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RESUMEN 

 

     La razón de ser de este proyecto se encuentra sustentado en el objetivo general el cual es 

Diseñar e implementar una propuesta pedagógica basada en el juego para promover  

comportamientos pro sociales en los niños de transición de la salita seis del Instituto Técnico 

Superior Dámaso Zapata sede “D” de Bucaramanga. 

     Este objetivo general surge de la necesidad de la maestra en formación del colegio, para que 

los niños tengan comportamientos pro sociales  dentro y fuera del aula escolar, ya que en las 

intervenciones que ha tenido con los niños, se ha observado a simple vista la falta manejo 

emocional y pautas de comportamiento, llevando a que los niños tengan conductas en riesgo. 

 

     Es por este motivo que el aula se presenta como un escenario de mucha discordia, falta de 

valores e irrespeto por los semejantes. 

 

     Por lo tanto la meta que se tiene es reforzar esos comportamientos en riesgo en los niños de 

transición, a través del juego para promover  comportamientos pro -sociales y los niños puedan 

vivir en un ambiente armonioso, donde el respeto y el amor sea la base de la comunicación y la 

interacción entre los compañeros. 

 

     Finalmente esta investigación se puede abordar desde una lógica cualitativa que permite el 

descubrimiento y la comprensión de las acciones que están teniendo los niños y las niñas de 

transición dentro de un contexto educativo. 
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INTRODUCCIÓN 

 

     Promover en los niños de transición comportamientos pro sociales es un reto que la educación 

debe afrontar de manera eficiente y significativa, puesto que a esta edad es donde más se 

manifiesta comportamientos en riesgo debido al egocentrismo en que se encuentran los niños y 

las niñas, tomando como referente al pedagogo Jean Piaget, los niños en el grado transición 

actúan para su propio beneficio, no tienen conciencia de los demás, solo él es el centro del 

mundo, estas acciones conllevan a que las relaciones socio afectivas se vean vulneradas, por eso 

la importancia de aplicar estrategias que promuevan en los niños y las niñas comportamientos 

pro sociales, para que puedan tener empatía, manejar sus emociones, solucionar problemas de 

manera apropiada usando el dialogo, siendo niños y niñas que actúan por el bien de los demás sin 

buscar una recompensa. 

     Por lo tanto este proyecto de investigación gira en torno a la promoción de comportamientos 

pro- sociales en los niños y las niñas en edad transición, puesto que en la institución educativa 

objeto de estudio se ha evidenciado la falta de estrategias que promuevan dichos 

comportamientos. 

 

     La presente investigación está dividida en tres capítulos, en el primero se presenta el 

problema, donde se describe de manera clara y concisa las dificultades encontradas en los niños 

y niñas objeto de estudio, de esa problemática encontrada nace la pregunta problema, la cual se 

formula con el fin de encontrar estrategias que permitan la promoción de comportamientos pro 

sociales en los niños y niñas, dentro de ese mismo capítulo se encuentra la justificación, en la 

cual explica de manera convincente el ¿Qué? , ¿Por qué? y ¿Para qué? se va a realizar el 

proyecto de investigación; también se encuentra las delimitaciones de la investigación, como las 

espaciales y las temporales, por ultimo están los objetivos tanto generales como los específicos. 

 

     En el segundo capítulo, se encuentra el marco referencial, dentro del mismo está el estado del 

arte, los antecedentes nacionales, internacionales y locales más relevantes y que aportan a esta 

línea de investigación, de igual manera se encuentra el marco legal, donde se exponen algunos  

artículos y principios que  apoyan a este proyecto. A su vez, está la fundamentación teórica 
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aportada por diversos autores, donde se define las temáticas a tratar en este proyecto  de 

investigación. 

 

    En el tercer capítulo se presenta el diseño metodológico, allí se describe el tipo de 

investigación que se utilizó, las fases de la investigación que se tuvieron en cuenta según los 

autores Carr y kemmis, la población objeto de estudio, asimismo se presentan los instrumentos 

empleados durante la realización del proyecto de investigación y por último y más importante el 

analisis del proyecto donde se refleja los resultados obtenidos durante el proceso. 

 

    En el cuarto capítulo se encuentra un pequeño resumen de lo que fue la propuesta pedagógica 

utilizada con los niños de la salita seis del Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata sede “D” 

con el fin de que los niños adoptaran comportamientos pro sociales y dejaran atrás aquellos 

comportamientos en riesgo. 
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CAPÍTULO 1. EL PROBLEMA 

 

1.1 Descripción del problema 

 

 

      El adecuado manejo de las emociones y las pautas de crianza son aspectos que permite en 

los niños un apropiado desarrollo de actividades académicas, la emocionalidad en los 

individuos es un aspecto que se debe aprender a manejar desde la familia y en los primeros 

años escolares, para evitar con posterioridad que el individuo tenga dificultades tanto en su 

ambiente escolar, familiar y en su contexto.      

 

     Como lo menciona Mayer (1997) la inteligencia emocional  “se refiere a la habilidad para 

reconocer el significado de las emociones y sus relaciones, y para razonar y resolver 

problemas en base a ello. También incluye emplear las emociones para realzar actividades 

cognitivas”. Teniendo en cuenta lo que menciona el autor, es muy importante tener un 

manejo emocional y contar con pautas que regulen aquellos comportamientos en riesgo y 

poder desarrollar actividades que promuevan comportamientos pro sociales, que lleven a los 

niños a tener conductas positivas para el bien de la comunidad y de sí mismo. 

 

     En la Institución Superior Dámaso Zapata Sede “D”, exactamente la salita seis, esta 

situación no se presenta, ya que por parte de los niños aun no han tenido un adecuado manejo 

emocional, puesto que  se agreden verbalmente,  físicamente, no mantienen la atención en las 

actividades que se está desarrollando, en ocasiones no respetan la palabra de los compañeros, 

no obedecen las indicaciones de la maestra, no permanecen en el salón de clases, hablan 

mucho interrumpiendo constantemente a la docente titular y la maestra en formación, de 

igual manera no mantienen una posición agradable durante la clase, se levantan 

constantemente del puesto demostrando a simple vista la falta de pautas que rigen  sus 

comportamientos. 

 

     Asimismo se encuentra dificultad por parte de la maestra, debido a que  se la pasa 

colocando tareas para la casa, dejando que los niños hagan lo que ellos quieran, no  realiza 

actividades que promueva comportamientos pro sociales en los mismos,  usa una 
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metodología muy tradicional basada en solo fichas, esto hace que no se pueda  interactuar 

con los niños constantemente.  

 

     En la familia también se encuentran dificultades, puesto que en algunos casos  hay niños 

que viven en una familia permisiva donde los padres los deja hacer lo que ellos quieran, no 

establecen normas de comportamiento, rutinas diarias, todo esto  por miedo a ser padres muy 

autoritarios. 

 

     Hay un caso muy particular de un niño donde los padres son de tipo autoritario, tienen un 

alto control de exigencia, lo castigan por todo, pero no le dan ningún tipo de afecto, eso se 

evidencia en la manera de actuar del niño en la clase, le gusta que la maestra lo esté 

consintiendo y le hable bonito, cuando la maestra se enoja por su comportamiento el sale 

corriendo y dice “me quieres matar”, esas actitudes no son tenidas en cuenta por la maestra, 

lo que hace es ignorar y decir que es normal en la edad de él, que lo que quiere el niño es 

llamar la atención. 

 

    Por otra parte se evidencia algunos casos de niños que los papas se encuentra privados de 

la libertad, por problemas judiciales, dejando así a los niños al cuidado de otras personas de 

la familia que no están al pendiente de los niños, dándoles mal ejemplo de vida. 

 

    Con relación a lo anterior, cabe resaltar la importancia de ayudar a los niños a controlar 

sus emociones y a establecer pautas de comportamiento para que su desarrollo emocional, 

social, y cognitivo evolucione satisfactoriamente, siendo niños con comportamientos pro 

sociales. 
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1.2 Formulación del problema 

 

¿De qué manera se puede promover comportamientos pro -sociales en los niños del grado 

transición de la salita seis del instituto técnico superior Dámaso Zapata sede “D” de 

Bucaramanga?  

 

1.3  Justificación  

 

    Según el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, (2009) los comportamientos pro sociales  

Son aquellos comportamientos esperados y deseados en donde los niños y las niñas encuentran 

en sus relaciones más significativas y cotidianas la oportunidad de interactuar de manera 

constructiva. (p. 30) 

       Por esta razón,  promover en los niños de transición comportamientos pro sociales, es una 

herramienta  fundamental que contribuye al desarrollo socio afectivo y moral del individuo, 

permitiéndolo vivir en una  sociedad donde se respeta los derechos y las libertades de todos por 

igual, un niño que refleja comportamientos pro sociales, son aquellos que comparten, cooperan, 

y participan en diferentes juegos, tareas y actividades, mostrando una conducta altruista. 

     En Colombia existen documentos desde el ámbito nacional que orientan al maestro sobre la 

importancia de promover comportamientos pro sociales  en los niños y niñas de transición, ya 

que se está viendo a simple vista la necesidad  que hay de transformar aquellos comportamientos 

en riesgos a comportamientos pro sociales, pero a pesar de esto los maestras y agentes educativos 

de la educación transición, no tienen en cuenta estos documentos que les ayuda a fundamentarse  

para poder enfrentar esta problemática que se está viviendo hoy en día y que cada vez es más 

frecuente en los niños y las niñas en edad transición. 

    Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente,  se observa que en la institución educativa 

objetos de la presente investigación se evidencia la necesidad de promover comportamientos pro 

sociales  en los niños y niñas en edad transición, por lo tanto se diseña y se implementa una 

propuesta  a través de los proyectos  pedagógicos de aula. 
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     Esta propuesta adopta  el juego como estrategia pedagógica, ya que los maestros deben 

enseñar a los niños pautas de comportamiento, teniendo en cuenta diferentes actividades lúdicas 

como los juegos cooperativos o grupales, los cuales ayudan a la resolución de conflictos, el 

crecimiento de la autoestima, fortalecer el desarrollo socio-cultural y de igual manera a que los 

niños adquieran normas sociales a partir de los juegos donde hay que  seguir reglas.  

 

Según Sarlé (2010): 

 

 En los niños pequeños (…). Suponen un momento particular en su proceso de 

desarrollo evolutivo y  sociocultural, y no se adquieren tempranamente. Para jugar 

juegos con reglas se necesita la compañía de un adulto o un par más competente. 

En el aprendizaje de los mismos es frecuente que las reglas se “interpreten” para 

hacer posible el juego, adaptándolas y dando lugar progresivamente a mayores 

niveles de complejidad hasta llegar a jugar tal y como las mismas reglas lo 

establecen. (p.21) 

 

     En esta medida los maestros y agentes educativos,  son la clave para que los niños aprendan a 

través del juego a seguir reglas y así llegar a adquirir comportamientos pro sociales, iniciando 

con reglas muy básicas y terminando con reglas cada vez más complejas, teniendo en cuenta que 

los niños se encuentran en una etapa que no tienen conciencia absoluta de las reglas y que a 

partir de la practica se puede ir adquiriendo.  

 

     Asimismo,  el juego se convierte no solo como estrategia para establecer normas de 

comportamiento si no también en una actividad esencial para el desarrollo de todas las 

dimensiones, en especial la dimensión socio-afectiva, donde el maestro o agente educativo puede 

también a partir del juego brindar seguridad, afecto y comprensión, pero siempre teniendo en 

cuenta el uso de normas de comportamiento coherentes para proyectar un ambiente de sana 

convivencia y así poder llegar a que los niños tengan conductas altruistas. 

 

    Se dice que en especial la dimensión socio- afectiva, porque son  las encargadas de impactar 

sobre todas las dimensiones del desarrollo de la vida de las personas. Por ello, no atender a su 
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formación, trunca la posibilidad de un desarrollo integral, y junto con ello, desperdicia la 

posibilidad de estimular el logro de los objetivos de aprendizaje y de convivencia en la escuela. 

     Por otra parte se espera que a partir de la implementación de la propuesta los padres de 

familia  hagan constante acompañamiento en la educación de los niños, igualmente que se 

realicen actividades que promuevan comportamientos pro sociales, a partir de un seguimiento de 

pautas que regulen aquellas acciones en riesgo. 

 

1.4 Objetivo general 

 

     Diseñar e implementar una propuesta pedagógica basada en el juego para promover  

comportamientos pro -sociales en los niños de transición de la salita seis del Instituto Dámaso 

Zapata sede “D” de Bucaramanga. 

    

1.4.1 Objetivos específicos 

 

 

1. Identificar comportamientos pro sociales  y en riesgo de los niños de transición de la 

salita seis del Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata Sede “D”  

 

2. Diseñar e implementar actividades lúdico-pedagógicas orientadas a la promoción de 

comportamientos pro -sociales dentro y fuera del aula. 

 

3. Determinar qué información  tiene la maestra acerca de los comportamientos pro sociales 

y en riesgo  y las estrategias que ella utiliza con los niños  para la promoción de 

comportamientos pro-sociales.  
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1.5 . Delimitaciones   

 

1.5.1  Delimitación espacial 

 

     Este proyecto se efectuará en el instituto educativo  superior Dámaso zapata sede “D” 

preescolar, el cual es de carácter público,  el estrato socioeconómico es dos, el colegio queda 

ubicado en la calle 14 # 27-24 Esquina Junto al SENA, barrio universidad dentro de la ciudad de 

Bucaramanga. 

     Su infraestructura se encuentra en un buen estado, las paredes están pintadas y decoradas muy 

bonito, acorde al grado que se maneja dentro de la institución, mostrando así un ambiente 

armonioso y tranquilo. 

     El colegio tiene un salón de audiovisuales, el cual es muy amplio, tiene una ventana grande 

que comunica con la salita número tres, pero está tapado con una cortina, evitando que entre una 

buena ventilación, la iluminación solo es artificial, el salón contiene un televisor LCD, un DVD 

y sillas plásticas, para usar este salón las maestras tienen un horario y día establecido para que 

todos los niños tengan la oportunidad de ir y disfrutar una película o un video educativo. 

     De igual manera cuenta con una sala de informática amplia, que  contiene doce computadores 

en buen estado, la iluminación y la ventilación es totalmente artificial; también hay un pasillo 

perteneciente a la institución, el cual todavía no está adecuado para que los niños jueguen, 

porque está lleno de pasto. 

     Hay  6 salitas de clases, distribuidas de a tres por espacio, las primeras tres salitas quedan en 

el patio principal el cual es muy amplio, tiene  buena iluminación tanto artificial como natural, 

no tiene buena ventilación, hace mucha calor, debido a que el techo es de zinc y se recalienta con 

el sol, también hay muchas goteras, mojándose todo el patio cuando llueve e impidiendo que los 

niños salgan al jugar; para pasar a las otras tres salitas hay que atravesar un pasillo donde están 

los baños, uno para niñas y el otro para niños, ambos baños cuentan con cinco tazas cada uno, 

también está el lavamanos con ocho llaves, las cuales solo sirven siete porque una está dañada, al 

lado del baño de las niñas hay colgado un extintor, en caso de algún accidente. 
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     Las tres últimas salitas están en forma lineal, una seguida de la otra, al frente está el parque, 

un kiosco, y una casita de ladrillo grande para que los niños jueguen. 

     El parque tiene buena ventilación e iluminación natural, no está protegida de la lluvia ni del 

sol; El suelo es de pasto sintético para evitar que los niños se rapen cuando se caigan, al lado del 

kiosco hay una puerta que comunica con la calle, es como una salida de emergencia por si pasa 

algún accidente. 

 

 

1.5.2  Delimitación temporal   

 

     El proyecto de investigación se desarrollará en un periodo de 1 año iniciándolo el día 26 de 

enero de 2015  y terminando el día 25 de noviembre de 2015, en este periodo se realizarán 

intervenciones de 35 minutos por día, siendo esto muy poco para abordar todo lo que requiere el 

aprendizaje de normas de comportamiento para promover comportamientos pro sociales. 

 

  

1.6 Temática 

 

     Inteligencia emocional, pautas de crianza, juego, comportamientos pro -sociales, 

comportamientos en riesgo. 
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CAPITULO 2. MARCO REFERENCIAL 

 

2.1 Antecedentes investigativos 

 

  2.1.1 Estado del arte 

 

     Diversos autores, han dedicado sus investigaciones a comprobar cómo ha influido el 

cumplimiento de  normas de comportamiento, para llegar a tener una buena disciplina y 

comportamientos pro- sociales tanto en la escuela, como en el hogar y la comunidad. 

     Es muy indispensable que los maestros y agentes educativos enseñen a los niños y a las niñas 

a adquirir e implementar normas que regulen comportamientos en riesgo y transformarlos en 

comportamientos pro- sociales, que ayuden a mejorar la educación y el bienestar de las personas. 

     Si se adquieren normas de comportamiento, se puede observar varios beneficios, entre ellos, a 

tener comportamientos pro sociales, buena disciplina en el aula, la seguridad personal de los 

niños, la posibilidad de trabajar en un ambiente que favorezca el aprendizaje significativo, de 

igual manera a tener comportamientos altruistas; si en un aula de clase no se establecen normas 

de comportamiento se puede observar  un ambiente donde las relaciones interpersonales se 

violentan,  de igual manera donde enseñar y aprender es casi imposible porque los niños no 

siguen pautas que regulen los comportamientos. 

    Teniendo en cuenta investigaciones  de algunos autores como: Charles, (1989), Watkins & 

Wagner (1991), Wielkiewicz, (1992), García, Rojas & Brenes (1994) entre otros, los cuales 

coinciden  que las normas para ser aplicadas de manera optima, deben tener unas características 

para fortalecer la disciplina en el aula, algunas de ellas son: 

 

a) Es importante que todos los niños del mismo salón de clases participen en la construcción 

de normas de comportamiento que serán implementadas. 

b) Hay que tener en cuenta la edad de los niños  a los que se les va a implementar normas, la 

cantidad deben ser poca y clara para que los niños las comprendan fácilmente y las 

apliquen a través de actividades lúdicas. 
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c)  Al establecer las normas de comportamiento, el maestro debe dejar claro que si se 

incumple una norma traerá consecuencias. 

d)  Las normas para que sean efectivas,  se debe repetir las veces que sea necesarias para 

que los niños recuerden que no deben incumplirlas. 

     Teniendo en cuenta las características mencionadas anteriormente, cabe resaltar la 

importancia de seguirlas una a una para que los maestros y agentes educativos orienten a los 

niños en edad transición sobre la importancia de establecer pautas de comportamiento para tener 

una buena disciplina en el aula y llegar a tener conductas altruistas o comportamientos pro- 

sociales.  

     Hablando de disciplina, siendo esta un concepto muy dinámico. En el que se puede mejorar 

los valores de las personas se tiene en cuenta diversos autores que hacen hincapié a este tema 

como Howard citado por Yelon & Weinstein  (1988) afirma que la disciplina es indispensable 

para que un grupo y los individuos puedan funcionar: 

 

 (...) la buena disciplina es importante porque ningún grupo de gente puede 

trabajar en conjunto, exitosamente, sin establecer normas o reglas de 

conducta, respeto mutuo y un sistema conveniente de valores que oriente a 

cada persona del grupo a desarrollar autocontrol y autodirección. (p. 390) 

 

     Teniendo en cuenta lo anterior, es indispensable también promover comportamientos pro- 

sociales, ya que esto ayuda a que los niños y las niñas adquieran valores, y puedan establecer 

relaciones socio-afectivas dentro de un contexto, ayudando así a tener una buena disciplina en el 

aula. 

    Existen diversos autores que hablan acerca de los comportamientos pro- sociales, pero la  

investigadora Nancy Eisenberg (1976), es la persona que más ha contribuido en el conocimiento 

de las conductas morales  pro -sociales en los niños, niñas y adolescentes. 

     Puesto que sus investigaciones siempre están orientadas al desarrollo moral, el altruismo, la 

empatía, y las competencias socioemocionales.  
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     Los estudios realizados por Eisenberg, acerca de las conductas pro sociales, se basan en 

dilemas que permiten a las personas tomar decisiones que implique el bienestar o el riesgo 

de sí mismo y de los demás teniendo en cuenta un acto moral, un ejemplo de dilema que 

uso la investigadora es el siguiente. 

Los habitantes de una aldea deberán  resolver si regalar algunos alimentos a 

los habitantes de la otra aldea que se han quedado sin alimentos. El dilema 

que se presenta a los habitantes de la aldea que tienen alimentos es el 

siguiente: nos sobra comida y podemos darla o bien repartir la que tenemos, 

pero si  damos los alimentos, no podremos guardar comida y corremos el 

riesgo de quedarnos sin alimento (…) 

     Teniendo en cuenta  el análisis del  dilema anteriormente mencionado, la investigadora 

Eisenberg (1998) estableció cinco niveles de razonamiento pro social. 

     Pero en esta investigación haremos hincapié solo a los dos primeros niveles ya que están 

relacionados con la edad de los niños objeto de este estudio. 

     Nivel de orientación hedonista y pragmática: En este nivel los niños y las niñas preescolares  

se preocupa únicamente en que las acciones ejecutadas no acarree consecuencias para sí mismo y 

que por el contrario tenga beneficios propios, en este nivel no se tiene en cuenta las razones 

morales. 

     Nivel de orientaciones hacia las necesidades del otro: En este nivel los niños y las niñas 

preescolares ya se preocupa por las necesidades de los demás, aunque entren en conflicto con las 

propias. 

     Por otra parte y de igual importancia al tema mencionado anteriormente,  hay que tener en 

cuenta el desarrollo de las habilidades sociales, ya que son las capacidades que los niños van 

adquiriendo para controlar sus emociones, establecer empatía e interactuar con los demás de 

manera constructiva a partir del juego como estrategia pedagógica se puede crear esas 

habilidades sociales. 

 

     Existen pocos autores que han trabajado el juego  con relación al desarrollo de las habilidades 

sociales  con población infantil en edad preescolar. Uno de ellos es: 
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     Jiménez (1990) Quien sostiene que “las habilidades sociales básicas para niños preescolares 

incluyen aquellas vinculadas a la interacción con el juego, la expresión de emociones, la 

autoafirmación y la conversación. Este autor español ha diseñado un programa para el desarrollo 

de tales habilidades con el objetivo de que los niños aprendan a ser críticos, libres, responsables 

y solidarios”. Teniendo en cuenta que el juego es una herramienta que ayuda a que los niños 

interactúen, expresen emociones, establezcan normas de comportamiento y tengan un 

pensamiento crítico, es que se ha adoptado como una estrategia muy interesante para trabajar con 

los niños del grado preescolar. 

     Existen teóricos que hablan  acerca del juego como propuesta pedagógica. Uno de los autores 

más reconocidos en el tema del juego, amplia la noción más allá de la niñez, hasta el conjunto de 

las manifestaciones humanas, ya que “el juego constituye al niño y está presente a los largo de la 

vida”. Huizinga (1987). (Huizinga, 1987) 

     Por otra parte para Rosa (1993) “el juego ha sido más utilizado como una herramienta, 

estrategia o instrumento para caracterizar el desarrollo infantil, y en ese marco, para diseñar 

propuestas didácticas para la escuela con el fin de identificar y tratar conductas que se 

manifiestan a través del mismo”. 

     Finalmente se han tenido en cuenta todos estos autores en el estado del arte, porque abordan 

temas como comportamientos pro sociales, la disciplina en el aula, las normas de 

comportamiento, el juego y las habilidades sociales, todo esto es  de mucho interés y aporta de 

manera significativa en esta investigación. 
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2.1.2 Antecedentes 

 

     A partir de las consultas realizadas, se ha encontrado diversas fuentes de información que 

reconocen apropiadamente el esfuerzo de otros investigadores en torno al tema que se estudia, 

comportamientos pro sociales y normas de comportamiento  a continuación se exponen dichos 

antecedentes: 

 

Internacionales: 

 

    Rojas, Grace “Normas de convivencia social que practican las niñas y los niños del Jardín de 

Niños Juan Santamaría que cursan el Ciclo de Transición en el año 2010 y que asistieron al Ciclo 

Materno Infantil en el año 2009 en comparación con los que no lo hicieron”, tesis de maestría en 

psicopedagogía, universidad Estatal a Distancia  de Costa Rica. (2014) 

     Esta tesis se realizo con el fin de detectar  las normas de convivencia social que practicaron 

los niños de la Escuela Juan Santamaría que asistieron al ciclo Materno Infantil, como los que no 

asistieron, La metodología usada en la tesis fue cuantitativa con un diseño de tipo expost-facto. 

Para recoger la información se emplearon dos tipos de instrumentos: una guía de observación y 

un cuestionario dirigido a padres de familia. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se 

afirma  que los niños que asistieron continuamente desde un principio practicaron mejores 

normas de convivencia que los que no asistieron. 

     Este trabajo  es muy importante tenerlo en cuenta para la realización de este proyecto porque 

se da cuenta de cómo influye la inasistencia  de los niños  en el ámbito educativo, para reforzar 

las normas de comportamiento en los niños preescolares. 

 

    Costa, Moreno & Ivette, Andrea “La disciplina positiva como estrategia de manejo de clases a 

nivel preescolares” tesis del programa de Licenciatura en educación de la Universidad San 

Francisco de Quito, Colegio de Ciencias Sociales y Humanidades; Quito, Ecuador. (2014) 

     La presente tesis, se trabajo con niños en edad transición, donde se utilizo la disciplina 

positiva como estrategia pedagógica para obtener la autorregulación en los niños. Para esto se 

realizó una investigación sobre la influencia del desarrollo en la disciplina, importancia del 
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manejo de emociones, causas y consecuencias del mal comportamiento. De igual manera en esta 

tesis se tomo como punto importante, el hecho de que, los maestros conozcan e implementen 

estrategias para mejorar la disciplina en el aula, ya que ellos los la clave fundamental para que 

los estudiantes  manejen sus emociones y aprendan a controlarlos. 

    Este trabajo es de suma importancia y aporta de manera significativa a este proyecto ya que 

muestra la importancia que debe tener los maestros para enseñar a los niños preescolares a tener 

normas de comportamiento a través del manejo de emociones y estrategias que sean eficientes 

como la disciplina positiva. 

 

     Mora Ludy Mar & Rojas Maria Daniela “ Estudio de la conducta prosocial en niños(as) de 

preescolar y programa educativo para su desarrollo” tesis de grado como requisito final para  

optar por el titulo de licenciadas en educación preescolar de la universidad de los Andes, Mérida, 

México. (2010) 

     La presente tesis se realizo con niños en edades de 3 a 6 años, del colegio Maternal Preescolar 

Maria Teresa Carreño, el interrogante que surgio fue ¿ Qué tipo de conductas prosociales y no  

prosociales son mas frecuentes en los niños(as) de educación preescolar?, se uso el instrumento 

de observacion participante, el diario de campo, al mismo tiempo tomo un enfoque cualitativo.   

      los resultados que se lograron durante la investigacion acerca de  las conductas pro sociales 

que manifestaron frecuentemente los niños(as) fueron de consuelo, la donacion y la ayuda. Por 

su parte, la conducta no prosocial manifestada con mayor frecuencia fue  burla, agresividad y 

ruptura de objetos y jueguetes.  

    Es relevante nombrar esta tesis, ya que aporta variedad de fundamentación teórica muy 

significativa, de igual manera muestra aquellos comportamientos pro social más frecuente en los 

niños en edad preescolar los cuales se asemejan a este proyecto de grado, y brinda diferentes 

estrategias que pueden ser de ayuda para la realización del proyecto. 
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Nacionales: 

 

    Herrera Urrea & José Neftalí “Las competencias sociales y emocionales en la primera 

infancia: una aproximación a su desarrollo”, Trabajo presentado como requisito para optar al 

título de Magister en Educación de Universidad de San Buenaventura, Medellín. (2012) 

     Esta investigación se realizo con niños de 3 a 5 años, el cual se baso en la observación y el 

análisis  del desarrollo de las competencias sociales y emocionales de los niños en esa edad, El 

tipo de investigación que se uso fue  cualitativo con un  enfoque hermenéutico, se utilizo  una 

observación directa por parte de maestra en formación que pidieron permiso a los directivos, 

padres de familia. Los resultados que se obtuvieron de la investigación fueron los avances que se 

obtuvieron de los niños en el desempeño de las capacidades para sortear los conflictos sociales y 

emocionales que surgen en su etapa de desarrollo. 

     Este trabajo le sirve mucho a este proyecto porque se vincula también con la realización de la 

técnica de observación y es un tipo de investigación cualitativa, así como este proyecto se va a 

enfocar en las misma técnicas para solucionar la problemática que se está viviendo con los niños 

preescolares, entonces le da puntos importantes para tener en cuenta en la realización. 

 

     Colorado Carolina & García juliana “Estrategias de intervención pedagógica para la 

construcción de normas de comportamiento en niños de pre jardín del preescolar pimponio”, 

proyecto de intervención pedagógica para optar el título de licenciadas en educación preescolar 

de la Universidad Lasallista, Caldas, Antioquia (2012) 

     Es un proyecto el cual está encaminado a contribuir elementos teóricos y metodológicos para 

que los maestros usen estrategias para establecer norma en los niños de 3 a 6 años del grado pre 

jardín. De igual manera a promover valores como el amor, la empatía y a desarrollar en los niños 

procesos de adquisición de autonomía y comunicación efectiva, está investigación se encuentra 

vinculada estrechamente con los padres de familia, ya que ellos  son las personas que están con 

los niños desde la etapa inicial.  
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     Para la realización del proyecto se tuvo en cuenta cuatro fases que son: Diagnostico, en esta 

fase esta la observación, diario de campo y encuesta a la maestra; Sensibilización, Aplicación y 

Evaluación, que permiten a los maestros recapacitar sobre su quehacer educativo y así mismo a 

implementar estrategias para mejorar la convivencia de los niños. 

     Este proyecto de investigación aporta elementos teóricos y metodológicos a esta 

investigación, acerca de la importancia  que tienen los maestros en la construcción de normas de 

comportamiento en niños de 3 a 6 años, implementando estrategias innovadoras. 

 

 

     Hernández Paula, Pérez Carolina & Tapias Claudia “Apuesta por la prosocialidad en el aula” 

proyecto de intervención pedagógica para optar por el titulo de licenciadas en preescolar de la 

Universidad lasallista, Caldas, Antioquia. (2011) 

     Este proyecto de intervención pedagógica se realizo con niños y niñas en edades de 4 a 6 años 

del colegio Canadiense ubicado en Antioquia, el objetivo de este proyecto es fomentar en los 

niños comportamientos pro sociales a partir de estrategias creativas, lúdicas e innovadoras para 

lograr niveles de prosocialidad en los niños. De igual manera se buscaba  brindar  nuevas 

estrategias a los docentes para poder lograr dicho objetivo.  Los instrumentos utilizados en este 

proyecto fue la encuesta a la maestra para mira si sabía sobre prosocialidad, de igual manera se 

realizaron diarios de campo y la observación participante. Los resultados obtenidos fueron, en 

primer lugar que los niños aprendieron a integrarse fácilmente de manera respetuosa e igual 

manera a  comprender  los valores de la prosocialidad. 

     El proyecto de grado anteriormente mencionado aporta actividades, estrategias y teorías muy 

significativas que pueden ser muy útiles para el tema que se trabaja en esta investigación, es por 

eso que se ha tomado en cuenta para los antecedentes investigativos de este proyecto.  
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Locales 

 

     García Ludy & Vesga Paula “las prácticas pedagógicas como el espacio para el 

fortalecimiento de las relaciones interpersonales en los niños de 3 a 6 años de la guardería Santa 

Bernardita y fundación posada del peregrino”  proyecto de grado para optar el titulo de 

licenciadas en preescolar de la Universidad Autónoma de Bucaramanga  (2008). 

     Este proyecto de grado se realizo con niños de 3 a 6 años de edad, donde se pudo observar 

durante intervenciones, algunos comportamientos poco adecuados en las aulas de clases, 

afectando el desarrollo socio-afectivo del mismo. En este proyecto se uso el tipo de investigación 

cualitativo con observación participante donde se puedo ver  la problemática en que se 

encontraban los niños, el cual era la agresividad, egoísmo, poca tolerancia e irrespeto. Los 

resultados de la investigación fueron muy buenos, porque los padres de familia y los maestros se 

vincularon en el proceso, ayudando en la formación de los niños. 

     Este proyecto de grado sirve mucho para esta investigación puesto que se ve la importancia de 

vincular a los padres de familia y a los maestros en el ámbito educativo para fortalecer en los 

niños preescolares los comportamientos inadecuado, usando diferentes propuestas  pedagógicas 

atreves de la observación participante. 

 

     Portilla, Astrid, “propuesta pedagógica para el manejo de las emociones  de maestros de 

educación preescolar y la implementación de disciplina positiva en el aula”, propuesta 

pedagógica de la Universidad Autónoma de Bucaramanga, licenciatura en preescolar, 

Bucaramanga, Santander (2009) 

     La propuesta pedagógica se realizo a partir de la observación participante de maestras en 

formación a un  grupo de niños del grado preescolar, usando técnicas de recolección como   

entrevistas, diarios de campo, encuestas a padres de familia, a partir de la implementación de 

estas técnicas las maestra en formación observaron que los niños del grado preescolar no 

presentan pautas de crianza, ni manejo de emociones, mostrando consigo comportamientos 

inadecuados, por ese motivo se ha diseñado un programa que aporte contenidos teóricos y 

prácticos que ofrezcan al maestro las herramientas necesarias para lograr involucrar eficiente y 
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eficazmente a  los niños en el manejo de las emociones y de pautas de disciplina en el aula, así 

como aprender a regular y controlar sus propias  emociones. 

     Este proyecto de grado aporta de manera significativa a esta investigación, ya que usaron las 

mismos instrumentos de recolección de la información, de igual manera sirve de soporte teórico 

para la realización este proyecto. 

 

     Huelva Marisol, Navarro Andrea & Sanchez Leslie “el juego como herramienta para 

fortalecer la dimensión socio- afectiva de los niños de transición b de la escuela normal superior 

del distrito de barranquilla”, trabajo de investigación  para optar por el titulo de normalista 

superior escuela normal superior del distrito de Barranquilla programa formación 

complementaria, (2012).  

     El presente proyecto  tuvo como objeto de estudio niños en edad de 3 a 5 años, el cual trata de  

fortalecer la dimensión socio –afectiva a través de actividades lúdicas como los juegos. Teniendo 

en cuenta la técnica de observación participante, las maestras en formación pudieron ver varias 

dificultades en los niños como: El bajo grado de socialización y autoestima. La Metodología 

usada en este proyecto es el  juego el cual se convierta en una herramienta fortalecedora de la 

dimensión socio-afectiva en los niños y niñas de transición, las autoras utilizaron  técnicas de 

recolección e información como las encuestas que se aplico a docentes y estudiantes. 

     Es relevante  trabajo de investigación, porque se muestra que el juego puede servir como 

estrategia pedagógica para fortalecer la dimensión socio-afectiva, ya fortalecida esta dimensión 

los niños pueden adquirir normas de comportamiento más fácilmente y llegar a adquirir 

comportamientos prosociales. 
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2.2 Marco teórico 

 

      Con esta investigación se busca desarrollar en los niños normas de comportamiento, teniendo 

en cuenta un contexto real y cotidiano como lo es la escuela para permitir en los niños, el 

desarrollo positivo de sus dimensiones, teniendo una buena disciplina en el aula.   

 

     Es por eso que esta investigación aborda temáticas como: 

 

Dimensión socio- afectiva 

     Según el Ministerio de educación: 

El desarrollo socio-afectivo en el niño juega un papel fundamental en el 

afianzamiento de su personalidad, auto imagen, auto concepto y autonomía, 

esenciales para la consolidación de su subjetividad, como también en las 

relaciones que establece con los padres, hermanos, docentes, niños y adultos 

cercanos a él, de esta forma va logrando crear su manera personal de vivir, 

sentir y expresar emociones y sentimientos frente a los objetos, animales y 

personas del mundo, la manera de actuar, disentir y juzgar sus propias 

actuaciones y las de los demás, al igual que la manera de tomar sus propias 

determinaciones. (p. 17) 

 

     Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, cabe resaltar que  la dimensión socio-

afectiva  es de suma importancia,   ya que a través de los vínculos afectivos que se crean con la 

sociedad, ayudan a los niños y niñas a adquirir valores, pautas y conocimientos sociales, 

logrando cada vez la construcción de una forma personal de ser. 

 

     Es por eso que los docentes, agentes educativos y padres de familia tienen la tarea de 

estimular esa dimensión desde muy temprana edad partiendo de los intereses de los niños y las 
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niñas, para que  sean personas emocionalmente seguras, que se relacionen fácilmente con la 

sociedad. Ya que si no son estimulados adecuadamente más adelante los niños irán a tener 

comportamientos en riesgo, los cuales pueden obstaculizar el desarrollo infantil. 

 

Desarrollo social y socialización de los niños de 4 a 6 años: 

     El desarrollo social es un proceso que se encuentra en constante evolución,  ya que 

dependiendo de las interacciones con las demás personas, la maduración biológica,  se adquiere 

diversas habilidades para desarrollarse como un ser individual y social. 

     Aquellas habilidades que adquiere el ser humano a partir del proceso de socialización, se 

evidencia no solamente con el desarrollo social si no también  aspectos cognitivos, afectivos y 

conductuales. 

      Teniendo en cuenta (Rodriguez, 2011) quien clasifica las adquisiciones sociales según los 

aspectos predominantes. 

     Adquisición con predominio de aspectos cognitivos: en esta adquisición el ser humano es 

capaz de reconocerse a sí mismo y a las personas que le rodean. 

 

     Adquisiciones con predominio de aspectos conductuales: en esta adquisición el ser humano 

adquiere hábitos sociales, habilidades sociales y conductas pro-sociales.  

 

     Adquisición con predominio de los aspectos afectivos: en esta adquisición el ser humanos es 

capaz de establecer vínculos afectivos, como, apego, amistad, emociones, empatía 

 

 

La inteligencia emocional. 

     Son un conjunto de habilidades que adquiere el ser humano para vivir en una sociedad donde 

las relaciones interpersonales e intrapersonales son evidentes en el comportamiento humano. 
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     Según Goleman (1995) la inteligencia emocional es “la capacidad de reconocer nuestros 

propios sentimientos y los ajenos, de motivarnos y de manejar adecuadamente nuestras 

emociones, en nosotros mismos y en nuestras relaciones para manejar los sentimientos de tal 

manera que puedan ser expresados adecuadamente y con afectividad, permitiendo la sana 

convivencia y el conocimiento de uno mismo”. 

     Teniendo en cuenta este mismo autor quien divide la inteligencia emocional en estos 

aspectos: 

     Conocer las propias emociones: Es ser consciente  y reconocer las emociones propias. 

     Manejar las emociones: Es la capacidad que se tiene para manejar y controlar las propias 

emociones, para no perjudicar a las personas que le rodean.  

     Motivarse a sí mismo: Es la capacidad de auto-motivarse a realizar actividades creativas 

donde pueda controlar las emociones propias. 

     Reconocer las emociones de los demás: Es la capacidad de entender a los demás siendo una 

persona empática. 

     Establecer relaciones: Es la habilidad de manejar las emociones de los demás. Desarrollando 

una inteligencia interpersonal. 

     Para que una persona se desarrolle emocionalmente debe cumplir con estos aspectos 

mencionados anteriormente.  

     Siguiendo el tema de inteligencia emocional (Salovey, 1997) la define como “la habilidad 

para percibir con precisión, valorar y expresar emoción; la habilidad de acceder y/o generar 

sentimientos cuando facilitan pensamientos; la habilidad de comprender la emoción y el 

conocimiento emocional; y la habilidad para regular las emociones para promover crecimiento 

emocional e intelectual”. 
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Pautas de crianza: 

     Son normas, comportamientos, costumbre, valores, actitudes y  hábitos que permite al 

individuo convivir en una sociedad. 

     Según María Eugenia Villegas Peña. (2009)  

“las pautas de crianza son aprendidas por los padres de familia y son 

transmitidas de generación en generación, algunas veces sin 

modificaciones. Este proceso que se inicia durante la socialización del 

niño en el núcleo familiar, social y cultural, lo asimilan por medio del 

juego de roles, con el que se apropian de las pautas con las que sus 

padres los orientan, las asumen e incorporan, para más tarde, al ser 

padres, complementarlas con sus hijos”.  

     Es por eso la importancia de mejorar esas pautas de crianza que son heredadas y aprendidas, 

de los padres de familia y la sociedad, para que los niños puedan cambiar ese paradigma y con el 

tiempo difundan a sus hijos buenas pautas de crianza, para que no se siga viendo en la sociedad 

comportamientos en riesgo, si no al cambio se vean comportamientos pro sociales. 

  Teniendo en cuenta a ese mejoramiento de pautas de crianza es que   (Oliva, 2008) Propone 

estilos parentales relacionales asociados con el clima y caracterizados por el apoyo, el afecto, la 

comunicación y la promoción de la autonomía desde una perspectiva más multidimensional, no 

sólo de afecto y control en las pautas de crianza.  

 

El juego 

     El juego es muy importante  en la educación inicial ya que  los niños  a través de la lúdica 

aprenden a tomar decisiones, a conocer sus gustos y el de los demás, a mostrar sus capacidades y 

a  resolver problemas de una forma pasiva. 

    Según Peña (2012)  Considera que el juego “es un escenario donde comienza la participación 

infantil, ya que dentro de él es posible escuchar las voces de niños con naturalidad, conocer sus 

experiencias personales, sus intereses individuales y colectivos que se dan entre ellos; donde la 
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palabra y la acción dan cuenta de la implicación y compromiso de ellos dentro del juego. Solo se 

aprende a participar participando” 

     Entonces hablar del juego para los niños en edad de transición, es hablar de promover la 

autonomía, la curiosidad, de igual manera promueve comportamientos pro sociales. 

     Según Malaguzzi (2001) el juego se convierte en un “contexto de escucha” de las capacidades 

y potencialidades de los niños donde los maestros y agentes educativos pueden realmente 

reconocerlos desde la multiplicidad de sus lenguajes. 

     Es por eso que los maestros y agentes educativos deben implementar el juego como una 

actividad rectora, ya que a través de él, los niños adquieren aprendizajes significativos en todas 

las dimensiones del desarrollo. 

     Para Winnicott D (1982) “el juego es una experiencia siempre creadora, y es una experiencia 

en el continuo espacio-tiempo. Una forma básica de vida” (p.75). 

 

Competencias ciudadanas: 

    Chaux (2003) Las competencias ciudadanas son los conocimientos y las habilidades 

cognitivas, emocionales y comunicativas que hacen posible que las personas participen en la  

construcción de una sociedad democrática, pacífica e incluyente. 

     Es por eso la importancia de incluir en los proyectos pedagógicos de aula (P.P.A), las 

competencias ciudadanas de una manera transversalizada, para que enseñen a los estudiantes 

desde muy temprana edad a respetar, proteger y promover los derechos fundamentales, y no 

permitir que sean vulnerados de ninguna manera, por otra parte se podrá ir construyendo los 

principios esenciales en los mismos. 

     Si se implementara las competencias ciudadanas los seres humanos adquirirían esa habilidad 

necesaria para construir convivencia, participar democráticamente y valorar el pluralismo. 
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Comportamientos pro- sociales: 

Según el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2009):  

 Son aquellos comportamientos que aumentan la probabilidad de generar 

reciprocidad positiva, solidaridad, calidad en las relaciones interpersonales o 

sociales; y que producen beneficios personales y colectivos. Son aquellos 

comportamientos esperados y deseables en donde los niños y las niñas 

encuentran en sus relaciones más significativas y cotidianas la oportunidad 

de interactuar de manera constructiva. (p.30). 

     Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, cabe resaltar que  las conductas pro 

sociales son aquellos comportamientos esperados y deseados de toda persona, si un niños 

adquiere dichos comportamientos, tendrá habilidades de compartir, cooperar, solucionar 

problemas de una manera pasiva y respetuosa e interactuar más fácilmente con su entorno, 

teniendo un comportamiento empático que concierne con el razonamiento moral pro social. 

     El razonamiento moral pro social es conocido por Shaffer (2000) como “el pensamiento que 

demuestra las personas que deciden ayudar a otras personas, compartir con ellas, consolarlas a 

pesar de que estas acciones podrían resultar costosas para sí mismas”. (p.524) teniendo en 

cuenta lo anterior los niños y las niñas en edad preescolar todavía no se encuentran en la 

habilidad para solucionar un problema cuya solución no lo beneficie a sí mismo, puesto que ellos 

se encuentran en un egocentrismo según Piaget, haciendo que solo miren las cosas para un bien 

individual y no común. 

     A esto Eisenberg tuvo en cuenta en su investigación 5 niveles de razonamiento moral pro 

social, en donde los niños y las niñas en edad preescolar alcanzan a llegar al primer nivel de las 

orientaciones hedonistas o centradas en uno mismo, donde no se tienen en cuenta las razones 

morales. 
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Comportamientos en riesgo  

Según  el Instituto colombiano de bienestar familiar, (2009)  

Son aquellas manifestaciones y expresiones de la conducta de los niños y las 

niñas que surgen en los diversos contextos de socialización, exponiéndolos a 

un alto riesgo de presentar problemas que obstaculizan su desarrollo infantil, 

pero que con una atención oportuna y eficaz tienen la oportunidad de 

cambiar sus comportamientos por otro positivo que lo sustituya. (p. 17) 

     Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, los comportamientos en riesgo son los que 

más se evidencia en los niños preescolares, puesto que ellos están cada vez más  expuestos a 

situaciones de agresiones físicas y verbales por sus compañeros, por ese motivo es que los 

agentes educativos, padres de familia, maestros(as) deben apoyarse de manera constante, 

teniendo en cuenta el desarrollo de las habilidades comunicativas, usando lenguajes verbales y 

no verbales como el juego, la música el baile etc., para que no exista situaciones de riesgo. 

     Las situaciones de riesgo, hace referencia a aquellos comportamientos agresivos que se 

originan en la primera infancia, los cuales debe prestarse la debida atención para prevenir 

manifestaciones agresivas y violentas en un futuro cercano.  

     Según Klevens, (2000) los niños y las niñas que presentan comportamientos agresivos utilizan 

las mentiras o trampas, cometen errores en la interpretación de los estímulos con tendencia a 

atribuirles hostilidad (…). 
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2.3 Marco legal 

     Este proyecto está fundamentado en algunos artículos y principios que más se ajustan  

como son: 

 

Declaración de los derechos del niño 

 

Principio 2: 

     “El niño gozará de una protección especial y dispondrá de oportunidades y servicios, 

dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse física, mental, 

moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal (…)” Dentro de este principio cabe 

resaltar la importancia que tiene el niño en la sociedad. 

Principio 6:  

     “El niño, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor y 

comprensión. Siempre que sea posible, deberá crecer al amparo y bajo la responsabilidad de sus 

padres y, en todo caso, en un ambiente de afecto y de seguridad moral y material (…)” es 

indispensable que los niños desarrollen todas sus dimensiones con ayuda idónea de sus padres 

quienes son los agentes más importantes dentro de la educación. 

Principio 7: 

      “El niño tiene derecho a recibir educación, que será gratuita y obligatoria por lo menos en las 

etapas elementales. Se le dará una educación que favorezca su cultura general y le permita, en 

condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su 

sentido de responsabilidad moral y social, y llegar a ser un miembro útil de la sociedad (…) de 

igual manera El niño debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones (…) dentro de este 

principio se menciona la importancia de la educación de los niños en la primera etapa de su vida, 

teniendo en cuenta que los padres y maestros deben propiciarle una buena enseñanza de valores, 

aptitudes y actitudes sin dejar atrás el juego como actividad principal. 
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Proyecto educativo institucional 

 

    Dentro de la ley 115, de 1994 se encuentra el Artículo 73, que dice  "Con el fin de lograr la 

formación integral del educando, cada establecimiento educativo deberá elaborar y poner en 

práctica un Proyecto Educativo Institucional en el que se especifiquen entre otros aspectos, los 

principios y fines del establecimiento, los recursos docentes y didácticos disponibles y 

necesarios, la estrategia pedagógica, el reglamento para docentes y estudiantes (…) se referencia 

este articulo dentro del marco legal  porque cabe resaltar la importancia que se tiene  de cumplir 

con lo que demanda la ley, y durante esta investigación se pudo evidenciar que la maestra no  

cumple con lo establecido en PEI de la institución, impidiendo que lo niños tengan una 

formación integral. 

 

Decreto 2247 de Septiembre 11 de 1997 

Capítulo II 

Orientaciones curriculares 

 

      Artículo 11. Son principios de la educación preescolar:  

a) Integralidad: Reconoce el trabajo pedagógico integral y considera al educando como ser único 

y  social en interdependencia (…) 

b) Participación: Reconoce la organización y el trabajo de grupo como espacio propicio para la 

aceptación de sí mismo y del otro, en el intercambio de experiencias, aportes, conocimientos e 

ideales por parte de los educandos, de los docentes, de la familia (…) 

 c) Lúdica: Reconoce el juego como dinamizador de la vida del educando mediante el cual 

construye conocimientos, se encuentra consigo mismo, con el mundo físico y social, desarrolla 

iniciativas propias, comparte sus intereses, desarrolla habilidades de comunicación, construye 

y se apropia de normas. Así mismo, reconoce que el gozo, el entusiasmo, el placer de crear, 

recrear y  de generar significados, afectos, visiones de futuro y nuevas formas de acción 

y convivencia, deben constituir el centro de toda acción realizada por y para el educando, en sus 

entornos  familiar, natural, social, étnico, cultural y escolar.  
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Se menciona este artículo dentro de esta investigación, ya que menciona el juego como un 

principio fundamental en la educación del infante. Y dentro de esta investigación el juego es 

adoptado como estrategia pedagógica para promover comportamientos pro-sociales. 

 

Convención de la ONU sobre los derechos del niño 

 

     Artículo 13: En esta etapa, a los niños(as) también les gustan los juegos imaginarios. 

Pretenden ser toda tipo de cosas, incluso adultos. A veces se extravían en sus propios juegos, 

porque les resultan muy reales. Jugar es el "trabajo" de su hijo(a). Es la forma en que practica lo 

que otros sienten. Se pone a sí mismo en situaciones de otras personas y ve las cosas a través de 

los ojos de ellas. El juego es muy importante para el desarrollo de la empatía de los niños(as). 

Jugar también es importante para el desarrollo cerebral de un niño(a). A través del juego 

aprenden a resolver problemas, a inventar cosas nuevas, a hacer experimentos, y descubren cómo 

funcionan las cosas. 
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CAPÍTULO 3. DISEÑO METODOLÓGICO 

 

     Se trabajo la investigación acción propuesta por  Carr y kemmis, dentro del enfoque  

cualitativo.  

 

3.1 Tipo de investigación 

 

     La presente investigación tuvo un enfoque de tipo cualitativo, el cual se basa en comprender 

la conducta humana y descubrir el sentido y el significado de las acciones sociales, en esta 

investigación no se formulan hipótesis, las variables se convierten en criterios, de igual manera 

es fundamentado en la realidad, es inductivo y descriptivo. 

Según Watsongegeo (1982) la investigación cualitativa consiste en descripciones detalladas de 

situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que son observables. Además, 

incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y 

reflexiones, tal y como son expresadas por ellos mismos. 

     Dentro del enfoque cualitativo, también se tomó  en cuenta la investigación acción propuesta 

por  Carr y kemmis. Ya que es un proceso donde el investigador detecta un problema y a partir 

de allí plantea una solución, la implementa, la evalúa, la reflexiona, la ajusta y la aplica de 

nuevo,   

Una forma de indagación autorreflexiva realizado por quienes participan (profesorado, alumnado, 

o dirección) en las situaciones sociales (incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y 

la justicia de: a) sus propias prácticas sociales o educativas; b) su comprensión sobre las mismos; y 

c) las situaciones e instituciones en que estas prácticas se realizan (aulas o escuelas, por ejemplo). 

(Kemmis, 1984) 

     Es por esto que en esta investigación los participantes son los profesores y en especial los 

estudiantes del grado preescolar. 
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3.1.1 Proceso  investigativo 

      Kemmis (1989), apoyándose en el modelo de Lewin, elabora un modelo para aplicarlo a la 

enseñanza. El proceso lo organiza sobre dos ejes: uno estratégico, constituido por la acción y la 

reflexión; y otro organizativo, constituido por la planificación y la observación. Ambas 

dimensiones están en continua interacción, de manera que se establece una dinámica que 

contribuye a resolver los problemas y a comprender las prácticas que tienen lugar en la vida 

cotidiana de la escuela.  

     El proceso está integrado por cuatro fases que se presentan en espiral, a continuación se 

presentará lo que se realizo en cada una de ellas durante la ejecución del proyecto de 

investigación.  

 Observación: 

     En esta fase se realizo primero que todo el acercamiento de la maestra en formación con los 

niños y la maestra titular de la salita seis del Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata, de igual 

manera se recolecto la información suficiente para identificar el problema  que reincide en esa 

aula.  

 Planificación:  

     En esta fase se determino el problema y se diseño el planteamiento del problema, los 

proyectos pedagógicos de aula y los diferentes instrumentos de recolección de información como 

la entrevista y el cuestionario de evaluación del comportamiento de los niños y niñas. 

 Acción: 

     En esta fase se puso en práctica el plan, los proyectos pedagógicos fueron aplicados, la 

entrevista se le realizo a la maestra titular, y el cuestionario de evaluación de comportamiento de 

los niños y niñas, el cual se aplico en dos etapas. 

 Reflexión: 

     En esta fase se realizó el proceso de evaluación y reflexión sobre los resultados de las 

acciones, comprensión de la situación, toma de decisiones para la reedificación del problema 



33 
 

 

3.2 Población  

 

     La presente investigación se desarrolló en el Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata Sede 

“D” con un  grupo de preescolar de la salita número seis, el cual se encuentra en la jornada de la 

mañana en el horario de 7:00am a 11:00am, a cargo de la maestra titular Albina Prada Casanova, 

quien lleva trabajando en la institución ocho años, en el grupo hay veintiséis (26) niños en total, 

diez (10) niñas y dieciséis (16) niños que tienen entre cuatro a cinco años de edad, los cuales 

posen un nivel socioeconómico medio. 

 

 

3.3 Instrumento para la recolección de la información 

     En esta investigación se aplicaron diferentes  instrumentos con el fin de detectar aquellos 

comportamientos pro- sociales y en riesgo que tienen los niños de la salita seis del grado 

preescolar. 

   Los instrumentos fueron los siguientes: 

 

Diario de campo: Para  registrar los acontecimientos que tenían relación al manejo emocional y 

pautas de crianza, también se registraba  las actividades  realizadas, lo que se esperaba de cada 

actividad planeada, si las actividades que se realizaban funcionaban o no, se registraba también 

las acciones y actitudes de la maestra frente a los niños. Esto con el fin de poder recolectar 

variedad de información que fuera pertinente para la investigación. (Ver anexo A) 

 

Proyectos pedagógicos de aula: Se realizaron 5 proyectos de aula teniendo en cuenta las 

temáticas tratadas por el colegio, cada proyecto fue diseñado e implementado teniendo en cuenta 

actividades lúdico-pedagógicas orientadas a la promoción de comportamientos pro -sociales 

dentro y fuera del aula. (Ver anexo B) 
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Entrevista: Fue dirigida a la maestra titular, con el fin de Identificar  que estrategias 

pedagógicas desarrolla para promover comportamientos pro -sociales, de igual manera si la 

maestra tiene algún conocimiento acerca de los comportamientos en riesgo y pro sociales. (Ver 

anexo C) 

 

Cuestionario de evaluación de los niños y niñas: Este cuestionario fue tomado del manual para 

agentes socializadores (AES) del instituto de bienestar familiar; Este cuestionario se divide en  4  

etapas fundamentales para poder evaluar de manera integra a los niños y niñas, teniendo en 

cuenta la identificación de  comportamientos pro sociales  y en riesgo de los niños de transición, 

como el ambiente educativo en que se encuentran y  los procesos de interacción del agente 

socializador  con los niños. (Ver anexo D) 
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3.4 Analisis de la información  

Observación de los niños: 

 

Grafica obtenida de la evaluación final del cuestionario de comportamiento de los niños (primera etapa) 

 

 

Grafica obtenida de la evaluación final del cuestionario de comportamiento de los niños (segunda etapa) 
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       Durante la observación a los  niños y niñas de la salita seis, se les aplicó  un cuestionario de 

comportamientos pro - sociales y en riesgo en dos momentos, el primero fue aplicado durante el 

primer semestre de 2015 y el segundo después de que los niños entraron de vacaciones. 

     Teniendo en cuenta los resultados arrojados del cuestionario, se puede inferir que la mayoría 

de los niños antes de salir a vacaciones, practicaban más comportamientos pro -sociales que en 

riesgo, gracias a las estrategias aplicadas durante los proyectos pedagógicos de aula se logro un 

avance significativo en los niños, haciendo que ellos cumplieran con las normas de 

comportamiento, las cuales eran propuestas por ellos mismos para ayudar con la disciplina en el 

aula.  Pero después de vacaciones se volvió a aplicar el cuestionario para mirar que niños seguían 

practicando aquellos comportamientos pro-sociales, y las respuestas no fueron tan alentadoras, 

ya que comparando las dos graficas los niños 8, 15, 20, 23. Mostraron un  comportamiento en 
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riesgo medio llegando casi a tener un nivel alto, en comparación con la primera grafica, los 

comportamientos que más reinciden estos niños son: irrespetuosos con los otros compañeros, 

baja capacidad de concentración, permanecen inquietos saliéndose constantemente del aula, no 

aceptan las indicaciones de los adultos, dicen mentiras, no comparten, abandonan fácilmente una 

actividad, son muy caprichosos, todo esto se debe a que la maestra titular no se involucro en el 

proceso de promoción de comportamientos pro- sociales, dejando que los niños olvidaran lo 

enseñado durante todo el proceso de intervención de los proyectos pedagógicos de aula. 

     Por otra parte existe un caso especial en el niño 9, que durante el primer semestre de 2015 

había tenido un avance significativo en todas las dimisiones de su desarrollo, ya establecía 

mejores relaciones con los demás compañeros, participaba activamente durante las clases, su 

lenguaje era más fluido, pero observando la evaluación final del cuestionario se muestra que el 

niño de no tener comportamientos en riesgo paso a estar en un nivel al borde del riesgo, 

mostrando comportamientos como: pelea con los otros compañeros sin ninguna razón, le gusta 

trabajar solo, no expresa sus emociones, golpea a los demás, no cumple con las indicaciones. 

     Pero todo no es tan desalentador, hay un caso de dos niños el 27 y el 3  que tuvieron un 

avance significativo en el proceso de promoción de comportamientos pro sociales,  porque  

analizando las dos graficas la inicial y la final, pasaron de estar en un comportamiento al borde 

del riesgo a no tener comportamientos en riesgo, pero no solo se supo del avance, con el analisis 

de las graficas si no también con la observación que se hacía constantemente en el entorno 

escolar. Estos dos niños dejaron de pelearse constantemente, de destruir los objetos de los demás, 

de no compartir con los compañeros, de ser irrespetuosos a ser niños más pro- sociales. 

 

     Para concluir, y sin dejar atrás otra categoría importante en los niños, se observo que un 95% 

de los niños no han adquirido un desarrollo de la autoconciencia de sus comportamientos, esto se 

refleja en la aplicación de la autoevaluación  de los comportamientos pro- sociales, donde los 

niños debían colorear la carita cuando el comportamiento se daba siempre, a veces o nunca. De 

igual manera se pudo observar que la mayoría de los niños son muy distraídos, no reciben 

indicaciones sencillas, se pierden fácilmente. Esto se refleja en el momento en que la maestra les 

explica lo que deben hacer en la autoevaluación y no lo hacen como es, eso no solo sucede en ese 

caso si no en todas las explicaciones que se les dan en las clases. 
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Observación de la maestra:  

     Durante la observación constante a la maestra titular de la salita seis, se le aplicó el 

instrumento de la entrevista para saber qué estrategia utilizaba para promover comportamientos 

pro - sociales  y que conocimiento tenía acerca del tema. 

     Teniendo en cuenta la entrevista y la observación, se realizó un analisis para saber  si las 

respuestas dadas por la maestra coincidían con lo apreciado durante la práctica diaria; Estos 

fueron los resultados, las respuestas a las preguntas 5 y 6 no se refleja en ningún momento en el 

aula.  

     A la respuesta de la pregunta 5, la maestra respondió que ella siempre llevaba materiales 

concretos al aula, para que los niños tuvieran la posibilidad de aprender mejor, esta respuesta no 

se evidencia en la práctica, ya que durante las observaciones realizadas, en ningún momento se 

notó que la maestra titular llevara materiales concretos a los niños, y mucho menos se vio 

preparación en las clases, todos los días llegaba hablaba de la palabra de Dios una hora, 

aburriendo a los niños, y haciendo que ellos se dispersarán por todo el salón y empezaran a 

pelearse entre ellos, de la misma manera que  sus actividades eran solo fichas y fichas, nada 

significativo. 

     Asimismo la repuesta a la pregunta 6, la maestra respondió que la estrategia que mas usa es el 

dialogo con los niños para mejorar la indisciplina en el aula, en gran parte es verdad pero solo 

usa el dialogo al principio de la jornada, cuando está hablando de la palabra de Dios da ejemplos 

de buenos y malos comportamientos de los personajes de la biblia, pero durante la jornada la 

maestra olvida todo y no les refuerza nada a los niños, dejando que ellos hagan lo que quieran, si 

un niño llega dando quejas porque otro niño le pego, la repuesta de la maestra es “está bien por 

no quedarse quieto” o “deje de dar quejas uno tan ocupado y usted molestando” . Igualmente no 

se refleja más estrategia para mejorar la indisciplina, antes ella promueve la indisciplina en el 

aula, es una maestra que durante las observaciones se evidencio que no está interesada en que los 

niños aprendan a relacionarse unos con los otros de manera pro social, si no todo lo contrario lo 

único importante para ella es cumplir con las temáticas de cada proyecto. Esto se dice no solo 

por las observaciones obtenidas si no porque  a ella no le gusta que se realicen estrategias para 
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mejorar la conducta, un ejemplo claro fue, cuando se llevo una estrategia de “seré cada día 

mejor” la cual consistía en que los niños eran los encargados de mantener su foto en la carita 

feliz que significaba buena conducta. Al pasar los días los niños estaban teniendo un cambio 

significativo, ya recibían indicaciones, eran niños más altruistas y empáticos, solo por el hecho 

de que la maestra no los bajara a la carita triste; un día la maestra titular quito la cartelera de la 

pared porque no tenía espacio para  pegar los trabajos de  los niños. Interrumpiendo el proceso 

que se llevaba.  

     Finalmente todo esto demuestra que la maestra no tiene conciencia de la importancia que 

implica el buen comportamiento, de educar a los niños para la vida, niños con capacidades para 

seguir indicaciones, expresar afecto, identificar emociones y responder a ellas, resolver 

conflictos etc. Algo tan importante y esencial como es adquirir habilidades socioemocionales en 

la vida del ser humano que hay que empezar a estimularlo desde que se es un  niño.  

 

Ambiente educativo: 

     Teniendo en cuenta las observaciones realizadas dentro de la institución y los indicadores 

evaluados del cuestionario de evaluación del ICBF,  se evidencio que el ambiente educativo en 

su gran mayoría no está apropiado para trabajar en la promoción de comportamientos pro 

sociales en los niños de transición. 

     Por una parte la institución no cuenta con suficiente material pedagógico para el desarrollo de 

las actividades, y dicho material no se encuentra en buen estado, impidiendo que los niños 

disfruten y manipulen diferentes elementos para su pleno desarrollo. 

     De igual manera la institución educativa no utiliza ninguna estrategia de refuerzo y estimulo 

para promover comportamientos pro- sociales y la organización del material es inapropiada ya 

que no se encuentran al alcance de los niños, los pocos materiales que existen se encuentran en 

un espacio que huele ha guardado y permanece cerrado toda la jornada. 
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Reflexión: 

     Gracias a la práctica pedagógica me pude desenvolver de manera proactiva tanto con 

estudiante como maestros, aportando de una u otra manera estrategias innovadoras que ayuden a 

la promoción de comportamientos pro-sociales y a desarrollar en los niños habilidades  para la 

vida. 

De igual manera la práctica me sirvió para adquirir mayor experiencia, para saber que de los 

errores se aprenden y que nunca hay que volverlos a cometer y más cuando se trabajan con 

niños, quienes son el futuro de nuestra sociedad. 

Trabajar con niños no es tarea fácil, pero cuando uno lo hace con amor y perseverancia todo lo es  

posible.  

Un ejemplo claro fue esta investigación, que se realizo con niños de transición y que día a día se 

tornaba mas difícil mejorar en ellos comportamientos agresivos, pero con dedicación, amor y 

esfuerzo se pudo lograr un cambio. 

Lamentablemente el cambio no  fue total, no por la estrategia utilizada si no la actitud de la 

maestra titular frente al proceso, esto hizo que esta investigación no funcionara de la mejor 

manera. 

 

 

4. Propuesta  pedagógica 

     La propuesta pedagógica realizada en el instituto técnico superior Dámaso zapata con los 

niños y niñas de transición de la salita seis, se denomino “tingo tango la prosocialidad en el acto” 

lo que buscaba esta propuesta era promover en los niños comportamientos pro-sociales; esta 

propuesta se encuentra en un documento adjunto.  
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ANEXOS 

ANEXO A “DIARIOS DE CAMPO” 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO B “PROYECTOS PEDAGOGICOS DE AULA” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIARIO N° 

 

FECHA: ______________________________________________ 

 

TIPO DE ACTIVIDAD: ________________________________________________________ 

 

OBJETIVO: 

_____________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD Y DE LOS COMPORTAMIENTOS DE LOS NIÑOS: 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

 

EXPERIENCIA: 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 
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ACTIVIDAD N° 

FECHA: _______________________________________________________ 

DIMENSIONES: _____________________________________________________________________ 

FUNDAMENTACION CONCEPTUAL: 

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________ 

INDICADORES DE 

LOGROS 

ACTIVIDAD RECURSOS TIEMPO 

 

 
INICIACIÓN: 

 

  

 

 

 

 DESARROLLO: 

 

  

 

 

 

 

 

 

CULMINACIÓN: 

 

  

 

Bibliografía: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO B “PROYECTOS PEDAGOGICOS DE AULA” 
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ANEXO C “ENTREVISTA A LA MAESTRA” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO D “CUESTIONARIOS DE EVALUACIÓN DE LOS NIÑOS” 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BUCARAMANGA 

LICENCIATURA EN PREESCOLAR 

ENCUESTA A LA MAESTRA 

 

INSTITUTO TÉCNICO SUPERIOR DÁMASO ZAPATA  

Solicitamos su colaboración para responder una serie de preguntas, las cuales son de carácter educativo para la realización 

del proyecto de investigación “el juego como estrategia pedagógica para promover comportamientos pro sociales en niños 

de transición de la salita seis del instituto técnico superior Dámaso zapata sede D” 

 

OBJETIVOS:  

 Identificar estrategias pedagógicas desarrolladas por la maestra de la salita seis para promover comportamientos 

pro -sociales. 

 

 Conocer la percepción que tiene la maestra acerca de los comportamientos pro sociales y en riesgo de los niños de 

la salita seis del Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata Sede “D” 

 

PREGUNTAS: 

1. ¿Qué entiende por comportamientos pro -sociales en los niños preescolares? 

_______________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________ 

2. ¿Qué entiende por comportamientos en riesgo en los niños preescolares? 

_______________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

3. ¿Qué tiene en cuenta en la planeación de una clase para niños preescolares? 

_______________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

4. ¿En que basa las planeaciones de clases para los niños preescolares? 

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

5. ¿Qué tipos de materiales utiliza para la realización de actividades con los niños preescolares? 

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

6. ¿Qué estrategias utiliza dentro de la clase con los estudiantes para resolver problemas de indisciplina? 

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

7. ¿Qué tipo de relación establece dentro del aula con los alumnos? 

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

 

8. ¿De qué manera influyen los padres de familia en la formación de valores y conocimientos en los estudiantes? 

_______________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

9. ¿Qué estrategias de enseñanza y de aprendizaje utiliza la maestra en el proceso educativo? 

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________ 
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ANEXO D “CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPORTAMIENTOS EN RIESGO 

 

NOMBRE DEL NIÑO (A):_________________________________________________   EDAD: ______________ 

 

CIUDAD: ___________________________________  FECHA: ____________________ 

 

NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO: _____________________________________________________ 
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COMPORTAMIENTOS PRO SOCIALES 

 

NOMBRE DEL NIÑO (A):_________________________________________________   EDAD: ______________ 

 

CIUDAD: ___________________________________  FECHA: ____________________ 

 

NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO: _____________________________________________________ 
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ANALISIS DE LOS COMPORTAMIENTOS PRO SOCIALES Y EN RIESGO  

 

NOMBRE DEL SERVICIO: ____________________________________________ 

 

NOMBRE DEL AGENTE EDUCATIVO SOCIALIZADOR: ______________________________ 

 

CIUDAD: ____________________________                 FECHA: __________________________________ 
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ANALISIS DEL INSTRUMENTO Nº1

NOMBRE DEL SERVICIO: _______________________________________________

NOMBRE DEL AGENTE EDUCATIVO SOCIALIZADOR: __________________________________________________

CIUDAD:__________________________________________  FECHA: ___________________________________

COMPORTAMIENTOS PROSOCIALES

T
O

T
A

L

T
O

T
A

L

N
O

M
B

R
E

 

Y

A
P

E
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O

S

E
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A
D

E
S

N
º

COMPORTAMIENTOS EN RIESGO
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AUTOEVALUACION DE LOS NIÑOS 

 

NIÑO-NIÑA:   _____________________________________________     EDAD: _______________       

      AGENTE EDUCATIVO SOCIALIZADOR: _____________________________________________________ 

      FECHA: ____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

COMPORTAMIENTOS PROSOCIALES 
 

SIEMPRE A VECES NUNCA 

Felicito y aplaudo a mis compañeros o compañeras cuando realizan 

acciones en bien del grupo 

 

 

  

Trato de detener una pelea entre los niños  

 

  

Permanezco en mi sitio hasta terminar el trabajo   

 

  

Me gusta trabajar en grupo   

 

 

Cuido mis materiales de trabajo y los de mis compañeros    

 

 

Comparto el material de trabajo  

 

 

 

 

Me excuso cuando hago daño a un niño o niña  

 

 

 

 

Respeto los sentimientos de los niños y niñas  

 

 

 

 

Respeto los sentimientos del profesor (a)  

 

 

 

 

Colaboro con los quehaceres del salón (aseo, orden de juguetes y 

muebles) 

  

 

 

Acepto las orientaciones de mi profesor  

 

 

 

 

Ayudo a un niño o niña que se le dificulta una tarea 

 

   

Evito ser brusco o brusca, morder, patear a niños y niñas   

 

 

Me gusta arreglar los problemas de la mejor manera   

 

 

Auxilio a un niño o niña cuando está herido (a) o enfermo (a)   

 

 

Dejo de hablar cuando me piden silencio  

 

 

 

 

Trabajo con entusiasmo y responsabilidad  

 

 

 

 

Invito a un niño o niña que está alejado a jugar en mi grupo 
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I. DATOS GENERALES  

Fecha de la observación:_______________________________________ Hora: ______________ 

Número de niños (as) encontradas con comportamiento de riesgo: _______________ 

Número de niños (as) encontradas con comportamiento prosociales: ______________ 

II. AMBIENTE EDUCATIVO 

INDICADOR OBSERVACION 

Apropiado 

+ 

Inapropiado 

- 

El espacio es suficiente para el número de niños y niñas   

El grupo cuenta con un espacio apropiado (están organizados por grupos 

cooperativos) 

  

Cada niño o niña cuenta con su propio espacio    

Existe espacio al aire libre   

El mobiliario para los niños (as) está organizado conforme a las 

instrucciones para el desarrollo del aprendizaje cooperativo 

  

Existe material pedagógico suficiente para el desarrollo de las actividades 

pedagógicas  

  

El material pedagógico se encuentra en buen estado   

Los materiales se encuentran al alcance de niños(as)    

Organización del material pedagógico    

El aula educativa está decorada y ambientada   

Se está utilizando algunas estrategias de refuerzos y estímulos   

 

III. PROCESOS DE INTERACCION DEL AGENTE EDUCATIVO SOCIALIZADOR CON LOS NIÑOS Y NIÑAS  

INDICADOR OBSERVACION 

Apropiado 

+ 

Inapropiado 

- 

Expresión verbal   

Expresión no verbal   

Afectuosidad 

 

  

Comentarios positivos concernientes a la conducta de los niños  

 

  

Expresa su aprobación o desaprobación ante manifestaciones de los otros niños y niñas   

Expresión facial a los niños (as) que indica su aprobación o desaprobación de una 

conducta 

  

 

Explicación a los niños (as) de la actividad que van a realizar 

  

Utilización de la estrategia de economía de fichas    

Utilización de refuerzos frente a comportamientos prosociales    

Hubo comportamientos inapropiados aprobados por el Agente Educativo Socializador    

Hubo desaprobación del educador de un comportamiento apropiado del niño y la niña    

Hubo desaprobación de un comportamiento inapropiado del niño y la niña    
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EVIDENCIAS 
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CONCLUSIONES  

 

     Teniendo en cuenta el proceso de investigación que se realizo con los niños de transición de 

la salita seis del Instituto Técnico Superior Dámaso Zapata Sede “D” y del analisis que se dio a 

partir de los instrumentos de recolección de la información, se logro concluir lo siguiente:  

 

 En primer lugar  se puede afirmar que cuando un maestro lleva siempre  material 

concreto, didáctico y buena disposición al aula, logra que las clases sean más 

enriquecedoras y significativas, teniendo como resultados niños con grandes habilidades 

cognitivas, sociales y procedimentales. 

 

 En segundo lugar los resultados obtenidos de la investigación no fueron los más 

esperados, debido a  que la  maestra titular  no apoyo constantemente el proceso de  

promoción  de comportamientos pro - sociales en los niños de la salita seis del Instituto 

Técnico Superior Dámaso Zapata Sede D, Esto se pudo comprobar durante el proceso de 

observación diaria que se realizaba dentro de la institución antes mencionada y del 

analisis de los resultados obtenidos.  

 

  En tercer lugar, los objetivos planteados al principio de la investigación tanto el general 

como el específico, se cumplieron a cabalidad, puesto que se tuvo en cuenta la aplicación 

de instrumentos que daban respuesta a los objetivos.  

 

 Aunque los resultados no fueron los esperados, cabe resaltar la importancia de plantear 

propuestas que promuevan comportamientos pro - sociales en lo niños de transición, ya 

que a través de estas propuestas se ofrece diferentes estrategias lúdicas para que los 

docentes interesados en el tema las usen en sus clases. 
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 Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas en los proyectos pedagógicos de aula, 

un 50% de los niños de la salita seis lograron comprender la importancia de saber 

comportarse en cualquier lugar dando ejemplo a los demás. Es por eso que los resultados 

obtenidos no fueron los esperados porque la meta era  que todos los niños adquirieran 

comportamientos pro - sociales. 

 

 Finalmente cabe resaltar la importancia de la entrega, disposición y  dedicación, un ser 

humano es capaz de realizar todo lo que se propone en la vida, solo falta que adopte en su 

vida la disciplina y así  llegará muy lejos, esa disciplina que acompaño este proyecto 

hasta su culminación dejando resultados positivos en la mayoría de los niños quienes eran 

los protagonistas del proceso. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



53 
 

 

RECOMENDACIONES 

 

 Se recomienda que todos los maestros implementen materiales concretos en las clases,  

para que puedan desarrollar en los niños procesos más significativos. 

 

 Asimismo que el instrumento de comportamientos pro - sociales se realice en tres etapas 

una inicial una intermedia y la otra final, para que se vea con mayor claridad las falencias 

del  proceso. 

 

 Finamente se recomienda que los maestros y maestras reflejen  buena actitud frente a los 

procesos de enseñanza – aprendizaje de los niños de transición. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 
 

 

REFERENCIAS 

 

Astrid, P. (2009). DEL TEMA, D. E. S. A. R. R. O. L. L. O. PROPUESTA PEDAGÓGICA PARA 

EL MANEJO DE LAS EMOCIONES DE MAESTROS DE EDUCACIÓN PREESCOLAR Y LA 

IMPLEMENTACIÓN DE DISCIPLINA POSITIVA EN EL AULA. Bucaramanga. 

Caballo. (1993). Relaciones entre diversas medidas conductuales y de auto informe de las 

habilidades sociales. Psicología Conductual.  

Casares, M. (2002). 

Charles, C. (1989). Building classroom discipline. New Cork: Longman Inc. 

Chaux, E. (2003). ¿Que son las competencias ciudadas? Colombia aprende . 

Claudia, G. &. (2012). El saber pedagogico y la formacion de maestros. Obtenido de 

http://www.ucm.edu.co/wp-content/uploads/docs/COMPILACION_CONGRESO.pdf 

Constitucion politica de colombia. (1991). 

Costa Moreno, I. A. (2014). Biblioteca; Repositorio Digital. Obtenido de 

http://repositorio.usfq.edu.ec/handle/23000/3091 

Cubero, C. A., & Nieto, M. (1996). Percepción y manejo de la disciplina en el aula. San José, 

Costa Rica: IIMEC. 

Curwin, R., & Mendler, A. (1983). La disciplina en clase, Guía para la organización de la 

disciplina en clase. Madrid: Narcea, S.A. de Editores. 

Daniel, G. (1995). Emotional Intelligence .  

Delval. (1994). 

Dodge, K. (1990). la formacion de competencias ciudadas.  

educacion, M. d. (2003). estandares basicos de competencia cuidadanas.  

Eisenberg. (1998). 

Eisenberg, N. (1998). Social, emocional y desarrollo de la personalidad. En Manual de 

psicología infantil. Nueva York: Wiley. 

Flavell, W. (1993; 1990). 

Garaigordobil & García de Galdeano, P. F. (2006; 2004). 

García, N., Rojas, M., & Brenes, M. (1994). Conocimiento, participación y 

cambio.Comportamientos en el aula. . Costa Rica: Universidad de Costa Rica. 

Goleman, D. 



55 
 

HERNÁNDEZ, L. N. (2008). Obtenido de http://intranet1.unab.edu.co/Adjuntos/Ludy-

Paula_66383881_74673062.pdf 

Huelva Marisol, N. A. (2012). Foro de investigacion. Obtenido de 

http://forodeinvestigaciontaty08.blogspot.com/2012/05/tesis-corregida.html 

Huizinga, J. (1987). Homo ludens. Madrid: Alianza. 

Instituto colombiano de bienestar familiar. (2009). Manual para agentes educativos 

socializadores. En C. I. Mendez, Promocion de comportamientos prosociales (pág. 30). Bogotá: 

Procesos digitales ltda. 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (2009). 

Promoción de comportamientos prosociales para la identif icación y prevención de la agresión e

n la primera infancia . Procesos Digitales Ltda. 

Jiménez, Á. &. (1990). Desarrollo de las habilidades sociales en niños de 3-6 años. Guía 

práctica para padres y profesores. Madrid. 

juliana, C. C. (2012). Repositoy la sallista. Obtenido de 

http://repository.lasallista.edu.co/dspace/bitstream/10567/650/1/TRABAJO%20TE%C3%93RIC

O-METODOL%C3%93GICO..pdf 

Kemmis. (1989). investigacion accion. En F. J. Torrecilla, Métodos de investigación en 

Educación Especial.  

Klevens. (2000). Estrategias para la prevencion temprana de la violencia en niños. Medellin. 

ley 115. (1994). 

Malaguzzi, L. (2001). La educacion infantil en Reggio Emilia. Barcelona;Octaedro. 

Mar, M. G., & Daniela, R. D. (Marzo de 2010). Estudio de la conducta prosocial en niños (as) 

de preescolar y programa educativo para su desarrollo. Recuperado el 17 de Abril de 2015, de 

http://tesis.ula.ve/pregrado/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=2127 

Mayer, S. &. (1997). ¿Qué es la inteligencia emocional? En Desarrollo emocional y la 

inteligencia emocional (págs. 3-31). Nueva York: Basic Books. 

Merrell. (2002). 

Ministerio de educacion. (s.f.). Obtenido de http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-

339975_recurso_11.pdf 

Ministerio de educacion. (s.f.). La visión del niño desde sus dimensiones de desarrollo . 

Recuperado el 4 de mayo de 2015, de http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-

339975_recurso_11.pdf 

Nancy, E. (1976). Reeduca. Recuperado el Junio de 2015, de 

http://reeduca.com/desarrollomoral-altruismoeisenb.aspx 



56 
 

Neftalí, H. U. (2012). Bbiblioteca Digital. Obtenido de Biblioteca digital: 

http://bibliotecadigital.usbcali.edu.co/jspui/handle/10819/933 

Olguín, J. R. 

Oliva, P. &. ( 2008). 

Papalia, W. O. (2001). 

Paula, R., Carolina, P., & Claudia, T. (2011). Apuesta por la prosocialidad en el aula. 

Recuperado el 20 de marzo de 2015, de 

http://repository.lasallista.edu.co/dspace/bitstream/10567/632/1/APUESTA_PROSOCIALIDAD

_AULA.pdf 

Peña, A. y. (2012). Profe: te invito a jugr. el juego un espacio para la participacion infantil. 

Bogota. 

Pombo, E. C., & Castaño, C. N. (junio de 2012). La importancia de la transmicion de habitos y 

rutinas en educacion infantil. Obtenido de https://uvadoc.uva.es/bitstream/10324/1735/1/TFG-

L7.pdf 

REVISTA DIVERSITAS - PERSPECTIVAS EN PSICOLOGÍA (Vol. Vol. 6). (2010). 

Rodriguez, L. O. (2011). Desarrollo socio-afectivo. Madrid, España: Copyright. 

Rojas Rojas, G. (06 de Junio de 2014). Repositorio. Obtenido de ReUNED: 

http://repositorio.uned.ac.cr/reuned/handle/120809/1268 

Rosa, R. (1993). El juego, procesos de desarrollo y socialización: contribución a la psicologia. 

Bogota: Magisterio. 

Salovey, M. y. (1997). Rafael Bisquerra. Obtenido de 

http://www.rafaelbisquerra.com/es/inteligencia-emocional/inteligencia-emocional-segun-

salovey-mayer.html 

Sarlé, P. (2010). El juego en el nivel inicial. Juego reglado,un albúm de juegos. Buenos Aires: 

Print. 

Shaffer. (2000). Psicologia del desarrollo. México: Quinta edicion. 

Stenhouse, L. (1974). La discilplina en la escuela. Orientaciones para la convivencia escolar. 

Buenos Aires: Ataneo. 

Vargas Blanca, s. J. (2011). Michoacan. 

Victoria, T. M. (2014). ¿Se pueden conseguir unas relaciones interpersonales de calidad dentro 

del aula ? Cultura y Educación , 37-50. 

Watkins, C., & Wagner, P. (1991). La disciplina escolar. Propuesta de trabajo en el marco 

global del centro. . Barcelona: Paidós Ibérica. 



57 
 

WATSONGEGEO. ( 1982). MODELOS O PARADIGMAS DE ANÁLISIS. En Gloria Pérez 

Serrano, Investigación Cualitativa. Retos e Interrogantes (pág. 26). 

Wielkiewicz, R. M. (1992). Manejo conductual en las escuelas. Principios y métodos. México : 

Limusa. 

Winnicott, D. (1982). Realidad y juego. Buenos aires: Gedisa. 

Yelon, S. L., & Weinstein, G. W. (1988). La psicología en el aula. México: Trillas. 

 

Declaración de los derechos del niño A.G. res. 

1386 (XIV), 14 U.N. GAOR Supp. (No. 16) p. 19, ONU Doc. A/4354 (1959). 

 

Decreto 2247 de septiembre 11 de 1997 

 http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-104840_archivo_pdf.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


	dff0568b7dd853a9220aeafc9839e2e4756037249045611e8831198f56273a01.pdf
	dff0568b7dd853a9220aeafc9839e2e4756037249045611e8831198f56273a01.pdf
	dff0568b7dd853a9220aeafc9839e2e4756037249045611e8831198f56273a01.pdf

