Definicion de competencias para un curriculo con incorporacion de las TIC
en estudiantes del grado quinto de primaria en el area de espaiiol

Fabiola Diaz Serrano

Trabajo de grado para optar al titulo de:

Magister en Tecnologia Educativa y
Medios Innovadores para la Educacion

Mag. Marcelo Torres Arango
Asesor tutor

Dra. Lili Ana Alfaro
Asesor titular

TECNOLOGICO DE MONTERREY
Escuela de Graduados en Educacion
Monterrey, Nuevo Leon. México

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA
Facultad de Educacion
Bucaramanga, Santander. Colombia

2013



Indice

Pag.
Capitulo 1. Planteamiento del problema...........cccecieriieiiieiiieniieciieieecie e 7
L1 ANEECEACILES. ...ecuvieiiieiieeiie ettt ettt ettt et et 8
1.2 Planteamiento del problema ............ccccoeviieiienieniienieeieeee e, 121
L I 00151 5 17 TSRS 165
1.3.1 Objetivo general..........c..ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieea 15
1.3.2. Objeticos eSpecifiCos. ... .oouvuerrinuiiiiiiiiiiiiieenn, 15
1.4 JUSHTICACION ...ttt et 16
1.5 Hipotesis de 1a investigacion .........c.cecvveveeereerieeiiienieeieesre e 199
1.6 Limitaciones y delimitaciones del estudio ..........cccoeceeeiiievieniiiennnne. 209
1.6.1 LiMitaCIONes ......cevveeieriieriieieniienieeie ettt st 209
1.6.2 DelimitacCioNeS.....c.uueeevreeeiieeeiieeeiieeeieeeereeeeiree e e e e e earee e 21
1.7 Definicion de TErmMINOS. ......ccueveeruirierieesienieniieieeee e 221
Capitulo 2. MArco TEOTICO....cc.uieriieiiieiieeieeiee et etee ettt e eaeesteeeaeestaeeseesseeesseenseesnsaens 256
2.1 Filosofia tedrica del constructiviSmo..........ccueeveeerieenieenieenieeieeneeene 256
2.2 Educacion basada en COmMPELENCIAS......ccueeereveeeruieeeriieeerieeeiieeeieeenns 368
2.3 Planes curriculares con incorporacion de las TIC ............cccceveeiennen. 580
2.4 Reformas educativas basadas en competencias...........coceevveeveervenneenne. 72
Capitulo 3. MELOAO ..cuveeiiiiiiieiiceee et 7779
3.1 Enfoque metodoldgico de la investigacion..........oceeeeveeerveeennennns 7981
3.2 Justificacion del enfoque .........cccoeevieriiniiiiiniiniieee 8183
3.3 Alcance de la investigacion: exploratoria descriptiva..................... 8183
3.4 Diseflo del eStUAIO ....ccueeriieiiieiiieiiee e 8284
3.5 VATIADIES ... e 8385
3.6 PartiCIPANLES ....ccuveeeeiieeieieeeiieeeiieeeiteeeieeeeieeesreeeseaeeseareeeneaeesaneeens 8385
3.7 INSIIUMENTOS ...oouviiiiiiiiiiiieiie ettt 8486
3.7.1  ODbBSEIVACION....cccuiiiiieiiieiteeiie ettt e 8486
3.7.2 LA entreViSta ...ocvevueeieriiiieieeiienieeieste et 8587
3.7.3  Registro fotografiCo......ccvivieriiiriiieeieeeiie e 8587
3.8 Procedimientos para la aplicacion de instrumentos......................... 8688
3.9 Técnicas de recoleccion de datos ..........cceeeeeieenieniiiiniinieenienieene 8789
3.10 Analisis de 10S datos .......cceevuerieniieiienienieeeieieeeeee e 8991



Capitulo 4. Analisis y discucion de resultados .........ccecveeeviiieiiieeeciieeeieeeee e, 9193

4. 1 Resultados recoleccion de datos

4.2 Manejo de 10S datos .......cceeveeeriieeiiieeiee et 105107
4.2.1 Codificacion competencias identificadas en los estudiantes105107
4.2.2 Codificacion competencias identificadas en los docentes... 108110
4.2.3 Codificacion competencias identificadas en clase de espaiol

........................................................................................................ 11113

4.3 Matriz de codificacion axial ...........ccccevvuienieeiiiinieeiieeieeeecee e 11214

Capitulo 5. CONCIUSIONES ......eeevvieiieeiiieiieeii ettt ettt eiee et e b saaeeaeesaaeenseenenas 11719
5.1 Principales hallazgos ..........ccceeevuieeeiiiieiieeeeeee e 11820

5.2 ;Qué nuevas preguntas de investigacion pueden formularse para
conocer mas sobre el tema?, ;Qué nuevos aspectos podrian conocerse mas,

O TNEJOT? 1oiieeiieeieette et estteeteestteeebeentaeebeeseeasseenseeenseensseasseenseesnseensnennns 12123

5.3 Formulacion de recOmMendaciones ..........coeeeeeeueeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeneens 12224

5.4 Debilidades del €StUAIO .. uuuuneeeeeeeeeeee e eeeeeeeenens 12527
APENAICES. ...eevtiieiiieiieeieeiee ettt ettt ettt e s te e tee e bt e staeeabe e taeenbe e seeenseesaeeenseensaeensaens 13535
RETCIENCIAS ..o 12929
CurtiCUIUM Vi€, .ottt e, 154



LISTA DE FIGURAS

Pag.
Figura 1. Estructura general de la educacion basada en competencias......................
4143
Figura 2. Modelo de ROE de formacion de competencias ............coeveveienninnnn...
7375
Figura 3. Disefio metodolégico Cualitativo —Enfoque hermenéutico........................
8284
Figura 4. Recoleccion y analisis de la informacion.................ooooiiiiiiinin..
8890
Figura 5. Fotografia de poblacion de estudio. Se observa a los nifios alegres,
participando en la clase de espafiol cuando tienen la posibilidad de usar
COMPULAAOTES. ..ottt ettt e 100
Figura 6 . Estudiantes en la sala de informatica. Estan haciendo transcripciones de
EEXTOS €N WOTA. .. ettt e e e
101102



Figura 7. Los estudiantes se dirigen hacia la sala de informatica. Alli realizan su

respectivo trabajo con TIC

102103

Figura 8. Orientacion de la docente en el manejo de Power Point.
103104

Figura 9 Ubicacion de estudiantes en el aula de informatica............................. 106

LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Usos de las TIC en educacion

6466

Tabla 2. Las competencias segun el proyecto Tuning...............ccoeoeviviiiiniennn.
7274

Tabla 3. Datos obtenidos en la observacion de clases de espafiol...........................
9294



Tabla 4. Matriz codificacion axial..............e e,

11214
LISTA DE APENDICES

Pag.

Apéndice A. Carta de permiso parapara aula y estudiantes...................ooeveenenn...
13535

Apéndice B. Carta de consentimiento del rector..............oooviiiiiiiiiiiiiiniennn...
13636

Apéndice C. Ficha de obServacion...........c.vviuiiiiiiiiiiiii i,
13737

Apéndice D. Entrevista a estudiantes............ooevviriiiiiiiiiiiiiiii i
13838

Apéndice E. Entrevista a doCentes. .......c.ovvuiviiiiiiiiiiiiii i
14445

Apéndice F. Registro fotografico...........cooviiiiiiiiii i,
15051



Definicion de competencias para un curriculo con incorporacion de las TIC

en estudiantes del grado quinto de primaria en el area de espaiiol

Resumen

Este es un estudio de investigacion cuyo objetivo es el de definir nuevas competencias
para un curriculo con la incorporacion de las TIC en el area de espafiol en un grupo de
quinto primaria. El tipo de investigacion fue descriptivo exploratoria no transversal,
guiado por la metodologia cualitativa de enfoque hermenéutico. La poblacion referente
consistio en estudiantes del grado quinto de primaria, dos docentes de la basica primaria
con énfasis en el area de espafiol y el rector del Colegio Francisco Sanjuan
(COFRASAN) el especialista Néstor Amaya Solano, institucion educativa ubicada en
una zona de dificil del corregimiento de Turbay, municipio de Suratd, en el departamento
de Santander (Colombia). Se cont6 con la autorizacion escrita de todos los padres de
familia para realizar las actividades programadas Ademas, este estudio presenta las
conclusiones, los limitantes y delimitantes; al igual que sugerencias para la realizacion de

proyectos similares en esta linea de investigacion.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

Las TIC se han convertido en herramientas fundamentales en la sociedad mundial,
por lo cual es necesario proporcionar a los estudiantes una educacioén que tenga en cuenta
esta realidad, ya que si ellos no tienen claro como se genera, como se almacena, cOmo se
transforma y como se transmite un sinnumero de informacién que llega a sus manos, sin
conocimientos minimos en cultura de informatica, les seria imposible entender el mundo
actual.

Hoy en dia hablar de educacion sin hacer referencia a las TIC seria un grave error,
ya que estas se estan difundiendo a gran velocidad en todos los &mbitos del mundo.

Esto ha generado una gran demanda de formacion al personal de las empresas. Sin
embargo, ello obligd también a las instituciones educativas a incorporar estas
herramientas en los planes de estudio, como ambientes de aprendizaje que favorecen y
enriquecen el aprendizaje de los estudiantes y la labor del docente en su quehacer
cotidiano.

El gobierno nacional ha decretado segiin la Ley 1341 de 2009 que en un tiempo
no superior a diez (10) afios todas las instituciones de caracter publico deben tener
incorporado el uso de las TIC en sus Proyectos Educativos Institucionales, buscando
disminuir el alto porcentaje de nifios que no tienen acceso a la educacion por diferentes

circunstancias como por ejemplo la dificultad de desplazamiento al lugar de la ubicacion



de la institucion, recursos econdomicos, modelo a seguir por parte de los padres, entre
otros. Problema que tiene al estado colombiano en busca de estrategias que lleven a la
disminucion de dichos aspectos en pro de mejores oportunidades y superacion de esta
poblacion.

Aunque la tecnologia abre nuevas puertas y les permite a los educandos
desarrollarse en diferentes facetas, como eje transversal de la accion formativa, a través
del conjunto de herramientas, soportes y canales que facilitan los procesos de
aprendizaje, la verdad esas oportunidades no son evidentes en todo el contexto educativo

colombiano, especialmente en instituciones de educacion de las zonas rurales del pais.

1.1 Antecedentes

En los ultimos afios, el Estado colombiano, a través del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), ha decretado la Ley 1341 de 2009, en la cual fomenta la promocion,
divulgacion, desarrollo e investigacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Ademas, facilita los medios y herramientas para que todo colombiano
interesado, pueda recibir una capacitacion inicial en el manejo de un computador y
navegacion por Internet, mediante la oferta en forma gratuita, de cursos por parte de
entidades del Estado, un ejemplo de ello es el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
el cual se cred compartido entre el gobierno nacional y la empresa privada de
“Computadores para educar” y cuyo objetivo es suplir las necesidades de tecnologia en

las instituciones oficiales mas alejadas de las ciudades capitales y de las zonas urbanas.



El avance tecnoldgico ha despertado el interés del gobierno nacional en cuanto a la
incorporacion de las TIC en los planes curriculares de los ciclos de educacion basica y
media vocacional. Asi se confirma en el Plan de Desarrollo Nacional: ... el
conocimiento, uso y difusion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) son requisitos esenciales para el crecimiento sostenible. Asi mismo, son una parte
fundamental del desarrollo de pilares como la justicia, la innovacion, la gestion ambiental
y del riesgo o el Buen Gobierno. El desarrollo de las TIC en el pais en los Gltimos afios
ha sido destacable, especialmente en relacion con el incremento en las coberturas de
telefonia movil e internet de banda ancha” (Tomado de Internet:

https://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=4-J9V-FE2p1%3Dé&tabid=1238.

Consultado el 24 de julio de 2013).

Ante la dificultad que representa el alto porcentaje de las instituciones educativas
de no disponer de los medios econdomicos para adquirir tecnologia de punta y de personal
docente capacitado el gobierno direcciono al programa Computadores para Educar
(CPE) constituido en el afio 2000 como una asociacion publica entre el Ministerio de
TIC (antes ministerio de comunicaciones) , el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y con el apoyo de la donacion de equipos
de computo dados de baja por parte de la empresa publica y privada. Su proposito es
facilitar a todos los estudiantes el acceso a las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion. De 2000 a 2008 el CPE logr6 generar el acceso a computadoras a mas de

37000.000 de estudiantes, en 14.349 sedes educativas con 167.161 computadores para
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entregar y 161.214 docentes capacitados (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, 2012, p. 74). Todos estos equipos donados son adecuados y
sometidos a un control de calidad e instalacion de software, para asi poder garantizar la
Optima calidad y ser entregados sin ningtn costo a las instituciones educativas
privilegiando a aquellas que se encuentran en las regiones mas alejadas del pais ademas a
estos establecimientos se les hace un acompafiamiento educativo de 144 horas en las
diferentes universidades que tengan grupos de investigacion en el tema de la
incorporacion de las TIC en la educacion para una mayor eficacia del programa.

Asi, el Ministerio TIC contribuye en el cumplimiento de uno de los principales
fines del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) que es “La promocion en la persona y
en la sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se
requiere en los procesos del desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector
productivo” (Art. 5°Ley 115 de 1994).

El Estado colombiano, a través de sus Secretarias Departamentales de Educacion,
en este caso particular, la del departamento de Santander ha responsabilizado al nucleo
de Surata, del cual nuestra institucion depende, para que organice y gestione lo
referente a la incorporacion de la tecnologia de informacion y comunicacion en los
respectivos planes de estudio plasmados en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Asi la Secretaria Departamental de Educacion en conjunto con la Secretaria de las TIC
estan comprometidos con el fomento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en los municipios del departamento de Santander; asi lo confirma la

Mision de la segunda Secretaria: “La Secretaria de TIC tiene como mision crear,
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fomentar, dirigir, apropiar y administrar el ecosistema digital departamental, basado en el
fortalecimiento de la productividad de la region, a través de la interconexion digital, que
permite contar con informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones y el
cumplimiento de todas las misiones del ecosistema digital del departamento de

Santander”. (Tomado de Internet: www.santander.gov.co/secretaria-tic Consultado el 24

de julio de 2013).

De acuerdo con lo anterior, el Estado y sus entidades territoriales esperan que sus
instituciones educativas incorporen en sus planes curriculares la tecnologia ofrecida y
facilitada y en el caso de este proyecto, el Nucleo de Surata fue el encargado de realizar
foros educativos anuales, especialmente en el area de las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, donde se trabaja de forma articulada la tecnologia con
la expresion corporal, la creatividad, la espontaneidad y los valores con las demads areas
del conocimiento.

Es prioridad insistir, que los educadores deben aprovechar al maximo recursos
disponibles como: capaciones ofrecidas por el MEN, el programa Computadores para
educar, la Secretaria de Educacion Departamental, la Secretaria de TIC de Santander,
entre otros; los equipos de computo donados por el CPE, los 20equipos donados por la
Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB), los medios audiovisuales con que
cuenta COFRASAN: video beam, TV y DVD, todo esto con el que los docentes pueden
desarrollar estrategias de ensefianza-aprendizaje, basadas en el uso de TIC, que motiven
de forma significativa el desarrollo personal y social de sus educandos, razon suficiente

para resaltar la importancia que adquieren las TIC en la formacioén del educando y no
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solo en la formacion inicial sino durante toda la vida del ser, porque su incorporacion

incide directamente en los resultados del proceso de aprendizaje.

1.2 Planteamiento del problema

De acuerdo con lo mencionado en numerales anteriores, es posible definir como
problema principal de este proyecto, el escaso desarrollo de capacidades tecnoldgicas, en
el proceso educativo de los alumnos de quinto grado del Colegio Francisco Sanjuan
COFRASAN, evidenciado particularmente en el area de espafol, clase donde a pesar de
que la profesora intenta usar y motivar al uso de TIC como herramientas de aprendizaje
innovador, los estudiantes no cuentan con las competencias bésicas para la utilizacion de
un equipo de computo y mucho menos para aprovechar la interconectividad en su
formacion educativa. En ese sentido el autor Area (2007) afirma que “la tecnologia
informadtica por si misma no genera aprendizaje de forma espontanea, sino que depende
de los fines educativos, de los métodos didacticos y de las actividades que realiza el
alumnado con los computadores en el aula”, es por esto que debemos aprovechar las
nuevas posibilidades que nos proporcionan las TIC para impulsar un cambio hacia un
nuevo paradigma educativo, mas personalizado y centrado en las nuevas competencias,

como las identificadas en los estudiantes de quinto grado del COFRASAN.
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Igualmente, el problema se incrementa con la actitud de algunos docentes,
quienes son apaticos al uso de TIC en procesos de aprendizaje e incluso en su vida
cotidiana; ya sea por carencias en sus competencias tecnologicas, resistencia al cambio,
entre otros. Asi lo confirma el autor Pérez Tornero cuando cuestiona: ;Qué ocurre
cuando la apatia y la inercia en la que se conforma inalterable y previsible el entramado
institucional educativo se altera? Historicamente, una minima modificacion en las
apacibles y reposadas aguas de la escuela tradicional ha destapado la caja de Pandora.
(2000:76).

En la actualidad, la gran mayoria de las instituciones rurales educativas
colombianas no cuenta con computadores ni internet; ni sus docentes ni los estudiantes
no tienen acceso a estos. Asi mismo, algunos docentes no se encuentran lo
suficientemente preparados en estrategias didacticas para integrar curricularmente las
tecnologias y desaprovechan estas herramientas que son muy valiosas y utiles en el
proceso de ensefianza aprendizaje; y otros profesores no estan de acuerdo con los
intereses ni el contexto donde se desenvuelven los estudiantes de hoy, lo que ha llevado a
desaprovechar todos estos recursos por no darles el uso adecuado y el valor real que
estos se merecen.

Ejemplo del anterior problema es la institucion educativa rural COFRASAN que
solo cuenta s6lo con diez (10) computadores en la seccion de bésica primaria y diez
(10) mas para un total de doscientos diez (210) alumnos matriculados. Dichos
computadores han sido adquiridos mediante la donacion de la Universidad Autonoma de

Bucaramanga (UNAB), ya que la institucion no cuenta con los recursos necesarios para
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su adquisicion, ademas presenta dificultad en el acceso al internet, puesto que el colegio
se encuentra en una zona de dificil acceso y las conexiones a internet son deficientes, lo
cual no permite una sefial Optima. Ademas dicha conexidn no es permanente, se da por
intervalos de tiempo segun los acuerdos que haga el departamento de Santander para
prestacion del servicio.

El rector y cuerpo docente, en representacion del estado colombiano, consideran
que es importante que, toda institucion de caracter oficial tome conciencia de la
necesidad de disefar las nuevas competencias a formar en los alumnos, en caso
particular de este estudio, los alumnos de quinto primaria del COFRASAN con el uso de
las TIC en su proceso educativo, aprovechando las nuevas fuentes de informacion y
recursos en el bien propio y en el de toda la comunidad educativa. Con base en esta
argumentacion se podria resumir la situacion problematica en: la falta de incorporacion
de competencias tecnoldgicas en el PEI del colegio COFRASAN entorpece procesos de
aprendizaje exitosos en los planes de estudio, particularmente, en el area de espaiiol.

Finalmente, es de anotar que los esfuerzos gubernamentales son insuficientes para
las necesidades en preparacion tanto de docentes como de estudiantes, y en cobertura de
TIC; especialmente en instituciones educativas rurales; y mas aliin para aquellas de dificil
acceso y de contextos conflictivos, donde las TIC son una novedad que entrana cambios
en su forma de ver y vivir aspectos como la educacion. En este sentido, “La
flexibilizacion de las instituciones de educacion... para adaptarse a las necesidades de la
sociedad actual pasa por la explotacion de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en los procesos de formacion. Pero, al mismo tiempo, ello implica
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cambios en la concepcion de los alumnos-usuarios, cambios en los profesores y cambios
administrativos en relacion con el disefio y distribucion de la ensefianza y con los

sistemas de comunicacion que la institucion establece” (Salinas, 1999, p.5).

En sintesis, la problematica expuesta radica en desvincular la educacion de las
TIC, en ignorar la necesidad del pais por personal formado en competencias,
especialmente para el manejo de TIC, en la ausencia de las TIC en curriculos y Proyectos
Educativos Institucionales y en la ineficiencia de los programas estatales orientados a
incorporar el uso de las TIC en planes de estudio, particularmente en zonas rurales y para
el caso, areas de dificil acceso y con estudiantes de espafiol del grado quinto primaria.

Teniendo en cuenta lo anterior, y la metodologia cualitativa seguida se da el
siguiente planteamiento:

Es posible definir las principales competencias de un curriculo que incorpore las
TIC para estudiantes de quinto primaria del area de espafiol.

De este planteamiento se desprenden las siguientes preguntas subordinadas:

(Qué competencias se deben desarrollar en el area de espaiol del plan de estudios
de quinto primaria?

(Por qué es necesario incluir las TIC en un curriculo?

(El uso del internet y de herramientas como el procesador de texto y el graficador
Paint mejoran los procesos de ensenanza-aprendizaje en estudiantes de espafiol que

cursan quinto primaria?
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1.3 Objetivos
Objetivo general

Definir mediante la hermenéutica, las nuevas competencias del estudiante del area
del conocimiento de espafiol, de quinto primaria en un nuevo plan curricular con

insercion de las TIC.

Objetivos especificos

Analizar el uso de las TIC por parte de docentes y alumnos del curso de
espafiol del grado quinto primaria en el desarrollo de sus procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Identificar las fortalezas y las debilidades en la utilizacion de las TIC en

el area de espafiol con los alumnos de quinto primaria

Promover el uso de las TIC como herramienta de aprendizaje innovadora

en procesos educativos en quinto primaria.

1.4 Justificacion

La educacion en Colombia debe estar a la vanguardia en todo lo relacionado con
la tecnologia, esta le permitira al pais seguir creciendo desde el aspecto socio-
econdmico, al tener estudiantes y bachilleres competentes en el uso de las tecnologias y
profesionales capaces de encontrar soluciones al problema financiero y social en el que

hoy en dia esté el pais. Si esta aspiracion se concreta al comenzar a fundamentar sus
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bases con una educacion més globalizada , sus educandos podrian consultar y conocer el
acelerado desarrollo cientifico con el que avanza nuestro planeta, situacion se cree
motivaria al estudiante consultor a seguir preparandose para armar y edificar un mejor
futuro para su propio vivir como el de su entorno. Con este cambio en la educacion el
pais podria estar en menos desventajas con el resto del mundo, al realizar transacciones
mas justas y beneficiosas.

Enfocandonos en el corregimiento de Turbay, municipio de Suratd, esta es una de
las regiones mas ricas del territorio nacional, al disponer de minas de oro al igual que el
parque regional de Santurbén en el paramo del mismo nombre; pero la falta de tecnologia
ha incidido en el atraso en el que viven sus habitantes, todos los profesionales
encargados de administrar dichas riquezas provienen de otras regiones del pais y del
extranjero, motivo mas que suficiente para que sus instituciones educativas se actualicen
e incorporen la tecnologia en sus planes de estudio y asi mejorar sus productos finales,
(educandos).

En el Colegio Francisco Sanjuan, en el area de espafiol, con la incorporacion de la
tecnologia se espera producir cambios en la forma de concebir el conocimiento, facilitar
al educando el desarrollo de programas académicos y a su vez que se transforme en un
aprendiz autdnomo con las competencias que demanda la sociedad globalizada.

Las TIC suponen mucho mas que dotar a las instituciones de equipamiento e
infraestructura, es necesario también, favorecer y desarrollar la capacidad de pensar y
deliberar sobre la informacion recibida. Para ello conseguir la integracion de las TIC en

las aulas y centros educativos, requiere ademas replantear y definir los contenidos
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curriculares, el papel que juegan las personas que intervienen en este proceso, en nuestro
caso en particular, los estudiantes del grado quinto de primaria del COFRASAN, con el
fin de poder implementar la tecnologia en su area de espafiol, a través de talleres y
actividades que implementan las nuevas competencias del estudiante.

Frente a los grandes cambios que experimenta la humanidad, COFRASAN espera
que con el uso frecuente del computador en el area de espaiol, se puedan definir las
nuevas competencias de los estudiantes del grado quinto de primaria que les permitan ver
el mundo virtual de la forma maés positiva posible y ademads verificar y disfrutar de las
ventajas que le ofrece la implementacion de las TIC como:

-Interés y motivacion.

-Interaccion.

-Continua actividad intelectual.

-Desarrollo de la iniciativa.

-Aprendizaje a partir de los errores.

-Mayor comunicacion entre profesores y alumnos.
-Aprendizaje cooperativo.

-Alto grado de interdisciplinariedad.

-Alfabetizacion digital y audiovisual.

-Desarrollo de habilidades de blisqueda y seleccion de la informacion.
-Mejora de las competencias de expresion y creatividad.

-Facil acceso a informacion.
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Los docentes deben ser conscientes de que pasan de ser la fuente de informacion a
unos guias y orientadores de los alumnos y que tienen la mision de facilitar el uso de los
recursos y las herramientas que necesitan para explorar y enriquecer su conocimiento, a
su vez los alumnos pasan de ser unos receptores de conocimiento a ser los protagonistas
de su propio conocimiento, deben aprender a aprender. Esto lleva a que en el aula de
clase se originen unos nuevos patrones de intercambio de informacion fiable y rapida
entre el profesor y los estudiantes. Ademas, es importante tener en cuenta que muchos
estudiantes tienen acceso a mucha informacién y que no son capaces de darles el uso
correcto y es aqui donde el docente juega un papel fundamental para orientarlos en la
busqueda de la informacion, que le enriquezca en conocimiento; que el docente 1o
oriente en su seleccion, que le indique como evaluar, analizar, para que sea capaz de

juzgar lo que es til, sin olvidar que el aprendizaje es un fendémeno social y transferible.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, con el desarrollo de este proyecto, los
estudiantes podran incursionar en ese viaje fantéstico, divertido y enriquecedor que solo
se puede vivir en el mundo virtual y aprovechando al maximo las nuevas competencias
en el 4rea de espafiol, se pretende mejorar la calidad de la ensefianza al sustituir el hecho

de que solo se imparta formacion en el salon de clase.

1.5 Hipotesis de la investigacion
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Esta investigacion se ajusta a un enfoque cualitativo y en ese sentido mas que una
hipdtesis se formula la siguiente pregunta de investigacion:
(Qué competencias se deben desarrollar en los estudiantes de un curso de espafiol

de quinto primaria en un curriculo que incorpora el uso de las TIC?

1.6 Limitaciones y delimitaciones del estudio

1.6.1 Limitaciones
Algunos de los posibles factores que podrian poner en riesgo los resultados de
éxito esperado serian:

*Incumplimiento econémico y dotacidén por parte del Estado colombiano a
través de la entidad Computadores para Educar, ya que al no contar con estas
herramientas tecnoldgicas los educandos no podrian desarrollar las habilidades las
cuales serian beneficiarias para la mejora de la educacion.

*Conflicto social de la region. (zona roja), puesto que la presencia de actores
armados en una region afecta los procesos de formacion y la experiencia de
aprendizaje de la poblacion objeto de estudio.

*Falta de compromiso por parte de los entes educativos en el uso continuo de
TIC, especialmente del cuerpo docente, debido a su movilidad continua y el no
nombramiento por parte del ente gubernamental, esto entorpece el proceso educativo

continuo.
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*Falta de cumplimiento por parte de los comités encargados de la promocion y
recaudo econdémico (consejo directivo y la asociacion de padres de familia) para la
adquisicion de equipos de computo, lo que impidié que los estudiantes iniciaran la
familiarizacion con las TIC al principio del afio escolar.

*Incumplimiento por parte de las entidades con las cuales se pretende crear
convenios y recibir asesorias. (SENA, casa de la cultura del municipio de
Bucaramanga y los CERES). El SENA se ha comprometido a dictar cursos basicos de
capacitacion en TIC, pero sdlo ha realizado todo lo que tiene que ver con el campo
(crias de animales y cultivos de aguacate y mora) y asi por lo general todos prometen
pero ninguno cumple.

* Falta de apoyo comunitario. La comunidad turbayence como la mayoria de
las poblaciones rurales en Colombia, la prioridad no es la educacion académica de los
hijos, sino la formacién en actividades laborales para que ayuden al sustento del
hogar.

*Ineficiente prestacion del servicio de internet. COFRASAN se encuentra
ubicada en una zona rural muy alejada de la ciudad y la conectividad del internet es
pésima y cuando se pide que hagan el mantenimiento o arreglo nadie quiere ir por el
mal estado de las vias y la lejania.

*Priorizacion en poblaciones rurales de la actividad laboral agricola frente a la

formacion educativa de proyeccion profesional.
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* La idea popular de que la asignatura espanol es una materia dificil,
particularmente porque alli se desarrollan competencias y habilidades complejas para

la comprension, el andlisis y la creacion de textos.

1.6.2 Delimitaciones

e El estudio realizado aplica para andlisis de curriculos de primaria.

e Los resultados de la investigacion son vigentes para estudiantes de Gltimos
grados de primaria.

e El estudio es pertinente para instituciones educativas rurales publicas.

e El estudio est4 delimitado para el uso de TIC en el area de espafiol.

e Desmotivacion por parte del estudiantado y por el nimero minimo de
matriculados.

e Reducido espacio fisico, pocos equipos en relacion con la cantidad de
estudiantes y el mal estado en que se encuentra el techo del aula de

informatica.

1.7 Definicion de Términos.

m  Competencias

El significado de la palabra competencia viene del latin competentia. En la

pedagogia conceptual la competencia consiste en una vision cognitivista.
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Entendiéndose la misma como la forma como se desarrollan los procesos mentales
relacionados con la interpretacion y la argumentacion de los conocimientos y su
empleo en la vida cotidiana. La nocién de competencia nace practicamente aplicado
a la lingtiistica y se desarrolla en otros campos del saber; y es vista como “...una
potencialidad o capacidad para poner en escena una situacion problematica y
resolverla, para explicar su solucion y para controlar y posicionarse de ésta” (Bogoya,

1999, p.17).

m  Incorporacion
Es la accion y el, efecto de incorporar o incorporarse. Este verbo, por su parte,
refiere a unir o agregar algo a otra cosa para que se haga un todo, esta vinculado a
sumar una parte o un elemento a un conjunto.
m  Proceso
La nocién de proceso halla su raiz en el término de origen latino processus.
Segun informa el diccionario de la real academia espafiola DRAE, este concepto
describe la accion de avanzar o ir para adelante, al paso del tiempo y al conjunto de
etapas sucesivas advertidas en un fendémeno natural o necesario para concretar una
operacion artificial.
En informatica, un proceso es un conjunto de procedimientos o funciones que

tienen uno o mas objetivos.
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En el campo de la psicologia se habla de procesos cognitivos para hacer
referencia a los mecanismos psicologicos que se encuentran vinculados con la
percepcion, la memorizacion y las capacidades de atender, recordar y pensar.

m  Reflexionar

Accién y efecto de reflexionar. Pensamiento o consideracion de una cosa con
detenimiento y cuidado.

Advertencia o consejo que una persona da a otra para inducirle a actuar de
manera razonable.

m  Implementar

Esta palabra viene del latin plemento, plementatum que significa poner en

funcionamiento, aplicar métodos, medidas, etc., para llevar algo a cabo.
m TIC

Las letras de la sigla TIC representan las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, que agrupan los elementos y las técnicas en el tratamiento de las
informaciones, principalmente de informacion, internet y telecomunicaciones.

m  Herramienta

Viene del latin ferramenta, una herramienta es un instrumento que permite

realizar ciertos trabajos. También se utiliza para nombrar a cualquier procedimiento

que mejora la capacidad de realizar ciertas tareas.
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Capitulo 2. Marco Teodrico

Teniendo en cuenta que nos encontramos actualmente en el apogeo de las TIC y de
sus valiosos e indispensables aportes que favorecen a la educaciéon en todos sus campos
de aplicacion y reconociendo la importancia del rol que juegan tanto el educador como el
educando en este auge inmerso a nivel mundial. Sus avances estan abriendo nuevos
escenarios de aprendizaje, segin Rhodes (1994) considera que escenario es la
descripcion detallada de lo que imaginamos o entendemos para asi llevarla a la realidad a
un grupo de personas. Creando ambientes favorables en el proceso de aprendizaje.

Se pretende dar a conocer distintas perspectivas tedricas y conceptuales que
sustentan esta investigacion, para poder comprender e interpretar de la mejor manera, en
este estudio se desarrolld una revision de literatura especializada y enfocada en los
siguientes temas:

+ Filosofia tedrica del constructivismo.
+ Educacion basada en competencias.
+ Planes curriculares con incorporacion de Tic.

+ Reformas educativas basadas en competencias.

2.1 Filosofia tedrica del constructivismo

Para este trabajo investigativo se tuvo en cuenta la teoria del constructivismo, ya

que este pretende dar a conocer las nuevas competencias de los estudiantes de quinto
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primaria con la incorporacion de las TIC en el area de espafiol por lo cual se justifica a
continuacion:

Hernandez (2008) en un articulo de la revista Universidad y Sociedad del
Conocimiento enfoca la teoria constructivista en la construccion del conocimiento a
través de actividades basicas en experiencias ricas en contexto. Entendido asi, el
constructivismo ofrece un nuevo paradigma para esta nueva era de informaciéon motivado
por las nuevas tecnologias que han surgido en los ultimos afnos. En el proyecto, los nifios
con la practica de redaccion de textos en computadores, ilustrados con dibujos de Paint
construyeron conocimiento en espafiol, en informatica, artistica; cuestiones que
enriquecieron su proceso de aprendizaje en su formacion primaria.

Con la llegada de estas nuevas tecnologias (wikis, redes sociales, blogs...) los
estudiantes no solo tienen a su alcance el acceso al mundo de informacion ilimitada de
manera instantanea, sino que también se les ofrece la posibilidad de controlar ellos
mismos la direccion constructivista, explorando cémo las tecnologias de la informacion
aportan aplicaciones que al ser utilizadas en el proceso de aprendizaje, dan como
resultado una experiencia de aprendizaje excepcional para el individuo en la construccion
del conocimiento.

El punto principal en la investigacion se centra en analizar como las nuevas
tecnologias intervienen como herramientas constructivas en el proceso de aprendizaje de
las personas, ya que se pretende cambiar la importancia tradicional que se da en el aula al

papel y al lapiz como los protagonistas principales.
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Citando a Carretero (1992) para quien en el constructivismo el individuo no es un
producto del ambiente ni resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion
propia que se produce dia a dia por la interaccion entre factores, es decir son
constructores activos de experiencias y aprendizajes partiendo desde la interaccion con el
medio . Este autor expone situaciones entre profesores de diferentes niveles de
ensefianza sobre la reforma actual educativa y los aspectos psicoldgicos e instruccionales
que interfieren en la construccion de textos, lo que lleva a la identificacion de una
psicologia de la instruccion, que trata basicamente del analisis de procesos educativos,
previa descripcion del contexto de formacion y de las influencias de los docentes en
procesos de construccion de conocimiento por parte de los estudiantes (p.21-25). Asi
entendida, la Psicologia de la Instruccion sirvio de base para el analisis de las
implicaciones ejemplarizantes de los docentes en el aprovechamiento de TIC dentro de
los procesos de formacion, particularmente en la construccion textual en el area de

espafiol.

Hacer un estudio desde la perspectiva cognitiva da gran importancia a la estructura
y organizacion del conocimiento del alumno, donde intervienen factores como el social,
cultural, etc., que van mas alld del fenomeno estrictamente psicoldgico. Estos datos se
obtienen de diferentes escenarios en los que se producen el aprendizaje escolar. O sea,
que el aprendizaje es considerado como un proceso activo, donde el estudiante no solo
recibe conocimientos sino que busca nueva informacion para resolver problemas y

reorganizar lo que ya conoce.
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El texto de Carretero se divide en cuatro (4) capitulos, en el primero, expone en que
consiste el constructivismo; en el segundo expone una vision general del desarrollo
cognitivo apoyado en teorias piagetianas; en el tercero, se analizan los mecanismos del
aprendizaje, como se desarrolla la mente del nifio para enfocar un mejor aprendizaje,
para lo cual aplican una serie de comprension de textos en diferentes niveles educativos y
en el cuarto, muestran la importancia de la aplicacion de los principios constructivista y
cognitivos en la ensefianza por lo menos en algunas areas. En cuanto a las teorias
piagetianas tenemos primero el funcionamiento de la inteligencia: asimilacion que no es
mas que el modo que el organismo se enfrenta a un estimulo del entorno y acomodacion,
que es la modificacion de la organizacion actual en respuesta a las demandas del medio;
en segundo lugar el concepto de esquemas, en tercer lugar el proceso de equilibracion;
en cuarto lugar las etapas del desarrollo cognitivo. Estas teorias son sumamente
importantes ya que ellas nos permiten descubrir aspectos de gran importancia en relacion
con el desarrollo 16gico matematico del nifio.

Los alumnos aprenden y se desarrollan en la medida en que pueden construir
significados adecuados al entorno de los contenidos que configuran el curriculo
institucional Segun Piaget, "La inteligencia no comienza ni por el conocimiento del yo
ni por el de las cosas en cuanto tales, sino por el de su interaccidn, y orientandose
simultdneamente hacia los dos polos de esta interaccion, la inteligencia organiza el
mundo, organizandose a si misma". Es decir el nifio adquiere nueva informacion y €l
poco a poco se va ajustando a esa nueva informacioén y va construyendo su propio

aprendizaje de acuerdo con la incorporacion de nuevas experiencias con su entorno.
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La ensenanza es una actividad realizada conjuntamente entre el docente, el
educando, el conocimiento y el entorno, de acuerdo con Wilson (1992, p. 34) “la calidad
de la ensefianza es planificar, proporcionar y evaluar el curriculo 6ptimo para cada
alumno, en el contexto de una diversidad de individuos que aprenden”. Esto nos hace
pensar en todas las necesidades que necesitan los distintos alumnos y en lo que los
educadores se deben enfocar en la calidad de la educacion. Esto quiere decir que para que
haya una construccion del conocimiento el estudiante debe construir una identidad
personal de un contexto social y cultural determinado, donde el docente debe estar a su

lado como un mediador entre el conocimiento y el aprendizaje del estudiante.

Como puede leerse hasta aqui el trabajo se enmarca tedricamente en el
constructivismo y sus figuras claves Jean Piaget (1896-1980) y Lev Vygotsky (1885-
1934) entre otros; tal como se sefala a continuacion:

Jean Piaget, psic6logo, biologo y fildsofo suizo, su popularidad se baso en poner de
manifiesto, a través de importantes descubrimientos en qué consisten el pensamiento
infantil. Entre ellos tenemos que el conocimiento resulta de la interaccion entre el sujeto
y el objeto, es decir que para que haya conocimiento debe existir una interaccion entre
ambos. A medida que el nifio explora su entorno construye conocimiento, o sea un

proceso bidireccional de intercambio.

Jorge y Arencibia (2003) en la Revista Cubana de Psicologia, en el articulo el

“Pensamiento Psicologico de Jean Piaget” destacan los aportes de Piaget a las ciencias
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psicoldgicas y su influencia sobre la pedagogia del siglo XX. Sintetizan a fondo sus ideas
fundamentales sobre la infancia y el desarrollo cognoscitivo del nifio; donde se resalta
que lo que pretendia era permitia liberar a las personas de los prejuicios y los habitos a
fin de ver la vida tal y como es en realidad , que un nifio no es un adulto en miniatura,
sino “como otro” caracterizado por estructuras mentales diferentes a las de un adulto.
Segun Bozhovich (1965) Piaget estudiaba a los nifios para comprender a los adultos. es
decir, el nifio al interactuar con su entorno real va aprendiendo habitos y va dejando a un
lado los prejuicios para ver la vida tal y como es en realidad.

Finalmente, en el articulo de Jorge y Arencibia se valora la vigencia del
pensamiento psicologico y pedagogico de Piaget y se establece un cierto paralelismo
entre su figura y la de nuestro apostol José¢ Marti, a través de la similitud en la
concepcidn del nifio como portador, desde su temprana edad, de las caracteristicas de la

personalidad que lo identifica durante toda la vida.

Aunque Piaget empez0 a estudiar el desarrollo humano en los afios 20 del siglo
XX, su proposito fue postular que el nifio construye su conocimiento a través de muchos
canales como lo son la lectura, la escucha y la exploracion de su medio que le rodea. Esto
quiere decir que el nifio desde pequefo y teniendo en cuenta los estadios evolutivos va

construyendo en cada momento de su vida el conocimiento por diferentes medios.

Segun Ordonez (2004) en la Revista de Estudios Sociales, en el articulo “Pensar

pedagogicamente desde el constructivismo” expone como es el proceso de asimilacion
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en la practica pedagdgica para algunos constructivistas y que para Piaget el conocimiento
es la relacion entre la experiencia que se tiene con la realidad del medio circundante y las
estructuras de pensamiento que se van desarrollando a partir de ella, para adaptarse al
mundo. El aprendizaje es condicién para el desarrollo cognoscitivo y que requiere la
asistencia de otros que ya han construido desarrollos mas avanzados, es decir que el nifio
a medida que crece va teniendo experiencias con su entorno, va formando sus estructuras
de pensamiento y las va asimilando y asi poco a poco va construyendo conocimiento real
y vivencial.

Aqui vale recordar a Piaget y sus cuatro etapas de conocimiento, con el fin de
comprender el poco desarrollo de competencias de estudiantes de quinto primaria en el
uso de TIC de una institucion educativa tipo COFRASAN, quienes empiezan su
formacion en la escuela después de los 6 anos cumplidos; y en ese sentido s6lo

cumplirian con las etapas tercera y cuarta:

Primera etapa. Sensorio motora: comprende desde el neonato hasta los dos (2)
afios. Cuando el nifio usa sus capacidades sensoriales y motoras para explorar su medio,
es decir el nifio o el bebe comienza a entender la informacion que recibe a través de los

sentidos, logrando asi interactuar con el mundo y a su vez aprender a manipular objetos.

Segunda etapa. Pre-operacional: Comprende desde los dos (2) hasta los siete (7)

afios. Cuando los nifios comienzan a usar simbolos y responden a los objetos y a los
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eventos de acuerdo con lo que les parece que son. Es decir el nifio interactia con su

medio de una forma mas compleja implementando las palabras y las imégenes mentales.

Tercera etapa. Operaciones concretas: comprende de los siete (7) a los once (11)
afos. Es cuando los nifios empiezan a pensar l6gicamente, es decir es capaz de resolver
problemas concretos de manera l6gica, o sea de una forma activa. Los estudiantes de
quinto grado del COFRASAN se encuentran en esta etapa y en su interaccion con los
computadores se observé mucha mas facilidad para el manejo y la solucion de diferentes
problemas que se les fueron presentando en las distintas actividades que realizaron con
los profesores, mostrandose mas seguros y mas socio-céntricos y con mayor habilidad
para escuchar y aceptar opiniones ajenas, logrando justificar mas sus ideas coordinando

las de los demaés haciendo de esta practica mas enriquecedora y agradable para ellos

Cuarta etapa. Operaciones formales: va de los once (11) afios en adelante.
Empiezan a pensar acerca del pensamiento y el pensamiento es sistematico y abstracto,
el nifio desarrolla una visién mas abstracta del mundo que le rodea, utiliza la 16gica

formal y establece diferencia entre lo real y lo imaginario.

Igualmente es de anotar que aunque para Piaget el aprendizaje requiere de tres (3)

mecanismos: asimilacion, acomodacién y equilibrio; en contextos escolares tipo

COFRASAN es muy dificil contar con tales mecanismos, debido entre otros, a

33



problemas de conflictos sociales que indiscutiblemente afectan el proceso ensenanza-
aprendizaje.

a. Asimilacion: se adecua una nueva experiencia en una estructura mental
existente. Se refiere al modo en que un organismo se enfrenta a un estimulo
del entorno.

b. Acomodacion: se revisa un esquema preexistente a causa de una nueva
experiencia. Implica una modificacion de la organizacion actual en repuestas a
las demandas del medio. La asimilacion y la acomodacion son dos procesos
invariantes a través del desarrollo cognitivo e interactian mutuamente.

c. Equilibrio: busca estabilidad cognoscitiva a través de la asimilacion y la

acomodacion.

Piaget no realizé una produccion propiamente pedagdgica pero hizo un gran aporte
que fue la Escuela Nueva, la cual se opone a la ensefianza tradicional, esta se centra en
educar a los nifos en la libertad, educadndolos en sus intereses y en su propia actividad, se
centrd desde diferentes puntos de vista estudiando todo lo que relacionara al nifio.
Actualmente en las escuelas rurales se esta obligando a implementando la Escuela
Nueva, para lo cual dotan a cada docente con un kit de cartillas para cada estudiante, las
cuales debe desarrollar a lo largo del afio escolar, para esto capacitacion de los docentes
en su uso y aplicabilidad en el aula, pero aun y con todo esto los docentes no estan de

acuerdo con esta pedagogia por estar mas centrada en los intereses de los estudiantes lo
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cual no favorece a la institucion ya que a la hora de presentar las pruebas saber los

resultados no son lo esperado, razon por lo cual prefieren la ensefianza tradicional.

Lev Vygotsky fue un psicélogo soviético, uno de los mas destacados tedricos de
la psicologia del desarrollo y fundador de la psicologia histérico-cultural. Vygotsky
(1978) defini6 el aprendizaje como el fendmeno que ocurre en una “zona de desarrollo
préximo”, en la cual el aprendiz puede resolver con la ayuda de socios de aprendizaje
mas avanzados, problemas mas complejos de los que resolveria, donde el ambiente y la
experiencia que rodean al individuo, es el poder que logra tener sobre el aprendizaje
humano desde una visioén de naturaleza sociocultural. Es decir que en la zona de
desarrollo proximo se despiertan unos procesos internos evolutivos los cuales operan
cuando el niflo interactia con otras personas, como cuando a través de la red se

comunican con personas de otras partes del mundo.

Segiin Chaves (2001) en la Revista de la Universidad de Costa Rica, en el articulo
implicaciones de la teoria sociocultural la autora hace referencia que Lev Vygotsky,
psicologo y fildsofo ruso, se intereso por estudiar las funciones psiquicas superiores del
ser humano- memoria, atencion voluntaria, razonamiento y solucion de problemas. Con
frecuencia es asociado a la teoria del constructivismo social que enfatiza la influencia de
los contextos sociales y culturales en el conocimiento y se apoya en un modelo de

conocimiento del aprendizaje. En el colegio COFRASAN la metodologia que la mayoria
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de los docentes utiliza es la personalizada, respetando en cierta forma el ritmo personal

del educando metodologia basada en la teoria anteriormente expuesta.

Vygotsky (1978) sefiala que en el desarrollo psiquico del nifio y la nifia toda
funcién aparece en primera instancia en el plano social y posteriormente en el
psicolégico, o sea va de afuera hacia dentro. Para €l existe una integracion entre
aprendizaje y desarrollo por lo que en Vygotsky (1979) sefiala que todo aprendizaje en
la escuela siempre tiene una historia previa, todo nifio ha tenido ya experiencias antes de
entrar a la fase escolar, por tanto aprendizaje y desarrollo estan interrelacionados desde

los primeros dias de vida del nifio. Por lo que refiere dos niveles evolutivos:

-El nivel evolutivo real: comprende el desarrollo de las funciones mentales del
nifo, son las actividades que el nifio realiza por si solos y que son indicativas de sus
capacidades mentales. En este nivel, retomando nuestro objetivo del estudio, hace
referencia a lo que el estudiante hace por si solo, segin las capacidades que vaya
adquiriendo en el transcurso de las practicas con su computador.

-El nivel de desarrollo potencial: comprende lo que los nifios pueden hacer con la
ayuda de otros. En este nivel retomando nuestro objetivo de estudio, hace referencia a lo
que el estudiante puede hacer con la orientacion del docente o con la colaboracion de
alguno de sus compaiieros.

En su trabajo de zona de desarrollo proximo, que es la distancia entre el nivel real

del desarrollo determinado por la capacidad de desarrollo, determinado por la capacidad
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de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en
colaboracion con otro companero mas capaz. Esto quiere decir que el desarrollo del nifio
parte de las experiencias que el realiza por si solo y luego las experiencias que €l realiza
con la ayuda de otras personas, para finalmente demostrar lo que sabe o de lo que es

capaz de hacer.

Para Vygotsky (1978) el nifio es quien realiza la construccion de su aprendizaje,
dia a dia lo construye por lo dicho, por la orientacion que recibe de su educador y de su
interaccion con su entorno. En el constructivismo el aprendizaje efectivo existe cuando
se construye algo que debe llegar a comunicarse a otros, cuando existe una interrelacion
entre el sujeto y su contexto.

El aprendizaje, para los constructivistas es considerado como Unico y propio de
cada uno. Este se da en contextos significativos, en ambientes reales y de sus
interacciones con el medio.

En conclusion para Vygotsky el aprendizaje juega un papel importante en el
desarrollo intelectual y en el desarrollo humano se inicia por los procesos internos que no
se darian si no se estuviera en contacto con un ambiente cultural, ademas para ¢l la

influencia del contexto es determinante en el desarrollo del nifo.

2.2 Educacion basada en competencias
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En la actualidad es comun escuchar hablar de competencias en educacion, conocer
de sus inicios y algunos conceptos sobre este término es fundamental, por lo cual cito a
Escalona (2008). En sus tesis de grado: Competencias ocupacionales en los alumnos de
noveno grado de educacion bésica, este concepto aparece en los afios 70, especialmente
a partir de los trabajos de McClelland en la Universidad de Harvard. (Bolivar, 2002)
como consecuencia de los trabajos de Bloom (Vossio, 2002), surgid en la misma década,
un movimiento llamado “Ensefianza basada en competencias”, que se fundamenta en los
siguientes cinco principios:
e Todo aprendizaje es individual.
e El individuo, al igual que cualquier sistema, se orienta por las metas a
lograr.
e El proceso de aprendizaje es mas facil cuando el individuo sabe
exactamente lo que se espera de él.
e El conocimiento preciso de los resultados también facilita el aprendizaje.
e Es mads probable que un alumno haga lo que se espera de ¢l y lo que ¢l

mismo desea, si tiene la responsabilidad de las tareas de aprendizaje.

En pocas palabras para Escalona al nifio se le deben dar metas alcanzables, se le
informar lo que se espera de ¢l y se debe ser consciente de que cada uno aprende a
diferente ritmo pero sin perder la responsabilidad de su propio aprendizaje y que el

mismo aprendo lo que desea.
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La autora ademas agrupa el término de competencias de diferentes maneras:

v Cuando es considerada como una capacidad, entre ellos:

Para (Frohlich, en Cocca 2003) define competencias como “la capacidad objetiva
de un individuo para resolver problemas, cumplir actos definidos y circunscriptos”. El
hecho de disponer conocimientos y actitudes o de emplearlas con un propdsito para
expresar una capacidad que manifiesta un dominio exitoso sobre determinadas tareas o
situaciones problematicas.

Para (Lafourcade, en Cocca 2003). “las competencias aluden a las capacidades
adquiridas (conocimientos, aptitudes, perspectivas, habilidades) mediante procesos
sistematicos de aprendizaje que posibilitan, en el marco del campo elegido adecuados
abordajes de sus problematicas especificas, y el manejo idoneo de procedimientos y
métodos para operar eficazmente ante los requerimientos que se plantean”, es decir las
competencias son las capacidades que se adquieren las cuales posibilitan el

desenvolvimiento afectivo del individuo.

Las dos anteriores definiciones aportan al concepto competencia que se trabajo en
el presente proyecto y apuntan a que su resultado es un desempefio eficiente.

Para ampliar un poco mas el concepto de competencias como capacidades, Tobon
(2006) por su parte sefiala que las capacidades son condiciones cognitivas, afectivas y
psicomotrices fundamentales para aprender y denotan la dedicacion a una tarea. Las

capacidades también comprenden el desarrollo de las aptitudes y son una parte central de
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las competencias, es decir que las competencias son la adquisicion de capacidades

cognitivas, afectivas y psicomotrices para poder realizar una tarea cualquiera.

Escalona (2008) contintia agrupandolas de la siguiente manera:
v Como un conjunto de componentes, entre ellos:

Para Vargas (2004) la competencia es el conjunto de comportamientos socio
afectivo y habilidades cognitivas, psicologicas, sensoriales y motoras estas permiten un
desarrollo adecuado de una funcidn, una actividad o una tarea. Esta definicion
considera una competencia como un conjunto de componentes, pero no tiene en cuenta la
integracién de ellos, es decir que para desarrollar una tarea en necesario lo afectivo, lo
social, lo intelectual, lo motor y lo sensorial, pero para ello no se requiere que todos se
den en conjunto.

Para Escalona un concepto mas completo podria ser el de (Temblay, 1994) para
quien la competencia es “un sistema de conocimientos, conceptuales y de
procedimientos, organizados en esquemas operacionales y que permiten, dentro de un
grupo de situaciones, la identificacion de tareas-problemas y resoluciones para una
accion eficaz”.

Para Tobon (2005) las competencias son procesos complejos que las personas
ponen en accidn-actuacion-creacion, para resolver problemas y realizar actividades ( de
la vida cotidiana y del contexto laboral-profesional) aportando a la construccion y
transformacion de la realidad, para lo cual integran el saber ser (observar, explicar,

comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio basado en procedimientos y
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estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos especificos del entorno, las
necesidades personales y los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual,
conciencia critica, creatividad y espiritu de reto, en otras palabras las competencias
ponen en accion a las personas para resolver situaciones de cualquier indole y
transformando el mundo real.

Ademéas de los anteriores definiciones, para Catalano (2004) las competencias
“Son un conjunto identificable y evaluable de capacidades que permiten desempefios
satisfactorios en situaciones reales de trabajo de acuerdo a estandares historicos y
tecnologicos vigentes y que ademads se integra el conocimiento y la accion”.

Para Sladogna (2000) las competencias son capacidades complejas que poseen
distintos grados de integracion y se manifiestan en una gran variedad de situaciones en
los diversos ambitos de la vida humana personal y social. Son expresiones de los
diferentes grados de desarrollo personal y de participacion activa en los procesos
sociales. Sladogna (2000) agrega que toda competencia es una sintesis de las
experiencias que el sujeto ha logrado construir en el marco de su entorno vital amplio,
pasado y presente, es decir las competencias demuestran lo que la persona ha logrado a lo
largo de su vida y en distintos escenarios. Este concepto de competencia se tuvo en
cuenta en el proyecto cuando al estudiante de COFRASAN se le est4d formando para
saber, hacer, saber hacer y saber convivir en comunidad; esta ultima accion se da por el
modelo que los docentes impartimos al tratar de solucionar los conflictos que se

presentan a través del didlogo y de la mejor manera.

41



Otro concepto de competencias que se tuvo en cuenta en el desarrollo del proyecto
fue el de Catalano, A. (2004). Cita a Gonczi, A; y Athanaso, J. (1996) quienes

esquematizaron la siguiente estructura de educacion basada en competencias:

Educacién basada en competencias

El aprendizaje esta basado en

Los resultados estan La evaluacion esta basada
resultados. Lo que los . .
. , basados en en la ratificacion de que se
estudiantes pueden hacer, asi ) .
estandares. han obtenido los resultados.

asi como aquello que saben.

Figural. Estructura general de la educacion basada en competencias.
Fuente: Catalano (2004). Disefio curricular basado en normas de competencia
laboral: conceptos y orientaciones metodoldogicas.

Los autores muestran una estructura general de como la educacion por
competencias asume que el aprendizaje estd basado en resultados y a su vez estos indican
lo que los estudiantes saben y pueden hacer, basandose en los estandares y que la
evaluacion se ratifica la obtencidon del conocimiento en sus resultados.

Para estos autores las competencias son el resultado real de lo que el educando
sabe y lo miden mediante una evaluacion. Asi se ve en el contexto objeto de este

proyecto; sin embargo no se hace retroalimentacion de resultados de evaluacion lo que
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deja sin piso la utilizacion de esta estructura, especificamente en la produccion de textos
en las clases de espafiol realizadas en una sala de informatica que ofrece el contacto con

las TIC.

El ideal de la aplicacion de este proyecto estaria en que de ahora en adelante, por lo
menos en COFRASAN se ofrezca una educacion basada en competencias donde es
indispensable en el aprendizaje y el desempeno. Segun Mastache (2007) en su libro
Formar Personas Competentes: desarrollo de competencias tecnoldgicas y psicosociales,
Sladogna (2000) cita a Mertens (1996), para quien las competencias en el sistema
educativo deben brindar al alumno las siguientes habilidades basicas:

= (Capacidad de captar el mundo circundante.

=  Ordenar sus impresiones.

= Comprender las relaciones entre los hechos que observa y actuar en
consecuencia.

= No necesita de la memorizacion sino de saberes transversales susceptibles de
ser actualizados en la vida cotidiana, que se manifiesten en la capacidad de

resolucion de problemas diferentes en los presentados en el salon de clase.

Para el autor las competencias brindan una serie de habilidades que consisten en

captar y comprender situaciones para resolver diferentes eventualidades presentadas en

la vida real.
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Aqui cito a Cullen (1997) quien sefiala que la pedagogia por competencias
remplazo en la historia curricular a la pedagogia por objetivos los cuales predominaron
en la década del setentas y del ochentas. La pedagogia por competencias se enfatiz6 en
sacar a las instituciones educativas del fracaso escolar, desarrollando habilidades y
destrezas para enfrentar cambios y situaciones inciertas. Pero aun asi, para ¢él, los
diagnosticos y las evaluaciones centrados en logros y saberes que imparte la escuela,
sefialan un deterioro de la calidad de la educacion, la cual se traduce en la falta de
competencias adecuadas en los egresados de las instituciones educativas para

desempenarse eficazmente en la vida social.

Segun Alvarez (2006) en el articulo educativo: La educacion basada en
competencias: implicaciones, retos y perspectivas, muestra como las competencias
inciden significativamente en diferentes areas del proceso educativo proporcionando un
valor agregado considerable y abriendo perspectivas mas dinamicas, integrales y criticas,
por lo cual, la educacion basada en competencias permite:

1. A través de la educacion general, lograr un amplio nimero de personas a nivel
masivo capacidades de orden superior, capacidades altamente criticas, que les permiten
competir con mas equidad en este mundo globalizado.

2) Vincular efectivamente los sectores académicos y laborales mediante tres
factores claves:

-Estandares ocupacionales.

-Curriculum de educacion profesional.
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-Implementacion de normas de competencia basadas en programas de
educacion profesional.

3) Observar y evaluar mas de cerca que en el pasado los propodsitos concretos de
la ensefianza, ya que su foco de atencion preside primordialmente en el dominio de lo
aprendido y en el resultado del aprendizaje a partir de la integracion que hace el
individuo de conocimientos, valores, juicios, roles y responsabilidades, ademas de las
habilidades y su puesta en practica.

4) Mediante el desarrollo de normas de competencia, la adecuada aplicacion en las

areas ocupacionales hasta llegar al nivel profesional.

Asi mismo asume que estos tres componentes: unidad de competencia, elemento
de competencia y criterio de desempefio, forman un marco coherente e integrativo que le
da a las competencias un sentido adecuado a fin de desarrollar su potencial a partir de
una conceptualizacion completa y dinamica. El colegio COFRASAN respeta los
lineamientos del MEN vy trata de poner en practica en forma sencilla el desarrollo
académico del estudiantado implementando cada temadtica a través de las competencias y
la valoracion de las mismas, teniendo en cuenta el nivel socioecondomico y académico de
cada uno de sus estudiantes.

Ademas, Alvarez (2006) reconoce la importancia de los estudios realizados en
Australia sobre las ocho (8) competencias esenciales, las cuales contienen el potencial
para convertirse en un plan efectivo tendiente a mejorar el aprendizaje de los estudiantes,

estas son:
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Uno: recoger, analizar y organizar informacion.

Dos: comunicar ideas e informacion, tanto oralmente como por escrito.
Tres: planear y organizar actividades.

Cuatro: trabajar con otras personas y hacerlo en equipo.

Cinco: saber utilizar ideas y técnicas matematicas.

Seis: resolver problemas.

Siete: hacer uso de la tecnologia.

Ocho: ser capaz de realizar una comprension intercultural.

Como se lee, para Alvarez las competencias incurren en cualquier 4rea de proceso
educativo y para quien las ocho (8) competencias esenciales realizadas en estudios
australianos son esenciales en un plan de estudios que quiera optimizar el aprendizaje
del estudiantado.

Para los adultos, la idea de ir a la escuela es a aprender, aprender cosas utiles para
la vida, para lo cual cito a Perrenaud (1999) para quien las competencias son la forma
de proceder de manera enérgica en una situacion determinada y se apoya en los
conocimientos. Este autor analiza el dificil problema de la formacion de competencias en
la escolaridad en general, para quien toda competencia se encuentra especialmente unida
a una practica social de cierta complejidad, una competencia no remite necesariamente a
una practica profesional y menos atn exige que aquel que se dedica a ella sea un
profesional completo; afirma ademds que en cada tipo de contexto y para cada tipo de

contenido, es necesario crear una competencia.
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Las acciones y operaciones que forman parte del repertorio del diccionario
(imaginar, razonar, analizar, anticipar, etc.) no corresponden a situaciones identificables,
puesto que su nivel de formulacion es demasiado abstracto y no hace referencia a ningiin
contexto, desafio, o practica social. Este problema no se presenta s6lo para las
competencias metodologicas o transdisciplinarias, surge en cada disciplina. Es decir para
el autor las competencias deben ser creadas segin el contexto, estas se hayan unidas a

la practica social y se apoyan en el conocimiento para poder actuar.

Ademas Perrenaud argumenta que si las competencias se forman a través de la
practica, debe ser necesariamente en situaciones concretas, con contenidos, contextos y
desafios identificados. Cuando el programa no propone ningun contexto, deja a los
profesores la responsabilidad, es decir, el poder y el riesgo de determinarlo. Aquellos que
desean dar a los profesores la mayor autonomia posible en la eleccion de los contenidos y

en las gestiones de formacion se felicitaran por esto.

Segtn lo anterior, la descontextualizacion lleva a unas consecuencias para el
trabajo del profesor, esto es competencias sobre su trabajo y sus propias competencias
profesionales, a considerar los saberes como instrumentos para movilizar, segln las
necesidades, para trabajar en forma regular a través de situaciones-problema, para crear o
utilizar otros medios de ensefianza, para negociar y conducir proyectos con sus alumnos,
para adoptar una planificacion flexible e indicativa, para improvisar, para realizar y

formular un nuevo contrato didéctico, para practicar una evaluacién formadora en
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situacion de trabajo o para dirigirse hacia una division disciplinaria menor. Para el
cuerpo docente de COFRASAN especialmente la descontextualizacion se ve reflejada en
la falta de tecnologia, la falta de interés por algunos docentes de entrar en la era de las
TIC, la falta de atencion por parte del gobierno, lo anterior han generado problemas en el
rendimiento académico por parte de los estudiantes y dificultades de adaptacioén en esta
nueva era al cuerpo docente.

También es importante considerar la resistencia de los alumnos ante cualquier
transformacion considerable de su trabajo. Para desarrollar sus competencias, el alumno
debe suministrar mas trabajo, correr nuevos riesgos, cooperar, hacer un proyecto y
cuestionarse. Los alumnos (y sus padres) oponen a veces mas resistencia que los
profesores. En el caso especifico de COFRASAN como los estudiantes siguen el modelo
de sus padres (labriegos analfabetos) ellos lo unico que esperan es aprender a leer y a
sumar, porque tienen como meta empezar a corta edad a producir para ayudar al sustento
de sus hogares, situacion que ha llevado a poco interés por parte de estos hacia las TIC.

Las escuelas poseen una base de competencias, esto es un documento que enumera,
de manera organizada las competencias a las que se debe dirigir una formacion o sea
garantizar lo que los alumnos deben dominar y lo que dice en la lengua de las
competencias. Ante esto, Perrenaud (1999) concluye diciendo “el sistema educativo
solo podra formar competencias desde la escuela y el colegio, si la mayoria de los
profesores se adhiere libremente a esta concepcion de su tarea. Mas que nunca, los
programas s6lo pueden formar y acompaiar la evolucion de la inteligencia” .En

COFRASAN la parte directiva al comienzo de cada periodo académico instruyen y
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motivan a su cuerpo docente para que apliquen y valoren a sus educandos en las
competencias especificamente definidas por la institucion.

Rueda (2009) en la Revista Electronica de Investigacion Educativa, en el articulo
la evaluacion del desempefio docente: consideraciones desde el enfoque por
competencias, la autora hace un repaso sobre los principales argumentos y caracteristicas
atribuidas al enfoque por competencias en educacion, para analizar las distintas
definiciones disponibles y algunas de las propuestas sobre las competencias docentes, se
proponen criterios y estrategias para desarrollar programas de evaluacion de los
profesores en el contexto de un ambiente generalizado en el sector educativo que esta
adoptando el modelo de las competencias para realizar reformas escolares, redisefios
curriculares, revisiones a las estrategias didacticas, y a las formas y funciones de la
evaluacion. En COFRASAN se respeta la evaluacion por competencias y cada docente
respeta el ritmo personal de sus estudiantes debido a nimero minimo de estudiantes que
forman la institucion.

Las competencias, se espera, que ayudaran a revisar los disefios curriculares y las
estrategias que garanticen su logro. Asi mismo, podran contribuir al disefio de las formas
de evaluacion de las competencias seleccionadas, asignandole un lugar nuevo a los
procesos de evaluacion que deberan enfocarse mas a reconocer los avances graduales
hacia el dominio o perfeccionamiento permanente, dirigirse menos a cumplir s6lo su
funcion de certificar el aprendizaje (funcion sumativa) y cumplir més su papel de
orientacion diferenciada de los distintos avances de los estudiantes (funcidon formativa).

Esto implica un desplazamiento del papel central del profesor como tnico agente de la
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evaluacion, una mayor participacion de otros actores en el disefio y la puesta en marcha
de las distintas formas de evaluar.

Para la autora Rueda, en las competencias se guardan grandes esperanzas en que
estas puedan ayudar el rendimiento académico y que a su vez traeran grandes cambios en
el proceso educativo y de los roles que juegan el docente y el estudiante. En
COFRASAN la implementacion de las competencias ha permitido en cierta forma
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes y a aumentar el grado de
pertenencia hacia la region.

Una de las ventajas de adoptar el constructo competencia es la oportunidad
manifiesta de volver a examinar criticamente cada uno de los componentes del hecho
educativo, pero en particular detenerse en el andlisis y la redefinicion de las actividades
del profesor y los estudiantes; asi que vale la pena intentar la definicion de las
competencias docentes, en el contexto de la sociedad del conocimiento, con una
disposicion abierta, flexible y con &nimo de comprobar su pertinencia para contribuir de
la mejor manera a la formacion profesional y ciudadana de quienes participan en los
programas de la educacion formal. En este sentido Vazquez (2001) en la revista de
educacion Nueva Epoca y en el articulo educacion basada en competencias sostiene que
las competencias son el eje de los nuevos modelos de educacion por lo que los
conocimientos, habilidades y los valores relacionados con una disciplina son aspectos
importantes que el graduado universitario lleva consigo al trabajo. Sin embargo, por lo
general, el nuevo profesional no estd preparado o, por lo menos, no esta consciente de los

valores y habilidades genéricas que ha desarrollado y tampoco sabe como aplicarlos en el
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desempeiio cotidiano de su trabajo. Por lo que consideran muy importante que las
instituciones a nivel superior basen su educacion en competencias, ya que de esta manera
al alumno se le prepara para ser capaz, en forma eficaz y eficiente, de aplicar los
conocimientos adquiridos en la universidad de manera préctica en la construccion o el
desempeifio de algo que se relaciona o es parte del mundo del trabajo.

Es fundamental que las instituciones decididas a trabajar con competencias,
elaboren evaluaciones que permitan al egresado tomar conciencia de sus logros en los
aspectos mencionados y ademas se documenten en el mundo laboral sobre las
competencias que el alumno debe construir y que éstas se acrediten en el trabajo, con
objeto de que el egresado pueda incorporarse sin tropiezos y en el nivel que le
corresponde en el mundo laboral, que apenas se le abre.

También es necesario asumir la importancia de que los alumnos se formen en
habilidades genéricas ya que éstas proveen una plataforma para aprender a aprender,
pensar y crear, ademads es importante que las instituciones a nivel superior elijan las
habilidades que correspondan tanto a la educacion como al mundo laboral. En
COFRASAN la mayoria de los docentes formamos a los estudiantes en valores como la
responsabilidad y continuamente les incentivamos a realizar estudios por cuenta de cada
uno de ellos que sean de interés para la totalidad de la comunidad educativa y se les
solicita compartirlos ante sus pares los estudiantes. (con esto se pierde el temor a exponer
y gana autonomia en cuanto a su aprendizaje).

La trascendencia de una nueva propuesta educativa basada en el desarrollo de

competencias revisa que aquello que los estudiantes aprenden ahora serd obsoleto
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mafiana. Las habilidades genéricas, por otro lado, no envejecen, se desarrollan y
aumentan, especialmente si se aprenden en un clima liberal de aprendizaje. Por ello es
necesario trabajar con competencias integradas. Asi lo sostienen Huerta, Pérez, y
Castellanos, (2004) en la Revista Educar, en el articulo “Desarrollo curricular por
competencias profesionales integradas”, explican que el fendmeno de la globalizacion
es un hecho que no se puede negar; como contexto general se impone en todos los
ambitos de la sociedad, y el educativo no es la excepcion. Actualmente, la educacion por
competencias es claramente una tendencia en nuestro pais, la cual se extiende a la
mayoria de los centros educativos.

La presencia del modelo de competencias dentro del panorama educativo requiere
ser estudiada, para conocerla y comprenderla, ademas de identificar las opciones que hay
para su implementacion y para elegir la que pueda adecuarse a las caracteristicas e
historia de la institucion. El modelo educativo por competencias profesionales
integradas para la educacion superior es una opcion que busca generar procesos
formativos de mayor calidad, pero sin perder de vista las necesidades de la sociedad, de
la profesion, del desarrollo disciplinar y del trabajo académico. Asumir esta
responsabilidad implica que la institucion educativa promueva de manera congruente
acciones en los &mbitos pedagdgico y didactico que se traduzcan en reales
modificaciones de las practicas docentes; de ahi la importancia de que el maestro
también participe de manera continua en las acciones de formacion y capacitacion que le
permitan desarrollar competencias similares a aquellas que se busca formar en los

alumnos. En COFRASAN se realizan mensualmente un centro literario donde participan

52



activamente alumnos y profesores en puestas en escenas con la Unica intencion de ser
modelos ante los estudiantes y compartir dificultades y logros de las actividades

realizadas.

Zavala y Arnau (2008) en el “articulo las competencias integrales en la educacion
superior”, los autores centran las perspectivas en las competencias como una opcion
alternativa en el terreno de la educacion, con la promesa de que permitira realizar
mejores procesos de aprendizaje. Sin embargo, el enfoque por competencias atin
contintia en debate a pesar de que se ha generalizado en muchos sistemas educativos.
Esta situacion se refleja en la variedad de autores que han desarrollado el tema
(Perrenaud 2008; Tobon 2006; Zabala y Arnau, 2008; Sacristan 2008 y Denyer M. et al.
2007) quienes destacan que el enfoque por competencias posibilita que los
conocimientos que se transmiten en la escuela sean recursos que permitan al alumno
resolver problemas, preparar y tomar decisiones en la vida cotidiana. En COFRASAN se
les prepara a los estudiantes para que enfrenten situaciones de la vida diaria, en una
asignatura llamada taller el estudiante se prepara en artes, como lider en democracia para
que gestione ante las respectivas entidades departamentales aportes econdmicos para el
desarrollo de su region, realice actividades como bazares, bingos, etc. para la integracion
de la region y a su vez genere un beneficio para los gastos de ellos mismos en la
organizacion de sus centros literarios.

En este sentido, se considera que en los planes de estudio actuales toda sociedad

demanda ciudadanos que movilicen conocimientos previos e incorporen nuevos para
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enfrentar problemas especificos en la vida escolar con impacto en su vida cotidiana. Por
lo que la educacion bésica necesita dejar de lado una formacion de caracter enciclopédico
en donde el alumno acumula conocimientos, para dar paso a una formacion que
privilegie la relacion entre conocimientos y la resolucion de problemas; con lo cual, el
alumno podra comprender y aplicar algunas estrategias para enfrentar las diferentes
situaciones que se presenten a lo largo de la vida y de acuerdo con su edad.

En los ultimos tiempos hemos venido escuchando sobre las competencias
educativas, sobre ellas muchisimas formulaciones y expresiones y algunas veces nos
preguntamos si estas son un verdadero aporte en la educacion o solo un antifaz, es usual
escuchar sobre los planes de estudio basados en el enfoque por competencias,
propuestas educativas con competencias , formacidon por competencias, competencias
educativas y otras mas expresiones donde esta la palabra competencias, pero lo
importante de éstas, es que son en la actualidad fundamentales en la educacion, ya que
se espera que ellas mejoren los procesos de formacion académica. En COFRASAN desde
hace alglin tiempo se esta implementando la educacioén por competencias y al evaluar los
resultados del proceso de aprendizaje se ha podido verificar un incremento no muy
significativo pero verificable de la adquisicion del conocimiento por parte del
estudiantado.

En las instituciones educativas las competencias son empleadas para la basica
primaria, basica secundaria y media vocacional, segtn el plan de estudios del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN) (2008). Colombia. En COFRASAN se han tratado de

implementar a cabalidad segun rige la ley.
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Otros de los modelos educativos que implican directa o indirectamente el
desarrollo de competencias y que se tuvieron en cuenta para entender el modelo de
COFRASAN son (Zubiria, 2007):

Primero: el modelo heteroestructurante, que tiene las siguientes caracteristicas:

v" El saber como una construccion siempre externa al salén de clase.

v’ La escuela como espacio para reproducir conocimiento y favorecer el
trabajo rutinario.

v" Escuela magistro centrista. Proceso centrado en la actividad del
docente. El monopoliza la palabra y las decisiones.

v Propositos y contenidos: Aprendizaje de informaciones y normas.

v La educacidén como un proceso de asimilacion desde el exterior basado
en la repeticion y la copia.

Segundo: el modelo auto estructurante, con las caracteristicas siguientes:

v La educacién como un proceso de construccion desde el interior y
jalonada por el propio estudiante.

v El saber como una construccion interna del sujeto y al salon de clase:
idiosincrasica.

V' Privilegia las estrategias por descubrimiento e investigacion.

v Proceso centrado en la dindmica y el interés del propio estudiante.

v Paidocentrista. El docente como guia o acompaiiante.

v" La defensa de la evaluacion cualitativa con preguntas abiertas y

cerradas en la opinion.
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Tercero: el modelo dialogante, con estas caracteristicas:
v La educacidn centrada en el desarrollo y no en el aprendizaje.
v" Reconocimiento de la necesidad de trabajar las dimensiones
cognitiva, socio afectiva y praxica.
v La educacidén como un proceso en el que tanto mediadores como
estudiantes cumplen papeles esenciales del estudiante.
v El aprendizaje como un proceso activo y mediado.
v Diversidad de estrategias que garanticen reflexion aprendizaje y
dialogo.
Segun lo desarrollado, se puede afirmar que este modelo se ha venido aplicando en
el ultimo afio y medo transcurrido, se debe aclarar que n o ha sido facil debido al
innumerable surgimiento de dificultades en cada uno de los actores del proceso educativo

(directivos, docentes, padres de familia y estudiantes).

Otro elemento a tener en cuenta es la evaluacion de las competencias, que es quizas
uno de los procesos mas importantes que se involucran en la educacion, ya que en esta
se evidencia lo que el alumno es capaz de hacer en realidad. Para McDonald (1995) hay
una relacion entre competencia, aprendizaje y evaluacion, que en esta tltima puede
complementar dos requerimientos necesarios como los son el evaluar la competencia y
tener un efecto beneficioso sobre el proceso de aprendizaje. En COFRASAN la mayoria
de los docentes evaluamos por competencias, elaboramos instrumentos de evaluacion

que permiten verificar en el estudiante el saber hacer y saber convivir.
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Una buena evaluacion no es s6lo encontrar y aplicar el método adecuado, ya que
en ella surgen consecuencias no buscadas. Muchos estudiantes solo se dedican a
memorizar un determinado nimero de conceptos, los cuales retienen solo para el
momento de la evaluacion. Entonces, una buena evaluacion debe traer consigo la
totalidad de sus experiencias previas de aprendizaje. Esto en el proyecto de investigacion
se vio reflejado al inicio de ésta cuando los docentes elaboraban instrumentos de
evaluacion con la intencién que los estudiantes reprodujeran textualmente lo que el
docente les habia trasmitido (memoria), al final de este se vieron algunos avances
significativos en la mejora de los instrumentos de evaluacion que pretendian constatar la

trasferencia del conocimiento a casos de la vida real.

McDonald considera que un enfoque de evaluacion basado en competencias
permite:

La Asegurar que la ensefianza y la evaluacion estén al servicio de los
resultados esperados, en lugar de los cursos desarrollados o el tiempo
utilizado.

L3 Facilitar el otorgamiento de créditos a las competencias adquiridas
en otros lugares.
na

s Ayudar a los estudiantes a comprender claramente lo que se espera

de ellos si quieren tener éxito en el curso.
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L3 Informar a los estudiantes lo que significa una evaluacion en

particular.

En el proyecto, la evaluacion de las competencias desarrolladas por los estudiantes
de quinto primaria al construir textos aprovechando las TIC de la sala de informatica en
la asignatura de espanol y otras han demostrado que dicha incorporacién en su curriculo
les han permitido aprender hacer. Lo que demuestra que el nivel académico ha
mejorado.

En una evaluacion basada por competencias, los docentes emiten juicios
fundamentales sobre las evidencias que demuestran sus estudiantes, para ello deben
basarse en criterios:

e [Establecer los criterios de evaluacion. Estos deben detallar suficientemente
(especificar los que se evaluara, los logros, sus indicadores de logros, etc.) todos
estos deben ser familiares con los estudiantes para que ellos puedan juzgar hasta
donde dichos criterios han sido satisfechos.

e Decidir la evaluacion con base en la comparacion entre los logros esperados y las
evidencias detectadas.

e Registrar los resultados.

e Revisar los procedimientos usados en la evaluacion.

De los puntos mencionados los profesores de la institucion objeto de estudio
cumplieron con la incorporacion de las TIC en los planes de estudio de las asignaturas

respectivas, dieron mayor participacion al estudiantado en cada una de las actividades
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propuestas, sintieron mas justicia al valorar los resultados de los estudiantes, pidieron
reajustar y mejorar procedimientos a la hora de realizar la evaluacion, pudieron detectar
las falencias a la hora de realizar las evaluaciones y ante todo se sienten mas justos a la

hora de colocar un juicio de valor.

2.3 Planes curriculares con incorporacion de las TIC

Las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) tuvieron sus origenes en el
siglo XX y avanz6 mas en los afos noventa (90) y no han dejado de crecer y extenderse,
especialmente en los paises ricos ya que gracias al internet, la informacion puede llegar a
cualquier sitio del planeta. Se podria decir que las TIC son herramientas
computacionales e informaticas que transmiten, procesan, almacenan, sintetizan,
recuperan y difunden informacion de manera instantanea. Son herramientas y materiales
de construccidn que estan ocasionando un gran impacto en la educacion por lo que
facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender,
estilos y ritmos de los aprendizajes y ademas hace posible acceder al aprendizaje a
aquellas personas que no tienen la oportunidad o el tiempo de estar en una institucion
educativa. Sin duda las TIC han mejorado la calidad del aprendizaje, haciendo
referencia lo siguiente:

-Nuevas competencias tecnoldgicas.
-Necesidad de formacion continua.

-Nuevos entornos de aprendizaje.
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-Nuevos conocimientos.
-Formacion didéctica.
-Cambio de actitud.

En el desarrollo del proyecto se evidencio la falta de tecnologia adecuada en
COFRASAN, la falta de interés de algunos docentes de incorporaren en esta nueva era
tecnologica, la aplicacion y la evaluacion de las nuevas competencias, la falta de
preparacion de algunos docentes en el uso adecuado de la tecnologia, la falta de algunos
docentes por participar en estos entornos nuevos de aprendizaje y ante todo la actitud en
general del cuerpo docente por temor a la capacitacion necesaria en el uso de las TIC.

Entre algunas de las ventajas desde la perspectiva del aprendizaje con de las TIC

tenemos:

Medio de Expresion, comunicacion y creacion.

- Fuente de informacion, organizacion y gestion de las instituciones.
- Recurso interactivo para el aprendizaje.

- Canal de comunicacion interpersonal y para el trabajo colaborativo.
- Instrumento cognitivo y para procesar la informacion.

- Recurso interactivo para el aprendizaje.

- Medio ludico, psicomotor y cognitivo.

- Interés. Motivacion.

- Interaccion. Continua actividad intelectual.

- Desarrollo de la iniciativa aprendizaje a partir de los errores.

- Mayor comunicacidn entre profesores y alumnos.
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Aprendizaje cooperativo.
Alto grado de interdisciplinariedad.
Alfabetizacion digital y audiovisual.
Desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de informacion.
Mejora en la habilidad de busqueda y seleccion de informacion.
Fécil acceso a mucha informacién de todo tipo.
Visualizacion de simulaciones.
De estas ventajas se apreciaron en COFRASAN las siguientes:
Se increment? el trabajo colaborativo.
Mayor comunicacion e integracion entre alumnos.
Mayor consulta por parte de alumnos y profesores en internet.
Se incremento la parte ludica.
Se increment6 la motivacion.
La tecnologia se volvio un recurso interactivo para los estudiantes en el proceso de

aprendizaje.

Entre las ventajas de las TIC para los estudiantes estan:
A menudo aprenden con menos tiempo.
Es maés atractivo para ellos.
Acceso a multiples recursos educativos y entornos de aprendizaje.
Personalizacion de los procesos de ensefianzas y aprendizaje.

Autoevaluacion.
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Mayor proximidad del profesor.
Flexibilidad de los estudiantes.
Flexibilidad de los estudios.
Instrumentos para el proceso de la informacion.
Ayuda a la educacion especial.
Ampliacion del entorno vital. Mas contactos.
Mas compafierismo y colaboracion.
De estas ventajas se apreciaron en estudiantes de COFRASAN las siguientes:
Instrumentos para la ayuda de la informacion.
Los estudiantes se volvieron mas comprometidos y solidarios entre ellos.

El aprendizaje se volvié mas llamativo e interesante para los estudiantes.

Algunas de las ventajas que presentan las TIC para los docentes son:
Fuente de recurso educativo para la docencia, la orientacion y la rehabilitacion.
Individualizacion. Tratamiento de la diversidad.

Facilidades para la realizacion de agrupamientos.

Mayor contacto con los estudiantes.

Liberar al profesor de trabajos repetitivos.

Facilita la evaluacion y control.

Actualizacion profesional.

Constituye un buen medio de investigacion didéctica en el aula.

Contactos con otros profesores y centros.
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De estas ventajas sobresalieron una mayor interaccion entre el docente y el
estudiante mediante la integracion de la TIC y la mayor facilidad de la transmision del
conocimiento.

Como es bien sabido, las cosas tienen su lado positivo y ademas su lado negativo,
en el caso de las TIC no hay excepcion, por lo que a continuacién se enumeran algunas
de las desventajas generales desde las perspectivas del aprendizaje con uso de las TIC:

Distracciones.

Dispersion.
- Pérdida de tiempo.
- Informaciones no fiables.
- Aprendizajes incompletos y superficiales.
- Dialogos muy rigidos.
- Vision parcial de la realidad.
- Ansiedad.
- Dependencia de los demas.
De estas desventajas se apreciaron en COFRASAN la ansiedad tanto en los
docentes como en los estudiantes, y la dependencia de algunos estudiantes en la practica

con el computador.

Algunas de las desventajas para los estudiantes son:

- Adiccion.

- Aislamiento.
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- Cansancio visual y otros problemas fisicos.

- Inversién de tiempo.

- Sensacion de desbordamiento.

- Comportamientos reprobables.

- Falta de conocimiento de los lenguajes.

- Recursos educativos con poca potencialidad didactica.
- Virus.

- Esfuerzo econdémico.

Entre las desventajas para los docentes se encuentran:
- Estrés.
- Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo.
- Problemas de mantenimiento de los ordenadores.
- Exige una mayor dedicacion.
- Permanente actualizacion.
- Necesidad de actualizar equipos y programas
De estas desventajas las que mas resalto fue la dificultad al utilizar la tecnologia en

el desarrollo de sus clases y el estrés ocasionado por el uso de estas.

En la actualidad las TIC han representado un impacto dramatico en la

transformacion y desarrollo de la educacion en diversos lugares del mundo, logrando
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perfeccionar y renovar los métodos y sistemas educativos, por lo que a continuacion se

enumeran algunas de las razones para usar las TIC en la educacion:

- Todos deben adquirir los conocimientos basicos para el uso de las TIC.
- Aprovechas las ventajas que proporcionan las actividades como: buscar informacion,
comunicarnos con otros, difundir informacion, etc.
- Aprovechar las posibilidades didacticas para lograr que los estudiantes realicen
mejores aprendizaje

De estas razones se apreciaron en COFRASAN las tres (3) anteriores
mencionadas.

A continuacion Coll (2004) nos presenta una importante clasificacion de los usos

de las TIC en la educacion:

Tabla 1. Usos de las TIC en educacion

Fuente: Coll, (2004). Psicologia de la educacion y practicas educativas mediadas por
las tecnologias de la informacion y la comunicacion: una mirada constructivista.

Uso de las TIC como Caracterizacion y ejemplos

Las TIC se desarrollan como un contenido especifico. Por ejemplo los
Contenidos de procesos educativos orientados a promover el aprendizaje del funcionamiento
aprendizaje de las computadoras, de sus utilidades y aplicaciones, de las caracteristicas y
utilizacion de internet; del manejo de redes de trabajo con computadoras, etc.

Almacén de Se utilizan las TIC para almacenar, organizar y facilitar el acceso de
contenidos de profesores y estudiantes a los contenidos. Los almacenes pueden ser mas o
aprendizaje menos completos, en el sentido de que pueden incluir la totalidad de los

contenidos o s6lo una parte de ellos. También pueden ser abiertos o cerrados.
Los cursos en linea en los que una parte o la totalidad del material de trabajo
esta “colgado en la red” son un ejemplo de este tipo de uso.

Herramientas de Se utilizan las TIC para buscar, explorar y seleccionar contenidos de
blisqueda y seleccion aprendizaje relevantes y apropiados en un determinado ambito de
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Uso de las TIC como

Caracterizacion y ejemplos

de contenidos de

conocimiento o de experiencia. Este uso suele estar asociado, desde un punto
de vista pedagogico, metodologias de ensefianza y aprendizaje basadas en

Aprendizaje casos o problemas, y desde el punto de vista tecnologico, a recursos de
navegacion y de exploracion de bases de datos.
Las TIC se utilizan fundamentalmente como instrumentos mediadores de la
Instrumentos interaccion entre los estudiantes y los contenidos, con el fin de facilitar a los

cognitivos a
disposicion de los
participantes

primeros el estudio, memorizacién, comprension, aplicacion, generalizacion
profundizacion, etc. de los segundos. Este uso estara asociado, desde un
punto de vista pedagogico, tanto a metodologias de ensefianza y aprendizaje
basadas en la ejercitacion y la practica, como a metodologias orientadas a la
comprension; y desde el punto de vista tecnologico y didactico, a recursos de
retroalimentacion, de navegacion, de exploracion de relaciones y a la
utilizacion de tecnologias y formatos multimedia e hipermedia.

Instrumentos de
seguimiento y control
de las actuaciones de los
participantes

Se utilizan las TIC para hacer un seguimiento de la participacion y las
actuaciones de los participantes. En funcion de las caracteristicas de los
recursos tecnoldgicos utilizados, el seguimiento puede mas o menos ser
exhaustivo, llegando en ocasiones a ofrecer registros ¢ informes detallados de
quién hace (consulta o mira) qué, cuando, como y durante cuanto tiempo; o
de quién se comunica con quién, cuando, como, apropdsito de qué y durante
cuanto tiempo.

Instrumentos de
evaluacion de los
procesos de ensefianza y
aprendizaje

Las TIC se utilizan para realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje
de los participantes, obtener informacion sobre los progresos y dificultades
que van experimentando y establecer procedimientos de revision y regulacion
de sus actuaciones. Este uso puede referirse al seguimiento del proceso de
aprendizaje de los estudiantes y a su regulacion por parte del profesor; al
seguimiento y autorregulacion por los alumnos de su propio proceso de
aprendizaje; o al seguimiento y regulacion tanto del proceso de aprendizaje
de los alumnos como de la actuacion docente del profesor.

Herramientas de
comunicacion entre los
participantes

Se utilizan las TIC para potenciar y extender los intercambios comunicativos
entre los participantes, estableciendo entre ellos auténticas redes y subredes
de comunicacion. Pueden utilizar recursos idénticos o diferenciados para la
comunicacion entre el profesor y los estudiantes y para la comunicacion de
los estudiantes entre si. Los recursos pueden estar disefiados con el fin de
permitir una comunicacion unidireccional (por ejemplo, del profesor a los
estudiantes o bidireccional (del profesor a los estudiantes y de los estudiantes
al profesor), de uno a todos (del profesor a los estudiantes), de todos a uno
(de cada uno de los estudiantes al profesor) o de todos a todos (del profesor a
cada uno de los estudiantes y de cada uno de los estudiantes al profesor y
entre sf).

Asimismo, los recursos pueden permitir una comunicacioén entiempo real —
sincronica— o en diferido —asincronica—. Algunos recursos tecnologicos o
tecnoldgico-didacticos tipicamente asociados a este uso son el correo
electrénico, los grupos de noticias, las listas de distribucion, los foros, los
tablero electronicos, los chats, las audio conferencias y las videoconferencias.

Herramientas de
colaboracion entre los
participantes

Las TIC se utilizan para llevar a cabo actividades y tareas cuyo abordaje y
realizacion exigen las aportaciones de los participantes para ser culminadas
con ¢€xito. Este uso de las TIC se situa en continuidad con el anterior en el
sentido de que la comunicacion entre los miembros de un grupo es una
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Uso de las TIC como Caracterizacion y ejemplos

condicion necesaria, aunque no suficiente, para que puedan llevar a cabo un
trabajo auténticamente cooperativo. No puede haber colaboracion sin
comunicacion, pero la comunicacion no conduce necesariamente a la
colaboracion. La mayoria de los recursos tecnoldgicos o tecnologico-
didacticos asociados a un uso de las TIC como herramientas de comunicacion
pueden ser utilizados también para un uso colaborativo. Existen también,
recursos especificos disefiados para el uso colaborativo de las TIC como, por
ejemplo, los editores cooperativos, los espacios de trabajo compartido o las
pizarras cooperativas.

El anterior cuadro nos muestra que hay una serie de usos y enormes

potencialidades aplicables y diferentes campos de los procesos educativos.

Lira y Vidal (2006) en la tesis de grado Uso de las TIC como apoyo pedagogico en
el proceso de ensefanza aprendizaje de la lectoescritura indagaron sobre el efecto del uso
de las TIC en la ensefianza-aprendizaje a través de talleres de lectoescritura con nifios y
nifias de 2° y 3° afio de bésica primaria. Esta fue una investigacion casi experimental
donde utilizaron pretest, postest y un grupo de control. El instrumento para la
recoleccion de datos fue la “Prueba de formas paralelas CLP”. Los talleres fueron
desarrollados por dos grupos: en el primero se incorpor6 la utilizacion de las TIC,
produciendo efectos positivos, se les vio reflejado una mayor motivacion de los alumnos
y las alumnas que participaron en el taller, los diferentes temas y textos fueron expuestos
en presentaciones de Power Point, las cuales contenian textos a leer, apoyados en
imagenes referidas al mismo y cada nifio o nifia contaba con un computador. En el
segundo se implemento la metodologia tradicional, en su pupitre y con su cuaderno

donde sus integrantes estaban poco motivados y reacios al trabajo cotidiano. Después de
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tres meses de su aplicacion se pudo apreciar notables avances en ambos grupos, pero
arrojo una notable superioridad en el grupo donde se incorporaron las TIC por sobre los
métodos tradicionales.

La incorporacion del uso de las TIC, como apoyo al trabajo docente, incide
favorablemente en el aprendizaje de la lectoescritura de nifios y nifias de 2° y 3° afio
basico con retraso en esta area. Las TIC son unas valiosisimas herramientas que
estimulan y motivan el aprendizaje en el aula escolar, por esto en las instituciones
educativas son utilizadas con el fin de mejorar el nivel académico de los educandos y
por ende el nivel de la institucion educativa. En los nifios de 5° del curso de espafiol de
COFRASAN los nifios se mostraron muy motivados al implementar la tecnologia en esta
area.

Choque (2009) en su tesis de grado Estudio de innovacion pedagogica y desarrollo
de capacidades TIC confirm¢ la hipdtesis general que el estudio en las aulas de
innovacién pedagogica mejora el desarrollo de capacidades TIC en los estudiantes de
educacion secundaria, frente al desarrollo de capacidades TIC convencionales. Al igual
se confirm¢ las hipdtesis especificas, donde el estudio en las aulas de innovacion
pedagdgica mejora el desarrollo de las capacidades de adquisicion de informacion,
capacidad de trabajo en equipo y capacidad de estrategias de aprendizaje. La verificacion
de las hipdtesis fue hecha aplicando el test de Student. El desarrollo de este trabajo como
a otros en diversas instituciones de otros paises, incluso para la del nucleo de

Surata coincide en distinguir como factor necesario el uso educativo de las TIC, el

desarrollo de competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes.
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Los autores (Chilon; Diaz; Vargas; Alvarez y Santillan, 2008) en su tesis analisis
de la utilizacion de las TIC en las Instituciones Educativas (I. E.) del nivel secundario
del distrito de Cajamarca en Peri aplicaron unos cuestionarios a once (11) instituciones
educativas tanto a los estudiantes como a los profesores sobre el conocimiento,
capacitacion, lugares, equipamiento, manejo, calidad de servicio e disponibilidad,
frecuencia, uso de TIC. El resultado fue que los docentes y los estudiantes hacen uso
extensivo de estas nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion dentro y fuera de
la institucion. Que en las instituciones publicas su incorporacion ha sido en diferentes
areas en actividades curriculares y extracurriculares. A esto se le suma que es muy
importante que los educandos desarrollen capacidades de aprender y de adaptacion en la
sociedad actual y se enfrente con optimismo y confianza ante los nuevos retos que
impone la sociedad actual. Por ello en el proyecto se considera importante que la
implementacion de las TIC se de en todas las areas y en todas las actividades curriculares
y extracurriculares, ya que todos esos recursos tecnologicos constituyen un ambiente
dindmico, avanzado, creativo y a la vanguardia de la generacion actual. Podria decirse
que la tecnologia es la clave del éxito.

Moreno (2009) En la tesis Integracion curricular de tecnologias de la informacion y
la comunicacion en el nivel de educacion parvularia descubrid y analizo el estado actual
de integracion curricular de las Tecnologias de la informacion (TIC) en el nivel de

Educacion Parvularia, y determinar si existe correlacion entre el dominio de
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competencias TIC y la integracion curricular de TIC, para buscar oportunidades de

aprendizaje de calidad en los nifios y las nifias.

La autora Moreno estableci6 la importancia que la integracion curricular de TIC
requiere mayor esfuerzo de aplicacion por parte de las educadoras, para lograr una
intencionalidad desde lo sefialado en el marco curricular de bases curriculares y desde las
politica de informatica educativa que avanzan hacia una mayor integracion curricular de
TIC en el aula. Ademas es de suma importancia una urgente actualizacion pedagogica en
el uso de aplicaciones TIC, para una mejor integracion curricular de éstas, para asi
favorecer aprendizajes significativos desde el enfoque constructivista. Ademas, no se
puede negar, que a los nifios les fascinan y disfrutan del uso de los recursos de las TIC y
lo vivencian en todos sus sentidos, utilizar las computadores es toda una diversion, ellos
se entretienen y a su vez adquieren un sinnimero de conocimientos, por lo que se
considera importante el desarrollo de habilidades y apropiacion del manejo de estos
equipos desde una temprana edad, al igual que aprenden un vocabulario mas amplio en
su ejercicio diario al escribir, dibujar, pintar, etcétera, todos esto atrae el interés y activan
sus sentidos para un aprendizaje constructivo y dindmico. Esto se evidenciaba cuando
los nifios de quinto primaria de COFRASAN usaban el Paint para ilustrar sus textos en

la clase de espafiol.

Finalizando cito a Sanchez (2001) quien dice “Usar curricularmente las TIC puede

implicar utilizarlas para los mas diversos fines, sin el proposito claro de apoyar un
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aprender de un contenido. Por el contrario, la integracion curricular de las tecnologias
implica el uso de éstas para lograr un propoésito en el aprender de un concepto, un

proceso, o en una disciplina curricular especifica”.

En resumen, con el valor de la integracion de las TIC en la educacion se origina el
gran objetivo de la tecnologia educativa que no es mas que otro que favorecer
experiencias valiosas para la mejora del aprendizaje. Mediante la implementacion de
estas herramientas se busca facilitar el aprendizaje del educando, para lo cual es
importante que tanto docentes como estudiantes adquieran los conocimientos, las
habilidades y destrezas en el manejo de las TIC, las incorporen a sus quehaceres y a su
vez el docente debe implementar las estrategias educativas apropiadas para la
potencializacion del aprendizaje, la calidad, el uso, el manejo y el valor que ellos dan a
estas herramientas para asi poder garantizar su impacto y su integracion en el proceso

educativo.

2.4 Reformas educativas basadas en competencias

La educacion siempre ha experimentado un sinniimero de cambios en todos sus
ambitos, donde cada cambio que se aporta se destaque mas o que supere al anterior con
la esperanza de mejorar la calidad de la educacion, algunos docentes han podido aplicar
en su aula de clase la ensefianza con enfoques constructivistas, el aprendizaje

colaborativo, el aprendizaje basado en resolucidon de problemas, los simuladores en la
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ensefianza y en la actualidad se habla y se aplican las famosas competencias educativas,
donde se espera que estas sean incorporadas a la mejora de los procesos educativos.

El término de competencias ha dado origen a un lenguaje muy amplio en el
terreno de la educacion, (Riesco 2008) en el ejemplar tendencias pedagogicas dedicado
a la educacion internacional,” en el articulo el enfoque por competencias en el Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) y sus implicaciones en la ensefianza y el
aprendizaje”, donde el autor habla de las competencias laborales y las académicas,
centrandonos en esta ultimas citan el Modelos Educativos por Competencias (MEC)
dice asi: “Las competencias son una combinacion de conocimientos, habilidades
(intelectuales, manuales, sociales, etc.), actitudes y valores que capacitaran a un
titulado para afrontar con garantias la resolucion de problemas o la intervencion en un
asunto en un contexto académico, profesional o social determinado”. En COFRASAN
en los ultimos 2 (dos) afios se han realizado los ajustes del pensum sugeridos por el
MEN.

En el 2001- 2002 se reunieron ciento cinco (105) universidades de dieciséis (16)
paises para establecer objetivos, estrategias de ensefianza y aprendizaje y también a las
competencias generales, En el Proyecto The Tuning Educational Structures in Europa
Project (2002, pp. 21) se define la “competencia” desde una perspectiva integrada,
como “lo que una persona es capaz o competente de ejecutar, el grado de preparacion,
suficiencia y/o responsabilidad para ciertas tareas.

Segun el Proyecto Tuning, las competencias pueden ser de dos clases: las

primeras son las transversales, las cuales son genéricas y compartidas por todas las
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materias o ambitos del conocimiento. Estas se subdividen en tres clases: las
instrumentales, las interpersonales que miden las habilidades de relacion social y de
integracion en diferentes colectivos y la capacidad de trabajar en equipos especificos y
multidisciplinares, o sea, de las capacidades que permiten que las personas tengan
interaccion con los demas y por tltimo las sistémicas que son las miden las cualidades
individuales y la motivacion en el trabajo, ya que exigen destrezas relacionadas con la
comprension de la totalidad como un sistema. Las segundas son las especificas, estas
estan relacionadas con disciplinas concretas. Una asignatura en particular debe
contemplar ambas. Estas se subdivides en tres clases: las académicas o relativas a
conocimientos tedricos (saber); las disciplinares o conjunto de conocimientos practicos
requeridos para cada sector profesional (hacer); y, finalmente, las de ambito
profesional, que incluyen tanto habilidades de comunicacion e indagacion, como
aplicarlas al ejercicio de una profesion concreta (saber hacer).

Tabla 2. Las competencias segun el proyecto Tuning.

Fuente: Proyecto The Tuning Educational Structures in Europa Project 2002.

CLASES DE COMPETENCIAS

Transversales Especificas
v" Instrumentales v Académicas
v" Interpersonales v" Disciplinares
v' Sistémicas v" Profesionales
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Finalmente, ROE, (2002, 2003) plantea aun modelo comprensivo de las
competencias. La adquisicion de una competencia integra los inputs (Curriculo) y los

output (practica profesional) en la estructura conceptual de “competencia”.

Competenci

Subcompetencias

0JUBIWIDOU0D
sepepl|iqeH
SopniY

Cabnacidades

Rasgos de personalidad

Otras caracteristicas

Figura 2. Modelo de ROE de formacion de competencias (2003: 5)

Este modelo sirvio para analizar las entradas y salidas en el desarrollo de
competencias de la poblacion objeto de estudio.

Zabalza (2005) que los objetivos y las competencias son temas complejos para
algunos docentes: a veces se formaliza en exceso, con listados de propdsitos genéricos
y poco comprometedores; otras, se confunden objetivos y contenidos. Para €l el término
competencia es una de las novedades que ha traido consigo el proceso de convergencia

y esta creando no poca confusion y controversia, al igual explica Cabero (2005) al
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afirmar que las competencias determinan capacidades a adquirir en tres ambitos:
conocimiento (dominar y diferenciar conceptos, teorias, modelos y métodos), ejecucion
(saber ejecutar en la practica un tratamiento, saber desarrollar un plan, saber presentar
un informe) y actitud (tener una actitud ética, dominar habilidades sociales, etc.).

Con lo anterior se podria concluir que cada institucion educativa debe incluir en
sus modelos pedagdgicos, en consonancia con su proyecto educativo, las competencias
generales para todos sus alumnos, distinguiendo entre valores sustantivos propios y el
“mercadillo” de valores para ser consumidos por las modas o el marketing.

Teniendo claridad sobre el concepto de competencias, se entra a incursionar sobre
sus principales aportaciones a la educacion superior, para ello cito a Diaz (2009) que en
su tesis de las competencias TIC y la integracion de las tecnologias de la informacién y
comunicacion de los docentes de la Universidad Catolica del Maule donde el proposito
de la autora fue establecer la posible relacion entre el grado de integracion de las
Tecnologias de la informacion y Comunicacion y el nivel de competencias TIC de los
docentes de la Universidad Catolica del Maule. Ademas el estudio busco establecer el
grado de correlacion entre las competencias TIC y el grado de integracion de las TIC en

el uso de la Plataforma de Gestion de Contenidos UCM Virtual.

En los resultados de observan que en la medida que el nivel de competencia
informatica de los docentes de la Universidad Catodlica del Maule (UCM) es mas alto,
mayor es el grado de integracion de las TIC expresado en el nivel de uso que ellos

hacen de la Plataforma de Gestion de Contenidos UCM Virtual. Ademas una alta

75



valoracion positiva de dicha herramienta y una alta importancia de la capacitacion de la
misma. Estos resultados sirven para afianzar lo que hemos venido realizando en el

colegio COFRASAN vy revisar todo aquello que todavia falta por mejorar.

Los autores (Garcia; Loredo; Luna y Rueda, 2008) en la Revista Iberoamericana
de Evaluacion Educativa, con su articulo “Modelo de evaluacion de competencias
docentes para la educacion media y superior”, aportan que ya hace mas de dos décadas
la nocién de competencias ha ocupado un papel destacado en la educacion, el
entrenamiento y la acreditacion de programas particularmente en el ambito psicologico
(Gutiérrez, 2005). En el ambito mexicano Garcia- Cabero (2008) describe el impacto
que esta nocion ha tenido en el disefio de politicas educativas vinculadas con el disefio
curricular de programas educativos de los niveles iniciales, pre-escolar y secundaria
(CONAFE, 2004; SEP, 2002). En los otros niveles educativos, la educacion media y
superior, la adopcion de este enfoque estd cada vez mds presente y se espera que, en los
proximos anos, el disefio curricular por competencias sea la norma mas que la
excepcion

A manera de conclusion la implementacion de la tecnologia en el aula de clase
estd ligada a los principios de la Ley, junto con su control y regulacion lo cual garantiza
un servicio de calidad tanto para los maestros, los estudiantes y la comunidad educativa
en general, Por cual considero importante que COFRASAN se acate al cumplimiento
de la Ley segun el ministerio de las TIC para el beneficio de toda la comunidad

turbayence.
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Las reformas educativas en basadas en competencias son necesarias en
COFRASAN, ya que la tecnologia ha evolucionado a gran escala a nivel mundial, por
lo que es necesario reflexionar y actuar sobre el nuevo modelo de sociedad que esta
surgiendo de esta tecnologia y sus consecuencias, por lo cual es necesario que se hagan
este tipo de reformas en todos los planteles educativos y que estas respondan ante los
nuevos retos que demanda la sociedad y los sistemas productivos basados en el
conocimiento.

La ensefanza por competencias aplicada en COFRASAN ofrece la oportunidad
de reflexionar sobre los asuntos claves de la educacion formal y conduce a una revision
profunda sobre las concepciones y métodos de ensefianza para buscar un cambio radical
en las practicas didacticas de los docentes.

Es importante que COFRASAN se apropie de la transversalidad en la
implementacion de las TIC con los contenidos de las otras areas del conocimiento para
que esto contribuya con el plan de mejoramiento de la institucion educativa, lo cual es
beneficioso para toda la comunidad educativa en general.

El aplicar en COFRASAN el constructivismo hace que el estudiante se eduque
en un lugar atractivo y agradable, permitiendo que este vaya construyendo sus propias
experiencias y que aprenda a interpretar de una forma mas profunda la realidad de su

entorno
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Capitulo 3. Método

Es muy importante en cualquier proyecto establecer el proceso qué se va a seguir
para poder dar respuesta al problema planteado, en este caso se conoce el propodsito, que
es el conocer las nuevas competencias de los estudiantes con la incorporacion del uso de
las TIC, de alumnos de quinto de primaria en el 4rea de espafiol, del colegio
COFRASAN que se encuentra ubicado en el municipio de Turbay (Santander); y por ello
se establecid que el marco metodoldgico mas apropiado para esta investigacion: el
cualitativo.

Confirmando lo anterior, se selecciond el método cualitativo, porque este, segin
(Esterberg, 2002), se fundamenta mas en un proceso inductivo (explorar, describir y
luego generar perspectivas teoricas), es decir que se va de lo particular a lo general; no se
prueban hipotesis, sino que éstas se generan durante el proceso y van reafirmandose
conforme se recaban mas datos. En el caso presente se intenta inducir, a partir de las
expresiones individuales, las competencias generales y asi solucionar el problema
planteado acerca de la falta de incorporacion de competencias tecnologicas en el PEI del
COFRASAN que entorpece procesos de aprendizaje exitosos en los planes de estudio,
particularmente, en el area de espafiol.

Grinnell (1997) y Creswell (1997) describen a las investigaciones cualitativas
como estudios:

v Que se conducen basicamente en ambientes naturales, donde los

participantes se comportan como lo hacen en su vida cotidiana.
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v Donde las variables no se definen con el propdsito de manipularse
ni de controlarse experimentalmente.

v En los cuales las preguntas de investigacion no siempre se han
conceptualizado ni definido por completo.

v En los que la recoleccion de los daos esta fuertemente influida por
las experiencias y las prioridades de los participantes en la investigacion, mas que
por la aplicacion de un instrumento de medicion estandarizado, estructurado y
predeterminado.

v Donde los significados se extraen de los datos y no necesitan
reducirse a nimeros ni deben analizarse estadisticamente (aunque el conteo puede
utilizarse en el analisis).

Morse (2006) nos brinda algunos criterios que permiten fundamentar estudios

cualitativos y en particular este. Ellos son:

La credibilidad: Hace referencia a la verdad tal y cual lo sienten y experimentan
los miembros objetos de este estudio.

La posibilidad de confirmacion: permite la realizacion por segunda vez de la
evidencia directa y participativa de los que forman parte de este estudio.

El significado del contexto: datos comprensibles dentro de contextos holisticos o
que tienen algln significado para los estudiados.

Patrones recurrentes: acontecimientos, experiencias, modos de vida que se
caracterizan por patrones y que pueden presentarse en contextos similares o

diferentes.
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» La saturacion o completa inclusion de las ocurrencias: que permiten el
conocimiento de manera amplia y profunda de un posible suceso; lo que conlleva
a duplicacion de ideas similares, significados y experiencias de los objetos de los
estudios.

» Posibilidad de transferencia: hallazgos transferidos a otros contextos parecidos o
situaciones similares donde se preservan los significados.

» Esta investigacion puede servir de base para realizar inferencias a otros contextos

educativos de otros tipos o similares (Morse, 2006).

Como puede verse, la metodologia cualitativa propicia un acercamiento a las
realidades de los estudiantes de una manera abierta y flexible, que valora sus expresiones
individuales y colectivas sobre el problema, sus experiencias personales y sus historias

de vida, a partir de procesos de interaccion e introspeccion con el investigador.

3.1 Enfoque metodologico de la investigacion

Dentro de los enfoques metodologicos cualitativos se opto por el enfoque
hermenéutico, dado que el desarrollo del proyecto se guia hacia la interpretacion
continua y activa de las manifestaciones de los participantes y de las teorias sobre la
problematica abordada. Es decir, durante todo el proyecto se hizo ejercicio
interpretativo, inicialmente de los testimonios verbales (en entrevistas) y no verbales

(observados y registrados en fotografias y videos); luego se interpretaron los testimonios
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a manera de codigos de competencias generales y finalmente se analizaron
hermenéuticamente en una matriz axial de las nuevas competencias que se requerian

durante la construccidon de conocimiento en el curso de espafiol de quinto primaria.

Las etapas metodoldgicas seguidas fueron: recoleccion, andlisis e interpretacion.

Etapa de Recoleccion de Datos. La etapa de recoleccion comprendi6 el uso de
instrumentos como: grabaciones, notas y cuestionarios; y las técnicas utilizadas fueron: la
observacion, testimonios verbales sobre el proceso educativo obtenidos en entrevistas no

estructuradas y expresiones no verbales registradas en fotografias y videos.

Etapa Analisis de Datos. El analisis de datos se hizo mediante su codificacién en

competencias generales.

Etapa de Interpretacion. En esta etapa de interpretacion se presentaron los
resultados del analisis y se finalizé con la categorizacion de los datos en una matriz axial
de las nuevas competencias que se requieren desarrollar en procesos de ensefianza
aprendizaje de estudiantes de quinto primaria en topicos del area de espafiol. La matriz
se construyo a la luz de las teorias vigentes en el tema de aprendizaje y de conocimientos

de la investigadora en competencias y el uso de TIC en ambientes educativos.
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3.2 Justificacion del enfoque

Al ser un “Encuentro interpretativo que posibilita el didlogo entre un horizonte de
entendimiento y el mundo vital desde el cual esta siendo visto, trascendiendo los
referentes de espacio y tiempo” (Gadamer,1977, p.378), el Enfoque Hermenéutico se
justifica en tanto la investigadora tuvo la posibilidad del encuentro de su horizonte de
entendimiento acerca de las TIC con el horizonte de entendimiento, el mundo de vida y
la experimentacion de nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion de la
docente de espaiol de quinto primaria, de los estudiantes del curso y de los directivos de
una institucion educativa; y comprender las oportunidades de desempefio e identificar de
esta forma las competencias requeridas para el aprovechamiento de TIC en procesos de

ensefanza aprendizaje en una escuela rural colombiana.

3.3 Alcance de la investigacion: exploratoria descriptiva

El objetivo de esta investigacion es definir las nuevas competencias para los
estudiantes de quinto de primaria al utilizar las TIC en el area de espafiol, por tal motivo
es posible ubicarla dentro del tipo de investigacion: exploratoria descriptiva que permitio
conocer los saber hacer (competencias) de los estudiantes al programar ciertas
actividades propias del 4rea de espafiol. Este tipo de investigacion permitié describir las
actividades programadas con las TIC (acciones) para el alcance de los logros propuestos

por el maestro, el conocimiento y manejo de la herramienta computacional (Van Dalen y
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Meyer, 1984). Por otro lado la exploracion y descripcion de lo saber hacer por parte de
los estudiantes involucrados en el estudio y la explicacion de estos, estan estrechamente

interrelacionados, es decir, es imposible explicar un hecho sin antes haberlo descrito

(Cerda, 1995).

Finalmente, se justifica ademas este estudio exploratorio porque sirvid para
acercarse a verificar el conocimiento y manejo de ciertas herramientas computacionales
por parte de los estudiantes y permitio definir acorde a la situacion las nuevas

competencias en el plan curricular en el area de espafiol con la incorporacion de las TIC.

3.4 Diseno del estudio

s

Recoleccion

Analisis

Interpretacion

\.

Figura 3. Diseiio metodologico Cualitativo —Enfoque hermenéutico.

Fuente: creado por la investigadora.
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3.5 Variables
En concordancia con el marco metodoldgico cualitativo y el enfoque hermenéutico,
este estudio mas que orientarse por variables, se enfoca en la consecucion de evidencia

directa y participativa de quienes forman parte de este estudio.

3.6 Participantes

Como todo estudio cualitativo, més que poblacién y muestra se trabaja con grupos
o individuos representativos de la problematica planteada. En nuestro caso en particular,
los participantes en esta investigacion fueron siete (7) alumnos de quinto grado, dos (2)
docentes y el rector del COFRASAN, quienes cumplieron con los requisitos de:
credibilidad, confianza, disponibilidad horaria y espacial para confirmacién de datos,
participativos e interesados en formar parte del estudio, asistentes a las clases de espafiol,
educados en competencias y usuarios frecuentes de TIC en el colegio. La comunidad
turbayence a través de todas las generaciones familiares han sido agricultores, los
estudiantes actuales de la institucion también se dedican a lo mismo por tradicion
familiar, ellos realizan estas actividades en la jornada contraria a su estudio y los fines de
semana.

Para el desarrollo de dicha investigacion se contd con la solicitud por parte de la
investigadora y con la aprobacion de dicha investigacion por parte del rector del

COFRASAN, el sefior Néstor Amaya Solano. (Ver apéndices A y B).
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3.7 Instrumentos

En una investigacion los instrumentos utilizados para la recoleccion de la
informacion juegan un papel muy importante, ya que son la base de la informacion.
Entre los cuales tenemos: las notas y formatos de observaciones, los cuestionarios de
entrevista no estructurada, los registros fotograficos y en video, documentos
institucionales como el PEI, planes de clase y documentos legales como la Ley 115.

Entre las técnicas en donde se utilizaron estos instrumentos se hizo énfasis en la
entrevista que es uno de los procedimientos mas utilizados en los estudios de caracter
cualitativo, donde el entrevistador no solamente hace preguntas sobre los aspectos que le
interesa estudiar sino que debe comprender el lenguaje de los participantes y apropiarse
del significado que éstos le otorgan al ambiente natural donde se desarrollan sus
actividades.

Para Torres (1998) una entrevista es una conversacion entre dos 0 mas personas,
dirigida por un entrevistador, con preguntas y respuestas; al igual para Maccoby y
Maccoby (1954), citado por Castro y Rodriguez (1997) es una técnica en que una
persona (entrevistador) solicita informacién de otra o de un grupo (entrevistados o

informantes) para obtener datos sobre un problema determinado.

3.7.1 Observacion
Durante el estudio la investigadora realiza observaciones al azar de las clases de
espanol dictadas a los estudiantes de quinto primaria del COFRASAN vy registra sus

hallazgos en fichas de observacion (ver apéndice C).
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En la investigacion cualitativa la observacion constituye otro instrumento adecuado
para acceder al conocimiento cultural de los grupos, a partir de registrar las acciones de

las personas en su ambiente cotidiano. (Bonilla y Rodriguez, 1997).

3.7.2 La entrevista

En este estudio de opta por una entrevista semiestructurada, que consiste en una
guia de preguntas donde el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion (Janesick, 1998). (Ver
apéndice D y E).

En el contexto de la investigacion cualitativa, la entrevista abierta y personal es un
instrumento muy util para indagar un problema y comprenderlo tal como es
conceptualizado e interpretado por los sujetos estudiados, sin imponer categorias
preconcebidas. (Bonilla y Rodriguez, 1997).

Asi mismo Paton (1980) afirma “El objetivo de la entrevista cualitativa es conocer la
perspectiva y el marco de referencia a partir del cual las personas organizan su entorno y

orientan su comportamiento”.

3.7.3 Registro fotogrdfico
Ademas de la entrevista, se recurrio a la toma de fotografias, ya que son muy
recomendadas, segin Neuman (2003) propone grabar o fotografiar los eventos en el

orden en que ocurren. Esto es con el fin de mostrar las evidencias de la recoleccion de la
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informacion. Para lo cual se tomaron las evidencias en las respectivas actividades

desarrolladas. (Ver apéndice F).

3.8 Procedimientos para la aplicacion de instrumentos

Teniendo en cuenta que los instrumentos empleados para esta investigacion son las
notas y formatos de observaciones, los cuestionarios de entrevista no estructurada, los
registros fotograficos y en video, documentos institucionales como el PEI, planes de
clase y documentos legales como la Ley 115 durante la realizacion de la observacion, la
entrevista y el registro grafico se dan a conocer los pasos con los cuales se procedi6 para
tal aplicacion:

Es importante tener lo anterior en cuenta, ya que segun Anguera (1998) citado por
Albert (2007) sefiala que: a) los datos que se recogen consisten en enunciados verbales
por ende susceptibles de falsedades, exageraciones y distorsiones; b) es posible que
exista discrepancia entre lo que dicen y lo que hacen; c) al no observarse directamente a
las personas en su vida cotidiana , no se conoce lo suficientemente el contexto para
comprender muchas de las perspectivas en las que se estd interesado; d) mala
comprension del lenguaje de los informantes.

En esta investigacion, la recopilacion de datos es a través de las entrevistas a
estudiantes y docentes seleccionados y que respondieron a la invitacion, para esta

recoleccion de estos datos se prosiguid de la siguiente forma:
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e Seleccionar un lugar tranquilo y cémodo para la entrevista.

¢ Brindar confianza en cada entrevista. (Saludar, agradecer la asistencia y
participacion y comunicar el objetivo).

e Leer con claridad cada una de las preguntas. (Tener el documento listo para la
actividad, no improvisar).

e Dejar que el entrevistado analice y responda con naturalidad a lo que se le
pregunta. (no presionarlo para que dé respuestas).

e No interferir en la informacion que se da para que el mensaje no sea
distorsionado.

e Tomar en forma correcta las anotaciones correspondientes en cada pregunta.

En la recoleccion de los datos para el andlisis, Quintanilla (2006) constituye el
punto de entrada a la investigacion. La recoleccion de los datos consiste en recolectar los
datos pertinentes sobre variables sucesos, contexto, la comunidad u objetos involucrados
en la investigacion. Para esta investigacion en particular se obtuvieron datos de
observaciones directas en las clases de espafiol y se registraron por medio de fotografias

y las entrevistas realizadas a los estudiantes y a los docentes.

3.9 Técnicas de recoleccion de datos
Segun Albert (2007) “en el enfoque cualitativo, la recoleccion de datos ocurre
completamente en los ambientes naturales y cotidianos de los sujetos e implica dos

etapas: a) inmersion inicial en el campo y b) recoleccion de los datos para el analisis”.
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El siguiente grafico muestra el proceso que se sigue desde el momento de la
entrevista, hasta la obtencion de la informacion valiosa para dar respuesta a la pregunta

de investigacion y a los objetivos planteados.

Entrevista Recoleccion de Evaluacion de
datos la muestra

A 4

Material Anotaciones Analisis de

valioso del relevantes datos
analisis

Figura 4. Recoleccion y analisis de la informacion.

Fuente: Elaborado por la investigadora.

Todo anélisis de datos cualitativo no sigue procedimientos definidos y
estandarizados, mas bien estos analisis dependen de las circunstancias y la naturaleza del
estudio a realizar. Normalmente en este tipo de estudios se obtiene: frases, oraciones e
ideas que emiten los sujetos y a los que el investigador debe dar sentido para obtener un
producto final; algunas veces el investigador define un proceso que altera y cambia
durante todo el proceso de la investigacion. Los datos se fueron organizando asi:

- Se codificaron las expresiones verbales y no verbales en las sesiones de
espafol, la entrevista y en el registro fotografico manifestadas por los

estudiantes involucrados en el estudio.
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- Se categorizaron los datos codificados y se interpretaron en una matriz axial
de las nuevas competencias que se requieren desarrollar en procesos de
ensefianza aprendizaje de estudiantes de quinto primaria en topicos del area
de espafiol. La matriz se construyo a la luz de las teorias vigentes en el tema
de aprendizaje y de conocimientos de la investigadora en competencias y el
uso de TIC en ambientes educativos

3.10 Analisis de los datos
Todo analisis de datos cualitativo no sigue procedimientos definidos y
estandarizados, mas bien estos andlisis dependen de las circunstancias y la naturaleza del
estudio a realizar. Normalmente en este tipo de estudios se obtiene: frases, oraciones e
ideas que emiten los sujetos y a los que el investigador debe dar sentido para obtener un
producto final; algunas veces el investigador define un proceso que altera y cambia
durante todo el proceso de la investigacion. Como lo referencia (Hernandez y Cols
2006) el analisis cualitativo es como un espiral paulatino y paralelo al muestreo y a la
recoleccion de los datos diferencidndose del andlisis cualitativo por no seguir
procedimientos concretos definidos. En este estudio en particular se realizaron varias
actividades como:
- La obtencion de los datos llevada a cabo mediante una entrevista
semiestructurada a un grupo de nifios de quinto grado del COFRASAN.
- Manejo de los datos: fundamentada con el método comparativo del sistema
anterior y el nuevo sistema con incorporacion de las TIC; disefio

asistematico y de tipo axial.
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Apuntes tomados en las entrevistas: impresiones, percepciones del
investigador al igual que del contexto del estudio, aceptacion del estudio,
cronograma de actividades del trabajo.

Observacion, descripcion, andlisis e interpretacion de los comportamientos
observables y los manifestados por los estudiantes involucrados en el
estudio.

Definicion de relaciones entre los atributos realizados.

Representacion de los resultados a través de medios visuales de facil

entendimiento.
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Capitulo 4. Analisis y discusion de resultados

Este capitulo presenta los resultados del proceso del analisis que se obtuvo sobre la
poblacion referente o actores sociales participantes y sus cuestionamientos sobre cuales
serian las nuevas competencias del estudiante de quinto de primaria con la incorporacion
de las TIC en el COFRASAN. Para lograr el objetivo propuesto se dio cumplimiento
con la metodologia cualitativa-descriptiva-exploratoria.

Teniendo en cuenta que el analisis de datos cualitativos no sigue un
procedimiento estandarizado y que a su vez depende de las circunstancias y naturaleza
del estudio en particular, los datos obtenidos consisten en el conjunto de expresiones o
testimonios suministrados por las personas en la entrevista, la observacion y el analisis
de fotografias, informacion que después de analizada permiti6 la interpretacion de
sentidos acerca de las nuevas competencias del estudiante con la incorporacion del uso

de las TIC que es el producto final en la investigacion.

4.1 Resultados recoleccion de datos

Los resultados obtenidos en la observacion de las clases de espaiol fueron los

siguientes:
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Tabla 3. Datos obtenidos en la observacion de clases de espaiiol.

Fuente: Elaborado por la investigadora.

EXPRESIONES VERBALES

EXPRESIONES NO VERBALES

“Vamos a prender los computadores”

Desplazamiento del salon de clases al aula
de informatica

“Vamos a la sala de informética para
transcribir los textos de tarea y luego
entramos un poquito a Internet”

Nifios sonrientes y emocionados

“Héagame el favor, en qué clase estamos”
“No abran los juegos, estamos en espafiol”

Unos estudiantes hacen caso, otros rien y
otros tienen una actitud contestataria

“Hagame el favor y se ubica en la pagina
que estamos no en galeria, chismes o
juegos”

Docente seria, estudiantes rien.

“Profe yo estoy transcribiendo el cuento

Postura defensiva

2

“Esta haciendo la transcripcion o jugando

Docente seria

“Ay Profe, déjeme un poquito...”

Postura de stplica

'S copio rapido el cuento puedo jugar?”

Actitud negociadora

,”’Profe, nos regala cinco minuticos en
Internet. ..y trabajamos juiciosos”? Diga
quesi ...

Actitud negociadora

“Que rico, para informatica”

Actitud positiva ante la clase

“Subamos rapido hagamos el ejercicio y
jugamos un poquito”

Los nifios llegan a acuerdos extra clase

“Profe, yo estoy trabajando, son ellos los
que estan en otras actividades”

Postura defensiva

“Ahora en Paint, cada uno realizara un
dibujo alusivo a su cuento”

Todos sonrien

“A mi me gusta hacer dibujos, es
entretenido”

Actitud positiva frente a la actividad

“Cada uno debe estar haciendo su dibujo y
no en otras cosas’”

Docente seria

“Recuerden estudiantes las normas que
debemos mantener en el aula de
informatica, especialmente cuando entren a
Internet”

Docente hace las demostraciones de las
normas del salon
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“Profe, puedo dibujar lo que yo quiera”

Niflo sonriente

“Todos me ponen atencion de como se
utilizan estas figuras en Paint, luego cada
uno hara su propio dibujo”

Docente muestra una actitud de amistad y

solidaridad con el estudiantado

“Recuerden como encontramos los
computadores y asi los debemos dejar cada
uno con su respectivo forro y apagado”

Docente da las indicaciones de la forma

correcta de dejar los computadores

“Vamos a transcribir el cuento o la fabula”

Desplazamiento del salon de clases al aula
de informatica

Los resultados obtenidos en las entrevistas fueron los siguientes:

» Respuestas de los estudiantes

1. ;Sabes cudles son las funciones de cada parte del computador?

“Conozco las partes del computador”.

“S¢é cudles son sus partes y la funcion de cada una”.

“claro que si sé eso”.

“Sé cuales son las partes y las funciones”.

“Si me las sé”.

“Sé las funciones de las partes del computador”.

“Sé cuales son las funciones de cada parte del computador”.

2. (Entu tiempo libre que actividades realizas con tu computador?

“Me gusta jugar mucho en el computador”.

“Juego, lo mas rico es jugar y a veces chateo con mis primos”.

“Pues jugar, es muy chévere”.
b

“Jugar y mirar cosas en el Internet”.
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“Jugar y a veces chatear con mi primo Luis”.
“Jugar mucho y un poquito en el Facebook y hacer mis tareas”.
“Jugar, lo mas rico es jugar, hacer las tareas cuando toca y chateo con algunos de
mis familiares en Bucaramanga”.
3. (Con qué frecuencia utilizas los computadores del colegio?
“Dos veces por semana’.
“Dos veces a la semana”
“Dos veces por semana’.
“Unas dos veces a la semana”.
“Dos o tres veces a la semana”.
“Dos veces por semana’.
“Dos veces a la semana”.
4. Para qué utilizas los computadores del colegio?
“Jugar y hacer mis tareas”.
“Jugar”.
“Hacer mis tareas primero y luego a jugar”.
“Jugar, chatear y estudiar”.
“Estudiar y jugar”.
“Jugar y estudiar”.
“Jugar y hacer mis tareas”.
5. (Cual es la actividad que mads te gusta realizar con el computador?

“Jugar, es muy divertido”.
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“Jugar, porque es muy chévere y hay juegos que me gustan mucho”.
“Jugar porque es divertido, en el computador hay unos juegos muy entretenidos”.
“Jugar, es mas chévere”.
“Jugar, porque es mas divertido y uno se entretiene ahi jugando”.
“Jugar porque es lo que mas me gusta”.
“Jugar, es lo mas divertido y después hacer la tarea”.
6. (Cree usted importante que su profesor utilice las TIC en el desarrollo de las clases
de espafiol? ;Por qué?
“Claro, asi aprendemos mas”.
“Es mas divertido utilizando los computadores”.
“Es muy importante y asi aprendemos mas”.
“Pues si, asi aprendemos muchas cosas nuevas en la clase”.
“Claro con el computador es mas divertido y a mi me gusta mucho”.
“Es muy importante porque asi aprendemos mucho de los computadores”.
“Con el computador es més divertido”.
7. (Se siente seguro y satisfecho su profesor cuando utiliza las TIC en la clase de
espafiol?
“Me gusta trabajar con el computador”.
“Es divertida la clase con el computador”.
“Es mas chévere con el computador”.
“Es mejor utilizando el computador y no copiar tanto en el cuaderno”.

“Es mejor asi con el computador, es mas divertido”.
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“Me gustan mas las clases cuando vamos a la sala de informatica”.
“Es mejor utilizando los computadores, es mas divertido”.
8. (Cree usted que el uso de las TIC le ayudan a mejorar su rendimiento académico?
Por qué?
“Claro que si, con el computador es mas facil”.
“Porque es lo que mas se usa ahora y asi puedo sacar mejores notas”.
“Es mas divertido y puedo mejorar mis calificaciones”.
“Claro con el computador trabajo mejor y asi voy mejorando en el estudio”.
“Es mas facil utilizando los computadores del colegio”.
“Me gusta mas con el computador que copiar en el cuaderno”.
“Uy, si con el computador es mejor, es mas divertido porque estudio y juego”.
9. (Cree usted que los recursos didacticos de las nuevas tecnologias con los que cuenta
COFRASAN son los adecuados y los necesarios? ;Por qué?
“Me parece muy bien, pues ya tenemos los computadores”.
“Ya tenemos nuevos computadores y un video beam donde vemos los videos”.
“Muy bien, porque tenemos computadores para trabajar en clase”.
“Ya tenemos varios computadores para trabajar en clase”.
“Ya tenemos los computadores, pero nos faltan mads para que cada trabaje solo en
un computador”.
“Con los computadores trabajamos en clase pero creo que faltan mas
computadores, uno para cada uno seria mejor”.

“Ya tenemos los computadores para trabajar mejor en las clases”.
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10. ;Cree usted importante que COFRASAN cuente permanentemente con conexion a
internet? ;Por qué?

“Claro que si el Internet nos hace falta muchisimo para investigar tareas”.
“Que siempre permanezca activado, porque hay veces se va y se demoran en
arreglar la antena y no podemos entrar a Internet”.
“Claro que si, porque casi siempre estamos sin Internet “.
“Claro que es necesario tener siempre Internet para cuando estemos en clase
podamos hacer tareas y la profe nos deje chatear”.
“Por supuesto, casi siempre esta dafado y no podemos entrar al Internet”

“Claro que muy importante para consultar tareas “.

> Preguntas y Respuestas de los docentes

1. ;Con que frecuencia y para que utilizas el computador?
“Todos los dias para trabajos del colegio y a veces chatear con mi familia”
“Casi todos los dias porque ahora tengo todo lo del colegio en el computador
guardado”.

2. ;Sabes navegar por internet y que navegadores utilizas?
“Algunos como Mozilla, Chrome y Explorer”.
“Poco utilizo el Internet, no soy muy buena con la nueva tecnologia, el navegador
que utilizo es Chrome”.

3. (Tienes correo electronico y con qué frecuencia lo utilizas?
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“Cuando hay Internet entro siempre”.
“Poco utilizo el correo, utilizo mas mi teléfono para comunicarme con mi
familia”.

4. (Sabes usar el chat, con quienes lo utilizas?
“Con mi esposa y mi familia en general”.
“Mas o0 menos pero muy poco lo utilizo, a veces chateo con mi hermana de
Cucuta”.

5. (Qué programas utilizas? (Word, Excel, Power Point...)
“El que mas utilizo es Word porque ahi estoy guardando los trabajos del colegio y
algunas veces Excel”.
“Word que es el mas facilito y ahi tengo lo del colegio”.

6. ¢(Qué juegos educativos utilizas?
“En Internet hay varios, los nifios buscan el que mas les guste como el
abuelo.com o algunos que tengo en mi memoria grabados y a veces los
utilizamos”.
“Los niflos saben mas que yo ellos los buscan y ahi practican”

7. (Cuales bases de datos utilizas para realizar tareas escolares?
“Base de datos sobre educacion basica primaria, secundaria y media vocacional
en el area rural en el departamento de Santander.
“Base de datos de pequeias y medianas empresas dedicadas al agrocultivo en
Santander ( PYMES)”.

8. (Coémo participas en paginas web del colegio u otros colegios?
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“Miro algunas paginas de los otros colegios donde he trabajado pero en este
colegio ya no tenemos pagina, ya que el profesor que hacia esto fue trasladado”.

u . r r . .
“M oco manejo el Internet y no sé entrar a esas paginas”

9. Mencione las actividades que requieren el uso de nuevas tecnologias en la clase de
espanol.

“Varias como transcribir fabulas o cuentos muy cortos y a veces en Paint hacen
un dibujito del cuento y otras actividades como de oraciones o vocabulario,
sindnimos, antdnimos y demas ejercicios que traen los computadores portatiles
que nos trajeron Computadores Para Educar”.

“En los computadores hay varias actividades propuestas para varias areas del
conocimiento como ejercicios de completar oraciones, sindnimos y antonimos,
comprension lectora y otros”.

10. ;Qué expresan tus estudiantes cuando utilizas nuevas tecnologias en el desarrollo de
tus clases?

“Se ponen muy contentos cuando usamos los computadores, dicen que es mas
divertida la clase cuando venimos a la sala de informatica”.

“Felices, lo que mas les gusta es que trabajemos en los computadores, pero a
veces los veo es haciendo otras cosas como jugando en vez de hacer el ejercicio

en clase y me toca llamarles la atencion”.

Los resultados de los registros fotograficos ( figuras) fueron los siguientes:
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Figura 5. Se observa a los niflos alegres, participativos en la clase de espafiol cuando
tienen la posibilidad de usar computadores.
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Figura 6. Estudiantes en la sala de informatica. Estan haciendo transcripciones de textos
en Word.
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Figura 7. . Los estudiantes se dirigen hacia la sala de informatica. Alli realizan su
respectivo trabajo con TIC.
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Figura 8. Orientacion de la docente en el manejo de Power Point.

104



Figura 9. Ubicacion de estudiantes en el aula de informatica.
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4.2 Manejo de los datos

4.2.1 Codificacion competencias identificadas en los estudiantes

1. Competencia profesional: es la capacidad de resolucion de problemas, es decir,
la disposicion y habilidad para enfrentarse y dar respuesta a una situacion determinada
mediante la organizacion y/o aplicacion de una estrategia o secuencia operativa -
identificacion del problema, diagnostico, formulacion de soluciones y evaluacion-
definida o no para encontrar la solucion (Pérez, 2008). Esta competencia se observa
cuando el estudiante sigue textualmente las indicaciones dadas por el maestro y ejecuta
correctamente la actividad a realizar.

2. Competencia comunicativa: es una capacidad que comprende no sélo la
habilidad lingiiistica, gramatical, de producir frases bien construidas y de saber
interpretar y emitir juicios sobre frases producidas por el hablante- oyente o por otros,
sino que, necesariamente, constara de una serie de habilidades extralingiiisticas
interrelacionadas, sociales y semidticas (Lomas, C. et. 1993). Esto se evidencia en la
elaboracion correcta de ensayos, sobre los quehaceres diarios en su vida personal,
resimenes de cuentos leidos en clase o la transcripcion de los mismos al utilizar el
procesador de texto Word y exponiendo ante el grupo con sus propias palabras la
tematica tratada.

3. Competencia tecnoldgica y digital: esta competencia consiste en disponer de
habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y para transformarla

en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades, que van desde el acceso a la
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informacion hasta su transmision en distintos soportes una vez tratada, incluyendo la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como elemento
esencial para informarse, aprender y comunicarse. En sintesis, el tratamiento de la
informacion y la competencia digital implican ser una persona auténoma, eficaz,
responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacion y sus
fuentes, asi como las distintas herramientas tecnoldgicas; también tener una actitud
critica y reflexiva en la valoracion de la informacion disponible, contrastaindola cuando
es necesario, y respetar las normas de conducta acordadas socialmente para regular el uso
de la informacion y sus fuentes en los distintos soportes. (Aznarez y Callejon, 20006).
Esta es observada en el estudiantado cuando ellos quieren estar continuamente en la sala
de informatica para elaborar sus trabajos correspondientes al area de espafol, utilizando
las herramientas computacionales; en horas reglamentadas por la instituciéon como
descanso estar jugando, consultando por Internet temas de su interés y chateando.
Ademas los estudiantes manifestaron: “Claro con el computador es mas divertido y a mi
me gusta mucho” y “Es muy importante porque asi aprendemos mucho de los
computadores”

4. Competencia ciudadana: Esta competencia hace posible comprender la
realidad social en que se vive, cooperar, convivir y ejercer la ciudadania democratica en
una sociedad plural, asi como comprometerse a contribuir a su mejora. En ella estdn
integrados conocimientos diversos y habilidades complejas que permiten participar,
tomar decisiones, elegir como comportarse en determinadas situaciones y

responsabilizarse de las elecciones y decisiones adoptadas. (MEN, 2008). Esta se
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demuestra cuando el docente dijo: “Recuerden estudiantes las normas que debemos
mantener en el aula de informatica, especialmente cuando entren a Internet”, donde ¢l les
explico las normas establecidas por la institucion para el uso del aula de informatica,
como no comer en el aula, apagar los equipos en forma correcta una vez terminada la
clase, cuidar los equipos como si fueran propios de cada uno de ellos, respetar el turno
para realizar impresiones, ser puntuales a la entrada de la clase, salir en orden del salon
de informatica, escuchar atentamente cuando su dicente de las indicaciones para realizar
las actividades, dejar tapados los equipos con los forros correspondientes, mostrar
respeto por la opinion de sus compaieros y mostrar compromiso y solidaridad con la
institucion y con ellos mismos.

5. Competencia de aprender a aprender: es disponer de habilidades para
iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez mas
eficaz y autonoma de acuerdo con los propios objetivos y necesidades. (Comision
Europea, 2004). Ademas, esta competencia lleva ser consciente del propio proceso de
aprendizaje y de las necesidades de aprendizaje de cada estudiante, determinar las
oportunidades disponibles y ser capaz de superar los obstaculos con el fin de culminar el
aprendizaje con éxito. Dicha competencia significa adquirir, procesar y asimilar nuevos
conocimientos y capacidades, asi como buscar orientaciones y hacer uso de ellas. (Martin
y Moreno 2007). Esta se demuestra en testimonios como: “Todos me ponen atencion de
como se utilizan estas figuras en Paint, luego cada uno haré su propio dibujo”, donde los

estudiantes después de haber recibido las indicaciones para la realizacion de una
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actividad puede seguir realizando otras similares o totalmente diferentes a través de sus
propias consultas en Internet, que se constituyen en su propio aprendizaje.

6. Competencia del conocimiento e interaccion con el mundo fisico: es la
habilidad para interactuar con el mundo fisico, tanto en sus aspectos naturales como en
los generados por la accion humana, de tal modo que se posibilita la comprension de
sucesos, la prediccion de consecuencias y la actividad dirigida a la mejora 'y
preservacion de las condiciones de vida propia, de las demas personas y del resto de los
seres vivos. En definitiva, incorpora habilidades para desenvolverse adecuadamente, con
autonomia e iniciativa personal en &mbitos de la vida y del conocimiento muy diversos
(salud, actividad productiva, consumo, ciencia, procesos tecnoldgicos, etc.), y para
interpretar el mundo, lo que exige la aplicacion de los conceptos y principios basicos que
permiten el analisis de los fendmenos desde los diferentes campos de conocimiento
cientifico involucrados (Escamilla, 2008). Esto se confirma cuando el docente da las

indicaciones de la actividad a desarrollar y la oportunidad de interactuar en internet.

4.2.2 Codificacion competencias identificadas en los docentes

1. Competencia profesional: el estudiante ejecuta correctamente la actividad a
realizar gracias a las indicaciones dadas por un maestro profesional, como se analiza en
los siguientes testimonios: “Vamos a prender los computadores”, Desplazamiento del
salon de clases a la sala de informatica, “Vamos a la sala de informatica para transcribir
los textos de tarea”, si me parece adecuado trasladarnos de vez en cuando a la sal a de

informadtica, la profesora ubica a los estudiantes de a2 o 3 por computador.
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2. Competencia comunicativa: los docentes promueven el desarrollo de
habilidades lingiiisticas y extralingiisticas interrelacionadas, sociales y semioticas en sus
estudiantes, asi lo demuestran expresiones como: “ Todos los dias para trabajos del
colegio y chatear con mi familia” , “navegar con Mozilla, Chrome y Explorer”,
“Herramientas utilizadas como Word y Excel” , “Se consultan bases de datos sobre
educacion bésica primaria y media vocacional en el area rural en el departamento de
Santander” , “base de datos sobre PYMES”, “Se consultan las paginas de otros colegios
para averiguar como estan trabajando” , ““ Se induce a los nifios a transcribir cuentos y
fabulas cortas en Word y a realizar diapositivas en Power Point o dibujos en Paint y al
terminar el trabajo pueden entrar a Internet”.

3. Competencia tecnoldgica y digital: los docentes identifican capacidades de sus
estudiantes para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y para transformarla
en conocimiento: “Todos me ponen atencion de como se utilizan estas figuras en Power
Point”, “Varias como transcribir fAbulas o cuentos muy cortos y a veces en Power Point
hacen un dibujito del cuento y otras actividades como de oraciones o vocabulario,
sindnimos, antdnimos y demas ejercicios que traen los computadores portatiles que nos
trajeron Computadores Para Educar”, “En los computadores hay varias actividades
propuestas para varias areas del conocimiento como ejercicios de completar oraciones,
sindnimos y antdbnimos, comprension lectora y otros”, “En internet hay varios, los nifios
buscan el que mas les guste como el abuelo.com o algunos que tengo en mi memoria

grabados y a veces los utilizamos”, “Todos los dias para trabajos del colegio y a veces
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chatear con mi familia”, “Casi todos los dias porque ahora tengo todo lo del colegio en
el computador guardado”.

4. Competencia ciudadana: los docentes indican y establecen las normas para el
uso del aula de informatica, se les ensefa a los nifios a ser solidarios con sus compaifieros,
a respetar y a cuidar los elementos del aula de informatica, a entrar y salir ordenadamente
del aula, a mantener el espacio ordenado y limpio y recalcando que asi se deben
comportar en sus respectivos hogares. Asi lo confirman los registros fotograficos (Fotos
1-5)

5. Competencia de aprender a aprender: los docentes identifican avances en el
aprendizaje del espafiol y la informatica y confirman las capacidades de los estudiantes
para continuar aprendiendo de manera cada vez mas eficaz y autonoma de acuerdo con
los propios objetivos y necesidades; asi se observa en las evidencias fotograficas a los
nifos trabajando en el aula de informatica de forma individual y grupal, la actividad
asignada por el docente, demuestran entusiasmo, alegria y manifiestan el agrado por la
clase de informatica y al realizar transcripciones en Word y dibujos en un graficador
como el Paint. Asi mismo, se confirma esta competencia con el testimonio de un
docente: “Todos los dias para trabajos del colegio y chatear con mi familia”.

6. Competencia del conocimiento e interaccion con el mundo fisico: los
profesores aprecian nuevas formas de interpretar el mundo por parte de los nifios quienes
practican navegando en Internet y consultan noticias actuales, cultivos representativos de
nuestro pais y de otros paises, informacion sobre las profesiones que maés les llama la

atencion y se entretienen con juegos supervisados por el docente como: ;Quién quiere ser
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millonario?, acierte con la respuesta, crucigramas, entre otros. Esto también se confirma

en la observacion de las clases con expresiones como: “Vamos a la sala de informatica

para transcribir los textos de tarea y luego entramos un poquito a Internet”.

4.2.3 Codificacion competencias identificadas en clase de espaiiol

1.

Competencia comunicativa: desarrollo de capacidades para la transcripcion
de cuentos cortos y de fabulas, la exposicion ante el grupo los cuentos
transcritos en sus propias palabras, y la realizacion de dibujos alusivos a los
textos transcritos en Paint.

Competencia profesional: los docentes se desempefian competentemente
mediante la orientacion a los estudiantes de como realizar dibujos en Paint y de
como realizar la transcripcion de textos en forma correcta.

Competencia tecnolégica digital: los nifios son competentes en la realizacion
de transcripciones de textos y haciendo dibujos en Paint.

Competencia ciudadana: los estudiantes desarrollan la sus competencia
porque respetan las normas del salon de informatica, el trabajo de sus
compatfieros y demds normas que permitan una convivencia pacifica.
Competencia de aprender a aprender: los estudiantes son competentes en el
aprendizaje de programas como Word donde realizan transcripciones de textos
como fabulas o cuentos en el computador y ademas realizan en Paint dibujos
alusivos a estos textos, e interactiian libremente por el Internet con la

supervision del docente.
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6. Competencia del conocimiento e interaccion con el mundo fisico: los

estudiantes estan capacitados para utilizar los computadores con los que cuenta

la institucidn para realizar transcripciones de textos, dibujar y cuando terminan

su trabajo chatean, consultan en Internet temas de interés personal o

simplemente juegan.

4.3 Matriz de codificacion axial

Tabla 4. Matriz codificacion axial.

Fuente: Elaborado por la investigadora.

CODICO EXPRESION CATEGORIA | INTERPRETACION
PARTICIPANTE AXIAL
Es necesario desarrollar la Se interpreta entonces, que se requiere
competencia profesional el desarrollo de la competencia
de los profesores del profesional, tal como lo manifiestan
COFRASAN para que este los participantes: “Vamos a la sala de
ejercicio pedagogico informatica para transcribir los textos
redunde en el desarrollo de de las fabulas o cuentos”; y lo
competencia en los confirma el autor Pérez (2008): la
estudiantes. Asi lo competencia profesionales la capacidad
. confirma el siguiente de resolucion de problemas, es decir, la
Competencia . . . L, .-
. testimonio: disposicion y habilidad para enfrentarse
profesional L
1 los . y dar respuesta a una situacion
© Vamos a la sala de Ser profesional | determinada mediante la organizacion
docentes

informatica para transcribir
los textos de las fabulas o
cuentos”.

y/o aplicacion de una estrategia o
secuencia operativa -identificacion del
problema, diagnoéstico, formulacion de
soluciones y evaluacion- definida o no
para encontrar la solucion. En este caso
la profesora de espafiol soluciona el
problema de la utilizacion de la sala de
informatica con la tarea de
transcripcion de textos literarios y la
integracion asi del area de informatica
con el area de espafiol.
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CODICO EXPRESION CATEGORIA | INTERPRETACION

PARTICIPANTE AXIAL

Se requiere desarrollar la Se interpreta que se requiere el

competencia comunicativa desarrollo de la competencia

en los estudiantes del comunicativa en los estudiantes, con la

COFRASAN para que con evidencia de testimonios como:

el uso de paginas de “Inducir a los nifios a transcribir

entretenimiento, servicios cuentos y fabulas cortas en Word y a

de comunicacioén como el realizar diapositivas en Power Point o

chat y galeria, aprendan a dibujos en Paint y al terminar el trabajo

interactuar de forma sana y pueden entrar a Internet”; tal como lo

responsable con personas sostienen los autores: Lomas (1993),
Competencia | del mundo y asimilen asi, para quienes las competencias
comunicativa | con mayor facilidad, los Ser comunicativas son una capacidad que
en los contenidos de la tematica comunicativo comprende no sélo la habilidad
estudiantes de espafiol con la lingiiistica, gramatical, de producir

tecnologia. Esto lo frases bien construidas y de saber

evidencia el siguiente interpretar y emitir juicios sobre frases

testimonio: “Inducir a los producidas por el hablante- oyente o

nifos a transcribir cuentos por otros, sino que, necesariamente,

y fabulas cortas en Word y constard, por un lado, de una serie de

a realizar diapositivas en habilidades extralingiiisticas

Power Point o dibujos en interrelacionadas, sociales y semioticas.

Paint y al terminar el

trabajo pueden entrar a

Internet”.

Dentro de los planes de Se comprende aqui que la inclusion del

estudio es inevitable desarrollo de la competencia

incluir la competencia tecnoldgica digital en los estu es

tecnoldgica digital, ya que relevante en cuanto los participantes

a los estudiantes les sostienen que: “Es muy importante

agradan mas las clases porque asi aprendemos mucho de los

cuando se integran con la computadores” y en los docentes:”En

tecnologia y les parece los computadores hay varias

importante que los actividades propuestas para varias areas
Competencia | docentes estén del conocimiento como ejercicios de
tecnologica actualizados en lo Ser usuario completar oraciones, sindnimos y
digital en concerniente a las TIC. tecnoldgico antéonimos, comprension lectora y
docentes y Esto se evidencia segtin los | digital otros”. Esto se fusiona con lo afirmado
estudiantes docentes: “En los por los autores: (Aznarez y Callejon,

computadores hay varias
actividades propuestas
para varias areas del
conocimiento como
ejercicios de completar
oraciones, sindnimos y
antonimos, comprension
lectora y otros” y los
estudiantes manifestaron “
y los estudiantes opinaron:

20006), para quienes la competencia
tecnoldgica digital es disponer de
habilidades para buscar, obtener,
procesar y comunicar informacion, y
para transformarla en conocimiento.
Incorpora diferentes habilidades, que
van desde el acceso a la informacion
hasta su transmision en distintos
soportes una vez tratada, incluyendo la
utilizacion de las tecnologias de la
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CODICO EXPRESION CATEGORIA | INTERPRETACION
PARTICIPANTE AXIAL
“Claro con el computador informacion y la comunicacion como
es mas divertido y a mi me elemento esencial para informarse,
gusta mucho”. Es muy aprender y comunicarse. En sintesis, el
importante porque asi tratamiento de la informacion y la
aprendemos mucho de los competencia digital implican ser una
computadores”. persona autéonoma, eficaz, responsable,
critica y reflexiva al seleccionar, tratar
y utilizar la informacion y sus fuentes,
asi como las distintas herramientas
tecnoldgicas; también tener una actitud
critica y reflexiva en la valoracion de la
informacion disponible, contrastandola
cuando es necesario, y respetar las
normas de conducta acordadas
socialmente para regular el uso de la
informacion y sus fuentes en los
distintos soportes.
Como seres sociales es Se interpreta entonces que se requiere
propio del ciudadano el desarrollo de la competencia
actual desarrollar la ciudadana, evidencia de esto es el
competencia ciudadana, ya testimonio del docente al decir:
que los estudiantes y en “Recuerden estudiantes las normas que
general los seres humanos debemos mantener en el aula de
estan en permanente informatica, especialmente cuando
interaccion con otros. Asi entren a Internet” y lo confirma el
lo confirma el siguiente (MEN, 2008) cuando sostiene que esta
testimonio: “Recuerden competencia hace posible comprender
Competencia | estudiantes las normas que | Ser ciudadano la realidad social en que se vive,
ciudadana debemos mantener en el competente cooperar, convivir y ejercer la
aula de informatica, ciudadania democratica en una
especialmente cuando sociedad plural, asi como
entren a Internet”. comprometerse a contribuir a
su mejora. En ella estan integrados
conocimientos diversos y habilidades
complejas que permiten participar,
tomar decisiones, elegir como
comportarse en determinadas
situaciones y responsabilizarse de las
elecciones y decisiones adoptadas.
Los nifios necesitan Se entiende en este punto que el
desarrollar la competencia desarrollo de la competencia aprender a
Competencia | aprender a aprender para aprender en los estudiantes y en los
aprender a que sean mas autdbnomos, Ser competente | docentes es importante para su
aprender puedan edificar su autoformacioén, por medio de los

autoaprendizaje y puedan
trabajar en forma correcta,
ya sea individual o grupal

testimonios: “Todos me ponen atencidén
de como se utilizan estas figuras en
Paint, luego cada uno haré su propio
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CODICO EXPRESION CATEGORIA | INTERPRETACION
PARTICIPANTE AXIAL
en pro de un nuevo dibujo” y “Todos los dias para trabajos
conocimiento, esto se del colegio y chatear con mi familia”.
evidencia en el En concordancia con lo anterior, la
testimonio:“Todos me Comision Europea (2004) recomienda
ponen atencion de como se la competencia aprender a aprender,
utilizan estas figuras en con el fin de disponer de habilidades
Paint, luego cada uno hara para iniciarse en el aprendizaje y ser
su propio dibujo”; y en los capaz de continuar aprendiendo de
docentes para que puedan manera cada vez mas eficaz y
transmitir nuevos autonoma de acuerdo con los propios
conocimientos en forma objetivos y necesidades.
segura y confiada, se
evidencia en el testimonio
“Todos los dias para
trabajos del colegio y
chatear con mi familia”.
Es necesario desarrollar la El desarrollo de la competencia del
competencia del conocimiento e interaccion con el
conocimiento e interaccion mundo fisico en los estudiantes es
con el mundo fisico en los indispensable dentro de su proceso de
estudiantes para que formacion académica; cuestion
adquieran responsabilidad confirmada por medio de la
y compromiso en todas las observacion de las clases donde el
actividades programadas docente dice: “Vamos a la sala de
por la institucion, esto se informatica para transcribir los textos
evidencia en una de tarea y luego entramos un poquito a
observacion de clase donde Internet” y lo asegura el autor
el docente dice: “Vamos a Escamilla (2008), para quien la
. la sala de informatica para Competencia del conocimiento e
Competencia transcribir los textos de interaccion con el mundo fisico es la
del . tarea y luego entramos un . . habilidad para interactuar con el mundo
conocimiento Ser interactivo

e interaccion
con el mundo
fisico

poquito a Internet”.

global

fisico , tanto en sus aspectos naturales
como en los generados por la accion
humana, la prediccion de
consecuencias y la actividad dirigida a
la mejora y preservacion de las
condiciones de vida propia, de las
demas personas y del resto de los seres
vivos, ademas , incorpora habilidades
para desenvolverse adecuadamente, con
autonomia e iniciativa personal en
ambitos de la vida y del conocimiento
muy diversos (salud, actividad
productiva, consumo, ciencia, procesos
tecnoldgicos, etc.), y para interpretar el
mundo, lo que exige la aplicacion de
los conceptos y principios basicos que
permiten el andlisis de los fendmenos
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CODIGO

EXPRESION
PARTICIPANTE

CATEGORIA
AXIAL

INTERPRETACION

desde los diferentes campos de
conocimiento cientifico involucrados.

En este capitulo se resaltan las conclusiones mas relevantes encontradas en esta

investigacion, que permiten tomar acciones pertinentes y efectivas en la poblacion objeto

de este estudio.
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Capitulo 5. Conclusiones

En este capitulo se dan a conocer las conclusiones y las recomendaciones de un
riguroso trabajo de estudio investigativo de exploracion descriptiva, analisis y reflexion.
En este se evidencia de manera puntual y sencilla los principales hallazgos de la
investigacion y las ideas que se generan a partir de dichos hallazgos que podran dar
inicio a un nuevo proyecto o continuidad al mismo.

De manera muy similar, se plantean algunas recomendaciones que aportaran a los
actores educativos que fueron sujetos de estudio en el proceso de investigacion del
proyecto titulado “Definicion de competencias para un curriculo con incorporacion de las
TIC para estudiantes del grado quinto de primaria en el area de espafiol a continuar en la
mision de indagar, constatar y proponer nuevas competencias para el estudiante que
estén acuerdo con el curriculo nuevo establecido con la incorporacion de las nuevas
TIC.

Al final este documento concluye presentado algunas limitantes o debilidades que
afectaron en cierta forma el desarrollo del estudio y que requieren ser controladas desde
el inicio para que futuras investigaciones puedan ser afrontadas de una forma mas

practica que no obstaculicen la continuacion investigativa en esta linea.

118



5.1 Principales hallazgos

Como conclusiones del trabajo investigativo y a partir del analisis de los datos
recolectados se concluye que:

Los docentes del COFRASAN desarrollan su competencia profesional, en tanto
recurren al uso de las TIC en sus clases, sin excluir contenidos que no necesariamente
estan vinculados directamente con las nuevas tecnologias. Como el caso de la docente de
espafiol quien motiva a sus estudiantes para el uso de Word en la transcripcion de textos
literarios y al uso de Power Point para ilustrar sus documentos transcritos en el aula. Por
lo cual para Pérez (2008) esta competencia profesional es la capacidad de resolucion de
problemas, es la disposicion y habilidad para enfrentarse y dar respuesta a una situacion
determinada mediante la aplicacion de una estrategia.

Los estudiantes de espafiol de quinto primaria del COFRASAN se sienten
motivados a desarrollar su competencia comunicativa a través del uso de paginas de
entretenimiento, servicios de comunicacion en linea (chat) y galeria mas que con
contenidos que proponen las docentes en clase. Segun, Lomas (1993) esta competencia
es una serie de habilidades extralingiiisticas interrelacionadas, sociales y semiodticas.

El cuerpo docente y los estudiantes son competentes en el uso de tecnologias, es
decir, cuentan con competencia tecnoldgica y digital o capacidad para usar las TIC.
Ambos tienen conocimientos basicos sobre las TIC; sin embargo los educandos resaltan
la importancia de que los docentes de espanol utilicen estas herramientas en sus clases

con mayor frecuencia, pues cuando utilizan recursos tecnoldgicos como PC, Internet,
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procesador de texto, Paint y otros sienten que estan aprendiendo mas. Por lo tanto es
necesario tener en cuenta lo que enuncian Aznarez y Callejon (2006) para quienes la
competencia tecnologica digital es disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar
y comunicar informacion, y para transformarla en conocimiento.

Los estudiantes del grado quinto del COFRASAN manifiestan que su rendimiento
ha mejorado en el sentido que sus competencias comunicativas avanzan cada dia; y el
hecho de estar aprendiendo a comunicarse mejor los ha vuelto mas sociables,
participativos en las actividades escolares y extraescolares de la institucion, todo lo
anterior los ha llevado a que se les facilite el desarrollo de su competencia ciudadana.
Esto lo confirma el (MEN, 2008) cuando sostiene que esta competencia hace posible
comprender la realidad social en que se vive, cooperar, convivir y ejercer la ciudadania
democratica en una sociedad plural, asi como comprometerse a contribuir a su mejora.

Los estudiantes han implementado en la clase de espaiiol el uso de las TIC, ellos
son conscientes de sus propias capacidades y conocimientos, en el uso de las
herramientas computacionales como un PC y se han ampliado sus competencias para
aprender mas de estas tecnologias a través de consultas, juegos, tutoriales, entre otros
servicios del Internet. Estos procesos les permiten la edificacion de autoaprendizajes;
ademas, se fomenta el trabajo cooperativo organizado en tareas por sus docentes de
espafol y se enriquece el intercambio de conceptos con compaiieros e interlocutores de la
red, para el logro de la actividad propuesta en clase. Todo esto ha propiciado que los
docentes y los alumnos alcancen la competencia de aprender a aprender. Los

estudiantes se vuelven autonomos en el desarrollo de ciertas actividades cuando
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entienden la importancia de ser autosuficientes y de gestionar sus propios procesos de
aprendizaje; asi como el trabajo grupal, colaborativo y de construccién de nuevo
conocimiento. Segun la Comision Europea (2004) aprender a aprender es disponer de
habilidades para iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de
manera cada vez mas eficaz y autobnoma de acuerdo con los propios objetivos y
necesidades.

Los docentes con su ejemplo y orientacion en el manejo de TIC inducen de la
mejor manera a los estudiantes para que tomen posturas de responsabilidad y
compromiso con todas las actividades y proyectos programados en el colegio y en sus
respectivos hogares, esto se observa en la transversalidad que aplica el docente de
espafiol y el uso de la tecnologia en sus planes de clase, entre cuyos contenidos se
destaca la transcripcion de textos literarios. Aqui es posible deducir el desarrollo de la
competencia del conocimiento e interaccion con el mundo fisico, que en este caso es todo
el ambito escolar y extraescolar del contexto cultural suratefio en donde vive el
estudiante del CORFASAN. Segin Escamilla (2008) esta competencia consiste en la
habilidad de interaccion con el mundo fisico, tanto en sus aspectos naturales como en
los generados por la accion humana, la prediccion de consecuencias y la actividad
dirigida a la mejora y preservacion de las condiciones de vida propia, de las demas
personas y del resto de los seres vivos, ademads, la habilidades para desenvolverse
adecuadamente, con autonomia e iniciativa personal en ambitos de la vida y del

conocimiento muy diversos.
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Finalmente, se evidencia un gran entusiasmo, actitudes, comportamientos y
sentimientos positivos frente al uso TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje tanto de
parte de los estudiantes como de algunos profesores, especialmente los de las areas de
espafiol e inglés; escenario propicio para el desarrollo de la competencia estética o
capacidad para crear y la competencia propositiva capacidad para hallar soluciones a los

problemas de la realidad social.

En sintesis, se concluye que dentro de las nuevas competencias del estudiante con
la incorporacion del uso de las TIC, especificamente para el caso de estudiantes del area
del espaiiol del grado quinto primaria del Colegio Francisco Sanjudn de Suratd, se
destacan: la competencia tecnologica y digital, la competencia de aprender a aprender, de
conocimiento e interaccion con el mundo fisico y ciudadana; y contintian vigentes
competencias ya identificadas dentro de los lineamientos del MEN como: la competencia

comunicativa asi como la competencia profesional en el docente.

5.2 ;Qué nuevas preguntas de investigacion pueden formularse para conocer mas

sobre el tema?, ;qué nuevos aspectos podrian conocerse mas, o mejor?

Teniendo en cuenta que la educacion actual exige que en todo plan curricular
deben incorporarse las TIC, y aunque esta es una situacion relativamente nueva en
nuestro medio académico, este ejercicio lleva a un sinfin de cuestionamientos que darian

origen a un infinito niimero de investigaciones donde se puedan definir de acuerdo con el

122



avance tecnoldgico, nuevas competencias para los docentes, las areas y en especial para

los educandos. Entre los cuestionamientos se podran en listar los siguientes:

(Qué impacto tienen los nuevos y continuos avances tecnoldgicos en los escenarios
educativos, en los planes curriculares disefiados con la incorporacion de las TIC y en la
definicion de competencias para cada plan curricular dentro del PEI?

(Qué condiciones tecnologicas debe poseer el escenario educativo donde se
desarrollen planes curriculares con la incorporacién de las TIC, segun las nuevas
competencias para los estudiantes del grado quinto en las areas de espafiol, ciencias
sociales, ciencias naturales o matematicas?

(Cuales son las nuevas competencias tecnologicas especificas que debe poseer
cada uno de los actores en un proceso educativo segun las areas del conocimiento?

(Qué competencias son mas pertinentes en los planes curriculares que incorporan
TICS para primaria, bachillerato y media vocacional; para un colegio publico y uno

privado, para una institucion educativa urbana o rural?

5.3 Formulacion de recomendaciones

Teniendo en cuenta las conclusiones deducidas se plantean las siguientes
recomendaciones:

En aras de mantener vivo el anhelo de los estudiantes, docentes y administrativos

del CORFASAN, se recomienda la adquisicion de recursos y equipos didacticos con
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tecnologia de punta suficientes, ya que por medio de estas herramientas se facilita la
construccion de nuevos conocimientos.

Que las directivas de COFRASAN incentiven a los docentes en el uso diario de los
recursos tecnologicos con los que cuenta la institucion, para que promuevan actividades
donde los estudiantes se apropien de estas herramientas no solo en el area de espafiol.

Que las directivas disefien jornadas de capacitacion y en conjunto elaboren planes
de control que permitan verificar que sus docentes la implementacion efectiva de nuevas
en sus actividades académicas diarias.

Facilitar a todo el estudiantado el acceso al laboratorio de informatica de la
institucion, en jornada académica contraria a la programada en horario escolar para
ampliar la cobertura en uso de TIC y disminuir la brecha digital, especialmente en el
sector educativo publico rural.

Es importante que los docentes tengan un excelente dominio de las TIC y que la
institucion educativa los capacite continuamente en el uso eficiente de estas herramientas
para que de esta forma puedan compartir de manera adecuada sus conocimientos y se
faciliten los procesos de ensefianza- aprendizaje.

Los docentes deben orientar de la mejor manera a los educandos para que utilicen
en forma correcta y confiable servicios de Internet como chat, juegos on line, noticias,
redes sociales, entre otros; sin que se expongan a peligros que atenten contra su
integridad fisica y psicoldgica.

Aprovechar al maximo el entusiasmo, actitudes, comportamientos y sentimientos

positivos frente al uso TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje tanto de parte de los
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estudiantes como de algunos profesores, especialmente los de las areas de espafiol e
inglés en la implementacion de la tecnologia en el aula, de forma transversal con todas
las areas del conocimiento, todo esto es importante como apoyo en la labor pedagogica
ya que a los educandos les agrada enormemente el uso de estas herramientas y esta
puede ser una via en la mejora de la parte académica.

Innovar permanentemente en nuevas estrategias didacticas orientadas a mantener
una actitud positiva en los educandos y que estas los motiven, los vuelvan més creativos,
que estas experiencias de aprendizaje sean lo més conscientes y gratificantes tanto
individuales como colectivas y que les ayuden a desarrollar las habilidades y destrezas
en el area de espaiol volviéndolos participes de su propio aprendizaje.

Hacer publicos los resultados de estudios como el presente entre los docentes de la
institucion, de tal forma que se sensibilicen aquellos profesores que tienen prejuicios ante
el uso de las TIC y emprendan asi el camino del cambio, comenzando por estimular el
uso de nuevas tecnologias en sus clases, entre sus estudiantes y colegas y en su vida
diaria; de tal manera que en muy corto tiempo mas maestros estén implementando en
todas sus actividades el uso de la tecnologia.

Los docentes deben ser el modelo a seguir para sus estudiantes, ellos deben estar
diariamente ideando las formas de conducir a sus estudiantes al uso continuo y
permanente de la tecnologia de tal manera que la poblacion referente en el estudio tome
conciencia de los beneficios que les brinda la aplicacion de las TIC y de sus nuevas

competencias.
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A los educandos de la institucion se les debe aclarar sobre los grandes beneficios
que obtendrian al incorporar las TIC dentro de las realizaciones de sus actividades
escolares, entre ellas la de ahorro de tiempo, consultas mas enriquecedoras, diversidad
en cuanto al material a elaborar o consultar y en general estar al dia con la tecnologia y
ante todo la perdida de temor de enfrentarse con ella.

Al mismo investigador o investigadores futuros que no se desanimen por los
obstaculos que puedan encontrar en su tarea de uso de TIC, pues como todo proyecto, la
investigacion tiene sus inconvenientes; lo importante es buscar la obtencion de la
informacion con diferentes medios como entrevistas, encuestas, grupos focales e
informacion observacional; poseer un espiritu de autocritica y tener proyecciones claras
sobre las tematicas a investigar; igualmente aceptar las observaciones constructivas que
se hagan a sus propuestas pues esto les permite lograr un mejor producto, sin desconocer
que no hay productos totalmente terminados por los cambios permanentes que se viven

en este medio educacional en continua evolucion.

5.4 Debilidades del estudio
Con la intencion de mejorar y conducir de manera apropiada futuros estudios en
esta misma linea se dan a conocer algunas limitantes o debilidades que lo afectaron:
La administracion de los instrumentos de recoleccion de informacion. La
realizacion de la entrevista semiestructurada a la poblacion referente de esta
investigacion (estudiantes del grado quinto de bésica primaria de la institucion oficial

COFRASAN), fue un trabajo dificil, que requirié de paciencia por parte del investigador
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al igual que destinacion de tiempos extras por tratarse de nifios de una zona roja de dificil
acceso, infantes de baja autoestima; cuyas familias son en su mayoria iletradas y que
priorizan el trabajo por encima de la educacion de sus hijos y ven alejado de su mundo el
uso de las TIC.

La disposicion de la poblacion del estudio. De acuerdo con lo mencionado
anteriormente, la mayor dificultad estuvo en la predisposicion de la poblacion frente a su
participacion en este estudio, situacion comprendida por el investigador debido a que
algunos nifios no contaban con el permiso de sus padres en horario diferente a las clases
por tener estos que estar colaborando con sus padres en las labores del hogar y el
investigador no queria hacer uso de las horas de clase para la aplicacion de las
entrevistas, pero al final se logrd la meta propuesta.

Para concluir, podemos decir que se cumpli6 con la expectativa acerca de las
“Nuevas competencias del estudiante con la incorporacion del uso de las TIC. Caso.
Estudiantes Grado Quinto primaria. Area espafol. Colegio Francisco Sanjuan. Surata
Santander. Colombia.” De manera puntual y concreta se dieron a conocer los
principales hallazgos, las nuevas ideas que surgieron a partir de ellos, al igual que las
debilidades del estudio.

Finalmente, se sembr¢ la curiosidad investigativa en docentes y estudiantes de la
institucion, quienes son los actores educativos directamente implicados en la
problematica objeto de investigacion para que no sean ajenos a los cambios avanzados

que permanentemente viene dando la tecnologia en el ambito educativo, y los invita a
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mantenerse a la vanguardia en el contexto educativo y a estar en la busqueda de la

actualizacidon permanente para ser competente en este mundo globalizado.
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Apéndices

Apéndice A. Carta de permiso parapara aula y estudiantes.

Turbay, octubre 8 de 2012

Sefior

NESTOR AMAYA SOLANO
Rector Colegio Francisco Sanjuéan
Corregimiento de Turbay
Municipio de Suraté.

Respetado Sefior:

Como es bien sabido por esta institucion, gue me encuentro adelantando estudios de
MAESTRIA EN TECNOLOGIA EDUCATIVA Y MEDIOS INNOVADORES PARA LA
EDUCACION y en la actualidad estoy desarroiiando el proyecto de investigacion: nuevas
competencias en los estudiantes con incorporacion de las TIC en espariol en los alumnos de
quinto primaria.

Por tal motivo solicito a usted el permiso de utilizar el saldn de cuarto primaria para las
siguientes fechas:

» 26 de octubre: aplicacién de la prueba piloto a los docentes a las 2:00 pm. y alos
estudiantes seleccionados de cuarto primaria a las 7:00 am

» Noviembre 19. Entrevistas a docentes y alumnos de quinto primaria. Desde las 7:00
am (todo el dia preferiblemente).

Para lo cual también solicito el permiso de los estudiantes seleccionados para los dias 26 de
octubre y noviembre 19, para poderles aplicer la entrevista que se tiene preparada.

Agradezco el apoyo que usted y la instituciéon me puedan brindar para desarrollar con éxito
dicho estudio, los cuales son en beneficio de COFRASAN y de su comunidad académica.

Cordial saludo

%&cﬂ (QML 5

Fabiola Diaz Serrano
Docente de primaria. Sede principal
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Apéndice B. Carta de consentimiento del rector

APROBADO MEDIANTE RESOLUCION No. 0775 del 07 de julio del 2008
CORREGIMIENTO TURBAY, SURATA, SANTANDER
Cédigo DANE 268780000727
NIT. B04006327-7

Turbay, octubre 8 de 2012

Sefiara

Fabiola Diaz Serrano
Docente de COFRASAN
Corregimiento de Turbay
Municipio de Surata.

Estimada Fabiola:
Cordial saludo

Analizando su peticion y teniendo en cuenta que esta es beneficio para toda la comunidad
educativa, le autorizo:

1. Utilizar el aula del grado cuarto de primaria los dias 26 de octubre y el primero de
noviembre, la cual estara disponible en estos dos dias para que pueda desarrollar de la
mejor manera sus actividades planeadas.

2. Podra contar para su investigacion con los alumnos de cuarto primaria el 26 de octubre y
con los alumnos quinto el 19 de noviembre. Por consiguiente ellos deberan adelantar
los temas de las clases en esos dias.

Atentamente

e

Néstor/Amaya Solgho
RECTOR COFRASAN
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Apéndice C. Ficha de observacion.

FICHA DE OBSERVACION

Nombre del observador:
Fecha:
Hora:

Lugar:

Expresiones verbales Expresiones no verbales
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Apéndice D. Entrevista a estudiantes

Entrevista a estudiantes

Lugar y fecha hora

Objetivo

Realizar un estudio para dar a conocer las nuevas competencias de los estudiantes de
quinto grado del COFRASAN con la integracion de las TIC en el 4rea de espafiol.

Querido estudiante con lo cual esperamos contar con tu colaboracion al responder de la
forma mas sincera las siguientes preguntas.

Datos generales

Nombre completo

Edad

Grado que cursa actualmente

Trabajo personal con el computador

1. ¢Sabes cudles son las funciones de cada parte del computador?

2. (En tu tiempo libre que actividades realizas con tu computador?

3. (Con que frecuencia utilizas los computadores del colegio?
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(Para qué utilizas los computadores del colegio?

(Cual es la actividad que mas te gusta realizar con el computador y por qué?

Trabajo pedagogico con el computador

(Cree usted importante que su profesor utilice las TIC en el desarrollo de las
clases de espanol? ;Por qué?

7. ¢Se siente seguro y satisfecho su profesor cuando utiliza las TIC en la clase de
espaiol?

8. (Cree usted que el uso de las TIC le ayudan a mejorar su rendimiento
académico? ;Por qué?

9. (Cree usted que los recursos didacticos de las nuevas tecnologias con los que
cuenta COFRASAN son los adecuados y los necesarios? ;Por qué?
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10. ;Cree usted importante que COFRASAN cuente permanentemente con
conexion a internet? ;Por qué?

Agradecimiento

Me encuentro muy satisfecha por su valioso tiempo y colaboracidn en esta entrevista, ya
que con sus aportes se lograra el objetivo de este estudio en esta institucion educativa
publica.

141




Apéndice D: Entrevista a estudiantes

Entrevista a estudiantes

Lugar y fecha hora

Objetivo
Realizar un estudio para dar a conocer las nuevas competencias de los estudiantes de

quinto grado del COFRASAN con la integracion de las TIC en el area de espaiiol.

Querido estudiante con lo cual esperamos contar con tu colaboracion al responder de la
forma mas sincera las siguientes preguntas.

Datos generales

Cxoxxxx

Nombre completo

Edad

| QirTO |
Grado que cursa actualmente G'Z e - - S
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Trabajo personal con el computador

1. ;Sabes cuales son las funciones de cada parte del computador?

(Canmzo\as partes del computador |

2. (En tu tiempo libre que actividades realizas con tu computador?

en el or

3. (Con que frecuencia utilizas los computadores del colegio?

Dos veces ROl _Serand ]

4. jPara qué utilizas los computadores del colegio?

[Tugar \ wacer mis toyeas ]

5. ¢Cudl es la actividad que mds te gusta realizar con el computador y por qué?

[TUE‘GT; es muy diverhido )

Trabajo pedagégico con el computador

6.;Cree usted importante que su profesor utilice las TIC en el desarrollo de las clases
de espafiol? ;Por qué? o

(Clare, asi aprendemos mds ]

7. ;Se siente seguro y satisfecho su profesor cuando utiliza las TIC en la clase
de espafiol?

(Me gusta %_ggmgn@_&mmﬁ\.dglmj
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8. (Cree usted que el uso de las TIC le ayudan a mejorar su rendimiento
académroo? me' qué?

C—\Q{O que <y_con e\ Lompu¥udor es mc&g

‘?UC\

9. (Cree usted que los recursos didacticos de las nuevas tecnologias con los que
cuenta COFRASAN son los adecuados y los nccesanos? ¢,Por qué?

Me pqiéice My, Bien, pues ya tenemos \os)
computadores.

10. ;Cree usted importante que COFRASAN cuente permanentemente con
conexion a internet? ;Por qué?
Clarc que ci, el Taterned oos ace falig)
muchisime para invest 1QAr ‘oveas,

Agradecimiento

Me encuentro muy satisfecha por su valioso tiempo y colaboracion en esta entrevista, ya
que con sus aportes se lograra el objetivo de este estudio en esta institucion educativa

ptiblica.
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Apéndice E. Entrevista a docentes.

Entrevista a docentes

Lugar y fecha hora

Objetivo

Realizar un estudio para dar a conocer las nuevas competencias de los estudiantes de
quinto grado del COFRASAN con la integracion de las TIC en el area de espafiol.

Estimado docente con lo cual esperamos contar con tu colaboracion al responder de la
forma mas sincera las siguientes preguntas.

Datos generales

Nombre completo

Grado académico

Especialidad

Edad

Afos de experiencia docente

Jornada laboral

Trabajo personal con el computador
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(98]

(Con que frecuencia y para que utilizas el computador?

4. (Sabes navegar por internet y que navegadores utilizas?

5. ¢Tienes correo electronico y con qué frecuencia lo utilizas?

6. (Sabes usar el chat, con quienes lo utilizas?

Trabajo pedagogico con el computador

7. (Qué programas utilizas? (Word, Excel, Power Point...)

8. ¢Qué juegos educativos utilizas?

9. (Cudles bases de datos utilizas para realizar tareas escolares?

10. ;Cémo participas en paginas web del colegio u otros colegios?
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11. Mencione las actividades que requieren el uso de nuevas tecnologias en la
clase de espafiol.

12. {Qué expresan tus estudiantes cuando utilizas nuevas tecnologias en el
desarrollo de tus clases?

Agradecimiento

Me encuentro muy satisfecha por su valioso tiempo y colaboracidn en esta entrevista, ya
que con sus aportes se lograra el objetivo de este estudio en esta institucion educativa
publica.
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Apéndice E: Entrevista a docentes.

Entrevista a docentes

Lugar y fecha hora

Objetivo

Realizar un estudio para dar a conocer las nuevas competencias de los estudiantes de
quinto grado del COFRASAN con la integracion de las TIC en el 4rea de espaiiol.

Estimado docente con lo cual esperamos contar com tu colaboracion al responder de la
forma mas sincera las siguientes preguntas.

Datos generales

Nombre completo 6( % % X X

Grado académico |- %

[L‘\c.e aciado ea €ducacion 6 mav 0\]
con endasas ea Lengua Castellanqg.

Especialidad o S K
_ Eer\}\uq Cc&?\n’.\\c\f\t\. J
Fded (2¥ anen ]
[\ 2. avod )
Afios de experiencia docente )
Jomada laboral [\-‘f .y ]
J
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Trabajo personal con el computador

. (Con que frecuencia y para que utilizas el computador?

Q Aq Avabo de
coleqio § @ yeces Chatear cea my fawmilia.
(Sabes navegar por internet y que navegadores utilizas?

A\gunos _cemo Mozil\a, Chyome. ]
£xplorer. :

; Tienes correo electrénico y con qué frecuencia lo utilizas?
[Cuanda Yoy Tolexnet ento siempre)
i Sabes usar el chat, con quienes lo utilizas?

Claso e 2 Laeni\i
en \ae‘\etd "

5.

Trabajo pedagégico con el computador

i Qué programas utilizas? (Word, Excel, Power Point...)

1 ‘\"\\‘ oy
ani eskoy guardendo (ot travayot &e.(

ecdeqio y alguaas Neces ®xcel’

4Qué juegos educativos utilizas?

'E:'D T olerpel bgg MNanos, Vol DAWRos ]
boscan e\l que madc led Quste como €

SN S0, AN FeE FE08° SN Shos
\ g : o ;
.{,Cuzilesﬂhasgs\ e datos ufilizas para realizar tareas escolares? AR

de dados = Lo i

PIAMQY OV, Secun Y. Media NoCOClon
Pa& _e? Kréa Yura &g\ J&Par*cx\.mff\h e S/&er
¢ Coémo participas en paginas web del colegio u otros colegios? -

Mo qsgm}:?s pdainas de \os oXroc J
Co\ea'\ns ocnde he —hq\m._sqag, Pero
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4 A 7
en €STe Colegio YO No fenemol pagina
yo que e\ prSfeser que nacia esto {Je

\14— ras\adado.
9. Mencione las actividades que requieren el uso de nuevas tecnologias en la clase

de espafiol. ~d

2

dudesS como
Mmoo, ondoni
\o S tampy-
arrollo

é‘\\3\-"-c;" Q= bt (- N AN
e O‘%QC\Q(\QS C Nocabulatio,s S'\no
L elevdicgs que Yraen

<
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Me encuentro muy satisfecha por su valioso tiempo y colaboracion en esta entrevista, ya
que con sus aportes se lograra el objetivo de este estudio en esta institucion educativa

publica.
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Apéndice F. Registro fotografico

- Foto Nro. 1: Nifios en clase de espafiol en su aula habitual

Foto Nro. 2: Nifios en clase de espaiol, haciendo la transcripcion de un cuento en Word
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Foto Nro. 3: los nifios se desplazan hacia la sala de informatica a realizar la transcripcion

del texto

Foto Nro. 4: la profesora da las indicaciones del uso de Paint
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Foto Nro. 5: El profesor ubica a los estudiantes de a 2 o 3 por computador.
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