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Resumen

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo fortalecer la competencia resolucion de
problemas a través de la estrategia didactica resolucion de problemas, en 24 estudiantes de grado
cuarto del Colegio Integrado Llano Grande sede D Chocoita. El desarrollo del trabajo se
fundamento6 en el disefio e implementacion de una unidad didactica que contd con aportes del
trabajo “unidades didacticas I’ de Garcia-Aretio (2009) y la aplicacion del método heuristico en
resolucion de problemas de George Polya (1965).

El fundamento tedrico que apoya este trabajo de investigacion es la teoria del constructivismo.
Al mismo tiempo, se tiene en cuenta estandares basicos de matematica, lineamientos curriculares
del area y derechos basicos de aprendizaje.

La metodologia implementada se basa en la investigacion accion de corte cualitativo, mediante
la observacion participante de acuerdo con (Herndndez, Fernandez y Baptista 2014); describe de
manera objetiva las actividades realizadas en el aula, a la vez que reflexiona y construye
conocimiento, para fortalecer la competencia resolucion de problemas.

La unidad didéctica se desarrolla en dos sesiones: sesion uno actividad practica, comprende “es
hora de practicar”, “es hora de crear” y “cuanto he aprendido”; sesién dos, desarrollo de una ficha
de trabajo que incluye calculo matematico con las operaciones bésicas y el planteamiento de
problemas para ser resueltos.

La estrategia permitid fortalecer la competencia resolucidon de problemas y la formacion en

valores mediante el trabajo en equipo. El docente, es orientador del proceso de ensefanza y

aprendizaje. Ademads, se reflexiond acerca de la formacion docente y la importancia de
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implementar de forma secuencial la resolucion de problemas, mediante una unidad didactica que
permita contextualizar y dar sentido a la matematica.
Palabras claves: Pensamiento numérico, Competencias matematicas, Problema, Resolucion de

problemas, Unidad didactica.
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Abstract

This research work aims to strengthen the competence to solve problems through the problem-
solving didactic strategy, in 24 students who attend fourth grade in the Colegio Integrado Llano
Grande headquarters D Chocoita. The work’s development was based on the design and
implementation of a teaching unit that had contributions from the “teaching units I of Garcia-
Aretio (2009) work and the application of the heuristic method in problem solving by George
Polya (1965).

The theoretical fundament that supports this research work is the theory of constructivism. At
the same time, basic math standards, curricular area guidelines and basic learning rights are taken
into account.

The methodology that was implemented is based on qualitative action research, through
participant observation according to Hernandez, Fernandez and Baptista 2014; objectively
describe the activities developed in the classroom, while reflecting and building knowledge, to
strengthen problem solving competence.

The teaching unit is developed in two sessions: session one practical activity, includes "it is
time to practice", "it is time to create" and "how much I have learned"; session two worksheet
development that includes math calculation with the basic operations and the exposition of
problems to be solved.

The strategy allowed to strengthen the problem-solving competence and the values formation

through teamwork. The teacher is the guide in the teaching and learning process. In addition, we

considered the teacher training and the importance of implementing in a sequentially form the
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problems solving, through a teaching unit that allows to contextualize and make sense of
mathematics.

Keywords: Numerical thinking, math skills, problem, problem solving, teaching unit.
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Introduccion

Este trabajo de investigacion estd direccionado a identificar e implementar estrategias
didacticas que permitan incluir actividades especificas para fortalecer en los estudiantes las
competencias y habilidades matematicas, que les facilite comprender y resolver, de forma eficaz
y oportuna, situaciones problema en diferentes contextos.

El sentido de la ensefianza de la matematica es lograr que el estudiante adquiera herramientas
que le permitan relacionar los conocimientos basicos y los diferentes pensamientos matematicos;
explorar, explicar, preguntar, interpretar técnicas y estrategias de como, cuando y porqué
aplicarlos; interactuar con el otro, llegar a una conclusion y plantear nuevos problemas.

Teniendo en cuenta los “Estandares Basicos de Matematicas” (EB) y “Lineamientos
Curriculares de Matematicas” (LC) del Ministerio de Educacion Nacional (MEN). La resolucion
de problemas es el eje principal de la matematica y se encuentra inmerso en el curriculo de las
instituciones educativas. No obstante, en muchas ocasiones las practicas pedagogicas solo se
limitan a los calculos matematicos, dejando de lado el razonar, el argumentar, el comunicar y el
aplicar los conocimientos matematicos en situaciones problema que ameriten su aplicacion.

Una situacion puede convertirse en un verdadero problema o desafio para el estudiante cuando
no sabe qué hacer para resolverla, cuando no identifica qué conocimiento previo debe aplicar;
ademas le puede parecer tan compleja que simplemente pierde el interés y la abandona sin ni
siquiera darse una oportunidad de intentar resolverla.

Por consiguiente, se requiere despertar el interés y la curiosidad de los estudiantes, mediante

situaciones matematicas contextualizadas, que le permita comprender, analizar y experimentar
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diferentes procesos, que lo guien para obtener soluciones precisas y respuestas acertadas, donde el
docente sea orientador en la construccion de los nuevos conocimientos.

Teniendo en cuenta lo anterior, y de acuerdo con Pdlya (1965), en la practica docente “el
profesor que desee desarrollar en sus alumnos la aptitud para resolver problemas debe hacerles
interesarse en ellos y darles el mayor nimero posible de ocasiones de imitacion y practica” (p.29).
Es asi como, en este trabajo de investigacion el docente se convierte en un guia para el estudiante,
explicando la forma como se resuelve un problema, orientdndolo y permitiéndole que descubra la
estrategia a utilizar en su solucion, logrando que aplique sus saberes y construya nuevo
conocimiento.

Por consiguiente, se realiza un trabajo de investigacion que permita fortalecer la competencia
resolucion de problemas en los estudiantes, estructurado asi:

El capitulo uno se presenta, la descripcion del problema, las limitaciones y delimitaciones; y
los objetivos de estudio. En la descripcion, se evidencia la dificultad que presentan los estudiantes
para resolver problemas que requieren para su solucion la aplicacion de las operaciones basicas.

El capitulo dos expone el marco de referencia base fundamental de este trabajo de investigacion,
el cual aborda la teoria del constructivismo desde autores como Piaget, Vygotsky, Ausubel y
Bruner; con los cuales se comparte que los presaberes son el punto de partida para originar nuevo
conocimiento en continua interaccion con el otro. Ademas, los procesos matematicos estan
mediados por la implementacién del método heuristico en resolucion de problemas de Polya
(1965), el cual se desarrollan de forma secuencial por medio de una unidad didéctica, la cual
permite analizar, comprender, resolver y crear problemas contextualizados.

En el capitulo tres, se presenta el disefio metodoldgico, investigacion accion bajo el enfoque

cualitativo teniendo en cuenta los parametros de Herndndez, Fernandez y Baptista (2014). Asi
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mismo, a través de la observacion participante se describe de manera objetiva el proceso de
recoleccion y analisis de la informacion que permite alcanzar los objetivos propuestos y dar
respuesta a la pregunta problema.

El capitulo cuatro expone, el analisis de los resultados obtenidos por los estudiantes mediante
la triangulacion de la informacion obtenida, durante el desarrollo de la estrategia didactica en
resolucion de problemas, que busco fortalecer la competencia matematica resolucion de problemas
matematicos. De igual forma, se muestra el avance de los discentes durante la implementacion de
la unidad didéctica.

Finalmente, el capitulo cinco expone, las principales conclusiones del trabajo de investigacion
haciendo énfasis en la respuesta obtenida a la pregunta problema, la consecucion del objetivo
general y especificos, los aportes a la educacion matematica y las recomendaciones que permiten

fortalecer los procesos académicos del area.
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Capitulo 1. Descripcion del problema

El presente capitulo enmarca la problematica que presentan los estudiantes del grado cuarto de
la Sede D Chocoita del Colegio Integrado Llano Grande (CILLGD-CH), al no identificar las
operaciones matematicas que deben aplicar en la resolucion de situaciones problema. También

incluye las limitaciones y delimitaciones, los objetivos de estudio y la justificacion de este.

1.1 Situacion problémica

El pensar con numeros y el experimentar con ellos se ha constituido en un problema para los
estudiantes, los padres de familia y los docentes; pues en diversas ocasiones los dicentes se frustran
al no poder relacionar los conocimientos basicos que poseen y la aplicacion que puede dar a estos,
en los diferentes procesos y procedimientos donde le son requeridos, porque les parecen tediosos
restandole asi sentido a la matematica. Teniendo en cuenta lo anterior, la dificultad mas grande se
presenta en la resolucion de problemas, bien sea porque los estudiantes interpretan de forma
incorrecta los enunciados propuestos o por soluciones al azar y no de razonamiento.

En el CILLGD-CH, ubicado en el municipio de Giron, es evidente la dificultad que presentan
los estudiantes del grado cuarto en el desarrollo de las competencias matematicas, que requieren
el uso de operaciones de adicidn, sustraccion, multiplicacion y division que les impiden resolver
problemas de la vida diaria.

Ademas, la dificultad que presentan los estudiantes al resolver estas situaciones matematicas se
evidencia en los trabajos presentados donde no se utilizan estrategias que permitan interpretar y

aplicar conocimientos previos para llegar a una conclusion. Otro aspecto son los resultados
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obtenidos en pruebas internas, pruebas supérate, pruebas saber 3°, 5° y pruebas internacionales
Pisa, donde se evalua el nivel de conocimientos en matematicas, lectura, ciencia y resolucion de
problemas; en las cuales se demuestran las falencias en las diferentes competencias de resolucion
y razonamiento.

Al analizar el resultado de las pruebas saber del grado tercero del Colegio Integrado Llano
Grande, se observa las dificultades que presentan los estudiantes al desarrollar la competencia
resolucion y la competencia razonamiento matematico. En la competencia resolucion se observa
que el 40 % de los estudiantes no resuelve situaciones que requieren estimar grados de posibilidad
de ocurrencia de eventos; el 40 % de los estudiantes no resuelve ni formula problemas sencillos
de proporcionalidad directa; el 40 % de los estudiantes no resuelve problemas a partir del analisis
de datos recolectados y el 22 % no resuelve problemas aditivos rutinarios de composicion y
transformacion ni interpreta condiciones necesarias para su solucion. En la competencia
razonamiento matematico, el 61 % de los estudiantes no usa operaciones ni propiedades de los
nameros naturales para establecer relaciones entre ellos en situaciones especificas; lo cual es

verificable en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Analisis resultados pruebas saber Tercero, competencias matemdaticas Colegio Integrado
Llano Grande 2017
Competencia Porcentaje Analisis de resultados

Resolucion 40 % No resuelve situaciones que requieren estimar grados de
posibilidad de ocurrencia de eventos.

No resuelve ni formula problemas sencillos de

40 % . . .
proporcionalidad directa.
No resuelve problemas a partir del andlisis de datos
recolectados.

40 %
No resuelve problemas aditivos rutinarios de
composicion y transformacion ni interpreta condiciones

22 % necesarias para su solucion.

Razonamiento 61 % No usa operaciones ni propiedades de los nimeros

naturales para establecer relaciones entre ellos en
situaciones especificas.

Fuente: mineducacion.gov.co

Al analizar el resultado de las pruebas saber del grado quinto del Colegio Integrado Llano
Grande, se identifica las dificultades que presentan los estudiantes al desarrollar la competencia
resolucion y la competencia razonamiento matematico. En la competencia resolucion se observa
que el 52 % de los estudiantes no resuelve ni formula problemas que requieren el uso de la fraccion
como parte de un todo, como cociente y como razon; el 44 % no resuelve problemas que requieren
representar datos relativos al entorno usando una o diferentes representaciones; el 41 % de los
estudiantes no usa representaciones geométricas ni establece relaciones entre ellas para solucionar
problemas; el 34 % de los estudiantes no resuelve ni formula problemas sencillos de

proporcionalidad directa e inversa; el 34 % de los estudiantes no resuelve ni formula problemas



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 20

multiplicativos rutinarios y no rutinarios de adicion repetida, factor multiplicante, razoén y producto

cartesiano y el 14 % de los estudiantes no resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar

significado a la medida de tendencia central de un conjunto de datos. En la competencia

razonamiento el 54 % de los estudiantes no analiza relaciones de dependencia en diferentes

situaciones; lo cual es verificable en la siguiente tabla:

Tabla 2. Analisis resultados pruebas saber Quinto, competencias matemadaticas Colegio Integrado

Llano Grande 2017

Competencia Porcentaje

Resolucion 52 %

44 %

41 %

34 %

34 %

14 %

Razonamiento 54 %

Fuente: mineducacion.gov.co

Analisis de resultados
No resuelve ni formula problemas que requieren el uso
de la fraccion como parte de un todo, como cociente y
como razon.
No resuelve problemas que requieren representar datos
relativos al entorno usando una o diferentes
representaciones.
No wusa representaciones geométricas ni establece
relaciones entre ellas para solucionar problemas.
No resuelve ni formula problemas sencillos de
proporcionalidad directa e inversa.
No resuelve ni formula problemas multiplicativos
rutinarios y no rutinarios de adicion repetida, factor
multiplicante, razoén y producto cartesiano.
No resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar
significado a la medida de tendencia central de un
conjunto de datos
No analiza relaciones de dependencia en diferentes

situaciones.



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 21

Teniendo en cuenta lo anterior se hace necesario buscar estrategias que permitan fortalecer la
competencia la competencia resolucion de problemas y que contribuya a mejorar el nivel de
desempefio de los estudiantes de los grados tercero y quinto en las pruebas externas saber e internas
del CILLGD-CH.

Por consiguiente, esta situacion requiere la intervencion de la institucion, que busca mediante
las practicas pedagogicas de sus docentes la implementacion de estrategias metodoldgicas en aras
de fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes, estimulando el razonar,
argumentar, comunicar y aplicar los conocimientos matematicos para resolver problemas,
estableciendo relaciones y llegando a conclusiones precisas.

De esta forma, el docente tiene la gran oportunidad de poner a prueba la curiosidad de sus
estudiantes, planteandoles problemas matematicos de acuerdo a su nivel y contexto, despertando
en ellos el gusto por el pensamiento independiente que les permita pensar para saber actuar y a su
vez, desarrollar actitudes positivas frente a diversas situaciones complejas; donde se les permita
relacionar y articular los nuevos conocimientos de manera clara y estable con los preconceptos,
reglas y destrezas que posee.

Por otra parte, Sanchez y Fernandez (2003) mencionan que:

Aprender matematicas es un procedimiento extraordinario para adquirir y desarrollar
capacidades cognitivas muy generales. Existen actividades como la resolucion de problemas,
la busqueda de semejanzas y diferencias, la seleccion y aplicacion de algoritmos, etc., que
pueden favorecer la transferencia a otros dominios de aprendizaje (p. 22).

Asimismo, el aprender matematica requiere que los procesos de ensefianza estén mediados por

métodos y técnicas que generen en los estudiantes el deseo de analizar, descubrir y relacionar
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patrones, que les permita aplicarlos en los diferentes procesos matematicos, para generar nuevo
conocimiento modificando de esta manera los constructos ya preestablecidos.

Es asi como surge la pregunta:

(Como fortalecer las competencias matematicas a través de la resolucion de situaciones
problema que involucren las operaciones basicas en los estudiantes del grado cuarto de la sede D

Chocoita del Colegio Integrado Llano Grande?

1.2 Limitaciones y delimitaciones

En este apartado se precisan las limitaciones u obstaculos que interfirieren al desarrollar este
trabajo de investigacion, las restricciones que limitan el estudio y que estan fuera del alcance del
investigador, ademds las delimitaciones del espacio fisico, temporal, tematico, metodologico y

poblacional de la investigacion.

1.2.1 Limitaciones

Entre las limitaciones se encuentra, el tiempo empleado para disefiar € implementar una unidad
didéctica en resolucion de problemas matematicos.

Por otra parte, el desinterés y la apatia de los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH al
resolver situaciones problema; ademads otro factor que influye notoriamente es el poco tiempo que
dedican los padres de familia para asesorar a sus hijos en la realizacion de actividades escolares
complementarias, pues se relaciona directamente con el nivel de formacion académica de los

padres y las labores agropecuarias que realizan diariamente.
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1.2.2 Delimitaciones

Este trabajo de investigacion se desarrolla con los estudiantes del grado cuarto de Basica
Primaria del CILLGD-CH, en el cual participan 24 estudiantes, con edades de entre 9 y 11 afios;
10 mujeres y 14 hombres; y que busca fortalecer la competencia resolucion de problemas
matematicos por medio de la estrategia resolucion de problemas con el disefio e implementacion
de una unidad didactica.

Espacio fisico: aula de clase grado cuarto y espacios libres dentro de la sede educativa.

Temporal: desarrollo de cada una de las etapas del trabajo de investigacion desde marzo de
2018 - agosto de 2019; el cual incluye disefio e implementacion de unidades didacticas dos veces
por semana de 45 minutos.

Asi pues, este trabajo de investigacion se enfoca en motivar a los estudiantes a desarrollar una
estrategia secuencial que les permita analizar, comprender, seguir un plan y tomar decisiones ante
los problemas matematicos de la vida cotidiana; de forma individual o mediante trabajo

colaborativo y les ayude a ser autdbnomos en la construccidon cognitiva y metacognitiva.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Fortalecer la competencia resolucion de problemas a través de la estrategia didactica resolucion

de problemas, en los estudiantes de grado cuarto del CILLGD-CH.
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1.3.2 Objetivos especificos.

=  Determinar el nivel de desempefio de los estudiantes del grado cuarto al comprender,
analizar, y resolver problemas matematicos.

= Disefiar e implementar una unidad didactica en resolucién de problemas para fortalecer la
competencia matematica resolucion de problemas en los estudiantes del grado cuarto.

=  Analizar el antes y el después de implementar la resolucion de situaciones problema como
estrategia didactica en el fortalecimiento de la competencia matematica resolucion de situaciones

problema en los estudiantes del grado cuarto.

1.4 Justificacion

La matematica juega un papel importante en el progreso de todos los pueblos, esta incluida en
cada uno de los curriculos de las diferentes carreras profesionales como ingenierias, negocios,
administracion y ciencias sociales, de ahi su gran valor. Son un modo de pensar, modo de razonar,
un campo de explorar y crear, que se utiliza para resolver toda clase de problemas en las ciencias,
el gobierno, la industria y otros campos altamente competitivos.

Las competencias incluyen razonar, comunicar y resolver problemas, lo cual permite integrar
los conocimientos, procedimientos y actitudes dando sentido de eficiencia.

En los estudiantes del grado cuarto del CILLGD-CH en el area de matematicas, es evidente la
dificultad al desarrollar las competencias matematicas resolucion de problemas, que se refleja en
los resultados obtenidos en pruebas supérate y saber 3° y 5° en esta area.

El colegio integrado llano Grande tiene como objetivo mejorar el nivel porcentual de los

estudiantes que tienen debilidades en el area de matematicas. El PEI de la institucion, busca
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optimizar sus procesos pedagdgicos, permitiendo la implementacion de estrategias que fortalezcan
las competencias matematicas de los estudiantes, tomando como referentes de calidad los EB, LC
y los DBA segtin el MEN.

Es asi como se presenta la resolucion de situaciones problema como estrategia didactica para
fortalecer las competencias matematicas, donde prime la creatividad y sea el docente quien disefe
cuidadosamente un programa de resolucion de problemas, donde el grado de dificultad esté de
acuerdo con el nivel escolar y los conocimientos de los estudiantes.

Una estrategia didactica que permita a los estudiantes pensar con nimeros, aplicar operaciones,
tomar decisiones como: el tipo de respuesta apropiada, decidir qué operacion de célculo es la
correcta, escoger un plan, aplicarlo, revisar los datos y los resultados; lo cual contribuira en mejorar
el rendimiento académico en el area de matematica y redundard en conocimientos utiles para su
vida diaria.

Asi mismo, y de acuerdo con Polya (1965), quien afirma, que los estudiantes al finalizar el
proceso de resolucion de problemas podran “comprender el problema, concebir un plan,
determinar la relacion entre los datos y la incognita, de no encontrarse una relacion inmediata,
puede considerar problemas auxiliares, obtener finalmente un plan de solucion., ejecutar el plan y
examinar la solucion obtenida” (p.17).

Por consiguiente, la resolucion de problemas tendra otro sentido y ofrecera estrategias a los
estudiantes para resolver situaciones complejas, donde estaran a prueba los conocimientos, los
diferentes pensamientos matematicos y procesos; los cuales permitirdn a los estudiantes optimizar

los aprendizajes y entender como se emplean las matematicas en la sociedad y la vida cotidiana.
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Capitulo 2. Marco de referencia

En el siguiente capitulo se incluye los antecedentes de la investigacion basados en estudios
previos realizados a nivel regional, nacional e internacional; ademas se relacionan los principales
investigadores que con sus aportes conforman el marco de referencia y dan soporte al presente
trabajo de investigacion, cuyo proposito es fortalecer la competencia matematica de resolucion de

problemas matematicos, por medio de la estrategia didactica resolucidon de problemas.

2.1 Antecedentes de la investigacion

Al realizar el presente trabajo, se consultaron diferentes estudios en resolucion de problemas,
los cuales se relacionan con esta investigacion; ya que esta se fundamenta en la implementacion
de estrategias didacticas que permitan fortalecer las competencias matematicas en los estudiantes
del grado cuarto de Bésica Primaria.

A continuacion, se presentan estas investigaciones en el siguiente orden.

2.1.1 Referentes investigativos internacionales

Cerda (2014), de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (México), trabajo de investigacion
cuyo objetivo fue “evaluar el impacto que tiene la metodologia de resolucion de problemas de
Polya en el rendimiento escolar en la unidad de aprendizaje matematicas 2, en una Preparatoria
del sur del Estado de Nuevo Leon”. Estudio de enfoque metodolégico cuantitativo de caracter
transversal, disefio cuasiexperimental, donde se recolectaron datos en un solo momento y en un

tiempo Unico. La poblacion de estudio estuvo constituida por 239 estudiantes de bachillerato
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general. Ademas, logréo demostrar que los estudiantes comprendieron una situacion, concibieron
un plan, lo ejecutaron y verificaron las respuestas obtenidas y con un trabajo ordenado y reflexivo
alcanzaron el objetivo propuesto.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en este trabajo de investigacion, se incentiva a
implementar el método heuristico en resolucion de problemas de George Polya, el cual generalizo
en cuatro pasos: entender el problema como el andlisis y la comprension del mismo; configurar el
plan como el planteamiento del problema; ejecutar el plan como la metodologia a seguir para
resolverlo y mirar hacia atrds como la comprobacion de los resultados obtenidos.

Felmer y Perdomo-Diaz (2017), trabajo de investigacion cuyo propdsito fue “dar a conocer un
programa de desarrollo profesional docente”, cuyo objetivo es “promover la incorporacion de las
habilidades matematicas en las aulas, comenzando por ofrecer a los docentes experiencias para el
desarrollo de sus propias habilidades y oportunidades de reflexion y andlisis de dichas practicas
que les permitan plantear propuestas efectivas en el aula”.

Es asi como, se disefia un programa de desarrollo profesional basado en el hacer y el reflexionar,
dirigido a docentes de matematicas de todos los niveles escolares, kindergarten, primario y
secundario (K a 12° grado) de Chile, compuesto por una estrategia articulada con la resolucion de
problemas, conformada por talleres de RPAccion, RPContenido y RPAula. Experiencia piloto que
permiti6 a los docentes cambiar la forma de ver la matematica, la idea de concebir un problema
matematico y reconocer la capacidad que poseen los estudiantes para resolver problemas. Lo cual
influy6é de forma positiva en el interés de los estudiantes hacia la matematica, promoviendo en
ellos el trabajo en grupo, buscando explicaciones a lo que hacen y mejorando el desempeio en las

evaluaciones.
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El aporte de este trabajo a la investigacion es promover en los docentes cambios en sus practicas
pedagobgicas, las cuales deben estar enfocadas a la resolucion de problemas mediante estrategias
didacticas, orientadas a fortalecer en los estudiantes los diferentes procesos académicos, que
generen cambios actitudinales en la forma de ver y pensar matematicamente.

Gutiérrez (2012), de la Escuela de Posgrados, Universidad San Ignacio De Loyola, Lima (Peru),
trabajo de investigacion cuyo objetivo fue “determinar si existe relacion entre las estrategias de
ensefanza y la resolucion de problemas matematicos segun la percepcion de los estudiantes del
cuarto grado de una institucion educativa de Ventanilla”. En este trabajo de investigacion se
evidencié un disefio metodologico cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio correlacional; buscod
la relacién entre las variables: la percepcion sobre las estrategias de ensefianza docente y la
capacidad de resolucion de problemas matematicos que presentan 120 estudiantes del cuarto grado.

Ademas, aplico la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas en la cual el docente es un
facilitador en el proceso de ensefianza y aprendizaje permitiendo que los estudiantes generaran su
propio conocimiento. De igual manera Gutiérrez (2012) soportd su trabajo de investigacion en la
implementacion del método heuristico de Polya (1965) sobre resolucion de problemas y los pasos
a seguir, como entender el problema, concebir un plan, ejecutar el plan y mirar hacia atras.

Este trabajo de investigacion aporta, la relacion favorable que existe entre la estrategia de
ensefianza y la capacidad de resolucion de problemas, lo cual permite a los estudiantes aplicar los
conocimientos previos a la nueva informacidon y generar asi un nuevo aprendizaje realmente
significativo.

Otra investigacion relevante es la Silva (2009), de la Universidad Iberoamericana de Nuevo
Ledén México (México), trabajo cuyo objetivo fue “analizar las estrategias utilizadas por los

alumnos para resolver problemas matematicos”. Investigacion de disefio metodologico mixto



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 29

(cualitativo-cuantitativo). Cualitativo, a través de la entrevista, permitié6 conocer los métodos de
resolucién que utilizan los nifos, en sus propias palabras; y cuantitativo le facilitd6 conocer y
comparar los diferentes recursos y estrategias que utilizan los estudiantes para resolver un
problema. Posteriormente relacion6 la informacion obtenida en las entrevistas y realizé un analisis
completo, al cruzar la informacion recuperada de los estudiantes, por variable y por problema. La
poblacion de estudio fue 57 estudiantes de 6 grado de primaria de 9 escuelas.

Considerando las ideas anteriores, los conocimientos previos que poseen lo estudiantes son
indispensables en la resolucion de problemas. Ya que se deben tener en cuenta a la hora de
resolverlos, por lo cual los estudiantes deben recurrir a los constructos ya preestablecidos, para
relacionarlos con las estrategias de solucion que le permitan obtener respuestas precisas sujetas a

comprobaciones.

2.1.2 Referentes investigativos Nacionales

Hoyos (2015), de la Universidad Nacional de Colombia sede Medellin, trabajo de investigacion
cuyo objetivo fue “disefar y aplicar un proyecto de aula en la ensefanza de los fraccionarios para
contribuir a la didactica de dicho conjunto en el grado cuarto de basica primaria en la Institucion
Educativa José Asuncion Silva del municipio de Medellin mediante un estudio de clase”.
Investigacion de disefio metodolégico cualitativo, practico experimental y permitiéo implementar
un proyecto de aula, como propuesta didactica para la ensefianza de las fracciones, mediante
situaciones problema que desarroll6 en los estudiantes de 5 y 6 grado el pensamiento matematico,
que les permitié descubrir nuevos conocimientos en busca de un aprendizaje significativo.

Una vez terminado el estudio se evidencié por parte de los estudiantes los avances, donde el

trabajo colaborativo les permitid desarrollar el pensamiento matematico, promover la
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investigacion y descubrir nuevos conocimientos, para luego ser aplicados en su diario vivir,
cobrando sentido y logrando asi un aprendizaje significativo, donde el docente es el orientador del
proceso ensefianza aprendizaje.

Asi mismo, este trabajo de investigacion contribuye en la construccién del marco tedrico y el
disefio de situaciones problema, donde se relacionen los contenidos de aprendizaje con el contexto
del estudiante.

Ademas, Marin (2017), de la Universidad de Medellin, realiz6 un trabajo de investigacion cuyo
objetivo fue “analizar los cambios en las concepciones y las practicas pedagdgicas que poseen los
docentes sobre el ambiente de aula donde se promueve la ensefianza de la matematica, orientado
por principios constructivistas”. Investigacion de evidencié un diseiio metodologico evidencid un
disefio metodologico de enfoque cualitativo (investigacion-accion) dentro del tipo estudio de
casos; donde se aplico una estrategia de trabajo pedagogico de formacion situada, que describid
las concepciones que poseen los profesores de matematica sobre la resolucion de problemas y
como afectan los métodos de ensefianza y aprendizaje. Analizé las practicas docentes respecto al
trabajo cooperativo, evaluacion de aprendizajes, planificacion de clase, los ambientes de
aprendizaje que tienen los docentes de matematicas en el aula que estimulan los aprendizajes y las
tecnologias mediadas por las Tic.

Logré analizar los cambios en las concepciones y las practicas pedagdgicas que poseen los
docentes sobre el ambiente de aula, donde se promueve la ensefianza de la matematica, orientada
por principios constructivistas.

Esta investigacion aporta las caracteristicas claras de los ambientes de aprendizaje en las
practicas pedagdgicas, como son las secuencias de actividades de ensefianza y aprendizaje o

secuencias didacticas, el papel del docente y del alumno, la organizacion social de la clase como
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el trabajo cooperativo, la utilizacion de los espacios y el tiempo refiriéndose a las diferentes formas
de ensenar en un espacio mas o menos rigido, la existencia y uso de materiales curriculares, y el
sentido y el papel de la evaluacion.

Por su parte, Bustamante y Gonzalez (2017), de la Universidad de Medellin, realizaron un
trabajo de investigacion cuyo objetivo fue “disefiar una unidad didéctica para favorecer el
pensamiento numérico y el valor de la responsabilidad en los estudiantes de tercer grado de
primaria en el contexto de la I.LE Arturo Velasquez Ortiz del municipio de Santa Fe de Antioquia,
bajo el enfoque de resolucion de problemas y el trabajo colaborativo”. Investigacion que evidencid
un disefio metodolégico mixto, de enfoque cualitativo (investigacidn-accion) dentro del tipo
estudio de caso; sin escindir lo cuantitativo; se recolectaron pruebas y datos de manera sistematica,
para luego ser analizados por los docentes y asi disefiar situaciones que incluyeran propuestas que
produjeran cambios importantes en la manera de transmitir el saber matematico a sus estudiantes.

Al mismo tiempo, se analizo6 las debilidades de 24 estudiantes del grado tercero de la Institucion
Educativa Arturo Veldsquez Ortiz, al desarrollar ejercicios y problemas que involucraban el
pensamiento numérico y que les implicaba establecer relaciones de orden, aplicar las operaciones
de numeros naturales en contextos netamente matematicos y utilizar un algoritmo para completar
la informacion de otro. Es asi como, disefiaron una unidad didéctica para favorecer el pensamiento
numérico y el valor de la responsabilidad.

Teniendo en cuenta la prueba diagndstica se sugirid implementar la unidad didéctica para
fortalecer a través del trabajo colaborativo la responsabilidad en los estudiantes, fomentando
valores de autonomia y respeto. No obtuvo resultados por la falta de implementacion de la unidad

didactica debido al cese de actividades del magisterio.
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De igual manera, esta investigaciéon aporta al marco teérico, ya que mediante el disefio e
implementacion de una unidad didactica se desarrollard el pensamiento numérico en los
estudiantes del grado cuarto (CILLGD-CH), a través de la resolucion de problemas matematicos
que incluya las operaciones basicas (adicion, sustraccion, multiplicacion y division) en diferentes
contextos.

Otra investigacion relevante es la de Andrade y Narvéez (2017), de la Universidad de Sucre,
trabajo cuyo objetivo fue “determinar la influencia de la implementacion de estrategias de
comprension lectora en el desarrollo de la competencia de resolucion de problemas matematicos
en estudiantes de quinto grado de basica primaria”. En esta investigacion se evidencioé un disefio
metodologico cualitativo, cuasi experimental, aplicando un modelo con cuatro grupos de
estudiantes de 5 grado de Educacién Bésica Primaria de la Institucion Educativa Heriberto Garcia
Garrido, zona Urbana de Toli Viejo (Sucre).

Es asi como, lograron determinar que estrategias de comprension lectora como anticipacion,
autocuestionamiento, vocabulario, esquema, resumen y evaluacion influyen en el desarrollo de la
competencia resolucion de problemas matematicos de forma asertiva, mejorando en los estudiantes
el nivel de desempefio y los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De igual manera este trabajo aporta a la investigacion, la forma como los docentes deben
implementar en sus practicas pedagdgicas, estrategias de comprension lectora que permita a los
estudiantes mediante la indagacion y el vocabulario recurrir a esquemas, resimenes y graficos,
que le permitan disefiar y aplicar procesos de resolucion de problemas matematicos.

Asi mismo, Pinzon y Téllez (2016), realizaron un trabajo de investigacion cuyo objetivo fue
“implementacion de una estrategia basada en herramientas neuro pedagogicas, con la cual se busco

fortalecer la competencia de resolucion de problemas matematicos (caso funciones



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 33

trigonométricas) puntualmente en el proceso metodoldgico”. En esta investigacion se evidencid
disefio metodolégico mixto (cualitativo- cuantitativo), preexperimental; disefiaron e
implementaron tres instrumentos con los cuales se investigd sobre las estructuras que tienen los
estudiantes para la resolucion de problemas de matematicas; la dominancia cerebral de los
estudiantes y buscé arrojar las caracteristicas individuales de los estudiantes y las de grupo ;
ademas la actitud del estudiante frente al area de matematicas y frente al uso de las TIC en el
proceso de aprendizaje.

Lograron demostrar que en las actividades en el aula se deben incluir estrategias de ensefianza
centradas en la neuro pedagogia que permitan fortalecer las competencias en los estudiantes desde
lo creativo-emocional y lo operativo-practico, profundizando en estructuras que involucren la
resolucion de problemas matematicos.

Considerando las ideas anteriores, es el docente quien debe a través de diferentes estrategias
didécticas, motivar a los estudiantes a pensar y expresar con numeros ideas matematicas claras a
través del planteamiento de situaciones, que requieran del analisis y comprension de la
informacion, de la cual se deduzcan procesos de resolucion que les permita obtener respuestas

precisas.

2.1.3 Referentes investigativos regionales

Quintero, Restrepo y Padilla (2016), de la Universidad Cooperativa de Colombia, investigaron
sobre “La ludica para el fortalecimiento de la resolucidon de problemas como competencia
matematica en estudiantes de grado tercero de basica primaria”. Lograron disefiar una estrategia
didactica sustentada en la ludica y sus manifestaciones para promover el desarrollo de la resolucion

de problemas como competencia matematica. En este trabajo de investigacion, se evidencid un
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disefio metodologico de enfoque cualitativo (investigacidn-accion), donde los estudiantes son
considerados como un todo en su realidad social; lo cual permitié incorporar con éxito la ludica
para mejorar el andlisis, la comprension y resolucidon de situaciones contextualizadas para
fortalecer la competencia matematica en resolucion de problemas en nifios de tercero primaria.

Asi mismo, este trabajo de investigacion aporta en la construccion del marco conceptual en
temas como aprendizaje significativo y su contexto, el desarrollo de competencias y las
competencias matematicas.

Duarte, Ramirez y Torres (2017), de la Universidad Autonoma de Bucaramanga investigaron
sobre “Secuencias didacticas que potencien la compresion lectora como estrategia para la
resolucion de problemas en dos grupos de estudiantes del grado 4B y 4C / Colegio Luis Carlos
Galan Sarmiento de Giron”. Lograron facilitar la competencia matematica de resolucion de
problemas a partir de la comprension lectora mediante secuencias didacticas, lo cual permitié un
cambio de actitud en los estudiantes frente a la matematica, gracias al desarrollo de actividades
fuera del aula, que los estimuld en el proceso de seguir aprendiendo y les permiti6d interpretar,
clasificar y comprender situaciones de su vida diaria. En este trabajo de investigacion, se evidencid
un disefio metodologico de enfoque cualitativo (investigacion-accion); en el cual se demostro la
dificultad que presentaron los estudiantes en la resolucion de situaciones y busco fortalecer la
comprension lectora como estrategia para la resolucion de problemas.

Asi mismo esta investigacidon aporta al marco teorico, la importancia de las secuencias
didacticas que permiten enlazar por medio de guias, talleres y actividades ludicas, la comprension
lectora y la resolucion de problemas; desarrollando en los estudiantes competencias basicas que

les permiten adquirir nuevos conocimientos.
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Gonzalez y Munoz (2017), de la Universidad Autonoma de Bucaramanga, investigaron sobre
“Fortalecimiento de la competencia resolucion de problemas en estudiantes de los grados 401 y
501 del centro de comercio, sede B, a través de la implementacion de secuencias didacticas basadas
en la resolucion de problemas”. Lograron fortalecer la competencia de resolucion de problemas en
estudiantes, a través de la implementacion de las secuencias didacticas propuestas por el Programa
Todos Aprender 2.0, del MEN. En este trabajo de investigacion, se evidencid un disefio
metodologico de enfoque cualitativo (investigacion-accion); que buscod mejorar las actividades que
se realizan en el aula, en busca de fortalecer la competencia resolucion de problemas; al mismo
tiempo implementaron las secuencias didacticas propuestas por el programa Todos Aprender 2.0”
el MEN, por medio de -entre textos-; y, buscaron que los estudiantes experimentaran situaciones
en contextos cercanos, que les permitié fortalecer las competencias matematicas.

El trabajo realizado, dejo ver el agrado de los estudiantes al desarrollar de forma individual o
en grupo los centros de interés presentados en cuadernillos, los cuales estaban estructurados en
cuatro etapas (comprension, descontextualizacion, resolucion de la situacion problema y
reflexion); asi mismo, logré promover la autonomia y la adquisicion de los aprendizajes mediante
el desarrollo de la competencia matematica resolucion de problemas.

Esta tesis aporta a esta investigacion los avances significativos que se pueden obtener durante
el desarrollo de secuencias didacticas, donde “la motivacion y el placer por resolver las diferentes
actividades, ya sea en forma individual o grupal, generan seguridad en sus aprendizajes y en sus
aportes” (Gonzélez y Mufioz, 2017).

Rios y Yafiez (2016), de la Universidad Autonoma de Bucaramanga, investigacidon cuyo
objetivo fue el disefio y aplicacion de una encuesta y un test para evaluar las habilidades bésicas

de solucion de problemas de matematicas en 15 estudiantes de sexto grado de la Institucion
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Educativa Isolda Echavarria (IEIE) de Itagiii Antioquia, en Colombia. En este trabajo de
investigacion se evidencid un disefio metodologico cuantitativo no experimental, que buscd
determinar si los estudiantes participantes mejoraron las habilidades en resolucion de problemas
al desarrollar procesos de aprendizaje en ambientes mediados por las TIC mediante el uso de la
plataforma virtual Quino.

Trabajo en el cual, mediante el test de solucion de problemas matematicas, se determind que
los estudiantes no mejoraron sus habilidades de resolucion, al trabajar en ambientes mediados por
las TIC por medio de la plataforma virtual Quino. Motivo por el cual se busca reflexionar sobre la
importancia de fortalecer las competencias TIC que fomenten en los estudiantes el desarrollo de
habilidades tales como solucion de problemas, la comunicacion, la autonomia para el aprendizaje,
el trabajo colaborativo, el pensamiento critico, la creatividad y la innovacion.

Trabajo de investigacion que contribuye a que el docente disefie e implemente actividades
mediadas por las TIC por medio de la plataforma educaplay, en las cuales se incluyo trabajo
individual y trabajo en equipo, como una estrategia didactica para fortalecer la competencia
resolucion de problemas en los estudiantes del grado cuarto del CILLGD-CH.

En importante mencionar que cada uno de los referentes investigativos citados en este trabajado
de investigacion, sustentan la resolucion de problemas como la estrategia metodologica que
contextualiza la matematica y desarrolla en los estudiantes el pensamiento numérico y fortalece
las competencias matematicas de forma secuencial y motivadora; por tanto, esta estrategia se
convierte en el punto de partida para que el docente disefie ¢ implemente una unidad didactica con
el objetivo de consolidar los procesos de andlisis, comprension y resoluciéon de problemas en los

estudiantes, mejorando de esta manera el nivel de desempeiio en el area.
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2.2 Marco contextual

La sede sede D Chocoita anexa al Colegio Integrado Llano Grande. Se encuentra ubicada en la
Vereda Chocoita del Municipio San Juan de Gir6n, a una distancia aproximada de 11 Kilémetros
de la cabecera municipal sobre la via al municipio de Zapatoca en el departamento de Santander.

Ademas, el colegio Integrado Llano Grande de San Juan de Girdn pertenece al sector oficial, es
de caracter mixto y su planta fisica se ubica en una franja importante del area rural del municipio,
en la vereda Llano Grande de la localidad; articulado con el SENA en programas técnicos en
procesamiento de frutas y hortalizas (agroindustria); fue creado por ordenanza en 1977, y su
numero de identificacion ante el DANE es 268307000540.

La institucion educativa tiene como rector al Especialista Julio Cesar Diaz

Vargas. Cuenta con 6 sedes, 2 coordinadores, 1 Sico orientadora, 52 docentes, 2 administrativos
y 1015 estudiantes.

Sus sedes anexas: Barbosa, C Chocoa, D Chocoita, G Palogordo, H Pefias y Sede Soraca. Se
hallan ubicadas a los alrededores del colegio en veredas del mismo nombre y distantes a pocos
kildémetros de la sede principal, donde se ofrece basica secundaria, educacion media con énfasis
en agroecologia y desarrollo humano; ademas en la jornada nocturna, se implementa la modalidad
CAFAM.

La sede D Chocoita se encuentra ubicada en la vereda Chocoita, aproximadamente a 4
kilometros de la sede A principal; creada en 1964 y a partir del afio 2002 pertenece al Colegio
Integrado Llano Grande como sede anexa, ofrece los niveles de preescolar y béasica primaria.

Asi mismo, la sede D Chcoita cuenta con 6 docentes, 17 estudiantes de preescolar, 16 de grado

primero, 22 de grado segundo, 12 de grado tercero, 24 de grado cuarto y 26 del grado quinto.
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Ademas, los estudiantes pertenecen a los estratos 1, 2 y 3. La fuente de ingreso de sus familias
es el producto del trabajo en fincas agricolas, fincas avicolas y fabricas de abonos.

Otro punto por resaltar es el servicio de restaurante escolar que ofrece la Secretaria de
Educacion Municipal de San Juan de Girén, por medio del PAE (Programa de Alimentacion
Escolar), garantizando una alimentacion sana, equilibrada y de calidad a los estudiantes de la
institucion.

En cuanto al contexto curricular, la institucion educativa tiene por objetivo formar ciudadanos
competentes, que puedan convivir socialmente en el entorno y momento historico que les
corresponda cohabitar, conscientes de los principios de respeto, justicia, solidaridad y valores
inculcados en la institucion” (PEI Colegio Integrado Llano Grande).

Asi pues, la mision del Colegio Integrado Llano Grande es potenciar en los nifios, jovenes y
adultos competencias cognitivas, ciudadanas y laborales; fortaleciéndoles la interaccion con el
medio ambiente, asi como el desarrollo sostenible de la familia y la sociedad.

Ademas, la institucion tiene como vision, consolidarse en el area de la agroecologia y la
agroindustria; articulada en la educacion media con el SENA para favorecer la oferta educativa, la
continuidad en la educacion superior y la adquisicion de competencias en la insercion laboral,
sobre la base del desarrollo humanistico y la conciencia ambiental.

Para lograrlo la IE debera fundamentar en el curriculo, el programa de bilingiiismo, el uso de
las TIC y los proyectos transversales, gestionando la infraestructura y el equipamiento de las aulas
especializadas, fomentando la participacion y andlisis del docente en las Pruebas Saber y
generando estimulos de sostenibilidad socioecondmica mediante los Proyectos Pedagogicos
Productivo “PPP”, para los egresados en su compromiso por los recursos naturales y del medio

ambiente de su localidad y region. (PEI Colegio Integrado Llano Grande, p 13).
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Asimismo, el curriculo del colegio es humanizante para la convivencia personal y social, centra
su atencion en el educando, auténtico protagonista del proceso educativo y de su autoformacion,
para lo cual influye el estimulo de la accion comunicativa en el transcurso de su vida: sus padres,
la familia, profesores, medios tecnolégicos, simbolos y signos del entorno socio-cultural, garantes
de las interrelaciones en el desarrollo personal, social y comunitario del individuo; busca orientar
las interrelaciones entre los entes de la comunidad: directivos, docentes, padres de familia,
autoridades, etc., en donde el centro de atencion ha de ser el educando, de tal forma que los ideales
de armonia, buen trato y afectuosidad contribuyan a mejorar la autoestima en los jovenes; a
repensar su proyecto de vida y a hacerse competitivo en el SER, en el HACER y en el SERVIR.
Se resaltan en su definicion tres aspectos esenciales y transversales en todo su proceso y desarrollo
(PEI Colegio Integrado Llano Grande).

Asi mismo, el MEN (1998), en los LC relaciona los contenidos de aprendizaje del area con la
experiencia cotidiana de los estudiantes, y a la vez posibilita la aplicacion de los mismos fuera del
contexto escolar; por tanto, los incluye en el curriculo para ser ensefiados mediante situaciones
problematicas, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

= Los procesos generales: Relacionados con el aprendizaje e incluyen el razonamiento;
planteamiento y resolucion de problemas; la comunicacion, y la ejercitacion de procedimientos.

= Los conocimientos basicos: Relacionados con el desarrollo del pensamiento numérico,
espacial, métrico, aleatorio y variacional.

= El contexto: Ambientes que rodean al estudiante y dan sentido a la matematica.
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PROCESOS

CONTEXTO
Figura 1. Conocimientos basicos procesos generales area de matematicas
Recuperado del Ministerio de Educacion Nacional. Lineamientos Curriculares (1998)

Por consiguiente, los LC proponen que estos aspectos se desarrollen al interior de situaciones
problematicas, donde los estudiantes den sentido a los conocimientos por medio de relaciones
necesarias para resolver problemas matematicos, lo cual les permitird ir complementando los
conocimientos adquiridos.

Por lo tanto, son los docentes quienes deben promover en los estudiantes, una actitud de
seguridad en el momento de emprender un trabajo, que les permita organizar, adaptar y aplicar con
certeza determinados conocimientos y procesos en el desarrollo de las diferentes actividades

matematicas.

En sintesis, el verdadero sentido de la matematica se da cuando se aplica para resolver
situaciones problemas de la vida diaria, donde el estudiante desarrolla procesos del pensamiento

matematico; no obstante, en muchas ocasiones en el aula, los docentes se dedican a la matematica
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formal, abstracta y operacional, dejando para el final la resolucién de problemas y omitiendo en

ocasiones su aplicacion; limitando el objeto general de la disciplina.

Asi pues, los estudiantes el grado cuarto CILLGD-CH, no son la excepcion, ya que es evidente
la dificultad que presentan al resolver situaciones problemas, pues no les agrada el desarrollo de
esta competencia. Es decir, no analizan la situacion, no identifican la operacion aritmética para
resolverla y en algunas oportunidades, si obtienen un resultado no dan una respuesta clara
relacionada con la pregunta; lo cual con lleva a ver la matematica como un obsticulo en su

formacion escolar.

En definitiva, se hace necesario implementar de forma secuencial situaciones problemadticas,
donde se contextualicen los conocimientos aritméticos y los estudiantes puedan explorar, plantear
preguntas y reflexionar sobre los pasos a seguir para resolverlas; tantas veces como sea necesario.
En los cuales los conocimientos se apliquen en los diferentes procesos y se desarrollen las

habilidades y competencias especificas del area.

2.2 Marco tedrico

El presente apartado aborda los constructos tedricos y el analisis de los mismos, base del
presente trabajo de investigacion, conformado por la teoria del constructivismo, resolucion de
problemas matematicos, competencias matematicas y unidades didacticas; ademas,
investigaciones relacionadas con el objetivo general direccionado a, “Fortalecer la competencia de
resolucion de problemas a través de la estrategia didactica resolucion de problemas matematicos,

en los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH”.
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2.2.1 Teoria del constructivismo

Con respecto a la teoria del constructivismo o “teoria del conocimiento”, Ortiz (2015) precisa
que “el aprendizaje se trata de un proceso de desarrollo de habilidades cognitivas y afectivas
alcanzadas en ciertos niveles de maduracion” (p. 99). Ademas, el objetivo principal es la
construccion del aprendizaje humano de forma activa y permanente, donde se elabora nuevo
conocimiento a partir de aprendizajes anteriores.

De igual manera, Serrano y Pons (2011) afirman que:

El constructivismo, en esencia, plantea que el conocimiento no es el resultado de una mera
copia de la realidad preexistente, sino de un proceso dinamico e interactivo a través del cual la
informacion externa es interpretada y reinterpretada por la mente (p.11).

Por lo tanto, las personas aprenden cuando pueden controlar su aprendizaje. Los estudiantes
construyen los nuevos conocimientos por si mismos en interaccion con otros, con la realidad y de
la experiencia en un contexto proéximo; es decir, la nueva informacion es interpretada por la mente
y modifica la ya existente.

De igual manera, con respecto a la teoria constructivista, Ortiz (2015) afirma que:

Esta postura orienta la realizacion de actividades mediante las cuales, el estudiante puede tener
acceso a la informacion que el docente desea compartir y asi, ampliar sus conocimientos sobre un
tema, lo cual favorecera su adaptacion en el medio que le rodea (P.105).

Con esta percepcion de la teoria constructivista vale la pena aclarar que el proceso de ensefianza
y aprendizaje no es individual, es una interaccion entre los conocimientos del docente y del
estudiante de forma cooperativa, que transforma habilidades, competencias y actitudes, que

ayudan adquirir estrategias de accion para alcanzar un cambio.
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Esta teoria cuenta con aportes fundamentales de varios tedricos, entre los cuales se destacan

Jean Piaget, Lev Vigotsky, David Ausubel y Jerome Bruner, que soportan esta investigacion.

Jean Piaget (1896 -1980): El psicologo suizo mas importante del siglo XX, creador de la
epistemologia genética; realiz6 aportes en el campo de la psicologia genética, en estudios sobre la
infancia y la teoria del desarrollo cognitivo. Autor de diversas obras entre ellas “El nacimiento de
la inteligencia”, “El juicio y el razonamiento en el nifio”, “Génesis de las estructuras logicas y
elementales”, “La psicologia de la inteligencia” y “Psicologia y pedagogia”.

Para Piaget el conocimiento se va dando progresivamente, en interaccion con la realidad,
produciendo aprendizajes permanentes, que le sera util al nifio para avanzar en el desarrollo
cognitivo.

Es asi, como para Piaget, citado por Saldarriaga, Zambrano y loor Rivadeneira (2016), se tiene
en cuenta tres estadios o periodos del desarrollo intelectual a lo largo de la vida, el “Sensorio-
motriz de cero a dos afos”, “Operaciones concretas de dos a once afios” y “Operaciones formales
o proposicionales de doce afos en adelante”. Etapas que depende la una de la otra y conllevan al
desarrollo cognitivo del nifio.

Asi mismo, para Piaget (citado por Saldarriaga, Bravo y Loor- Rivadeneira, 2016), se destaca
el periodo de las “operaciones concretas”, estadio que divide en dos fases: una, de dos a siete afios
o etapa preoperatoria, donde el nifio representa objetos o acontecimientos mediante el lenguaje, la
imaginacion, el juego y el dibujo; y la otra de siete a once afios o periodo de las operaciones
concretas, proximas a la accion de las que se derivan, asociaciones, seriaciones y relaciones.

Al respecto, Sanchez y Fernandez (2013) afirman que la etapa de las operaciones concretas,

“...se desarrolla paulatinamente desde operaciones sencillas, como la conservacion del nimero o
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la longitud, hasta otras de cierta dificultad donde atn sigue prevaleciendo la intuicion (por ejemplo,
la conservacion del volumen)” (p.67); asi pues, en este periodo el estudiante hace conteos,
comparaciones, representaciones, secuencias y desarrolla operaciones basicas que luego son
utilizadas para resolver problemas matematicos contextualizados.

Ademas, para Piaget, (citado por Saldarriaga, Bravo y Loor- Rivadeneira, 2016) afirman:

El desarrollo intelectual, es un proceso de reestructuracion del conocimiento, que inicia con un
cambio externo, creando un conflicto o desequilibrio en la persona, el cual modifica la estructura
ya existente, elaborando nuevas ideas o esquemas, a medida que el alumno se desarrolla (p.130)

Asi mismo, los autores hacen énfasis que los cambios en los estudiantes a medida que van
creciendo y se dan desde afuera hacia adentro, lo cual les ocasiona una remodelacion en los
constructos existentes, permitiéndoles adaptarlos a procesos y transformaciones de saberes, la base
fundamental de las nuevas definiciones, conceptos € imagenes.

En consecuencia, el docente contribuye de forma articulada a que los estudiantes del grado
cuarto del CILLGD-CH, en el proceso de construccién del conocimiento matematico, tengan en
cuenta los saberes previos, los cuales pueden transformar en la medida en que estén estrechamente
relacionados al nuevo conocimiento, el cual se dard mediante experiencias significativas y que
luego serd aplicado en el desarrollo de actividades y trabajos.

De la misma manera, la teoria de Piaget deja ver la relacion existente y continua entre el
lenguaje, los simbolos y las estructuras; ademas por medio del método inductivo da la oportunidad
al nifio de emplear esquemas y representaciones elementales, para alcanzar respuestas y
conclusiones generales; donde las operaciones concretas expuestas en situaciones matematicas

contextualizadas, le permite llegar a operaciones formales y lograr su desarrollo cognitivo.



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 45

Por consiguiente, la teoria de Piaget es base fundamental al disefar las actividades que
conforman la estrategia didactica para fortalecer la competencia resolucion de problemas, en los
estudiantes del grado cuarto del CILLGD-CH; donde se tiene en cuenta la etapa del desarrollo
cognitivo “operaciones concretas”, que incluye operaciones logicas de seriacion, clasificacion y
comparacion; al igual que la relacion del pensamiento con objetos contexto, que les permitira

conjeturar para llegar a soluciones precisas que estén sujetas a comprobaciones.

Lev Vigotsky (1896 - 1934): Psic6logo ruso, creador de la teoria desarrollo cognitivo y socio
cultural. Autor de obras como “Psicologia educativa”, “La mente en la sociedad”, “El desarrollo
de los procesos psicolégicos superiores” y “El pensamiento y el habla” entre otras.

Vigotsky fundamenta su teoria sociocultural en el desarrollo del aprendizaje del nifio mediante
la interaccion con otros. Los procesos cognitivos se dan en ambientes creativos, mediados por el
docente donde la atencion, sensacion, percepcion y memoria le permiten desarrollar funciones
mentales basicas de forma eficaz, para luego convertirse en procesos mas complejos.

De igual manera, para Vigotsky (citado por Baquero, 1996) existe una zona de desarrollo
proximo (ZDP), la cual se da como:

La distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o colaboracidon con otro compafiero mas capaz
(p-3).

De acuerdo con Vigotsky (citado por Baquero, 1996), la diferencia entre uno y otro estudiante

se da por la capacidad que posee cada uno para resolver un problema; de ahi que en el desarrollo
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de las actividades se promueve el trabajo en equipo, el cual contribuye apoyar procesos y superar
falencias que se presenten al abordar una situacion en determinado contexto.

Por tanto, para Vygotsky (citado por Moreno 2002) “Los elementos que han permitido el
desarrollo del ser humano como tal, se formaron y fueron adquiridos por los hombres en contextos
sociales concretos” (p. 109, 110).

Por ello, para Vigotsky (citado por Duran 2014), el aprendizaje como proceso y producto de
funciones cognitivas, tiene tres etapas en el desarrollo de la formacion cognitiva humana:

1. Primera etapa: el significado de la palabra constituye para el nifio solo una imagen.

2. Segunda etapa: multiples variaciones del pensamiento hacia niveles mas complejos de
abstraccion y generalizacion.

3. Tercera etapa: Logro de formacion de conceptos.

En efecto, para Vigotsky “el planteamiento pedagdgico...aboga fundamentalmente por una
ensefanza basada en el desarrollo consciente de los sujetos como seres complejos polifuncionales
inmersos en la organizacion social” (Duran, 2014, p.180).

Es asi como, los procesos de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes del grado cuarto del
CILLGD-CH, son planificados teniendo en cuenta los contenidos y el método de resolucion de
problemas, los cuales se encuentran inmersos en las diferentes actividades a desarrollar en el aula;
a su vez estan mediados por la autonomia, el dialogo de forma facil, la practica y el trabajo en

equipo; alcanzando de forma efectiva el éxito en la ensefianza de la matematica.

David Ausubel (1918-2008): Psicdlogo y pedagogo estadounidense, creador de la teoria del

aprendizaje significativo. Autor de obras como “Psicologia del aprendizaje significativo verbal”,
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“Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo” y publicaciones destacadas en psicologia y
desarrollo infantil.

Ausubel (1976) afirma “Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos: Son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe”
(p.48); en otras palabras, la teoria del aprendizaje significativo se fundamenta en los conocimientos
previos que el individuo posee y que relaciona con la nueva informacion para dar origen a un
nuevo conocimiento; este aprendizaje depende de la motivacion, el interés y la predisposicion del
estudiante a la hora de realizar los diferentes procesos, que le permite obtener nuevas estructuras
cognoscitivas realmente significativas.

Ademas, para Ausubel (citado por Sylva, 2009), la teoria del aprendizaje por recepcion
significativa sostiene que “el individuo aprende, recibiendo informacion verbal, relacionandolos
con los conocimientos previos que todo individuo lleva consigo, y de esta forma da al nuevo
conocimiento un significado especial” (p. 22).

En el proceso educativo es importante considerar lo que el estudiante ya sabe, de tal manera
que establezca una relacion con aquello que debe aprender. Lo cual se da si el estudiante posee
una estructura cognitiva, donde la nueva informacion se relaciona con una imagen o un simbolo,
un concepto 0 una proposicion y se convierta en nuevo conocimiento, para luego ser utilizado en
diversas situaciones de la vida diaria.

Asi pues, la teoria de Ausubel es fundamental en el desarrollo de este trabajo, ya que el docente
debe motivar a los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH, por medio de material didactico
adecuado para cada contenido. Donde lo puedan relacionar de forma estable y concreta con

experiencias que diariamente viven en la sociedad; es decir, mediante el andlisis y la comprension,
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puedan tomar decisiones de forma logica, que concluyan en la resoluciéon de la situacion
matematica expuesta y culminar el aprendizaje.

Por consiguiente, el aprendizaje sera significativo de forma activa, reflexiva y formativa; donde
se valoraran los procedimientos que emplean los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH;
ademas, se favorecera la transmisiéon de conocimientos mediante la comunicacion y se producira
retencion de informacion de forma duradera y estable; modificando la estructura cognitiva

existente, para luego ser relacionada con la nueva informacion.

Jerome Bruner (1915-2016): Psicologo estadounidense, creador de la teoria del aprendizaje
por descubrimiento, autor de obras como “Study of Thinking”, “The Process of Education”, y, en
espafiol “Una teoria de la instruccion”, “Accion, pensamiento y lenguaje”, “El habla del
nifio”, “La importancia de la educacion”, “Actos de significado”, “La educacion, puerta de la
cultura” y “la fabrica de historias”.

Para Bruner, el desarrollo intelectual de la persona se da en dos secuencias.

El proceso de aprender los distintos conceptos, el cual desarrolla capacidades para asimilar
estimulos y datos que ofrece el contexto, por medio de la accion, las imagenes mentales y el
lenguaje.

Cuando la mente comienza a desarrollarse y ademas depende del pensamiento para producir
nuevo conocimiento.

Asi pues, la teoria de Bruner define al estudiante como un ser activo, motivado por medio de

estrategias a descubrir hechos y a construir sus conocimientos a partir de lo que ya sabe, a

desarrollar destrezas y actitudes que necesita para resolver problemas de la vida diaria.
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De acuerdo con Bruner, el docente al realizar las practicas pedagdgicas en el grado cuarto
CILLGD-CH, debera guiar a los estudiantes de forma activa y eficaz, a aplicar estrategias que les
permitan descubrir procesos, para ser relacionados con los conocimientos previos, dando asi origen
a nuevos conocimientos; desarrollando habilidades y destrezas en la resolucion de problemas que

incluyan el contexto proximo.

2.2.2 Resolucion de problemas

La resolucion de problemas desde la didactica de la matematica es una accidon practica y
reflexiva de los procesos de ensefianza y aprendizaje; que permite desarrollar materiales y
recursos, usando los conocimientos cientificos disponibles, para disefar diferentes estrategias que
conduzcan a la resolucion Optima a una situacion planteada.

Asi pues, la resolucion de problemas matematicos es un proceso didactico donde las
matematicas cobran sentido al estar intimamente relacionadas con la realidad. Ademas, permite a
los estudiantes desarrollar habilidades cognitivas de interpretacion, analisis y razonamiento donde
conecta y aplica los conocimientos que favorecen el aprendizaje.

Es asi como, Santos-Trigo (2008) afirma que la resolucion de problemas se identifica “como
una forma de pensar donde una comunidad de aprendizaje (los estudiantes y el profesor) buscan
diversas maneras de resolver la situacion y reconocen la relevancia de justificar sus respuestas con
distintos tipos de argumentos” (p.4).

Acerca de la formulacion, tratamiento y resolucion de problemas el MEN (2006) precisa que:

Es un proceso presente a lo largo de las actividades curriculares y no una actividad aislada y
esporadica; mas aun, podria convertirse en el eje organizador del curriculo de mateméticas, porque

las situaciones problema proporcionan el contexto inmediato en donde el quehacer matematico



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 50

cobra sentido, en la medida en que las situaciones que se aborden estén ligadas a experiencias
cotidianas y, por ende, sean mas significativas para los alumnos. Estos problemas pueden surgir
del mundo cotidiano cercano o lejano, pero también de otras ciencias y de las mismas matematicas,
convirtiéndose en ricas redes de interconexion e interdisciplinariedad (MEN, 2006, p.52).

Es decir, la resolucion de problemas debe ser la base en la cual se soporte la planeacion de las
actividades curriculares del area de matematicas a desarrollar con los estudiantes, donde
prevalezca la contextualizacion de situaciones que le den sentido a la disciplina y dejen ver la
viabilidad y aplicacion de procesos matematicos en el diario vivir.

De acuerdo con el MEN (2006), la aplicacion de los nimeros y las operaciones se debe dar en
la resolucion de problemas contextualizados, donde sean los estudiantes quienes razonen, tomen
decisiones, apliquen estrategias y finalmente revisen las respuestas obtenidas. Muy por el contrario
de lo que se piensa, muchos docentes omiten la resolucion de problemas, limitando Uinicamente el
curriculo del area de matematicas a la parte operacional, suprimiendo los procesos de
razonamiento y restandole asi importancia a la relacion directa que tiene con las demas areas del
saber.

Asi mismo, Santos-Trigo (2008) afirma “es importante promover un curriculum en términos de
secuencias de problemas donde se reflejen los aspectos inherentes que transforman las asignaturas
tradicionales en lineas de pensamiento numérico, algebraico, numérico y estadistico” (p. 21).

Es asi como, la planeacion de las actividades matematicas debe ser realizada de forma
organizada y secuencial, en la cual se incluya la resolucion de problemas, que se articulen de forma
practica con las diferentes areas del conocimiento en las cuales prevalezca el pensamiento
numérico, el sistema algebraico y los analisis estadisticos.

Respecto al curriculo Blanco y Cardenas (2013), afirman:
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El curriculo sefiala de manera especifica, diferentes aspectos concretos que el alumno debe
trabajar y asumir sobre la resolucion de problemas de Matematicas. Estas indicaciones se
convierten en contenidos especificos para el profesor en el aula de matematica, que ademas debiera
incluir en las actividades de evaluacion (p.152).

Es asi como Villalobos (2008) considerara “evaluaciones pertinentes y variadas que permitan
comprobar la adquisicion de las destrezas y habilidades asociada a la resolucion de problemas
matematicos, y el dominio de estrategias didacticas, disefiadas y aplicadas, que permitan la
ensefnanza efectiva de este contenido” (p. 53).

Respecto a la evaluacion, Santos-Trigo (2008) sostiene que “la idea es ir mas alla del empleo
de examenes estandarizados y promover formas de evaluacion donde los estudiantes tengan
oportunidad de mostrar distintos procesos de razonamiento, extender o buscar conexiones y
eventualmente formular sus propios problemas o preguntas” (p.21).

Ademas, el MEN (1998) plantea que “en la medida en que los estudiantes van resolviendo
problemas, van ganando confianza en el uso de la matematica, van desarrollando una mente
inquisitiva y perseverante, van aumentando su capacidad de comunicarse matematicamente y su
capacidad para utilizar procesos del pensamiento del mas alto nivel” (p.75).

Asi pues, durante la realizacion de las diferentes actividades matematicas se debe evaluar los
procedimientos desarrollados por los estudiantes. Proceso en el cual se tenga en cuenta de manera
objetiva la aplicacion de saberes y la implementacion de metodologias basadas en conjeturas e
hipotesis, que les permite a los discentes encontrar resultados verificables y estrategias de solucion,
base en la construccion de nuevo conocimiento.

En conclusion, el docente debe orientar su actividad en el aula a propiciar un ambiente, donde

los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH, puedan comunicarse matematicamente mediante
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nimeros y operaciones en la resolucion de problemas; que les permita desarrollar sus capacidades
matematicas, a partir de experiencias y asi explicar sus razonamientos, argumentaciones y
deducciones, a partir de situaciones contextualizadas donde encuentran 1util el uso de la
matematica.

De este modo, se presentan aportes en estrategias metodologicas para la resolucion de

problemas matematicos, entre las cuales se destacan:

George Polya (1887-1985): Matematico austro hiingaro, suizo norteamericano, basé su trabajo
en la resolucion de problemas aplicables en el proceso de ensenanza y aprendizaje de la
matematica, autor de obras “Como plantear y resolver problemas”, “Matematicas y razonamiento
plausible, I, II”’ y el “Descubrimiento Matematico I, 11, entre otras.

Polya (1945), en su libro “como plantear y resolver problemas”, expone ideas sobre coémo
ayudar a los alumnos a pensar por si mismos para resolver problemas e indica cuatro pasos:
entender o interpretar un problema, concebir un plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva o
examinar la solucion. Ademas, asocia una lista de preguntas a cada paso que incluyen ideas acerca
del uso de diversas estrategias que pueden ayudar a avanzar o resolver un problema, por medio de
ejemplos en los que se ilustra la aplicabilidad para respectiva resolucion.

Adicionalmente, Polya (1965) afirma que “un “problema” por resolver, bien planteado y
razonable debe tener todos los datos necesarios sin que ninguno sea superfluo; la condicion debe
ser suficiente sin ser ni contradictoria ni redundante” (p. 99). Lo cual conlleva a que el estudiante
desee resolverlo, partiendo de conceptos muy claros y ordenados en la mente e implementando

métodos heuristicos que faciliten el proceso.
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Por consiguiente, el proceso de resolucion de problemas de Polya, es base fundamental de este
trabajo de investigacion; ya que los estudiantes del grado 4 del CILLGD-CH, seguiran de forma
secuencial los pasos respectivos para hallar la solucion de los problemas, teniendo en cuenta las
condiciones dadas.

= Entender o interpretar el problema

La comprension del problema es una correcta interpretacion del enunciado verbal, es poder
entender lo que se dice, por medio de preguntas como:

(Cuales son los datos?

(Cuadl es la incognita?

(Cual es la condicion?

(Sabes a qué quieres llegar?

(Hay suficiente informacion?

(Hay informacion extrafia?

(Es este problema similar a algin otro que hayas resuelto antes?

Dibujar una figura

=  Concebir un plan

Analizar como se puede resolver el problema, es concebir la idea de un plan sin imponérselo.
Es asi como el profesor mediante preguntas puede acercar al estudiante a buscar una estrategia de
resolucion.

(Puedes plantear el problema en forma diferente?

(Puede seleccionar los datos?

(Ha empleado todos los datos?

(Puedes usar la propiedad de los nimeros?
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(Ha hecho uso de la condicion?

(Conoce alglin problema relacionado con este?

(Conoce algiin problema que tenga una incognita similar a este?

Relacionar los datos con la incognita para luego realizar un dibujo

= Ejecutar el plan

Llevar a cabo el plan ideado examinando los detalles y comprobando cada uno de los pasos

(Pueden ver claramente que el paso es correcto?

(Puede verificar cada paso?

=  Vision retrospectiva

Mirar hacia atras y verificar el resultado obtenido

(Puede verificar el resultado?

(Puede verificar el razonamiento?

(Puede obtener el resultado de forma distinta?

(Puede verlo de golpe?

(Puede utilizar el resultado o el método para resolver algin otro problema?

Es importante que el docente vaya guiando al estudiante a lo largo de este proceso, para que
después éste lo pueda reproducir sin su compaiiia.

Ademas, Polya (1965) dej6 un gran aporte para los docentes de matematicas, que permite
desarrollar en los estudiantes un gusto al resolver problemas, como:

= El conocer y dominar la materia

= Demostrar interés

=  Proporcionar el saber (informacion) y el saber hacer (aptitud para resolver problemas)

=  Ensefiar a conjeturar
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= Ensefar a demostrar

= Distinguir lo que puede servir mas adelante para resolver otros problemas

= No revelar de pronto toda la solucidon, dejar que los estudiantes hagan suposiciones y
descubran por si mismos siempre que sea posible

= Dejar que los estudiantes hagan preguntas; que formulen cuestiones que puedan resolver y

den respuestas.

Allan Schoenfeld (9 de julio de 1947): Allan Schoenfeld (citado por Barrante, 2006) es un
matematico norteamericano, quien terminando de estudiar matematica pura, se encontrd con el
libro de Pélya (Como plantear y resolver problemas) y tras investigaciones realizadas con
estudiantes y profesores a los que se les propuso resolver problemas siguiendo las ideas de Polya;
pudo concluir, que a la hora de trabajar la resolucion de problemas como estrategia didactica, estas
son insuficientes, ya que se debe tener en cuenta situaciones mas alla de la heuristica. Aportes que
fueron publicados en 1985 en su libro (Resolucion de problemas matematicos).

Al mismo tiempo, Schoenfeld (citado por Barrante 2006), propone que al resolver problemas
se incluyan otros factores como:

=  Recursos o conocimientos matematicos previos que posee el estudiante.

=  Heuristicas o estrategias cognitivas.

= Control: incluye estrategias metacognitivas de resolucidon como el entendimiento, hacer un
disefio, monitorear el proceso, ejecutar el disefio y revisar el proceso de resolucion.

=  Sistema de creencias o la forma como el alumno se enfrenta a un problema matematico.
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2.2.3 Competencias matematicas

Mazzilli, Hernandez y De La Hoz (2016) afirman de las competencias matematicas que:

Permite a los estudiantes desarrollar habilidades para aplicar conceptos matematicos a
situaciones cotidianas, implementar procesos de razonamiento matematico, usar eficiente los
recursos y estrategias disponibles y la capacidad l6gica de reconocer patrones y similitudes que le
permitiran resolver problemas en diferentes contextos (p.104).

Ademas, PISA (citado por OCDE 2017) define las competencias matematicas como:

La capacidad del individuo para formular, emplear e interpretar las matematicas en distintos
contextos. Incluye razonar matematicamente y utilizar conceptos, procedimientos, herramientas y
hechos matematicos para describir, explicar y predecir fendémenos. Esto ayuda a las personas a
reconocer la presencia de las matematicas en el mundo y a emitir juicios y decisiones bien
fundamentados que necesitan los ciudadanos constructivos, comprometidos y reflexivos (p. 64).

Por consiguiente, el estudio PISA (citado por OCDE 2017), tiene en cuenta los siguientes
procesos matematicos que los estudiantes deben llevar a cabo para conectar las matematicas con
el contexto del problema y poder resolverlo:

1. Formular las situaciones matematicamente.

2.  Emplear conceptos, datos, procedimientos y razonamientos matematicos.

3. Interpretar, aplicar y evaluar los resultados matematicos.

Segun el estudio OCDE, PISA (2006), las competencias matematicas centran la educacion
matematica en el estudiante, teniendo en cuenta el aprendizaje y los procesos, clasificandolas asi:

1. Pensar y razonar

2. Argumentar

3. Comunicar
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4. Modelizar

5. Plantear y resolver problemas.

Ademas, el MEN (2006) distingue dos tipos de conocimiento matematico:

1. El conocimiento conceptual o tedrico, reflexivo, producido por la actividad cognitiva y
relacionado entre si y con otros conocimientos. Asociado con “el saber qué” y “el saber por qué”.

2. El conocimiento procedimental que incluye las técnicas y estrategias para representar
conceptos, con las habilidades y destrezas para elaborar, comparar y ejercitar algoritmos. Ayuda a
la construccion del conocimiento conceptual y permite el uso eficaz de los conocimientos
matematicos. Asociado con el “saber como”.

Teniendo en cuenta lo anterior, el MEN (2006) establece cinco procesos generales que deben
estar presentes en toda actividad matematicas y dan el significado de ser matematicamente
competente: “... formular y resolver problemas; modelar procesos y fenomenos de la realidad;
comunicar; razonar, y formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos™ (p. 50).

Adicionalmente, el MEN (2006) afirma que ser matematicamente competente, relaciona los
procesos anteriores con... “el pensamiento logico y el pensamiento matematico, el cual se
subdivide en los cinco tipos de pensamiento propuestos en los Lineamientos Curriculares: el
numérico, el espacial, el métrico o de medida, el aleatorio o probabilistico y el variacional” (p. 56).
Es decir, los estudiantes deberan articular los conocimientos y procedimientos reflexivos en
situaciones contextualizadas y relacionadas con en el saber; el saber qué y el saber como.

Los estudios realizados por Flores y Gomez (2009) sugieren que las actividades a desarrollar
en el aula deben fomentar las competencias en el estudiante, teniendo en cuenta etapas como:

3

Exploracion: “...fomenta en los estudiantes la capacidad de generalizar y de usar un

pensamiento deductivo, al mismo tiempo que se adquiere nuevo conocimiento sobre como resolver
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problemas” ; Modelacion: “...encontrar un modelo matematico que reproduzca lo mejor posible
los datos obtenidos en el estudio de un fendémeno o una situacion” y Problemas no rutinarios...
“resolver de manera no usual, poniendo en practica habilidades de resolucién de problemas y de
razonamiento, y se salen del tipo de problemas en los que hay que aplicar un algoritmo de manera
mas o menos mecanica’( 2009, p.125).

En ese sentido, las actividades en el aula deben estar orientadas para que los estudiantes
apliquen conceptos, hagan deducciones, representen de datos, extraigan informacion de tablas y
resuelvan problemas mediante exploraciones, en las que no aplica un algoritmo de manera habitual
para llegar a una respuesta, que le permita reflexionar sobre los resultados obtenidos.

De igual manera, las practicas docentes deben estar orientadas, a desarrollar las competencias
matematicas en los estudiantes a partir de situaciones problema donde los estudiantes reflexionen
y planteen soluciones conectando el contenido matematico con otras areas del conocimiento en
ejemplos claros y especificos. Asi, el estudiante desarrollard los diferentes niveles de desempefio
donde puede conceptualizar, relacionar, razonar, utilizar informacion, aplicar conocimientos de
operaciones matematicas, formular y comunicar sus razonamientos.

Como puede apreciarse, al desarrollar los diferentes procesos encaminados a fortalecer las
competencias matematicas, la evaluacion se realiza durante la resolucion de los problemas, lo cual
permite:

Valorar el grado de dominio de la competencia matematica, o de cualquiera de sus dimensiones,
implica analizar las actuaciones del alumno ante actividades reales o simuladas puestas en
contexto, mas que en actividades enfocadas a los contenidos mateméticos establecidos en el

curriculo, como es el caso de la evaluacion tradicional Azcarate y Cardefioso, 2012, p.36).
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Por consiguiente, los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH al desarrollar las competencias
matematicas estan en capacidad de utilizar los conocimientos y procedimientos matematicos para
explicar, predecir y resolver situaciones problema ligadas con la vida cotidiana, lo cual les

permitird ser matematicamente competentes.

2.2.4 Unidad Didactica

Garcia-Aretio (2009), define la unidad didéactica como:

Un conjunto, organizado y secuencial de los elementos basico que conforman el proceso de
ensefianza-aprendizaje (motivacion, relaciones con otros conocimientos, objetivos, contenidos,
métodos y estrategias, actividades y evaluacion) con sentido propio, unitario y completo que
permite a los estudiantes, tras su estudio, apreciar el resultado de su trabajo (p.1)

Teniendo en cuenta lo anterior, el docente investigador disefia una unidad didéactica en
resolucion de problemas, en la cual los estudiantes integren los conocimientos previos con los
nuevos de manera organizada e incluye célculo matematico, analisis, comprension y resolucion de
problemas de forma secuencial; conformada por actividades que se desarrollan en equipo y de
forma individual, donde prevalece la implementacion del método heuristico de George Polya
(1945) en resolucion de problemas, mediante situaciones que lleven a los estudiantes a
cuestionarse, proponer y deducir estrategias que lo conduzcan a implementar procesos para llegar
a respuestas precisas y verificables.

De igual manera, Reinoso (2017) afirma “las unidades didacticas se pueden asumir como una
serie de actividades de aula enmarcadas en experiencias de aprendizaje que son mediadas y

orientadas por el profesor, aunque €l no es un determinante absoluto del proceso de aprendizaje”

(p. 214).
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Segun Garcia-Arieto (2009), las unidades didacticas se deben disefiar teniendo en cuenta la
extension y el nivel de profundidad o dificultad de los temas; ademas, se pueden organizar por
semanas, quincenas, trimestres, semestres, etc. Guardando la coherencia en cada uno de los
elementos de la unidad.

Ademas, Garcia-Aretio (2009), sostiene que la estructura de una unidad didéactica se debe
disefiar teniendo en cuenta las siguientes pautas: titulo llamativo; introduccion clara y concisa;
objetivos claros; esquema con ideas claves y contenidos secuenciales; exposicion tedrico practica
con lenguaje claro y fluido, ideas fundamentales, parrafos cortos, realces tipograficos, ilustraciones
llamativas y ejemplos; resimenes; bibliografia; actividades planificadas; glosario; ejercicios de
autocomprobacion; contenidos y actividades expresados mediante listas, tablas, cuadros y
diagramas que facilitan la comprension de la unidad.

Ademas, Uriz, Melgarejo y Garcia (2017) proponen tener en cuenta en el disefio de una unidad
didéctica: resumenes de contenidos de forma secuencial a ensefar; los objetivos de aprendizaje;
las estrategias del docente en el desarrollo de las clases; material didactico; tiempo; evaluacion y
la bibliografia.

En conclusion, y de acuerdo con Garcia-Aretio (2014), el éxito del proceso ensefianza y
aprendizaje, depende de guias didacticas bien elaboradas y motivadoras, que promuevan en los
estudiantes el gusto e interés por desarrollar las actividades matematicas, que los incentive a
adquirir y aplicar conocimientos, analizar e interpretar eventos, en la construccion del saber, del

saber hacer y del saber ser.
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2.3 Marco conceptual

El presente apartado se centra en referentes conceptuales de la educacion, en cuanto a: didactica,
didactica de la matematica, problema, resolucién de problema matematico, método heuristico para
resolver problemas, competencia y competencias matematicas.

Didactica:

Zabalza (2008) afirma sobre la didactica ... campo de conocimientos, de investigaciones, de
propuestas teoricas y practicas que se centran en los procesos de ensefianza y aprendizaje: como
estudiarlos, como llevarlos a la practica en buenas condiciones, como mejorar todo el proceso” (p.
493).

Asi mismo, la didactica se considera como ciencia de la educacion que estudia e interviene en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, con el fin de conseguir la formacion intelectual de los
estudiantes donde se integra la teoria y la practica, permitiendo la aplicacion de los conocimientos
en procesos reales.

Los estudios realizados por Chevallard (1997) sugieren que los contenidos o saberes a ensefiar,
sufren variadas transformaciones para ser adaptados como objetos de ensefianza. Es decir, “El
trabajo que transforma un objeto de saber a ensefiar en un objeto de ensefianza, es denominado
transposicion didactica” (p.45).

En este orden de ideas, se puede deducir que la didéactica en el constructivismo es la ciencia que
estudia los procesos dinamicos, participativos e innovadores que se pueden llevar a cabo durante
la ensefnanza y el aprendizaje; a la vez son los métodos y técnicas que generan en los estudiantes

procedimientos para resolver una situacion problema, lo cual esta mediado por los saberes previos
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y el trabajo en equipo, que les permita modificar los constructos preestablecidos y construir nuevo

conocimiento.

Asi pues, la didactica permite al docente transformar los contenidos mediante métodos y
estrategias; a la vez, planear, dirigir y transmitir los conocimientos; promoviendo la participacion
y el desarrollo cognitivo de los estudiantes, para poder alcanzar los objetivos trazados,
favoreciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Didactica de la matematica

Brousseau (2007) afirma “La didactica de la matematica, estudia las actividades didacticas es
decir las actividades que tienen como objetivo la ensefianza, evidentemente en lo que ellas tienen
de especifico para las matematicas” (p. 2).

Adicionalmente, Brousseau (2007) se refiere a “... los comportamientos cognoscitivos de los
alumnos, pero también a los tipos de situaciones puestas en accion para ensenarles y sobre todos
los fenomenos a los que da lugar la comunicacion del saber” (p. 2).

Por lo tanto, la didactica de la matematica permite al docente flexibilizar los conocimientos y
llevarlos a ser accesibles a los estudiantes. Saberes que se adapten a procesos de transformacion,
que modifique estructuras cognitivas y se conviertan en aprendizajes permanentes.

Ademas, D’ Amore (2008) define didactica de la matematica como:

El arte de concebir y de crear condiciones que pueden determinar el aprendizaje de un
conocimiento matematico por parte del individuo (que puede ser un organismo cualquiera
implicado en dicha actividad: una persona, una institucion, un sistema, o incluso un animal) (p.4).

En conclusion, la didactica de la matematica permite mediante métodos y técnicas, adaptar y

relacionar saberes a procesos en los cuales se produce un cambio cognitivo mediante la habilidad
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y la destreza. Al mismo tiempo, el conocimiento prevalece bajo metodologias de ensefianza que
los hagan practico y transformador.

Problema matematico

Un problema “es una tarea de contenido matematico, cuyo enunciado es significativo para el
alumno al que se ha planteado, que éste desea abordar, y para la cual no ha producido sentido”
(Puig, 1996, p. 28).

Por consiguiente, se puede definir un problema matematico como un “enunciado” que incluye
datos relevantes y requiere la aplicacion de un plan para ser solucionado. Debe poseer un lenguaje
matematico claro donde se utilicen palabras y simbolos; y, ademas, emplee variables alfabéticas y
numéricas, para obtener una respuesta acertada. Debe estar formulado y adaptado al nivel de los
conocimientos de los estudiantes.

Resolucion de problemas matematicos

Cerdan (1988), afirma en cuanto a la resolucion de problemas que es una “Actividad mental
desplegada por el resolutor desde el momento en que, siéndole presentado un problema, asume
que lo que tiene delante es un problema y quiere resolverlo, hasta que da por acabada la tarea”
(p.8).

Asi mismo, Ortega, Pecharroman y Sosa (2011), afirman:

Entender el enunciado de un problema es fundamental para su resolucion y, por tanto, va a
influir mucho el lenguaje que empleemos. Las palabras utilizadas pueden formar parte del lenguaje
y se emplean en su sentido habitual, pero en el lenguaje matematico se emplean con un significado
particular y esto puede dificultar la comprension, (p. 103).

Teniendo en cuenta lo anterior, la resolucidon de problemas es un proceso que parte de la

identificacion de una situacion como problema, determinado por un enunciado y una o unas
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variables, donde los estudiantes mediante preguntas analizan, comprenden y aplican estrategias
que les permita llegar a soluciones verificables que cumpla con las condiciones dadas.

Método heuristico para resolver un problema

Los estudios realizados Polya (1965) sugieren que los métodos heuristicos son estrategias y
reglas generales de decision, utilizadas para solucionar problemas, que incluyen operaciones
mentales basadas en la experiencia previa con problemas similares e indican el camino a seguir
para alcanzar una solucion.

Ademas, Polya (1965) expone un método heuristico que plantea la forma como un
descubrimiento puede resolver un problema, donde el docente prueba la curiosidad del estudiante
mediante preguntas que despierten el gusto por el pensamiento y el deseo de implementar
estrategias para descubrir la resolucion; que se refleja en el triunfo y determina una aficion por el
trabajo intelectual donde la matematica cobra sentido para é€l.

Al mismo tiempo, para Schoenfeld (citado por Barrante 2006), los cuatro pasos de Polya para
resolver problemas son insuficientes y propone que se debe incluir los conocimientos previos; las
estrategias cognitivas y metacognitivas de resolucion; controlar y revisar el proceso de resolucion,
ademas de los puntos vista desde los cuales los estudiantes enfrentan los problemas.

Competencia

Con respecto a la definicidon de competencia, Chomsky (citado por Garcia, 2008) manifiesta:

La competencia se refiere a algunos aspectos de conocimientos y habilidades; aquellas que son
necesarias para llegar a ciertos resultados y exigencias en una circunstancia determinada es la
capacidad real para lograr un objetivo o resultado en un contexto dado seglin la Organizacion

Internacional del Trabajo (p.43).
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Igualmente, se define competencia como, “la capacidad para llevar a cabo y usar el
conocimiento, las habilidades y las actitudes que estan integradas en el repertorio profesional del
individuo” (Mulder, Weigel y Collings, 2008, p.18).

Adicionalmente la competencia se enfoca a:

Procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados contextos, integrando
diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades
y/o resolver problemas con sentido de reto, motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension y
emprendimiento, dentro de una perspectiva de procesamiento metacognitivo, mejoramiento
continuo y compromiso €tico, con la meta de contribuir al desarrollo personal, la construccion y
afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo econdmico-empresarial
sostenible, y el cuidado y proteccion del ambiente y de las especies vivas (Tobon, 2007, p. 17).

En tal sentido, el MEN afirma que las competencias son:

Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socio afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio
flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores. Esta
nocion supera la mas usual y restringida que describe la competencia como saber hacer en contexto
en tareas y situaciones distintas de aquellas a las cuales se aprendi6 a responder en el aula de clase
(MEN, 2006, p. 49).

En definitiva, y de acuerdo con Tobdn 2007 la competencia es un proceso dindmico que orienta
el aprendizaje con un fin claro; articulando los saberes con la formacion integral del ser humano,

donde la informacion se recibe, procesa y da un resultado a determinada situacion.
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Competencias matematicas

Para el estudio PISA (2006), la competencia matematica se define como una capacidad del
individuo para identificar y entender la funciéon que desempefian las matematicas en el mundo,
emitir juicios fundados y utilizar y relacionarse con las matematicas de forma que se puedan
satisfacer las necesidades de la vida de los individuos como ciudadanos constructivos,
comprometidos y reflexivos (p. 74).

Respecto del desarrollo de competencias, Salas (2005) afirma es un proceso que: Requiere
aprendizajes significativos, implica a los docentes abordar los procesos cognitivos e intelectivos
de manera individual dentro del proceso de formacion del estudiante, sin ello no se podrian lograr
los niveles de comprension que el estudiante necesita de los procesos que se dan dentro del
aprendizaje (p. 9).

Por consiguiente, la competencia matematica es la capacidad que tiene todo ser humano para
analizar, formular, emplear e interpretar los niumeros, letras, signos y simbolos en diferentes
contextos en los cuales, puede realizar procesos de razonamiento que le permitan describir,

explicar y predecir eventos.

2.4 Marco Legal

En el presente apartado se exponen las politicas de la educacion colombiana, que fundamentan
este trabajo de investigacion.

La Constitucion Politica de Colombia: En el Articulo 67°, dice que:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social;

con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demads bienes y valores
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de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz
y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural,
cientifico, tecnologico y para la proteccion del ambiente.

La Ley 115 del 8 de febrero de 1994: en el articulo 1° define que “la educacion es un proceso
de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral
de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”. Ademas, en el Articulo
5°, fines de la educacion, numeral 5 “La adquisicion y generacion de los conocimientos cientificos
y técnicos mas avanzados, humanisticos, historicos, sociales, geograficos y estéticos, mediante la
apropiacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del saber”; en numeral 7 “el
acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura, el fomento de
la investigacion y el estimulo a la creacion artistica en sus diferentes manifestaciones™; y en el
numeral 9:

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y
tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida
de la poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucion a los problemas y al
progreso social y econdmico del pais.

Asi mismo, es importante resaltar para el desarrollo de este trabajo de investigacion, el articulo
21 de laley 115 de 1994 los objetivos especificos de la educacion bésica primaria; numeral d “el
desarrollo de los conocimientos matematicos necesarios para manejar y utilizar operaciones
simples de calculo y procedimientos logicos elementales en diferentes situaciones, asi como la
capacidad para solucionar problemas que impliquen estos conocimientos” (MEN, Ley General de

Educacion, 1994, p.1,6).
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Los Estandares Basicos de Matematicas (EBAM) del MEN de 2006: guia que promueve y
orienta los procesos curriculares, en aspectos esenciales de la reflexidon matematica como son la
naturaleza de la disciplina y sus implicaciones pedagogicas, el plan de estudios, los proyectos
escolares e incluso el trabajo de ensefianza y aprendizaje de las matematicas.

En cuanto al conocimiento matematico, los EBAM (2006) han distinguido dos tipos basicos:

= El conocimiento conceptual: relacionado con el conocimiento tedrico, producido por la
actividad cognitiva; se asocia con el saber qué y el saber por qué.

= El conocimiento procedimental: relacionado con la accidn, las técnicas y las estrategias
para representar conceptos y para transformar dichas representaciones; con las habilidades y
destrezas para elaborar, comparar y ejercitar algoritmos y para argumentar convincentemente; se
asocia con el saber como.

En primer lugar, los EBM (2006) tienen en cuenta los procesos generales presentes en toda
actividad matematica:

=  Formular, plantear, transformar y resolver problemas a partir de situaciones de la vida
cotidiana, de las otras ciencias y de las matematicas mismas.

=  Utilizar diferentes registros de representacion o sistemas de notacion simbolica para crear,
expresar y representar ideas matematicas.

=  Usar la argumentacion, la prueba y la refutacion, el ejemplo y el contragjemplo, como
medios de validar y rechazar conjeturas, y avanzar en el camino hacia la demostracion.

= Dominar procedimientos y algoritmos matematicos y conocer como, cuando y por qué
usarlos de manera flexible y eficaz.

Por otra parte, los EBAM (2006) han permitido organizar la actividad matematica teniendo en

cuenta los cinco procesos generales que se contemplan en los LCM que son:
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= Formular y resolver problemas.

=  Modelar procesos y fendmenos de la realidad.

=  Comunicar.

=  Razonar.

=  Formular, comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos.

Sobre lo expuesto anteriormente, los EBM (2006) clasifican en cinco pensamientos, los
procesos matematicos a realizar por los estudiantes:

= El pensamiento y los sistemas numeéricos

= El pensamiento espacial y los sistemas geométricos

= El pensamiento o los sistemas métricos o de medidas.

= El pensamiento aleatorio o sistemas de datos.

= El pensamiento variacional y los sistemas algebraicos y analiticos.

Por consiguiente, la relacion conceptual entre estos pensamientos permite disefar situaciones
de aprendizaje, fundamentadas en:

El estudio de las propiedades de los numeros y sus operaciones, en relacion con la geometria,
los sistemas de medidas y de sus transformaciones.

= El tratamiento de las magnitudes y sus procesos de medicion, que constituyen en la base
conceptual sobre la cual se organizan los procesos conceptuales de cada pensamiento.

= Laestimacion y la aproximacidén como procesos presentes en los diferentes pensamientos.

= La estimacién y aproximacion de procesos en los pensamientos numérico y métrico
aleatorio; la relacion entre magnitudes.

= Las situaciones relacionadas con fendmenos y el pensamiento variacional.
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Los Derechos Basicos del Aprendizaje (DBA) de 2015: el MEN presenta un conjunto de
aprendizajes fundamentales que han de adquirir los estudiantes en cada uno de los grados, desde
transicion hasta el grado once, en las areas de lenguaje, matematicas, ciencias sociales y ciencias
naturales, que se encuentran articulados con los EBAM vy los lineamientos curriculares.

En el desarrollo de este trabajo de investigacion, se tendran en cuenta los DBA del MEN (2016)
Matematicas grado cuarto, version 2 en sus numerales 2 y 5:

= Numeral 2: “describe y justifica diferentes estrategias para, representar, operar y hacer
estimaciones con nimeros naturales y numeros racionales (fraccionarios), expresados como
fraccion o decimal” (p. 30).

= Numeral 5: “elige instrumentos y unidades estandarizadas y no estandarizadas para estimar
y medir longitud, area, volumen, capacidad, peso y masa, duracion rapidez y temperatura y a partir
de ello se hacen calculos necesarios para resolver problemas” (p. 33).

Ademas, los DBA MEN (2016) Matematicas grado quinto, version 2 en su numeral 1,
“Interpreta y utiliza los numeros naturales y racionales en su representacion fraccionaria para
formular y resolver problemas aditivos, multiplicativos y que involucren operaciones de

potenciacion” (p. 37).
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Capitulo 3. Disefio metodologico

El presente capitulo presenta el enfoque metodolégico que se tiene en cuenta al realizar este
trabajo de investigacion. En ¢l se establecen las etapas, técnicas, instrumentos y procedimientos
para recolectar e interpretar la informacion pertinente, que permita fortalecer las competencias
matematicas a través de la resolucion de situaciones problema que involucren las operaciones

basicas en los estudiantes del grado cuarto CILLGCH-D.

3.1 Tipo de investigacion

La metodologia implementada en el presente trabajo se basa en la investigacion-accion,
planteada bajo el enfoque cualitativo, donde se pretende, mediante la observacion participante,
describir de manera objetiva las actividades que se realizan en el aula, y a la vez reflexionar y
construir conocimientos que permitan fortalecer la competencia resolucion de problemas a través
de la estrategia didactica resolucion de problemas matematicos, en los estudiantes del grado cuarto
CILLGCH-D; generando de esta manera, cambios a partir de una realidad social.

Al respecto del tipo de investigacion, Elliott (2005) afirma que “La investigacidn-accion se
relaciona con los problemas practicos cotidianos experimentados por los profesores, en vez de con
los “problemas teoricos” definidos por los investigadores puros en el entorno de una disciplina del
saber” (p. 24).

Por su parte, Sandin (citado por Hernandez, Fernandez y Baptista 2014) sostiene que “la

investigacion-accion pretende, esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la realidad
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(social, educativa, econdmica, administrativa, etc.) y que las personas tomen conciencia de su
papel en ese proceso de transformacion” (p. 496).

Asi mismo, Hernandez et al. (2014) afirman que la investigacion cualitativa se direcciona a
“comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes
en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (p. 364).

Ademas, Hernandez et al. (2014) sostienen que “La investigacion cualitativa se fundamenta en
una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres
vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones (busca interpretar lo que va captando
activamente)” (p. 9).

Asi mismo para Hernandez et al. (2014), la observacion cualitativa “implica adentrarnos
profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexion
permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones” (p. 399). Por
consiguiente, permite al docente investigador participar en las actividades manteniendo el papel
de observador.

Es asi como para Marin (2018), en la observacion participante, “el observador o investigador
asume el papel de miembro del grupo, comunidad o institucion que investiga y, como tal, participa
de su funcionamiento cotidiano” (p. 221).

Teniendo en cuenta el contexto donde se desarrolla el presente trabajo de investigacion, y siendo
el docente quien diariamente en el desarrollo de las practicas pedagogicas vivencia diferentes
dificultades y situaciones, se disefia una propuesta de forma clara y motivante que permita a los

estudiantes superar dificultades al resolver problemas matematicos.
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3.2. Proceso de la investigacion

El proceso metodologico de la investigacion se fundamenta en la observacion participativa y el
analisis e interpretacion de la informacion; lo cual permite al docente investigador disefiar
estrategias, acciones y actividades que aporten soluciones transformadoras a situaciones habituales
surgidas en el aula, y asi mejorar notoriamente las practicas pedagdgicas, que tienen en cuenta un
disefio curricular fundamentado en la planeacion, ejecucion y evaluacion.

Es asi como el disefio metodologico de la investigacion se lleva a cabo en cuatro etapas, de
acuerdo con Sandin (2003):

= El diagnostico:

En esta etapa se incluye la recoleccion, organizacion y andlisis de informacion del problema de
investigacion, que parte de la pregunta ;Coémo fortalecer las competencias matematicas a través
de la resolucion de situaciones problema que involucren las operaciones basicas en los estudiantes
del grado cuarto de la sede D Chocoita del Colegio Integrado Llano Grande?

En esta etapa se disefia y aplica una prueba diagnostico-cognitiva que incluye operaciones
matematicas y problemas, para ser resueltos por los estudiantes; para lo cual se debe emplear las
diferentes operaciones basicas y dar una respuesta acertada y acorde con la pregunta indicada.

= Disefio de la estrategia didactica

En esta etapa se disefia la unidad didactica conformada por guias que incluyen:

Los pasos para la resolucion de problemas de George Pdlya (entender o interpretar el problema,
elaborar un plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva) y las guias con actividades planificadas,
en las cuales se anexaran ideas claves y contenidos secuenciales que permitan a los estudiantes

aplicar los conocimientos, en la construccion del saber, del saber hacer y del saber ser.
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= Implementacion y evaluacion de la estrategia

En esta etapa se implementa la unidad didactica cuyo objetivo estd direccionado a fortalecer la
competencia resolucion de problemas a través de la estrategia didactica resolucion de problemas.

Asi mismo, para la evaluacion de la estrategia se disefiara una prueba final con diferentes
problemas, la cual debe ser desarrollada por los estudiantes aplicando los pasos del método
resolucion de problemas de George Pdlya.

= Reflexion de la estrategia:

En esta etapa se analizardn los datos obtenidos en la prueba antes y después de la
implementacion de una unidad didactica, basada en resolucion de problemas, que incluye el
método resolucion de problemas de George Polya.

Asi pues, al planear y desarrollar el trabajo de investigacion se parte de un proceso inductivo,
segin Herndndez et al. (2010) se basa en “explorar y describir, y luego generar perspectivas
teoricas. Van de lo particular a lo general” (p.9). Es decir, se recolecta la informacion, se organiza
y analiza, teniendo en cuenta que a medida que se avanza en la interpretacion de los datos se puede
dar una vision mas amplia del problema, que permita vislumbrar diferentes alternativas de
solucion.

Por consiguiente, se propone una intervencion pedagogica por medio del disefio e
implementacion de una unidad didéctica, definida por Garcia- Aretio (2014) como:

Un conjunto, organizado y secuencial de los elementos basicos que conforman el proceso de
ensefianza-aprendizaje (motivacion, relaciones con otros conocimientos, objetivos, contenidos,
métodos y estrategias, actividades y evaluacidon) con sentido propio, unitario y completo que

permite a los estudiantes, tras su estudio, apreciar el resultado de su trabajo (p.1).
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En sintesis, se disefia e implementa una unidad didactica en resolucion de problemas
matematicos, teniendo en cuenta los pasos del método heuristico de George Pélya (entender o
interpretar el problema, elaborar un plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva), que ademas
incluya actividades secuenciales y motivadoras, con el fin de mantener el interés de los estudiantes;
la cual se desarrolle mediante trabajo individual y cooperativo para fortalecer la competencia

resolucion de problemas, en los estudiantes del grado cuarto CILLGCH-D.

3.3. Categorias de analisis

Las categorias se basan en datos recolectados mediante la observacion participante, los diarios
de campo, la prueba diagnostica, la implementacion de la unidad didactica y una prueba final a
realizar.

Al respecto, Hernandez et al. (2014) afirman que las categorias en investigacion cualitativa
“son conceptos, experiencias, ideas, hechos relevantes y con significado” (p.641); es asi como
deben estar estrechamente ligadas con los datos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realiza una busqueda detalla en diferentes fuentes de
informacion, que permita establecer las categorias de investigacion; las cuales seran utilizadas para
clasificar y analizar los datos obtenidos durante las diferentes etapas del trabajo de investigacion.
Trabajo orientado a fortalecer la competencia matematica resolucion de problemas en los
estudiantes del grado cuarto del CILLGD-CH; es asi como como los EB y LC permiten vislumbrar
las pautas y pardmetros a tener en cuenta para la redaccion de las mismas.

A continuacion, se presenta tabla de las categorias de andlisis, el codigo de las categorias; las

subcategorias de analisis, el codigo de las subcategorias y las técnicas e instrumentos de
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recoleccion de datos. Las cuales se tendran en cuenta en la clasificacion y andlisis de la

informacion recolectada.

Tabla 3. Categorias de analisis

Categoria de analisis

Relacion entre reconocer y
aplicar el razonamiento
matematico al interpretar
informaciéon para resolver
problemas

Resolucion de problemas

que integren razonamiento

matematico, modelizacién

y demostraciones para
llegar a deducciones

Impacto de la
implementacion de una

unidad didactica, donde se
integran procesos
cognitivos para fortalecer
la competencia resolucion

de problemas

Caédigo

categoria

(C.1

Relacion)

(C.2

Resolucion)

(€3

Impacto)

Subcategoria de analisis

Realiza operaciones
matematicas basicas
Utiliza

estrategias  para

resolver problemas
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Resultados obtenidos al (C.4 Fortalecimiento de la (C4 Prueba final
implementar una unidad Resultados). competencia resolucion Resultados 1)

didactica en resolucion de de problemas mediante el

problemas método George Pdlya

Fuente: elaboracion propia.

3.4. Poblacion y muestra

El CILLGD-CH, esta conformada en su totalidad 116 estudiantes de acuerdo con el SIMAT y
la muestra tomada para el presente trabajo de investigacion esté constituida por 24 estudiantes del
grado 4 de educacion basica primaria, con edades entre 9 y 11 afos; 10 nifias y 14 nifios de los
estratos socioecondmicos 1, 2 y 3; pertenecientes a la zona rural del municipio San Juan de Girén.
La fuente de ingreso de sus familias es el producto del trabajo en fincas agricolas, avicolas, fabricas

de abonos y tiendas de viveres.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Las técnicas e instrumentos de investigacion seleccionadas en la recoleccion de la informacion
para profundizar en el analisis e interpretacion de la situacion problema, son la observacion
participante, el diario de campo, prueba diagndstica y prueba final; pertinentes en el desarrollo del
trabajo de investigacion, que contribuyen en la toma de decisiones que permita alcanzar los
objetivos propuestos.

La observacion participante permite al docente investigador estar inmerso en la realidad

investigada tal como es y examinarla de forma natural, haciendo seguimiento a las actitudes,



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 78

acciones e interacciones de los estudiantes en el desarrollo de las diferentes actividades
matematicas.

Es asi como, Taylor y Bogdan (1987), afirman que “la observacion participante depende del
registro de notas de campo completas, precisas y detalladas™ (p.74); anotaciones que incluyen
informacion clara y objetiva con palabras claves y que permite el facil acceso a la informacion.

Asi mismo, el diario de campo en este trabajo de investigacion es el instrumento para registrar
sucesos, acciones y acontecimientos observados que se presentan en los espacios de aprendizaje,
durante el desarrollo de las diferentes actividades y que se pueden analizar, valorar y argumentar,
para tomar decisiones.

Ademas, la prueba diagnostica cognitiva estd construida en base a conocimientos previos de
calculo matematico que incluye operaciones bdsicas (adicion, sustraccion, multiplicacion y
division) y cuatro problemas para resolver. La cual se aplica con el fin de recolectar informacion
inicial, que permita analizar los procedimientos mecanicos y los “algoritmos” que los estudiantes
emplean al desarrollar el pensamiento numérico y la competencia matematica resolucion de
problemas.

Asi pues, teniendo en cuenta la informacion obtenida en la prueba diagndstica cognitiva se
implementard una estrategia didactica “resolucion de situaciones problema que involucre las
operaciones basicas”, que permita fortalecer el razonamiento matematico y la resolucion de
problemas; la cual esta inmersa en el disefio de las diferentes actividades que conforman una
unidad didéctica y en las cuales se expone el objetivo, “la hora de practicar”, “la hora de crear” y
“cuénto he aprendido”.

Por ultimo, se aplicard una prueba final, la cual medira el impacto de la implementacion de la

unidad didéctica en resolucion de problemas. Estrategia que permitird evidenciar el alcance del
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objetivo general del trabajo de investigacion el cual esta direccionado a “fortalecer la competencia
resolucion de problemas matematicos a través de la estrategia didactica resolucion de problemas,

en los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH”.

3.6 Validacion de los instrumentos

Los instrumentos que se tendran en cuenta en la recoleccion de la informacion y el posterior
analisis cualitativo son: una prueba diagnostica, el diario de campo, la intervencion pedagogica
por medio del disefio e implementacion de la unidad didéctica en resolucion de problemas y una
prueba final.

Las pruebas inicial/final y la unidad didéctica fueron validadas por el Dr. Arnaldo de la Barrera,
miembro del grupo de investigacion Edumatest de la Universidad de Pamplona.

Asi mismo, una vez recolectada la informacion en la etapa de diagndstico, se propone la
utilizacion de diagramas de barras que facilitan la comprension de las categorias, en los cuales se
incluird la totalidad de la muestra y el porcentaje respectivo de los resultados obtenidos al realizar
calculos matematicos y los problemas resueltos. Lo cual permitird argumentar de forma clara y
ordenada los diferentes procesos realizados por los estudiantes, y a la vez acercarse a conclusiones

objetivas y confiables.
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Capitulo 4. Analisis y resultados

En el presente capitulo se analiza la informacion recolectada de una muestra de 24 estudiantes
del grado cuarto CILLGCH-D, mediante la observacion directa, la aplicacion de una prueba
diagnostica, la implementacion de una unidad didéctica en resolucion de problemas y una prueba
final, que permiten ver la realidad y dar respuesta a la pregunta problematizadora del trabajo de
investigacion ;Como fortalecer las competencias matematicas a través de la resolucion de
situaciones problema que involucren las operaciones basicas en los estudiantes del grado cuarto

CILLGD-CH?

4.1 Triangulacion

Una vez recolectada la informacion en cada una de las etapas del trabajo de investigacion, se
realiza el proceso de triangulacion que permite profundizar en el analisis y la comprension de los
datos obtenidos, teniendo en cuenta las categorias de andlisis. Al mismo tiempo, se verifican las
fuentes de informacién como son: las observaciones realizadas (diario de campo), el nivel de
desempefio alcanzado por los estudiantes durante la prueba diagnostica, el avance durante el
desarrollo de las diferentes actividades que conforman la unidad didactica y los resultados
obtenidos durante la prueba final.

Es asi como, para Hernandez ef al. (2014), el andlisis de los datos cualitativos permite al
investigador otorgarles una estructura propia, la cual proviene de observaciones y narraciones del
investigador y de los participantes, y que se fundamenta en evidencias visuales, auditivas, textos

escritos, expresiones verbales y no verbales.
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Teniendo en cuenta lo anterior, durante la realizacion del trabajo de investigacion se genera una
teoria fundamentada, en base a los datos recolectados durante las diferentes etapas del proceso de

investigacion y que apunta a dar solucion al problema de investigacion.

4.1.1 Prueba diagnéstica

La prueba pretende analizar los conocimientos previos que poseen los estudiantes al desarrollar
calculos matematicos que involucran las operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion y
division; ademas de las estrategias que utilizan para resolver problemas propuestos. Para lo cual
se tiene en cuenta los cinco procesos generales que organizan el curriculo del area de matematicas
segin los LC, y que son “modelar procesos y fenoémenos de la realidad; comunicar; razonar, y
formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos” (EB, 2006. p.51).

De acuerdo con lo anterior, se tiene en cuenta la teoria de Ausubel (1976), quien afirma que “un
aprendizaje es significativo cuando los contenidos: son relacionados de modo no arbitrario y
sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe” (p.48). Teniendo en cuenta lo
anterior, en el disefio de la prueba diagnostica se tienen en cuenta los conocimientos previos que
poseen los estudiantes a la hora de realizar calculo matematico de operaciones basicas y su
aplicacion en la resolucion de problemas.

Asi mismo, se consideran los aportes de Piaget (1968), para incluir calculo matematico con
operaciones bdsicas, que les permita a los estudiantes fortalecer la etapa preoperatoria, para luego
aplicar las operaciones basicas en la resolucion de problemas del diario vivir.

De igual manera, se tienen en cuenta los aportes de Schoenfeld (1985), quien propone que
ademas de los conocimientos previos que poseen los estudiantes, se debe revisar constantemente

los procesos mentales disefiados e implementados en la resolucion de problemas.
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Es asi como, la prueba es disefiada con dos items:

= ftem I: “realiza las siguientes operaciones”, conformado por una adicién con dos sumandos
de cuatro y cinco cifras; una sustraccién con minuendo de cinco cifras y un sustraendo de cuatro
cifras que incluye ceros; una multiplicacion con factores de tres y cuatro cifras y una division con
dividendo de cinco cifras y divisor de dos cifras.

= ftem 2: “resuelve los siguientes problemas”, conformado por cuatro problemas que
incluyen, un enunciado con datos relevantes y que requiere la aplicacion de un plan para ser
solucionado; los cuales estan formulados y adaptados al nivel de conocimientos de los estudiantes
del grado cuarto.

Problema 1: requiere para su resolucion la aplicacion del algoritmo de sustraccion y adicion

Problema 2: requiere para su resolucion la aplicacion del algoritmo de la sustraccion.

Problema 3: requiere para su resolucion la aplicacion del algoritmo de la multiplicacion.

Problema 4: requiere para su resolucion la aplicacion del algoritmo de la division.

A continuacion, se presenta los items de la prueba diagndstica, el DBA, el objetivo y la categoria

de analisis correspondiente.
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Tabla 4. Prueba diagnostica.

Prueba Diagnéstica

Descripcion item

Realiza las Realiza calculo matematico de

siguientes

operaciones sumandos 4 y 5 cifras.
Realiza calculo matematico de
una sustraccion, conformada el
minuendo 5 cifras y un sustraendo

de 4 cifras, que incluian ceros.

Realiza célculo matematico de
una multiplicacion, conformada

por dos factores de 3 y 4 cifras.

Realiza calculo matematico de
una division, conformada por

dividendo de 5 cifras y divisor de

2 cifras.

Resuelve
problemas

mediante los

adicion y la sustraccion.
Problema que incluye analisis,
comprension y

mediante el algoritmo de la

sustraccion.

Problema que incluye analisis,
comprension y

mediante el algoritmo de

multiplicacion.

Problema que incluye analisis,
comprension y

mediante el algoritmo de la

division.

Fuente: elaboracion propia.

una adicioén, conformada por dos

Problema que incluye analisis,

comprension y

Derecho basico de
aprendizaje
Describe y justifica

diferentes
estrategias para
representar, operar y
hacer estimaciones
con numeros
naturales y nimeros
racionales
(fraccionarios),
expresados  como
fraccibon o como

decimal.

Elige instrumentos
y unidades
estandarizadas y no
estandarizadas para
estimar y medir
longitud, rea,
volumen,

capacidad, peso y
masa, duracién,
rapidez,

temperatura, y a
partir de ellos hace
los calculos
necesarios para

resolver problemas

Objetivo

Realiza
operaciones entre
los nameros

naturales.

Resuelve
problemas que
involucran las
operaciones  de
adicion,
sustraccion,
multiplicacion 'y

division.

Categoria

Relaciéon  entre

reconocer y
aplicar el
razonamiento

matematico  al
interpretar
informacién para
resolver

problemas.

Relacion  entre

reconocer y
aplicar el
razonamiento

matematico  al
interpretar
informacion para
resolver

problemas.
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A continuacion, se presenta la tabla de la prueba diagnostica en la cual se incluye la siguiente
descripcion: operaciones basicas adicion (Adi), sustraccion (Sus), multiplicacion (Mu), division
(Di); problema de adicion (PA), problema de sustraccion (PS), problema de multiplicacion (PM),
problema de division (PD), A (Acierto) y D (Desacierto).

Tabla 5. Resultados prueba diagnostica.

Operaciones Basicas Problemas
, Total,
Item Adi Sus Mu Di PA PS PM PD
problemas
resueltos
Estudiante
A D A D A D A D A D A DA D A D
1 X X X X X X X X 3
2 X X X X X X X X 1
3 X X X X X X X X 1
4 X X X X X X X X 1
5 X X X X X X X X 3
6 X X X X X X X X 0
7 X X X X X X X X 2
8 X X X X X X X X 2
9 X X X X X X X X 3
10 X X X X X X X X 1
11 X X X X X X X X 3
12 X X X X X X X X 2
13 X X X X X X X X 3
14 X X X X X X X X 2
15 X X X X X X X X 1
16 X X X X X X X X 3
17 X X X X X X X X 1
18 X X X X X X X X 2



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 85

19 X X X X X X X X 2
20 X X X X X X X X 3
21 X X X X X X X X 1
22 X X X X X X X X 2
23 X X X X X X X X 1
24 X X X X X X X X 2

Total 22 2 14 10 12 12 9 15 17 7 19 5 3 21 6 18

Fuente: elaboracion propia

Durante la aplicacion de la prueba diagnostica se pudo observar que los estudiantes realizaron
los calculos matematicos presentando una mayor dificultad al resolver la sustraccion, la
multiplicacion y la division; al mismo tiempo que manifestaban en el item de resolver problemas
frases como: “que debo hacer profesora”, “eso estd muy dificil”, “no soy capaz”; ademas, otros
con gestos de desagrado manifestaron inconformismo al ver y leer los problemas.

Una vez recolectada y analizada la informacion de la prueba diagndstica, se pudo concluir que:

= Los estudiantes presentan dificultad al realizar calculos matematicos de sustracciones con
cantidades que incluyen en sus cifras ceros; ya que no tiene claro los procedimientos de agrupacion
y des agrupacion de cantidades. De modo que, no les permite utilizarla de forma efectiva como
herramienta para solucionar problemas.

= Al realizar los célculos matematicos de multiplicacién y divisidn, se observa que los
estudiantes presentan dificultad al resolver estas operaciones; ya que no tiene claro el proceso de
resolucion, lo cual les impide aplicarlas de forma clara en la solucion de problemas cotidianos.

= En la resolucion de problemas que involucran las operaciones de adicidn, sustraccion,

multiplicacion y division, los estudiantes presentan gran dificultad; ya que, las aplican a la ligera,

sin tener en cuenta los datos ni las variables expuestas en los enunciados. Por consiguiente, no



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 86

tienen clara la relacion entre el reconocer y aplicar el razonamiento matematico para interpretar
informacion y resolver problemas propuestos.

Teniendo en cuenta lo anterior, el MEN en los LCM (1998), sefiala que “el trabajo en la escuela
se ha limitado a que los nifios adquieran destrezas en las rutinas de calculo de lapiz y papel a través
de los algoritmos formales, antes de saber aplicarlas en situaciones y problema practicos” (p.53).

A pesar de las recomendaciones realizadas por MEN en los EBM (1996), sobre el verdadero
sentido de la matematica educativa, se persiste en practicas pedagogicas dirigidas a desarrollar
procesos mecanicistas, que impiden la aplicacion de los diferentes contenidos en problemas
cotidianos. Es asi como, en muchas ocasiones se deja para el final la resolucion de problemas o
simplemente se omite su aplicacion, bien sea por el desconocimiento del docente en la resolucion
de estos o simplemente por terminar los contenidos programaticos del area en el tiempo previsto.

De ahi que, los estudiantes no desarrollen de forma integral las competencias matematicas. Lo
cual les impide analizar, reconocer y apropiarse de diversos recursos para plantear y solucionar
problemas, donde los saberes matematicos cobran sentido y se relacionan gradualmente en la
estructuracion y aplicacion de estos en los diferentes contextos.

Es asi como, Chevallard (1997) afirma que los objetos de saber pueden sufrir varias
transformaciones para ser adaptados como objetos de ensefianza, denominada transposicion
didactica. De acuerdo con el autor, es el docente quien, en la planeacion y estructuracion de la
practica pedagdgica, debe acudir a estrategias didacticas que transformen los saberes a ensefar en
conocimientos flexibles y adaptables, donde se desarrolle en los estudiantes el gusto por aprender
a pensar, a experimentar, a detectar el error y aprender de él; partiendo de los constructos
cognitivos como conceptos y procedimientos basicos, los cuales mediante experiencias

contextualizadas permitan construir nuevo conocimiento matematico significativo.
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A continuacion, se presentan los graficos correspondientes a las operaciones matematicas

resueltas por los estudiantes durante prueba diagnodstica:

Operaciones matematicas

92%

58%
50%

38%

Adicion Sustraccion Multiplicacion Division
Figura 2. Analisis operaciones matematicas resueltas
(Elaboracion Propia)

Al realizar los ejercicios de calculo matematico, se muestra el desempeiio que se obtuvo por
parte de los 24 estudiantes del grado cuarto CILLGCH-D al desarrollar el item uno, el cual incluye
las operaciones basicas. 22 estudiantes que equivale al 92 % resuelven el cdlculo matematico de
la adicion; 14 estudiantes que equivale al 58 % resuelven el cdlculo matematico de la sustraccion;
12 estudiantes que equivale al 50 % resuelven el calculo matematico de la multiplicacion y 9
estudiantes que equivale al 38 % resuelven el calculo matematico de la division.

Al mismo tiempo, se muestra el grafico problemas que involucran los algoritmos de la adicion,

sustraccion, multiplicacion o division, para su resolucion.
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Problemas que involucran algoritmos

1% 79%

25%
13% 1
& &

Figura 3. Analisis problemas resueltos con algoritmos (Elaboracion propia)

Ahora bien, al resolver los problemas, 17 estudiantes que equivale al 71 % tienen en cuenta la
informacion del enunciado y aplica los conocimientos matematicos en la resolucion del problema
que involucra el algoritmo de adicidon; 19 estudiantes que equivale al 79 % tienen en cuenta la
informacion del enunciado y aplica los conocimientos matematicos en la resolucion del problema
que involucra el algoritmo de la sustraccion; 3 estudiantes que equivale al 13 % tienen en cuenta
la informacion del enunciado y aplica los conocimientos matematicos en la resolucion del
problema que involucra el algoritmo de la multiplicacion y 6 estudiantes que equivale al 25 %
tienen en cuenta la informacién del enunciado y aplica los conocimientos matematicos en la
resolucion del problema que involucra el algoritmo de la division.

Por tanto, se observa que los estudiantes presentan dificultad para resolver problemas que
requieren para su resolucion la aplicacion de algoritmos; ya que no tienen en cuenta la informacion
inmersa en el enunciado y la relacion directa con la variable; lo cual les impide aplicar
conocimientos matematicos requeridos en el andlisis y la comprension, para llegar a conclusiones
claras y respuestas precisas, que cumplan con las condiciones dadas.

A continuacidn, se muestra el grafico de problemas resueltos por los estudiantes.
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Problemas resueltos
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- 0
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Figura 4. Problemas resueltos (Elaboracion propia)

El grafico problemas resueltos, equivale al nimero de estudiantes que resuelven los problemas
propuestos en el item dos, conformado por cuatro problemas para ser resueltos con las operaciones
basicas. 8 estudiantes que equivale al 33 % resolvieron un problema; 8 estudiantes que equivale al
33 % resolvieron dos problemas; 7 estudiantes que equivale al 29 % resolvieron 3 problemas; 1
estudiante que equivale al 4 % no resuelve los problemas y ninglin estudiante resolvio los cuatro
problemas.

Por tanto, en los 4 problemas propuestos a los estudiantes del grado cuarto del CILLCH-D, se
observa la dificultad al no comprender la informacioén inmersa en el enunciado del problema. La
falta de andlisis y comprension les impide tener clara una estrategia que les permita elegir el
algoritmo (adicion, sustraccion, multiplicacion y division) para su resolucion.

Asi mismo, para determinar el nivel de desempefio de los estudiantes del grado cuarto al
resolver problemas matematicos en la prueba diagnostica, se tiene en cuenta el siguiente rango de

valoracion.
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Tabla 6. Nivel desempeiio prueba diagnostica

Problemas Valoracion
0-2 Bajo
3 Basico
4 Alto

Fuente: elaboracion propia

Como resultado, 7 estudiantes que equivale al 29 % se ubican en el desempefio basico y 17
estudiantes que equivale al 71 % se ubican en el desempefio bajo. En total 7 estudiantes que
equivale al 29 % aprobaron la prueba diagndstica.

Por consiguiente, con el fin de fortalecer la competencia resolucion de problemas en los
estudiantes del grado cuarto del CILLGCH-D, se disefia una unidad didactica teniendo en cuenta
los aportes de Garcia-Aretio (2009), quien sugiere que al disefiar una unidad didéactica se deben
tener en cuenta pautas estructurales tales como objetivos claros, contenidos secuenciales, pequeios
resumenes que faciliten la comprension, el desarrollo teorico practico, actividades planificadas,
bibliografia, glosario y ejercicios de autocomprobacion para detectar aciertos y desaciertos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se estructura actividades que incluyan calculo matematico y
problemas propuestos. Donde los estudiantes mediante experiencias significativas se apropian de

los conocimientos y los emplean en el andlisis, comprension y solucion de situaciones cotidianas.

4.1.2 Analisis implementacion de la unidad didactica para fortalecer la competencia
resolucion de problemas.
Se disefia e implementa una unidad didactica en resolucion de problemas como estrategia, que

permite fortalecer la competencia resolucion de problemas. Donde la matematica cobra sentido al



RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 91

integrar los nimeros y las operaciones en diversos contextos y son los estudiantes quienes teniendo
en cuenta pasos como (comprender el problema, elaborar un plan, ejecutar el plan, verificar y
redactar la respuesta), puedan tomar decisiones a la hora de analizar, comprender y resolver un
problema. Polya (1965).

Asi mismo, en la estructura de las actividades se tiene en cuenta las recomendaciones de PISA
(2016), las cuales indican que, mediante la aplicacidon de conocimientos para resolver y redactar
problemas, se fortalecen las competencias matematicas en los estudiantes y por medio de analisis,
interpretacion y argumentacion llegaran a razonamientos claros para interpretar los resultados
obtenidos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se disefia una unidad didactica fundamentada en los referentes
de calidad como LC, EB, DBA y las competencias matematicas; conformada por siete actividades,
cada una con dos sesiones de 45 minutos y una actividad de finalizacion con dos sesiones de 45
minutos, estructuradas asi:

=  Primera sesion: actividad practica, ladica y de manejo de material manipulativo, en la cual
se incluye el objetivo, “es hora de practicar”, “es hora de crear” y “cuanto he aprendido”. Trabajo
que se realiza en diferentes contextos de la sede educativa como el aula de clase, aula de
informatica, cancha deportiva y alrededores.

=  Segunda sesion: ficha de trabajo que incluye cédlculo matematico de adicidn, sustraccion,

multiplicacion o divisidn y planteamiento de problemas contextualizados para ser resueltos.
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Figura 5. Actividad 5 unidad didactica
(Elaboracién propia)

A continuacion, se hace la descripcion de cada una de las actividades que se implementaron
durante el desarrollo de la unidad didactica en resolucion de problemas, en la cual se tuvo en cuenta
el objetivo de la actividad y el trabajo desarrollado por los estudiantes, en cada una de las sesiones
que la conforman.

Actividad 1. Cuadrados magicos de 3 por 3

Objetivo: identificar nimeros naturales, las operaciones basicas que se realizan entre ellos y su
utilidad en la vida diaria.

Sesion 1: trabajo orientado a completar un cuadrado magico de 3 por 3 y constante magica (15).
La actividad estéd disefiada para fortalecer el pensamiento numérico y la competencia resolucion

de problemas.
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Sesion 2: desarrollo de ficha, que incluye cuadrado magico de 3 por 3, de constante magica
(45). Se espera que los estudiantes resuelvan los problemas sencillos por medio de la aplicacion
de las operaciones basicas y respondan una pregunta de conocimiento matematico; con las
respuestas obtenidas completan el cuadrado magico, teniendo en cuenta su constante magica;
proceso que les permitird verificar los resultados obtenidos.

Actividad 2. Lanzando-lanzando voy contando

Objetivo: reconocer el uso de nimeros naturales en diferentes contextos

Sesion 1: trabajo a realizar en la cancha de la sede, “practicando baloncesto”. Lanzamientos del
balén al aro, canasta acertada da 5 puntos, desacierto 1 punto. Puntuacion individual en cuaderno
de apuntes. Luego se organizan en equipos, se realizaran 5 circuitos donde todos los integrantes
participaran, registro de puntuacion y seleccion del ganador.

Luego se organizan en equipos de 4 estudiantes y se realizardn 5 circuitos donde todos los
integrantes participaran, se registra puntuacion y selecciona el ganador.

Sesion 2: desarrollo de ficha que incluye expresiones que llevan paréntesis, sopa de letras y
extraer datos de un dibujo. Requiere para su solucidon tener en cuenta el orden jerarquico de
operaciones y calculo matematico con operaciones basicas.

Actividad 3. Pensando voy creando

Objetivo: implementar el método de George Pdlya en la resolucion de problemas matematicos.

Sesion 1: actividad que se realiza en el salon de clase e incluye calculo matematico, exploracion
de los presaberes de adicion y sustraccion, sus términos y las palabras claves que las relacionan
con cada operacion. Se hace énfasis en su utilidad para resolver problemas matematicos del diario

VIVIT.
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Se presenta un problema a los estudiantes y se indaga ;cudl seria la forma para resolverlo?,
junto con ellos se da inicio a la resolucién. Una vez resuelto se les comenta que existe un método
heuristico en resolucion de problemas que permite de forma organizada comprender, resolver,
verificar el resultado y redactar de forma adecuada una respuesta al problema planteado y es el
método heuristico de George Polya (1965). Se implementa este método para resolver el mismo
problema teniendo en cuenta el paso a paso y las preguntas que complementan su aplicacion:

1. Comprender el problema: Es una correcta interpretacion del enunciado verbal, es poder
entender lo que se dice, por medio de preguntas como:

(Cuales son los datos?, ;Cudl es la incognita?, ;Cual es la condicion?, ;Sabes a qué quieres
llegar?, ;Hay suficiente informacion?, ;Hay informacion extrafia?

(Es este problema similar a algin otro que hayas resuelto antes? y dibujar una figura

2. Concebir un plan o (elaborar un plan): Analizar como se puede resolver el problema, es
concebir la idea de un plan sin imponérselo, es buscar una estrategia de resolucion.

[Puedes plantear el problema en forma diferente?, ;Puede seleccionar los datos?, ;Ha empleado
todos los datos?, ;Puedes usar la propiedad de los numeros?, ;Ha hecho uso de Ia
condiciéon?,;Conoce algin problema relacionado con este?, ;Conoce algin problema que tenga
una incognita similar a este? y relacionar datos con la incognita para luego realizar un dibujo

3. Ejecutar el plan: Llevar a cabo el plan ideado examinando los detalles y comprobando
cada uno de los pasos

(Pueden ver claramente que el paso es correcto? y ;Puede verificar cada paso?

4. Verificar el resultado y redactar la respuesta: Mirar hacia atrés, verificar el resultado

obtenido y redactor una respuesta acorde con la pregunta del problema.
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(Puede verificar el resultado?, ;Puede verificar el razonamiento?, ;Puede obtener el resultado
de forma distinta? y ;Puede verlo de golpe?

Se entrega otro problema para su resolucion el cual debe incluir el paso a paso del método Polya
para su resolucion. Se hace revision constante del trabajo y se aclaran dudas.

Sesion 2: desarrollo de ficha que incluye dos problemas y se sugiere a los estudiantes
implementar el método heuristico en resolucion de problemas de Pdlya (1945). Asi mismo,
mediante el andlisis y la comprension de cada problema logran identificar la operacidon matematica
para su resolucion.

Actividad 4. Contando y solucionando

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren adiciones y
sustracciones de numeros naturales.

Sesion 1: la actividad se desarrolla en la cancha y alrededores de las aulas de la sede.
Organizados en equipos de trabajo, recolectan piedras pequefias con las cuales realizan conteos y
redacten un problema que incluya para su resolucion adicion y sustraccion de nimeros naturales.

Asi pues, los estudiantes al redactar un problema deberan incluir un enunciado con informacion
clara y completa, con datos relevantes y variables precisas, que requiera de un plan para ser resuelto
y asi obtener una respuesta que cumpla con las condiciones dadas.

Sesion 2: se desarrolla ficha la cual incluye célculo matematico y tres problemas para ser
resueltos con adiciones y sustracciones de nimeros naturales. Ademads, inician a redactar
problemas similares que involucran para su resolucion célculos matematicos con adiciones y
sustracciones.

Asi mismo, al resolver problemas se estimula en los estudiantes la forma de pensar y de

encontrar una respuesta que cumpla las condiciones dadas; proceso mediado de forma
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bidireccional por el docente, donde mediante preguntas se permita buscar estrategias de resolucion
para llegar a respuestas veridicas, (Santos- Trigo, 2008).

Actividad 5. Jugando y multiplicando

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren
multiplicaciones de nimeros naturales.

Sesion 1: trabajo que se desarrolla en la cancha del colegio. Previamente cada estudiante ha
traido botellas plasticas de tamafio personal, llenas de arena las cuales han sido reutilizadas y se
les ha pegado el resultado de diferentes tablas de multiplicar y organizados en dos grupos se realiza
la actividad de forma competitiva.

Sesion 2: se desarrolla ficha para fortalecer procesos de calculo matematico de multiplicaciones
y problemas planteados para su resolucion que involucren la multiplicacion.

Actividad 6. Un dia de compras

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren divisiones o
reparto de nimeros naturales.

Sesion 1: trabajo que se desarrolla en el aula de clase. Se conforman los equipos de trabajo, se
dan instrucciones para desarrollar la actividad y a cada equipo se les entrega diferentes cantidades
de dinero didactico, el cual deben contar, para luego crear un problema que involucre reparto.

Sesion 2: se desarrolla la ficha que incluye calculo matematico de divisiones y dos problemas
de reparto para resolver.

Actividad 7. Un dia con las TIC

Objetivo: identificar la operacidn matematica para resolver problemas en diferentes contextos.

Sesion 1: trabajo a desarrollar en la sala de informéatica en dos momentos:
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Primer momento: organizados en grupos de 3 estudiantes por computador, de forma individual
cada uno realiza la actividad disefiada en educaplay “multiplicaciéon y division de numeros
naturales”, para la cual se tiene tres intentos para su resolucion y sin limite de tiempo; de igual
manera, se les sugiere que pueden utilizar cuaderno de apuntes para realizar los calculos
matematicos de ser necesario. Esta actividad al tener la operacion y la respuesta les permite ir
comprobando los resultados obtenidos y a la vez realizar las correcciones pertinentes.

Segundo momento: trabajo individual de actividad disefiada en educaplay “problemas
matematicos”; en la cual se debe relacionar el problema con la operacion u operaciones de adicion,
sustraccion, multiplicacion y division que se requieran para su resolucion; para lo cual se tiene dos
intentos y no hay limite de tiempo.

Sesion 2: trabajo a realizar en el aula de clase, los estudiantes crean dos problemas para luego
ser socializados en equipo. Para lo cual se tienen en cuenta la estructura de un problema, la cual
incluye un enunciado completo.

Actividad de finalizacion. Manitas creativas, una receta para compartir

Objetivo: aplicar conocimientos necesarios en un contexto matematico.

Sesion 1: se organizan en equipos de trabajo para que averiglien en el caserio de la vereda el
costo de los ingredientes para elaborar productos como perros calientes, sindwiches, crispetas,
salpicon y empanadas. Una vez realizada la indagacion, los estudiantes realizan mini cartel del
producto, en el cual se incluye el costo de produccion para una determinada cantidad.

Sesion 2: organizados en grupos de 5 estudiantes, se asigna una cantidad de dinero determinada
para la compra de los ingredientes para la elaboracion de los productos a vender en el descanso de

la sede.
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A continuacion, se presenta el andlisis de los datos obtenidos durante la implementacion de la
unidad didéctica; para lo cual los estudiantes deben tener en cuenta los conocimientos adquiridos
previamente y en base a estos aplicar el método heuristico en resolucion de problemas de George
Polya (1965), es asi como les permite relacionarlos con los nuevos conocimientos y a la vez

reestructurarlos de forma permanente.

4.1.2.1 Analisis de datos implementacion unidad diddctica en resolucion de problemas

Al realizar el analisis de los datos obtenidos durante la implementacion de la unidad didactica,
se tiene en cuenta el objetivo, las categorias y subcategorias de analisis; asi como, el trabajo
realizado por cada uno de los estudiantes durante el desarrollo de las actividades.

Actividad 1. Disefiada para que los estudiantes identifiquen los nimeros naturales y los
calculos matematicos que se realizan entre ellos, los cuales se encuentran inmersos en experiencias
practicas de la vida diaria.

En el trabajo desarrollado en esta sesion, se expone el caso Diana quien resuelve los problemas
sin mayor dificultad y completa el cuadrado méagico de forma acertada; su produccion se relaciona

con la categoria de andlisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis (C.3 Impactol).

Figura 6. Cuadrado magico. Trabajo realizado por Diana

Actividad 2. Disefiada para que los estudiantes reconozcan el uso de los nimeros naturales en

diferentes contextos.
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En el desarrollo de esta actividad se tiene en cuenta el trabajo realizado en la sesion 1, para lo
cual los estudiantes deben crear problemas basdndose en dicha experiencia; para ello deben tener
en cuenta que un problema esta conformado por un enunciado el cual debe incluir los datos y una
0 mas variables.

En el desarrollo de esta actividad se expone el caso de Omar, quien crea un problema que
incluye un enunciado con datos y una variable; al cual se le debe mejorar la redaccion, para que se

pueda ser analizado y comprendido para ser resuelto.

Figura 7. Lanzando, lanzando voy creando. Trabajo realizado por Omar

En el desarrollo de la ficha que incluye calculo de expresiones matematicas, se expone el
caso de Juan D, quien tiene en cuenta el orden jerdrquico de las operaciones para resolver la
primera y tercera expresion matematica, la sopa de letras y extrae los datos o informacion inmersa
en los dibujos para indicar la expresion matematica que esté de acuerdo con la imagen; por tanto,
su produccion se relaciona con la categoria de analisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis

(C.3 Impactol).
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Figura 8. Expresiones con paréntesis. Trabajo realizado por Juna D

Actividad 3. Disefiada para que los estudiantes extraigan datos de un dibujo, que complementa
el enunciado del problema; ademas deben implementar el método de George Polya (1945), que
incluye comprender el problema, disefiar un plan, ejecutar el plan, verificar y redactar una
respuesta, en su resolucion.

En el desarrollo del trabajo se expone la produccion de Karol y Joel quienes identifican
claramente que, para comprender un problema, se debe tener claro cudles son los datos y la variable
o variables para resolverlo; por tanto, se relaciona con la categoria de analisis (C.3 Impacto) y la

subcategoria de analisis (C.3 Impactol).

Figura 9. Implementacion método heuristico George Polya (1965). Trabajo realizado por Karol y
Joel
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Actividad 4. Disenada para que los estudiantes comprendan y elaboren un plan para resolver
problemas que involucran adicion y sustraccion de nimeros naturales.

En el trabajo desarrollado, se plantean adiciones y sustracciones para fortalecer procesos de
calculo matematico, se expone la produccion de Johan quien una vez realizada la adicion y
sustraccion le hace su respectiva comprobacion. Al resolver el primer problema tiene en cuenta
los pasos del método de Polya (1965), para lo cual identifica los datos y la variable, y asi elabora
un plan el cual le permita elegir el algoritmo a utilizar para su resolucion. Por tanto, se relaciona
con la categoria de analisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis (C.3 Impactol).

En el segundo problema, Johan al elaborar el plan no identifica que debe primero realizar una
adicion y luego una sustraccion, lo cual le impide dar una respuesta acertada a las variables

asignadas.

Figura 10. Comprender el problema y elaborar un plan, método heuristico George Polya (1945).
Trabajo realizado por Johan

Actividad 5. Disefiada para que los estudiantes comprendan y elaboren un plan, que les permita
identificar la multiplicacion de nimeros naturales como un algoritmo para resolver problemas que
involucran productos.

En el trabajo desarrollado, se expone las producciones de Valeria, quien al realizar calculo de
las multiplicaciones presenta falencia al resolver el cuarto producto, el cual se le revisa y lo corrige

de inmediato.
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En la produccion de Valeria, Gabriel y Karen al resolver los problemas, se observa que elaboran
un plan, el cual incluye datos, operacion, verificacion y respuesta. Por tanto, se relaciona con la

categoria de andlisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis (C.3 Impactol).

Figura 11. Implementacion método heuristico George Polya (1965), resolucion de problemas que
incluyen multiplicaciones. Trabajo realizado por Valeria, Gabriel y Karen

Actividad 6. Disefiada para que los estudiantes comprendan, elaboren un plan y resuelvan
problemas que involucren divisiones o reparto de nimeros naturales.

En el trabajo desarrollado, se expone la produccion de Carlos quien en el calculo de las
divisiones presenta falencia en el primer cociente, el cual se revisa y de inmediato es corregido por
el estudiante.

En el planteamiento de problemas, se expone la produccion de Carlos, quien utiliza los datos,
operacion, comprobaciéon y da una respuesta que satisface las condiciones del enunciado; asi
mismo el estudiante Breiner implementa el paso a paso del método de Polya (1945) y de igual
manera resuelve los problemas planteados. Por tanto, se relacionan con la categoria (C.3 Impacto)

y la subcategoria (C.3 Impacto 1).
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Figura 12. Implementacion método heuristico George Pdlya (1965), resolucion de problemas que
incluyen divisiones. Trabajo Realizado por Carlos y Breiner

Actividad 7. Disenada para que los estudiantes realicen calculos matematicos de multiplicacion
y division; a la vez que identifiquen la operacion matematica que permita resolver problemas en
diferentes contextos.

En el desarrollo de este trabajo, se implementa actividades disefiadas en educaplay, las cuales
a medida que se van resolviendo, permite a los estudiantes identificar las falencias y concluir con
éxito las actividades. Durante la realizacion se observa que los estudiantes recurren a diferentes
estrategias y materiales para resolver las actividades. Por tanto, se relaciona con la categoria (C.3

Impacto) y la subcategoria (C.3 Impacto 1).

Figura 13. Calculos matematicos y resolucion de problemas. Actividad en educaplay. Trabajo
realizado por estudiantes del grado 4 del CILLGD-CH
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Actividad de finalizacion. Disefiada para que los estudiantes creen y contextualicen los nuevos
conocimientos con los conocimientos previos y los tengan en cuenta en la resolucion de problemas
del diario vivir. Este trabajo se desarrolla en cuatro equipos de cinco estudiantes y uno de cuatro.
Por tanto, se relaciona con la categoria de analisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis (C.3

Impactol).

Figura 14. Contextualizacion de problemas. Trabajo realizado por los estudiantes del grado cuarto
del CILLGD-CH

En conclusion, una vez implementada la unidad didactica en resolucion de problemas, se
observo el cambio de actitud de los estudiantes frente al desarrollo de las diferentes actividades en
el area de matematicas. Puesto que, al estar en diferentes ambientes escolares, como la cancha del
colegio, los alrededores y sala de informatica, se desperto el interés y la participacion, se estimulo
la cognicidn y metacognicion.

Ademéds, al implementar el método heuristico de George Polya (1965), se les permite a los
estudiantes pensar, disefiar y utilizar diferentes estrategias que les permita resolver problemas del
diario vivir.

Por consiguiente, se fortalecieron procesos académicos mediados por trabajo con material
manipulativo, actividades lidicas y recreativas, que permitieron a los estudiantes construir nuevo

conocimiento, que modifico el ya existente y que perdurard de forma significativa. Asi mismo, el
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trabajo en equipo afianzo las relaciones personales, la formacion en valores y el respeto por la

opinion del otro.

4.1.3 Prueba final

Posteriormente se aplica la prueba final de tipo seleccion multiple; prueba estructurada y
conformada por ocho problemas que comprenden un enunciado en forma de pregunta o afirmacion
incompleta. Incluye cuatro opciones de respuesta, de las cuales una opcion es correcta y las demas
incorrectas; ademas se incluye redactar un problema que cumpla con las caracteristicas y posea un
enunciado completo.

Por tanto, se tiene en cuenta los aportes de Villalobos (2008) sobre evaluacion, la cual debe ser
oportuna, acertada y variada, que permita comprobar las diferentes estrategias que emplean los
estudiantes a la hora de aplicar los conocimientos adquiridos, en la resolucion problemas.

Por consiguiente, la prueba final esta disefiada para que los estudiantes, resuelvan y luego
marquen la opcion correcta; conformada por ocho problemas que incluyen, un enunciado con datos
relevantes y que requiere la aplicacion de un plan para ser solucionado; los cuales estan formulados
y adaptados al nivel de conocimientos de los estudiantes del grado cuarto.

= Problema 1: requiere para su resolucion establecer un patron que incluye el calculo
matematico de la adicion.

= Problema 2: requiere para su resolucion aplicacion del algoritmo de la adicion y la
sustraccion

= Problema 3: requiere para su resolucion aplicar el algoritmo de la multiplicacion.

=  Problema 4: requiere para su resolucion el algoritmo de la division.

=  Problema 5: requiere para su resolucion el algoritmo de la sustraccion.
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= Problema 6: requiere para su resolucion el algoritmo de la adicion y sustraccion.

=  Problema 7: requiere para su resolucion extraer datos de una tabla.

=  Problema 8: requiere para su resolucion extraer datos de una tabla y aplicar el algoritmo de
la sustraccion.

Esuna prueba que permite medir los conocimientos y el desarrollo de las habilidades alcanzadas
durante la implementacion de la unidad didactica y donde se puede detectar dificultades que
emergen de las categorias de analisis del trabajo de investigacion y que daran origen a un nuevo
proceso de ensefianza y aprendizaje.

A continuacion, se presenta la descripcion de los problemas de la prueba final, el DBA, el
objetivo y la categoria de analisis correspondiente.

Tabla 7. Prueba final

Prueba final

Objetivo:
Resolver y formular problemas que requieran operaciones entre numeros naturales.
Derecho basico de aprendizaje:
Numeral 2: Describe y justifica diferentes estrategias para representar, operar y hacer estimaciones con nimeros
naturales y nimeros racionales (fraccionarios), expresados como fraccion o como decimal.
Numeral 5: elige instrumentos y unidades estandarizadas y no estandarizadas para estimar y medir longitud, area,
volumen, capacidad, peso y masa, duracion rapidez y temperatura y a partir de ello se hacen célculos necesarios
para resolver problemas.
Numeral 1 Matematicas 5: Interpreta y utiliza los nimeros naturales y racionales en su representacion fraccionaria
para formular y resolver problemas aditivos, multiplicativos y que involucren operaciones de potenciacion.
Categoria de analisis:
Resultados obtenidos al implementar una unidad didactica en resolucion de problemas

Descripcion problemas
Problema 1

Una cadmara registra la siguiente secuencia de automéviles cada hora. 1, 5,9, 13, Problema que requiere para su

A la sexta hora la camara registra resolucion establecer un patrén
a. 3 automdviles que incluye el célculo
b. 14 automoviles matematico de la adicion.

c. 21 automoéviles
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d. 29 automoviles

Problema 2

Nicol esta ahorrando para comprar unos zapatos que le cuestan $45.000, si el
mes pasado tenia $15.000 y este mes ahorré $11.500 mas. ;Cuanto dinero le falta

para comprar los zapatos?

a. $18.500
b. $15.000
c. $11.500
d. $45.000
Problema 3

A la biblioteca del colegio ha llegado una docena de cajas, cada una con 150
libros. ;Cuantos libros en total han llegado a la biblioteca del colegio?

a. 150 libros

b. 1.500 libros
C. 1.800 libros
d. 1.000 libros
Problema 4

Yeison comproé helados para sus compaieros y pago $3.600. Si cada helado le

costd $450. ;Cuantos helados compro?

a. 7 helados
b. 8 helados
c. 9 helados

d. 10 helados

Problema 5

Un automévil tiene que recorrer 115 Km entre Bogota y Villavicencio, hace su
primera escala a los 72 Km. ;Cuanto le falta recorrer?

a. 115 km

b. 172 km

C. 43 km

d. 8.280 km

Problema 6

Daniel ha comprado una USB que le ha costado $ 16.532 y un libro de $ 13.000.

Si paga con un billete de $50.000 ;cuénto dinero debe recibir de cambio?

a $20.468
b. $29.532
c. $20.150

=

No recibe cambio
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Problema que requiere para su

resolucion  aplicacion  del
algoritmo de la adicion y la

sustraccion

Problema que requiere para su
resolucion aplicar el algoritmo

de la multiplicacion.

Problema que requiere para su
resolucion el algoritmo de la

division.

Problema que requiere para su
resolucion el algoritmo de la

sustraccion.

Problema que requiere para su
resolucion el algoritmo de la

adicion y sustraccion.
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Responde la pregunta 7 y 8 debe tener en cuenta la siguiente informacion:

En la siguiente tabla se presenta los cinco rios con mayor longitud en Colombia:

Rio de Colombia Longitud (Km)

Orinoco 2.140

Caqueta 2.200

Putumayo 1.813

Guaviare 1.497

Magdalena 1.528
Problema 7

(Cual es el rio con mayor longitud de Colombia?

a. Rio Magdalena
b. Rio Putumayo
c. Rio Orinoco

d. Rio Caqueta
Problema 8

(Cuantos Km mas tiene de longitud el rio Caqueta que el rio Magdalena?

a. 672 km
b. 182 km
¢c. 2.200 km
d. 1.528 km

Redactar un problema

Fuente: elaboracion propia.

Problema que requiere para su
resolucion extraer datos de una

tabla.

Problema que requiere para su
resolucion extraer datos de una
tabla y aplicar el algoritmo de la

sustraccion.

A continuacion, se presenta tabla de la prueba final, la cual incluye la siguiente descripcion:

problema de secuencias (P. Se), problema de adicién y sustracciéon (P.A-S), problema de

sustraccion (P.S), problema de multiplicacion (P.M), problema de division (P.D), problema de

orden en los numeros naturales (P.O. Na), A (Acierto), D (Desacierto), total problemas resueltos

y redactar un problema.
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Tabla 8. Resultados prueba final.

Total, Redactar
Problema planteado problemas un
resueltos  problema
P. Se P. A-s P.M P.D P.S P. A-s P.o. P.S
Na
Estudiante
A D A D A D A D A D A D A D A D
1 X X X X X X X X 8 X
2 X X X X X X X X 8 X
3 X X X X X X X X 8 X
4 X X X X X X X X 8 X
5 X X X X X X X X 8
6 X X X X X X X X 8 X
7 X X X X X X X X 6 X
8 X X X X X X X X 8
9 X X X X X X X X 8 X
10 X X X X X X X X 7 X
11 X X X X X X X X 6
12 X X X X X X X X 8
13 X X X X X X X X 8 X
14 X X X X X X X X 5
15 X X X X X X X X 7
16 X X X X X X X X 8 X
17 X X X X X X X X 8 X
18 X X X X X X X X 6 X
19 X X X X X X X X 7 X
20 X X X X X X X X 8 X
21 X X X X X X X X 8 X
22 X X X X X X X X 4
23 X X X X X X X X 7 X
24 X X X X X X X X 8
Total 23 1 24 0 23 1 20 4 21 3 20 4 23 1 21 3 16

Fuente: Elaboracion propia.

Durante la aplicacion de la prueba final, se pudo observar que los estudiantes resolvieron paso
a paso los diferentes problemas; aunque persiste dificultad en 4 estudiantes que equivale al 17 %
para resolver el problema que involucra el algoritmo de la division y el problema que requiere la
aplicacion del algoritmo de la adicion y sustraccion para su resolucion. De igual manera, al redactar

un problema, los estudiantes acudieron a problemas sencillos del diario vivir.
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A continuacion, se presentan los graficos correspondientes a la prueba final:

Prueba Final
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Figura 15. Prueba final
(Elaboracién propia)

Una vez realizada la prueba final, se presenta el desempefio que se obtuvo por parte de los 24
estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH al resolver los problemas propuestos, los cuales
incluyen para su solucion calculo matematico que involucra los algoritmos de adicion, sustraccion,
multiplicacion o divisidon de nimeros naturales.

Es asi como, 23 estudiantes que equivale al 96 % resuelven el problema de secuencias; 24
estudiantes que equivale al 100 % resuelven el primer problema que incluia adicidn-sustraccion;
23 estudiantes que equivale al 96 % resuelven el problema de multiplicacion; 20 estudiantes que
equivale al 83 % resuelven el problema de division; 21 estudiantes que equivale al 88 % resuelven
el primer problema de sustraccion; 20 estudiantes que equivale al 83 % resuelven el segundo
problema de adicidn-sustraccion; 23 estudiantes que equivale al 96 % resuelven el problema de
relacion ser mayor qué; 21 estudiantes que equivale al 88 % resuelven el segundo problema de
sustraccion y 16 estudiantes que equivale al 67 % redactan un problema que incluye un enunciado

completo.
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A continuacion, tabla de los problemas resueltos por los estudiantes durante la prueba final.

Problemas Resueltos

63%
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Figura 16. Problemas resueltos
(Elaboracién propia)

La tabla problemas resueltos presenta el nimero de estudiantes que resuelven los problemas
propuestos; por tanto, utilizan una estrategia que les permitid6 comprender la informacidon inmersa
en el enunciado del problema (datos y variable), analizar como podian resolverlo, hacerle un plan,
ejecutar el plan y verificar la respuesta.

Asi mismo, para determinar el nivel de desempeno de los estudiantes del grado cuarto al
comprender, analizar y resolver problemas matematicos, en la prueba final se tiene en cuenta el
siguiente rango de valoracion.

Tabla 9. Nivel de desemperio prueba final

Problemas Valoracion
0-4 Bajo
5-6 Basico
7-8 Alto

Fuente: elaboracion propia.
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Como resultado, 19 estudiantes que equivale al 79 % se ubican en el desempeiio alto, 4
estudiantes que equivale al 17 % se ubican en el desempefio basico y un estudiante se ubica en el
desempefio bajo. En total 23 estudiantes que equivale al 96 % aprobaron la prueba final.

Finalmente, al comparar los resultados obtenidos por los estudiantes del grado cuarto
CILLGCH-D en la prueba diagnostica y la prueba final, se deduce que un 29 % de los estudiantes,
es decir 7, aprobaron la prueba diagnostica y un 96 % de los estudiantes, es decir 23, aprueban la
prueba final. Por consiguiente, se logra fortalecer la competencia matematica resolucion de
problemas, promoviendo en los estudiantes el andlisis, la comprension y la argumentacién de

estrategias empleadas en la resolucion de problemas.
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Capitulo 5. Conclusiones y recomendaciones

En el presente capitulo se exponen las conclusiones y recomendaciones, las cuales se dedujeron
una vez finalizado el trabajo de investigacion; trabajo que se desarrolld con los estudiantes del
grado cuarto del CILLCH-D y que permiti6 fortalecer la competencia resolucion de problemas, a

través de la estrategia didactica resolucion de problemas matematicos.

5.1 Conclusiones

Con la realizacion de este trabajo de investigacion se demostrd que los nlimeros, procesos,
algoritmos y calculos matematicos, se integraron en diferentes contextos; donde la ludica y el
material manipulativo fomentaron en los estudiantes la observacion, el analisis, la construccion de
modelos y el disefo de estrategias para resolver problemas planteados.

Por tanto, para alcanzar el objetivo general propuesto en este trabajo de investigacion, el cual
es “fortalecer la competencia resolucion de problemas a través de la estrategia didactica resolucion
de problemas matematicos, en los estudiantes del grado cuarto CILLGD-CH”, toma como
referente la teoria del constructivismo, donde los estudiantes construyen su propio conocimiento
de forma activa y permanente.

Es asi como, los aportes realizados por tedricos como Piaget (1969), Vigotsky (citado por
Baquero 1996), Ausubel (1976) y Jerome Bruner (1915- 2016), autores que plantean que el
conocimiento se da mediante procesos dindmicos, en interaccidn con otros y que surge de la
experiencia en el diario vivir, permitiendo que la nueva informacién modifique la ya existente para

transformarse en duradera se convierte en la base fundamental de este trabajo de investigacion.
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Por tanto, los conocimientos previos se convierten en la base de las practicas educativas, donde
los estudiantes acuden a los constructos de operaciones basicas para relacionarlos con la solucion
de problemas planteados y modificar asi las estructuras metacognitivas existentes.

De igual manera se logra determinar el nivel de desempefio de los estudiantes al comprender,
analizar, y resolver problemas que involucran la adicion, sustraccion, multiplicacion y division;
algoritmos que luego de ser sometidos a diferentes analisis, forman parte de una estrategia que
permite a los estudiantes dar resolucion a problemas propuestos.

La implementacién de una unidad didactica, para fortalecer la competencia matematica
resolucion de problemas en los estudiantes del grado cuarto, fue de gran importancia pues en el
desarrollo de cada una de las sesiones, se integro el trabajo ludico, recreativo, y se desarrolld de
una ficha que incluia operaciones bdsicas y problemas practicos que fortalecidé procesos,
motivando a los estudiantes a utilizar el método heuristico de George Polya (1965), conformado
por cuatro pasos (entender o interpretar el problema, concebir un plan, ejecutar el plan y vision
retrospectiva), y que les permiti6 comprender el problema; elaborar un plan; ejecutar el plan; y
verificar y redactar una respuesta en el proceso de resolucion de problemas.

Una vez realizada la prueba diagndstica y la prueba final, se logra demostrar que los estudiantes
alcanzaron un avance significativo en la resolucion de problemas, pasando de un 29 % a un 96 %
de aprobacion, mejorando asi el nivel desempefio y cambiando en ellos la actitud hacia el 4rea de
matematicas, donde cobra sentido el ser, el saber y saber hacer.

Por tanto, fue posible fortalecer la competencia resolucion de problemas utilizando como
pretexto las operaciones basicas y el método heuristico de Polya, lo cual contribuyd de forma
efectiva en la actitud de los estudiantes a la hora de enfrentarse a diferentes problemas para ser

resueltos.
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Por consiguiente, las practicas pedagogicas deben estar orientadas por los docentes, quienes,
mediante unidades didacticas conformadas por actividades lidicas, recreativas e innovadoras,
despierten en los estudiantes el gusto por la matematica, donde se integren los conocimientos
previos a los nuevos saberes, se aprenda haciendo y les permita reflexionar, experimentar y tomar
de decisiones en la construcciéon de diferentes procesos de resolucion de problemas en las
diferentes areas del conocimiento. Para lo cual se tiene en cuenta la teoria del constructivismo o
del conocimiento, que segun Ortiz (2015), sugiere que los procesos cognitivos se construyen de
forma activa y permanente, teniendo en cuenta los niveles de maduracion en cada estudiante,

produciendo cambios significativos y modificaciones en los constructos ya existentes.

5.2 Recomendaciones

El proposito de este trabajo de investigacion es el fortalecimiento de la competencia matematica
resolucion de problemas, que contribuye a mejorar el nivel académico y comportamental de los
estudiantes del grado cuarto del CILLGCH-D y por tanto se proponen las siguientes
recomendaciones:

Seguir trabajando la resolucion de problemas, que permita a los estudiantes integrar los
conocimientos previos al andlisis y la compresion, teniendo en cuenta situaciones que los
aproximen a su contexto y sean la base de la formacion de nuevos conocimientos que prevalezcan
en el tiempo.

Implementar el método heuristico de George Pdlya (1965), en la resolucion de problemas,

mediado por diferentes ambientes positivos y trabajo en equipo, que motive a los estudiantes
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aplicar los conocimientos previos en el analisis, comprension y solucion de situaciones practicas
del diario vivir.

Asi mismo, modificar las practicas pedagogicas en el aula, encaminadas a fortalecer las
competencias matematicas que integran los diferentes pensamientos, por medio de la aplicacion
de unidades didacticas, que buscan fortalecer los procesos cognitivos y académicos de los
estudiantes, donde se aprenda forma lidica y recreativa.

De igual manera, durante el desarrollo de cualquier trabajo matematico, se recomienda la
revision constante a las producciones de los estudiantes, al igual que la retroalimentacion de las
pruebas escritas. Lo cual permitira detectar fallas, que permitan a los estudiantes aprender del error

y contribuir de forma efectiva en el fortalecimiento de las competencias matematicas.
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Apéndices

Apéndice A. Consentimiento ejecucion trabajo de investigacion del Colegio Integrado Llano

Grande

San Juan de Girdn, 4 de marzo de 2019

Sefior

Esp. Julio César Diaz Vargas

Rector Colegio Integrado Llano Grande
E S D

San Juan de Girén

Cordial saludo

De manera respetuosa solicito su aprobacion para la ejecucion del trabajo de investigacion titulado
“Resolucién de Situaciones Problema que Involucren Operaciones Basicas, como Estrategia
Didéctica para Fortalecer la Competencia Matematica Resolucién de Problemas, en los
Estudiantes del Grado 4 Sede D Chocoita del Colegio Integrado Llano Grande”, para optar el
titulo de Magister En Educacién De La Universidad Auténoma De Bucaramanga (UNAB).

Las actividades a desarrollar incluyen la aplicacion de diferentes pruebas y la implementacién de una
estrategia didéctica para fortalecer la competencia matematica resolucién de problemas.

Igualmente, se le solicita permiso para utilizar el nombre del colegio y publicar fotografias de las
diferentes actividades desarrolladas con los estudiantes; de igual forma, se cuenta con el permiso
consentido por parte de los padres de familia.

/
C\%\(_‘\\\

- Q&/ Wt
NULya Pméo\CyLmez Esp. Julio Cégar Diaz Vargas

Lic. Matemética Rector Colegig Integrado Llano Grande

Agradeciendo su apoyo /

Docente sede D Chocoita
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Apéndice B. Consentimiento informado padres de familia o acudientes de estudiantes

o l'ﬂ'to% COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE
*EET\® REGISTRO DANE 268307000540.

B33 CONSENTIMIENTO INFORMADO PADRES DE
RO
Q% M FAMILIA O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES

Cordial saludo

A continuacion, se le informa del desarrollo del trabajo de investigacion, “Resolucion de
Situaciones Problema que Involucren Operaciones Basicas, como Estrategia Didactica para
Fortalecer la Competencia Matematica Resolucion de Problemas, en los Estudiantes del
Grado 4 Sede D Chocoita del Colegio Integrado Llano Grande”. Ademas, se solicita su
aprobacion para que su hijo(a) participe en la implementacion del mismo. El proceso estara
orientado por la docente LUZ MYREY A PINZON GOMEZ, estudiante de Maestria en Educacion
de la Universidad Auténoma de Bucaramanga.

Las actividades a desarrollar incluyen la aplicacion de diferentes pruebas y la implementacion
de una estrategia didactica para fortalecer la competencia matematica resolucion de problemas.

Con la firma de este consentimiento se autoriza a la docente a:

1. Tomar fotografias de mi hijo(a), durante el desarrollo de las actividades, a la vez publicarlas
en informes y diferentes presentaciones del trabajo de investigacion.

2. El participar no le generara riesgos ni costos, al contrario, tendrd como beneficio el
acompanamiento en la implementacion de una estrategia didactica que permita fortalecer
la competencia matematica resolucion de problemas.

Se contara con total confidencialidad y el material sera de manejo exclusivo de la docente que
desarrollara el trabajo de investigacion.

Yo, identificado
con C.C me comprometo acompafiar a mi hijo(a)

en el desarrollo del

trabajo de investigacion, a la vez autorizo el uso de imagenes fotograficas suyas, durante
actividades escolares realizadas en la sede D Chocoita y que sean con fines pedagdgicos.

Firma padre de familia o acudiente
C.C.
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Apéndice C. Prueba diagnostica

g“" e, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE
s Sl e
oy D CHOCOITA
o RY PRUEBA DIAGNOSTICA

RESOLUCION DE PROBLEMAS GRADO 5

NOMBRE: FECHA:

Objetivo: Resolver problemas que involucran las operaciones de adicidn, sustraccion,
multiplicacion y division.
Saberes Previos

1. Realiza las siguientes operaciones

12.738 +4.923 18.700 — 6.950

2.536 x49 25932 + 18
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2. Lee cuidadosamente y luego resuelve los siguientes problemas matematicos

v
En un tanque se depositan 1.200 litros de agua el lunes,

1.754 litros de agua el martes y 1.846 litros de agua el

miércoles. ;jcudntos litros de agua hay en el tanque?,

Jcuantos litros mas de agua se depositaron el miércoles

que el lunes?

v’ Hallar la diferencia de edad entre Carlos que tiene 57 afios y Daniel que tiene 19
afos.
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En una caja hay 10 bolsas con 24 bombones cada una. Si

se compraron 5 cajas. jcuantos bombones se compraron?

Vamos de excursion 780 nifios del colegio en

autobuses de 60 puestos. (Cuantos autobuses

necesitaremos para transportar a todos los nifios?
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Apéndice D. Disefio unidad didactica

UNIDAD DIDACTICA

Resolucion de problemas que involucren operaciones de adicion, sustraccion,

multiplicacion y division de numeros naturales.

1. INTRODUCCION:

Esta unidad esta disefiada para fortalecer la competencia matematica resolucion de
problemas, que involucran operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion y division
de numeros naturales, teniendo en cuenta los conocimientos conceptuales y
procedimentales, procesos como pensar y razonar; argumentar; comunicar; modelizar;
plantear y resolver problemas, que se relacionan con el pensamiento logico y el
pensamiento matematico.

OBJETIVOS:
Objetivo general:

Resolver y formular problemas en diferentes contextos, que requieren operaciones

entre niimeros naturales, empleando el método resolucion de problemas de George Polya.
Objetivos especificos:

Realizar operaciones entre numeros naturales y aplicarlas en la resolucion de
problemas.

Realizar las actividades de forma ordenada y respetando a los compafieros.
METODOLOGIA:

Para desarrollar esta unidad se sugiere al docente tener en cuenta el siguiente
proceso de ensefanza y aprendizaje: utilizar actividades disefiadas en educaplay, juegos de
lanzamientos de baloncesto, trabajo con material real (balones, piedras, botellas con arena,
aros, dinero didactico); ademds recursos TIC que permita a los estudiantes de forma
practica encontrar el resultado de operaciones matematicas y problemas contextualizados,
por medio del método de George Polya (entender o interpretar el problema, elaborar un
plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva).

Ademas, se debe afianzar dia a dia los saberes con actividades ludicas y desarrollo

de fichas en las cuales:
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e Explore conocimientos previos (conjunto de los nimeros naturales,
numeros digitos, calculo mental, palabras que se relacionan con la diferentes
operaciones y términos de las operaciones, propiedades); lo cual mantiene
la atencion constante y fortalece procesos basicos.

e Trabaje en grupo cooperativo para consolidar las relaciones humanas,
mediante didlogos y toma de decisiones que beneficien la comunicacion,
argumentacion y el fortalecimiento de saberes.

e Desarrolle actividades individuales para afianzar procedimientos y
algoritmos matematicos y a la vez resolver problemas.

e (Construya problemas basados en situaciones cotidianas que involucren las
operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion y division de numeros,

en los cuales se evidencie los saberes adquiridos.

4. EXPOSICION

Los numeros naturales

Son los niimeros que conocemos y a diario manejamos; nos permiten
contar, ordenar, medir y representar cantidades cuando vamos a la tienda,
jugamos con nuestros amiguitos y ayudamos a nuestros padres en pequefias
labores.

Ademads en granjas, tiendas, cafeterias, heladerias, panaderias, restaurantes,
supermercados, papelerias, hospitales, bancos y centros comerciales, se recauda
a diario mucho dinero. Estas cifras se expresan con los nimeros naturales.

Es un conjunto infinito y se representa asi:

N:{1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 ...}
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Los numeros digitos: son numeros con los cuales se puede escribir
niumeros naturales y registrar datos que nos ayuden en conteos, son:
0,1,2,3,4,5,6,7,8 y 9.

Operaciones con numeros naturales: Cuando vamos de compras, jugamos un
partido de futbol e incluso al contar los pasos para regresar a casa se requiere el uso de

las operaciones basicas como la adicion, sustraccion, multiplicacion y division.

Adicion: cuando vamos a comprar, juntar, reunir, adquirir y agregar, sumamos o
adicionamos estas cantidades empleando los numeros naturales.
Términos de la adicion: sumandos y suma o total

Ejemplo: + 23=Sermndo

48 Sumando —

71 Suma o total e —

Propiedades de la adicion de numeros naturales:
Propiedad conmutativa: el orden en el cual se indiquen los objetos, las cantidades
o los sumandos no altera la suma o total.

Ejemplo:

Para celebrar el cumpleafios de Carolina, la mama ha
decidido decorar la sala con globos. Carolina se pregunta
(s1 se ubican de diferente manera cambiara la cantidad
total de globos? ;qué opinas?

3+10=10+3
13=13

Propiedad Asociativa: cuando podemos agrupar de diferente manera 3 o maés,
objetos, cantidades o sumandos y el resultado no se altera

Ejemplo:

Carlos tiene los siguientes limones y quiere saber
si al agruparlos de diferente manera, el resultado

varia. {Qué opinas?
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e @ Bf o+ |+

4+5=8+1
9=9
Propiedad Modulativa: cuando se tiene cualquier objeto, cantidad o nimero natural
y se le adiciona cero (0), el resultado que se obtiene siempre sera el mismo.

Ejemplo: 4 +0=4

Si a cuatro lapices le adicionamos cero lapices, ;cuantos

lapices tendremos?

Sustraccion: sustraer es restar, quitar, perder, gastar, disminuir, sustraer y hallar la
diferencia de cantidades o niimeros.
e Términos de la resta: minuendo, sustraendo y diferencia. Recuerda que el
minuendo debe ser mayor del sustraendo para realizar la sustraccion.
Ejemplo: - 1.456=Mammendo

1.250 Sustraendo E— -

0 200 Diferencia —
e Fortalecer razonamiento matematico en:
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4370859/html5/suma_y resta de n

umeros_n.htm

Recuerda: una sustraccion o resta se comprueba adicionando el sustrdendy y la

ferencia para obtener el minuendo.



https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4370859/html5/suma_y_resta_de_numeros_n.htm
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4370859/html5/suma_y_resta_de_numeros_n.htm
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Multiplicacion: operacion que indica la adiciéon de sumandos iguales
Ejemplo: 7x7x7x7=7x4=28
Términos de la multiplicacién: Factores y producto
Ejemplo: 536 === Factor

X 12  mmm) Factor

1072

536

6.432 === Producto

Propiedades de la multiplicacion de numeros naturales

Propiedad Conmutativa: el orden en el cual se indiquen los factores no altera el

producto
Ejemplo: 2x3=3x2

6=06
Propiedad Asociativa: al agrupar los factores de diferente forma se obtiene el mismo
producto
Ejemplo: 2x3)x9=2x(3x9)
6x9=2x27
54=54
Propiedad Distributiva: la multiplicacion se distribuye con respecto a la adiciéon o a
la sustraccion y el resultado no cambia
Ejemplo: 3x(5+3)=3x5)+(3x3)
3x8=15+9

24 =24
Propiedad Modulativa: al multiplicar cualquier cantidad se multiplica por 1 siempre

se obtendra el mismo resultado

Ejemplo: 9x1=9

Division: nos permite repartir y disribuir objetos, cantidades o numeros en partes

iguales. .
Términos de la division: dividendo, divisor y cociente -
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Ejemplo:
Dividendo G 294 =) Divisor
-28|7 === (Cociente
1 » Residuo

e La division es exacta cuando el residuo es igual a cero
e La division es inexacta cuando el residuo es diferente de cero y menor que el
divisor.

e Fortalecer razonamiento matematico en:

https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4398611/html5/operaciones basicas

Método heuristico de resolucion de problemas de George Pdlya

El docente da orientaciones para resolver problemas con el método de George
Polya, el cual incluye los siguientes pasos (comprender el problema, disefiar un
plan, ejecutar el plan, verificar y redactar la respuesta).

Asi mismo, va explicando el paso a paso para resolver problemas, haciendo
énfasis en lo que incluye cada paso. Este proceso sera realizado por los estudiantes
para resolver cada uno de los problemas propuestos. Trabajo que se llevara a cabo

de forma individual y mediante trabajo cooperativo.

5. RESUMEN: Mapa conceptual


https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4398611/html5/operaciones_basicas.htm
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4398611/html5/operaciones_basicas.htm
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Figura 17. https://www.goconqr.com/es-ES/p/17349819-Operaciones-b-sicas-en-los-n-meros-

naturales-mind_maps


https://www.goconqr.com/es-ES/p/17349819-Operaciones-b-sicas-en-los-n-meros-naturales-mind_maps
https://www.goconqr.com/es-ES/p/17349819-Operaciones-b-sicas-en-los-n-meros-naturales-mind_maps
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6. SECUENCIA DE ACTIVIDADES
6.1 INICIO

Tiempo total para desarrollar todas las actividades 15

sesiones de 45 minutos.

ACTIVIDAD 1

Objetivo: identificar nimeros naturales, las operaciones basicas que se realizan

entre ellos y su utilidad en la vida diaria.

Es hora de practicar

Exploracion de conocimientos previos, donde los estudiantes mediante la
participacion activa centran la atencion en el tema.

Se comenta a los estudiantes que existen un cuadrado magico que se obtiene
colocando una serie de nimeros naturales en una matriz cuadrada de tal forma que
todas las filas, todas las columnas y las diagonales sumen el mismo nimero:
la constante magica.

Existen cuadrados magicos de 3 por 3, 4 por 4, 5 por 5, etc. Se hace énfasis en

los cuadradros de 3 por 3.

Manos a la obra: Construir cuadrado magico de 3 por 3 en papel de color y en
¢l ubicar los nimeros de 1 al 9 de tal manera que la suma de todas sus filas, de
todas las columnas y las diagonales sea 15.

8 1 6

5 7
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Completar cuadrado magico basico de 3 por 3, hecho en papel de colores. Se
completa con los resultados obtenidos en las diferentes situaciones planteadas en

cada numeral.

Es hora de crear

Revision de trabajos y socializacion.

Cuanto he aprendido
Desarrollo ficha para completar cuadrado magico con los resultados obtenidos

de las diferentes situaciones planteadas en cada numeral.

Comentar en casa el trabajo realizado en clase.
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g““ ey, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE
Sl el
5 SEDE D CHOCOITA
& W CUADRADOS MAGICOS
NOMBRE: FECHA:

Objetivo: Resolver problemas que involucran operaciones basicas de niimeros
naturales.
1. Lee y resuelve cada uno de los siguientes problemas e indica la respuesta en la
casilla correspondiente, teniendo en cuenta la letra asignada a cada una.
Una caja contiene 8 lapices. jcudntos lapices hay en 3 cajas?
b. Carlos tiene dos docenas de canicas para repartirlas entre 8 compaieros del
grado cuarto ;jcudntas canicas le corresponde a cada uno?
c. Enuna hormiga contamos 6 patas. ;Cuantas patas contaremos en 3 hormigas
juntas?
d. Hallar el producto de 3 por 3
e. (Qué nimero sigue en la serie? 3, 6, 9,12,
f.  Martha esta llenando un album de 150 cromos, si tiene 129 cromos ;cudntos
cromos le faltan?
g. En una canastilla hay 50 mangos para vender. Don Manuel sale a la calle y
vende 38. ;cuantos mangos quedan en la canastilla?
h. ¢Jorge tiene 19 afios, en 8 afios tendra?

1. (Cuantos lados tiene un hexagono?

a b c
d e f
g h I

Verificacion de la constante magica y cuadrado magico obtenido; que permita detectar

fallas y corregir.
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ACTIVIDAD 2

Objetivo: Reconocer el uso de nimeros naturales en diferentes contextos

Es hora de practicar

2 mb |
S R 3 ﬁi FS -
o «
-~ (=2 -
¥ ool ¥
2l eacl o
X o @U@ . ¥
& | e %
a4 LN oG

Actividad a realizar en la cancha de la sede, “practicando baloncesto”.
Lanzamientos del balon al aro, canasta acertada da 5 puntos, tiro desacertado 1 punto.
Puntuacién individual en cuaderno de apuntes. Luego se organizan en equipos, se
realizaran 5 circuitos donde todos los integrantes participaran, registro de puntuacion

y seleccion del ganador.

Es hora de crear
A partir de la actividad anterior, los estudiantes crearan diferentes situaciones
problema que involucren las operaciones entre nimeros naturales.

Registro en el cuaderno de apuntes.

Cuanto he aprendido
Socializacion

Comentar en casa la actividad desarrollada en clase.
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Objetivo: resolver expresiones matematicas que incluyen diferentes

operaciones matematicas y extrae datos de un dibujo.

Es hora de practicar

Exploracion de pre saberes, operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion
y division.

Orden jerarquico para desarrollar ejercicios con operaciones combinadas.

Desarrollo de ejercicios matematicos que incluyen diferentes operaciones.

Es hora de crear
En casa con ayuda de los padres crear 3 expresiones, que incluya las operaciones

basicas y el uso de los paréntesis.

Cuanto he aprendido
Desarrollo de la ficha que incluye expresiones con operaciones y extraccion de

datos de un dibujo.




RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS

P COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE
D CHOCOITA
e RAZONAMIENTO MATEMATICO
NOMBRE: FECHA:

150

Objetivo: Resolver expresiones en las cuales se plantean varias operaciones matematicas y se

emplean paréntesis.

1. Lee cuidadosamente y resuelve las siguientes expresiones planteadas teniendo en cuenta

los paréntesis y el orden de las operaciones.

v 5x8-3+5=

v 38+8+4-7=

v 5x(9-7)+9=

2. Resuelve cada expresion en la hoja de operaciones e indica el resultado. Luego encierra

con diferente color cada resultado en la sopa de letras.

v 10+ (4x3)-20= C U A T R 0] S
v 36+(5+4)=__ S N| O] R| N| c| 1
v (40x2)+(25-15=__ 0 D N E E H E
v 8+(9x7)-11= D| I ul s| c¢c| o] T

S E S E N T A

3. Ahora vas plantear una operacion para saber cuantas frutas hay en cada caso. Luego

resuelve.
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SEYESVERY

Gx_)+(C_+__ )=
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ACTIVIDAD 3

Objetivo: Implementar el método de George Polya en la resolucion de problemas

matematicos.

Es hora de practicar

Exploracion de presaberes operaciones de suma y resta, sus términos y palabras que se
relacionan con cada operacion.

Se hace énfasis en el uso de las operaciones matematicas para resolver problemas
matematicos del diario vivir.

Luego se presenta el método heuristico en resolucion de problemas de Pdélya el cual
incluye cuatro pasos, que de forma organizada permite comprender, resolver, verificar el
resultado y redactar de forma acertada una respuesta a los problemas planteados.

5. Comprender el problema: Es una correcta interpretacion del enunciado verbal,
es poder entender lo que se dice, por medio de preguntas como:
(Cuales son los datos?
(Cuadl es la incognita?
(Cual es la condicion?
(Sabes a qué quieres llegar?
(Hay suficiente informacion?
(Hay informacion extrafia?
(Es este problema similar a algin otro que hayas resuelto antes?
Dibujar una figura
6. Concebir un plan o (elaborar un plan): Analizar como se puede resolver el
problema, es concebir la idea de un plan sin imponérselo, es buscar una estrategia
de resolucion.
(Puedes plantear el problema en forma diferente?
(Puede seleccionar los datos?
(Ha empleado todos los datos?
(Puedes usar la propiedad de los nimeros?
(Ha hecho uso de la condicion?

(Conoce alglin problema relacionado con este?
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(Conoce alglin problema que tenga una incognita similar a este?
Relacionar los datos con la incognita para luego realizar un dibujo
7. Ejecutar el plan: Llevar a cabo el plan ideado examinando los detalles y
comprobando cada uno de los pasos
(Pueden ver claramente que el paso es correcto?
(Puede verificar cada paso?
8. Verificar el resultado y redactar la respuesta: Mirar hacia atrés, verificar el
resultado obtenido y redactor una respuesta acorde con la pregunta del problema.
(Puede verificar el resultado?
(Puede verificar el razonamiento?
(Puede obtener el resultado de forma distinta?
(Puede verlo de golpe?
Se entrega el siguiente problema matematico a los estudiantes para ser resuelto de forma

individual. Se revisara el trabajo y socializara

_ @;\ En la sede D Chocoita del Colegio Integrado Llano
sl Grande hay 116 estudiantes. Si el lunes asistieron al

colegio 98 estudiantes, ;cuantos estudiantes faltaron al

colegio?

Esta actividad se realizara en el aula de clase, de forma individual, se hace constante
monitoreo observando que se utilice el método de Pélya en resolucion de problemas, para

detectar falencias y se asesorar con las correcciones pertinentes.

Es hora de crear
En casa con ayuda de los padres crear dos problemas en el cual aplique el método Polya

para su resolucion.

Cuanto he aprendido
Desarrollar la siguiente ficha, verificando la implementacion del método de Polya para

su resolucion de problemas.




RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 154

f“u i, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE
% 3 e
SEDE D CHOCOITA

RESOLUCION DE PROBLEMAS
MEDIANTE EL METODO POLYA
NOMBRE: FECHA:

Objetivo: Resolver problemas que involucran adiciéon y sustraccion de numeros naturales
mediante el método Pdlya.

Extrae los datos del dibujo y luego resuelve

$38.200
] Diana sali6 a compras a Giron. Eligid una
camisa, un pantalon y unos zapatos. ;cuanto
} dinero gasta Diana en las compras?
5 15:500 (cudl es la diferencia entre los zapatos y la
$ 42‘0& é camisa?
(cudl es la diferencia entre los zapatos y el
pantalon?

Un automovil tiene que viajar entre Girdn y
Bogot4, hace su primera escala a los 180 Km.

(Qué recorrido le falta realizar?
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ACTIVIDAD 4

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

adiciones y sustracciones de nimeros naturales.

Es hora de practicar y crear

El desarrollo de esta actividad se realizara en los espacios libres alrededor de las aulas
de clase y cancha de la sede. Se organizan equipos de 4 estudiantes y de forma individual
recogeran una cantidad de piedras pequefias haciendo el conteo respectivo; luego en
equipos construiran problemas de adicion y sustraccion, los representaran en hojas blancas,

para ser socializados.

Cuanto he aprendido

Desarrollo de ficha
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0%, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE D
e e
o CHOCOITA
e DISENAR UN PLAN PARA RESOLVER
PROBLEMAS
NOMBRE: FECHA:

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren
adicion y sustraccion de nimeros naturales.
1. Resolver

v A 12.370 adicionar 9.739 =

v Agregar a 1.239.500; 19.109.876 =

v’ Hallar la diferencia entre 59.806 y 2.738=

v' A 150.000 disminuir 128.450=

1. Lee cuidadosamente, plantea y luego resuelve los problemas

El hermano de Diana ahorré en enero $128.500, en

febrero, $248.000 y en marzo, $175.000. ;cuanto dinero

ahorra en total? ;como lo determinaste?

é Carolina pagd $17.000 por dos libras de carne, $3.200
por dos libras de arroz y $5.200 por un litro de aceite. Si
) ) paga con un billete de $50.000, ;cuanto dinero recibira de
Y
cambio?, jcomo lo determinaste?

|

P2
-
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A una granja avicola llegaron esta semana 12.500 pollitos,
9.500 pollas y 13.000 gallinas ponedoras.

(cuantos pollitos y gallinas ponedoras llegaron a la granja?

Jcuantas aves llegaron a la granja?

(cuantas gallinas mas que pollas llegaron a la granja?

2. Es hora de crear: Vamos, realiza una situacion problema que involucre

adicion y sustraccion de nimeros naturales.
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ACTIVIDAD 5

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

multiplicaciones de nimeros naturales.

Es hora de practicar

Actividad a realizar en la cancha del colegio, organizados en dos equipos, a determinada
distancia se ubican dos grupos de botellas llenas de arena que tienen pegados el resultado
de las tablas de multiplicar, las cuales se ubicaran de forma que los participantes no vean
los nimeros. Luego se da la orientacion de escoger un estudiante por equipo y se da una
tabla de multiplicar, ejemplo 8 x 5, ellos saldran a buscar la botella, el primero que la
encuentre ganara 3 puntos para el grupo y el otro obtendrd solamente 1 punto por
participacion; cada equipo registra total de puntos. Terminados de pasar todos los

estudiantes se saca total de puntaje y se dara equipo ganador.

Es hora de crear
Organizados por equipos de 4 estudiantes creardn situaciones problema, luego las
entregaran al equipo contrario para que las resuelvan. Ejercicio acertado puntuacion de 5

puntos, ejercicio errado un punto.

Cuanto he aprendido

Desarrollo de la siguiente ficha
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& ul-n,%
Pt

COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE
D CHOCOITA
PLANTEAR Y RESOLVER PROBLEMAS

NOMBRE: FECHA:

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

multiplicaciones de nimeros naturales.

1. Hallar los siguientes multiplicaciones o productos

158 x7 1.539x 18

7.500 x 35 36.607 x 46

2. Lee cuidadosamente, plantea y luego resuelve los problemas

> Sergio trabaja por dias en fincas ganaderas. Por cada

oz
.

dia de trabajo recibe $42.000. Si en un mes trabajo 24

= dias, (cudnto dinero recibi6? ;jcomo lo determinaste?
A

Un camion lleva 85 canastillas cada una con 12 pifas

y por cada canastilla le pagan $18.000.
. (Cudntas pifas lleva el camion?

(Cuanto dinero le pagaron por las pinas?
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Recuerda un dia tiene 24 horas, una hora 60 minutos
y un minuto 60 segundos.
«® ¢Cuantas horas tiene una semana?

(Cuantos segundos hay en una hora?

(Cuantos segundos hay en un dia?

3. Es hora de crear: Vamos, realiza un problema que involucre multiplicacion o

producto de niimeros naturales.
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ACTIVIDAD 6

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

divisiones o reparto de nimeros naturales.

Es hora de practicar

Actividad a realizar en el aula y patio del colegio. Organizados en equipos se les
entregara a los estudiantes dinero didactico con el cual crearan situaciones que involucre

repartos.

Vamos a crear

A partir de la actividad anterior se realizard mini carteles para socializar situaciones

problema, que los demas grupos desarrollaran.

Cuanto he aprendido

Desarrollo de la siguiente ficha
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P COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE
- D CHOCOITA
G COMPRENDER, PLANTEAR Y RESOLVER
PROBLEMAS
NOMBRE: FECHA:

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren
divisiones de nimeros naturales.
1. Hallar los siguientes cocientes
1.296+ 15
4.238+ 34
37.923 + 18
45.948 + 91

2. Lee cuidadosamente, plantea y luego resuelve los problemas

@D & Diariamente una panderia produce cerca 650 ponqués.

Si en cada paquete se empacan 6 ponqués, /cuantos

‘ b W  paquetes se produce diariamente?

(Sobran ponqués? Explica tu respuesta.

r Para organizar las interclases del colegio se
\T/ I T necesita 384 camisetas para los integrantes de los
“ H L ) T ¥ equipos. Las camisetas se distribuyen en paquetes
TIMF de 8. ;cudntos paquetes de camisetas se conforman?

Si cada paquete de camisetas cuesta $104.000,

(cudl es el valor de cada camiseta?
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ft“‘ i, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE

; D CHOCOITA
%mw COMPRENDER, PLANTEAR Y RESOLVER
PROBLEMAS
NOMBRE: FECHA:

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

divisiones y multiplicaciones de nimeros naturales.

1. Comprende, plantea y resuelve problemas
k“

y
|
:
.
| 1

Ocho obreros trabajaron 640 horas. Si todos
emplearon la misma cantidad de horas, ;cudntas horas

trabaj6 cada uno?

En una empacadora de fruta diariamente reciben

4.500 kilogramos. Si se desea empacar en cajas de 15

2E

\”

kilogramos. ;Cudntas cajas de fruta se necesitan para

empacar la fruta?

Don Jesus es un comerciante del barrio y compro 24
e litros de aceite por $84.000 y los vendi6 en $124.800.
*® (Cuanto dinero pag6 por cada litro de aceite?
(Cuanto dinero gano por la venta de cada litro de

aceite?

2. Es hora de crear: vamos, realiza una situacion problema que involucre

division de numeros naturales.
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ACTIVIDAD 7

Objetivo: identificar la operacion matematica que permita resolver problemas en diferentes

contextos

Es hora de practicar

Actividad para desarrollar en la sala de informatica, que permite fortalecer procesos

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/439861 1-operaciones basicas.html

Fortalecer conocimientos al relacionar el problema matematico con la operacion indicada
para resolverlo

https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4413023/htmlS/problemas matematicos.ht

Vamos a crear
Organizados de a 3 estudiantes por computador crearan problemas similares a la actividad de

educaplay.

Cuanto he aprendido

Socializacion de problemas creados y resolucion de los mismos



https://es.educaplay.com/recursos-educativos/4398611-operaciones_basicas.html
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4413023/html5/problemas_matematicos.htm
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4413023/html5/problemas_matematicos.htm
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6.2 ACTIVIDADES DE DESARROLLO
Explicacion de cada uno de los temas, nimeros naturales, operaciones basicas entre
los nimeros naturales, términos y propiedades que cumple. Ademas, se hace enfasis en las

palabras que se pueden relacionar con cada operacion asi:

Sustraccion (-)
Sumar Juntar Quitar Perder
Reunir Comprar Gastar Disminuir
Adquirir Agregar Restar Diferencia
Ganar Obtener Pagar
Dividir (+)
Producto Cociente Repartir
Suma de cantidades iguales Distribuir
o Solucion de operaciones basicas y con el resultado se permita colorear dibujos.
. Actividades para desarrollar en la sala de informatica en la pagina de educaplay.
. Trabajo individual y cooperativo en resolucion de problemas matematicos que

involucren las operaciones basicas, hacienda énfasis en la aplicacion del metodo resolucion de
problemas en cuatro pasos (comprender el problema, elaborar un plan, ejecutar el plan y
verificar y redactar respuesta).

. Organizados en equipos de 4 estudiantes se les entrega, dinero didactico y una
situacion problema de “compras en el supermercado”; la cual desarrollaran destinando el
dinero para el pago, registrando el excedente, este trabajo se puede realizar en las zonas verdes
del colegio. Luego disefiardn una situacion de compras, la representaran en mini afiches

utilizando el dinero didéctico; socializacion ante el grupo.

6.3 ACTIVIDADES DE FINALIZACION (2 sesiones de 45 minutos)
Para cerrar el desarrollo de la unidad se organiza salida al caserio cerca de la sede
educativa, para cotizar costo de ingredientes de una receta sencilla para elaborar en clase.
Organizacion por equipos, seleccion y asignacion de recetas, elaboracion lista de

ingredientes y plan de compras. Cada equipo contara con $12.000 para comprar, preparar y
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luego vender los productos en el descanso del colegio. Hacer balance y socializacion de la

actividad, con las ganancias obtenidas se organizara compartir entre los estudiantes del grado.

Actividad de finalizacion. Sesion 1
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Apéndice E. Prueba final

ft“‘ i, COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE

—\ @

D CHOCOITA

v

PRUEBA FINAL. RESOLVER PROBLEMAS

NOMBRE FECHA:

Objetivo: resolver y formular problemas que requieran operaciones entre nimeros
naturales.
Lee cuidadosamente, resuelve y luego marca la opcion correcta en la hoja de
respuestas.
1. Una camara registra la siguiente secuencia de automoviles cada hora. 1, 5, 9, 13,
A la sexta hora la cdmara registra
a. 3 automoviles
b. 14 automdviles
c. 21 automoviles
d. 29 automoviles
2. Nicol esta ahorrando para comprar unos zapatos que le cuestan $45.000, si el mes
pasado tenia $15.000 y este mes ahorré $11.500 mas. ;jcudnto dinero le falta para

comprar los zapatos?

a. $18.500
b. $15.000
c. $11.500
d. $45.000

3. Alabiblioteca del colegio ha llegado una docena de cajas, cada una con 150 libros.
(Cuantos libros en total han llegado a la biblioteca del colegio?
a. 150 libros
b. 1.500 libros
1.800 libros
d. 1.000 libros
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4. Yeison compro helados para sus compaiieros y pagéd $3.600. Si cada helado le costd

$450. ;Cuantos helados compro?

a. 7 helados
b. 8 helados
c. 9 helados

d. 10 helados

5. Un automovil tiene que recorrer 115 Km entre Bogota y Villavicencio, hace su

primera escala a los 72 Km. ;Cuanto le falta recorrer?

a. 115km
b. 172 km
c. 43 km

d. 8.280 km

6. Daniel ha comprado una USB que le ha costado $ 16.532 y un libro de $ 13.000. Si

paga con un billete de $50.000 ;cuanto dinero debe recibir de cambio?

a. $20.468
b. $29.532
c. $20.150

d. No recibe cambio
Responde la pregunta 7 y 8 debe tener en cuenta la siguiente informacion:

En la siguiente tabla se presenta los cinco rios con mayor longitud en

Colombia:
Rio de Longitud
Colombia (Km)
Orinoco 2.140
Caqueta 2.200
Putumayo 1.813
Guaviare 1.497
Magdalena 1.528
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7. (Cuél es el rio con mayor longitud de Colombia?
a. Rio Magdalena
b. Rio Putumayo
c. Rio Orinoco

d. Rio Caqueta

8. (Cuantos Km mas tiene de longitud el rio Caqueta que el rio Magdalena?
a. 672 km
b. 182 km
c. 2.200 km
d. 1.528 km
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Apéndice F. Diarios de campo

Diario de Campo 1

171

Institucion educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto béasica primaria

Fecha: febrero 4 de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gémez

Objetivo: Resolver problemas matematicos que involucran sumas de nimeros naturales

OBSERVACION

INTERPRETACION

REFLEXION

Varios estudiantes
participan en la exploracion
de los conocimientos
previos; al  responder
algunos lo hacen de forma
asertiva, otros se muestran
indecisos y otros
simplemente se abstienen.
Durante la explicacion
del

tema ‘“adicion de

nimeros  naturales”, se
incluye, los términos y el uso
del algoritmo para resolver

problemas de la vida diaria;

es asi como el grupo se

La actitud de los estudiantes
ante la participacion durante la
exploracion de los presaberes
esta condicionada con el saber o
no exactamente lo que se estd
preguntando, apatia por el tema o
la materia, o simplemente ser

objeto de burlas por parte de sus

companeros.
Este accionar de los
estudiantes se relaciona

directamente con los saberes

previos, los cuales estin

enfocados con uno de los estadios
“las

de Piaget operaciones

El docente
investigador presta
asesoria a los
estudiantes durante en
el desarrollo de las
diferentes actividades y
les pide que lean bien
cada problema y varias
veces de ser necesario
para

comprender y

saber qué¢ se debe

hacer; ademas, los
motivan
constantemente  para

ejecutarlas con éxito.
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muestra muy receptivo y
tranquilo.

Durante la realizacion de
operaciones concretas los
estudiantes estan
concentrados y las realizan
sin mayor dificultad; al
momento de resolver los
problemas,  algunos  se
muestran “intranquilos” 'y
comunican a la docente que
“no saben qué hacer”, otros

las realizan, pero olvidan el

proceso de resolucion y otros

por el contrario los
desarrollan sin  mayores
inconvenientes.

Al momento de resolver
los problemas, por lo menos
20 de los 24 estudiantes no
redactan una respuesta a los

problemas.

concretas”; etapa en la cual debe

prevalecer los conteos, las

comparaciones, las
representaciones, las secuencias
y el desarrollo de operaciones
basicas seran

que luego

contextualizadas para resolver

problemas.
Teniendo en cuenta lo
anterior, las practicas

pedagogicas se deben orientar a
fortalecer procesos y
proporcionar a los estudiantes la
confianza necesaria para que se
apropie de los conocimientos y

los convierta en saberes estables

y duraderos en el tiempo.

No todos los
estudiantes resolvieron
los problemas
matematicos y se les
deja que los terminen
de desarrollar en casa

con ayuda de los padres

de familia.

Se debe investigar y
buscar una estrategia
didéctica para resolver
problemas
matematicos, que
despierte el interés de
los  estudiantes vy
contribuya en el
fortalecimiento de la
competencia
matematica
de

“resolucion

problemas”.

Consideracion:
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Al proponer a los estudiantes problemas para ser resueltos, es evidente el desinterés y
la dificultad que presentan para comprender y analizar problemas, lo cual les impide tomar

una decision acertada para resolverlos.
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Diario de Campo 2

174

Institucién educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto bésica primaria

Fecha: abril 4 de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gémez

Objetivo: identificar nimeros naturales, las operaciones basicas que se realizan entre ellos y su

utilidad en la vida diaria.

OBSERVACION

INTERPRETACION

REFLEXION

Se da inicio a la actividad
con prueba de célculo
matematico, en la cual se
emplean pelotas de colores
para ir indicando la
participacién de cada uno de
los estudiantes. Se les nota
expectantes y animados, con
puntos extras para quienes
en caso de error participen
respondiendo de forma
acertada la operacion.

Poco

a poco S€ va

involucrando saberes
previos de las operaciones de
adicion, sustraccion,

multiplicacion y division de

El vincular material
manipulable en la prueba de
calculo matematico, estimula al
estudiante ~a  participar y

fortalecer procesos que

involucran operaciones.

Al desarrollar la ficha se

encuentra con problemas que

mvolucran secuencias,
operaciones basicas,
conocimientos matematicos y
problemas.

La forma de presentar los
problemas, estimula al estudiante

a resolverlos de forma répida,

Los estudiantes
inician con agrado el
desarrollo de la
actividad, la  cual
incluye 9 problemas
que le permiten
completar un cuadrado
magico de 3 por 3.

La docente
investigadora realiza
asesoria constante a los
estudiantes,
permitiéndoles aclarar
dudas y llegar a
conclusiones precisas.

6 de

los 24

estudiantes no
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los niimeros naturales, y la
utilidad en el diario vivir.

Se explica el tema de
como al ir resolviendo los

problemas, el resultado que

pues el tener que completar el
cuadrado magico y hallar la
constante magica es un reto
practico que le permite ver una

nueva forma para expresar Sus

resuelven algunos

problemas lo cual se
convierte en un
inconveniente a la hora

de completar el

respectiva correccion.

obtenga le permitird | conocimientos. cuadrado magico.
completar un cuadrado
magico 3 por 3.

Consideracion:

El presentar una nueva forma para expresar los resultados de los problemas, lleva a los

estudiantes a reflexionar y si existe duda en un resultado, debe buscarla y realizar la
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Diario de Campo 3

177

Institucién educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto béasica primaria

Fecha: abril de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gémez

Objetivo: Resolver problemas que involucran adiciones y sustracciones de nimeros naturales

OBSERVACION DIRECTA

INTERPRETACION

REFLEXION

Los estudiantes participan en
forma activa en la exploracion de
los conocimientos previos,

se muestran menos temerosos y

mas asertivos en las respuestas.

Buen clima de aula para la
explicacion de la resta, términos y
la utilidad al resolver problemas de
la vida diaria.

En la actividad operacional se
evidencia la dificultad de realizar

restas que incluyen ceros.

Los estudiantes se muestran

atentos durante la explicacion del

El presentar a través de
problemas las operaciones,

lleva a los estudiantes a leer

y comprender los
problemas propuestos,
tener claro que estan

preguntando, elaborar un

plan, ejecutar el plan,
verificar y redactar una
respuesta la cual debe estar

de acuerdo con la pregunta.

Por tanto, el aplicar el

método  resolucidon  de

problemas de  Polya,

permite a los estudiantes

Es notorio el cambio

de actitud de los
estudiantes en la
exploracion de los

conocimientos previos.

El docente
investigador  realiza
aflanzamiento en la

realizacion de restas

que incluyen ceros.

Implementada la
estrategia
metodolodgica

resolucion de
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método de  resolucion  de
problemas que incluye 4 pasos
(comprender el problema, elaborar
un plan, ejecutar el plan y, verificar

y redactar respuesta).

En la actividad de resolucion de
problemas matematicos de forma
individual, los estudiantes ejecutan
el paso a paso, despacio y de forma
tranquila.

La calma se ve interrumpida por
un estudiante que al resolver el
primer problema solicita que se le
revise y luego manifiesta con
asombro “profesora la respuesta da
porque da”; demostrando asi la
efectividad al aplicar paso a paso
de

el método resolucion de

problemas.

Persiste la dificultad al redactar

las respuestas.

resolver los problemas

propuestos 'y dar una

respuesta clara.

Es asi como se puede
adaptar un saber previo a
un nuevo conocimiento
donde la contextualizacion
de una operacion les exija a
buscar

los estudiantes

estrategias de solucion.

problemas de George
Polya, se evidencia el
avance que tienen los
estudiantes al resolver

situaciones problema.

Teniendo en cuenta

las  dificultades vy
cuestionamientos  de
los estudiantes, se

realizan asesorias a
cada uno de ellos; por

tanto, se requiere de

mas  tiempo  para
resolver problemas
matematicos.

Se hace énfasis, en
cudl es la pregunta del
asi

problema, para

poder redactar de
forma sencilla y clara

la respuesta.




RESOLUCION DE SITUACIONES PROBLEMA QUE INVOLUCRA OPERACIONES BASICAS 179

Consideracion:
Con la implementacion de la estrategia resolucion de problemas de George Pdlya, se
mejora de resolucion de problemas matematicos. En los estudiantes se evidencia agrado e

interés al resolver los problemas matematicos asignados.
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Diario de Campo 4

181

Institucién educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto bésica primaria

Fecha: abril de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gémez

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren adiciones y

sustracciones de nimeros naturales.

OBSERVACION DIRECTA

INTERPRETACION

REFLEXION

Es notorio el cambio de actitud

de los estudiantes en la
exploracion de los conocimientos
previos.

Organizados en equipos de 4
estudiantes, se da 5 minutos para
que de forma individual recojan
una cantidad de piedras pequenas
en los alrededores del colegio;
luego en la cancha del colegio cada
estudiante  hace el conteo
respectivo y lo registra en el
cuaderno de notas; luego por
equipos construyen problemas de
los

adiccion y  sustraccion,

Los estudiantes
experimentan con material
del

medio 'y buscan

estrategias de  conteo;
ademas emplea los pasos
del método Polya para la
redaccion de problemas
que involucren
operaciones.

Asi mismo se fortalecen
procesos académicos 'y
comportamentales en los
estudiantes donde
prevalece el respeto por la

opinion del otro, para llegar

a conclusiones claras que

Se realiza revision
constante y asesoria a
los diferentes equipos.

El trabajo a campo
abierto se convirtié en

una experiencia que

permitiod a los
estudiantes fortalecer
procesos y afianzar
relaciones con los

compaiieros de clase.

Al desarrollar la
ficha para fortalecer
procedimientos se

concluye que 2
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representaran en hojas blancas, | les  permita  construir | estudiantes no
para luego ser socializados. problemas. resuelven adiciones, 7

Los estudiantes se muestran
muy alegres, recogen muchas
piedras, muy atentos realizan el
conteo y crean las situaciones. Es
muy agradable verlos interactuar
contando y verificando; redactan
de forma facil los problemas y
proponen realizar muchas
actividades como esta.

En la siguiente sesion en el
salon de clase los estudiantes
desarrollan ficha que

incluye

operaciones y resolucion de

problemas.

El desarrollo de fichas

que incluyen problemas y

operaciones, permite
fortalecer = procesos 'y
aplicar  estrategias  de
solucion.

no resuelven

sustracciones, 8 no
resuelven el problema
de adicion, 4 no
resuelven el problema
de adicion y
sustraccion 20

estudiantes crean un

problema que
involucre adicion 'y
sustraccion.

Consideracion: puede incluir notas de campo, fotos, videos
El trabajo a campo abierto permite que fluya naturalmente los conocimientos, hace que

los estudiantes mediante experiencias propias construyan nuevos saberes.
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Diario de Campo 5

184

Institucién educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto bésica primaria

Fecha: abril de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gémez

Objetivo:

multiplicaciones de nimeros naturales.

comprender y diseflar un plan para resolver problemas que involucren

OBSERVACION DIRECTA

INTERPRETACION

REFLEXION

Trabajo que se desarrolla en la
cancha del colegio, con material
previamente realizado con los
estudiantes, el cual incluye
botellas recicladas llenas de arena
a las cuales se les ha asignado el
resultado de wuna tabla de
multiplicar. Se ubican de forma

que no vean los nimeros.

Organizados en dos equipos se

realiza la sesion de forma
competitiva: calculo matematico
acertado 3 puntos para el grupo y
el otro obtendra solamente 1 punto

por participacion; cada equipo

El calculo matematico
contribuye de  forma
acertada a fortalecer el

pensamiento numérico.

Aplicacion del metodo

de Polya 1945 para
resolver problemas
propuestos.

Trabajo que permite a
los estudiantes recurrir a
los conocimientos previos,
para relacionarlos con los
conocimientos

nuevos

crear aprendizaje

Actividad en equipo

y competitiva, que
permite a los
estudiantes estar

expectantes y alertas al
resolver el calculo

matematico de la

multiplicacion.

Los estudiantes se
asesoran unos a otros
para lograr de forma
acertada la indicacion

dada.
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registra  total de  puntos.
Terminados de pasar todos los
estudiantes se saca total de puntaje

y se dara equipo ganador.

Desarrollo de la ficha en el
salon de clase, la cual incluye
calculo matematico y problemas
planteados, trabajo que se revisa

continuamente y se aclaran dudas.

significativo

Ausubel (1976).

segiin

Al desarrollar la
ficha, se notan los
avances de los
estudiantes, aunque
persisten algunas
falencias por el manejo
de las tablas de

multiplicar.

La docente
investigadora revisa el
trabajo constantemente
y asi aclarar dudas.

matematicos.

Consideracion:

cuales les permita argumentar las respuestas obtenidas

Los estudiantes implementan diferentes estrategias para la resolucion de problemas, las
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Diario de Campo 6

Institucion educativa: Colegio integrado llano Grande Sede “D” Chocoita.

Nivel/ grado: Cuarto béasica primaria

Fecha: abril de 2019

Observador: Docente investigador Luz Myreya Pinzon Gomez

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren divisiones o

reparto de niumeros naturales.

OBSERVACION DIRECTA

INTERPRETACION

REFLEXION

Se organizan en equipos de 4, se
les entrega una cantidad de dinero
didactico, la cual debe ser
clasificada, contada y utilizada

para resolver un problema

expuesto.

El trabajo de los estudiantes
fluye con gran compromiso y de
forma dinamica, se observa la
de los

participacion todos

integrantes del equipo de trabajo.

Excelente trabajo

realizado por los

estudiantes el cual

contribuye a fortalecer la

competencia resolucion de

problemas.
Ademas, se tiene en
cuenta los aportes

Schoenfeld (1985), donde
prevalecen los
conocimientos previos, las
estrategias cognitivas y
metacognitivas, la revision

de los procesos de

Los estudiantes se
sienten
comprometidos, en las
diferentes etapas del
trabajo.

Asi mismo, tienen
en cuenta y respetan la
opinion del otro, lo
cual contribuye a
mejorar la interaccion
entre los estudiantes.

La actividad
permite les aplicar los
del

pasos metodo
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resolucion y la forma como | heuristico de Podlya
los estudiantes enfrentan | (1945) para resolver el

un problema. problema.

Consideracion: a medida que se van realizando las diferentes actividades es notorio el

cambio de los estudiantes y la confianza que se tienen cada vez que resuelven problemas.
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