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Este trabajo de investigacion esta direccionado a identificar e
implementar estrategias didacticas que permitan incluir actividades
especificas para fortalecer en los estudiantes las competencias y
habilidades matematicas, que les facilite comprender y resolver, de
forma eficaz y oportuna, situaciones problema en diferentes contextos. )
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Descripcion del problema




Dificultad en el desarrollo
de la competencia
matematica resolucion de

Dificultad al resolver
problemas que involucran
operaciones basicas para

su resolucion

Desconocimiento de
una metodologia
apropiada.
*Practicas
pedagogicas.

Poco apoyo desde
casa en los procesos
del area.

problemas

Desinterés por la
materia.

Bajo rendimiento en el
area de matematicas.

Bajo rendimiento en las
pruebas Saber
(resolucion y
razonamiento).




¢, Como fortalecer las competencias
matematicas a través de la resolucion de
situaciones problema que involucren las
operaciones basicas en los estudiantes del
grado cuarto de la sede D Chocoita del
Colegio Integrado Llano Grande?




Objetivos especificos

Analizar el antes y el
después de implementar la
resolucién de situaciones
problema como estrategia
didactica en el
fortalecimiento de la
competencia matematica
resolucién de situaciones
problema en los estudiantes
del grado cuarto.

y

Disefar e implementar
una unidad didactica
en resolucion de
problemas para

fortalecer la

competencia
matematica resolucion
de problemas en los
estudiantes del grado
cuarto.

Objetivo general

y’

Fortalecer la
competencia

. resolucion de
Determinar el

: problemas a
nivel de ,
o traves de la
desemperio de )
i estrategia
los estudiantes L,
didactica

del grado cuarto

resolucién de
al comprender,

problemas, en los

analizar, y estudiantes de
resolver

blemas grado cuarto del
P e CILLGD-CH.
matematicos.
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Teoria del constructivismo

Objetivo principal es la construccion del aprendizaje humano de
forma activa y permanente, donde se elabora nuevo conocimiento
a partir de aprendizajes anteriores.

Para Serrano y Pons (2011), las personas aprenden cuando
pueden controlar su aprendizaje.

Los estudiantes construyen los nuevos conocimientos en
Interaccion con otros, de la experiencia en un contexto proximo.




Teoria del desarrollo

cognitivo

Teoria socio cultural

Aprendizaje
significativo

Jean Piaget
Tomada de Biografias y vidas.
Enciclopedia biogréafica en linea
0-2 Pre operacional
2-11 Operaciones
concretas
12- Operaciones
formales

Lev Vygotsky
Tomada de
Psicologia y mente

El aprendizaje del
nino mediante la
interaccion con otros

David Ausubel
Tomada de investigacion educativa

Los contenidos son
relacionados con los
gue el alumno ya sabe

Aprendizaje por
descubrimiento

Jerome Bruner
Tomada de
Pedagogia red del conocimiento

Motivado por
estrategias a
descubrir y a construir
Sus conocimientos
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Tedricos en resolucion de problemas:

Resolucion de problemas
matematicos

Como plantear y resolver
problemas

George Pélya
Tomada de revista escolar
Entender o interpretar un problema
Concebir un plan
Ejecutar el plan
vision retrospectiva o examinar la
solucion

Allan Schoenfeld
Tomada de Graduate School of Education
Conocimientos previos
Estrategias cognitivas
Control: estrategias metacognitivas
Sistema de creencias
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Competencias
matematicas

Pensar y razonar
Argumentar
Comunicar
Modelizar

Plantear y resolver
problemas

/
0‘0

Unidad didactica

Conjunto de actividades
programadas de forma
organizada y secuencial,
ajustada al proceso de
ensefanza- aprendizaje.

El docente promueve en
los estudiantes el gusto e
interés por desarrollarlas.

Estudiante reconoce sus
avances.

ACTIVIDAD 4

Objetivo: comprender ¥ dizefiar un plan para
resolver problemas qus mvolucren =adiciones ¥
os naturales.

>ciones de ni

E:z hora de practicar y crear

El desarrollo de esta actividad se realizard en los
espacios hibres alrededor de las aulas de claze ¥ cancha
de la sede. Se orzanizan equipos de 4 estudiantss ¥ de
forma individual recogerin una cantidad de piedras
pequenias haciendo el contso respsctivo; luego en
equipos construirdn problemas de adicion ¥ sustraccidn,
los representaran hojas blancas, para ser
socializados.

Cuanto he aprendido
Deszarrollo de ficha




Marco Conceptual .

Competencia
Proceso dindmico que orienta el

Metodo heuristico para resolver problemas
Estrategias y reglas generales para solucionar

problemas aprendizaje con un fin claro (Tobdn,
2007).




Marco Legal
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La educacion Procesos Describe y

es un derecho Formacion generales del justifica

de la person_a_y permanente, area, estrategias para,
—jun .~ Servicio —| personal, ~ pensamientos | representar,

publico  que cultural y matematicos operar 'y hacer

funcion social entre ellos nimeros naturales







Tipo de investigacion, técnicas e instrumentos... , , ., . . .

Poblacion: 116 estudiantes de la sede D
Muestra : 26 estudiantes grado cuarto







Prueba Diagnostica

Operaciones matematicas
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50%
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Problemas que involucran algoritmos
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Implementacion Unidad Didactica .. ...
Metodo heuristico de George Pdélya  * ° ° *

COLEGIO INTEGRADO LLANO GRANDE SEDE
D CHOCOITA
PLANTEAR ¥ RESOLVER FROBLEMAS

Objetivo: comprender y disefiar un plan para resolver problemas que involucren

multiplicaciones de nimeros naturales.

Es hora de practicar
THWOMBEEE: FECHA:
Objative: comprender v dizafiar un plan para resolver problemas que mvolucren
mmltiplicaciones de mimeros naturales.
1. Hallar los siguientes multiplicaciones o productos
158x7 15535 x18

Actividad a realizar en la cancha del colegio, organizados en dos equipos, a determinada T300% 35 TR =3
distancia se ubican dos grupos de botellas llenas de arena que tienen pegados el resultado
de las tablas de multiplicar, las cuales se ubicaran de forma que los participantes no vean
los nimeros. Luego se da la orientacion de escoger un estudiante por equipo y se da una
tabla de multiplicar, ejemplo 8 x 3, ellos saldran a buscar la botella, el primero que la
encuentre ganara 3 puntos para el grupo y el otro obtendrd solamente 1 punto por

1. Lee cuidadozaments, plantea ¥ luego reznelve loz problemaz

SBargio trabaja por dias en fincas ganaderas. Por cada
dia de trabajo racibe $42.000. 5i en un mes trabajs 24
dias, ;joudnto dinero recibia? jedme lo determinaste?

participacion; cada equipo registra total de puntos. Terminados de pasar todos los
estudiantes se saca total de puntaje y se dara equipo ganador.

Es hora de crear

3 2 = . i,

Organizados por equipos de 4 i p a, luego las

entregaran al equipo contrario para que las resuelvan. Ejercicio acertado puntuacion de 5

Un camidn lleva 35 canastillas cada una con 12 pifias
¥ por cada canastilla le pagan $18.000.

i Cusntas pifias lleva el camidn?
Desarrollo de la siguiente ficha ;Cudnto dinero le pagaron por las pifas?

puntos, ejercicio emrado un punto.

Cuanto he aprendido
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' Andalisis implementacion unidad didactica

Actividad 3. Diseflada para que los
estudiantes extraigan datos de un dibujo, que
complementa el enunciado del problema;
ademas deben implementar el método de
George Pdlya (1965).
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Se relaciona con la categoria de analisis:
Relacion entre reconocer y aplicar el
razonamiento matematico al interpretar
informacion para resolver problemas.

Subcategoria: Identifica los datos, si son
suficientes o hay informacion extrafia y las
variables.




rio de Campe 3

Diario de campo D e

Imstitncitn educativa: Colegio mtegrado lane Grands Sede "D Chasai,
Nivel/ grado: Cuario basica primaria

Fecha: abril de 2012

Observador: Diocente investigador Luz Myreva Pinzon Gomez

Objetivo: Resolver problemas que imvolucran adiciones y sustracciones de pimeros nznrales

INTERFREETACION

REFLEXION

Los estudiante: paricipan en
farma activa en la epploracion de
1oz conocimisntos previos,

58 muestran mencs temerozos y

El presentar 2 traves de
problemas las operacions:,
lleva alos estudiante: aleer

v comgrender los

ma: azenives en las

Buen clima de aula para 2
explicacion de la resta, témminos ¥
la utilidad al resobver problemas de
1a vida diaria.

En la actividad operacional s
evidencia la dificultad de realizar

restas que mchiven ceros.

Les estodiantes se mruestram

2tertos durante la explicacion dal

teper clare gue  emAn
preguntzndo, elzborar un
plan, gjecutar el plan,
verificar v redactar ma
respussta la cual debe estar
de acuerdo con la pregunta.

Far tanto, =1 aplicar el
método  resolucitn  de
problemas  de  Palya

permite a lo: esmudiamtes

Es notorio 2 caehio
de  actimd de  los
axmudiante:  en 2
exploracion de loz

«conocimisntos previes.

El docenta
afianzamiznte en la
realizacion de restes

«que incluyen ceros.

Implementada Ia
sstratezia
metodalogica

resolucian da

metodo  de  resolucion  de
problemas que incloye 4 pasor
(comprender &l problema, elaboras
uz plan, ejecutar el plany, verificar
¥ redactar respuesta).

Enla actividad de resolucion de
problemas matematicos de forma
individual, loz estodiamtes gjecutan
&l pazo 2 pase, despacio v da forma
tranguila.

La calma se ve mtermumpida por
un sstudiznte que al resolver al
primer problema solicita qus se le
revize ¥ fuego manifiesta con
azombra “profesora la respuesta da
porque da", demestrmde as la
efectividad al aplicar paso 2 pase
el méodo de resolucion de

problemas.

Perzizte Ia dificultad al redactar

las respuatas.

rezolver  los  problemas
propusstes v dar uma

respuestz clara.

Es 2: como 52 poeds
adaptar un saber previo 2
up LUV  Comecimisnt
donda [2 contermlizacion
de tma aperacion les exgja 2
loz  cstudiamps:  buscar

estrategias de selucion.

problemaz de George
Palya, s= evidencia &l
avance que tiemen los
estudiantes 2l resolver

situaciones problema

Teniendo &n cuenta
las  dificolfade: ¥
cuestiomamisnto:  de
loz  estodiamtes, =&
rezlizan  aseomz @
cada une de ellos; por
tanty, se requisre de
mi: tempe paa
resolver  problemas

3e hace enfasis, en
cual es la pregunta del
protlema, par  am:
poder  redactar  de
forma zencilla v clara

la respuesta

Counsiderscién:
Con la insplemestacion de la estrasegia resoducsdn de problemas de Geosge Polya, se
mejora de resoluckin de problemas matemiticos. En kos estudiantes se evidencia agrado ¢

interés al resolver Jos peoblemas natematicos asignadcs.







Prueba Final
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Los conocimientos previos se convierten en la base de las practicas educativas.

Se determina el nivel de desempefio de los estudiantes al comprender, analizar,
y resolver problemas que involucran la adicion, sustraccion, multiplicacion y
division; algoritmos que luego de ser sometidos a diferentes analisis, forman
parte de una estrategia que permite a los estudiantes dar resolucion a problemas
propuestos.

La implementacion de una unidad didactica, fortalecio procesos, motivando a los
estudiantes a utilizar el método heuristico de George Polya (1965).

Una vez realizada la prueba diagnéstica y la prueba final, se logra demostrar que
los estudiantes alcanzaron un avance significativo en la resolucion de
problemas, pasando de un 29 % a un 96 % de aprobacion, mejorando asi el
nivel desempeiio y cambiando en ellos la actitud hacia el area de matematicas,
donde cobra sentido el ser, el saber y saber hacer.




% Se fortalecio la competencia resolucion de problemas utilizando como
pretexto las operaciones basicas y el método heuristico de Pdlya, lo
cual contribuy6 de forma efectiva en la actitud de los estudiantes a la
hora de enfrentarse a diferentes problemas para ser resueltos.

>

L)

» Las practicas pedagogicas deben estar orientadas por los docentes,
quienes, mediante unidades didacticas conformadas por actividades
lGdicas, recreativas e innovadoras, despierten en los estudiantes el
gusto por la matematica, donde se integren los conocimientos previos a
los nuevos saberes, se aprenda haciendo y les permita reflexionar,
experimentar y tomar de decisiones en la construccion de diferentes
procesos de resolucion de problemas en las diferentes areas del
conocimiento.

L)




% Sequir trabajando la resolucion de problemas, que permita a los
estudiantes integrar los conocimientos previos al andlisis y la
compresion, teniendo en cuenta situaciones que los aproximen a
su contexto y sean la base de la formacion de nuevos
conocimientos que prevalezcan en el tiempo.

% Implementar el método heuristico de George Pdlya (1965), en la
resolucion de problemas, mediado por diferentes ambientes
positivos y trabajo en equipo, que motive a los estudiantes aplicar
los conocimientos previos en el analisis, comprension y solucion
de situaciones practicas del diario vivir.




* Modificar las practicas pedagogicas en el aula, encaminadas a
fortalecer las competencias matematicas que integran los
diferentes pensamientos, por medio de la aplicacion de
unidades didacticas, que buscan fortalecer los procesos
cognitivos y académicos de los estudiantes, donde se aprenda
forma ludica y recreativa.

>

L)

»» Durante el desarrollo de cualquier trabajo matematico, se
recomienda la revision constante a las producciones de los
estudiantes, al igual que la retroalimentacion de las pruebas
escritas. Lo cual permitira detectar fallas, que permitan a los
estudiantes aprender del error y contribuir de forma efectiva en
el fortalecimiento de las competencias matematicas.




Referencias bibliograficas

Andrade, P. E. y Narvaez, C. L. (2017). Competencias de resolucién de problemas mateméaticos mediadas
por estrategias de comprensién lectora en estudiantes de educacién basica. Assensus. Recuperado a
partir de https://revistas.unicordoba.edu.co/index.php/assensus/article/view/1327

Baquero, R. (1996). Vigotsky y el aprendizaje escolar. Buenos Aires, Argentina: Aique Grupo Editor S.A.
Barrante, H. (2006). Resolucion de problemas el trabajo de Allan Schoenfeld. Centro de Investigaciones
Matematicas y Meta-Matematicas, UCR.

Brousseau, G. (2007). Fundamentos y metodos de la didactica de la matematica. En Iniciacion al estudio de
la teoria de las situaciones didacticas . Buenos Aires, Aregntina: Zorzal.

Bustamante, L. y Gonzélez, C. (2017). Unidad didactica bajo el enfoque de resolucion de problemas y el
trabajo colaborativo que contribuye a favorecer el pensamiento numérico y el valor de la responsabilidad en
los estudiantes de tercer grado de primaria de la i.e. Arturo Veldsquez Ortiz del municipio de santa fe de
Antioquia (Tesis de maestria). Universidad de Medellin, Medellin. Recuperado de
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/4187/T _MEM_40.pdf?sequence=1

Duarte, E., y Torres, D., (2017). Secuencias didacticas que potencien la comprension lectora como
estrategia para la resoluciéon de problemas matematicos en dos grupos de estudiantes del grado 4b y 4c/
Colegio Luis Carlos Galan Sarmiento de Girdn (Tesis de maestria). Universidad Auténoma de
Bucaramanga. Bucaramanga. Colombia.



https://revistas.unicordoba.edu.co/index.php/assensus/article/view/1327
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/4187/T_MEM_40.pdf?sequence=1

Felmer, P. y perdomo, D. J. (2017). Un programa de desarrollo profesional docente para un curriculo
de matematica centrado en las habilidades: la resolucion de problemas como eje articulador.
Educacion matematica. Recuperado de https://dx.doi.org/10.24844/em2901.08

Flores, A. y Gomez. A. (2009). Aprender Matematica, Haciendo Matematica: la evaluacion en el aula.
Educacion Matematica. Vol (22), 117-142. Recuperado de
http://www.scielo.org.mx/pdf/ed/v21n2/v21n2a5.pdf

Garcia, A. (2009). Unidades didacticas 1. Editorial BENED. Recuperado hiip://e-
spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:23118/unidades didacticas.pdf

Garcia, S. L. (2008). Modelo sistémico basados en competencias para instituciones de nivel superior
(Tesis Doctoral). Universidad Centro de Investigacion y Desarrollo del Estado de Michoacan.
México. Recuperado de http://www.eumed.net/tesis-doctorales/2012/Isg/ficha

Gonzalez, J., y Mufioz, S. (2017). Fortalecimiento de la competencia resolucién de problemas en
estudiantes del grado 401 y 501 del Centro De Comercio, sede B, a través de la implementacién
de secuencias didacticas basadas en la resolucion de problemas (Tesis de maestria).
Universidad Autdbnoma de Bucaramanga. Bucaramanga. Colombia.

grado tercero de basica primaria. (Tesis de maestria). Universidad



https://dx.doi.org/10.24844/em2901.08
http://www.scielo.org.mx/pdf/ed/v21n2/v21n2a5.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:23118/unidades_didacticas.pdf
http://www.eumed.net/tesis-doctorales/2012/lsg/ficha

Gutiérrez, J. (2012). Estrategias de ensefianza y resolucion de problemas matematicos segun la percepcion de
estudiantes del grado cuarto de primaria de una instituciéon educativa- ventanilla (Tesis de maestria).
Universidad san Ignacio de Loyola. Lima, Peru. Recuperado de:
http://repositorio.usil.edu.pe/handle/123456789/1201

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006). Metodologia de la investigacion. Recuperado de:
https://www.esup.edu.pe/descargas/dep_investigacion/Metodologia %20de %20la %20investigaci %C3
%B3n %205ta %20Edici %C3 %B3n.pdf

Marin, J. D. (2018). Investigar en educacion y pedagogia: sus fundamentos epistemologicos y metodologicos.
Bogota, Colombia: Editorial magisterio. Martinez, L., y Negrete, M. (2010). Estrategias heuristicas en la
solucion de problemas matematicos para el desarrollo de habilidades metacognitivas en nifios (Tesis de
maestria). Universidad de cérdoba sue caribe monteria. Monteria. Colombia. Recuperado de:
https://issuu.com/librosisabel/docs/estrategias_heur_sticas_en_la_soluci_n_de_problema

Marin, L. (2017). Cambios en las concepciones y en las practicas pedagdgicas que poseen los docentes sobre el
ambiente de aula, donde se promueve la enseflanza de la matematica desde el enfoque constructivista
(Tesis de maestria). Universidad de Medellin. Recuperado de:
http://funes.uniandes.edu.co/11385/1/Castrill %C3 %B3n2017Cambios.pdf

Mazzilli D.M., Hernandez, De La Hoz, S.l. (2016). Procedimiento para Desarrollar la Competencia Matematica
Resolucion de Problemas. doi: http://dx.doi.org/10.15665/esc.v14i2.935



http://repositorio.usil.edu.pe/handle/123456789/1201
https://www.esup.edu.pe/descargas/dep_investigacion/Metodologia de la investigaci%C3%B3n 5ta Edici%C3%B3n.pdf
https://issuu.com/librosisabel/docs/estrategias_heur_sticas_en_la_soluci_n_de_problema
http://funes.uniandes.edu.co/11385/1/Castrill%C3%B3n2017Cambios.pdf

MEN. (2006). Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas.
Santa Fe de Bogota: Ministerio de Educacion Nacional.

MEN. (2016). Derechos basicos del aprendizaje V2. Recuperado de:
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA _Matem %C3
%Alticas.pdf

MEN. (2017). Caja de materiales dia e 2018.

Mulder, M., Weigel, T y Collings, K . (2008). El concepto de competencia en el desarrollo de la
educacion y formacion profesional en algunos Estados miembros de la UE: un analisis critico.
Profesorado. Revista de curriculum y formacién del profesorado, 26.

OCDE (2017). Marco de Evaluacion y de Analisis de PISA para el Desarrollo: Lectura, matematicas y
ciencias, Version preliminar, OECD Publishing, Paris

OCDE, PISA. (2006). Marco de la evaluacion. Conocimientos y habilidades. Espafia: Santillana
Educacion S.L.

Pdlya, G. (1965). Como plantear y resolver problemas. México: Editorial Trillas.

Puig, L. (1996). Elementos de resolucion de problemas. En L. Puig, Elementos de resolucion de
problemas (pags. 11-16). Granada: Comares.

Uriz, A., Melgarejo, G. y Garcia, G. (2017). La planificacién de la unidad didactica y de la clase de
matematica: un desafio de la formacion docente inicial. Magisterio. Recuperado de
https://www.magisterio.com.co/articulo/la-planificacion-de-la-unidad-didactica-y-de-la-clase-de-
matematica-un-desafio-en-la



http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA_Matem%C3%A1ticas.pdf
https://www.magisterio.com.co/articulo/la-planificacion-de-la-unidad-didactica-y-de-la-clase-de-matematica-un-desafio-en-la

y z

Propuesta Académica “X Simposio de
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Bogota 20 y 21 Febrero 2020.

LA RESOLUCION DE PROBLEMAS EN ENTORNOS
ESCOLARES. INCERTIDUMBRE PARA LOS INTERVINIENTES

UN PROBLEMA DEJA DE SER PROBLEMA CUANDO SE
EXPERIMENTA CON EL
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