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Resumen

El presente articulo se deriva de un trabajo de investigacion cuyo proposito fue fortalecer la
competencia resolucion de problemas en estudiantes de cuarto grado de basica primaria a través de la
estrategia didactica resolucion de problemas. El enfoque del proyecto fue cualitativo con un disefio de
investigacion accion. Como técnicas e instrumentos se aplicaron la observacion participante, pruebas
diagnosticas inicial y final, y diarios de campo. Las pruebas permitieron evaluar el nivel de desempefio
de los estudiantes respecto a operaciones basicas y la resolucion de problemas que involucraban la
aplicacion de los algoritmos de adicion, sustraccion, multiplicacion o division. La estrategia de
resolucion de problemas, fundamentada en la teoria del constructivismo y complementada con la
aplicacion del método heuristico en resolucion de problemas de George Polya (1965) se evidencio en el
desarrollo de una unidad didactica cuyas actividades buscaron contextualizar y dar sentido a la
matematica, motivar a los estudiantes en la busqueda de estrategias de resolucion a los problemas

planteados y con ello mejorar su desempeilo matematico.
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Abstract

This article is derived from a research project whose purpose was to strengthen the problem-solving
competence in primary elementary school students from fourth grade through the problem-solving
teaching strategy. The project approach was qualitative, with an action research design. Participant
observation, initial and final diagnostic tests and field diaries were the techniques and instruments
applied. The tests allowed to evaluate the students’ performance level related to the basic operations
and the problems resolution, involving the application of addition, subtraction, multiplication or
division algorithms. The problem-solving strategy, based on the constructivism theory and
complemented with the application of the heuristic method in problem solving by George Polya (1965)
was evidenced in the development of a teaching unit whose activities pursue to contextualize and make
sense of mathematics, motivate students in the search for resolution strategies to the raised problems

and as a result, their mathematical performance improvement.
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1. Introduccion
La matematica juega un papel importa en el progreso de todos los pueblos (Ortiz, 2006); esta incluida
en cada uno de los curriculos de las diferentes carreras profesionales como ingenierias, negocios,
administracion y ciencias sociales, de ahi su gran valor (MEN, 2006).
Implican un modo de pensar, razonar, explorar y crear, que se utiliza para resolver toda clase de
problemas en las ciencias, la investigacion cientifica, el gobierno, la industria y otros campos altamente
competitivos (Camero, Martinez y Pérez, 2016). Los diferentes gobiernos han creado politicas
educativas que buscan fortalecer estos procesos y brindar a la poblacion una educacion de calidad
(MEN, 2006), ejemplo de ello son los Estdndares Basicos de competencias, los Lineamientos
Curriculares y los Derechos Bésicos del Aprendizaje, todos orientados a mejorar los niveles de
desempetio de los estudiantes, que fortalezcan la competitividad y el rendimiento de los profesionales

en el &mbito laboral (Gémez y Velasco, 2017).

El verdadero sentido de la matematica se da cuando se aplica para resolver situaciones de la vida diaria,
donde el estudiante desarrolla procesos del pensamiento matematico (Sanchez y Fernandez, 2003); no
obstante, en muchas ocasiones en el aula, los docentes se dedican a la matematica formal, abstracta y
operacional, dejando para el final la resolucion de problemas y en oportunidades incluso omitiendo su

aplicacion.

En los resultados de la prueba Saber 3° y 5° realizados en el pais durante 2017, se observ¢ la dificultad
que presentan los estudiantes en resolucion de problemas y razonamiento matematico (ICFES, 2018).
Dificultades relacionadas con la no identificacion del algoritmo que resuelve de forma correcta un
problema matematico. La resolucion de problemas debe ser la base en la cual se soporte la planeacion
de las actividades curriculares del area de matematicas a desarrollar con los estudiantes, donde
prevalezca la contextualizacion de situaciones que le den sentido a la disciplina y dejen ver la

viabilidad y aplicacion de procesos matematicos en el diario vivir (MEN, 2006).



En este sentido, para Sanchez y Ferndndez (2003), aprender matematicas requiere que los procesos de
ensefianza estén mediados por métodos y técnicas que promuevan en los estudiantes el deseo de
analizar, descubrir y relacionar patrones, que les permitan aplicarlos en los diferentes procesos

matematicos, que generen nuevo conocimiento y modifiquen los constructos ya preestablecidos.

Considerando las ideas anteriores, surgié la necesidad de plantear un trabajo de investigacion orientado
a mejorar las practicas pedagogicas de los docentes de matematicas mediante la implementacion de la
estrategia didactica resolucion de problemas direccionada a fortalecer la competencia resolucion de
problemas, en los estudiantes de grado cuarto del Colegio Integrado Llano Grande sede D Chocoita, del

Municipio de Girén Santander.

En el presente articulo, se exponen los resultados obtenidos luego de una experiencia de
implementacion de la estrategia didactica en resolucion de problemas evidenciada en la construccion y
desarrollo de una unidad didactica que, mediante actividades secuenciales y motivadoras, y teniendo en
cuenta las operaciones basicas como contexto, permitiera fortalecer la competencia mencionada.
Ademas, se tuvo en cuenta el método heuristico de Polya, lo que implicé incluir los pasos propuestos, a
saber: entender o interpretar un problema, concebir un plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva o

examinar la solucion.

La una unidad didéctica estuvo conformada por dos sesiones de trabajo, uno practico que incluia el
>
objetivo, “es hora de practicar”, “es hora de crear” y “cuédnto he aprendido” y otra de fortalecimiento de

procesos con el desarrollo de una ficha que incluy6 célculo matematico, resolucion y redaccion de

problemas, lo cual permiti¢ fortalecer la competencia resolucion de problemas.

La estrategia didactica en resolucion de problemas le permiti6 al docente contextualizar los saberes
matematicos y mediante la realizacion de las diferentes actividades propuestas pudo observar el avance

de los estudiantes, teniendo en cuenta de manera objetiva la aplicacion de saberes y la implementacion



de metodologias basadas en conjeturas e hipdtesis, que les permita a los discentes encontrar resultados
verificables y estrategias de solucion; base de la construccion de nuevo conocimiento. En el desarrollo,
se aplico la metodologia investigacion accion de enfoque cualitativo, partiendo de una prueba
diagnostica, luego se diseid e implementd una unidad didactica en resolucion de problemas y una
prueba final que mostrd los avances alcanzados por los estudiantes, en el fortalecimiento de la

competencia matematica resolucion de problemas y el pensamiento numérico.

2. Marco tedrico y metodologia

2.1 Referentes tedricos

Didactica de la matemdtica

D’Amore (2008) define didactica de la matematica como “‘arte de concebir y de crear condiciones que
pueden determinar el aprendizaje de un conocimiento matematico por parte del individuo (que puede
ser un organismo cualquiera implicado en dicha actividad: una persona, una institucion, un sistema, o

incluso un animal)” (p, 4).

Adicionalmente, Brousseau (2007) se refiere a “[...] los comportamientos cognoscitivos de los
alumnos, pero también a los tipos de situaciones puestas en accion para ensenarles y sobre todos los

fenomenos a los que da lugar la comunicacion del saber”.

Es asi como, la ensefianza de la matematica permite a los docentes acudir a diversos métodos y técnicas
para adaptar y relacionar saberes a procesos, mediante la habilidad y la destreza que produzcan un
cambio cognitivo en los estudiantes, donde las metodologias de ensefianza se hagan practicas, flexibles
y transformadoras. Para lo cual debe planear, disefiar y dirigir estrategias para transmitir los saberes
teniendo en cuenta los conocimientos previos, promoviendo la participacion y el desarrollo cognitivo
de los estudiantes, para alcanzar los objetivos trazados, favoreciendo el proceso de ensefianza y

aprendizaje.



Problema matemdtico

Un problema matematico parte de la identificacion de una situacion que amerita ser resuelta. Asi pues,
para Puig (1996) problema “es una tarea de contenido matematico, cuyo enunciado es significativo

para el alumno al que se ha planteado, que éste desea abordar, y para la cual no ha producido sentido”.

Por tanto, se define problema como un “enunciado” que incluye datos relevantes y requiere la
aplicacion de un plan para ser solucionado. Debe poseer un lenguaje matematico claro donde se utilicen
palabras y simbolos; y, ademas, emplee variables alfabéticas y numéricas, para obtener una respuesta
acertada (Polya, 1965). Debe estar formulado y adaptado al nivel de los conocimientos de los

estudiantes (Godino, Batanero y Font, 2003).

De igual manera, Ortega, Pechorromén y Sosa (2011) afirman:

Entender el enunciado de un problema es fundamental para su resolucion y, por tanto, va a influir
mucho el lenguaje que empleemos. Las palabras utilizadas pueden formar parte del lenguaje y se
emplean en su sentido habitual, pero en el lenguaje matematico se emplean con un significado

particular y esto puede dificultar la comprension (p. 103).

En este sentido, la resolucion de problemas es un proceso que parte de la identificacion de una
situacion como problema, en el cual se debe determinar un enunciado que incluya datos y una o unas
variables, donde los estudiantes mediante preguntas analizan, comprenden y aplican estrategias que

permitan llegar a soluciones verificables que cumpla con las condiciones dadas.

Metodo heuristico resolucion de problemas

Los estudios realizados por Polya (1965) sugieren que los métodos heuristicos son estrategias y reglas
generales de decision, utilizadas para solucionar problemas, que incluyen operaciones mentales basadas
en la experiencia previa con problemas similares e indican el camino a seguir para alcanzar una

solucion.



Polya (1965) expone ideas sobre coémo ayudar a los alumnos a pensar por si mismos para resolver
problemas e indica cuatro pasos: “entender o interpretar un problema, concebir un plan, ejecutar el plan
y vision retrospectiva o examinar la soluciéon”. Ademas, asocia una lista de preguntas a cada paso que
incluyen ideas acerca del uso de diversas estrategias que pueden ayudar a avanzar o resolver un

problema, por medio de ejemplos en los que se ilustra la aplicabilidad para la resolucion.

Polya plantea la forma como un descubrimiento puede resolver un problema, donde el docente prueba
la curiosidad del estudiante mediante preguntas que despierten el gusto por el pensamiento y el deseo
de implementar estrategias para descubrir la resolucion; que se refleja en el triunfo y determina una
aficion por el trabajo intelectual donde la matematica cobra sentido para é€l.

Competencias matemadticas

Las pruebas externas PISA (citado en OCDE, 2017), define las competencias matematicas como “la
capacidad del individuo para formular, emplear e interpretar las matematicas en distintos contextos.
Incluye razonar matematicamente y utilizar conceptos, procedimientos, herramientas y hechos

matematicos para describir, explicar y predecir fendmenos” (p. 64).

Asi mismo, las competencias matematicas centran la educacion matematica en el estudiante, teniendo
en cuenta el aprendizaje y los procesos; el estudio OCDE (2006) las clasifica en: pensar y razonar,

argumentar, comunicar, modelizar, plantear y resolver problemas.

Adicionalmente, el MEN (2006) afirma que ser matematicamente competente es relacionar los
procesos : “[...] formular y resolver problemas; modelar procesos y fendmenos de la realidad;
comunicar; razonar, y formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos” con [...] “el
pensamiento logico y el pensamiento matematico, el cual se subdivide en los cinco tipos de
pensamiento propuestos en los Lineamientos Curriculares: el numérico, el espacial, el métrico o de

medida, el aleatorio o probabilistico y el variacional” (p. 56) . Es decir, los estudiantes deben articular



los conocimientos y los procedimientos reflexivos en situaciones contextualizadas y relacionadas con el
saber, el saber qué y el saber coémo; asi mismo, las experiencias se convierten en significativas y
prevaleceran en el tiempo, convirtiéndose en la base de aprendizajes posteriores y el éxito en los grados

escolares superiores.

Ahora bien, para Mazzilli, Hernandez y De La Hoz (2016) las competencias matematicas permiten a
los estudiantes desarrollar habilidades para aplicar conceptos matematicos a situaciones cotidianas,
implementar procesos de razonamiento matematico, usar eficiente los recursos y estrategias disponibles
y la capacidad l6gica de reconocer patrones y similitudes que le permitiran resolver problemas en

diferentes contextos.

En ese sentido, las actividades en el aula deben estar orientadas para que los estudiantes apliquen
conceptos, hagan deducciones, representen datos, extraigan informacion de tablas y resuelvan
problemas mediante exploraciones, en las que no aplica un algoritmo de manera habitual para llegar a

una respuesta que le permita reflexionar sobre los resultados obtenidos.

Asi mismo, las practicas docentes deben estar orientadas a desarrollar las competencias matematicas en
los estudiantes a partir de situaciones problema, donde los estudiantes reflexionen y planteen
soluciones matematicas, conectando el contenido matematico con otras areas del conocimiento en
ejemplos claros y especificos (OCDE, 2006). Asi, el estudiante desarrollara diferentes niveles de
desempefio donde puede conceptualizar, relacionar, razonar, utilizar informacion, aplicar

conocimientos de operaciones matematicas, formular y comunicar sus razonamientos.

Unidad didactica

Segun Garcia-Aretio (2009), una unidad didactica es:

Un conjunto organizado y secuencial de los elementos basicos que conforman el proceso de

ensefianza-aprendizaje (motivacion, relaciones con otros conocimientos, objetivos, contenidos,



métodos y estrategias, actividades y evaluacion) con sentido propio, unitario y completo que

permite a los estudiantes, tras su estudio, apreciar el resultado de su trabajo (p.1).

Una unidad didactica, en resolucion de problemas, permite a los estudiantes integrar los conocimientos
previos con los nuevos de manera organizada e incluye calculo matematico, analisis, comprension y
resolucion de problemas de forma secuencial; conformada por actividades que se desarrollan en equipo
y de forma individual, donde prevalece la implementacion del método heuristico de George Polya en
resolucion de problemas, mediante situaciones que lleven a los estudiantes a cuestionarse, proponer y

deducir estrategias que lo conduzcan aplicar procesos para llegar a respuestas precisas y verificables.

Asi mismo, Santos-Trigo (2008) afirma que “es importante promover un curriculum en términos de
secuencias de problemas donde se reflejen los aspectos inherentes que transforman las asignaturas

tradicionales en lineas de pensamiento numérico, algebraico, numérico y estadistico™.

Es asi como, la planeacion de las actividades matematicas debe ser realizada y orientada por el docente
de forma organizada y secuencial (Reinoso, 2017), en la cual se incluya la resolucion de problemas,
que se articulen de forma practica con las diferentes areas del conocimiento en las cuales prevalezca el

pensamiento numérico, el sistema algebraico y los analisis estadisticos (MEN, 2006).

En este sentido, el éxito del proceso ensefianza y aprendizaje depende de guias didacticas bien
elaboradas y motivadoras, que promuevan en los estudiantes el gusto e interés por desarrollar las
actividades matematicas, que los incentive a adquirir y aplicar conocimientos, analizar e interpretar

eventos, en la construccion del saber, del saber hacer y del saber ser (Garcia-Aretio, 2014).

En sintesis, es necesario implementar actividades de forma secuencial que involucren situaciones
problema, donde se contextualicen los conocimientos matematicos y los estudiantes puedan explorar,

plantear preguntas y reflexionar sobre los pasos a seguir para resolverlas; tantas veces como sea



necesario. En los cuales los conocimientos se apliquen en los diferentes procesos y se desarrollen las

habilidades y competencias especificas del area.

2.2 Aspectos metodologicos

Enfoque y tipo de investigacion

La metodologia implementada en el estudio se basa en la investigacidn-accion, planteada bajo el
enfoque cualitativo, donde se pretendio, mediante la observacion participante, describir de manera
objetiva las actividades que se realizaron en el aula, y a la vez reflexionar y construir conocimientos
que permitieran fortalecer la competencia resolucion de problemas a través de la estrategia didactica

resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del grado cuarto.

Al respecto, Elliott (2005) afirma que “La investigacion-accion se relaciona con los problemas
practicos cotidianos experimentados por los profesores, en vez de con los “problemas teoricos”

definidos por los investigadores puros en el entorno de una disciplina del saber” (p. 24).

El proceso metodologico de la investigacion se fundamento6 en la observacion participativa y el andlisis
e interpretacion de la informacion; lo cual permiti6 al docente investigador estar inmerso en la realidad

investigada, tal como es y examinarla de forma natural (Marin, 2018).

De igual manera, se hace seguimiento a las actitudes, acciones e interacciones de los estudiantes en el
desarrollo de las diferentes actividades, en las cuales prevalece el disefio de estrategias, acciones e
interacciones en el desarrollo de las diferentes actividades que aporten soluciones transformadoras a
situaciones surgidas en el aula. Es asi como, se mejoran notoriamente las practicas pedagogicas, que

tienen en cuenta un disefio curricular, fundamentado en la planeacion, ejecucion y evaluacion.

El disefio metodologico de la investigacion se llevo a cabo en cuatro etapas, de acuerdo con (Sandin,

2003).



El diagnostico: en esta etapa se disefo y aplicd prueba diagndstica-cognitiva construida en base a
conocimientos previos de calculo matematico que incluyd operaciones basicas (adicion, sustraccion,
multiplicacioén y division) y cuatro problemas propuestos para ser resueltos. La prueba buscaba
determinar los procesos empleados por los estudiantes y el nivel de desempefio al resolver problemas

matematicos.

Diserio de la estrategia didactica: en esta etapa se disefid la unidad didactica conformada por actividades
en las cuales se debe aplicar el metodo Pdlya en resolucion de problemas. Se desarrolld en dos sesiones:
una actividad préctica y de manejo de material manipulativo, en la cual se incluyeron las etiquetas, “es
hora de practicar”, “es hora de crear” y “cuanto he aprendido”; trabajo que se realizd en diferentes
contextos de la sede educativa como el aula de clase, aula de informatica, cancha deportiva y alrededores;
ademas de una ficha de trabajo que incluyo calculo matematico de adicion, sustraccion, multiplicacion o
division y planteamiento de problemas contextualizados.

Implementacion y evaluacion de la estrategia: en esta etapa se implemento6 la unidad didéctica cuyo
objetivo esta direccionado a fortalecer la competencia resolucion de problemas a través de la estrategia
didéctica resolucion de problemas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se disefiaron actividades que incluian problemas matematicos que
estimularon en los estudiantes la forma de pensar, analizar y encontrar una respuesta que cumpliera las
condiciones dadas; proceso mediado de forma bidireccional por el docente, donde mediante preguntas

permiti6 buscar estrategias de resolucion para llegar a respuestas veridicas (Santos- Trigo, 2008).

Por consiguiente, los estudiantes al buscar una estrategia de solucion para los problemas, aplicaron el
metodo heuristico en resolucion de problemas de George Polya, que incluye cuatro pasos (entender o
interpretar el problema, elaborar un plan, ejecutar el plan y vision retrospectiva). Por tanto, las
actividades debian ser planificadas, incluir ideas claves y contenidos secuenciales que permitieron a los

estudiantes aplicar los conocimientos, en la construccion del saber, del saber hacer y del saber ser.



Para la evaluacion de la estrategia se tuvo en cuenta los aportes de Villalobos (2008) sobre evaluacion,
la cual debe ser oportuna, acertada y variada, que permita comprobar las diferentes estrategias que

emplean los estudiantes a la hora de aplicar los conocimientos adquiridos en la resolucién problemas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se disefid una prueba diagndstica final, estructurada y conformada por
ocho problemas que comprendian un enunciado con datos relevantes en forma de pregunta o
afirmacion incompleta y cuatro opciones de respuesta, una opcion correcta y las demas incorrectas.
Cada problema requeria de un plan para ser solucionado; ademas incluia redactar un problema con un

enunciado completo y una o mas variables.

Reflexion de la estrategia: en esta etapa se analizaron los datos obtenidos en la prueba diagndstica
cognitiva y la prueba final, una vez se implement6 la una unidad didactica.

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por 24 estudiantes del grado cuarto de la sede D
Chocoita del Colegio integrado Llano Grande. Institucion oficial ubicada en la vereda Chocoita del
municipio San Juan de Girdn, Santander. Las edades de los estudiantes se encontraban entre 9 y 11
anos; 10 nifias y 14 nifios de los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3; pertenecientes a la zona rural. La
fuente de ingreso de sus familias es el producto del trabajo en fincas agricolas, avicolas, fabricas de
abonos y tiendas de viveres. La intervencion se desarrolld durante el primer semestre de 2019,
conformada con actividades, cada una con dos sesiones de 45 minutos y una actividad de finalizacién
con dos sesiones de 45 minutos.

Categorias de andalisis

Las categorias de andlisis se disefiaron teniendo en cuenta referentes de calidad como: Estandares
Bésicos de Competencias, Lineamientos Curriculares y los Derechos Basicos de Aprendizaje del MEN
(Gomez y Velasco, 2017). Lo cual permiti6 plantear categorias y subcategorias de analisis, cada una
con un cddigo que sirvid para analizar y reflexionar sobre la informacion recolectada en las

producciones realizadas por los estudiantes.



Categorias de andlisis
Categoria de analisis

Relacion entre reconocer y
aplicar el razonamiento
matematico al interpretar
informacion para resolver
problemas

Resolucion de problemas
que integren razonamiento
matematico, modelizacion y
demostraciones para llegar a
deducciones

Impacto de la
implementacion de una
unidad didactica, donde se
integran procesos cognitivos
para fortalecer la
competencia resolucion de
problemas
Resultados obtenidos al
implementar una unidad
didactica en resolucion de
problemas

Fuente: elaboracion propia.

Cédigo
categoria

(C1
Relacion)

(C2
Resolucion)

(C3
Impacto)

(C4
Resultados).

3. Resultados y discusion

3.1 Prueba diagnostica

Subcategoria de analisis

Realiza operaciones
matematicas basicas

Utiliza estrategias para resolver
problemas

Identifica los datos, si son
suficientes o hay informacion
extrafia y las variables

Analiza como puede resolver el
problema, concebir la idea de
un plan y buscar una estrategia
de resolucion

Resuelve el problema
planteado

Comprueba la respuesta por
medio de operaciones
matematicas

Crear problemas similares

Aplica estrategias para resolver
problemas

Fortalecimiento de la
competencia resolucion
de problemas mediante el
método George Polya

Una vez realizada y analizada la prueba diagnostica se observo:

Caédigo
subcategoria
(C.1 Relacion
1)
(C.1 Relacion
2)

(c2
Resolucion 1)

(C2
Resolucion 2)

(C2
Resolucion 3)
(C2
Resolucion 4)

(C2
Resolucién 5)
(C.3 Impacto
1)

(C4
Resultados 1)

Técnicas e

instrumentos de
recoleccion de datos
Observacion
participante
Prueba diagndstica
Fichas unidad
didactica
Observacion
participante
Fichas unidad
didactica

Observacion
participante
Fichas unidad
didactica

Prueba final

a) Los estudiantes presentan dificultad al realizar calculos matematicos de sustracciones con cantidades

que incluyen en sus cifras ceros, ya que no tiene claro los procedimientos de agrupacion y

desagrupacion de cantidades, lo cual les impide utilizarla como herramienta para solucionar problemas.



b) En los célculos matematicos de multiplicacion y division se observa que los estudiantes presentan
dificultad al resolver estas operaciones ya que no tienen claro el proceso de resolucion, lo cual les

impide aplicarlas de forma precisa en la solucion de problemas cotidianos.

¢) En la resolucion de problemas que involucran las operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion
y division, los estudiantes presentan gran dificultad ya que las aplican a la ligera, sin tener en cuenta los
datos ni las variables expuestas en los enunciados. Por consiguiente, no tienen clara la relacion entre el
reconocer y aplicar el razonamiento matematico para interpretar informacion y resolver problemas

propuestos.

De igual manera se determind el nivel de desempeiio de los estudiantes del grado cuarto al resolver

problemas matematicos en la prueba diagndstica, teniendo en cuenta el siguiente rango de valoracion.

Tabla 2. Nivel desemperio prueba diagnostica

Problemas Valoracion
0-2 Bajo
3 Basico
4 Alto

Fuente: elaboracion propia

Como resultado, 7 estudiantes, que equivalen al 29 %, se ubicaron en el desempefio basico y 17
estudiantes, que equivalen al 71 %, se ubicaron en el desempefio bajo. En definitiva, 7estudiantes, que

equivalen al 29 %, aprobaron la prueba diagndstica.

En adelante, se da a conocer producciones de los estudiantes cuyos nombres fueron cambiados para

mantener el anonimato de los participantes. En la figura 1 se muestra la produccion de Johan.



Figura 1. Prueba diagndstica del estudiante Johan

3.2 Implementacion de la unidad didactica

Se disena e implementa una unidad didactica teniendo en cuenta los aportes de Garcia-Aretio (2009),
quien sugiere que al disefiar una unidad didactica se debe tener en cuenta pautas estructurales tales
como objetivos claros, contenidos secuenciales, pequefios resumenes que faciliten la comprension, el
desarrollo teorico practico, actividades planificadas, bibliografia, glosario y ejercicios de

autocomprobacion para detectar aciertos y desaciertos.

Una vez recolectada la informacion en cada una de las actividades se realizé un andlisis descriptivo de
las producciones de los estudiantes para lo cual se tuvo en cuenta el objetivo, las categorias y
subcategorias de analisis; asi como, el trabajo realizado por cada uno de los estudiantes durante el

desarrollo de las actividades.

Primera sesion: actividad practica y de manejo de material manipulativo, en la cual se incluye el
objetivo, “es hora de practicar”, “es hora de crear” y “cuanto he aprendido”. Trabajo que se realiza en

diferentes contextos de la sede educativa como el aula de clase, aula de informatica, cancha deportiva y

alrededores.



Segunda sesion: desarrollo de ficha de trabajo que incluye calculo matematico de adicion, sustraccion,

multiplicacion o division y planteamiento de problemas contextualizados para ser resueltos.

Sesion 1 : 45 minutos Sesian 2: 45 minutos
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Figura 2. Guia actividad N° 5

En la figura 2, se observa la estructura de las guias de las dos sesiones de actividades a desarrollar.
Sesion uno de trabajo en equipo y sesion dos de trabajo individual que permiten fortalecer procesos en

resolucion de problemas.

Ademéds, se implementa con los estudiantes el metodo de Polya, en resolucion de problemas, teniendo

en cuenta el paso a paso y las preguntas que complementan su aplicacion:

a) Comprender el problema: es una correcta interpretacion del enunciado verbal, es poder entender lo

que se dice, por medio de preguntas como:



(Cuales son los datos?, ;Cual es la incognita?, ;Cual es la condicion?, ;Sabes a qué quieres llegar?,
(Hay suficiente informacion?, ;Hay informacion extrafia? jEs este problema similar a algiin otro que

hayas resuelto antes? y dibujar una figura.

b) Concebir un plan o elaborar un plan: analizar cémo se puede resolver el problema, es concebir la idea
de un plan sin imponérselo, es buscar una estrategia de resolucion, con preguntas orientadoras como:
(Puede plantear el problema en forma diferente?, ;Puede seleccionar los datos?, ;Ha empleado todos los
datos?, ;Puede usar la propiedad de los nimeros?, ;Ha hecho uso de la condicién?, ;Conoce algun
problema relacionado con este?, ;Conoce algin problema que tenga una incognita similar a este? y
relacionar datos con la incognita para luego realizar un dibujo.

¢) Ejecutar el plan: llevar a cabo el plan ideado examinando los detalles y comprobando cada uno de los
pasos: [Puede ver claramente que el paso es correcto? y ;Puede verificar cada paso?

d) Verificar el resultado y redactar la respuesta: mirar hacia atras, verificar el resultado obtenido y

redactor una respuesta acorde con la pregunta del problema.

Figura 3. Aplicacion metodo Polya. Trabajo realizado por Sneider.

La figura 3 corresponde a la actividad 3, disefiada para que los estudiantes extraigan datos de un dibujo,
que complementa el enunciado del problema; ademas deben implementar el método de Polya, que
incluye comprender el problema, disefar un plan, ejecutar el plan, verificar y redactar una respuesta, en

su resolucion.



En el desarrollo del trabajo se expone la produccion de Sneider quien identifica claramente que, para
comprender un problema, se debe tener claro cudles son los datos y la variable o variables para
resolverlo; por tanto, se relaciona con la categoria de andlisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de

andlisis (C.3 Impactol).

Actividad de finalizacion: disenada para que los estudiantes creen y contextualicen los nuevos
conocimientos con los conocimientos previos y los tengan en cuenta en la resolucion de problemas del
diario vivir. Este trabajo se desarrolla en cuatro equipos de cinco estudiantes y uno de cuatro. Por tanto,

se relaciona con la categoria de analisis (C.3 Impacto) y la subcategoria de analisis (C.3 Impactol).

Figura 4. Contextualizacion de problemas. Trabajo realizado por algunos estudiantes

3.3 Prueba diagndstica final

Una vez realizada la prueba final, se pudo analizar los conocimientos y el desarrollo de las habilidades
alcanzadas por los estudiantes durante la implementacion de la unidad didactica y donde se detectd
dificultades que emergen de las categorias de andlisis y que dieron origen a un nuevo proceso de
ensenanza y aprendizaje. Se pudo observar que los estudiantes resolvieron paso a paso los diferentes
problemas; aunque persiste dificultad en 4 estudiantes que equivalen al 17 %, al resolver problemas que
involucran el algoritmo de la division y el problema que requiere la aplicacion del algoritmo de la
adicion y sustraccion para su resolucion. De igual manera, al redactar un problema, los estudiantes

acudieron a problemas sencillos del diario vivir.



Asi mismo, se determin6 el nivel de desempefio de los estudiantes del grado cuarto al comprender,
analizar y resolver problemas matematicos. En la prueba final se tuvo en cuenta el siguiente rango de

valoracion.

Tabla 1. Nivel de desemperio prueba final

Problemas Valoracion
0-4 Bajo
5-6 Bésico
7-8 Alto

Fuente: elaboracion propia.

Como resultado, 19 estudiantes, que equivalen al 79%, se ubicaron en el desempefio alto, 4 estudiantes,
que equivalen al 17%, se ubicaron en el desempefio basico y un estudiante, que equivale al 4%, se
ubico en el desempefio bajo. En total 23 estudiantes, que equivalen al 96% aprobaron la prueba

diagnostica final.

4. Conclusiones

Los conocimientos previos se convierten en la base de las practicas educativas, donde los estudiantes
acuden a los constructos de operaciones basicas para relacionarlos con la solucion de problemas

planteados y modificar asi las estructuras metacognitivas existentes.

Se determind el nivel de desempeio de los estudiantes al comprender, analizar, y resolver problemas
que involucraron la adicion, sustraccion, multiplicacion y division como procesos en el disefio de

estrategias de resolucion a problemas propuestos.

La implementacion de la unidad didactica, para fortalecer la competencia matematica resolucion de
problemas en los estudiantes del grado cuarto, fue de gran importancia pues en el desarrollo de cada

una de las sesiones se integrd el trabajo ludico y recreativo, con la aplicacion del metodo heuristico de



Polya, que les permitid tener control de los progresos a medida que se desarrollaron las diferentes

actividades planeadas.

Una vez realizada y analizada las pruebas diagndsticas inicial y final, se logré evidenciar que los
estudiantes alcanzaron un avance significativo en la resolucion de problemas, pasando de un 29 % a un
96 % de aprobacion, mejorando asi el nivel desempefio y cambiando en ellos la actitud hacia el area de

matematicas, donde cobra sentido el ser, el saber y saber hacer.

Se fortaleci6 la competencia resolucion de problemas utilizando como pretexto las operaciones basicas
y el método heuristico de Polya, lo cual contribuyo de forma efectiva una mejor actitud de los

estudiantes a la hora de enfrentarse a diferentes problemas para ser resueltos.

Los resultados de los estudios sugieren que los docentes de matematicas deberian gestionar su clase
mediante el disefio de unidades didacticas conformadas por actividades ludicas, recreativas e
innovadoras donde se evidencie el gusto por ensefiar (como sugiere Gualdron, 2011); donde integren
los conocimientos previos a los nuevos saberes, se aprenda haciendo y les permita reflexionar,
experimentar y tomar decisiones en la construccion de diferentes procesos de resolucion de problemas

en las diferentes areas del conocimiento.

Referencias

Brousseau, G. (2007). Fundamentos y metodos de la didactica de la matematica. En Iniciacion al

estudio de la teoria de las situaciones didacticas . Buenos Aires, Argentina: Zorzal.

Camero, Y., Martinez, L, & Pérez, V. (2016). El desarrollo de la Matematica y su relacion con la
tecnologia y la sociedad. Caso tipico. Revista Universidad y Sociedad, 8(1), 97-105.
Recuperado el 09 de febrero de 2020, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S221836202016000100015&Ing=es&tlng

=cCS.



D’Amore, B. (2008). Epistemologia, didactica de la matematica y practicas de ensefianza. Ensefianza

de la matematica. ASOVEMAT (Asociacion Venezolana de educacion Matematica), 17, 87-106.

Elliott, J. (2005). La investigacion accion en educacion. Madrid, Espafia: Morata.

Godino, J. D., Batanero., C y Font, V. (2003). Fundamentos de la ensefianza y el aprendizaje para

maestros. Recuperdo de http://www.ugr.es/local/jgodino/edumatmaestros

Gualdron, E. (2011). Andlisis y caracterizacion de la ensefianza y aprendizaje de la semejanza de

figuras planas (tesis doctoral). Universidad de Valencia, Valencia: Espaia.

Garcia, A. (2009). Unidades didacticas 1. Editorial BENED. Recuperado http://e-

spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:23118/unidades_didacticas.pdf

Garcia, A. (2014). La guia Didéctica. Contextos Universitarios Mediados, 14(5), 1-8.

Gomez, P., y Velasco, C. (2017). Complejidad y coherencia de los documentos curriculares

colombianos. Revista Colombiana de Educacion, 73, 261-281.

ICFES. (2018). Guia de uso e interpretacion de resultados. Reporte de estudinates saber 3°, 5°y 9°.

Santa Fe de Bogota.

Jiménez-Espinosa, A. (2019). La dindmica de la clase de matematicas mediada por la comunicacion.
REVISTA DE INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION, 10(1), 121-134.

https://doi.org/10.19053/20278306.v10.n1.2019.10016

Marin, J. D. (2018). Investigar en educacion y pedagogia: sus fundamentos epistemoldgicos y

metodologicos. Bogota, Colombia: Editorial magisterio.

Mazzilli, D.M., Hernandez, De la Hoz, S. I. (2016). Procedimiento para Desarrollar la Competencia
Matematica Resolucion de Problemas. Escenarios, 14 (2), 103-119.

http://dx.doi.org/10.15665/esc.v14i2.935


http://www.ugr.es/local/jgodino/edumatmaestros
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:23118/unidades_didacticas.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:23118/unidades_didacticas.pdf
https://doi.org/10.19053/20278306.v10.n1.2019.10016

MEN. (1998). Lineamientos Curriculares Matemadaticas. Santa Fe de Bogotéa, Colombia: Delfin.

MEN. (2006). Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y

Ciudadanas. Santa Fe de Bogota, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.

MEN. (2016). Derechos basicos del aprendizaje V2. Recuperado de:

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA_ Matem %C3

%Alticas.pdf

OCDE. (2006). Marco de la evaluacion. Conocimientos y habilidades en ciencias, matematicas y

lectura. Madrid, Espafia: Santillana Educacion S.L.

OCDE. (2017). Marco de Evaluacion y de Analisis de PISA para el Desarrollo: Lectura, matematicas
y ciencias. Version preliminar, OECD Publishing, Paris. Recuperado de:

https://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/ebook%20-%20PISA-

D%20Framework PRELIMINARY%?20version SPANISH.pdf

Ortega, T., Pechorroman, C., y Sosa, P. (2011). La importancia de los enunciados de problemas

matematicos. Educatio Siglo XXI, 29(2), 99-116.

Ortiz, R. F. (2006). Matematica estrategias de enserianza y aprendizaje. México D. F, México: Pax

México.

Polya, G. (1965). Como plantear y resolver problemas. México: Editorial Trillas.

Puig, L. (1996). Elementos de resolucion de problemas. En L. Puig, Elementos de resolucion de

problemas (pags. 11-16). Granada: Comares.

Reinoso, G, M. (2017, 3 de noviembre). Unidades didacticas y desarrollo de habilidades comunicativas

en el aula. Revista Interamericana de Investigacion, Educacion y Pedagogia, 2, 209-231.


http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA_Matem%C3%A1ticas.pdf
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/DBA_Matem%C3%A1ticas.pdf
https://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/ebook%20-%20PISA-D%20Framework_PRELIMINARY%20version_SPANISH.pdf
https://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/ebook%20-%20PISA-D%20Framework_PRELIMINARY%20version_SPANISH.pdf

Sanchez, J.C., y Fernandez, J. A. (2003). La enserianza de la matemdtica. Fundamento teorico y bases

psicopedagogicas. Madrid, Espafia: CCS, Alcala.

Sandin, E, M. (2003). Investigacion cualitativa en educacion. Fundamentos y tradiciones. McGraw-

Hill. Madrid-Espana.

Santos-Trigo, L. (2008). La resolucion de problemas matematicos: avances y perspectivas en la
construccion de una agenda de investigacion y practica. Investigacion en Educacion

Matematica XII. Badajoz, Espafia.

Villalobos, F. X. (2008). Resolucioén de problemas matematicos: un cambio epistemoldgico con
resultados metodoldgicos. Revista Iberoamericana sobre calidad, eficiencia y cambio en

educacion, 6 (3), 36-58.



