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1. Introduccion

En esta investigacion el fendbmeno a estudiar sera cémo las redes sociales son factores
determinantes en la interpretacion de la realidad de un estudiante de periodismo de la UNAB.
Para lo anterior se busca demostrar por medio de diferentes analisis el comportamiento de los
estudiantes de periodismo de la UNAB con respecto al uso que le dan a las redes sociales y como

estas son factores determinantes para la interpretacion de la realidad de ellos mismos.

A lo largo de la investigacion se explicaran temas relacionados con la investigacion como
lo es por ejemplo el hecho social, la realidad, el internet, las redes sociales, y la subjetividad y
objetividad de estos estudiantes.
1.1. Internet, embridon de las redes sociales
Internet es donde se asientan todas las redes sociales del mundo virtual (Flores, 2009). De ahi la
obvia idea de que no existirian las redes sociales si no existiera internet. Las redes sociales son
todo un fendbmeno de masas. Vemos cdmo a partir de las redes sociales se promueven las
opiniones. Por ejemplo en Twitter, en la pagina principal se ve: ;Qué estas haciendo? También
se ve su consecuente respuesta que se da a través de cada minipost, es decir, a través de la
publicacién o comentario.

Las personas ahora pueden recibir sus notificaciones de las redes sociales a sus celulares
a traves de sus contactos y también desde alli pueden publicar, opinar, dialogar e informar a toda
su red (Barbero, 2011). La formacién de comunicadores se ha visto asi permanentemente
desgarrada entre una tendencia fundamentalista y otra practicista.

La comunicacion se puede entender por dos aspectos. Por un lado la comunicacion

significa, hoy, el espacio de punta de la modernizacion, el motor mismo de la renovacion
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industrial y las transformaciones culturales que nos hacen contemporaneos del futuro. Pero de
otro lado, la comunicacion es también hoy sindnimo de lo que nos manipula y engafia, de lo que
nos desfigura politicamente como pais y de lo que nos destruye culturalmente como pueblos
(Barbero, 2011).

Las redes sociales han cambiado la forma que tenemos de comunicarnos con nuestros
amigos, con nuestros comparieros de trabajo o, incluso, con nuestros profesores y comparfieros de
clase (Mufoz, Fragueiro & Ayuso, 2013). Facilita la comunicacion, llega el mensaje rapidamente
y en tiempo real.

Los medios y las tecnologias de la informaciéon y comunicacion constituyen modos de
apropiacion de la realidad, del mundo y del conocimiento. Sus lenguajes estan modelando
nuevos estilos cognitivos y estructuras mentales como otras formas de comprension y percepcion
de la realidad (Mufioz et al., 2013).

El 100 % de las Universidades de Estados Unidos las redes sociales son algo de uso
habitual por los alumnos (Mufioz et al., 2013). Teniendo en cuenta que la realidad se concibe
segun las acciones, creencias y experiencias de cada persona, las redes sociales forman parte de
dicha experiencia, ya que al usarlas constantemente se convierte en una accién del comun.

La importancia que han generado y adquirido las redes sociales en los Gltimos afios es
totalmente indiscutible (TUfez & Sixto, 2012). Actualmente muchisimas personas hacen uso de
Facebook, una red social mundial. “Facebook se convierte en la segunda red mas visitada
después de Google (Tufiez & Sixto, 2012). Es descomunal la manera como ha crecido esta red
social Facebook. En una investigacion hecha por la Asociacion para la Investigacion de los

Medios de Comunicacion (AIMC) un 83,90 % de las personas que navegan en internet, usan
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redes sociales. Y de ellos, el 89,90 % se encuentran como usuarios en Facebook (TUfiez & Sixto,

2012).

Las redes sociales significan para muchos la esperanza materializada en documentos,
iméagenes, videos y audios que dan la palabra a los individuos que en un intento de movilizacién
social buscan la concientizacion por las vias del convencimiento informativo e ideologico, es

decir, que buscan, de cierto modo, su propia realidad.

Si hacemos uso de las redes sociales como comunicacion alternativa, se puede notar que
hay una propuesta social diferente, rompiendo con los esquemas de la comunicacion regulada
por normas, autoridades y contextos politicos; nace de aquellos individuos que intentan hacer oir

sus pensares Yy suefios (Corrales & Hernandez, 2009).

2. Planteamiento del problema

¢Como las redes sociales son factores determinantes en la interpretacion de la realidad de

estudiantes de periodismo de la Universidad Autonoma de Bucaramanga?

3. Objeto de estudio y campo de accion

El objeto de estudio de mi problematica es saber como las redes sociales determinan la
interpretacion de la realidad cuando un estudiante de periodismo de la UNAB hace uso de estas.
El campo de accion serdn los estudiantes de periodismo de la Universidad Autonoma de

Bucaramanga.
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Se busca entender de qué manera dichos estudiantes interpretan la realidad

implementando las redes sociales.

4. Objetivos

Objetivo general
Identificar como las redes sociales son factores determinantes en la interpretacion de la realidad

de los estudiantes de periodismo de la UNAB.

Objetivos especificos

1. Analizar el papel del estudiante de periodismo de la UNAB frente a las nuevas herramientas
digitales y qué relaciones existen entre ellos dos.

2. Establecer qué caracteristicas describen el proceso de interpretacion de la realidad, mediado

por las redes sociales, por parte de los estudiantes de periodismo de la UNAB.

5. Hipoétesis

Las redes sociales determinan la interpretacion de la realidad de los estudiantes de periodismo de

la UNAB.
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6. Marco teorico

6.1. Hecho social, estructuras sociales y valores culturales:

Existe sobre los individuos una carga social irrenunciable, propia de un proceso historico que ha
configurado normas sociales, formas de pensar, sentir y valorar que condicionan las expectativas
y juicios de los hombres entre si, y para el ordenamiento social. De aqui la importancia de la

coaccion social, que los individuos sienten de parte de la sociedad.

Los hechos sociales son las estructuras sociales, asi como las normas y los valores

culturales que son externos e impuestos para los actores. He aqui donde llegan las redes sociales.

El internet y las redes sociales son herramientas que las personas, por lo general, las usan

por seguir la cultura de la sociedad que los rodea.

Se puede entender la coaccion social como la imposicion de las instituciones sobre los
individuos, obligan e influencian. También los individuos se comprometen con las mismas,
observan la conveniencia de su funcionamiento y justifican la misma coaccion. No podemos
hablar de un hecho social sino donde existe una institucion u organizacion definida. Estas
creencias, formas de pensar y modos de conducta se ven construidos en el hombre por la
colectividad. Es decir, no podemos ver una coaccion social sino existe una organizacion, que en

este caso serian las redes sociales.

Segun la teoria de Emile Durkheim la educacion es el medio que trasmite las formas de
pensar y obrar que definen al hecho social, es decir, la educacion tiene por objeto crear al ser

social (Durkheim, 1988).
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La educacion, en el sentido expuesto, es una presion sobre el individuo, la presion misma
del medio social que forma al individuo segun los pardmetros establecidos, siendo los padres y
profesores, nada mas que representantes e intermediarios entre la sociedad y el individuo. Esta
presion, que es entonces la coaccidn social, deja de sentirse con el tiempo, porque se convierten

en costumbres.

Las nuevas tecnologias como el Internet, parecen haber llegado a nuestras vidas para
cambiarlas. Es un hecho que internet llegd para cambiar la forma de comunicar el mundo, de

pensar y de interaccionar con la sociedad.

Si Emile Durkheim viviera en esta época, probablemente pensaria que las redes sociales
promueven hechos sociales ya que para ¢l “los hechos sociales consisten en las formas de obrar,
pensar y sentir; exteriores al individuo y estan dotados de un poder de coaccion en virtud del cual

se imponen (Durkheim, 1988, p. 38)”.

Las redes sociales son herramientas que facilitan la comunicacion entre usuarios de
Internet para compartir intereses afines, actividades y formas de pensar. El individuo se convierte
en la materia prima de la sociedad que debe formarse a través de la influencia transformadora de
la vida del grupo. Las redes sociales encajan perfectamente lo que Durkheim definia como

“Hecho social” ya que estas coaccionan la formacion de pensar actual y sentir.

En las redes sociales se construyen comunidades o grupos sociales desde intereses
comunes, pero principalmente es la popularidad de estos medios los que influyen
considerablemente en la vida de los individuos, llegando a una conciencia colectiva. Gracias a
ellas ha sido posible la convocatoria y agrupacion de individuos que manifiestan sus ideas e

intereses. La mayor parte de nuestros estados de conciencia no se habrian producido entre los
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seres aislados sino entre los seres agrupados de alguna otra manera. Las redes sociales nos
brindan esta opcion, de estar juntos sin estarlo fisicamente, seguramente, no todos los seres
humanos son conscientes de dicha afirmacion, sin embargo, hacen uso de las redes sociales en su

vida cotidiana.

Max Weber (1993) habla de la accion social como una conducta humana en la que el
individuo o individuos de la accién la enlacen con un sentido subjetivo. Esta accién estaria
referida a la conducta de los otros: El analisis del comportamiento humano en los diferentes

medios sociales. En este caso, el medio social a tratar son las redes sociales.

Max Weber define la accion social como cualquier tipo de proceder humano orientado
por las acciones de otro, las cuales pueden ser presentes o esperadas como futuras. La actuacion
de otro, nos sirve como elemento para diferenciar las acciones con significado de los individuos,

de una accion ante un estimulo cualquiera.

La referencia a otra persona le da a la accién su caracter social. Por ejemplo, cuando
dictamos una clase ante un grupo de estudiantes, se espera que sea atendida con receptividad,;
estamos entonces, ante un caso de accion social. Otro ejemplo, podria ser, cuando estamos en un
grupo de noticias en Facebook o Twitter, se espera que sea, dicho grupo, aceptado con afinidad,

por ende, las personas que pertenecen tienen acciones sociales comunes.

La accidn social esta referida a la conducta de otros. Ya que existe una intersubjetividad
entre los sujetos movidos por la intencionalidad, tomando el ejemplo anterior podemos decir, que

existe una conducta subjetiva en cada uno de los actores, informar — estar informado.

Durkheim afirma: “La mayor parte de nuestras ideas y tendencias vienen elaboradas

desde nuestro exterior, sélo existen imponiéndose” (1988, p. 33). Lo que hoy en dia se puede
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evidenciar con las redes sociales, una herramienta del comun, es que crea grupos de personas que

interactlan y constituyen una realidad que ya no puede explicarse de manera individual.

Javier Prieto Gonzalez (2012) hace un estudio a profundidad de la teoria del conflicto

expuesta por Thomas Bernard:

La teoria del conflicto subraya el dominio de unos grupos sociales sobre otros,
presuponen que el orden social se basa en la manipulacion y el control de los grupos
dominantes y que el cambio social se produce rapida y desordenadamente a medida que

los grupos subordinados vencen a los grupos dominantes (s.p.).

El dominio del que habla el autor se ve reflejado en las redes sociales y su relacién con
los estudiantes de periodismo de la UNAB. Mientras los dominantes son las herramientas
tecnoldgicas, los dominados quienes estan bajo la manipulacién de las redes, son dichos

estudiantes.

Al hacer uso de las redes sociales, se buscan varias metas compartidas. Por ejemplo, se
busca informacion, o se publica informacién. Las personas se mantienen actualizadas por medio

de dichas herramientas. Es por eso, que tengo en cuenta lo siguiente:

Los funcionalistas estructurales también sefialan que la sociedad necesita tener un
conjunto compartido y articulado de metas. Si las personas persiguieran muchas metas
diferentes e inconexas, el caos haria imposible la existencia de la sociedad. Metas
comunes como la felicidad, el éxito de los hijos y la competencia profesional confieren

un alto grado de cohesion a la sociedad (Ritzer, 1993, p. 115).
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6.2. La realidad social: ¢opresores y oprimidos?

Existen diversos puntos de vista sobre el concepto de sociedad. Segun la postura epistemoldgica,
Karl Heinrich Marx, filésofo, intelectual y militante comunista aleman de origen judio, cree que
en una sociedad existen opresores y oprimidos en donde los primeros son los capitalistas que
controlan los medios de produccion en los cuales trabajan los oprimidos conocidos como
historia. Esto podria llevarse al tema que nos incumbe y lo podriamos entender de la siguiente
manera: los opresores serian las redes sociales y los oprimidos las personas que hacen uso de

estas.

Por otro lado, Maximilian Carl Emil Weber, economista, jurista, filosofo, historiador,
politélogo y sociélogo alemén, considerado uno de los fundadores del estudio moderno de la
sociologia y la administracion publica, no esta de acuerdo con Marx, pues sefiala que no existen
oprimidos sino personas que eligen ser asi. Por otro lado, segun el aleman Carl Weber, no
existen las personas oprimidas, pero si las personas que toman la decision de ser asi, es decir, no
hay personas obligadas a estar en las redes sociales, sino gente que decide estar y hacer parte de

estas herramientas.

David Emile Durkheim, habla de que en la sociedad existe una division del trabajo social
en donde existe la solidaridad en diversas manifestaciones. La primera la denomina mecénica. Es
cuando la sociedad es coherente entre los sujetos. La segunda: orgéanica (existen diferencias entre

las personas, cada uno cumple una funcién) (Durkheim, 1987).

Para Durkheim la sociedad se constituia de individuos que trabajaban de manera

colaborada, “un sentimiento de pertenencia a esa sociedad que garantiza la cohesion social y la
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supervivencia en la colectividad”, se deja a un lado la sociedad individualista y le llega una

conciencia colectiva que busca la movilidad de individuos para fines especificos.

La realidad social es aquella percepcion que el ser humano tiene a partir de su
introduccién en un lugar determinado por el momento o el contexto, elegido o no, considerando

las caracteristicas propias sobre su cultura, valores y tradiciones (Garcia & Orozco, 2012).

Durkheim se refiere al hecho social como “Los fendmenos que tienen lugar en una
sociedad, a condicién de que presenten cierta generalidad y algun interés social (Durkheim,
1988, p. 350)”. Un ejemplo clasico es el momento del aplauso luego de una presentacion, cada
espectador presente sabe cuando empezar a aplaudir (en qué caso debe hacerlo, y las
consecuencias de no hacerlo) sin necesidad de preguntarle a los demés. Esto ayuda a dar
importantes acercamientos a las realidades sociales y a todos aquellos aspectos cotidianos que

rodean al individuo.

Henri de Saint-Simon fue un filésofo y tedrico social francés. Sus ideas dieron
nacimiento a un movimiento surgido después de su muerte. Se conocié como Sansimonismo:

movimiento con objetivos reformistas y metas financieras.

La incorporacion de las Tecnologias de informacion (TIC) han mejorado las
interrelaciones personales y formando individuos interdependientes. Esta idea tiene mas sentido
cuando menciono a Saint-Simon. El principal objetivo del nuevo orden social es "el control de
los seres humanos sobre las cosas, no sobre las personas” (De Saint-Simon, 1971, p. 15). Quiere
decir que, en esta sociedad quien rige a las personas son los aparatos, los objetos, y no la gente.

Es cierto que detrds de “las cosas” hay una persona quien se encarga de hacer publica la
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informacién. Sin embargo, el control verdadero lo tienen los aparatos, pues no es lo mismo

comunicar desde redes sociales a informar sin ninguna ayuda tecnologica.

Esta sociedad moderna también trajo una conciencia colectiva, en el que se juntan
individuos con una serie de valores o visiones del mundo cotidiano en el que se pretendan

objetivos comunes y se unen esfuerzos para su logro.
6.3. Fendmeno social

El fendmeno social es un hecho universal y natural que siempre ha existido. Sin embargo, su
funcionamiento y la manera como esta constituido dicho fenémeno varian por el espacio y
tiempo, presentando caracteristicas diferentes a causas culturales e historicas. Algunas veces,

estos motivos han sido politicos, religiosos, geograficos o econdémicos.

Es por eso que la comunicacién es un fendmeno social, desde siempre ha existido, sin
embargo, varia con el tiempo y espacio. Las redes sociales hacen parte de este fenGmeno porque
son un medio para comunicarse las cuales presentan diferentes caracteristicas dependiendo de la

cultura de cada sociedad.
6.4. Objetividad y subjetividad en las ciencias sociales

Un gran error de las ciencias sociales ha sido querer descubrir las leyes de la sociedad, asi como
se descubren las leyes de la naturaleza (Ortiz, 2013). La informacién objetiva esta basada en la
ausencia de intereses personales y prejuicios. Los hechos y conceptos son tratados como objetos.
Las ciencias naturales tienen una respuesta correcta y Unica. ;A que me refiero? La gravedad

siempre sera de 9,8 m/s” asi el peso del objeto pese 10 kg o 50 kg.
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Asi no funcionan las leyes para los fendmenos sociales. La respuesta al aumento de los
precios de los alimentos no siempre sera la misma. Depende de varios aspectos: de la economia
del pais, de la politica, de su historia, de su gente. Asi pasa con el estudio de las ciencias sociales.
La respuesta nunca sera objetiva, no habra una Unica respuesta correcta. Estas ciencias estan
basadas en el pensamiento, en la accion; las cuales son subjetivas. ¢Quien piensa, quién actua?:
las personas. Somos sujetos y no objetos, por ende, en los fendmenos sociales se trata la

subjetividad.

Es por eso que las redes sociales y el andlisis que se hace sobre como son factores
determinantes en la interpretacion de la realidad de los estudiantes de periodismo hacen que los
resultados o respuestas dependan del estudiante. Es decir, no habra respuesta Unica ni correcta,
pues dependera del pensamiento, de las acciones y de la cultura de cada quien, bien sea

individual o grupal.

Los filésofos y socidlogos del mundo tienen sus propios pensamientos, influenciados o
no, cada uno tiene su estilo y forma de analizar los fenémenos sociales. El ruso Immanuel Kant
ve el mundo desde las principales corrientes de la Edad Moderna, el racionalismo, empirismo e
ilustracion (Kant, 2005); el aleméan Karl Marx con sus ideas de las ciencias sociales modernas
permite avanzar hacia el socialismo como una sociedad altamente igualitaria y solidaria, sobre la
base de la democracia (Marx, 2012); el francés Gustave Le bond expuso teorias sobre la
superioridad racial, el comportamiento y la psicologia de masas (Le-bon, 2014); y para el aleméan
Frederick Nietzsche la realidad es la expresion de la voluntad: es querer ser. La realidad no es
permanente, cambia. Lo cual quiere decir que hay diferentes formas de ver el mundo, de

interpretar la realidad (Nietzsche, 2006).


https://es.wikipedia.org/wiki/Socialismo
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La busqueda de la “neutralidad” en asuntos sociales, es un ideal. Imaginemos que todos
los medios de comunicacién publicaran las mismas noticias. ;Donde queda la eleccion de estas?
En un consejo de redaccion se elige qué noticias salen publicadas, cuales no, qué se cuenta y qué
no. No hay objetividad alguna. Javier Dario Restrepo, periodista antioquefio, sefiala que la
ilusion de la objetividad desaparece cuando interviene la toma de posicién, ¢cuales noticias se
cubren y cudles se silencian? Antes de publicada la noticia viene un segundo paso: las fuentes
que se consultaron. ¢Por qué esas fuentes? Y de nuevo se repite el fendmeno cuando el periodista

decide qué material usar, ¢qué parte selecciona?

Teniendo en cuenta lo anterior, le doy paso a la terminologia que tiene que ver con la

comunicacion, sus inicios y avances, pues la realidad nace desde dicho fenémeno social:

6.5. Comunicacion

La comunicacion puede ser entendida como un proceso que permite al sujeto interactuar con
otras personas teniendo la capacidad de trasmitir un mensaje. Es el proceso interactivo de
informacion, sea textual o verbal entre dos 0 mas personas en el cual se comparten las ideas,

criticas, pensamientos u opiniones con el fin de llegar a un acuerdo o enviar un mensaje.

Lo anterior sucede en las herramientas de internet (las redes sociales), ya que por medio
de estas los medios de comunicaciones o personas del comdn intercambian mensajes. También

es posible compartir opiniones y no solo noticias o0 imagenes.

6.6. ¢ Qué es la comunicaciéon?

Charles Osgood, dice: “Tenemos comunicacion siempre y cuando una fuente emisora influencie

a otro -el destinatario- mediante la transmision de sefiales que pueden ser transferidas por el
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canal que los liga” (Osgood, 1971, p. 67). Tal como dice Bernard Berelson y Gary Steiner
afirman, “el acto o proceso de transmision que generalmente se llama comunicacién consiste en
la transmision de informacion, ideas, emociones, habilidades, mediante el empleo de signos y
palabras” (Berelson & Steiner, 1964, p. 78).

El libro ‘La Comunicacién Humana’ de George A. Borden Y J. D. Stone expone el
concepto de comunicacion como un “proceso mediante el cual las personas tratan de compartir
un significado por medio de la transmision de mensajes simbolicos” (Borden & Stone, 1982, p.
107), es decir, expresar lo que sienten y asi poder ubicar orientaciones individuales que sirven
para relacionarse.

En palabras de Trelles I (2001 como se cité en Zayas, 2011) “La comunicacion es el
medio que permite orientar las conductas individuales y establecer relaciones interpersonales
funcionales que ayuden a trabajar juntos para alcanzar una meta” (p. 68). Estas metas son las
que estan ligadas a facilitar las conductas de los publicos internos y externos de la organizacion;
todo ello con el fin de que esta Gltima cumpla mejor y méas rapidamente con sus objetivos.

El comunicarse es la columna vertebral de muchos mensajes que en pocas palabras son
“la fuerza central de enlace que permite la coordinacién de personas y por tanto el
comportamiento organizado” (Myers, 2006, p. 122). Segun Carlos Fernandez Collado:

La comunicacion constituye el conjunto de técnicas y actividades encaminadas a facilitar

y agilizar los flujos de mensajes que se dan entre los miembros de la organizacién, o entre

la organizacion y su medio; o bien, a influir en las opiniones, actitudes el vinculo y la

relacion mutua entre tres personas y un proceso de intercambio de ideas, opiniones o0

emociones mediante la cual se pone de manifiesto las actitudes y sentimientos de los
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hombres, su variada y activa participacion, sus preferencias, lo positivo y lo negativo de

su caracter” (como se citd en Zayas, 2011, p. 68).

Anclando lo anterior, la comunicacion es una fuente emisora que influencia al otro
mediante la transmision de sefiales: ideas, emociones y habilidades. Por medio del empleo de
signos y palabras las personas tratan de compartir un significado a través de la transmision de
mensajes simbolicos. La comunicacion es el medio que permite orientar las conductas
individuales y establecer relaciones interpersonales que facilitan y a agilicen los flujos de
mensajes que se encuentran en las redes sociales.

6.7. Origen de la comunicacion

Desde el principio de los tiempos el hombre se comunicaba a través de sefias y algunos sonidos
producidos por la garganta que no tenian ningun significado. Los primeros seres inteligentes que
trataron de comunicarse fueron los Autralopithecus ya que se comprobd que fueron de los
primeros seres en caminar por el planeta. Ellos empezaron a comunicarse con sefias y pequefios
sonidos que salian desde su garganta. A medida que ellos fueron evolucionando, su lenguaje

también.

Al cabo de unos afios se conocieron las tribus que pintaban en las paredes de sus cuevas
unos simbolos que solo tenian significado entre ellos, usualmente para dejar marcas en su
territorio. Luego de un tiempo sus dibujos evolucionaron e incluyeron sonidos a aquellas
ilustraciones para darle un mejor sentido y que fueran mas entendibles. Al cabo que el tiempo
pasaba surgian civilizaciones donde las personas se encontraron rodeadas de nuevas lenguas e
idiomas para comunicarse, por esta razon se dieron cuenta de que necesitaban un instrumento

que les permitiera comunicarse a distancia y que ademas fuera rapido.
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Con el desarrollo de la civilizacion y de las lenguas escritas surgié también la necesidad
de comunicarse a distancia de forma regular con el fin de facilitar el comercio entre las diferentes
naciones e imperios (Dell’ordine, s.f.). Es desde ahi que nace la idea de plasmar sus ideas,
después de existir una amplia creacion y adecuacion del lenguaje, en distintos materiales y asi

poder guardar sus memorias.

Las técnicas y aplicaciones de impresion se desarrollaron con gran rapidez en los siglos
siguientes. Esto se compenso sobre todo a la llegada de las méaquinas de vapor en las imprentas a
principios del siglo XIX y a la invencién de las maquinas tipograficas (Sistemas de edicién). La
primera de estas maquinas fue Ilamada linotipia, patentada en 1884 por Ottmar Mergenthaler el
inventor germano-estadounidense. En las décadas siguientes fueron apareciendo una serie de

técnicas de impresion a gran escala, cada vez mas rapidas.

De los diferentes tipos de servicios de comunicacion de la antigiiedad, el méas notable fue
el sistema de relevos del Imperio persa. Jinetes a caballo transportaban mensajes escritos de una
estacion de relevos a otra. Basandose en este sistema, los romanos desarrollaron su propio

sistema de postas (del latin positus, 'puesto’) (Dell’ordine, s.f.).

Los primeros sistemas telegraficos solo permitian enviar mensajes letra a letra. Por esta
razon se seguia buscando algin medio de comunicacién eléctrico de voz. Los primeros aparatos
que aparecieron entre 1850 y 1860 podian transmitir vibraciones sonoras, aunque no la voz
humana. La primera persona que patentdé un teléfono eléctrico, en el sentido moderno de la

palabra, fue el inventor de origen inglés Alexander Graham Bell, en 1876.

Los primeros sistemas telegraficos y telefonicos utilizaban el cable como soporte fisico

para la transmision de los mensajes, pero las investigaciones cientificas indicaban que podian
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existir otras posibilidades. La teoria de la naturaleza electromagnética de la luz fue enunciada por
el fisico britanico James Clerk Maxwell en 1873, en su Tratado sobre electricidad y magnetismo.
Las teorias de Maxwell fueron corroboradas por el fisico aleman Heinrich Hertz (Dell’ordine,
s.f.). En 1887, Hertz descubrio las ondas electromagnéticas, estableciendo la base técnica para la

telegrafia sin hilos.

En la década siguiente se realizaron gran nimero de experimentos para la transmision de
sefiales sin hilos. En 1896 el inventor italiano Guglielmo Marconi logré enviar una sefial sin
hilos desde Penarth a Weston-super-Mare (Inglaterra), y en 1901 repitié el experimento desde
Cornwall, a través del Océano Atlantico. La primera emision de radio tuvo lugar en 1906 en los
Estados Unidos. En 1910 De Forest transmitié por primera vez una épera desde el Metropolitan

Opera House de Nueva York.

Los primeros manuscritos estaban iluminados con dibujos muy elaborados. A finales del
siglo XV se empezaron a utilizar grabados en madera para realizar las ilustraciones de los libros
impresos. A finales del siglo XVI1II se invento la litografia, que permitio la reproduccion masiva
de obras de arte. En 1895, los hermanos Lumiére presentaron y patentaron el cinematégrafo,
maquina que lograba proyectar imagenes en movimiento. A finales de la década de 1920, se

afiadio el sonido a estas imagenes en movimiento.

El sistema de transmision de iméagenes en movimiento estd basado en varios
descubrimientos, entre los que se encuentra el disco perforado explorador, inventado en 1884 por
el pionero de la television, el aleman Paul Gottlieb Nipkow. Otros de los hitos en el desarrollo de
la television son el iconoscopio y el cinescopio, para transmitir y recibir, respectivamente,
imagenes a distancia, inventados ambos en 1923 por el ingeniero electronico ruso Vladimir

Kosma Zworykin. En 1926, el ingeniero escocés John Logie Baird utilizd este sistema para
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demostrar la transmision eléctrica de imagenes en movimiento. Estos inventos propiciaron

nuevos progresos en Estados Unidos, Gran Bretafia y Alemania (Dell’ordine, s.f.).

La television se ha extendido por todo el mundo; los satélites de comunicaciones
permiten transmitir programas de un continente a otro y enviar acontecimientos en vivo a casi
cualquier parte del mundo. Los circuitos cerrados de television se utilizan, entre otras
aplicaciones, en los bancos para identificar cheques, en las compafiias aéreas para mostrar
informacion de vuelo y en medicina para estudiar las técnicas a utilizar en el quirdfano
(Dell’ordine, s.f.). La grabacion de video también ha revolucionado la capacidad de

almacenamiento, recuperacion y transmisién de la informacion.

Uno de los avances méas espectaculares dentro de las comunicaciones se ha producido en
el campo de la tecnologia de los ordenadores. Desde la aparicion de las computadoras digitales
en la década de 1940, se han introducido en los paises desarrollados en practicamente todas las
areas de la sociedad (industrias, negocios, hospitales, escuelas, transportes, hogares o
comercios). Mediante la utilizacion de las redes informaticas y los dispositivos auxiliares, el
usuario de un ordenador puede transmitir datos con gran rapidez (Dell ordine, s.f.). Estos
sistemas pueden acceder a multitud de bases de datos. A través de la linea telefonica se puede
acceder a toda esta informacién y visualizarla en pantalla o en un televisor convenientemente

adaptado.

El laser ocupa un lugar importante en el futuro de las comunicaciones. Los haces de luz
coherentes producidos por laser presentan una capacidad de transmisidén de mensajes simultaneos
muy superior a la de los sistemas telefonicos convencionales (Dell’ordine, s.f.). Los prototipos

de redes de comunicacion por laser ya son operativos y puede que en el futuro sustituyan en gran
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medida a las ondas de radio en telefonia. Los rayos laser también se utilizan en el espacio en los

sistemas de comunicacion por satélite.

6.8. Comunicacion en el siglo XXI

La introduccion de nuevas tecnologias en la vida cotidiana ha cambiado la comunicacion y la
forma de relacionarnos. Pasamos de ser una sociedad con relaciones humanas a una sociedad con
relaciones digitales, en las que el contacto y los vinculos cara a cara han disminuido. Nos
conectan con un mundo de posibilidades, pero también nos alejan de otros (Lapati & Castillo,

2012).

La comunicacién social es reemplazada por el uso del medio electronico, el contacto
humano es sustituido por el clic de un dedo en una pantalla. La escuela dejo de ser la exclusiva
institucidn poseedora del saber en nuestra sociedad (Hernandez & Arenas, 2012). Actualmente se
multiplican los saberes y conocimientos a una velocidad nunca antes experimentada. Lo cual da
a entender que ademas de tener la posibilidad de adquirir conocimientos haciendo uso de
nuestras aptitudes sociales, actualmente, podemos adquirir mas experiencias y saberes haciendo

uso de las herramientas tecnologicas.

Pierre Lévy, filésofo y escritor tunecino, afirma en su libro ‘Inteligencia Colectiva’ que
“mas alla de una indispensable instrumentacion técnica, el proyecto del espacio del conocimiento
incita a inventar del nuevo el vinculo social alrededor del aprendizaje reciproco, de la sinergia de
las competencias, de la imaginacion y de la inteligencia colectiva” (Levy, 2004, p. 17). ¢Por qué
es importante esto en esta investigacion? Mas alla de las herramientas tecnologicas (redes

sociales) el proyecto de estos instrumentos incita a compartir y hacer parte de una sociedad o
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‘Comunidad Virtual’ como define las redes sociales, Alberto Sileoni, ex ministro de educacion

de Argentina 2009-2015.

6.9. Elementos de la comunicacién

6.9.1. Modelo de proceso de comunicacion segun David K Berlo:

La fuente de la comunicacion: Es el lugar donde emana la informacién, de donde nace el
mensaje primario.

El emisor o codificador: Es quien que elige los signos adecuados para transmitir su
mensaje, los codifica para poder llevarlo de manera entendible al receptor. En el emisor se inicia
el proceso comunicativo.

El mensaje: Es el contenido enviado de la informacion. EI mensaje es la informacion.

El canal: Es el medio a través del cual se transmite la informacién-comunicacion.
Ejemplos: el aire, en el caso de la voz; el hilo telefénico, en el caso de una conversacién
telefonica.

El receptor o decodificador: Es al que se destina el mensaje, realiza un proceso inverso al
del emisor ya que en él esta el descifrar e interpretar lo que el emisor quiere dar a conocer.

El receptor de la comunicacion: Existen dos tipos de receptor, el pasivo que es el que
solo recibe el mensaje, y el receptor activo o perceptor ya que es la persona que no solo recibe el
mensaje sino que lo percibe y lo almacena (Berlo, 2002).

6.10. Periodismo, ‘la prenda diaria prevalece sobre las demas’
"El trabajo de los periodistas no consiste en pisar las cucarachas, sino en prender la luz, para que
la gente vea como las cucarachas corren a ocultarse”. Ryszard Kapuscinski.

El periodismo se basa en el analisis y sintesis de la informacién. Es una labor profesional

que se basa en la recoleccién, procesamiento y publicacién de datos. Informar y formar. Asi
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define el periodismo el profesor Jorge Xifra Hera de la Universidad de Barcelona: “La funcion
tipica de los medios de comunicacion de masas es que la prenda diaria prevalece sobre las
demas” (Paredes, 2004, p. 215). Periodisticamente, la informacién se centra en el conocimiento
de la actualidad, la cual ofrece el dato o saber que mafiana serd menos interesante que hoy, y por
otro lado, la relacion que existe entre lo que serd historia en un futuro no muy lejano (Paredes,
2004).

El periodismo debe contar la verdad con rigurosidad, credibilidad e investigacion. “La
verdad deja de ser la adecuacion de la relacion y el intelecto para pasar a ser verdad humana,
relativa e historica” (Colussi, 2006, p. 1). Lo que quiere decir que cada persona interpreta su
propia verdad, una verdad relativa.

El periodismo es la fascinacion y tratamiento escrito, visual, oral o gréafico de la
informacion en cualquiera de sus variedades. El periodista peruano Alejandro Miré Quesada
afirmd que el periodismo ha sido uno de los mas importantes instrumentos para reformar la
sociedad. “Es justo reconocer que antes del periodismo se habian efectuado en el mundo
importantes reformas; pero es asimismo indiscutible que sélo después de la evolucion de este se
producen los grandes cambios sociales” (Rodriguez, 2004, p. 47).

Ahora bien, con el trabajo del periodismo viene de la mano actualmente, el internet. Es
por eso que juega un papel muy importante en esta investigacion.

6.11. Periodismo 2.0

Segun Mark Briggs en su libro Periodismo 2.0 Una guia de alfabetizacion digital para sobrevivir
y prosperar en la era de la informacion (Briggs, 2007), “El internet ha estremecido los cimientos
econdmicos de los medios tradicionales, pero ademas —en esencia— ha abierto a la sociedad, en

general, y a los periodistas, en particular, nuevas posibilidades y formas de contar historias. De
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paso, ha roto el paradigma de la comunicacién unidireccional de “nosotros hablamos, ustedes

escuchan”. Estas nuevas formas de contenido requieren el desarrollo de nuevas habilidades.

Se ha pasado de una vida y cultura basada en el &tomo a otra cultura basada en el bit
(tecnologia). Esto significa que el Periodismo 2.0 nos ofrece una vida mediante el internet y las
redes sociales. También esta tecnologia ofrece un mayor aprendizaje para la profesion de

Comunicador social en un futuro (Tufiez, 2012).

Es interesante mencionar que la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC), la comunicacién en general y las
tecnologias 2.0 vienen jugando un papel muy importante en la educacion, sobre todo en las
altimas dos décadas (Tufez, 2012). Pues la informacion toma otro rumbo. Cambia el
conocimiento, los habitos y las costumbres de los estudiantes de comunicacion social respecto al
conocimiento gracias al uso de las TIC, las tecnologias 2.0 y de la comunicacion en general,

como anteriormente se menciond.

La web 2.0 es un instrumento facilitador del proceso de aprendizaje en estudiantes de
comunicacion social (Tufiez, 2012). No consiste en un cambio aislado tecnoldgico sino en un
modelo de ensefianza entre las personas y las TIC. Al hablar de 2.0 se hace referencia a un
conjunto de tecnologias para la creacion del conocimiento, haciendo el uso de tres caracteristicas
fundamentales: el saber, los usuarios y la tecnologia (TUfiez, 2012). Estos factores fundan y
generan nuevos espacios para el crecimiento de actitudes y aptitudes para un mejoramiento

critico, analitico y creativo en los saberes del estudiante social.

Julio Cabero Almenara y Javier Gisbert Rodriguez apuntan algunos recursos de estas

tecnologias (Tafez, 2012). Primero, afirman que disponen a los alumnos una variada
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informacion; segundo, facilitan la actualizacion de informacion en el internet; tercero, la
informacion es muy flexible, pues la persona puede escribir lo que desee o crea conveniente;
cuarto, hacen que el estudiante sea un poco méas autbnomo con sus conocimientos y saberes y
quinto, crea un ambiente colaborativo entre varios comunicadores que escriban sobre el mismo

tema.

En el periodismo 2.0 o el periodismo digital dejamos de lado el papel en fisico y le damos
paso a las nuevas tecnologias. Los lectores ya no son los receptores pasivos de los mensajes que
dan a conocer los medios de comunicacién. Ellos crean, comparten y comentan. Los lectores
desean hacerlo también en los sitios Web noticiosos. Jay Rosen, profesor de periodismo de la
Universidad de Nueva York y autor del blog Press Think, ha acufiado este concepto: La gente era
antiguamente conocida como la audiencia (Briggs, 2007). Hoy la audiencia es participativa,

opina y pregunta, estd mas cerca del reportero.

“Se debe pensar a la Web 2.0 como una configuracién de tres vértices: tecnologia,
comunidad y negocio” (Prato & Villoria, 2010). La estructura que busca la web 2.0 esta
orientada a las siguientes cuatro lineas fundamentales segin Laura Beatriz Prato y Lilian N

Villoria, docentes de la Universidad Nacional de Villa Maria en Argentina.

Redes sociales: Describe todas aquellas herramientas disefiadas para la creacion de espacios

que promuevan o faciliten la conformacion de comunidades e instancias de intercambio social.

Contenido: Agquellas herramientas que favorecen la escritura en linea, asi como si

distribucién e intercambio.
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Organizacion Social: herramientas y recursos para etiquetar y sindicar, que faciliten el orden
y almacenamiento de la informacion, asi como otros recursos disponibles en la Red aplicacion y

servicios (Prato & Villoria, 2010).

6.12. Periodismo 3.0

Segun, Juan Varela, periodista espafiol quien actualmente es colaborador habitual del diario
espafol Publico, afirma que el periodismo 3.0 es la socializacion de la informacion (Varela,
2005). Es decir, no es exclusivamente la creacion de contenido para la web sino que debe existir
una comunicacion entre la audiencia y la informacion mediante conversaciones virtuales donde
los participantes intervienen en el mensaje.

Al hablar de periodismo 3.0 no se debe pensar en cualquier material que esté en la red, ni
en todos los blogs. Muchos de ellos no tienen rigor periodistico ni informacion de interés
(\Valera, 2005). El Periodismo 3.0 debe animar el debate entre los ciudadanos para la discusion
de asuntos publicos cuya base es la confianza.

Ademas de que la informacidn es inmediata, el Periodismo 3.0 es mas directo, pues evita
la abundancia digital para hacer mas ameno la lectura o analisis de los contenidos.

6.13. ¢ Qué son las Redes Sociales?

Las redes sociales de acuerdo con Danah Boyd y Nicole Ellison se definen como un servicio que
permite a los individuos construir un perfil publico o semiplblico dentro de un sistema
delimitado, articular una lista de otros usuarios con los que comparten una conexion, ver y
recorrer su lista de las conexiones (Flores, Moran & Rodriguez, 2009). Se definen como un
conjunto bien delimitado de individuos, grupos, organizaciones, comunidades o sociedades

globales vinculadas unos a otros a través de una relacién o un conjunto de relaciones sociales.
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Hoy en dia las podemos llamar también ‘comunidades virtuales’ (Morduchowicz,
Marcon, Sylvestre & Ballestrini, 2010, p. 10), espacios donde las personas pueden compartir
cualquier clase de informacién, ya sea personal, publica o politica. Se pueden compartir sus
intereses y buscar personas con los mismos gustos. Es tanto el impacto de estas nuevas redes
sociales que los usuarios de estas plataformas cada dia incrementan. Espacios virtuales donde las
persona encuentran informacion que sobre pasa cualquier barrera, de tiempo o de espacio.

Segin Manuel Castells Olivan, socidlogo y profesor de la Universidad de California
Berkeley, en su texto ‘El poder de las redes’, “hemos pasado de un mundo dominado por la
comunicacion de masas a un mundo en que esta coexiste con la autocomunicacion de masas”
(Castells, 2009). Lo que significa que pasamos de una comunicacion cuya principal caracteristica
es la emision de los mensajes de una fuente a muchos receptores, con poca interactividad, a una
comunicacion en la cual hay varios emisores quienes envian mensajes a maltiples receptores que
también son emisores, “todos somos emisores y receptores a la vez” Castells, 2009), lo explica el
profesor Castells Olivan.

6.14 ; Cuales son las redes sociales méas conocidas?

Facebook

(www.facebook.com): Fue creada en el afio 2004 por Mark Zuckerberg y estudiantes de la
Universidad de Harvard, en Estado Unidos. Hoy funciona como una red para hacer nuevos
amigos.” Facebook es una de las redes sociales con més usuarios en el mundo, en ella se puede
publicar informacion personal, profesional, subir fotos y videos. Es una de las redes mas
completas ya que en ella es posible chatear con amigos y encontrar grupos segun intereses en

comdan.
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En los ultimos afios Colombia ha registrado un crecimiento exponencial en cuanto a la

cantidad de usuarios que se encuentran registrados en las redes sociales.

Redes como Facebook y Twitter son las que gozan de mayor popularidad entre los
colombianos, a tal punto que en Facebook, Colombia ocupa el lugar nimero 14 a nivel mundial
con mas de 15 millones de usuarios, mientras que Bogota es la novena ciudad del mundo con una

cifra cercana a los 6.5 millones. (MinTIC, s.f.)

Twitter

Es el nombre que todos desconociamos hace muy poco tiempo y que hoy en dia se ha convertido
en keyword fundamental, sobre todo en el mundo del marketing y la publicidad online. Con solo
una capacidad de mensajes de 140 caracteres Twitter crece de manera fugaz. Es la herramienta
mas utilizada para informar y para la publicidad.

La red de Microblogs (Briggs, 2007) no reveld datos oficiales sobre la cantidad de
usuarios colombianos que hacen uso de Twitter, pero se estima que cerca de seis millones de
colombianos usan esta red social. Este se ha convertido en el canal predilecto por los medios de
comunicacion, campafas politicas, deportistas, personajes de gobiernos, artistas, entre otros. Esta
cifra pone a Colombia por encima en nimeros de usuarios sobre paises como Francia y
Alemania. (MInTIC, s.f.)

Instagram
Nacio gracias a Kevin Systrom y Michel Krieger. Su objetivo era compartir fotografias desde
cualquier celular inteligente con el valor afiadido de poder aplicar a esas fotos una serie de filtros

que las convertian en fotografias muy especiales.
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Para muchas personas que no tenian tanto manejo de las cdmaras de fotos se abria un
mundo de posibilidades (Tomasena, s.f).

6.15. Revolucion tecnologica

La Red es hoy en dia un espacio de comunicacion decisivo en un mundo globalizado en el que
las nuevas tecnologias tienen cada vez un peso mayor (Tufiez & Chillén, 2010). Es decir, en un
entorno de intercambio, aprendizaje, innovacion y ocio como el online surge la necesidad de
estudiar las plataformas como conjunto de conocimientos, creencias y costumbres que
caracterizan a una cultura concreta.

Maria Lourdes Martinez afirma que la nueva revolucién técnica iniciada con el desarrollo
de Internet y de las tecnologias digitales es una revolucion que estd haciendo emerger nuevos
actores en la informacion (en mayor o menor grado todos los usuarios pueden convertirse en
actores). Las tecnologias abren la posibilidad a una democratizacién de la informacién aunque
las grandes corporaciones medidticas siguen siendo las que controlan el nuevo medio (Martinez,
2005). La facilidad de acceso a Internet puede significar un nuevo cambio en donde el periodista,
ya no sea, o al menos como ha sido hasta ahora, el valedor del derecho de los ciudadanos a la

informacion.

Dada la “revolucion electronica” generada por el internet y las tecnologias digitales se
estan formando nuevos actores que generan informacién donde todos los usuarios pueden

convertirse en uno nuevo (Martinez, 2005).

Las TIC crearon una nueva forma de entender la comunicacion y a partir de ahi entender
al comunicador como la persona que usa de la interactividad, el hipertexto, la multimedia y la

facilidad de acceso, entre otras. Tradicionalmente, el periodista ha sido entendido en su doble
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papel de transmisor e intérprete de la realidad (Martinez, 2005), pues es él el encargado de
difundir la informacion, analizarla, escribirla y luego publicarla en las redes sociales.

A estas se une la posibilidad de prestar servicios, realizar transacciones comerciales o
crear un sentido de comunidad. EI comunicador debe asumir gran parte de la responsabilidad en
estas funciones.

El lenguaje hipertextual exige al comunicador desarrollar las destrezas de analisis y
profundizacién, una vision contextualizada de la informacion y unos minimos conocimientos
técnicos para saber presentar y enlazar los datos (Martinez, 2005). De esta manera la informacion
resulta atractiva y util para el usuario porque esta se encuentra ordenada y jerarquizada.

La multimedia le obliga, por asi decirlo, al periodista a saber desenvolverse en los
lenguajes textuales y audiovisuales y a tener una vision global de la informacién. El periodista
debe analizar la investigacién y ser diferente de las deméas personas ya que de por si, su manera
de entender la realidad es distinta gracias a su conocimiento.

Una de las funciones que cumplen los medios, ademas de la de entretener y formar, es la
de informar. Para eso incluyen en sus estructuras, bien de forma parcial o total, espacio y tiempo
para la difusion de informaciones. Esto da a los medios la posibilidad de cumplir “un rol esencial
en visibilizar temas de interés ciudadano, y en tal sentido hacen una contribucion muy

importante en el debate democratico en las sociedades modernas” (Arcila & Calderin, 2011).

Después de haber analizado el grupo focal y las encuestas realizadas a los estudiantes de
periodismo de la UNAB pude entender mas a fondo porqué dichos alumnos hacen uso de las
redes sociales. Que hagan uso de estas herramientas no significa que confien en ellas. En lo que

si confian es en las personas y en los medios de comunicacion que escriben en las redes sociales.
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Los comunicadores deben dominar los conocimientos necesarios para poder moverse en
un ecosistema demarcado por la convergencia, donde abundan las narrativas transmediaticas y
las redes sociales son la dese de las nuevas conversaciones virtuales, asi lo expone Carlos

Scolari, en una entrevista que Ayelén Ferreyra (2011).

En el analisis de las encuestas encontré algunas incongruencias en las respuestas.
Mientras afirmaban que confiaban en las redes sociales, al mismo tiempo concluian que al hacer
uso de estas, las redes sociales no eran factores que determinaran la interpretacion de la realidad.

Por esa razén, decidi hacer un grupo focal en el cual desarrollé dicha incongruencia y otras mas.

7. Metodologia

En el estudio del proyecto investigativo se abarcaron diferentes métodos de investigacion. El
primero que se utilizé fue el método historico l6gico. Este se basé en el proceso y trayectoria de
los fendmenos que se van a trataron. En el caso de esta investigacién se busc6 cdmo ha
evolucionado la comunicacién a través y al pasar de los afios. Se cont6 con la teoria del hecho

social por el francés Emile Durkheim.

Para un mejor resultado se tuvo en cuenta varios giros importantes en la historia de la
comunicacion para profundizar en la investigacion. Uno aspecto trascendental es lo fundamental
que se ha vuelto la tecnologia en la actualidad. Gracias a la llegada de los computadores en los
afios 40 es que se pueden usar las redes sociales hoy en dia. Mediante estas plataformas virtuales

se es posible visualizar y acceder a mucha informacion.
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7.1. Disefio metodoldgico

En el momento de realizar una investigacion, confrontando la realidad con la teoria, destaco que
el tipo de investigacion que desarrollaré se define dentro de un campo experimental. El trabajo
de campo es un método experimental, prueba las hipdtesis que se construyen en el proyecto y

obtiene testimonios concretos para responder preguntas especificas.

7.2. Etapas

El desarrollo del trabajo se realiz6 teniendo en cuenta las siguientes etapas:

1. Busqué informacion que me documentara sobre el planteamiento problema para

posteriormente identificarlo especificamente y definirlo.

2. Formulé la pregunta de la investigacion, para asi, buscar la respuesta al problema planteado.

3. Realicé encuestas a un publico determinado para que de esa forma, orienten mi investigacion y

la respuesta del planteamiento inicial.

4. Realicé el analisis de los resultados obtenidos con la recoleccion de datos.

5. Informar los resultados por escrito.

Realicé encuestas a 60 estudiantes (desde cuarto hasta octavo semestre) de periodismo de
la Universidad Autébnoma de Bucaramanga con el propdsito de saber si las redes sociales ayudan

a la interpretacién de la realidad de dichos alumnos.
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8. Resultados

8.1. Analisis encuestas

100% de los jovenes encuestados son activos en redes sociales y casi la mitad de ellos (48%)
hacen uso de las redes sociales alrededor de 4 horas diarias. 8,3% afirm6 que usa las redes
sociales al dia durante mas de 6 horas. Y el 11,6% afirmd que esta en redes sociales durante
menos de 2 horas al dia. Esto significa que el 49% de los jovenes le dedican el 16,6% del dia al
uso de estas herramientas. Esto influye en como ven los jovenes la realidad ya que es un medio
de comunicacion gque actualmente se encuentra en auge ya que comunica a todo el mundo entero
en cuestiones de segundos. Ademas de gue las rede sociales generan comunicacion entre amigos,
familiares y hasta entre desconocidos, también brinda la posibilidad de ser una plataforma

informativa.

¢Por qué los estudiantes de periodismo de la UNAB leen noticias por medio de redes
sociales? Ademas de que por medio de estas pueden encontrar enlaces que los comuniquen
directamente con la pagina oficial de medios de comunicacion, pueden encontrar debates, blogs
para opinar y conocer diferentes puntos de vista y de esa manera retroalimentase de la

informacidn publicada en redes sociales.

Los estudiantes leen noticias por medio de redes sociales ya que este medio es de facil
acceso, facil de usar y maneja la inmediatez y la rapidez a la hora de hacer comentarios o

informar sobre hechos noticiosos que acaban de suceder.
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Gracias el uso que hago en redes sociales, determino mi propia realidad. Que los
estudiantes de periodismo confien en las redes sociales y hagan uso de estas, forma un criterio de
interpretacion de la realidad. Por la accesibilidad que tiene este medio para las personas que
quieren estar informadas o bien sea informar a la comunidad es que esta herramienta se ha vuelto
tan famosa hoy en dia. Esto influye en cémo ven la realidad los jovenes ya que en las redes
sociales se pueden encontrar todo tipo de medios (television, prensa, radio), de opiniones,

debates, y diferentes herramientas para generar y tener mas informacion a la mano.

Si se tiene en cuenta que 59 de 60 personas entrevistadas afirmaron que las redes sociales
son importantes para su futuro trabajo profesional, significa que le estan y le daran valor al uso

de estas herramientas.
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Figura 1.

Presencia y actividad de los encuestados en las redes sociales.

O

QUE SON USUARIOS ACTIVOS Y FRECUENTES EN REDES SOCIALES.

Es decir el 100% contesté que si son activos en redes

Todos los estudiantes de periodismo de la UNAB encuestados respondieron que son
activos en redes sociales, lo que significa que hacen uso de una 0 mas herramientas que brindan
las redes, es decir, tienen cuenta en Facebook, Twitter, Instagram, entre otras y las usan

diariamente.
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Figura 2.

Tiempo de actividad diaria de los encuestados en sus redes sociales.

(2) (CuANTO TIEMPO INVIERTE AL DIA EN REDES SOCIALES?
60 ESTUDIANTES = 100%

11.6% = 7 Personas

_ 25% = 15 Personas
_ 41.6% = 25 Personas
- 13.3% = 8 Personas

- 8.3% = 5 Personas

Menos de 2 horas B 6 horas
B 2 horas B Mas de 6 horas
. 4 horas

41.6% de los estudiantes encuestados respondieron que invierten al dia 4 horas en redes

sociales, lo cual significa que le dedican 16.6% del dia al uso de dichas herramientas.
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Figura 3.

Preferencia y razones del uso de las redes sociales en los encuestados sobre otras plataformas
de informacion.

@ (PREFIERE USTED LEER NOTICIAS POR REDES SOCIALES
0 POR OTRAS PLATAFORMAS? ;POR QUE?

TODOS CONTESTARON QUE PREFIEREN POR REDES SOCIALES.

8.3% = 5 Personas

13.3% = 8 Personas

11.6% = 7 Personas

11.6% = 7 Personas

Inmediatez B Rapidez
B Facilidad
B Accesible

TOTAL: 27 PERSONAS

Los 60 estudiantes respondieron que prefieren leer noticias por redes sociales que por
otras plataformas. 27 personas reconocieron que prefieren leer las noticias a través de redes por

la inmediatez, facilidad, accesibilidad y rapidez que estas brindan.

El grupo restante (33 estudiantes) estuvo muy dividido con las respuestas, es por eso que

no fue necesaria la muestra de tantas respuestas desiguales.
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Figura 4.

Utilizacion de las redes sociales en los encuestados para mantenerse al dia en temas de
actualidad.

@ ¢SE BASA USTED EN REDES SOCIALES PARA SABER QUE
ESTA PASANDO HOY EN DIA? ;POR QUE?

EL 100% DIJO QUE SE BASA EN REDES SOCIALES

13.3% = 8 Personas

11.6% = 7 Personas

15% = 9 Personas

5% = 3 Personas

5% = 3 Personas

6.6% = 4 Personas

10% = 6 Personas

Confianza B Accesible B Retroalimentacion
B Inmediatez B Varios medios en uno solo
. Rapidez B Desconfianza TOTAL: 40 PERSONAS

Todos los encuestados respondieron que se basan en redes sociales para saber qué esta
pasando hoy en dia. En esta respuesta sucedié lo mismo que en la anterior. 40 estudiantes
respondieron que se basan en estas herramientas para estar actualizados ya que brindan
confianza, es un medio inmediato y rapido, es accesible, hay varios medios en uno solo y hay
retroalimentacion; y tan solo 4 personas afirmaron que desconfian de estas a pesar de que si las

usan para saber qué esta pasando hoy en dia.
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Figura 5.

Nivel de confianza de los encuestados en las redes sociales al momento de informarse.

@ ;QUE TANTO CONFfA EN LAS REDES SOCIALES
AL MOMENTO DE INFORMARSE?

3.3% = 2 Personas

- 31.6% = 19 Personas
@

Nada

. Poco
B Mucho

TOTAL: 60 PERSONAS

La mayoria de alumnos (39) respondieron que confian poco en las redes sociales al
momento de informarse. Sin embargo, hay una incongruencia, estos estudiantes pasan al dia 4
horas haciendo uso de las redes sociales, y afirman que confian en ellas por su facilidad y acceso

pero también aseguran que creen poco en estas herramientas.
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Figura 6.

Fuentes de mayor confianza para los encuestados al momento de informarse.

@ gC}JAL DE LAS SIGUIENTES LE PARECE UNA FUENTE
MAS CONFIABLE AL MOMENTO DE INFORMARSE?

0% = 0 Personas

- 21.6% = 13Personas

- 25% = 15 Personas
_ 53.3% = 32 Personas

| 0% = 0 Personas

Un amigo te cuente la noticia B Leer la noticia escrita en la edicién

Bl e oticta por la radiio impresa del periédico de la ciudad

B Leer la noticia por redes sociales [l Que tus padres te cuentes la noticia

TOTAL: 60 PERSONAS

La fuente mas confiable para los estudiantes de periodismo de la UNAB es el periddico
(leer la noticia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad), seguido de leer las
noticias por redes sociales. Sin embargo, esto sucede porque afirman que aunque hagan uso de
las redes sociales, el medio de comunicacion, para ellos, mas especializado, antiguo y con

nombre es el periddico.
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Figura 7.

Nivel de importancia de las redes sociales y su contenido en el proceso de formacion de criterio
sobre la realidad en los encuestados.

@ ;QUE TAN IMPORTANTE SON LAS REDES SOCIALES Y LA
INFORMACION QUE RECIBE A TRAVES DE ELLAS PARA FORMARSE
UN CRITERIO PROPIO SOBRE LA REALIDAD QUE LO RODEA?

6.6% = 4 Personas

_ 48.3% = 29 Personas

Nada

. Poco
B Mucho

TOTAL: 60 PERSONAS

El 48.3% de los encuestados afirmé que las redes sociales y la informacién que recibe a
través de ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que lo rodea son poco
importantes. En cambio, 45% afirm6 que es muy importante lo dicho anteriormente, lo cual
significa que los estudiantes de periodismo de la UNAB si se crean un criterio propio sobre la

realidad haciendo uso de las redes sociales.
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Figura 8.

Importancia de las redes sociales en el ejercicio profesional desde la perspectiva de los
encuestados.

COMO ESTUDIANTES DE PERIODISMO DE LA UNAS.
;CONSIDERA USTED QUE ES IMPORTANTE EL USO DE LAS REDES
SOCIALES PARA SU FUTURO TRABAJO PROFESIONAL? ;POR QUE?

— 98.3% = 59 Personas

I 1.6% =1 Persona

B Alto impacto, cambios generacionales, otro canal de informacién.

B informacién tergiversada y banalizada.

TOTAL: 60 PERSONAS

La gran mayoria de estudiantes (59 de 60) respondieron que las redes sociales si son
importantes para su futuro trabajo profesional, lo que quiere decir que le estan y le daran

importancia a estas herramientas.

Las redes sociales son un medio que maneja el alto impacto, responde a los cambios

generacionales y ademas de esto, es un canal de informacion diferente a los comunes.
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9. Conclusiones

El 98,3% de los estudiantes de Periodismo de la UNAB que fueron encuestados le dan
importancia a las redes sociales en el momento de ejercer su trabajo profesional, lo que significa

que las redes sociales hacen parte de su realidad presente y su realidad futura.

Las redes sociales son vistas por los estudiantes de periodismo de la UNAB como un medio
para informar y estar informado. Dichos estudiantes confian en las personas y medios de

comunicacion que publican en las redes sociales.

Los estudiantes de periodismo de la UNAB confian poco en las redes sociales como tal
porque la academia los ha ensefiado a dudar cualquier afirmacion. Es por eso que afirman no

creer en prensa, television, radio, ni cualquier medio especializado.

La inmediatez y facilidad que brindan las redes sociales determinan que los estudiantes de
periodismo de la UNAB consideren y busquen informacion cada vez mas ‘light’, la cual afirman

que no se consigue en prensa, radio y television.

Los estudiantes de periodismo de la UNAB hacen uso de las redes sociales para leer noticias

como primera instancia, antes de ir al medio especializado (prensa, radio o tv).

Al hacer uso de las redes sociales, se buscan varias metas compartidas. Por ejemplo, se busca
informacion, o se publica informacion. Las personas se mantienen actualizadas por medio de
dichas herramientas. Es por eso, que tengo en cuenta lo siguiente: “Los funcionalistas
estructurales también sefialan que la sociedad necesita tener un conjunto compartido y articulado

de metas. Si las personas persiguieran muchas metas diferentes e inconexas, el caos haria



Redes, interpretacion de realidad y estudiantes de periodismo |46

imposible la existencia de la sociedad. Metas comunes como la felicidad, el éxito de los hijos y

la competencia profesional confieren un alto grado de cohesién a la sociedad.
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11. Anexos

11. 1. Encuestas

Edad promedio: 21 afios

Mujeres: 36

Hombres: 24

100% de los encuestados son activos en redes sociales.

El 41.6% de encuestados (25 personas) invierten su tiempo en redes sociales durante 4
horas al dia.

El 25% de los estudiantes encuestados invierten al dia 2 horas en redes sociales.

El 13,3% de los encuestados invierten 6 horas al dia en redes sociales.

El 11,6% de los encuestados invierten al dia menos de 2 horas en redes sociales.

El 8,3% de los encuestados invierten al dia mas de 6 horas en redes sociales.
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Encuesta No. g Fecha de diligenciamiento: Abal 4 l 20\ 6

1. Edad:__ 24
2. Género: Masculino Femenino: X

3. Semestre que cursa: @

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

ap<Si

b) No
9. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

¢y<4 horas

d) 6 horas
e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué?
i
Qi (edessociales polque el Celdlar Lo calno
StemNg  entolnce ﬂAr octiallz o pof Gl .
|‘ 7

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué? =
ST. &< Sack gcceder G~ €3G A 50(*0.«&(0-—:'\
> e s c'\i((:‘-c'{L\' \/L AN oihn Lco xO\ (WA Wa ale c'.""{r"‘e-

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

ba<Poco

¢) Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

W‘ Escuchar la noficia por la radio

¢) Leer la noficia por redes sociales

d) Leer la noficia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
fPoco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_& No___
¢ Por que?

Cstfhnenaunelas €dc socidles  Ecke medie

vende mucte Mg qen. \ee taas @T\)Léuc r\x:r

(ede > Gue por TS e SO -
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Encuesta No. 2 Fecha de diligenciamiento: "2 D do mal-zQ.

Edad: 71 C
Género: Masculino Femenino: _7~

Semestre que cursa: =)

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) S

b) No

¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas

I?)’\Z horas

¢) 4horas
d) 6 horas
e) Masde 6 horas

6.

a

¢Pref lere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
S S\Empie ¥ cuaddo seo (aa Sente conbasle

PO(QuE e '\“’ﬁ vmdm.\r li(coykog €A st -GS GO N

DG g weleaidad .

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
que?

‘(\'\P('\e‘s socidl\ée s u;l {’\! " (,\,,wnu: op@"\em \or s
Vede s pe(qa_ﬁ SChNGS {C_\, c{c ccced €

c eilald

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ¢ Qué tanto confia en las
redes sociales al momentoe de informarse?
Nada

b?QPoco

c¢) Mucho



9. ;Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noticia por redes sociales

“% Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a traves de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
B Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si/A No___
¢ Por quée?

A Pesai decai \gsfcdes sotd\es Al oisronan o
\ . . ' r, = i ¢ - 3
VA S KOG Clee L €5 MWG aeAale Aea D v > oAC + N GS \VO,
Gve o -‘%&“d&"\ alo* e nedisTsy ¢ oivai<e da
! :

LAY ADC AAG NE A o—
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Encuesta No. '%7; Fecha de diligenciamiento: 1 abeil 20| 6

Edad: __ 22

Género: Masculino_X__ Femenino: ____

Semestre quecursa: ____ F

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a) Si™®

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas

2 horas

4 horas %

6 horas

Més de 6 horas

(,Preﬁere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ; Por qué?
L Corgoe [a 1etor rre-(UR CS PR o~ Py ¥ Clurd o

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qué?
_S{ fov miTld ~Clualoede @n veoes Cv‘:_, Gl .5 JJFQ: z
ceoda e emol A LT

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las

redes sociales al momento de informarse?
Nada

Poco X

Mucho




9. ;Cuél de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

4)- Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad x

e) Que fus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
c) Mucho =X

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_xX_No___
¢ Por qué?

Fall | . ”
Cl PeviOodi{—o €y v~ Proteiids Riue evolucose— ¥ €} Pefwo\llik’u-.

Belse ndeblavie e Cormab of
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EncuestaNo. T Fecha de diligenciamiento: j\)\eg s 3l _pauyzo.

1. Edad:_2 1

2. Género: Masculino__X_ Femenino:

3. Semestre que cursa: _E________

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a>Si
b) No

9. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

)
—

Mefios de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

foog

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
Dr\( fedes “ociales clieciao ver Adiversos 'f‘“r‘iixo. lcives
oig Dlr Jmf‘cwmc s d = neticics f.f-ro’[éq necionel €3 e

m’h’/(r\; cA ll/‘\alr“s/ i'wm laViel leecel contenido pre Ge o

e pagine dwecta
7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? i Por
qué?
S, nene®n  (nwmediode 2 Guhe s G tt §4Ff\m)/f o Ciqan—
[a %6 J( e ten SC,& bica  se LFCC oo o f;{ rc_,j Nade R VTN o}

|
L

1 - i ' .
(Ciare estu gire la (nDrmacy 1’n S¢ heae gie coveobp(fanm

J}:xﬁ"G"’ an coofe { N \mlpfrr Sinn s

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

ChMtcho



w

¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar Ia noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periédico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

(5 I = s e ]
e e

D
~—

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
2<Nada
b) Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_,‘L No__
¢ Por qué?

Son \en oot hadic™ bava My pokesidn povave ea un
MM UAAC Con g S }(ét_‘j‘\p\cﬁtmﬁj . \fouOiPL&" loe. snmedintt z .
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Encuesta No. = Fecha de diligenciamiento: 24 & (A

Edad: 2 <&
Género: Masculino X Femenino:

~
Semestre que cursa; ___©
Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
ap<Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas

horas

c) 4 horas
d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6.

7.

8.

¢ Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

Doy (ec\e SSOCidl€S e Palece mos  pnaony b
e —— S :

MG s Teclh \j C:\?I'UC-(Q gl ecenpamia ded

%96:%78/2 »

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

A9
qué?_. o ) .
21, Polque ex (Noimocdn moes Velor gee

. :
m;‘wem so  escciiny

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

B Poco

¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
Leer la noticia por redes sociales
d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
. Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si>X_ No___
¢Porque?

Aunger [asleo 4 wae \ioime da allt yjna conbo

oot e ellas. Hcvv{ que Stem ple Adudac.
Ete ixabgioests  en uvoe  debemes gceme

o
c\C\(\os a las c:ec‘h,(ﬂt?or ol Pady tec /\c(oa (&5 K=




1. Edad: 2C

2. Género: Masculino Femenino: _ X

3. Semestre que cursa: X

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales? -
3~ Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

ayYMenos de 2 horas

b) 2horas

c) 4 horas

d) 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué?
le_\l’(l ) iG\ \(_‘,\(\‘r\ DP\\C{\_—\:__, C\AE') e _peqgve- q\(./s lqc
cdoel pmedie c:u?_ nds me kol Tiabvonodo,

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
que? ‘ _ ~ _
SV PElY ayepces  desconi~So de lon mwente .

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada
Poco

¢) Mucho

ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
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Encuesta No. é Fecha de diligenciamiento: _7 €l WA (2.0




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
/?f» Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noficia por redes sociales

d) Leer la noficia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Queé tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

B<Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_X_ No___

¢Porqué?
PQ(C- e e\ ?m.gmd’u e e\<octoupnicador d sbe cStor
al n'\'k{'\f! Qe los rmonhio £ c\.cr\GloC;U»\G\CS gut 'ﬁ'ff'GU"f/“'

M a (cmrﬁrg. < e e nn \901, QQ; s = & 1
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R ks ey e
Encuesta No. " Fecha de diligenciamiento: 2l oot / 2o (6
1. Edad:_ 2 L
2. Género: Masculino Femenino: ;g

3. Semestre que cursa:

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a)>8Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

?)!\ Menos de 2 horas
b) 2 horas

) 4 horas

) 6 horas

) Mas de 6 horas

@ 0 O

6. ;Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
(e e (ol\a i\)\'@ 0so. b OX Gl Soid c(i’ (a b/t_@{ S
estelo M aae aduste onees [eec pgpelhstcogee
-.If)c-( *\3&:’\*\;\\05 s ¥ P

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
quée? )

Nowmuchmo  Ns cenGo tuntyp Y. 0 e ciwr"d‘_c._

{'\—Pm\?o pula leed S\im ‘!)e'f ?o!r (edes secixles.

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

B Poco

¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

c) Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son Ias redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

~B{.. Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_X_ No___
¢Por qué?

AU\MG‘\P o las Usa o e aebe \o St _son \MPO\ N (TS“
eston en auoce Y )or\ considecedas  Lpendes de_
LAt OO L B ndy Fecder di oStener
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Encuesta No. O Fecha de diligenciamiento; 2 L & (20

1. Edad:_A~3
2. Género: Masculino__7~ Femenino:

3. Semestre que cursa: %

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) 3%
b) No

5. ¢Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas
c) 4horas

2§ 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por qué?
KPo( (edes condles porge st [a infowoctdn o la
Mmaao Lesumi do YU (o .\ald»c \

) L)

7. Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por
qué?
St Jmucwe | Lo PDONNE O g

l“’!‘ C« LY
L [ ] 1 = . P
Tw virter \4‘ mMyeD QuE oo 112 aSad o ert €l inmu (A= Pa

G0 € e cluica =3 abrir

8. Marque con una x la opcién que méas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada
Poco

b)
9( Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noficia

b) Escuchar la noticia por la radio

B Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que fus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a traves de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si]_&No___
¢ Por qué?

%{r.‘ut‘ oy mas wnmedioes €A \ec V\O‘hf"c‘\ Aol

= vl

AUV 1 CLe
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EncuestaNo. T Fecha de diligenciamiento: 29 <le a2

Edad: L *

. Género: Masculino_ X Femenino:

Semestre que cursa: 9_»

Marque con una X ¢Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
af-si

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

2K 4 horas

d)

e)

6.

a)

bp4Ro

¢)

6 horas
Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué?
WosVedessaigles vor la blevedod U (o pefe-

Leacichn a ciectas nohciac en las gue g‘\’ Q-u'l@r-c

o dedo Ao [

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué? _
ST ’ {s\p’m \c vwedigte d € lor \nSoimocidw

Marque con una x la opcin que més se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

co

Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia
y} Escuchar la noticia por la radio
¢) Leerla noficia por redes sociales
) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

\Z\ Poco
Mucho
11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso

de [as redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_ﬁ No__
i Porqué?

‘CC‘ t‘as'\d.eﬁc S e, ";.ra < M"é«»—\ inr:r..nlfs o Frecen n\n’\f-dioc-
AL M S\ woo \as utliya  de maneca wecto

Y asechv o tonrabien  purden se( fuentes de
\eco cadod P




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

™ (g
EncuestaNo. | ©  Fecha de diligenciamiento: :)P Ves 3l pwaeO

1. Edad:__ 25
2. Género: Masculino Femenino: _2%
F
3. Semestre que cursa; __
4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) 8l
b) No
5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?
a) Menos de 2 horas
b) 2horas
oras
d) 6 horas
e) Mas de 6 horas
6. ¢Pref ere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por qué?
>: [ informaoccidn s maos Ceacfreta 9 st al
I
al con C2
7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
31 sl D\o-h:a‘ﬁcr oGS octualizodo aua AV
o uiL C;‘—é ‘}C/A ed ean CoeNtn ?lf‘.r;/];)(\__ el nedi o e
(¢ uufohca -~ Yabhers la ir"?’c‘:{f‘g‘.mrnov’\
i u\ .
~sS Y& (idaCC‘. r
8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada
Bp<Poco
¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
c) Leerla noticia por redes sociales
. Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

K Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX_ No___
¢, Por qué?

?Q I'q‘bﬁ so\(os e Cg"Of C{yf’ MOS (€ Con U nAe)
cchvalmienatrt, u e-hin en todaus  padtes -G DL€ do

_ L > POt = =
\\GL\Q‘MG\GS peonas Ceon facilded v s A ecto -




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. |\ Fecha de diligenciamiento: ¢ % de mor 2o

Edad: 22

Género: Masculino Femenino: <

-—

-
Semestre que cursa: |
Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
?}1 Si

No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas

oK 4 horas

d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6.

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes socuales 0 por ofras plataformas’? ¢Por que?
De lcrs A Sooea s las invesBao ‘—i‘ las Lf/: @mcftqw do

Il sxedesSociales 5 onds Suel centfelaaue de Lo que
sUuceds D(‘iru" c‘.")(‘\r‘( el (¢ s noNcies pads

-
(elevaiate's' 9 "de \‘\‘fe(ea

7

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qué?

Por la facldag vi {C&D\deé en_scasionts _rae by O

L'\ la gﬂo’t\c\cg gue o. ac.wcc‘\ e ( t“ei( N Jogig les
o de pende ae ol hempa  de lconteaidode
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Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
Nada

) Bate.

Mucho



[{a]

¢ Cudl de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

9')( Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

oo .8

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si/> No___
¢ Por qué?

-

SU eshatnes €a ceNShantes combl os o <S5\ comne nos
NOCOS o< e(cando cacdda Y€l nas oo ndtuo 2
peiodismo deie L & ol el Caon\0® G 8 meiar secnt Yo a
\a <ocedod 4—(‘»&9; an coNacto rrw as (}\'\{Gé‘iﬂ) QU 0~
censtande M N O DC‘C or\cx‘\,\eﬁ"‘ Lc C,wf‘ petmiten las
{edes sociales €3 “na OO(\*W\Q& cfc@_ahzoudn
(e BYindar WEICLe w\ﬂ:,(.\ac.c,‘c(\ 9 Cal(dad d elos _
hecwes ':[ULE son de la’V\\?O\"fO(\c(Q ?q.’:& o SCC(EG(OC‘Q.




b)

c)
d)

a)
b)

ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

~

Encuesta No. _| 2 Fecha de diligenciamiento: 24_m oo [zl

Edad: 2O
Género: Masculino Femenino: <
Semestre que cursa: 5

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
q A Y

s

b) No

¢ Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas
4 horas
‘as
as de 6 horas

¢Preﬁere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
‘g(r*"l(*:‘c ve los bhulares po (edes sociales v oue
ne Hﬁdftu.Cn o la oo C..e"té\ aclaedio ;)'-.‘11(-\ [C.v
Loy Cac g ‘h;‘u de nothcia =3 \{ (%Lge tee ciectn \fl
oM PLGTQ .
¢:Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué? _

S’ cs los aneca on ol -‘::'i‘,\(‘ ‘_l. At ¢eced el G
| Cx \t'\'“\?}.;‘m cAD N

Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

c)7Nlucho



9. (Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noficia por redes sociales

/&f\ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

). Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_/< No___
$Por qué?

S?! ROY Gv s (edes Socigl =< ce han corvyernh o
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

! =) ed L
Encuesta No. \2 Fecha de diligenciamiento: 16 + 03-2046

Edad: 2/
Género: Masculino Femenino: _X
Semestre que cursa; __ VL

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
@ si

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

refievo leer en platajormas  © wedior web. porgue

f T . 7 1
/c? m[,;fmcaén estd A d’s comple G P e oA a.
77 J T 7

¢, Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
que? ) T ‘
No (e hage. Quieer [Jo fomo como inrcabve

Pora (wegD entor o (ar ~Jayfdlofmis ¢

r J

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



¢ Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noficia

Jo & o ©

{©
~—

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

® Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX’ No___
¢ Por qué?
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. 1 Fecha de diligenciamiento:"'-ﬁ L Marry  Wo|6

1. Edad: _ <&

2. Género: Masculino____ Femenino: 7~

3. Semestre que cursa: av»—" M

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
3] Si
b) No

5. ¢Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas

®)_ 2 horas

¢) 4 horas

d) 6 horas

e) Mas de 6 horas

6.

{,Pref ere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas'? (,Por qué?
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¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

\ I 7 2 L A [ .- [ = ( N .
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Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b)_Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla nofticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
B) Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_~C No____
¢ Por que?
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. 'S Fecha de diligenciamiento: Yol 5(1k.

1. Edad: 2L
2. Género: Masculino Femenino: %

3. Semestre que cursa: M

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) Si

5" No
5. ¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

#( Menos de 2 horas
b) 2 horas

¢) 4 horas

d) 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redg) S sociales o por otras plataformas’? ¢Por qué?
e S Dldalore S, EVWKZ%\JL S Sl dales redes
WAy RS oot lceaES SR gL 2 O(jj_fa‘éjm v
lenint Loaatnto “Umr Lool~e~le firgedfe o

\eox Lo¥icens

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué? . ‘ '
5@\6 W L@@ NGrcn (PG A a0 Gglfjll‘ R
V\Mix}iuf zkﬁ c<nrvﬁgnu3(cAg5ﬂ;;; aLK 4112,5k;zL:2

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

% Nada

b) Poco

¢) Mucho



o

¢, Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noficia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales’

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

(S = 2 )
R i

g

@D
~—

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?

F~Nada
b) Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si/ _No___

¢ Por qué?
1 . _ A —
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

N
Encuesta No. |6 Fecha de diligenciamiento: % MC"‘ C%@ é\}l O -

Edad: ZS!
Femenino: Z

Género: Masculino

. Semestre que cursa: E

Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas

c)

4 horas
6 horas

e) Mas de 6 horas

6.

7.

8.

c)

¢ Prefiere usted leer las noticias por r redes sociales o por otras piataformas? ¢Por qué? .
gﬂ SHos  plefad \:fUl YWD D’CX xR Vercec | Jéd/\y/
lces .(_\)eud—ﬁ 3\

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por
que? _ , i
i, en wtlrJr@v POV IR [ gere
E/’:[/V\Af/u\,f'fﬁ_ S hotic @ (I":’J @L/—b& L@S
e Wickc ([aS Y Seneicu tenadaenc les

!

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Mucho



9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
c) Leerla noticia por redes sociales
-1 d) Leerla noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
éNada
) Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_XiNo___
i Porqué?
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No.\ & _ Fecha de diligenciamiento: |9 Mor2c

Edad: 20
Género: Masculino Femenino: X

W
k./

Semestre que cursa; _UC1aV

Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
&) Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ; Por que?
at YeR( SoCwaldl |, Bedeg laf notal Se goden ep fondey
X ol tila v ¢l lead.

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué? 3

STl (@ mavaa dO pdteral YO0 acre(c © lag
QeC (o g0 pamite 9o (hliQeon N feimacion
lefoonte a \Jang fomal @4 efompk., Mowlidad

Marque con una x la opcion que méas se ajuste a su realidad: ¢ Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

®) Leer la noticia por redes sociales

d) Leerla noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
® Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_ X No___
¢ Por qué?

Hoy d@ 108 poipas NOmsdan amaie d0 fma mas
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2)
c)
d)

e)

6.
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. | O Fechade diligenciamiento: iz 45 20

Edad:__ 22
Género: Masculino Femenino: _X

Semestre que cursa; _ =X

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ;Por qué?
= pOti.Q pc@do Qoceddes @ Qoa QA @

PO goe  gurera NS coalgowet taar, e

foclila o pOt il Qe

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
e COredv o =S\ e de \@@x

_PeTC o R oteo Q- oilos m\Q

Sfan OO O\ AR

Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
\)aa’ Escuchar la noticia por la radio

c) Leerla noticia por redes sociales

) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

W Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro frabajo profesional? SiM No___
¢Porque?
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. | T Fecha de diligenciamiento: Maxzo \5\ b

1. Edad: _ZO
2. Género: Masculino_ ™\ Femenino:

f\
3. Semestre que cursa; __\“ ~lo
4, Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a) B
b) No

@

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

Lo Ze

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué?
uDor Qecl&) g:—?uﬂe) C ¢ cf'\ {s\c‘? ?eﬁr{ca_,_ No 4'\—2,@{*
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7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

/Qi/f‘l i‘u’/\j en JE« (‘3,« Mo icn Olf' p:;//ac/',( J) g
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8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

] Mucho



¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

oo T ©

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
%) Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Sixt No___

¢ Porque?
[‘ r’:\ 4 1 ? [ { ~ ( A~ f g
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 22 Fecha de diligenciamiento: Maii20 lgi 2006
1. Edad:_ 20

2. Género: Masculino Femenino: %

3. Semestre que cursa: %&'\—D

4. Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas

®) 2horas

¢) 4horas
d) 6 horas
e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

Chog . (A edes o hernen | hkanoc iin

aplicr@nde o adecoacl

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
que? i o
No. Yoo, V\th\) AL opimidin_dae Olofekil dad

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

B Poco

c) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

() Escuchar la noticia por la radio

) Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
@ Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si*_No___
¢ Por que?

o vendor wy kcx\oo_go poi iodichicoy.




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2! __ Fecha de diligenciamiento: __ | O\p Wikl

/“.
1. Edad: :a'--—._/{ 7<
2. Género: Masculino Femenino:

3. Semestre que cursa: S@C@

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
gy Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

oS L

@

o

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué’>

LS f@d@? Rouakm N TR ieTA: pl odmn(e A J&a
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0\ 1.

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qu !
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8. Marque con una x la opcidn que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada
Poco

w Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
¢) . Leer la noficia por redes sociales
Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
v{ Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Siﬁ No___

¢ Porqué?
013 . {2k Au S olerdrifl cw_tecq [G\Cjﬁccd
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 22 Fecha de diligenciamiento: 1S de HNarzs

Edad: 7+

Género: Masculino_><_ Femenino:

Semestre que cursa: __+

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
2. Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

Pee PV legrley Qs redes Sscecdes  gay r}ve

Se Sagun | oy A tey enl) o) o ade

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
S ane laea o e~ ey redal Aucrades

QU AL 1.\\h\ wnedicn oanly AN &-L._—; e s

‘\J;.Qfxf’;\} N Y T o g e\ A e s

Marque con una x la opcidn que més se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

®) Escuchar la noticia por la radio

c) Leerla noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
& Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si>< No___
¢Por qué?

Ct’uw:}_qf’ A de caelasicr  cogded deld  aand

=Y 1 { - > v P
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

e . . e o VWaker ,f"" 17
Encuesta No. 2 = Fecha de diligenciamiento: __ 7/ ~ Moz (2016
Edad: _2%2
Geénero: Masculino_X_ - Femenino:

Semestre que cursa: jr2

Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

&) Si
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

v =] e | Y of ” | % 3 » -
ok WLRO¢ Joleply | b ¢ Lthd T1er@ ) Cau

N I D +1

G # 1 T Do ()
Lol G grl o ¢ r~TH e o ik i

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

1
N poll Gw Eno €MD) Do Dertes) G ooniu
' AP IO . Qo
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A
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Marque con una x la opcién que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia
Escuchar la noticia por la radio

LY Leer la noticia por redes sociales

Leer [a noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
Que tus padres te cuenten la noticia

. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de

1.

ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

b) Poco

¢y Mucho

Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_x No___
i Por que?




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

) “{d //'\A - \
Encuesta No. 2% Fecha de diligenciamiento: i(I e CEG ZO o
O

1. Edad: A/ )
2. Género: Masculino Femenino-x

3. Semestre que cursa: _/

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) SiK
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas)(,

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

o 0 o nm
N Nt N o

@©

6. ¢Preﬁere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataforma§'? ¢Por que
I 0S ag . Enlos tede) Socialed salen Cb,“r‘"‘ﬁod\
low-’e.%\ae o Sigve., s mg( relexant<]; §n emlows,
& focAM\o oA o {as Dia*ocmvm m bed Irac @ifm%ﬁch%_

7 (;Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por

1 \JY"’J/)J'-O @rO :sr’aaulf'mt" { Croc 20
ae\ex as Nkl o I\mefplre C\foa/'/f“
A [aivedk) . ooaled b [y Weblos do

frﬁ"}fl"\ (Z/(Jf}f\

R

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
" redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

JB. Mucho




9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noficia por la radio
) Leer la noticia por redes sociales
d) Leer la noficia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

(&) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SKL No___
¢Por que?

% W)Oﬂ-i? ok Qex;/dl”wk@ ge,c%,[az, sty InfAmiado
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No._2S _ Fecha de diligenciamiento: | /03 /266

1. Edad:_(O
2. Género: Masculino__. Femenino:
_,' [
3. Semestre que cursa: g
4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
2 St
b) No
5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?
a) Menos de 2 horas
b) 2horas
By 4horas
d) 6 horas
e) Mas de 6 horas
6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
,,/o: (€43 pLey & el v esta mas <] «lcan ¢
7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué? .
S" fue‘s S¢ ScNhcian ‘.«‘:{u:’:;ﬁ s eflinidaes v e3¢
c‘-’l&‘;-;‘.'fr'f - ?{,f'\;s- red, para ‘_‘JT?;A:": \” 4 (< ';\c*'C-“f—;
8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada
BY Poco
¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio
c) Leer la noticia por redes sociales

B Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de

ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

¥ Poco

c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso

de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX_ No___
¢Porqué?

~ F o e . X " {
b F ) YIS n nt<errg 5 yecte=jy

o | E q 0 7 7 =
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2& _ Fecha de diligenciamiento: Q de mono 2 206 .

1. Edad:_ 21
2. Género: Masculino Femenino: _X

3. Semestre que cursa: 2

4. Marque con una X ;Es usted un usuario acfivo y frecuente de redes sociales?

) Si

b) No
5. ¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas
¢l 4horas
d) 6 horas
e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?

Yo tedg) focald y Podue Ped0  enConbor Y__feleonar-
\a _informac oh dee  imp (nkered .

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

G g Conftantemente  hoy onionel- o delhafer
St temor ochalel; (6 de pemte  erdar
chieddp de Todo (o agee  palg .

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada
b) Poco
). Mucho



¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noficia

ma\gc-mco
et N e S

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

"{79'. Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_x_No___
¢Por qué?

Dowq,,»a'— me Dewmte- Conxer o lof lemdhceal gL
Jon  dobater  dh la ftedod.




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2 =+ Fecha de diligenciamiento: 1 marzo [2016

1. Edad:_ 21
2. Geénero: Masculino Femenino: X
3. Semestre que cursa: ¥
4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
@) Si
b) No
5. ¢Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?
a) Menos de 2 horas
b) 2horas
\¢) 4 horas
d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6.

.a)

c)

g,P@ﬁereﬁuste.d leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
(0 [ €0CS Eoci S | porgqul  pf mdr racil ¢

T (13 . )

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué?

: avcto b b I ' 3
S, Xqdld A Ny malich  dParece p(de
g o' [ ~mond :

] ™ -~

Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
Nada

\bLPoco

Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

c) Leerla noticia por redes sociales

dy~Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
By~ Poco
’c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si* _No___

¢ Por qué?
S\ g ‘En{])fk !'ﬁ COC’{ ?’/\d(‘ S _( ‘\.\&r| f-—f qu.? {10
(\fotimd C«i(ﬂ’/’l Ay Ungc legd %{’! /(J v 0 J
— { k e
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

099 3- 206

Encuesta No. 2% Fecha de diligenciamiento:

Edad: | Eﬂ y
FemeninoX

Geénero: Masculino

N =

5
3. Semestre que cursa:

P

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
Si
b) No

5. ¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

] 4horas

d) 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Pref ere usted leer las noticias por redes sociales o por otras p[ataf%masv,:iéPor qué?
f e

Yy lomliex  on olvin  Plodufimas (28 )
p:»{cv\;e Oowpee  ollan  advalio adg J Con ' Q% |

U anedialg (.

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

e 9, wqw Q) ¢ ¢ we({to d qvg(,doh

GonGmens? _de (o) §o@30) XQualey, mRiaridan

oh\ve S\, PoodlOm o potes ver LdaS o olilaw

NGO C W@pinwmy ' 0hde o), Gudis %) (Lexda).

VOXE Noywmar
\ .

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco
"Mucho



9. ;Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
Escuchar la noticia por la radio
¢) Leer la noticia por redes sociales
d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

y Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera ustez que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_ X No___
¢ Por qué?

G Lo madas do Nehaps, oh eyle momen® d&

(eeméi Ha.




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 21 Fecha de diligenciamiento: __ A } 03 ] 0\

1. Edad: .20
2. Geénero: Masculino Femenino: /

3. Semestre que cursa: O;ﬁa;g

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
A Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

c) 4 horas

‘A 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas'? ¢ Por qué?

cz a} P ih m =
< I H - N £ =3 os
r &, & ; inrel i [4 ¢ o r LS

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

8. Marque con una x la opcién que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

-hi Poco

¢) Mucho



¢ Cuél de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

ec¥ooe ©

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

% Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiA_No___
¢Por qué?

olfaque e ! COepi p A (-({ eﬂ}fg
ellas las r © - v ngen
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK
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Encuesta No. _>$  Fecha de diligenciamiento:

o~

1. Edad:_~ o .
2. Género: Masculino Femenino: .~<
3. Semestre que cursa: o

4. Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

2y Si

b) No
5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

¢) 4horas

d) 6 horas

©) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

Y Yae$ O cihiQge
. }

-~

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué estd pasando hoy en dia? ;Por
que?

"y ! o end ) - e
L OO ' LRI

—~
. - ~~
by ~

! S LN

~D
A R

7y

N .

\

< 1 i g

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

BY. Poco

¢) Mucho




9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
c) Leerla noficia por redes sociales
~5t); Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
2)_ Nada
b) Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si-»_No___
¢ Por qué?

1 . gy ~ p > AT s TN 1 / -
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 3 | _ Fecha de diligenciamiento: _| C‘b*lf [zole

Edad: L/l

Género: Masculino_>~_ Femenino:
Semestre que cursa: 3

Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

& Si

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas

2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes s/?flales 0 por ofras plataformas? ¢ Por qué?
Pocle§ Jar, c»*C’.\ Lo 30 Coayraer iuer( QIJ j’;f"‘l;t J,
o0 Ua oy Clio

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué est4 pasando hoy en dia? ; Por

qué? [

VZ:( Uv(\frcio" dn Oee Sp acl“ oo loyabrauns

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho

>
A



¢Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

£ 2R o 0

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

£F Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Sk<__ No
¢ Por qué?

E>uno V(GJ" forren \DQ\’V\ Comber Lo P s ”C)“C:}'\J\ iOﬁ)/ﬂJVLQI
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

y J
Encuesta No. 22 Fecha de diligenciamiento: S l 3 (20 6.
edad:_ 20

Género: Masculino Femenino: X

Semestre que cursa: 6 .

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

A Si

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas

W 4 horas

d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
= i “ . 7 [ -
S, ’\{O aee Dede Qe orar WAS Sbal
i I
A hkowocion ASE Q&QR\’J 2
7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
WO. baver At bhad  wodhaS  deswloixcion
8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

Poco

¢) Mucho



w

¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

o QO
— —

L

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

ﬂ_ Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si.°S No__
¢ Por qué?
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 33 Fecha de diligenciamiento: _ Mav2s 15

1. Edad: 232
2. Geénero: Masculino_x_ Femenino:

3. Semestre que cursa; _Sép ki ©
4. Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

2 Si
b) No

o

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

Q.nxm
R S—

D

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Porqué?
11 Po.ngac lenap  on  oeteso wmdsS  re m'o’o & o ia forma ci6n.

7. (Sebasa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
£/, Por Que PV:‘JO leer &heleventes  ppin 1O ps e {05
VS vy 5.

8. Marque con una x la opcién que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

®) Mucho



(e

¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
Que tus padres te cuenten la noticia

KR

B,

10. ¢Queé tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
@) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si.* No__
iPor qué?

&r?ue ?ueo’o .’nporm:,r Jt' Una Furmrn Covta Y d.-‘rr’clx}

A Uno COmtmn/ r)ar)




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2*f _ Fecha de diligenciamiento: 45 { 0%’ /[é
1. Edag:_20

2. Género: Masculino ;4; Femenino:

3. Semestre que cursa: _m

4. Margque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
A si
b)

No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas
c) 4horas

&‘ 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Porqué?
S_SocelRy Qo iwwnediede .

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por
qué?_
Sl fovane  cotmg  wverke e~ dre Fiov Po
orn/ Nedoe SociedeS  o¢ wde cerelg  tnfoir—orve .

8. Margue con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

o8]y Poco
¢) Mucho



¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noficia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

Lo ©

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
4 Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Siks No___
¢ Por qué?

S\ wurdeo ooz v les w-ediey A Coemmite e
£l o  Goe gNo~pow cow & |. das vedec Con
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

\5 /
Encuesta No._>5  Fecha de diligenciamiento: e ’/i’é

Edad: fZ, 2
Género: Masculino Femenino; X

=N
/

Semestre que cursa:

Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

& Si

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataforrnas‘? ¢ Por qué?
L o o wgomiCish g eskd adoglponds

. NAD T
OrGtantep\ente en Qfenfo. pyor Hi~ NO.

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué? L
r - i e D ’
Sl unﬁ 3140 oIy G . wvmua Y
A
I

'S s)
A

\

Q. i3

7
[

A
\ A i Th n 7
Hanier O 1 of Mok e, 1 % Nedhsy  del

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



QO O
—_—

¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periédico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

L8 K

()

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
©) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_> No___
i Por qué?

L

0 ~ ‘ﬂ A AV o toll ~ P NCr Vo) !" A YRS
Praug, wo deoe  Sobor o psr A lnavdie,  pov

fi A / 1 P iy - ol 4~ ) X N 5 ;
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 25 Fecha de diligenciamiento: _ | ab (| 2012

Edad: 21
Género: Masculino_X_ Femenino:

Semestre que cursa: %

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) §i X
b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas X

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por ?tras plataformas? ;Por qué? |
i X - . N " iy - "
eddS Sociaa\eS Casl S ‘(J,W\p‘(e . 9 xTale< 22425 Pro/b’f‘ct’lf Jake

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

queé?, /]

gve Voo o _aque e S inferesa .
|

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho X

il 7 14 V& / Y s
£y €5 ma% YaP;AOE ’{emqo fiT¥es de (afofmecio, wsh
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¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

@{_ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad X

e) Que tus padres te cuenten la noficia

£ Z 0

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
¢) Mucho X

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX No___
(Por que?

[ . ] /
5\ Se USan cxe %mﬂma aajacdﬂfjﬂ) Yef?re_jenfam LN r./e‘n71t?

if . / A - & i
Ao inFofmact on L cHan 7€ ;mf(:: 7’@17@’,




a)
b)
c)

ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2~ Fecha de diligenciamiento: _|_abi 1] [ ZclA

Edad: 1Cf

Género: Masculino Femenino: b :

| ‘
Semestre que cursa: m .

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a) S8

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas
4 horas

“BK6 horas

e) Mas de 6 horas

8.

a)

¢ Prefiere usted leer las r}o\ticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por que?
. f | T {5 /"
St MR bt de  \Weorordy of \c«r? al6)
GecesO :

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?

g ‘ i { Al [
Syt ({k(m\me?mco:\ en\ge. lo doe S
= /g\nfd\di dcen & 00 (e }Or”,D hoy -

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

¢) Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
¢) Leerla noticia por redes sociales
Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Queé tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

“PK Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Sz No__
¢Por qué? f' R

fi
/

a*faﬂ,ﬂm{ s ([’A pogméof\ l(@ye,on %Cfbg
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 2 3 Fecha de diligenciamiento: 3 | vt or 20

Edad: 20
Género: Masculino Femenino: X

Semestre que cursa; _ S TO

Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

@Si.

2
b
@
)
e

6.

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas

2 horas

) 4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataforrnas‘? ¢ Por qué?
S 'CV\ Cen Soca V_:\ . SOoM MRE S 28 ong b

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qué? ~ » _
S, B umiiMcion &8 ealute & suiMedvare -

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las

redes sociales al momento de informarse?
Nada



w

¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noficia
Escuchar la noticia por la radio
Leer la noticia por redes sociales
@ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

S8

10. ¢Que tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

@ Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_X_No___
;Por que?

B o wu w8 Socdlet  con Avioauiam(

s I cl\vgn A B o suuueS  perval e e,

QL = wao o el a3t A Ellny  cavs
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. >4 Fecha de diligenciamiento: 2 9 v &

—

Edad: _2.0
Género: Masculino_ 7 Femenino:

o

3. Semestre que cursa: _&

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
;ai Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

"

3 Menos de 2 horas
'b) 2horas
¢) 4horas
d) 6 horas
e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
Redoy SccvallsS  AaS pua CH CO

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué est4 pasando hoy en dia? ¢ Por

qué?

D p Gryue pii rme d, g d las fedes Socigle
c G S A" 6§ Ay R I A 4 > .
L Aol G ~e 0, b P Loy Al pay C.B AN Gv & S
Apn L PAOA VA Erimm s AC

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

,;b} Poco
¢) Mucho



Q_O\g;mco
— e N e x

¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

Poco

c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_*_ No___
;Por qué?

St . gat Ty d )5 Lo —pa Lo Son w1 & ele Lo Lein g Ap

\ & e 0o S, et & M (2 e Y paes \y q =2
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

10 Fechade diligenciamiento: ¢ % fvia c 20

Edad: l%
Género: Masculino Femenino: /X

Semestre que cursa: E){O

Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

Encuesta No.

X si

b) No
¢ Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ¢Porqué?
SI, 10 hGd focict Cenlxar 7)) (o Corfteiual g
nGS VoY neicia

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qué? .
?&d& MNJTO th Jdod  atua| Radcgwv

Marque con una x a opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
Nada

. Poco
'¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a), Un amigo te cuenta la noficia
Escuchar la noticia por la radio
¢) Leerla noticia por redes sociales
d) Leer la noficia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
Poco
¢) Mucho
11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX No__
¢ Por qué?

X on f\uz O Mgd© ée OFolcoac\dn gkp

TOCCren 00 Tontpcal




a)
6
d)
e)

6.

ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. 1| Fechade diligenciamiento: __ 4o Muy A~

Edad: _ 20
Género: Masculino Femenino: j’_
Semestre que cursa: ]

Marque con una X ¢ Es usted un usuario acfivo y frecuente de redes sociales?

@) si

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
PrefierD leer purreds s COUdIes Y Gue meé redunjun o oS
plunfaformus web, purgve en rede S pueldo notwr gue es (o g€
mUS afecta © mugve elin keres souu tle (0 comuwn clag.

:Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
que? ) C
No dejtod 0. Mt etergicao e pbligu o consvmi v ode

+:0° e mecduos.

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
¢) Leer la noficia por redes sociales
Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

@ Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si__ No X
¢Porqué?

Porque e vn medw gve tayldta sin ém})arqo no es

ey aJnico Mmedio o proCe§o PENO S RO « e Fecn,ur eUrc

o e Sem peAD ‘pro{um(onul
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

2 b
EncuestaNo. 1 2 Fecha de diligenciamiento; % W Murxo Rl
Edad: __ 21
Género: Masculino_* _ Femenino:

io
Semestre que cursa:

Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
% Si

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noficias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
fc glatutomys  qor g2 eyl poiblided oo naclder mdr fepdo
por  lo  red \ porge e mdy Guoil bejar ofas nohecad
Parc Comrj@"em%?)(

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué? , )
S Porgkl @ e (<ol enttrarce e C0 pere

J’()C:‘&iﬁ)" Vo ’6- fa{, "(f—(’& de /C.. 1% ?@/léz 5/ {C‘,J‘ "f‘t?i’wﬂ"”&.f‘
Fi

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

c) Leer la noficia por redes sociales

¥ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periadico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Que tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

Se:f Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_X No___
¢ Por qué?

Rrgsk  bF rewer ociales Qe en  confese delamollp

N find e [Wmpl Pnformer o pnomRelie  tnfoimado on

o ayude M ropldl B (e m:féﬂf'/ﬁ,;_ o 6/ USo o pudlS
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. e Fecha de diligenciamiento: 1abrilz20te

Edad: __ 2!
Género: Masculino Femenino: _X
Semestre que cursa; __ T

Marque con una X ¢,Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a)}(

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

4 horas

d) 6horas
e) Mas de 6 horas

6.

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por qué?
?ﬁ(r’f‘fﬁ"z platofbrmes . La O\ fo MNacian 5 cfi e —
cagsiode e (Ga ol co o I RO~ conacer el meonlio
ded asuntO &5 meing conacer qetalles o BUS ~our

Lentes mds confables
7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

8.

que? _
> .?(‘m’r i,olﬁ'\r;f\{‘ﬁ s C5 atiaues c‘_!if- lgs Tedes e
Qopde los peicornas M los medies Kendeno

e w\\i)Q( «Q %I‘Jl' i ryannen te \G: N MO ey 1 S

Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

ﬁ( Poco

¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

c) Leer la noticia por redes sociales

d)/ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Que tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

bR Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_¥ No___
¢ Por qué?

Q’\: a O eAPY o “h{aioch{a_ MKJLCLCI N +'C'C|}'1'D! 1A S (e (C’\
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. L.l 7 Fechade diligenciamiento: _[ ~ by o A

1. Edad: 2|
2. Género: Masculino Femenino: X

3. Semestre que cursa: i

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a) $C

b) No
5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas
c) 4 horas
d) 6 horas

e)>4las de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? (Porqué?
- B i RGu—

STU e \NATPI MO CloNn e Nas NEC S e~ (& de s
rs ‘
soc it le s, |

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por
que? '
51 , heen dia. Yodo e < publica do en (edes

Socialtsd u Ggee es \e G s perSona s
YA oS vis)y bHon . '

8. Marque con una x la opcion que méas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

by<Poco

¢) Mucho




9. ¢Cuél de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noficia
b) Escuchar la noticia por la radio
Leer la noticia por redes sociales
d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
L Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_X No___
¢ Por qué?

El peciodistn debe estar al fpm+c de \o gee

eshi pesanade U vl meoesr fovima d €

] & H
<abec]o iocf PS’fé r!\neda::l’




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. 45 Fecha de diligenciamiento: | alo ¢ s

1. Edad: T &
2. Género: Masculino Femenino: <

3. Semestre que cursa: __ &%

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a) $¢

b) No
5. ¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

o/~ 4 horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
Yol (cdescociales, ye ogvoda leerior o yeces
j;_}C:’ g~ lnnediw¥ 2 4= la VA MY nn e C {on.

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
qué?
f\:o,, \?6(\7 cs ua nedio {l;irA <o  pne dia o~
wnente niolanadq

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

p‘g Poco

¢) Mucho



9. ;Cudl de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

c) Leerla noticia por redes sociales

ﬁl{ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
bY. Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si No__
¢Por qué?

L(‘,; a\C/\{'f s€ lt'\:'c\i Mo~ oy {edes Socidles. LC c_,%-c{
Sfc\ﬁl(’i(‘os auz_, MA1e cloMme p(’u((cc:\Li'h:L df’locj €0 r:_e*za,‘\

a ¢clearc r\omb(e, a gee {o ﬂnc'Z(qhﬁg(lm@c\.@
d = €sfuc 371’" )ﬂl—uxnﬁos ((6 des See Lalt*:]




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

' ¢ | b
Encuesta No.cf 6 Fecha de diligenciamiento: \ 5 [l ( 24

1. Edad:_Z- &

2. Genero: Masculino_ 7> Femenino:

3. Semestre que cursa: __©

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
2.
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas

25 4 horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ;Por qué?
?O‘\ (edessocicl\es. Son ewohaes inmedatas
de Mo Dol vQro. :\JO hay gee AP o gud

‘.\Do Se ur( el ‘:AC_& %n (o enteile, l( £ e !iG'S N o ‘hjc ios:

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

qué? ,
LEG [eloR| {e deS QGC'.O LG' 5 2 D€ 'Ae) Tumb 1 G %)Qa-
la l'cc\d-i o P"C‘-ﬂ Sex . !

8. Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ¢ Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

. Poco

¢) Mucho




9. ;Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noficia por redes sociales

U Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ;Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a traves de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

. Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Sii No__
¢ Por qué?

=l O@(\S’t\’i‘f\“fﬁ_ c‘r’ec\mtef\—\ﬁ de \Q ’.\F‘Ch*‘a{bv‘r;\

Vo ce qe Lo COme ﬂ?enoa\shx cofendo o

: . =
USc ( las 4 a_comaanicoc el diga e cilas.




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. _ L~ Fecha de diligenciamiento: _ | géser A

1. Edad: Ul
2. Género: Masculino Femenino: E

o
3. Semestre que cursa: _ O

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a)
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
2 horas

b)
o 4 horas

d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por qué?
:\){icf:le(: leed las noticias en sus poctules
Q\e (oXecnet o aaves de sw o e Alg e jco
nG(Cf.‘. e la '\(\\:‘CZ'I.’P:\('P(‘‘.‘;\."1 £ O C/Cﬁ'\{)le Tz

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esté pasando hoy en dia? ¢ Por
que?
Mo, \as SO commo neyrewievd®e  hepo neBers
cratva stoC e nformeacida con cif\'c-f ‘ M@"\“"t) .

8. Marque con una x la opcidn que méas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada

B Poco

¢) Mucho



¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer [a noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

sgogaP

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si___ No_X
¢ Por que?

T T 5 %
?o(g\;ﬁs@r\ Dlotubormes eA (s czif(..w Lo cnfod MO CL BN

. 1 i - = - . N
Neade o Neyg iuli(sulel < banalizaise .




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. 9 5 Fecha de diligenciamiento: | c vt A

1. Edad: A5
2. Género: Masculino é Femenino:

3. Semestrequecursa:_ oV

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
DS

b) No
5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2 horas

¥ 4 horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
%(c‘*ﬁﬁv@ \eeclen o0 ol ’l‘c\--:E:x NMecs <o ed Peclaqice
;Sog Gut €3 1N mec‘,g ey NS SE o h Tome ﬂ'\ ocionc (er
b ntema.) s

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por
que?
D1l  lgg (e ™ socicles me permi ten s o
~rctialGade n tedos \os gcpectos  nc . .
€ (necnociens je.-s. :

8. Marque con una x la opcién que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada
Poco

¢) Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noticia por redes sociales

9 Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre Ia realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

2 Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_/A No___
i Por qué?

\J\‘t pelpa\ X € e~ tot IO Y e de de . prohcius o

c-uc1"ﬁo,u|€/r ho Voo c\e.{ AV e




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. (’l 9 Fechade diligenciamiento: L < oA

1. Edad: & &
2. Género: Masculino_7>_ Femenino:

3. Semestre que cursa:

4, Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
3)4 Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
2 horas

1;9( 4 horas
6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por que?
k—f'C'J \cts pnothicia s en(edes soc. o (£s , PAlen e
ac{’valwo\d/c WKGSQGSAiQf (A C:lr"r('lb' LA '
Mcedio Me s jve { o~ P!dzc - j

7. ;Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

que?

S Js\o'\u A Sl o %)effcd(c,c.s cn [ges (=S
= o -

*(\ \ecC \‘pc‘ cn)y \])C\'q\,f’ 0D ‘05 e c\\cj.

8. Marque con una x la opcidn que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada
Poco

ﬁ)’\Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
Leer la noticia por redes sociales
d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco
Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_/SNo___
¢ Por qué?

ES C’tp(&gr‘u’\k \i ’QA’(\.\(G de lCl corMmMiunicerct C‘/f\
5 Lo SRS W kD g atve.c. wwaucirha owpnwL{




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

EncuestaNo. SO Fecha de diligenciamiento: _[ alors A 291 6

1. Edad:_2.G©
2. Género: Masculino Femenino: ¥

cc

3. Semestre que cursa:

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
L Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
2 horas

c) 4 horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢Por qué?
Yor redescociales. Conto ¢n (©s pedios
Guc Viac2a oo de =<tas I’]Crr‘.—_—,%(.e.n'fﬁf‘-
&

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esté pasando hoy en dia? ;Por
qué?
Al tnalesar al\gs (cdessociale S encield v
de‘bO‘\’u(‘S entovn o o temas e bhencid<e netx o~

Q{(q‘ d(ﬂc&. E’ﬂ QAT 1L ONE S . r\“’f\:« es ia 'gcr.“r\c: C‘;/\.rﬁ.

A e C\C"C(elgdzc \\r\%;’(—a;r'( A Dﬁ."*\llc‘s \_/‘..C"fa 1 =N ‘[f’(Q(-—
11 - {
e de lo STaw o5 e Cucediendo.

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

&K Mucho



[{e]

. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
) Unamigo te cuenta la noticia

) Escuchar la noticia por la radio

) Leer la noticia por redes sociales

/d‘f\ Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

QO o

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

~§<)\ Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? SiX_No___
iPor qué?

Hemle ales vwaerdios c ocovenconales \ s (edes

" - . e -
< ¢ g AeEs )n{‘ﬁr\(%.f\ OOCAS, laa 2o < o o ila iﬂc\ o d <«

difundir una Ao rmoc . In de n tecaEs Generm




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. SL  Fecha de diligenciamiento: _7 o b /1 |

1. Edad: A0
2. Género: Masculino__ < Femenino:

3. Semestre que cursa: £

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
arysi
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

o0

) Menos de 2 horas
) 2horas

) 4 horas

) 6 horas

8f Mas de 6 horas

o 0O O

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?

N(‘f [l t’;m ste | eoar el o }X‘H’ (ecdes Locigyie~§

ke nedios de orma N Qctice SN YNNG SIve = rory

nmonipulados RoC las of{acd0des rodenos.
1 -

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ;Por

qué?

{}‘DHC.C/C Wil Lo ﬁ”\f“’iﬂhC;Cf\ = & o rmasna e g e OO

Mmis DRplasy Coilcjus ones. VO (@ Cfeo o
N(RaUA naestio edA \or/

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
2 Nada x
@ Poco o~
¢) Mucho




9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerla noticia por redes sociales

g%~ Leer la noficia escrita en la edicion impresa del periédico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

)dl Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_r. No___
¢Por qué?

=

f\un’\cm O can A O’xvﬂéflt Os o slyds Q[_.rC_zpn’lu&o?Cr*cxm

-
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. > % Fecha de diligenciamiento: /\ aloy s A

1. Edad: _“A %

2. Género: Masculino Femenino: %

3. Semestre que cursa: S

4. Marque con una X ;Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
ANSi
b) No

5. ¢ Cuaénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

;ﬁ\ Menos de 2 horas

b) 2horas

¢) 4horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por qué?
?(e See en nethcie ~S de {elevisign ) r‘u'(;'mf i e Shvan
-Q/({V%O( (os heclhos U{{o 35/{'1’-6_ de o oo hcre
Es mas cleiblea 57 sole lalel.

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué? R
S[ 4 Son un Mmedies ~ad l S ¥ Ca ?1&0 na (O NTO
W e rmoao :

8. Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

B, Poco

¢) Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

) Escuchar la noticia por la radio

c) Leerla noticia por redes sociales

d) Leer la noficia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales v la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_ /A No___
¢Parque?

E ! . -~
> Ung ey | G;g,ﬂg;@-.‘\'\[\‘.‘\ ? o {cn AN {%Cu" \(\{\‘:r WO LS

die o b ted wial hecle eor f?ér\ﬁcii;‘:.-ms,




ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

' L
Encuesta No. > Fecha de diligenciamiento: A abiiy

1. Edad:  L.O
2. Género: Masculino EFemenino:

3. Semestre que cursa: 6

4. Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

A< Si
b) No

5. ;Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
BX 2 horas
c) 4horas
d) 6 horas
e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ;Por que’)
leoc {edesssaates porgre o T puede ver dishndos
' ¥
MEA VDS @n A L“_\.NQ e ~d

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

que?

%l E) (JOgc.ut = i]:,({:flSO('jL,F o\,\c”cL\_’T{ e (1A c: CCeo> 0O

(Y@'Li S%\(_/.. Q. Neqies de C,C?Tlilf\{(-CJC(_r’\ i o 2inla1iCs
L

Ca(e ellos

8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su reahdad ¢ Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada
b) Poco
2 Mucho



9. ;Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

o). Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

“%Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_> No___
¢ Por qué?

F““ ]

\PMo e shidiante -’ig“:\\ﬂﬂc‘ o PP\»,_lc_d sty e ¢ Ejpc{\-——
catilided estar entlrads de (o que PAS a Al 'ﬁos
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ENCUESTA REDES SOCIALES Y COMUNICACION SOCIAL
PROYECTO DE INVESTIGACION EN COMUNICACION 3
ALEJANDRA BRETON MCCORMICK

Encuesta No. —)Lf Fecha de diligenciamiento: 2 de abn L 2216

Edad: 2
Género: Masculino_ 7> Femenino:

Semestre que cursa: 6

Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

a)CSi

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

(;freﬁere ustgd leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ; Por qué?
Yo (edes cocaa \eg An Mo ras o e o e o
Sclo c{h;" /lc,-\w\s\eff\/ i.f\\,‘e'shﬁo c:.‘.)/\ o res AP C'e\r'OS-
de cominlcoc (S~ *fc;{u 1Ce NN bogcfe

t

¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

ué?
q@f son (&pidos  edechve s.

Marque con una x la opcion que més se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ;Cual de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

%Escuchar la noticia por la radio

c¢) Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periodico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si™> No___
i Por qué?
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EncuestaNo. S S Fecha de diligenciamiento: Aabri A

- /]
Edad: #~~
S R e
Género: Masculino Femenino:

Semestre que cursa: ¥

Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
a) “‘Sj:—i

b) No

¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas

b) 2horas
c) 4horas
~d)( 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ; Por qué?
Redessouulz=spues ohi evtes todes los
i‘_\f\e"rlihfm—.\ .~ - ]

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

qué?

T = t { -
que Nedio 9. /

Marque con una x la opcion que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

c)

Poco
Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

‘yLLeer la noticia por redes sociales
d) Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de

ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

b) Poco
% Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_% No___
¢ Por qué?
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Encuesta No. Se Fecha de diligenciamiento: 2 aba |l 2016

Edad: _ 2.~

Género: Masculino Femenino: <

Semestre que cursa: %:

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

A S

5.

a)
)
o>
)
e)

6.

b) No
¢ Cuénto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

; Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por ofras plataformas? ; Por qué?
L o (edeS  cociales DC:%@ Me EEin {e eduor
novnade o codoe minute del d{os

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ¢ Por
qué? ) .
Si_eSuaa e dnovents iC;\NC)'G Y de focul occesec.

b
P

Margue con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cudl de las siguientes le parece una fuente méas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia

b) Escuchar la noticia por la radio

)< Leer la noticia por redes sociales

d) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

T~ Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_A No___
¢ Porqué?
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Encuesta No. > > Fecha de diligenciamiento: -2 Qlor 1l 2016

1. Edad:_T 3
2. Género: Masculino™~ _ Femenino:

3. Semestre que cursa: E“

4. Marque con una X ; Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
g5~ Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

) 4 horas

d) 6 horas

e) Masde 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
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7. ;Se basa usted en las redes sociales para saber qué esté pasando hoy en dia? ;Por

e‘?
% cl(-‘sc\e- elceldlagr est?e donde 3+ putdo

|
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8. Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

a) Nada

b) Poco

X Mucho



0

¢ Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
Un amigo te cuenta la noticia

Escuchar la noticia por la radio

Leer la noticia por redes sociales

Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad

Que tus padres te cuenten la noticia

mo.j;\crm
— S

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a traves de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
b) Poco

<\, Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢ considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si A No__
¢ Por qué?
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Encuesta No. & Fecha de diligenciamiento: "3 g ln¢ ve

1. Edad: = 2
Género: Masculino Femenino: X

3. Semestre que cursa; ___*—

4. Marque con una X 4 Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
ar Si
b) No

5. ¢Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

a) Menos de 2 horas
b) 2horas

y{ 4 horas

d) 6 horas

e) Mas de 6 horas

6. ¢Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ; Por qué?
Debero yeclas pohaigs por televiaén.
(il infoyntecio A (e Conc Q(Jf S e LA o

7. ¢Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por

qué?
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8. Marque con una x la opcion que méas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?
a) Nada
)b{ Poco
¢) Mucho




9. Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Unamigo te cuenta la noficia

b) Escuchar la noticia por la radio

¢) Leerlanoticia por redes sociales

-#¥_Leer la noticia escrita en la edicién impresa del periddico de la ciudad

e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ;Qué tan importantes son las redes sociales y la informacién que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada

~/b9’\ Poco

¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si/A_ No___
¢Por qué?
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Encuesta No. & I Fecha de diligenciamiento: _ 15 / 110470 |

Edad: 2.2
Género: Masculino_ X Femenino:

-7
Semestre que cursa: 7

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?

BﬁSI

b) No
¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes sociales o por otras plataformas? ¢ Por qué?
Pm |(’dCs soce fes of aQ r,.,r € 3 AT G b LT '
L

LA ef gecesca  estos

¢, Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
que?
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Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ; Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ;Cudl de las siguientes le parece una fuente més confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
c) Leerla noticia por redes sociales
}iv) Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periodico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a través de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
Poco
c) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ¢considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si 7& No___
¢ Por queé?
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Encuesta No.&_ ) Fecha de diligenciamiento: Y abr ‘.k'

Edad: <~ ~
Género: Masculino_<{_ Femenino:

P
Semestre que cursa: __'O

Marque con una X ¢ Es usted un usuario activo y frecuente de redes sociales?
) N

b) No

¢ Cuanto tiempo al dia invierte en redes sociales?

Menos de 2 horas
2 horas

4 horas

6 horas

Mas de 6 horas

¢ Prefiere usted leer las noticias por redes somales 0 por otras plataformas? ;Por que?
Redessoacales  Rygue sond<e taul
Qe Le.is-0.

¢ Se basa usted en las redes sociales para saber qué esta pasando hoy en dia? ; Por
qué? - _ {7
N LN o e fasg (n/a ‘f‘c:-YCCf = 7 o AT
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Marque con una x la opcién que mas se ajuste a su realidad: ;Qué tanto confia en las
redes sociales al momento de informarse?

Nada

Poco

Mucho



9. ¢Cual de las siguientes le parece una fuente mas confiable al momento de informarse?
a) Un amigo te cuenta la noticia
b) Escuchar la noticia por la radio
¢) Leerla noticia por redes sociales
Leer la noticia escrita en la edicion impresa del periddico de la ciudad
e) Que tus padres te cuenten la noticia

10. ¢ Qué tan importantes son las redes sociales y la informacion que recibe a fravés de
ellas para formarse un criterio propio sobre la realidad que le rodea?
a) Nada
B/K Poco
¢) Mucho

11. Como estudiante de periodismo de la Unab, ;considera usted que es importante el uso
de las redes sociales para su futuro trabajo profesional? Si_ZQNo__

¢ Por qué?

i ; ~ )
/l("".‘-\,JC"»!(’/\Ac"//(i£t [ as (F’o/c:'si.'cora (3 #% T
Generaando Aqc s 0;,/-/71'1_’90 Fvf ylPeo 4 o "ETQ(C;_J-.

1 [

b cva (e S ~wa @mcim’)r?/,e_ €q JTA xR o ;Lr—~
) s I
Nney < n e do




Redes, interpretacion de realidad y estudiantes de periodismo | 172

11.2. Grupo Focal

Realicé un grupo focal con 5 estudiantes de periodismo de diferentes semestres y edades y he
aqui las respuestas mas interesantes y que determinan la importancia que le dan dichos

estudiantes a la interpretacion de la realidad gracias a las redes sociales.

Respuestas:

Hice uso de los comentarios y respuestas que mas fueron Utiles en toda la investigacion:
La primera pregunta es que si, efectivamente todos utilizamos redes sociales para
comunicarnos, pero yo creo que hay que especificar bien, qué tipo de redes sociales, no?
Porque de ahi viene o no la confianza, digamos en Facebook, muchos medios de
comunicacion sobre todo cuando hay polémicas, cuando hay noticias asi bien
controvertidas pues utilizan esos medios y pues la respuesta de la gente es casi que
inmediata, entonces...digamos que en Facebook t0 ves un poco mas creible, digamos
Semana postee algo y lo lees, o el Espectador. Entonces bien por ese lado. En Twitter
pasa algo distinto porque es que, hay muchos portales y hay muchos noticias, eh, perdon,
sobre todo pues usuarios que hacen eco de las noticias pero muchas veces no son tan bien
argumentadas, entonces, puede que tu si confies en Twitter, en los medios que tienen
como la...El registro que son los medios como tal, eh, la informacion que da, pero no
tanto de las personas que hacen eco de esto, de los debates que se forman, entonces yo
creo que ahi si hay que entender un poco que es distinta la dindmica de la credibilidad un

poco de parte de, pues, de uno como usuario.
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Pues en mi caso, yo...pues puedo decir que si confio en... las redes sociales para
informarme, pero, en las redes sociales de los medios de comunicacion, que tienen el
registro, el chulito azul. Y de algunos periodistas o de personas, pues certificadas, claro,
que me cuenten, pero pues ahi ta eliges claramente, porque te da la opcidn, eh, de ver qué
es lo que quieres informar y a qué fuentes quieres acudir. Entonces yo creo que un poco
vendria, no sé si responde tu pregunta, pero un poco vendria siendo eso, 0 sea, Si se
confia, pero el usuario es muy, eh, autbnomo (risa), para elegir en quién confia, a que
fuente va y qué medio utiliza para hacerlo.

En la segunda, t0 te refieres al periédico impreso, o...periddico, o... medio
digital?. Porque, la mayoria de personas, pues, de gente que estd en la universidad,
consume es medios digitales, ya casi nadie pues va al impreso. Entonces, no, no te
entiendo ahi un poquito. Porque si, si, van al impreso, entonces si seria super
incongruente.

Bueno, no quiero enredarte, no sé si te respondi, el tema de que si uno confia en
las redes sociales, si, evidentemente Ale, los medios de comunicacion utilizan las redes
sociales como via alternativa para llegarle a la gente y claramente se mudaron de...de
espacio, no? o sea, ya pasaron de un canal a otro y digamos que las redes es ese canal,
uno no deja de confiar por que cambien la manera en que cuentan las cosas, porque las
siguen contando las mismas personas a las que uno le cree... pero... el tema es que si

depende de la red social, porque uno elige.
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Pero yo veo el tema de las redes sociales, es como el medio para informarme, el
canal para informarme, no la fuente de informacion primaria, porque, es que es una
herramienta que utilizan los medios para llegarles a las personas digitales.

Pero mira, entiende el tema de las redes sociales, como un medio para (Si me
entiendes), o sea, uno no confia en los medios o en las herramientas, uno confia en las
personas que usan esos medios, esas herramientas para... si? Entonces, yo no confio en
las redes sociales, yo confio en los medios que utilizan las redes sociales, para informar.
Pero evidentemente si paso mas tiempo en las redes sociales, informando me de esos
medios, porque es que las redes sociales ahora son el canal, son los medios impresos de
antes, son la via a través de la cual td te informas de todo lo que pasa y evidentemente a
través de esa informacion es que tu... eh, creas, eh... una opinion sobre las cosas; es a
partir de eso que tu te creas tu realidad.

Yo me formo mi realidad a partir de lo que publican...Digamos mi realidad
Colombiana esta formada a partir de lo que publican medios Colombianos serios como
Semana, bueno "serios", como Semana, Espectador y El Tiempo. Ahi esta formando mi
opinion sobre Colombia, eso, pero, yo muchas veces los leo, o la mayoria los leo digital.
Ahora, metiéndome a la pagina o metiéndome a las redes sociales que me llevan a las
paginas de ellos, nada impreso, absolutamente nada impreso.

Pero no, mira, si, uno evidentemente se forma la opinién y la construccion de la
realidad a partir de lo que ponen los medios de comunicacion (como te decia "serios") ...
Uno se la forma...O yo me la formo. Uno, yendo a la pagina de ellos www.eltiempo (EI
espectador, 0 Semana).com. O... viendo en redes sociales lo que ellos publican. Asi yo

me informo. Y... cdmo te decia, los medios...perddn, la redes sociales son un medio para,
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un medio que tu utilizas, no una fuente de informacién... eh... como tal veraz, entonces,
esa es mi... mi respuesta.

Desde el aspecto de donde yo lo veo siendo joven, siendo estudiante y siendo
periodista, considero que el hecho de que no confien no tiene que ver con que sea por
redes sociales. Si el joven se informa por medio de la television, por medio de la prensa,
del diario, del medio fisico, tampoco va a generar confianza o confianza completa. Eso
debe a que los esquemas en los que la juventud basa su realidad y en los que decide en
qué creer y qué no, ya estan mas enfocados en un aspecto negativo. El joven dificilmente
le va a creer a un medio ya sea por cuestiones sociales, intelectuales o porque ya sabe que
no todos los medios de comunicacién presentan verdades a la hora de decir sus noticias.
No tiene que ver el hecho de que sea por redes sociales, tiene que ver el hecho de que ya
no se confia de ninguna manera.

El hecho no es que sea por redes sociales o por un medio fisico, o sea que sea por
redes sociales no hace que sea menos o mas confiable. La cuestion es que el joven ya no
confia en los medios que le brinda la informacion. El joven actualmente es mas critico,
analiza mas, entonces pues es mas dificil que vaya a confiar plenamente en algo, asi sea

noticias o lo que sea. El joven ya no confia igual que antes.

Las redes sociales no tienen que ver en que el joven no confie, el joven no confia
por cambios que se han dado en la cultura, en la forma en que se brinda la informacién y
porque pues el joven cada vez esta mas consciente de que la informacion que se da en

redes sociales y en otros medios esta ligada a ciertos intereses. El joven recibe la
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informacidn, la procesa y forma un criterio, ya sea que este criterio aporte o no al hecho
de que confie o no.

Ahora, el hecho de que el joven prefiera informarse por redes sociales tiene que
ver con que este medio sea el medio m&s inmediato. Antes, en la antigiedad, se
informaban por medio de un pregonero luego por medio de la tv o de la prensa porque era
lo unico que habia, ahora de todo lo que hay lo “mejor” viendo mejor como mas
inmediato, gratuito y mas ligero, son las redes sociales, por eso el joven elige a las redes
sociales. Pero como te digo, ya sea que elija la radio, la prensa, la tv dificilmente va a
confiar. La desconfianza no depende de las redes sociales sino porque por la condicion
cultural que tiene el mundo ahora el joven dificilmente va a confiar en algo que le digan
los medios.

El joven dificilmente va a confiar en algo, no es tanto que el joven no confie en
redes sociales, es mas que el joven no confia. Por lo que te digo, por los cambios
historicos que se han dado en la sociedad. La sociedad se caracteriza por cierto
individualismo, y ese individualismo se genera basandose en criterios que cada quien
adopta, el joven lo que hace es leer las redes sociales, basa su criterio y por lo general ese
criterio estd basado en el escepticismo, si lo ve en la television tampoco lo va a creer, Si
lo lee en un periddico tampoco va a creer, porque el joven actualmente apunta mas a eso
a no creer, a ser escéptico.

Eso se da por la necesidad que tiene la gente, ¢qué es lo que hace todo el mundo?
Estar en redes sociales y ¢como se informa todo el mundo? Por redes sociales. Entonces
el joven en su necesidad de pertenencia Yy en estar en la misma condicion en que estan

todos, decide informarse por redes sociales porque por ahi se informan todos. El joven
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puede gque no crea en la informacion, porque ahora el joven tiende a ser mas escéptico,
pero a pesar de que no crea es consciente de que globalmente el mayor medio de
informacion son las redes sociales, entonces decide optar por ese medio, por una
necesidad de pertenencia, una necesidad de estar en lo que actualmente se considera lo
“in”, en cuestiones informativas.

Dudo mucho que un joven para informarse vaya y escuche un noticiero por la
radio, el joven ya lo considera obsoleto. Las formas de informarse van cambiando, la
forma de informarse que tiene mas boom actualmente en este siglo, es la inmediatez, todo
de una, todo rapido, y el medio mas inmediato son las redes sociales, por eso creo que los
jovenes deciden usarlas, es lo que mas se acomoda a las necesidades que ellos tienen que
en este caso en la inmediatez.

Quien lo diga tiene mucho que ver, yo si creo que ciertos tipos de medio y ciertos
medios si tienden a decir la verdad por los conocimientos que tengo de estos medios y
con respecto a la historia, porque yo mismo he corroborado que lo que dicen ciertos
medios es cierto. Entonces desde mi &mbito personal yo si confio en lo que dicen ciertos
medios de comunicacion.

Estd claro que importa quién dice la informacion, qué cuenta de Twitter, qué
cuenta de Facebook y justamente es por eso que los medios migran a las redes sociales.
Por ejemplo la revista semana hace 10 afios jamas pensaron que tendrian que tener un
Twitter para que méas personas los leyeran y hoy en dia son de las cuentas en Colombia
que tienen mas seguidores, entonces también el hecho de que los medios migren a las
redes sociales tiene que ver con que los medios saben que la gente saca mucha

informacion de ahi.
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No es lo mismo leer un tweet de una persona del comun, a que esta misma
declaracion la ponga el New York Times. No es lo mismo, ya hay una trayectoria hay
cierto prestigio, hay credibilidad al paso de los afios.

Esté claro que la fuente més confiable es el periddico por la trayectoria que tiene
este medio de comunicacion, es uno de los méas antiguos, mas respectados y ademas, no
solo cumple la labor informativa sino que también cumple labores de denuncia y labores
sociales. Es uno de los medios con mas prestigio en la historia. Ahora, ¢por qué el joven
prefiere leer redes sociales en vez de un periddico? Empezando porque son gratuitas esto
ya genera una diferencia bastante grande, y siguiendo con la facilidad que tiene una
persona para acceder a una red social, ¢si? Comprar un periddico es facil, td vas a la calle
y listo, pero es mas facil sentarse abrir Google y teclear algunas palabras y listo, empezar
a leer noticias.

Todas las profesiones, incluida el periodismo apuntan a hacer las cosas de manera
de fécil y sencilla, entre eso esta informarse por redes sociales, porque es la mas facil.
Ahora, ¢por qué el joven prefiere informarse por redes sociales, porque el estudiante de
periodismo ya no le gusta leer, casi no lee, es mucho mas sencillo para él mirar una
noticia en vanguardia.com o en Twitter que estd mas pequefiita que esta redactada de
manera mas sencilla, con menos informacion.

Una noticia que lee en Twitter en 5 minutos tal vez en un periddico se demoraria
leyéndola 15 minutos entonces también es eso, es tirando hacia la mediocridad de los
estudiantes de periodismo actualmente, y también cultural y socialmente la informacion
ya busca ser mas light, a ser mas chiquitica mas puntual. De pronto también es eso, en

Twitter o redes sociales para captar audiencia tiene que ser méas especifico, por eso los
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medios redactan noticias de esa manera. En cambio en el periddico no tienes que ser tan
puntual, puedes escribir més. Entonces creo que es por eso, la sociedad, e incluidos
nosotros los estudiantes de periodismo, buscamos la informacion un poco més ligera.

La gratuidad no es un factor muy importante, es mas importante de que las redes
sociales agrupan la parte audiovisual, la parte escrita y la parte visual y que también el
contenido que hay en las rede sociales es mas ligero entonces de ahi viene que los
estudiante prefiera leer dos tres parrafos a que lean 3 péginas de un periddico, también
tiene que ver ya con la decadencia en que estd el oficio que nosotros hacemos. No
solamente el estudiante de periodismo sino el estudiante de cualquier carrera, la sociedad
busca que todo sea mas ligero, por eso yo creo que prefieren las redes sociales en vez de
un periédico, porque se les facilita mas, es mas facil leerlo, encontrar la informacion.

Yo creo que ahi lo que sucedid fue una especia de error en la respuesta yo creo
que a lo mejor las personas encuestadas respondieron que no. Eso es un error. Las redes
sociales son claramente uno de los factores mas importantes para que un estudiante
determine su realidad actualmente, porque su realidad esta ahi, las noticias estan ahi sus
conocidos estan ahi sus pensamiento inclusive estan en las redes sociales, para mostrar lo
que piensas en el caso de Twitter, para mostrar como te ves en el caso de Instagram, para
mostrar tu vida social en el caso de Facebook, las redes sociales son una parte
fundamental de la realidad de los jévenes porque primero los jovenes si usan las redes
sociales para basar su realidad. El joven, inconscientemente, esta creyendo que esa foto
que esta ahi es verdad, lo que pasa es que no lo acepta, supongo yo por aparentar o por no

mostrarse muy dependiente de las rede sociales.
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Las redes sociales son el principal medio por el cual los jévenes muestran su
realidad, lo que te digo, el joven sube fotos a Instagram porque sabe que asi se ve y
quiere mostrarse asi. Los jovenes en Twitter ponen un tweet con lo que piensan porque
quieren mostrarse asi, porque quiere que la gente genere conceptos sobre ellos .Entonces,
ahi paso algo, las redes sociales son claramente un factor fundamental en el desarrollo de
la realidad del ser humano, de los jovenes estudiantes de periodismo y también son un
medio fundamental por el que ellos trasmiten la realidad.

Ahi se genera una diferencia porque es diferente tu red social como periodista a tu
red social personal. Las redes sociales son ya mas una herramienta de trabajo para el
periodista que una red social, porque los medios migran a las redes sociales. Las redes
sociales se volvieron también un negocio y los periodistas somos unos de los
profesionales que mas nos aprovechamos de esto, tu miras y ya actualmente cualquier
medio tiene una red social, ¢si? Entonces pues el periodista para no quedarse atras con los
medios, para estar a la par con el medio, tiene que tener una red social también, y tiene
que ser una red social enfocada netamente a su ejercicio periodistico, entonces la red
social ya se le convierte en una herramienta de trabajo. Méas que todo yo creo que es por
eso, pero ya a la hora de que la red social represente algo para la red social del periodista,
no creo. Yo creo que la gente respondid asi por eso, porque las redes sociales son mas
una herramienta de trabajo para los periodistas por eso son sumamente importantes para
el oficio, pero no son importantes para lo que tu consideres que sea verdad o no bajo tu

criterio personal.
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En mi caso, yo me entero de las cosas de las redes sociales, es una manera facil de
acceder a la informacién, pero entonces qué pasa, muchas veces hay otros tipo de portales
0 blogs donde se publican también noticias pero no se tiene una fuente confiable, ahi mas
que todo se refiere es a obviamente hay sitios oficiales donde uno sabe que la
informacion es certera pero en otro lugares la informacion no es 100% confiables,
entonces ahi se juega como a encontrar o a ver si hay sitios donde si se puede encontrar
informacion certera y en los que no.

En internet uno se encuentra con un millén de cosas, hay muchisima informacion
esta en uno en decidir qué informacién me sirve, cudl informacién en realidad me sirve,
cual es 100% segura y cual no.

Por ejemplo, en mi caso prefiero leer noticias por redes sociales porque es méas
facil que ir a conseguir un periédico, aunque uno confie mas en el periddico, hay un poco
mas de seriedad por ser periddico, y porque en redes sociales uno se puede encontrar con
un millén de cosas. Prefiero leer por redes sociales porque es mas rapido y muchas veces
lo que hago es comparar en varios sitios, 10 hago si porque es mas facil y mas rapido
hacer eso que ir y buscar un periddico.

Las redes son mas que todo usadas como herramienta de ocio y entretenimiento, si
las personas las usan para formarse un criterio propio sobre la realidad ya eso depende
digamos de cada persona, por ejemplo en mi caso las redes sociales, no voy a decir que
no influyen pero, no influyen como de manera tal para que yo me forme un criterio
personal, obviamente en algunas ocasiones uno si se deja llevar por lo que ve o porque lo
difunde de las redes pero no es como 100% que me deje guiar por lo que en ellas se ven,

YO creo que es mas como un juego de personalidades y cada quien elige si en realidad las
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redes sociales aportan de tal forma y si influyen de tal manera en su vida que permitan
crear una construccion de la realidad.

Yo puedo decir que utilizo las redes sociales muy constantemente pero ellas como
tal no influyen en mi de tal forma que yo me cree como un criterio sobre la realidad, tal
vez ellas si muestren y me permitan ver muchas cosas de mi entorno pero como tal no
son una herramienta final que yo crea que todo lo que se vea en las redes sociales y que
todo lo que yo vea me permita hacer un criterio personal.

Yo pienso que las redes sociales si son una herramienta fundamental para los
periodistas porque por medio de estas se puede difundir informacién se pueden dar a
conocer cosas, noticias. Sin embargo, durante toda la academia nos inculcan que uno
debe dudar de todo, no hay que creer en todo, hay que dudar de todo, lo que uno ve y oye,
como tal. Como ya le dije uno se vuelve como més escéptico a toda la informacién que
ve y uno principalmente duda de todo.

Considero yo que se da esa incongruencia porque los jévenes son conscientes que
las redes sociales son medios de informacion, antes que nada o el principal objetivo de las
redes sociales antes que informar verazmente como si lo seria un medio de comunicacion
especializado como prensa tv o radio, su fin principal es entretener, entonces digamos
que a lo que Illaman ellos informarse o mantener informados, no corresponde
necesariamente a la veracidad de las cosas.

Te pongo este ejemplo de esta noticia qué pasd en la que supuestamente
chocoramo se iba a ir de Colombia, ¢qué pasa? Resulto ser un fiasco, un fraude, que la
noticia era una mentira o0 que era una noticia de hace muchos afios pero que mucha gente

la creyd, entonces los jovenes llaman a eso mantenerse informados, no que la noticia sea
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verdad sino que se actualizaron o sabian el hecho de que la noticia habia circulado.
Entonces creo que a eso se refiere, no confian mucho en las redes por eso, por el afan del
hecho de que las noticias circulen répido, que la informacion crezca, muchas veces
pueden haber errores como este que te acabo de nombrar.

No confian en ellas, pero si las utilizan para estar actualizado de su realidad, una
cosa muy diferente a mantenerse informado o a saber realmente qué es lo que pasa a su
alrededor cuando entran a un medio de comunicacion especializado.

Las redes sociales permiten que uno se actualice y se informe de algo més rapido
y de algo mucho méas general, no tan especifico. Digamos una persona, un estudiante,
sobre todo, les da pereza, ahondar en muchos temas. Pero si uno quiere estar actualizado
para tener de que hablar en una reunién social o no quedarse callado 0 no quedarse atras,
0 para simplemente saber qué estd pasando, o para solo tenerlo en la consciencia y no
ahondar demasiado, algo asi como saber algo muy general de las cosas sin necesidad de
adentrarse en las cosas porque nos parece aburrido, porque que mamera, porque nos quita
tiempo para otras cosas.

A eso voy, una fuente confiable si seria para los jévenes los medios especificos
como tal porque como te lo decia en la primera respuesta, un medio de comunicacion ya
tiene como Unico objetivo que la informacion sea completa, veraz, sea verdadera, que no
tenga errores, por eso como tal si quieren ahondar en un tema o en las noticias actuales
pues se dirigen a la version escrita del periodico. Quieren comparar si eso es verdad
yendo al medio como tal entonces digamos que para ordenar un poco la respuesta, las
redes sociales no son confiables porque son como el primer paso ¢si? EIl primero paso

para informarse entones si ya los jovenes quieren ahondar mas, les interes6 un tema
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especifico, no les es suficiente las redes sociales y para digamos llenar ese vacio, esa sed
de saber o creer completamente en algo se dirigen directamente al medio de
comunicacion como tal.

Como para englobar las dos respuestas creo que no es una incongruencia de que
hayan dicho eso porque en general los jovenes son muy conscientes de que las redes
sociales no son factibles por decirlo asi, realmente la fuente confiable es el medio de
comunicacion en si y no las redes sociales.

Hay una separacién de ambos espacios, una cosa es la realidad real llamarla en
términos comunes, y otra es la realidad virtual y muchas veces esos dos ambitos son
dificiles de mezclar en uno solo.

Los jovenes puede que inviertan 4 horas en redes sociales pero no porque sea una
necesidad como el hecho de comunicarse en la realidad real de comunicarse con sus
allegados sino como un héabito social por decirlo asi. Si ti te pones a hablar con muchas
personas, ¢por qué tienen un celular de moda? ¢Porque suben fotos a Instagram? Por qué
comparten pendejadas en Facebook? Ni siquiera es porque realmente les nazca sino
porque se suman todos a la espiral social, entonces ven que tener un celular de alta gama
les da status, tener las redes sociales los hace sentirse incluidos porque todos sus amigos
tienen redes sociales, entonces muchas veces son acciones inconscientes.

Uno muchas veces las hace y ni se pregunta por qué, sino que las hace por
omision, por 6smosis, por instinto, entonces no son capaces de mezclar realidad real y
realidad virtual porque son dos entornos diferentes. Entonces puede ser que pasen todo el
dia sentados en Facebook compartiendo pendejadas pero son conscientes que lo que pasa

de ahi no se pude muchas veces sacar de ahi mismo porque es fugaz, porque es efimero,
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porque es banal, porque solamente pertenece a ese entorno de la virtualidad, y la realidad
real es muy distinta.

Lo que me preguntabas en la segunda pregunta, las redes sociales pueden
brindarte informacién actualizada de lo que pasa a tu alrededor de lo que paso en Twitter,
una tendencia, de lo que pasé en Facebook con una noticia que fue mentira, pero que todo
el mundo se la creyo pero si pasamos eso a la realidad real, no me sirve a mi de nada pero
simplemente me va a servir para compartir en la misma red. No me sirve para
informarme, para saber que esta pasando en mi pais, con mi realidad, con la sociedad
politica y social entonces hay como una separacion.

No puedo satanizar aqui a internet y decir que no es una herramienta educativa ni
informativa, sino que muchas veces en las redes sociales por lo general se tiende a
banalizar la informacion, porque es un medio enteramente o cuyo principal objetivo es el
entretenimiento, entonces los jovenes no encuentran elementos que sirvan para conectar
lo que ven en las redes sociales con aspectos de su realidad real, por eso no influye
mucho lo que hacen en el entorno virtual a como van a responder 0 a actuar en su entorno
real social y directamente en el colegio, en la universidad, o con su familia.

Hay una separacion de ambos escenarios. Las redes sociales pueden ser Utiles en
el trabajo de un periodista, de una empresa, del director de comunicaciones de una
empresa para lo que tiene que ver con labores de marketing, llegar a las audiencias, el
nivel de penetracion, ese tipo de cosas, entablar una conversacion con el cliente o lector
que permita una retroalimentacion y asi como que se fortalezca la union que hay y la

confianza que sienta el cliente por el medio y la empresa.
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Las redes sociales se convierten en una herramienta importantisima actualmente para el
trabajo o en el entorno laboral, una herramienta nada mas, pero no sirve para formarse un
criterio 100% de la realidad o pues bueno puede ser una fuente pero no completamente.
Se me ocurre un ejemplo rapido, las redes sociales tienen la desventaja de que suele
banalizarse mucho la informacién por el hecho de que como que es répido e inmediato y
el hecho de que llegue el mensaje rapido y a mas personas entonces mucha veces no
alcanzan a abarcar una informacion completa, entonces digamos que una empresa el
Community Manager de almacenes éxito se le encargd de que por redes sociales debe
informar de que hay dos por uno por el dia de la madre en electrodomésticos. Para que le
mensaje llegue répido y la gente lo lea y se entere no van a desplegar todo lo que
converge al almacén, sino simplemente en un tweet, en un post en Facebook y en una
imagen en Instagram ponen la noticia. Tu sabes que todas las promociones tienen ciertas
reglas para poder adquirir la promocion entonces, cualquier persona activa en redes
sociales lee la informacion y se va a hacer cola al éxito pero cuando llega oh sorpresa se
entera de que debe comprar primero 300 mil pesos en compras en mercado para poder
acceder al 2 por 1.. Pero resulta que eso no lo decia en el post en Facebook ni en
Instagram ni en Twitter entonces hay una separacion de los dos escenarios. Las redes
sociales no tienen el objetivo Unico de informar verazmente, ese es el objetivo de los
medios de comunicacion especificos, como segunda plataforma como catalizador de la
informacion para que llegue mas personas.

Las redes sociales son utilizadas por los periodista son medios para ser un puente
para atraer lectores que los lleven directamente a los medios de donde estan desplegada

completa la informacion donde la informacion si es confiable. Hay una separacion de los



Redes, interpretacion de realidad y estudiantes de periodismo | 187

escenarios, los jovenes son conscientes de que las redes sociales no informan,
entretienen, si pueden informar, pero pueden someterse la mayor parte a fraude, a burlas,
chistes, porque mas que informar el fin Ultimo de las redes sociales es entretener, no
sirven para formarse un criterio sobre la realidad porque mas que ser plataformas Unicas
donde los jovenes usan para informarse son mas bien puentes que utilizan los medios de
comunicacion o en este caso los periodistas para acotar que los lectores, para que las
personas sepan de algo o se enteren de algo asi como por encima a la informacion y
puedan ir a complementar o a contrastar fuentes en el medio de comunicacién como tal.
Las rede sociales la gente lo ha tomado como un sitio para ver chismes, algo muy
personal, depende de los intereses de la persona. Si ven noticias, es para ver noticias de la
farandula, la gente desconfia de las redes sociales en temas serios. Yo creo que es porque
la gente ya se acostumbrd a entrar a redes sociales, e incluso cuando prenden un
computador lo primero que haces es entrar a Facebook y Twitter entonces no se ha
generado una cultura de buscar la informacién en medios que se han especializados. Lo
que los estudiantes hacen es mirar las noticias por redes sociales, leen el titulo y creen
que ya estan informados, pero la noticia no es solamente el titular. Yo creo que la gente
piensa que el internet es un mundo de ficcion. No es lo mismo leer la noticia desde un
periodico a leerla por una red social, yo creo que si uno lee por la forma fisico a uno le
genera como mas confianza, no sé por qué, yo creo que es por la forma en que se lee.
Internet tiende a decir mentiras, por el estereotipo que se ha generado que el internet hay
mucha informacién basura, de pronto por eso no se confia totalmente en la informacion

de la web.
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Estamos en un pais donde no existe la cultura de leer un periédico todo los dias. La gente
por plata o por la cultura prefiere leerlo por internet en vez de comprar el periddico. El
estereotipo que esta entorno a la web genera esa desconfianza de creer en las noticias que
se ven en redes sociales. Periodista es aquel que lee mucho y estd informado, si no lo
esta, para qué es periodista, mejor haga otra cosa. El periodista bueno es el que esta
informado. Nosotros como estudiantes de Periodismo desde primer semestre e incluso
desde antes si nos gusta eso, debemos sentirnos apasionados al leer el peridédico no
importa si es por internet o el forma fisica, lo importante es estar informado.

Las plataformas digitales han ganado un espacio bastante grande en comparacion
del periddico, pues el periodico es un medio tradicional y lo usan mucho la gente adulta o
algunos estudiantes pero no son todas las veces. Las redes sociales han llegado a vender
mucha informacion gratis, en cambio en el periddico debes pagar por esa informacion. Es
maés confiable el periédico porque uno lo ve en fisico, las redes sociales son un medio
mas virtual. El periddico es una fuente mas formal, en cambio las redes sociales se tornan
con una comunicacion mas informal, entonces la gente piensa que es mas confiable leer
la noticia por redes sociales, aunque apartemente es casi lo mismo.

Las Redes sociales llegaron para afectar nuestras relaciones interpersonales. Por
ejemplo, hay quienes prefieren usar las redes sociales que la comunicacion directa. Si
afecta la realidad, pero estos estudiantes no se han dado cuenta 0 no se quieren dar
cuenta, quiza. No han caido en cuenta de que si les afecta y mucho. La realidad real no es

la misma realidad virtual.
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