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INTRODUCCION

Este trabajo es realizado con el fin de mostrar un modelo metodologico que
permita orientar a los estudiantes de Contaduria para tener una ayuda didactica o
guia de consulta para sus catedras de tributaria y a su vez que sirva como un
aporte para la Facultad de Ciencias Econémicas y Politicas en su proyecto de

virtualizacion de algunas catedras.

La esencia de este proyecto es presentar una alternativa metodoldogica que se
implemente mas adelante con las investigaciones que viene realizando la Facultad
en todo lo relacionado con educacion virtual, en nuestro caso un tema tributario de
vital importancia en el pais como lo es el impuesto de Retencion en la Fuente
como complemento a otro tema desarrollado anteriormente que es el de

Obligacion Tributaria.

La idea no es realizar un curso tributario ya que se debe dejar claro que solo para
esto se necesitaria de especialistas en el tema de educacion como docentes
capacitados para realizar el contenido pedagdgico de las clases, ya que la
virtualizacion conlleva a un proceso de cultura y de mucha disciplina para las
personas que deseen este método de educacion, debido a la necesidad de
adquirir una direccién, estructurar el modo de entender y a través de lo basico

lograr la especializacion del conocimiento.

A continuacién se describira brevemente las factibilidades mas importantes para
llevar a cabo este proyecto que se espera sea de gran utilidad para todas las
personas que de alguna manera se interesen por temas relacionados con la
fiscalizacion pero sobre todo que va dirigido a los mismos estudiantes de la
facultad de primeros semestres que de alguna forma encuentran vacios y espacios

en sus entenderes.
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MODELO METODOLOGICO PARA EL DESARROLLO DE LA CATEDRA
TRIBUTARIA

CAPITULO |

ANTEPROYECTO

1 FACTIBILIDAD DESCRIPTIVA

1.1 TEMA

La elaboracion del Modelo Metodoldgico para el desarrollo de la Catedra
Tributaria, proyecto que dara a los estudiantes y demas usuarios una forma de
apoyo para reforzar sus conocimientos en cuanto a la catedra tributaria; en este
proyecto se recopila una serie de temas que consideramos importantes debido a
nuestras experiencias como estudiantes de Contaduria Publica de los cuales se
desarrollan algunos que consideramos mas significativos como lo son “ LA
OBLIGACION TRIBUTARIA Y RETENCION EN LA FUENTE ” incluidos en el
pensum de la Carrera Profesional de Contaduria Publica, Divisiéon de Ciencias

Econdmicas Administrativas y Contables de V nivel.

El fundamento principal de este modelo se encuentra ligado con los de la
asignatura Tributaria |, para ofrecer a los usuarios elementos de derecho tributario,
la ley tributaria, la obligacion tributaria y conocimientos especificos claros en lo
relacionado con la retencién en la fuente para reforzar los conocimientos y formar
asi Contadores Lideres y Competentes que puedan enfrentar el reto de los

cambios generados por el proceso de globalizacién de la economia.
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1.2  TITULO

“ Modelo metodoldgico para el desarrollo de la catedra tributaria “.

1.3  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La elaboracion del Modelo Metodolégico para el Desarrollo de la Catedra
Tributaria resulta de la creciente necesidad de los estudiantes, quienes requieren
de un apoyo que satisfaga sus dudas y complemente lo que se ve en clase pero a
diferencia de otras ayudas metodoldgicas, que contenga los conceptos basicos y

mas importantes de una manera facil de entender.

1.4  DEFINICION DE LIMITES

1.4.1 Carrera o disciplina del Conocimiento.

En primera instancia se debe tener en cuenta que la disciplina del conocimiento
qgue enmarca el desarrollo del presente trabajo es la cientifica, fundamentada en la
contabilidad y la Contaduria Publica como practica social de la contabilidad',una
cosa es la teoria general y otra sus aplicaciones, El ejercicio de la Contaduria
Publica exige una base tedrica o disciplinar contable e interdisciplinar con otros
saberes complementarios, instrumentales y de contexto, para entender los

problemas en su verdadera magnitud y solucionarlos de una manera 6ptima.

1.4.2 Area de Aplicacion.

En las areas de conocimiento como disciplina tenemos la normatividad Juridica,

de Fiscalizacion y Contable. Ademas conocimientos del area de Sistemas.

" Quinto y sexto encuentros de Facultades UNAB

15



Modelo metodolégico para el desarrollo de la catedra tributaria ----------------=--------

1.4.3 Nivel de Aplicacion.

Este es un proyecto educativo efectuado bajo parametros y direccion de la
Facultad de Contaduria Publica de la Universidad Auténoma de Bucaramanga, por
esta razon su aplicacion es especificamente en la parte Académica de las
catedras Tributarias de V nivel del pensum de Contaduria Publica aprobado por el
ICFES.

1.4.4 Temporalidad.

La investigacion se desarrollara teniendo en cuenta el estudio de situaciones

presentes y futuras.

1.5 JUSTIFICACION

1.5.1 Originalidad.

La originalidad de este proyecto surge de la necesidad que tienen los estudiantes
de encontrar puntos de apoyo que llenen los vacios de acuerdo a la visto en sus
clases presenciales de tributaria segun los temas expuestos de OBLIGACION
TRIBUTARIA Y RETENCION EN LA FUENTE en V nivel. Actualmente los medios
ofrecen demasiada informaciéon relacionada a la materia, pero saturan al

estudiante y/o usuarios perdiendo la esencia de lo que realmente buscan.

Iniciando de esta forma el camino hacia la implementacion de modelos
metodoldgicos educativos como ayuda a los estudiantes y/o usuarios, por otra
parte, dando opciones de informacion y modelos para ser tenidos en cuenta mas
adelante en el disefio educativo virtual proyecto en el Programa de Contaduria

Publica de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga.
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1.5.2 Viabilidad.

La viabilidad de este proyecto esta encaminada a establecer un Programa
Académico que le permita a los estudiantes tener un alto grado de competencia
profesional para lograr dar un valor agregado a su profesion en los diferentes

campos de accion tanto nacional como internacional.

Este proyecto llegd a nosotros por el animo de compromiso con la Facultad de
Contaduria Publica para formar de ella un lider en los procesos de cambio y
proyectos educativos que lleven a un mejor futuro y a la acreditacion de la
Universidad ante los organismos de control de la educacion tanto del orden

Nacional como Internacional.

1.5.3 Importancia.

La importancia de llevar a cabo este proyecto recae de los continuos cambios
educativos hacia una busqueda que ayude a situar y a dotar de sentido al cumulo
de actividades posteriores frente a una ensefanza en la que el alumno no ve
sentido a las actividades que se le proponen, ya que no comprenden a que van

dirigidas.

Otro de los puntos a destacar de esta metodologia, consiste en la permanente
actualizacion que se debe tener por las continuas modificaciones que presentan

en la normatividad impositiva.

Para la realizacion de este proyecto se tuvo en cuenta el pensum académico de la
carrera Contaduria publica de la Universidad Auténoma de Bucaramanga y segun
los temas que se desarrollaron de Obligacion Tributaria y Retencion en la Fuente

que pertenecen al contenido de la catedra tributaria | de quinto nivel, hay que

17
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destacar que la competencia al que corresponde es el “Ser Cientifico”

componente diferenciador de la formacion que se propone en el curriculo Unab.

2 Proyecto Educativo Institucional UNAB

2
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& Tabla de Contenidos
2. FACTIBILIDAD TECNICO METODOLOGICA
Consta de cuatro aspectos fundamentales:
Recursos Humanos
Fuentes de Informacion
Bibliografia
Recursos Técnicos
2.1 RECURSOS HUMANOS
Para la elaboracion de este anteproyecto es indispensable la presencia de un
grupo humano constituido por las siguientes personas: Un director de proyecto,
dos asesores y dos investigadoras.
2.1.1 Integrantes.
La investigacion del presente proyecto esta a cargo de:
Maryuri Carolina Pedraza Lopez
Estudiante XI Semestre
Contaduria Publica — UNAB
Eliana Vargas Ariza

Estudiante XI Semestre
Contaduria Publica - UNAB
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2.1.2 Asesores.

Se cuenta con la colaboracion de personal especializado en las diferentes areas

involucradas en este proyecto asi:

CP. Gabriel Vazquez Tristancho
Decano Facultad de Contaduria Publica
UNAB

2.1.3 Director.

La direccion, supervision, evaluacion y el constante enriquecimiento en la
elaboracion del Modelo Virtual como ayuda metodologica para las clases de
Tributaria esta a cargo de:

CP. Angel Enrique Ortiz

Coordinador Area Virtual

UNAB

2.2 FUENTES DE INFORMACION

La informacion fue recolectada por medio de las siguientes fuentes:

2.2.1 Bibliotecas.

Para la documentacion escrita necesaria de este trabajo, se realizo consulta en
distintas Bibliotecas privadas de la ciudad y otras consultadas a traves de internet.
En la ciudad de Bucaramanga:

* Biblioteca UNAB

* Biblioteca USTA

*

Biblioteca Virtual Manuela Beltran
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2.2.2 Instituciones.

Este proyecto conté para su desarrollo técnico con informacion emitida por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y el Programa de
Contaduria Publica en lo relacionado con toda la normatividad contenida en el

Pénsul Propuesto.

Para el desarrollo metodologico de este trabajo se tuvo en cuenta el proyecto
macro organizado por la Universidad Auténoma de Bucaramanga, que es el

montaje de catedras virtuales y el proyecto educativo institucional PEI.

2.2.3 Profesionales del Area.

Dada la importancia de este estudio, se logré contar con la asesoria de
profesionales idoneos en las diferentes areas del derecho tributario, de quienes se
obtuvo apoyo permanente en el disefio de los diferentes programas académicos.
Los profesionales con quienes se tuvo contacto fueron:

CARRILLO RAMIREZ Javier, Contador Publico, UNAB, Docente

ARENAS JOYA Guillermo, Contador Publico, UNAB, Catedréatico de Contabilidad
y Auditoria Tributaria, Asesor Tributario.

ORTIZ, Angel Enrique, Contador Publico, UNAB, Catedratico de Auditoria.

2.3 BIBLIOGRAFIAS

MANTILLA, Samuel Alberto, VASQUEZ TRISTANCHO, Gabriel, Conocimiento

Metodologia e Investigacion Contable, Editora Roesga, 12 Edicién, Santafé de
Bogota, 1992.
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LEGIS, Régimen explicativo de Renta, Santafé de Bogota.

LEGIS, Régimen de Impuesto a la Renta y Complementarios, Santafé de Bogota.

LEGIS, Nuevo Cddigo de Comercio, Santafé de Bogota

LEGIS, Régimen Contable, Santafé de Bogota

LEGIS, Estatuto Tributario actualizado 2002

SILVA CABRERA, Fabio, Manual de Procedimiento Tributario, Ecoe Ediciones,

Santafé de Bogota

2.4 RECURSOS TECNICOS

La INTERNET fue un recurso indispensable para la preparacion del mismo. Por
medio de este sistema de comunicacion pudimos estar a la vanguardia de otros
programas educacionales que emplean la misma herramienta. Ademas utilizamos
un procesador de texto para la presentacion del mismo.

Micro Computador Pentium Il

Marca: Compaq

Procesador Pentium Il 1000 Mhz

Disco Duro 20 Gb

Memoria RAM 256 Mb

Fax Médem 54.2 Kbps

Impresora Hewellett Packard 840

Escaner Pagina Completa Genius

Programas: Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point,

Microsoft Acces, Microsoft Photo Editor.
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& Tabla de Contenidos

3. FACTIBILIDAD HISTORICO CONCEPTUAL

3.1 HISTORIA DEL PROBLEMA

Anteriormente contabamos con gran cantidad de herramientas que brindaban todo
tipo de informacién que a su vez se convertia en un problema, ya que de tantas
alternativas era complicado encontrar la informacién de una manera rapida y veraz
de lo que se estaba buscando, debido a esto muchas personas se veian afectadas
porque no habia una herramienta que brindara en forma eficiente la informacién

requerida.

En los ultimos afos se han visto gran cantidad de avances tecnoldgicos que han
servido a muchas personas para elevar sus niveles de vida y conocimientos en
diferentes areas de su diario vivir; dentro de esta amplia gama de adelantos
tecnologicos, sin duda alguna el que mayor crecimiento y reconocimiento tiene es
LA INTERNET.

Esta tecnologia de las comunicaciones, conocida con el nombre de INTERNET?
tiene las mejores posibilidades de crecimiento y desarrollo en el corto plazo y
asegura estar a la vanguardia en cuanto a tecnologia informatica y de

comunicaciones se refiere.

Debido a esto, se presenta la necesidad de desarrollar una serie de
comunicaciones alternas que permitan reemplazar o complementar el sistema
educativo mundial con la ayuda de INTERNET. Por esta razén, el uso de esta
herramienta para el montaje del modelo metodoldgico de caracter tributario que

sera como un soporte efectivo y dara una respuesta clara y rapida a las

3 Tecnologia Educativa — Edith Litwin

23



Modelo metodolégico para el desarrollo de la catedra tributaria ----------------=--------

necesidades de sus usuarios ya sean estudiantes, profesionales, docentes o

publico en general.

Esta modalidad de modelos metodoldgicos en educacion toma gran importancia
ademas porque en los ultimos tiempos y sobre todo en América latina cobra mas
fuerza y con mayor numero de usuarios, en el cual el tiempo es un factor
apremiante y debe ser aprovechado de la mejor manera posible, a fin de cumplir

con las exigencias del mundo actual.

En el ambito Colombiano, con la entrada del pais al proceso de
Internacionalizacion de su Economia mediante la implementacién de la Apertura
Econdmica y la participacion en las diferentes Alianzas Economicas se generé la
necesidad de la modernizacion interna del pais y optimizacion de toda su
estructura, de tal forma que se hizo mas competitivo en el ambito internacional; y
para mantenerse de tal manera tiene que proveer de nuevas herramientas que
permitan estar a la vanguardia en la investigacién de modelos metodoldgicos

como ya lo adelantan otros paises desarrollados.

& Tabla de Contenidos
3.2 ANTECEDENTES

La calidad de la ensefianza universitaria continua siendo una asignatura pendiente
del sistema educativo. Si ademas se pretende vincular la calidad de la docencia
superior a palabras como “mejora” o “innovacién”, la tarea se vuelve aun mas
compleja. Y, ademas, se cree que ello no es un vicio exclusivo del sistema, para
las que la universidad se encuadra mas en el sistema cientifico que en el sistema
educativo. Todo ello, por otro lado, no es producto sélo de coyunturas actuales,
sino que parte de estas dificultades para que en ellas se imparta una docencia de
calidad se debe a cuestiones estructurales y culturales, ya conocidas, que afectan

a la ensefanza universitaria.
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Entre las primeras, destaca el insignificante valor otorgado a este aspecto en el
sistema de promocion profesional del profesorado, a favor de la funcién
investigadora del profesor. En el mejor de los casos, se valora un proyecto y los
afnos de experiencia docente (aunque se trata de indicadores mas que
cuestionables de la calidad de la ensefanza de un profesor). Entre las razones
culturales, junto con un “apego” a los métodos tradicionales, se constata un mayor
individualismo que en niveles educativos inferiores, e incluso, en algunos sectores,

un cierto desprecio por la reflexion y la innovacién didactica.

Parte de esta cultura esta légicamente condicionada por las caracteristicas del
propio sistema de promocion y por la ausencia de ciertas presiones sociales que
tienen mucha mayor influencia en la Educacién Obligatoria. Otra parte tiene
probablemente que ver con el predominio de teorias implicitas sobre la propia
calidad docente, en las que se sobredimensiona el peso de los conocimientos
cientificos del profesor y ciertas variables de personalidad, en detrimento de
capacidades y conocimientos pedagogicos, mas facilmente mejorables, en torno a
la planificacion, el desarrollo y la evaluacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje; de modo que la ensefianza se concibe como un actividad mas
“artistica” o espontanea (como si la calidad de lo que se ensefian se desprendiera
directamente de la calidad de lo que uno ha investigado y aprendido) y no tanto

fruto de una reflexién y de una preparacion para un trabajo especifico.

Al margen de las dificultades del contexto, otro obstaculo se centra en los timidos
intentos de evaluacion de la docencia, generalmente limitados a la aplicacion de
cuestionarios a los alumnos, cuya informacion queda simplemente almacenada,
sin otra repercusién que la informacion privada al docente o, al menos sin las
tomas de decisiones consiguientes a los datos evaluados en favor de la mejora de

la calidad. No es extrano entonces que muchos profesores perciban
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negativamente esta inevitable evaluacién y la vean mas como un intento de
“fiscalizacion”, que de ayuda a la funcion docente. Con objeto de proponer nuevas
lineas de actuacion en este sentido y, a pesar de que nos centraremos mas tarde
en la ensefanza expositiva, debemos hacer dos precisiones sobre la evaluacion

de la docencia universitaria®.

Este proceso, como todos los relacionados con la era de la comunicacion en cuyo
incipiente desarrollo nos encontramos, no constituye una prediccion a medio ni
largo plazo, sino que, como ya viene siendo habitual, es un fendmeno que se

describe cuando ya ha comenzado a aparecer.

En este sentido, a la pregunta: "una nueva opcién: ;para quién y como debe ser,
y el procedimiento que debe contener?, La educacién a través de modelos

metodoldgicos responde:

» Modelo metodolodgico dirigido principalmente a estudiantes que estén cursando
el programa de Contaduria y en segundo lugar a profesionales, docentes u
otros usuarios que estén interesados por los temas tributarios como

complemento a sus conocimientos e interés por la normatividad fiscal.

» Una metodologia disefiada para transmitir la informacién de una manera clara,

facil y concisa que garantice el aprendizaje y conocimiento.

Ante el creciente uso de las herramientas tecnolégicas® para el desarrollo de las
diferentes actividades humanas y la constante importancia que dichas actividades
tienen en el mundo moderno, fue necesario implementar un sistema de educacién
por medio de un modelo metodologico que permita conocer de manera oportuna
las ultimas reformas que presentan en el sistema impositivo Colombiano, el cual

carece de reglas de juego claras en esta materia.

4 F. Blazquez Entonado, M. Montanero Moran — Universidad de Extremadura
5 Antecedentes segun Universidad Virtual UNAB
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Se presenta una gran necesidad de desarrollar en las personas de manera
simultanea habilidades combinadas en conocimientos tributarios y de sistemas
para que ellos logren salir adelante en el nuevo mundo que se esta formando, en
el cual lo que predomina es el dominio de los sistemas computarizados teniendo
en cuenta un modelo metodoldgico que este acorde a las catedras tributarias pues
hasta el momento no se ha definido la naturaleza de un curso virtual ni las pautas

que debe contener para que sea efectivo.

Debido a la creciente impersonalizacién de los programas educativos que se
desarrollan en todas las modalidades actuales de educacion formal, en las cuales
prima sobre todo el factor econémico sobre el factor educacional, se presenta la

posibilidad de brindar un aprendizaje mas practico y de facil comprension.

& Tabla de Contenidos
3.3 OBJETIVOS

3.3.1 Objetivo General.

= Brindar al estudiante de Contaduria Publica o de otras carreras afines y a la
Facultad un modelo metodologico sobre el contenido de la catedra tributaria
para nuestro caso el desarrollo de los temas de la Obligacién Tributaria y La
Retencién en la Fuente. A su vez que estos temas sirvan como material de
consulta, de una manera practica y facil a las personas que quieren estar a la
vanguardia utilizando la herramienta de Internet donde se puede consultar de

manera gratuita este modelo.

3.3.2 Objetivos especificos.

= Lograr que el usuario de esta ayuda metodoldgica esté en capacidad de

diferenciar y entender los principales conceptos en cuanto a obligacién
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tributaria, retencion en la fuente y otros temas tributarios.

= Mantener a los diferentes usuarios del sitio Web constantemente actualizados
respecto de todas aquellas reformas y cambios que en materia de tributaria y

econdmica se produzcan en el pais.

= Permitir la continua actualizacion de los contenidos segun se vayan
presentando las reformas impositivas que constantemente se desarrollan en

nuestro pais, de tal forma que se garantice actualidad en materia fiscal.

= Proyectar a los estudiantes, docentes, profesionales y usuarios en general
como unos expertos en materia de impuestos, puesto que se garantiza la

oportuna actualizacion de la Legislacion Tributaria.

3.4 MARCO TEORICO

La metodologia es el conjunto de prescripciones y normas que organizan y
regulan el funcionamiento del aula, en relacion con los papeles a desempefiar por
profesores y alumnos, las decisiones referidas a la organizacion y secuenciacion
de las actividades, la creacién de un determinado ambiente de aprendizaje en el
aula. Como recurso concreto, la investigacion seria un tipo de actividad mas, una

estrategia que se utiliza puntualmente en el conjunto de la programacion.

Es un componente curricular que mejor define el modelo didactico de referencia, al
determinar la planificacién y el desarrollo del programa de actividades. Cuando
hablamos de un determinado modelo de ensefianza lo caracterizamos
fundamentalmente por su metodologia. Un modelo como “activista” o
“espontaneaste” supone referirnos a una metodologia que suele primar la
abundancia de actividades poco estructuradas y sin una conexién con los
contenidos, en las que el principio que orienta las actividades de clase es la ideal

d-e que el conocimiento esta en la realidad y el alumno lo unico que tiene que
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hacer es “descubrirlo”. Un modelo como “transitivo” implica considerar que es la
actividad expositiva del profesor el factor determinante de la dinamica del aula,
segun el principio de que el profesor es el depositario del saber y que la

informacion que este suministra es asimilada sin mas por el alumno.

Los métodos basados en el descubrimiento valoran especialmente el aprendizaje
de procedimiento y destrezas, en contraposicion al centramiento en los contenidos
conceptuales predominante en los modelos transitivos. Se espera que el alumno,
de forma autéonoma y trabajando con los datos de su experiencia en la realidad,
"descubra”, sin mas ayuda, los conceptos que de manera “evidente” estan en esa
realidad. El resultado real es que dichos conceptos no suelen ser descubiertos,
con la siguiente desconexién entre las actividades y los contenidos, de manera
que el alumno no es capaz de situar lo que hace en el marco de sus propias
concepciones sobre el mundo, pasando de una actividad a otra sin comprender la

razon de su actuacion y sin reelaborar esas concepciones®..

A continuacién se da una breve explicacion de los métodos de aprendizaje mas
usuales en los cuales su esencia de enseflanza se apoyan de ayudas

metodoldgicas de estudio:

3.4.1. Educacion presencial o tradicional’.

Se maneja en forma presencial es decir que debe contar con una planta fisica
donde los alumnos y profesores se reunen e interactuan entre si para que los
primeros reciban unos conocimientos que deben transmitir los segundos.

En este tipo de educacion, el profesor esta fisicamente presente junto al alumno
mientras aprende, de modo que la comunicacién se presenta de forma inmediata
por relacién cara a cara mediante la expresion oral, dando lugar a interacciones no

solo entre el profesor y los alumnos sino entre los alumnos mismos.

6 Mariana Maggio
7 Blazquez, F.y otros (1983), Didactica General. Madrid, Anaya.
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Para muchas personas, acceder al tipo tradicional de educacion es una tarea
bastante dificil, que en muchas ocasiones es imposible de lograr por diferentes
causas (disponibilidad de los cursos, ubicacion geogréfica, circunstancias
familiares, incapacidades, dificultad con los medios de transporte e inconvenientes

laborales, entre otras.).

A raiz de estas dificultades en la educacion tradicional y a medida que se
presentan los adelantos tecnoldgicos, este tipo de educacion deja de ser la Unica

opcion posible para el aprendizaje y la preparacion de las personas.

3.4.2 Educacion a distancia®.

Es un método de aprendizaje en el que no es necesaria la presencia fisica de un
profesor, ya que a través de un conjunto de medios didacticos permite prescindir
de la asistencia a clases regulares. El individuo es el propio responsable de su
aprendizaje y desarrollo profesional; de esta manera las tecnologias de la
comunicacion abren nuevas posibilidades individuales e institucionales para una

expansion sin precedentes del aprendizaje en casa, a tiempo parcial.

La educacion a distancia amplia el acceso a muchos estudiantes que de otra
manera no podrian estudiar, al mismo tiempo estimula a aquellos que prefieran
estudiar en casa y de igual manera incita a los organizadores y profesionales de la
educacioén a proporcionar un replanteamiento mas efectivo para comunicar lo que
se considere informacion vital asi como, la eleccion de metodologia adecuadas y
la estructuracion de los contenidos en forma mas clara mediante la elaboracion de

un material guia.

En la ultima década se han visto gran cantidad de adelantos tecnolégicos que le

han servido a las personas para elevar su nivel de vida y conocimiento en las

8 Tecnologia en la Ensefianza Abierta y La Educacion a Distancia
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diferentes areas de su diario vivir, dentro de estos adelantos tecnoldgicos sin duda

alguna el que ha logrado el mayor crecimiento es la INTERNET.

Internet esta cambiando nuestra forma de percibir las cosas. Personas de
diferentes paises tienen un medio de comunicacion accesible y rapido,
provocando asi una disponibilidad de informacion en universidades, bibliotecas,

museos, manuales, libros, cursos etc.

Podemos definir Internet como una interconexion de redes informaticas que
permite alas computadoras conectadas comunicarse directamente, pero mas alla
de esta definicion técnica, Internet es la posibilidad que tienen miles de personas

para acortar distancias en forma rapida y economica.

3.4.3 Educacién virtual®.

Es un sistema innovador que busca responder a las necesidades educativas de la
sociedad moderna del conocimiento y de la economia global, la cual se basa en el
modelo de educacion abierta, Interactiva y Desescolarizada; De acuerdo a esto,
podriamos pensar en que el esquema de educacion virtual corresponde a un
hibrido entre los dos esquemas tradicionales actuales de educacién: la presencial

y la educacion a distancia.

Se dice lo anterior puesto que este nuevo sistema educativo requiere de unas
clases en las cuales interactuan profesor y estudiante, pero sin la necesidad de
cumplir ni con horarios estrictos ni en lugares especialmente disefiados para

impartir los diferentes conocimientos.

El sistema de Educacion Abierta, Interactiva y Desescolarizada de la Universidad

es la propuesta institucional de “La Escuela del Futuro” que como centro piloto de

9 PEI (Proyecto Educativo Institucional UNAB)

31



Modelo metodolégico para el desarrollo de la catedra tributaria ----------------=--------

innovaciones educativas permitira a la institucion responder a las necesidades de

gestidn del conocimiento y formacién de las personas del siglo XXI.

A continuacién mostraremos un Flujo-grama donde se explica graficamente

nuestro modelo para las catedras de Tributaria en Linea

FLUJOGRAMA DEL MODELO METODOLOGICO PARA EL DESARROLLO DE
LA CATEDRA DE TRIBUTARIA
& Tabla de Contenidos

( Inicio )

4
Aspectos a Ensefianza Interactivi - Condiciones
tener en cuenta » | Acceso —» | Costos —P> Y —» | dad — | de organiza - —> Novedad
Aprendizaje usuario cion
Propuesta
modelo
metodoldgico
tributario
4
Desarrollo del 5
modelo Guia I. Fase II. Fase de 111 Fase para
metodoldgico > planeacién preliminar desarrollo C‘i:“g:jugoe'
del modelo
Presentacion Desarrollo Terminacién
Montaje en la del programa de los temas del modelo
pagina Web
Desarrollo del
modelo

32



Modelo metodolégico para el desarrollo de la catedra tributaria ----------------=--------

4. FACTIBILIDAD DOCUMENTAL
& Tabla de Contenidos

4.1 DEFINICION DE DATOS

Modelo'®: Es una teoria que conforma el derecho tributario de caracter general
que plantea una estructura légico—deductiva del conocimiento tributario y define
una orientacion basica para el organismo responsable de elaborar normas

tributarias de obligado cumplimiento.

La tributaria nace de la necesidad de racionalizar un conjunto de técnicas
existentes en el mundo real, por exigencia de una ordenacion adecuada de las
actividades economicas. Por tanto, las primeras aportaciones conceptuales
provienen del derecho tributario, la generalizacion o sistematizacion de la practica

de la obligacion tributaria o sistematizacion de la practica tributaria existente.

La descripcién de una realidad es un enfoque positivo, que agota la problematica
cientifica en las ciencias de la naturaleza, pero en las ciencias sociales se
complementa con la conveniencia de establecer reglas de comportamiento de los
actores sociales o sujetos econdmicos con el fin de incrementar el bienestar
individual o colectivo mediante la elaboracion y comunicacion de informacion

tributaria.

A medida que la actividad econdmica debera regularse con criterios cientifico-
contables, se produce la demanda de conocimientos normativos sobre la materia.
No es suficiente conocer como es la realidad fiscal, sino que es necesario saber
también como conviene que sea de acuerdo con una interpretacion dada, de

servicio al bienestar colectivo.

10 Tesis de Contaduria Publica
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Las normas reguladoras de la actividad tributaria se configuran como instrumentos
para conseguir que esta actividad sea un medio para obtener un fin, ligado al bien

comun.

Con este planteamiento aparece la demanda de teorias que establezcan cual ha
de ser este fin y en funcién de esta interpretacion como debe ser la actividad

tributaria y para configurar este disefio que normas reguladoras seran necesarias.

La existencia de diversos fines u objetivos alternativos y al mismo tiempo la
coexistencia de distintas practicas tributarias utilizadas, plantea la necesidad de
establecer orientaciones generales y criterios concretos de eleccion entre

procedimientos contables diversos.

Estas orientaciones generales deberian cumplir el mismo papel que una
constitucion respecto a las normas legales de un pais, es decir, establecer el
marco general de referencia para la elaboracion normativa especifica aplicable a la

realidad, que en nuestro caso seria la informacion tributaria.

Metodologia. Es el conjunto de prescripciones y normas que organizan y regulan
el funcionamiento del aula en relacion con los papeles a desempefiar por
profesores y alumnos, las decisiones referidas a la organizacion y secuenciacion
de las actividades, la creacion de un determinado ambiente de aprendizaje en el

aula utiliza puntualmente en el conjunto de la programacion.

Un planteamiento didactico en el que la investigacion constituye un principio
orientador de las decisiones curriculares, lo que comporta, a su vez, una
metodologia que integraria, un proceso de investigacion global, diferentes
recursos y estrategia de ensefianza (la exploracion del entorno, la transmisién oral

del profesor, el trabajo con documentos escritos, etc..
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La metodologia es el componente curricular que mejor define el modelo didactico
de referencia, al determinar la planificacion y el desarrollo del programa de
actividades. Cuando hablamos de un determinado modelo de ensefanza lo

caracterizamos fundamentalmente por su metodologia.

Céatedra™: Es un proceso de ensefianza — aprendizaje.. Es sindnimo de ensefar
los vocablos “instruir’, “doctrinar’, “ilustrar’, “comunicar”, “transmitir” respecto a
APRENDER, lo define como “adquirir el conocimiento”. Por otro lado, si

pensamos en EDUCAR el diccionario nos muestra que es “dirigir” o “encaminar”.

La educacién del hombre, entonces, se produce cuando los agentes del sistema
(docentes - alumnos) desempefiando sus roles de ensefar y aprender, intercalan

logrando la integracion del proceso.

Debe haber entonces una comunicacion entre profesores y alumnos para que
estos adquieran el conocimiento, debe ser multidireccional de modo que los
agentes del sistema sean emisores y receptores al mismo tiempo, con lo que se

logra que el mensaje recibido no sea un mero reflejo del mensaje emitido.

Definimos ensefianza o educacién como esa comunicacién multidereccional, que
ilustra, que trasmite el mensaje de modo que sea “adquirido” por el receptor.
Ademas, como toda comunicacion debe reunir ciertos requisitos y éstos estan
referidos a que el contenido de la comunicacién sea significativo y que haya
refuerzos en el mensaje de tal modo que actuen, como fuerza motriz de la
conducta induciendo una motivacion, que a su vez es el punto de partida del

aprendizaje.

Todo el proceso, por su caracteristica multidireccional, tiene una retroalimentacion

permanente, que lo sustenta, sin la cual la comunicacion no seria completa.
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Tributaria'®: Forma parte de una rama del Derecho Publico; es un conjunto de
normas juridicas que se refiere al establecimiento de los tributos; encargada de
regular las relaciones que surgen de la actividad financiera del estado en cuanto a
esta se encaminan a la obtencidn de recursos tributarios; comprendiendo
solamente él termino tributo con sus tres especies: Impuestos, tasas, y
contribuciones especiales, que se establecen de esta actividad financiera entre el

Estado(sujeto activo) y el contribuyente (sujeto pasivo).

& Tabla de Contenidos
4.2 PRIORIDAD EN LA BUSQUEDA DE DATOS

Se realizara de la siguiente manera:

» Investigar y recolectar informacion sobre ayudas metodoldgicas.

» Desarrollar un paralelo entre los contenidos de la materia presencial y los
nuevos contenidos del modelo metodoldgico.

» Investigar la metodologia para realizar un modelo metodolégico enfocado al
area de tributaria.

» Realizar lecturas comprensivas y analiticas de los mddulos relacionando los
contenidos con los de otros o con los conocimientos que de la materia se

poseen y la propia experiencia estudiantil.

4.3 RECOLECCION Y ARCHIVO DE DATOS

La investigacion consiste en un estudio de campo en el cual se van a utilizar las

siguientes técnicas en su elaboracion:

> Entrevistas

" Tomado Diccionario Pequefio Laurrosse
12 Estatuto Tributario
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Documentos
Formatos

Modelos

Y V VYV V

Navegacion en Internet
La informacion recolectada sera almacenada tanto en medios magnéticos como

en archivos impresos, los cuales son organizados de manera congruente con el

proyecto.
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5. FACTIBILIDAD CIENTIFICA
& Tabla de Contenidos

5.1PROBLEMA CONVERTIDO EN PREGUNTA

¢ Qué resultado genera el proceso de ensefianza-aprendizaje en el alumno, segun

la metodologia utilizada por el profesor?

5.2RESPUESTAS PROVISIONALES

Cuando se habla de un determinado modelo de ensefianza lo caracterizamos
fundamentalmente por su metodologia. Un modelo como “activista” o
“espontaneaste” supone referirnos a una metodologia que suele primar la
abundancia de actividades poco estructuradas y sin una conexion con los
contenidos, en las que el principio que orienta las actividades de clase es la
ideal de que el conocimiento esta en la realidad y el alumno lo Unico que tiene

que hacer es “descubrirlo”.

Otro modelo como “transitivo” implica considerar que es la actividad expositiva
del profesor el factor determinante de la dinamica del aula, segun el principio
de que el profesor es el depositario del saber y que la informacion que este

suministra es asimilada sin mas por el alumno.

Los métodos basados en el descubrimiento valoran especialmente el
aprendizaje de procedimiento y destrezas, en contraposicion al centramiento
en los contenidos conceptuales predominante en los modelos transitivos. Se
espera que el alumno, de forma auténoma y trabajando con los datos de su
experiencia en la realidad, "descubra”, sin mas ayuda, los conceptos que de
manera “evidente” estan en esa realidad. El resultado real es que dichos
conceptos no suelen ser descubierto, con la siguiente desconexién entre las

actividades y los contenidos, de manera que el alumno no es capaz de situar lo
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qgue hace en el marco de sus propias concepciones sobre el mundo, pasando
de una actividad a otra sin comprender la razén de su actuacién y sin

reelaborar esas concepciones.

5.3 ALTERNATIVAS

La metodologia de trabajo general que se propone para la asignatura se basa en
el estudio individualizado (o bien en grupo en los casos que sea posible) a partir
del material de la asignatura. Se espera que la asimilacion de los contenidos por
parte de los/las estudiantes sea a partir de un estudio critico de los contenidos y
que para complementarlos se utilice la bibliografia y el material recomendados en

biblioteca o Internet.

En todo caso, la forma adecuada para consolidar la asimilacion de conceptos,
procedimientos, actitudes, etc., aprendidos es proporcionar al alumno la
posibilidad de poner en practica sus nuevos aprendizajes, de forma que pueda
comprobar por sus propias experiencias, el interés y la utilidad de esos
aprendizajes en la accion; ello ayudara a fijar los conocimientos asimilados vy

fomentara la confianza del alumno en sus propias capacidades.

& Tabla de Contenidos
54METODOLOGIA

La metodologia que se aplicara para el desarrollo del presente proyecto es la
Metodologia de Sintesis’® porque “Designa la unién varios contenidos
cognoscitivos en un producto totalitario de conocimiento, es la reunién conciente
de productos mentales en unidades superiores”. Asi se realizaran los siguientes
pasos:

» Establecer los objetivos o resultados se pretenden conseguir.
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Establecer la materia que se va a desarrollar.
Definir medios materiales vamos a disponer.

Escoger cuales técnicas y procedimientos son los mas adecuados.

YV V VYV V

Establecer orden mas racional a seguir para alcanzar los objetivos con
seguridad, economia y eficacia.

Indagar sobre los conceptos de educacién en general y sus diferentes clases
Establecer el contenido del modelo metodoldgico de la catedra.

Realizar disefio del modelo metodologico.

vV V VYV V

Montaje en la pagina web

5.5PRESUPUESTO

Para la ejecucidon del modelo metodologico en el que se utilizara como
herramienta una pagina Web se requiere personal especializado en el area de
manejo de informacion relacionado con las catedras de tributaria, estos

requerimientos se concretan en:

> Tres especialistas en el area de tributaria conocedores de los temas a tratar

para dar soporte y guiar en cada uno de los procedimientos ensefiados

» Dos ingenieros de sistemas encargados del montaje, desempefo vy
actualizacion de los equipos, tecnologia y todo lo relacionado con el desarrollo

del montaje de la pagina Web.

» Por ende para la presentacion de la elaboraciéon del Modelo metodoldgico para
el desarrollo de la Catedra de Tributaria, se tiene un presupuesto por la suma
de CUATRO MILLONES QUINIENTOS VEINTE Y CINCO MIL PESOS
($4.525.000). Distribuidos de la siguiente manera.

18 Metodologia Investigacion Contable — Mantilla Samuel
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Honorarios Director
Honorarios Evaluadores

Honorarios Asesores

Otros (Papeleria, Fotocopias, etc)

Administrativos UNAB

TOTAL

5.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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$ 1.858.000
$ 301.800
$ 363.300
$ 354.800
$ 1.647.100

$ 4.525.000

ETAPAS

1er. Sem

2do. Sem 3er. Sem

Factibilidad Descriptiva

Factibilidad Técnico — Metodolégica

Factibilidad Histérico — Conceptual

Factibilidad Cientifica

Factibilidad Administrativa

X X| X| X

Recoleccion de Informacion

Comparacioén entre Tecnologias

Propuesta Modelo Metodologico para
el desarrollo de la catedra tributaria.

X| X| X| X| X| X
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& Tabla de Contenidos
CAPITULOII

RECOPILACION DE INFORMACION

INTRODUCCION

El fundamento principal de esta materia, es el de ofrecer a los estudiantes
elementos de derecho tributario, la ley tributaria, la obligacion tributaria vy

conocimientos especificos claros en lo relacionado con la retencion en la fuente.

La educacion lleva a un continuo mejoramiento, actualizacion y busqueda en la
calidad del conocimiento y su forma de percibirlo, para asi estar con tecnologia de

punta y contar con algunas ventajas competitivas frente a otros profesionales.

Los avances de los ultimos tiempos, las modernas tecnologias que inundan el
mercado, el marcado avance de las herramientas informaticas, han provocado un
cambio substancial en los procesos de ensefianza-aprendizaje y la asimilacion del
conocimiento que anteriormente se absorbia en los niveles de la educacién

colombiana y en el medio que rodeaba al individuo.

Hoy en dia, el uso del computador y software en general, se ha convertido en un
medio primordial para desarrollar nuestras actividades diarias del proceso
educativo. Sin embargo, la utilizacion de nuevas tecnologias en educacion y la
aceptacion de los cambios que nos presenta la sociedad, es una de las principales
dificultades que enfrenta el docente, profesional y estudiante. Todo ello como una
respuesta a la inestabilidad que proporciona asumir nuevos cambios y actualizar

nuestra informacion en un proceso permanente de ensefanza.
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Para dar inicio a la nueva educacidon que nos presenta el medio se quiere,
mediante la utilizacion de enfoques tecnoldgicos y pedagdgicos, crear un
programa aplicativo al area de tributaria, con un enfoque didactico, con una
direccién pedagodgica y un lenguaje dirigido a diferentes niveles de personas, con
el fin de ensefar, al docente, profesional y en general a los estudiantes

interesados en adquirir mayor conocimiento en el campo tributario.

Dado lo anterior, surge la idea de realizar un Modelo Metodoldgico, destinado a la
ensefianza de la catedra de tributaria, enfocado hacia los impuestos de caracter
nacional, departamental y municipal en Colombia; involucra a su vez la
actualizacion de todas las reformas, cambios y noticias nacionales relacionadas

con esta materia y con la econdmica en general.

El enfoque de este proyecto esta centrado en que el alumno es el responsable de
su proceso de aprendizaje; es quien debe buscar informacion e interactuar con los
contenidos de la ayuda metodolégica mediante la tecnologia, desarrollar su juicio
critico y tener la iniciativa de aprender continuamente todo aquello que sea
esencial durante el proceso para cumplir satisfactoriamente con las intenciones

educativas.
Las diferentes tecnologias utilizadas en la elaboracién de este proyecto son:

World Wide Web, correo electronico, discos compactos. Estas tecnologias

permiten a los alumnos y usuarios en general interactuar con el programa.
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& Tabla de Contenidos
MISION

Pertenecemos a la division de ciencias economicas, administrativas y contables de
la Universidad Autonoma de Bucaramanga y nuestro objeto es la formacién
integral de contadores publicos como profesion regulada por el estado, que con
espiritu emprendedor y comprometidos con su desarrollo y el de su pais en un
contexto global participan en el disefo, implementaron y control de los sistemas
de informacion contable y como depositarios de la confianza publica dan fe publica
sobre determinados hechos econdmicos, construyendo, preservando vy
difundiendo el conocimiento contable, y participando activamente en el

mejoramiento y dinamizacion de los procesos y actores que intervienen en el.

VISION

Para el afio 2006 seremos un programa de Contaduria Publica, lider en la
formacion integral de Contadores Publicos a nivel nacional, acreditado nacional e
internacionalmente por la calidad de nuestros programas de pregrado y posgrado,
habremos expandido nuestra accion hacia otras regiones del pais a través del
programa Virtual para la formacion de Contadores Publicos, seremos reconocidos
por nuestros procesos innovadores en la formacidon integral de ciudadanos
profesionales y dirigentes emprendedores, de investigadores de la realidad
regional y nacional que aportan soluciones al desarrollo sostenible de la sociedad,
y continuaremos contribuyendo con nuestro trabajo a la construccion del

conocimiento.
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1. ASPECTOS IMPORTANTES PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
METODOLOGICO PARA EL DESARROLLO DE LA CATEDRA DE TRIBUTARIA
& Tabla de Contenidos

Al momento de la implantacion del modelo metodoldgico se deberan tomar unas
decisiones por el cual es importante resolver los siguientes interrogantes y asi

poder llegar a un analisis previo teniendo en cuenta los siguientes puntos:

1.1 ACCESO

El acceso es comunmente el criterio mas importante para determinar la
conveniencia de una tecnologia para el aprendizaje. Depende de la prioridad

particular para llegar a los grupos a los que se dirige la ensefianza.

La mezcla adecuada de tecnologia depende, entonces, de la naturaleza del grupo
al que se quiere llegar y su ubicacion, para las organizaciones educativas poder
distribuir su ensefianza en una variedad de formatos, de acuerdo con las
necesidades de los individuos, el contexto de ensefianza y los grupos a los que se

desea llegar.

El uso de las tecnologias de comunicacion, requiere técnicas del planes
especiales, planificacibn mas cuidadosa y produccién que es usual en la
ensefanza del aula. Estando separado de sus instructores, los estudiantes a
menudo requieren consejos sobre sus problemas del estudio. Ademas, deben

encontrarse las maneras de administrar y evaluar aprendizaje.

Por medio de las actividades interactivas que propone este modelo a traces de
ellas se realiza el intercambio de informaciones entre los alumnos y la maquina

que permite que las acciones de los estudiantes puedan ser valoradas y tratadas
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por el programa. Se disefiaran segun una determinada estrategia educativa y
teniendo en cuenta los objetivos, los contenidos, los destinatarios y las
operaciones mentales que tienen que desarrollar los alumnos. Para definirlas

habra que decidir los siguientes aspectos:

> Naturaleza de las actividades educativas: exposicion de informacion,
preguntas, resolucion de problemas, busqueda de informacién, descubrimiento

guiado, descubrimiento experimental...

> Estructura: escenario, elementos relacionados con el contenido, interrelaciones

entre ellos.

» Acciones y de respuestas permitidas al alumno.

» Duracion. Conviene que sea ajustable y no exceda de la capacidad de atencion
de sus destinatarios . Una sucesién de etapas cortas, con objetivos y

contenidos bien definidos, hace que la labor sea mas agradable.

» Tipo de control de la situacién de aprendizaje que tendra el alumno. Las
actividades que facilitan diversos accesos al mismo material estimulan al

alumno a pensar con flexibilidad.

& Tabla de Contenidos
1.2 COSTOS

El costo es otro factor discriminante basico entre las tecnologias. Se debe
distinguir entre tecnologias unidireccionales, que no incluyen los costos
adicionales muy sustanciales de los sistemas de apoyo tutorial, y las tecnologias
bidireccionales, en las que normalmente se incorpora la interaccion de estilo

tutorial.
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puede sefalar varios puntos generales acerca del balance de costos para

distintas tecnologias:

El principal costo de emplear tecnologias para la ensefianza se encuentra en la
produccién y no en el capital, y por tanto es periddico; por ejemplo, el costo
anual sobrepasa a menudo el costo total del capital inicial. En general, suelen
subestimar los costos periddicos para producir materiales de buena calidad

basados en tecnologias.

Los audio casetes y la radio tienen costos fijos bajos y costos variables bajos.

La ensefanza Interactiva, la comunicacion por computadora y los tele cursos
por medio de un tutor tienen costos fijos bajos, pero costos variables altos; por

ejemplo, los costos aumentan con él numero de estudiantes.

La television con una transmision de buena calidad tienen costos fijos altos y

cero costos variables.

El aprendizaje por computadora preprogramado (APC) y multimedia tienen
costos fijos altos y costos variables altos, si se deben proporcionar estaciones

de trabajo.

Los costos de transmision' resultan insignificantes comparados con los costos
de produccion de casi todas las tecnologias. Por tanto es importante

considerar todos los costos al decidir sobre las tecnologias que se emplearan.

& Tabla de Contenidos

1.3

ENSENANZA Y APRENDIZAJE

4 Definido por Wagner
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Las consecuencias son menos determinantes, en parte por la flexibilidad de los
diferentes medios y tecnologias y en parte por la habilidad de maestros y

estudiantes para aprovechar al maximo cualquier situacion determinada.

Mientras los estudiantes tendran mas libertad y oportunidad, también deben
asumir mas responsabilidad por el hecho de manejar su propio aprendizaje, en lo
que se refiere a cuando estudiaran, cuanto quieren aprender, y la respectiva

busqueda de informacion y recursos.

Claro que la correcta direccion encontrara las posiciones apropiadas para esos
maestros que quieren ser los especialistas satisfechos, aquellos que preparan y
proporcionan el apoyo interactivo a los estudiantes, y aquellos que son buenos al

disefar y producir las comunicaciones.

El punto de partida del proceso de ensefianza-aprendizaje ha de ser la asuncion,
por parte del alumno, de la tematica a trabajar como autentico "objeto de estudio”,
es decir, como algo que le interesa realmente, que estimule en las actitudes de
curiosidad y que tenga potencialidad para desencadenar un proceso que

desemboque, en ultimo termino, en la construccion de nuevos conocimientos.

Al analizar los medios y tecnologias que transportan o transmiten el conocimiento,

surgen varias caracteristicas claves.

Caracteristicas de presentacion: Los medios difieren en sus caracteristicas de
presentacion. Algunos medios estan mas limitados que otros en relacion con
estas caracteristicas. Las cualidades de presentacion se relacionan en forma

directa con las tareas de ensefianza.
En particular los medios se diferencian en su capacidad de manejar conocimiento

concreto o abstracto. El conocimiento abstracto se trasmite principalmente por

medio lenguaje, los medios pueden manejar el lenguaje, escrito o hablado,
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presentan diferencias en su capacidad de representar el conocimiento concreto,
para los estudiantes tienen mas importancia los medios con ejemplos concretos o

demostraciones.

La importancia de los disefiadores en la identificacion clara no solamente del
contenido de un curso o del modelo, sino ademas de como presentar mejor el
conocimiento de un area tematica particular y de que tipos de aprendizaje
(comprension, analisis, aplicacion de principios a casos reales, resolucion de
problemas, habilidades interpersonales, habilidades mecanicas, cambio de actitud,
etc.) se necesitan. Esto significa que una excelente comprension de lo que se
necesita para ensenar un tema particular debe combinarse con un excelente
conocimiento de los aspectos pedagogicos fuertes y débiles de los distintos

medios.

Desarrollo de habilidades: Otra area donde parece haber diferencias entre las
tecnologias, consiste en la capacidad de desarrollar diferentes tipos de habilidades
como de conversacion académica, construccion del conocimiento y escritura

creativa.

& Tabla de Contenidos
14 INTERACTIVIDAD Y ACEPTACION POR PARTE DEL USUARIO

Interaccidn: !>

Entre las actividades que los usuarios pueden desarrollar al interactuar con la
ayuda metodolodgica, que por cierto son las mismas que pueden poner en practica

trabajando con cualquier otro medio didactico, se destacan:
. Observar. Percibir el espacio y el tiempo y orientarse en ellos.

. Reconocer, identificar, sefalar, recordar.

5 Polonio Hamlet
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. Explicar, describir, reconstruir.
. Memorizar (hechos, datos, conceptos, teorias...)
. Comparar, discriminar, clasificar.

Conceptualizar (conceptos concretos y abstractos). Manipular

conceptos. . Relacionar, ordenar.

. Comprender. Interpretar, representar, traducir, transformar.
. Hacer calculos mecanicos.

. Resolver problemas de rutina.

. Aplicar reglas, leyes, procedimientos, métodos....

. Inferir, prever.

. Buscar selectivamente informacion.

. Sintetizar, globalizar, resumir.

. Analizar (pensamiento analitico)

. Elaborar hipétesis, deducir (razonamiento deductivo).

. Inducir, generalizar.

. Razonar légicamente

. Estructurar.

. Analizar la informacién criticamente. Evaluar.

. Experimentar (ensayo y error)

. Construir, crear (expresion creativa, pensamiento divergente

. Transformar, imaginar (asociaciones, cambios de entorno)
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. Expresar, comunicar, exponer estructuradamente.
. Negociar, discutir, decidir.

Resolver problemas inéditos, que implican la comprension de

nuevas situaciones.

. Planificar proyectos, seleccionar métodos de trabajo, organizar.

. Investigar.

. Desarrollar, evaluar necesidades, procesos y resultados.

. Reflexionar sobre los mismos procesos mentales (metacognicion).

. Intuir.

& Tabla de Contenidos

1.5 DISENO

En la fase de investigacion y analisis, se definen los objetivos y el alcance de la
aplicacion. Con esto se prepara una clasificacion aproximada y a gran escala de
los productos de la aplicacidon, para presentarlo al usuario para que este pueda
organizar su aprendizaje. Sin embargo, es en el disefio, donde la aplicacion toma
cuerpo y se logra obtener como producto final el esquema de la aplicacién. El
recurso humano involucrado en esta fase esta formado por los especialistas en el
tema, el experto en técnicas de ensefianza, los disefiadores gréaficos y el ingeniero

de sistemas.

Al igual que en el desarrollo de sistemas generales, la fase de disefo puede
dividirse de la siguiente forma:
= Disefio Logico: es el proceso en el cual se definen las caracteristicas didacticas

de la aplicaciéon, como puede ser el tipo de enfoque que se utilizara: inductivo,
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deductivo, aprendizaje por descubrimiento, etc.

= Disefio Funcional: es el proceso en el cual se define la funcion instructiva y
pedagodgica para la que esta destinada la aplicacion, es decir, la escogencia de
la estrategia de instruccion o combinacion de estrategias y elementos de
instruccién.

= Disefio fisico: es el proceso en el cual se definen las caracteristicas fisicas de
la aplicacién: presentacion y visualizacion de los elementos de instruccion,

secuencias, utilizacion de multimedios, uso de internet, etc.

& Tabla de Contenidos
2. COMPONENTES Y ROLES

21  COMPONENTE HUMANO

En esta propuesta del Modelo metodologico para el desarrollo de la catedra
tributaria, se presenta la relacion pedagdgica entre el maestro y alumno. Dicha
relacion estda mediada por las nuevas Tecnologias de la Comunicacion como lo es

la INTERNET.

Rol del Maestro: EI maestro no es solamente portador de informacion por el

contrario, es facilitador de aprendizaje: Promueve la participacién activa de los
estudiantes a través de una gran variedad de tecnologias de informacion y
comunicacién.  Orienta los procesos de aprendizaje de los alumnos,
interactuando. Problematiza las situaciones con el fin de generar en los
estudiantes la capacidad de argumentacién, necesaria para que la
comunicaciéon. En suma, el maestro deja de ser el centro del proceso
ensefanza para convertirse en facilitador, mediador de procesos cognitivos,

axiologicos y tecnolodgicos.

Rol del Alumno: El alumno asume una posicidén activa, se convierte en centro

de su propio proceso de ensefianza aprendizaje. Es el estudiante quién
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decide si se realizara o no el aprendizaje, cobmo se aprendera, donde se
aprendera, cuando aprender, a quien recurrir. Esto significa que el aprendiz
puede ir a su propio ritmo haciendo mejor uso de su forma natural de aprender,
haciéndose responsable de la construccidén de su conocimiento. Dicha
construccion se genera a partir de las interacciones que se presentan con el
maestro en los grupos de discusion, ya que la posicién del estudiante debe ser
argumentada, de tal modo que el colectivo tenga la oportunidad de refutarla o
aportarle ideas. En ese proceso cuestiona el maestro y a sus compareros

para obtener lo mejor de si.

2.2 COMPONENTE CONCEPTUAL

Los contenidos ha desarrollar deben ser presentados en forma clara y precisa, de
tal modo, que no se presten a divagaciones ni falsas extrapolaciones. Ademas
deberan estar interconectados por medio de links, dandole al alumno mayor
capacidad de navegacion. Asi se mantiene la coherencia con lo relativo a ritmo
propio del sujeto que conoce (él decide que aprender y cuando). Igualmente,
enlaces a otras paginas web, con el propésito fundamental de dar mayores

referentes teodricos que amplien en el alumno su red cognitiva.

2.3 COMPONENTE RECURSOS

Con los cambios acelerados del mundo de hoy, se hace indispensable el uso de
variadas tecnologias, combinandolas para obtener mejores resultados
pedagogicos. Las mas usadas son: WWW, correo electrénico, grupos de
discusion, videoconferencias. Ademas la utilizacion de otros medios: textos
escritos, CDs, CDRom, producciones audiovisuales. Hay que tener en cuenta que
por ser una modalidad virtual, se puede trabajar desde la comodidad del hogar,

lugar de trabajo o cualquier sitio que esté conectado a la red.
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2.4 COMPONENTE METODOLOGICO
& Tabla de Contenidos

La metodologia de trabajo general que se propone para la asignatura se basa en
el estudio individualizado (o bien en grupo en los casos que sea posible) a partir
del material de la asignatura. Se espera que la asimilacion de los contenidos por
parte de los/las estudiantes sea a partir de un estudio critico de los contenidos y
que para complementarlos se utilice la bibliografia y el material recomendados en
la biblioteca del aula. Se recomienda el seguimiento activo de los espacios

virtuales comunes del aula.

& Tabla de Contenidos
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& Tabla de Contenidos
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& Tabla de Contenidos

CAPITULO 1l

MODELO METODOLOGICO PARA EL DESARROLLO DE LA CATEDRA DE
TRIBUTARIA

Se propone la utilizacibn combinada de la metodologia operativa y participativa
con la metodologia expositiva. La organizacion flexible y participativa de un grupo
(alumnos) aumenta la motivacion intrinseca. En este sentido, las tareas
relacionadas con procesos creativos son, por lo general, mucho mas motivadoras

que aquellas que se sustentan de una manera repetitiva de ideas y contenidos.

Dicha motivacion solo es posible conseguirla y aumentarla a través de la
concesion de autonomia en el trabajo que finalmente promueve el logro y la
autoestima'®. Con esta metodologia se pretende obtener un refuerzo inmediato y
de manera continuada en el aprendizaje del alumno, a la par que se desarrollan la
cooperacion (trabajo conjunto con vistas a un objetivo comun) y el compromiso

(responsabilidad en las tareas asignadas para lograr los objetivos propuestos).

Sin embargo, no se puede, ni mucho menos, despreciar lo que tradicionalmente se
reconoce por exposicion magistral como técnica didactica. En todo caso
reconocemos que es bueno para iniciar el proceso metodologico y, asimismo,

como instrumento de sintesis y orientacion (sin abuso, sin exceso). La ensefianza

6 Roman Pérez, 1988, p. 113
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desempenada exclusivamente por la direccion predominante del profesor no

redunda en el buen aprendizaje del alumno.

Parece necesario que el alumno debe conocer, al menos globalmente, las claves
generales de la metodologia que vamos a emplear. Se debera mostrar y explicar
en qué consistira el curso, justificando tanto los contenidos como el procedimiento
a seguir. Eso ayuda a que el alumno se implique y comprenda mejor su proceso
educativo, y sepa situarse en todo momento en qué etapa del mismo se

encuentra.
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1. ACCESO

Aqui se debe formular las siguientes preguntas:

* ¢, Qué grupos particulares se deben atender primero?

Las repuestas pueden ser: Los estudiantes que necesitan obtener fuentes de
informacion que les ayude a complementar y actualizar sus conocimientos
tributarios, a profesionales interesados en esta area, a docentes como ayuda
didactica para hacer de sus clases mas dinamicas.

La segunda Pregunta es:

* ¢, Cual es la ubicacién mas conveniente para estos estudiantes?

Las respuestas pueden ser: En el hogar, en un centro local dedicado a la

ensefanza abierta, en una institucion de educacién publica, en instalaciones

compartidas, en el trabajo, etc.
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'3 Tabla de Contenidos
2. COSTOS

El valor del analisis costo-beneficio. Sin embargo, un analisis y una comprensién
adecuada de los costos son fundamentales para tomar decisiones acertadas sobre

el uso de tecnologias en la educacion.

Costos de capital y de operacion. Los costos de operacion periédicos son

aquellos que deben hacerse cada afio para correr el sistema.

Costos fijos y variables. Los costos fijos no cambian con la produccion, mientras

que los costos variables si lo hacen.

Costos de produccién y de distribucion. No obstante, el costo de distribuir un

curso es variable cada afo, ya que dependera de la cantidad de estudiantes.

Costo promedio

$=t/(h*n)

donde:
$ — El costo en pesos por estudiante que adquiera este modelo.
t — Los costos totales de materiales (texto o programa, etc.)
h — El numero promedio de horas invertidas en el estudio de esos
materiales por estudiante.

n — El numero de estudiantes que estudian el material.

Costos marginales. ¢Cual es el costo de agregar un programa extra o de

actualizarlo, dada toda la inversién hecha en el sistema? Estos se conocen como

costos marginales:
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Variables que repercuten en los costos. En resumen, los costos de cualquier

tecnologia resulta afectados por las siguientes variables:

A. Costos fijos, sin tomar en cuenta los niveles de produccidén o utilizacion
(gastos generales).

B. Los costos de produccion y distribucion.

C. La cantidad de material / ensefianza producido (volumen).

D. El tiempo durante el cual esta disponible el material pedagdgico para su

uso.
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& Tabla de Contenidos
3. ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Diferentes tipos de aprendizaje. En toda decision sobre el uso de tecnologias en

la educacién y la capacitacion, hay un limite para hacer suposiciones sobre los

procesos de aprendizaje.

Conductismo. La caracteristica esencial del conductismo es que niega o ignora la
funcién de las estrategias conscientes o por propia voluntad en el aprendizaje,
ocurre a través del impacto del ambiente externo, el cual recompensa o castiga

una conducta de “prueba y error”.

Teorias cognoscitivas. Destacan la importancia del aprendizaje de estrategias

intelectuales conscientes. EI aprendizaje es un proceso activo en el que un

estudiante infiere principios, reglas y las comprueba en el exterior.

Psicologia humanista. Cada persona actua de acuerdo con su percepcion

consciente del mundo vy, por tanto, cada persona es unica y libre de escoger sus

propias acciones.

Conocimiento y habilidades. Cuando se decide que tecnologia usar, resulta

también util hacer una distincion entre conocimiento y habilidades. El aprendizaje
implica dos aspectos distintos: en primer lugar, la adquisicion del conocimiento de
hechos, principios, ideas, conceptos, sucesos, relaciones, reglas y leyes; y en

segundo lugar, el uso de ese conocimiento para desarrollar habilidades.
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Distincién entre contenidos y habilidades intelectuales.

CONTENIDO HABILIDADES INTELECTUALES
Hechos Comprension

Ideas Andlisis

Principios Aplicacion

Opiniones Sintesis

Relacién(por ejemplo, A causa B) Reestructuracion y modificacion
Criterios Evaluacion

Problemas Resolucién de problemas

Este modelo presenta las siguientes caracteristicas:

» Alta dependencia de teorias de disefo educativo, con un fuerte énfasis
en la elaboracion de actividades para el estudiante, retroalimentacion y

contenido coherente y bien estructurado.

» El contenido y los medios se determinan y controlan mediante un

proceso en equipo.
> La tecnologia es una parte esencial del disefio y la distribucién de un

modelo; el equipo realiza la seleccién de esta, con base en las tareas

de aprendizaje que deben completarse, y en las tecnologias disponibles

Modelo del proceso de desarrollo de la Ayuda Metodoldgica:

Esquema del modelo metodolégico desarrollado

Director del proyecto Grupo particular identificado
Expertos en el tema Lugar en curriculum identificado
Contenido aprobado
Enfoque de ensefianza aprobado
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Director del proyecto
Expertos en el tema
Disefiador educativo

2.

Seleccion de medios

Acceso

Costos

Funciones de ensefianza

Interaccién/ aceptacién por parte del usuario
Cuestiones organizacionales /facilidades existentes
Novedad

Velocidad

Director del proyecto
Experto(s) en el tema
Disefiador educativo
Tutor universitario
Director de operaciones

3. Desarrollo / produccion de materiales

Acreditacion de derechos de autor
Impresiones

Produccion de Audio

Materiales por computador
Acuerdos tutoriales

Director del proyecto
Expertos(s) en el tema
Disefador educativo
Tutores

Director de operaciones
Director de examenes

4. Puesta en marcha del modelo

Embalaje

Correo/transmision

Tutoria

Servicios de Biblioteca
Evaluacion de los estudiantes
Evaluacién del curso

Los diferentes tipos de tareas de estudio se definen con cuidado y se

asignan a tecnologias especificas o modos de estudio; por ejemplo,

la

comprension de una teoria cientifica mediante textos impresos; la demostracion de

experimentos y el disefio experimental por television.

» El apoyo estudiantes y su evaluacion por parte de tutores distantes,

quienes no participan de manera directa en el disefio del curso.
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» Una planificacion detallada de temas (en términos de las tareas que
deben completarse y los plazos para estas) y una especificacion

detallada del contenido del mismo.
» Adaptacion insuficiente a las necesidades de los estudiantes, todos
reciben los mismos materiales y la modificacion individual se deja a los

tutores distantes.

» Desarrollo lento debido a: que puede tomar dos ainos 0 mas a partir del

disefio inicial para la distribucion de un curso.
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& Tabla de Contenidos
4. INTERACCION, ACEPTACION POR PARTE DEL USUARIO Y CONTROL

Actividades interactivas que debe proponer el programa. A través de ellas se
realiza el intercambio de informaciones entre los alumnos y la maquina que
permite que las acciones de los estudiantes puedan ser valoradas y tratadas por el
programa. Se disefaran segun una determinada estrategia educativa y teniendo
en cuenta los objetivos, los contenidos, los destinatarios y las operaciones
mentales que tienen que desarrollar los alumnos. Para definirlas habra que decidir

los siguientes aspectos:

» Naturaleza de las actividades educativas: exposicion de informacion,
preguntas, resolucion de problemas, busqueda de informacion,

descubrimiento guiado, descubrimiento experimental.

> Estructura: escenario, elementos relacionados con el contenido,

interrelaciones entre ellos.
» Acciones y de respuestas permitidas al alumno.

» Duracion. Conviene que sea ajustable y no exceda de la capacidad de
atencién de sus destinatarios . Una sucesion de etapas cortas, con
objetivos y contenidos bien definidos, hace que la labor sea mas

agradable.

» Tipo de control de la situacion de aprendizaje que tendra el alumno. Las
actividades que facilitan diversos accesos al mismo material estimulan

al alumno a pensar con flexibilidad.

Estas actividades interactivas deberan de promover en los alumnos
actividades cognitivas que favorezcan la asimilacion significativa de los
nuevos conocimientos en sus esquemas internos y que permitan el

desarrollo de estrategias de exploracion, de aprendizaje a partir de los
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errores y de planificacion de la propia actividad. Asi los estudiantes podran

construir su propio conocimiento.

En este sentido, y para asegurar la significabilidad y la transferibilidad de
los aprendizajes, las actividades también procuraran desarrollar en los
alumnos formas adecuadas de representacidon del conocimiento:

categorias, secuencias, redes conceptuales, representaciones visuales...

Caminos pedagodgicos. El programa tiene que prever bifurcaciones que
permitan seguir diferentes itinerarios pedagodgicos a los alumnos y que
faciliten: la eleccién de los temas y de las actividades, la reformulacion de
los conceptos, el cambio de la secuenciacién de los contenidos, el retorno
sobre puntos mal comprendidos, la seleccion del nivel de dificultad, repasar,
profundizar, ver ejemplos... La determinacién de estos recorridos se puede

hacer de dos maneras: .

De manera explicita: Por libre decision de los alumnos, que

disponen de posibilidades de control directo sobre el programa.

. De manera implicita: En funcion de las respuestas de los alumnos
(tratamiento de los errores y de los aciertos propio de los programas

tutoriales).

& Tabla de Contenidos

ASPECTOS RELEVANTES EN LA ORGANIZACION

Los aspectos algoritmicos y estructurales reflejan una primera aproximacion a la

estructura del programa, y se concretaran en diversos graficos y diagramas

comentados:

» Diagrama general del programa. Reproduce la estructura basica de su
algoritmo. Se acostumbra a representar en forma de diagrama de flujo, y

debe de ir acompafiado de una breve descripciéon de los moddulos
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globales que lo integran:

. Mddulos de presentacion y de gestion de menus. Comprenden las
pantallas de presentacion y despedida del programa y las pantallas

de gestion de los menus principales.

Modulos de actividades interactivas. Contienen las diferentes
actividades educativas que el programa puede presentar a los

alumnos.

. Médulos de ayuda. Gestionan las ayudas a los alumnos. Hay que

determinar las formas de acceso a estas ayudas, que pueden ser:
Ayudas sobre el funcionamiento del programa.
Ayudas didacticas, sobre los contenidos.

Modulos de evaluacidn. Gestionan el almacenamiento de
informacién sobre las actuaciones de los alumnos y la posterior
presentacion de informes. Habra que determinar las informaciones
que son relevantes, como se accedera a ellas y como se

presentaran.

. Médulos auxiliares. Por ejemplo: gestion de posibles modificaciones
de parametros, utilidades para los alumnos (calculadora,

diccionario...), etc.

Organizacion de los menus. Tras determinar si los menus estaran
organizados segun un entorno tradicional o segun un entorno windows y en
forma de menus desplegables (top down), se disefara el arbol de las

opciones que el programa ofrecera a los usuarios.

» Parametros de configuracion del programa. La posibilidad que los
profesores y los alumnos puedan adaptar algunos aspectos del

programa a sus circunstancias concretas es una caracteristica cada vez
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mas valorada en los programas. Asi, hay bastantes programas que

permiten:
. Conectar o desconectar los efectos sonoros, que no agradan a todos.
. Cambiar el color de algunos elementos de la pantalla.

. Ajustar el tiempo de respuesta (en los programas que fijan un tiempo para

responder o hacer una actividad).
. Fijar el nivel de dificultad de las actividades.

. Elegir el tema (hay programas que pueden gestionar actividades con

diversas bases de datos)

> Esquema de los principales caminos pedagogicos. Representa la
secuencia en que se presentaran las actividades y sus posibles
bifurcaciones en funcion de los comportamientos (acciones, errores, etc.)

de los usuarios. Se procurara dejar el maximo control posible al alumno.

» Otros aspectos estructurales. Como por ejemplo: las principales
variables que se deben usar, la estructura de las bases de datos (tipo y
soporte de cada una), posibilidades de modificacion de las bases de

datos por los usuarios (bases de datos abiertas), etc.

Una vez concretados los aspectos pedagodgicos del programa, que incluyen los
contenidos, y después de determinar los aspectos algoritmicos, ya sélo falta definir
el tercero de los elementos esenciales que configuran estos materiales: el entorno

de comunicacion entre el programa y los alumnos.

& Tabla de Contenidos
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6. VENTAJAS DESVENTAJAS Y RECOMENDACIONES

6.1

6.2

VENTAJAS

Se desarrolla la habilidad de sintesis.

Con fundamento en la lectura previa, las discusiones se orientan hacia la

solucion de problemas.

El proceso requiere pensamiento critico.

El periodo de participacion da tiempo para comprender el tema. En

consecuencia se piensa y se plantean preguntas y/o comentarios.

La timidez y falta de seguridad en las habilidades de comunicacion cara a

cara, se inhiben en ambientes virtuales.

DESVENTAJAS

Hasta ahora no se descubierto la mejor manera de monitorear la calidad de

las aportaciones.

Los titulos sugieren un contenido.

El alto volumen de participacion presiona la estabilidad técnica de la

plataforma tecnoldgica.
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6.3 RECOMENDACIONES

Se sugiere que sea ajustable y no exceda de la capacidad de atencion de sus
destinatarios . Una sucesién de etapas cortas, con objetivos y contenidos bien

definidos, hace que la labor sea mas agradable.

Conviene utilizar los elementos motivadores de manera intermitente, ya que un

uso continuado puede hacer disminuir rapidamente su poder motivacional.

Se deberia utilizar efectos visuales y efectos de sonido para decorar la aplicacion,
informar al usuario cuando se pase de un ambiente a otro en la aplicacion de los

temas

El color es un elemento de informacién muy valioso para el usuario, pero se debe
utilizar con mucha cautela. Generalmente se utiliza para diferenciar areas que se
estan visualizando y asociar los colores con las zonas de las plantillas de cada
sesion de la aplicacion. Puede utilizarse para informar al usuario que existe
relacion entre elementos de informacion, relaciones funcionales entre objetos,
para advertir e identificar puntos claves dentro del desarrollo de las sesiones de

trabajo.
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& Tabla de Contenidos
7. GUIA PARA LA ELABORACION DEL MODELO

La elaboracién de un programa educativo siempre parte de una idea inicial que
parece potencialmente poderosa para favorecer los procesos de
ensefanzal/aprendizaje y que va tomando forma poco a poco; una idea que
configura unas actividades atractivas para el alumno que potencialmente pueden
facilitar la consecucion de unos determinados objetivos educativos. Sus autores

casi siempre son profesores y pedagogos, disefiadores de software educativo.

La idea inicial de un programa constituye una intuicion global de lo que se quiere
crear, contiene la idea del QUE (materia y nivel) se quiere trabajar y del COMO
(estrategia didactica), y se ira completando y concretando poco a poco a medida
que se elabore el primer diseio del programa: el disefio funcional. Su génesis
puede realizarse: por libre iniciativa de los disefiadores. Las ideas, que llevan el
germen de un buen programa didactico, pueden ser fruto de la libre iniciativa de
profesores y pedagogos y, aunque pueden surgir casualmente, generalmente

aparecen en diversas circunstancias:
» Reflexionando sobre la propia practica docente delante de los alumnos.

» Comentando con otros profesores experiencias educativas o hablando

de los problemas de los alumnos y de las soluciones posibles.

» Hablando con los alumnos de sus problemas en la escuela y de sus
opiniones de las asignaturas, o haciendo un sondeo sistematico sobre

sus dificultades.

» Buscando nuevas formas de ejercitar técnicas que exigen mucha

practica.

» Buscando nuevas formas de representar un modelo con mas claridad.
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Buscando formas globalizadoras y multidisciplinares de tratar los

contenidos curriculares.

Detectando deficiencias del sistema: demasiados alumnos por clase,
niveles no homogéneos, dificultades para el tratamiento de la diversidad,

poco interés de los estudiantes, etc.
Visualizando programas educativos o utilizando otros medios didacticos.

Buscando aspectos susceptibles de tratamiento en programas
didacticos donde el ordenador pueda aportar ventajas respecto a los

otros medios didacticos.

Los profesores intelectualmente sensitivos delante de los problemas,
con un caracter abierto y curioso y con espiritu de investigacion, estan
mas predispuestos a generar este tipo de ideas creativas que sirven de

punto de partida para la elaboracion de programas educativos.

A partir de estas especificaciones, los disefiadores pueden ver de
adaptar alguna de las ideas que tengan recogidas de tiempo atras (por
libre iniciativa) o de las que obtengan haciendo un analisis sistematico

de actividades educativas susceptibles de ser informatizadas.

& Tabla de Contenidos
l. FASE PRELIMINAR

Se requiere:
» Génesis de laidea.
» Disefio funcional.
» Estudio de viabilidad y marco del proyecto.
» Programacion y elaboracion del proyecto
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» Redaccion de la documentacion del modelo metodologico.

» Laimplantacién de la pagina Web para su acceso.

& Tabla de Contenidos
Il. FASE DE DESARROLLO

Elaborado a partir de disefio funcional constituye un primer guion del programa
que pondra la énfasis en los aspectos pedagogicos del proyecto: contenidos,
objetivos, estrategia didactica, etc. En caso de que se elabore por encargo o por
iniciativa empresarial, este primer guion servira para presentarlo al jefe del
proyecto y a los clientes para que lo sometan a un test de oportunidad vy
determinen su conformidad o disconformidad con el disefo. En todo caso, el
disefo funcional también podra distribuirse a otros profesores, buenos
conocedores de los alumnos a los que se dirige el material, para que aporten su

opinidn y sus sugerencias.

Frecuentemente el disefio funcional de los programas lo realiza una unica
persona, generalmente un profesor, pero resulta recomendable que intervenga un

equipo de especialistas, el equipo de disefiadores pedagdgicos, integrado por:

> Profesores con amplia experiencia didactica en el tema en cuestiéon y
que puedan proporcionar conocimientos sobre la materia del programa,
sobre los alumnos a los cuales va dirigido el material y sobre las posibles

actividades de aprendizaje.

> Pedagogos o psicopedagogos, que proporcionen instrumentos de

analisis y de disefio pedagogicos.

> Algun especialista en Tecnologia Educativa, que facilite la concrecion

del trabajo y la coordinacién de todos los miembros del equipo.
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En la elaboracion de este disefio se pueden utilizar diversos instrumentos:

2.1 Técnicas para el desarrollo del modelo.

Como la técnica del "brainstorming

"17. que puede facilitar al equipo de disefio la

busqueda de nuevas ideas sobre el QUE y el COMO del programa que se

pretende elaborar. Se tendran en cuenta las posibilidades de los ordenadores (sin

profundizar en aspectos técnicos) y se consideraran muy especialmente aspectos

pedagdgicos y funcionales:

>

Las motivaciones, el por qué conviene elaborar este nuevo material.
Las primeras reflexiones sobre los contenidos y los objetivos.
Las posibles actividades interactivas.

El primer borrador de las pantallas y del entorno de comunicacion en

general.

Estas sesiones de "brainstorming" pueden alternar momentos de

creatividad totalmente libre, donde se aporten ideas generales sobre el

programa, con otros momentos donde la actividad creadora se vaya

concentrando en la concrecidon de las caracteristicas especificas que

configuraran el disefo funcional.

>

Bibliografia sobre disefio del manual metodolégico tributario, que
permitira definir el trabajo adecuado a las caracteristicas del equipo y
considerar mas recursos materiales y técnicos que pueden ayudar en el

desarrollo del proyecto.

Bibliografia sobre la tematica especifica que se piensa tratar en el

programa. La recopilacion de informacién variada sobre el tema y la lectura

de textos con diferentes enfoques didacticos puede ser una fuente

importante de nuevas ideas.

7 Pere Marqués (1995)
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A lo largo del proceso de disefio se realizan aproximaciones descendentes (a
partir de la idea global se analizan sus elementos y posibilidades) y ascendientes
(se integran actividades y elementos simples en mddulos mas complejos). Cuanto
mas técnico y mas estructurado sea el tema que se quiere tratar, mas facil
resultara trasladar la idea a un formato de software educativo; en cambio, los
temas dificiles de estructurar y de desglosar en apartados requeriran mucho mas

esfuerzo.
Finalmente, el disefo funcional se concretara en un proyecto que incluira:
» Una presentacion.

» La concrecion de los aspectos pedagodgicos (objetivos, metodologia,

justificacion, recursos, indicaciones).

» La definicion de las formas de interaccion entre los alumnos y el modelo.

2.2 La elaboracion del temario.

Se basa en la presentacién de los modulos y sus rubros, que conforman el
contenido completo del curso. Su definicion precisa depende de la calidad en que

se haya desarrollado el analisis de la materia.

Cada tema se puede dividir en mas de un subtema, o bien no hacer referencia a
ninguno. Es necesario realizar los ajustes pertinentes para cubrir el temario
completo de curso.

2.3 Redactar el Objetivo general del modelo.

Este subyace a todo el programa y debe ser directriz de los objetivos de

aprendizaje, de manera tal que exista coherencia entre ambos. En este caso, no

es necesario seguir estrictamente la taxonomia cognitiva; tampoco escribir
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solamente lo que el alumno debe aprender en contenido, sino también los valores,
las actitudes y las habilidades que se debe desarrollar a lo largo del periodo

académico.

Se recomienda redactar el objetivo general una vez se tenga la vision completa del

curso, finalmente, cabe mencionar que puede escribir mas de un objetivo general.

Los objetivos se dividen en dos tipos fundamentales:

Informativos: Se redactan en términos de lo que el alumno debe aprehender;

indicandole que debe hacer, como lo va a hacer y hasta donde debe cumplir.

Formativos: Se consideran la funcion primordial de la Nueva Mision del Sistema

Tecnoldgico. Estos objetivos se refieren a:

» La formacion intelectual del alumno: La apropiacion del conocimiento

impartido en la ciencia especifica.

> La formacion humana del alumno: Tales como el ser honesto,

responsable, entre otros.

> La formacion social del alumno: Trabajo en equipo, que tenga cultura

de trabajo, etc.

> La formacién profesional del alumno: Implica que tenga la capacidad de

tomar decisiones, emprendedor, entre otros.

2.4 Indicar la Bibliografia.

La bibliografia debe incluirse al final del modelo, o bien al termino de cada modulo.
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Es fundamental citar las fuentes bibliograficas tanto basicas como de consulta.
Las primeras son aquellas que el alumno debera revisar de manera obligatoria y la
segunda es aquella que se propone al alumno para ampliar su conocimiento de la

materia.

3 Tabla de Contenidos
Il. FASE DE PRESENTACION

La presentacion consistira en una breve exposicién general del programa que se
piensa desarrollar (ocupara una o dos hojas) y tendra en cuenta los siguientes

aspectos:
» Descripcidn sintética del programa y de sus objetivos.
» Rasgos mas caracteristicos:
Tipologia del programa (constructor, simulador, base de datos, tutorial...)
Concepcion del aprendizaje (conductista, constructivista...)
Otras caracteristicas generales:
» Motivacion
» Razones para desarrollar este proyecto.
» Aportaciones que supone para el mundo educativo.
» Ventajas que ofrece respecto a otros medios didacticos existentes.

» Guidn general. Un resumen de las actividades previstas para el

programa y de su estrategia didactica.

» Hardware y software necesario. Tipo de ordenador, sistema operativo,
periféricos y otros materiales necesarios (impresora, placa de sonido,

video, etc.).
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La presentacion del prediseio proporcionara a los lectores una primera idea global

del material.

3.1 PORTADA

Contiene los elementos institucionales tales como: Programa Académico al que

pertenece la materia, titulo, fecha y autor.

3.2 CONSIDERACIONES DEL MODELO METODOLOGICO

3.2.1 Introduccion

Este Modelo Metodoldgico destinado a la ensefianza de la catedra de tributaria,
enfocado hacia los impuestos de caracter nacional, departamental y municipal en
Colombia; involucra a su vez la actualizacion de todas las reformas, cambios

relacionados con esta materia y con la economia en general.

El enfoque de esta ayuda didactica esta centrado en que el alumno es el
responsable de su proceso de aprendizaje; es quien debe buscar informacion e
interactuar con los contenidos de la ayuda metodoldgica mediante la tecnologia,
desarrollar su juicio critico y tener la iniciativa de aprender continuamente todo
aquello que sea esencial durante el proceso para cumplir satisfactoriamente con

las intenciones educativas.
“Un programa didactico es como tener una aventura, generalmente conocemos el

punto de partida, mas o0 menos sabemos a donde queremos ir pero

desconocemos con exactitud lo que pasara por el camino”.
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3.2.2 Justificacion

El Modelo surge con la necesidad de racionalizar un conjunto de técnicas
existentes en el mundo real, por exigencia de una ordenacion adecuada de las
actividades econdmicas. Por tanto, las primeras aportaciones conceptuales
provienen del derecho tributario, la generalizacién o la sistematizacion de la
practica de la obligacion tributaria existente, en nuestro pais es de vital

importancia ya que los impuestos son la principal fuente de recursos.

Inicia un camino hacia la implementacion en lo referente a Educacion Virtual, con
lo cual se logra ampliar la oferta de programas educativos dirigidos a profesionales
del area y permite abrir el sendero de la sistematizacion de la Universidad para

que logre el mayor cubrimiento en el pais y en el exterior.

En este entorno globalizado, asi como las multiples formas de acceder a mayores
volumenes de informacion, exigen del ciudadano del siglo XXI la interaccion social
no solo con la informacion dispersa en muchos sitios, sino con otras personas

ubicadas en diferentes lugares.

La calidad de la interaccion y la retroalimentacion es determinante. Gran parte de
la interaccion mas util entre un estudiante y el material de estudio permanece

oculta, quiza mejor descrita como pensamiento.

Esta ayuda didactica tributaria esta disefiada, para que el alumno aprenda y
diferencie temas de actualidad para la correcta aplicacion de conceptos o normas,
como lo es la parte fiscal en nuestro pais, lo cual influira positivamente en su que

hacer pedagogico y en su perfil profesional.
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3.2.3 Metodologia

La metodologia de trabajo general que se propone para la asignatura se basa en
el estudio individualizado (o bien en grupo en los casos que sea posible) a partir
del material de la asignatura. Se espera que la asimilacion de los contenidos por
parte de los/las usuarios sea a partir de un estudio critico de los contenidos y que
para complementarlos se utilice la bibliografia y el material recomendados en la
bibliografia. Se recomienda el seguimiento activo de los espacios virtuales

comunes del aula.

Para complementar el trabajo se propone la realizacion de pruebas de evaluacion
continua, que intentan, en la medida de lo posible, estar enfocadas a la practica.
Todas las pruebas intentan recoger de una forma global lo tratado en los modulos
didacticos, incluso en alguna de ellas, se intenta que parte del conocimiento sobre
un determinado tema sea consecuencia de la aportacién de los conocimientos

particulares tomados ya sea en clase o en otros espacios.

Asi, paralelamente al estudio de la informacién, se pretende conseguir una mejora
en la capacidad critica y de contraste de opiniones sobre los temas tratados, que
entendemos, mejorara el abanico de pensamiento y opinidon que sobre ellos
poseen los usuarios, y preparara a estos para su futura participacion en posibles
decisiones individuales o conjuntas en diferentes aspectos, dentro de los ambitos

del trabajo.

3.2.4 Indicaciones

Esta ayuda metodolégica esta disefiada para que el usuario tenga la libertad de
navegar y obtener la mayor informacion como complemento a sus conocimientos

particulares, se crea en un espacio interactivo muy sencillo para no confundir sus
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percepciones. El modelo esta desarrollado con dos temas que consideramos mas
significativos (obligacion tributaria y retencidén en la fuente) ya que la idea es ir
desarrollando los demas temas mas adelante debido a que el tema es bastante
extenso dando una claro ejemplo a seguir para su elaboracién. Por otra parte
contiene una serie de ejemplos con los temas que se consideran mas relevantes

para hacer que el usuario capte y comprenda mejor la informacion.

3.2.5 Recursos

Dentro del curso usted cuenta con las siguientes herramientas para su soporte:

e Lecturas basicas:
Desarrollan los contenidos de cada tematica y estan referidos mediante
hipertextos e hipervinculos.

e Glosario

e Material de apoyo
Informacion mas completa sobre cada tema puede bajarla en las siguientes
direcciones o en Internet:

www.actualicese.com
www.dian.gov.com.co
www.legis.com
www.minhacienda.gov.com.co
www.contabilidad.com.co

A medida que avanza en su experiencia de aprendizaje, tendra muchas preguntas,
observaciones y sugerencias sobre la materia y aspectos técnicos. Una manera
de canalizar sus inquietudes sera consultando el glosario contenido en la pagina o

entrando a las siguientes direcciones de INTERNET;

Para cualquier inquietud o sugerencia con respecto al desarrollo de este modelo
nos puedes contactar a la siguiente direccion;

Marca000@yahoo.com
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3.3 OBJETIVO GENERAL

Brindar al usuario un modelo metodologico sobre el contenido de la catedra
tributaria, a su vez que estos temas sirvan como material de consulta, que
adquiera y refuerce sus conocimientos (destrezas, valores) después de interactuar
con él, de una manera practica y facil utilizando la herramienta de Internet donde

se logre tener acceso de manera gratuita.

34 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

= Lograr que el usuario de esta ayuda metodologica esté en capacidad de
diferenciar y entender los principales conceptos en cuanto a obligacion

tributaria, retencion en la fuente y otros temas tributarios.

= Mantener a los diferentes usuarios del sitio Web constantemente actualizados
respecto de todas aquellas reformas y cambios que en materia de tributaria y

econdmica se produzcan en el pais.

= Permitir la continua actualizacion de los contenidos segun se vayan
presentando las reformas impositivas que constantemente se desarrollan en

nuestro pais, de tal forma que se garantice actualidad en materia fiscal.
= Proyectar a los estudiantes, docentes, profesionales y usuarios en general

como unos expertos en materia de impuestos, puesto que se garantiza la

oportuna actualizacion de la Legislacion Tributaria.
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3.5 TEMARIO

Enumera los temas y subtemas de todo el curso.
& Tabla de Contenidos
MODULO |
IMPUESTOS NACIONALES Y TERRITORIALES

UNIDAD I  INTRODUCCION AL DERECHO TRIBUTARIO
UNIDAD 2 RETENCION EN LA FUENTE

UNIDAD 3 IMPUESTO DE TIMBRE

UNIDAD 4 IMPUESTO A LAS VENTAS

UNIDAD 5 IMPUESTO A LOS GRAVEMENES FINANCIEROS
UNIDAD 6 IMPUESTO DE RENTA'Y COMPLEMENTARIOS
UNIDAD 7 IMPUESTOS DEPARTAMENTALES

UNIDAD 8 IMPUESTOS MUNICIPALES

MODULO 2
PROCEDIMIENTO TRIBUTARIO

UNIDAD 1 EL SISTEMA TRIBUTARIO
UNIDAD 2 OBLIGACIONES FORMALES
UNIDAD 3 REGIMEN SANCIONATORIO
UNIDAD 4 REGIMEN PROBATORIO
UNIDAD 5 EXTINCION DE LA OBLIGACION
UNIDAD 6 PROCESO DE DISCUSION

MODULO 3
PLANEACION TRIBUTARIA
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UNIDAD 1 IMPUESTOS NACIONALES
UNIDAD 2 MODELOS INTERNACIONALES TRIBUTARIOS

Desarrollo de cada uno de los moédulos:

MODULO 1
IMPUESTOS NACIONALES Y TERRITORIALES

1.1 INTRODUCCION AL DERECHO TRIBUTARIO

1.1.1 Principios Tributarios.
Igualdad o equidad
Legalidad
Capacidad de pago
Progresividad del sistema tributario
Proporcionalidad
Generalidad
Neutralidad

No cofiscatoriedad

1.1.2 Ley Tributaria.
Elementos
Caracteristicas
Vigencia

Extension territorial

1.1.3 Obligacion Tributaria.

Concepto
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1.2

1.2.1

Caracteristicas

Nacimiento de la obligacion

Elementos

Formas para terminar la obligacion tributaria
Concepto de Impuesto

Concepto de Tasas

Concepto de Contribuciones

RETENCION EN LA FUENTE

Definicion

Finalidad

Como Opera

Agentes Retenedores y obligaciones
Casos en que no se efectua la retencién
Bases de Retencién

Autorretencion

Conceptos Sujetos a Retencion en la Fuente.
Ingresos laborales

Honorarios, Comisiones, servicios y arrendamientos
Ingresos Tributarios-compras

Dividendos y participaciones

Rendimientos Financieros

Loterias, Rifas, Apuestas y similares

Enajecion de activos fijos de personas naturales
Pagos al exterior a titulo de renta y remesas
Ingresos provenientes del exterior

Retencioén en la Fuente |.V.A.

1.2.3 Aspectos Generales de la Declaracion de Retencion.
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Obligacion de declarar

Personas que pueden presentar declaraciones
Periodo fiscal

Calendarios propios

Contenido de la declaracion

Declaraciones que se entienden por no presentadas

Obligacion de expedir certificados

1.2.4 Instrucciones para el diligenciamiento de la Declaracion de Retencién en la

fuente.
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1.3 IMPUESTO DE TIMBRE

1.3.1 Aspectos Generales.
Concepto
Documento publico y documento privado

Obligacion Tributaria

1.3.2 Sujetos.
Sujeto activo

Sujeto pasivo

1.3.3 Contribuyentes.
Responsables

Entidades y agentes de Retencion
1.3.4 Actuaciones gravadas y sus correspondientes tarifas.

Regla general y tarifa

Instrumentos sometidos al impuesto
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1.3.5

1.4

1.4.1

1.4.2

Actuaciones gravadas
Actuaciones y documentos sin cuantia
Tarifas en general

Liquidacién del impuesto

Causacion del Impuesto.

Causacion

Pago del impuesto

Actuaciones y documentos exentos de timbre
Valores absolutos

Obligacion de expedir certificado

Formato y presentacion

Talleres

IMPUESTO A LAS VENTAS

Aspectos Generales.

Resefia historia del impuesto a las ventas en Colombia
Concepto

Caracteristicas del .V.A.

Sujetos del impuesto

Conceptos de venta

Hecho generador

Responsables

Causacion

Base Gravable.
Determinacion de la base gravable

Factores que se pueden excluir de la base gravable
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1.4.3

1.4.4

1.4.5

1.4.6

1.4.7

1.4.8

Facturacion.

Factura de venta o documento equivalente

Requisitos de la factura
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Obligaciones de las personas o entidades que elaboren facturas o

documentos equivalentes
Facturacién por computador

Libro Fiscal

Tarifas.
General
Diferenciales

Especiales

Clasificacion de Bienes.
Gravados
Excluidos

Exentos

Régimen de Impuesto a las Ventas.

Régimen comun

Régimen simplificado
Impuestos.
Generados

Descontables

Casos Especiales.

88



& Tabla de Contenidos

1.5
1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.5.4

IMPUESTO DE RENTA 'Y COMPLEMENTARIOS
Aspectos Generales.

Concepto

Periodo Gravable

Sujetos

Residencia para efectos fiscales

Patrimonio

Concepto e importancia
Conformacién del patrimonio
Derechos reales

Patrimonio Bruto

Patrimonio liquido

Conformacién del pasivo
Deudas en moneda nacional
Deudas en moneda extranjera
Deudas en U.V.R.

Ingresos
Concepto
Caracteristicas
Realizacién
Clasificacion

No constitutivos de renta ni ganancia ocasional

1.5.5 Costos

Concepto
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Requisitos para su aceptacion

Formalidades para el reconocimiento

Sistemas para determinar el costo de ventas

Costo de los activos fijos no monetarios enajenados

Costo de los activos fijos enajenados que sean bienes inmuebles.

1.5.6 Renta

Bruta
Liquida
Rentas brutas especiales

Rentas liquidas especiales

1.5.7 Deducciones

1.5.8

1.5.9

Concepto
Requisitos
Modalidades

Rentas exentas

Rentas de trabajo

Derechos de autor

Empresas comunitarias

Zonas francas

Indemnizaciones por seguros de vida
Empresas editoriales

Explotacién de hidrocarburos

Empresas de servicios publicos

Descuentos tributarios
Concepto
Clasificacion

Requisitos
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1.5.10 Impuesto a las ganancias ocasionales

Concepto

Caracteristicas

Ingresos constitutivos de ganancias ocasionales
Exenciones y exclusiones

Tarifas

1.5.11 Impuesto de remesas

Concepto

Conceptos sometidos al impuesto

& Tabla de Contenidos

1.6

1.6.1

IMPUESTOS TERRITORIALES

Impuestos municipales
Concepto
Sujetos

Contribuyentes y responsables

1.6.2 Actividades gravadas y sus tarifas

Impuesto de industria y comercio, aviso y tableros
Impuesto predial

Impuesto de parques y arborizacién

Impuesto de almacén y sellos

Impuesto de alumbrado publico

Impuestos de bomberos

Impuesto de delineacion y urbanismo

Impuesto de deguello de ganado mayor y menor
Impuesto por ocupacion de vias

Impuesto de rifas juegos y espectaculos publicos
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1.7

1.7.1

Impuesto de contadores y medidores
Impuesto de nomenclatura urbana
Impuesto de registro de marquillas

Impuesto de ventas por el sistema de clubes

IMPUESTOS DEPARTAMENTALES

Concepto
Sujetos

Contribuyentes y responsables

1.7.2 Actividades gravadas y sus tarifas

Impuestos de vehiculos

Impuesto al consumo de licores

Impuesto al consumo de cerveza

Impuesto al consumo de tabaco y cigarrillos
Impuesto al consumo de gasolina

Impuesto de registro

Impuesto de loterias

Impuesto de regalias por concepto de apuestas permanentes o chance

Impuestos de concursos hipicos, deportivos y similares
Impuesto por valorizacién

Impuesto por vigilancia forestal.
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MODULO 2

PROCEDIMIENTO TRIBUTARIO

2. SISTEMA TRIBUTARIO

2.1  CARACTERISTICAS
Normas sustantivas y de procedimiento
Jurisdiccion y competencia
Capacidad y representacion
Presentacion de escritos
Notificaciones
Declaraciones tributarias
Obligacion principal o accesoria
Naturaleza juridica de la declaracion
Clases de declaraciones
Investigacion
Discusion
Cobro

Otros procedimientos

2.2 OBLIGACIONES FORMALES

2.2.1 Obligados a cumplir deberes formales
Representantes que deben cumplir deberes formales
Apoderados generales y mandatarios especiales
Responsabilidad subsidiaria de los representantes por incumplimiento de

deberes formales

93



Modelo metodolégico para el desarrollo de la catedra tributaria ----------------=--------

2.2.3 Deberes de informacion

2.3

2.3.1

Obligacioén de las entidades financieras de informar la parte no gravable de
los rendimientos.

Informacion de las entidades vigiladas por la superbancaria.
Informacion especial a suministrar por las entidades financieras
Informacion de las camaras de comercio.

Informacion de las Bolsas de valores

Informacion relacionada con aportes parafiscales

Informacion de los notarios

Informacion de los jueces civiles

Informacion para estudio y cruce

Deberes de conservar informacion y pruebas

Informacioén en medios magnéticos

REGIMEN SANCIONATORIO

Naturaleza juridica de las sanciones tributarias
Aplicacion de sanciones

Magnitud de las sanciones

Clasificacion de las sanciones

Descripciones particular de las diferentes sanciones
Sanciones relativas a la obligacién de declarar
Sanciones relativas a la obligacion de pagar
Sanciones relativas a la obligacion de informar
Sanciones relativas a la obligacién de facturar
Sanciones relativas a la obligacion de llevar contabilidad
Sanciones especificas para el impuesto a la renta
Sanciones especificas para el impuesto a las ventas
Otras sanciones

Sanciones penales
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24

2.5

REGIMEN PROBATORIO
Aspectos generales
Oportunidad probatoria
Apreciacion de las pruebas

Medios de prueba
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO, EXTINCION DE LA

OBLIGACION E INDEXACION DE DEUDAS
Procedimiento administrativo de cobro
Medidas cautelares

Extincion de la obligacién tributaria

Indexacion de deudas tributarias
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MODULO 3

PLANEACION TRIBUTARIA

3.0

3.1

IMPUESTOS NACIONALES

OBJETIVOS

Caracteristicas de la planeacién tributaria
Instrumentos de la planeacion tributaria
Bases de la planeacion

Presupuestos y programas de la Inversion
planeacion y control de gestion
planeacion en las empresas

Programas de Modernizacion

Estrategias tributarias
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3.2
3.2.1
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Talleres practicos

MODELOS INTERNACIONALES TRIBUTARIOS
Pactos o modelos internacionales tributarios
Convenios internacionales

Globalizacion

Talleres practicos
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3.6 TEMAS QUE SE DESARROLLARON EN EL MODELO METODOLOGICO

3.6.1

A WO N -

OBLIGACION TRIBUTARIA

Concepto.

Caracteristicas.

Nacimiento de la obligacion.

Elementos.

4.1 Elementos internos.

4.2 Generadores: Hecho generador.

4.3 Personales: Sujeto Activo y Pasivo.

4.4  Determinantes.

4.5 Base imponible.

Formas para terminar la obligacion tributaria.
Conceptos: Impuestos, Tasas y Contribuciones.
6.1 Impuestos

6.2 Impuestos ordinarios y extraordinarios
6.3 Impuestos reales u objetivos y personales o subjetivos.
6.4 Impuestos directos e indirectos.

6.5 Tasas

6.6 Contribuciones.
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3.6.2 RETENCION EN LA FUENTE

Definicion

Finalidad

Como Opera

Agentes Retenedores y obligaciones
Casos en que no se efectua la retencion
Bases de Retencion

Autorretencion

Conceptos Sujetos a Retencién en la Fuente
Ingresos laborales

Honorarios, Comisiones, servicios y arrendamientos
Ingresos Tributarios-compras

Dividendos y participaciones

Rendimientos Financieros

Loterias, Rifas, Apuestas y similares

Enajecion de activos fijos de personas naturales
Pagos al exterior a titulo de renta y remesas
Ingresos provenientes del exterior

Retencién en la Fuente |.V.A.

Aspectos Generales de la Declaracién de Retencion.
Obligacion de declarar

Personas que pueden presentar declaraciones
Periodo fiscal

Calendarios propios

Contenido de la declaracion

Declaraciones que se entienden por no presentadas
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Obligacion de expedir certificados

4 Instrucciones para el diligenciamiento de la Declaracion de Retencion en la

fuente.
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3.7 Objetivos Del Aprendizaje

Objetivo General Reconocer la importancia y el peso juridico que conlleva la

obligaciéon tributaria y la retencion en la fuente, identificando plenamente sus
elementos y efectos en el diario vivir que, involucra tanto aspectos generales y
especificos del comportamiento econdémico financiero de cualquier persona ya sea

natural o juridica.

Objetivos Especificos Se establecen teniendo en cuenta la clasificacion

anteriormente mencionada.

Objetivos Informativos

» ldentificar correctamente cada uno de los elementos que conforman la

obligacion tributaria.

» Tener claro las caracteristicas de la obligacion tributaria con el fin de servir de

apoyo en la consecucion de los logros de los talleres.
» Reconocer en cada evento econdmico que la ley convierte en hecho juridico en

nuestro caso llamado hecho generador, para asi saber que norma vy tarifa se

debe aplicar para el calculo del respectivo tributo.
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» Utilizar correctamente los términos de impuesto, tasa y contribucion, para ello

debe clasificar acertadamente cada uno de los hechos imponibles.
> Identificar el pago o abono en cuenta para determinar la parte del mismo que

es la base para la retencion y aplicar a dicha base el porcentaje

correspondiente.

» Reconocer los diferentes agentes de Retencion en la fuente y sus obligaciones

» Reconocer las bases y porcentajes sobre los diferentes conceptos para

realizar la retencion por parte de los agentes de retencion.

» Conocer el procedimiento para la elaboracién del formulario de retencién en la

fuente.

Objetivos Formativos

*

Presentar acciones que aporten a la dinamica del proceso de aprendizaje.
* Demostrar interés en la medida en que la asignatura contribuye a la
formacion en el contexto de su profesion.

* Aislar las ideas y conceptos fundamentales relacionados con el tema objeto
de estudio, con el fin de apropiarlos correctamente. Organizar las ideas y
conceptos considerando los niveles de complejidad. Buscar relaciones entre
conceptos e ideas jerarquizadas, con el fin de formar unidades significativas de
conocimiento.

* Reconocer aquellos hechos o eventos reales o simulados que tienen

relaciéon con los conceptos objeto de estudio.
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*

Mostrar destreza y habilidad en el manejo de herramientas asociadas con

su practica profesional.

& Tabla de Contenidos
3.8 Actividades De Aprendizaje

Se especifican segun el momento en el cual se vallan a realizar a lo largo del

proceso Ensefianza — Aprendizaje.
Previas Realizar lecturas relacionadas con el tema, ya sean de libros
especializados, articulos de periddicos o revistas, todo con el fin de despertar el

interés y la participacion por el tema.

Durante La Sesién De Medios Escucha activa, parafrasear y resumir con el fin de

verificar la comprension, Atender a la comunicacién escrita como la no escrita para
confrontarla.

* Retroalimentacién:  Parafrasear y formular situaciones que permitan
clasificar el contenido o la forma en la cual lo percibe. Describir cada uno de
los momentos que se presentan mediante la elaboracion de fichas que le
permitan jerarquizar el conocimiento.

* Creacion de opciones: Generar alternativas abundantes e imaginativas
con las cuales se pueda apropiar del contenido asi como para darle aplicacion.
* Analizar las situaciones que se le presenten con el fin de asimilarlas con las
que se desarrollan en el contexto en el cual se desenvuelve, todo con el fin de

disefar estrategias de real aplicacion al contenido.
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Posteriores:
* Realizar actividades correspondientes al desarrollo de los temas leer los

talleres del modelo para una mejor comprension de esta manera aplicarlos en

la vida practica.

* Realizar la identificacion de los hechos imponibles que se presentan en un

dia de trabajo en cada una de las empresas, y clasificarlos correctamente.

3.9 Bibliografia

El libro basico para el desarrollo de los contenidos de esta materia es el Estatuto
Tributario. Se usan como complementos las cartillas y los documentos emitidos

por Legis que permiten obtener campos practicos de aplicacién de los temas.

Se recurre a la experiencia de los profesionales que hacen parte del equipo
docente de la carrera, con el fin de extraer de estos casos que permiten ilustrar

con mayor realismo el contenido tratado en cada uno de los modulos.

Sé amplia a su vez el material de clase disefiado a través de las catedras dictadas
por los docentes que integran esta area de conocimiento.
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