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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la posible existencia de efectos o
incidencias en el desarrollo del proceso de la adolescencia, debido al uso de las TICs en
especifico la utilizacion por parte de los adolescentes de Redes Sociales, conjuntamente
se exploro la relacion adolescencia-tecnologia y la importancia de las Redes Sociales para
los jovenes actuales. Este estudio cualitativo cuenta con un disefio no experimental y
exploratorio mediante la realizacion de una revision documental, las fichas técnicas
fueron el instrumento utilizados para la clasificacion y analisis de la informacion
recopilada, posteriormente los resultados evidenciaron catorce posibles incidencias que
influirian en el proceso de la adolescencia, con un mayor impacto en el desarrollo de la
identidad, la socializacion y la autonomia e independencia. En el analisis se observan una
percepcion positiva frente a la relacion adolescencia-tecnologia y énfasis en la necesidad
de generar mayor conocimiento e investigacion frente a la tematica en la psicologia
colombiana, en conclusion existen incidencias o efectos generados por las TICs y las
redes sociales en el proceso de la adolescencia sin embargo estas suelen ser beneficiosas

y propias del desarrollo de la misma.

Abstract

This research aims to analyze the possible existence of effects or incidences in the
development of the process of adolescence, due to the use of TICs specifically the use by
adolescents of Social Networks, along with exploration of the adolescence-technology
relationship and the importance of Social Networks for the current youth people today.
This qualitative study has a non-experimental and exploratory design through the
realization of a literature review, the bibliographic records or technical files were the
instrument used for the classification and analysis of the information collected, later the
results evidenced fourteen possible incidences that would influence the process of
Adolescence, with a greater impact on the development of identity, socialization,
autonomy and independence. The analysis shows a positive perception regarding the
relationship between adolescence and technology and the need to generate greater
knowledge and research in the Colombian psychology, in conclusion there are incidents
or effects generated by TICs and social networks in the Process of adolescence however

these are usually positive and proper to the development of adolescence in self.
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Revision Documental acerca del Impacto de las Nuevas Tecnologias y las Redes

Sociales en el Proceso Evolutivo de la Adolescencia

La realizacion de esta investigacion tiene como objetivo analizar la influencia de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y las redes sociales (RS) en
el desarrollo de la adolescencia, sin embargo resulta arduo en primera instancia reconocer
solo un concepto de adolescencia sin llegar caer en la falta de destacar Unicamente los
cambios bioldgicos y sexuales o denominarla tan solo como un fase o una etapa de
crecimiento en un tiempo especifico, con relacién a lo anterior Aberastury & Knobel ,
(1984) refieren dicho error como “una abstraccion muy parcial de todo un proceso
humano que es necesario considerar dentro de una verdadera totalidad del conocimiento
de la psicologia evolutiva” (p.36), Resulta oportuno entonces, el examinar la
adolescencia de una manera multidimensional en la que diferentes factores se
correlacionan entre si, cuya principal caracteristica es el cambio permitiéndonos un
conocimiento mas profundo de este procesos, reconociendo la adolescencia como “un
periodo de contradicciones, confuso, ambivalente, doloroso, caracterizado por fricciones

con el medio familiar y social” (p.16). Aberastury & Knobel , (1984)

Resulta oportuno entonces, el examinar la adolescencia con una mirada
multidimensional en el que diferentes factores se correlacionan entre si, lo que nos
Permitira un conocimiento méas profundo de lo que significa ser adolescente en el mundo
actual, con nuevas en herramientas, medios y realidades como asegura Garcia Cruz
(2009) resefiando a Roxona morduchowicz “los jovenes del siglo XXI se caracterizan por
disponer de una amplia oferta mediatica: television, radio, teléfonos celulares,
computadoras, que les ofrecen espacios, bienes culturales, capitales simbolicos y formas

de socializacion.”, es en esta relacion entre los adolescentes modernos y la tecnologia de



la cual han surgido cuestionamientos y preocupaciones que diversos profesionales han
decidido estudiar, por ejemplo Sanchez-Carbonell, X. (Espafia 2007) asegura que el uso
de las nuevas tecnologias por parte de los jovenes demanda mayor exploracion debido a
la posibilidad de convertirse en una problemética que afecte la vida diaria (p.196)
asimismo se han indagado otros aspectos de la relacion tecnologia-adolescencia como
expone Reig (Espafia 2011) acerca de las transformaciones a la representacion de la
identidad adolescente y su construccién con la incorporacion del internet (p. 59) o
Echeburtia & Corral (Espafia 2010) quienes advierten sobre el abuso de las tecnologias,
los riesgos y motivaciones de su uso, en igual forma Francisco Bernete (2008) quien
sugiere reconocer las consecuencia generadas por el uso de las nuevas tecnologias
principalmente en la socializacion de los joévenes (p. 99), estos y otros antecedentes de
investigacién permiten observar que en Espafia donde existen mayor numero de
investigaciones sobre este tema en comparacion con Latinoamérica, Barrera Valencia
(2014) asegura que “en Colombia son pocos los estudios en donde se dé cuenta de las
significaciones dadas al uso del internet y menos ain hay estudios que se aporten a la

comprension de las relaciones familiares a partir del uso del mismo™ (p.34).

Con base en las investigaciones se reafirma la importancia de estudiar este proceso
vital en cual el adolecente debera enfrentarse a una “mutacion” término acufiado por
Dolto (p.11), que resulta extrafia y cuestionable para sus mayores en especial los padres,
Dolto (p.12), ahora bien es preciso reconocer que para muchos de los jovenes esta
mutacion se encuentra inmersa en las nuevas tecnologias como constata Morduchowicz
(2004) “los chicos de hoy no son como los de antes, entre otras cosas, porque su vida
cotidiana es hoy muy diferente”, dicha diferencia radica posiblemente en el uso y
produccion de contenidos y medios electrénicos, nuevas formas de socializacion, nuevos

espacios digitales de interaccion y construccién de si mismos, en palabras de



Morduchowicz (2008) “En suma, esta nueva relacion de los jovenes con la cultura popular
e internet define de algin modo una nueva manera de hacer y de ser, una cultura diferente
y una forma particular de encarar la realidad.” (p.17), por esta razén se emprende una
investigacion documental que permita en primera instancia analizar los efectos generados
por las nuevas tecnologias de la informacion la comunicacion (TIC), fundamentalmente
las Redes Sociales (RS), en el transcurrir de la adolescencia y posteriormente identificar
las principales redes sociales utilizadas por los adolescentes en Colombia y su desarrollo
como nuevos espacios de socializacion, el actual proyecto pertenece a la linea de
investigacion de calidad de vida y psicologia suscrita a la facultad de psicologia de la
universidad auténoma de Bucaramanga, a lo largo del desarrollo de este proyecto se
busca analizar la relacion adolescencia-redes sociales mediante la recopilacion
bibliografica de articulos e investigaciones de diferentes bases de datos electrénicas que
otorguen un conjunto de conocimiento, ademas se abarcaron conceptos generacionales,
diferentes perspectivas del concepto de adolescencia, una exploracion del concepto de

red social/social network entre otros.



10

Planteamiento Del Problema

La adolescencia surge como un constructo histdrico cultural, en el cual los jovenes
pertenecientes a una época 0 momento histérico especifico construyen un significado, un
reconocimiento a si mismos y al mundo que les rodea, es decir, cada generacion de adolescentes
define su realidad de una manera Unica, en la cual diversos factores externos son participes del

transcurso entre la nifiez y la adultez. (Feixa, 2005).

En la actualidad la adolescencia moderna se encuentra caracterizada por auge, popularidad y uso
de la tecnologia, los computadores, videojuegos y dispositivos méviles se transforman en nuevos
espacios de ocio, socializacion y desarrollo, revelando la importancia de reconocer los factores
vitales en el ambiente y la cultura, de este modo, las nuevas tecnologias, en especial las redes
sociales ha comenzado a desempefiar un papel crucial en el desarrollo del adolecente y la
construccion de su identidad.

Un claro ejemplo del vinculo entre el adolescente y la tecnologia surge de los dispositivos
moviles, cada vez mas presentes en la vida de los jovenes, Delgado , y otros, (2010) sefialan
que “el movil se ha convertido en un instrumento de ocio y entretenimiento muy complejo, que
permite el acceso a multiples funciones y tecnologias diferentes (internet, juegos, musica,
fotogracia, etc)”, trasnformandoce en un medio de interaccion que no solo posibilita la
comunicacion via telefonica, sino que permiten el acceso a una extensa gama de conexiones

y funciones haciendo uso del internet.

Se observa entonces que la necesidad de ser parte del mundo digital, llega a ser vivenciada

de una manera més intensa en los adolescentes, es por esa razon que ya no es suficiente con
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solo portar el dispositivo movil ahora resulta indispensable Ilevar tambien el cargador con el
fin de prolongar su uso, al igual que tener acceso a datos moviles, puesto que si por algin
motivo el Smartphone se apagar o perdiera su conexion, sentirian no solo la inexistencia a su
vez sentirian que han perdido toda conexién con su mundo, con quienes son y aquello que los

define.

Resulta entonces importante llegar a comprender esa necesidad de conexidn presente en los
jovenes, sus nuevas maneras de interaccion, comunicacién y vinculacion con el mundo, analizar

la construccion y desarrollo de una adolescencia enmarcada en el mundo digital.

Pregunta Problema

¢Coémo ha influido las nuevas tecnologia, en especial los nuevos medios de socializacion o

(la redes sociales) en el desarrollo de la adolescencia moderna?

Al observar la relacion que tienen las personas mas jovenes con la tecnologia, se llega a
determinar una facilidad o disposicion “natural” a su uso, para los jovenes, el manejo de un
Smartphone, de las APP (aplicaciones), o de las diferentes plataformas web, les resulta sencillo
en comparacion de los padres o los abuelos, de igual forma, la adaptacién y apropiacion de las
nuevas formas de tecnologia e importancia varia en consideracién a las generaciones anteriores,
con respecto a esto Francisco Bernete en su articulo Uso de las TIC, Relaciones sociales y
cambios en la socializacion de las y los Jovenes afirma “una parte de nuestros jovenes son
usuarios altamente participativos, con un intenso uso del medio internet, para quienes la

tecnologia es parte natural de su vida”.
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Justificacién

Los cuestionamientos acerca de la relacién entre los adolescentes y la tecnologia han
abarcado desde la medicion de su uso, la razén del como y por qué la usan, desde cuales paginas
navegan, hasta que tipo de informacion comparten, es importante destacar que dichas
aproximaciones pertenecen a profesionales de diferentes campos que buscan desde su posicion
de antecesores llegar a comprender los aspectos digitales de los jovenes, sin embargo la
tecnologia sigue desarrollandose, cambiando, e interactuando con la poblacién mundial de
maneras que nos resulta dificil determinar, gran parte de la investigaciones realizadas aun no
incluyen los celulares o0 Smartphone como un medio de conexidn constante, que permite el uso
de APP, entre cuales las de mayor uso resultan ser las redes sociales, de manera similar los

profesionales apenas comienzan a indagar en el uso de las mismas.

Finalmente se observa que son escasas las aproximaciones a esta tematica posicionadas
desde la vision y significancia propia del adolescente, que redirecciones los cuestionamientos

como ejemplifica Bernete. (2008)

“qué sentido tienen para los y las jévenes el uso de las redes sociales generadas en internet,
que representan para cada persona, (por ejemplo, una via de comunicacién intima, una via para
dar a conocer lo que uno considera mas propio y procurar que se valore lo propio), qué papel

juegan estas practicas en la sociabilidad, en el desarrollo identitatio”. (Bernete) (p.g 100,2008).
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Objetivos

Objetivo General

Analizar la incidencia que tienen las nuevas tecnologias de la informacion la comunicacién

(TIC), principalmente las redes sociales, en el desarrollo y proceso de la adolescencia.

Objetivos Especificos

1. Describir el proceso de la adolescencia, los cambios y su relacién con la tecnologia.

2. Identificar la importancia que suscita para los adolescentes las TIC y su uso como un

medio de socializacion digital.

3. Analizar el impacto de las redes sociales en los procesos de identidad, interaccion

familiar y socializacion del adolescente.
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Antecedentes

Al hablar de las relaciones existentes entre los adolescentes y las TIC, la principal
preocupacién se centra en el uso adecuado o inadecuado de las misma , diversos investigadores
han decidido analizar cuanto tiempo dedican los adolescentes al internet o desde donde y por

qué estan conectados refiriéndose al termino online o estar en linea.

Gran parte de los estudios que refieren a esta relacion adolescente- tecnologia surgen de

Espafia, estudios como.

Usos de internet y mediacion en adolecentes hiperactivos en el afio 2010, a cargo de
A.Crespo, A.CBarandiarany C. Samaniego quienes plantearon conocer el consumo de internet
y la mediacidn paternal en adolescentes con TDAH mediante un estudio comparativo, tuvieron
como objetivos conocer las diferencias y semejanzas del consumo de internet un grupo de
adolescentes con TDAH y un grupo de adolescentes estandar, de igual forma determinar
semejanzas Yy diferencia en los estilos de mediacién paternal de ambos grupos, en el estudio
participaron 232 sujetos, la muestra se constituyd de 2,509 sujetos en edades entre trece y

diecinueve afios.

Entre los resultados se encontrd que los adolescentes estandar tienen un mayor consumo de
internet que lo adolescentes con TDAH, con medias de 9,10 horas y 4,31 horas
respectivamente, de igual manera se observo que las mujeres de ambas muestras presentan un
consumo mas elevado en comparacion que los adolescentes hombres, se reconoce que la
principal finalidad del uso de internet es la comunicacion en ambas sub-muestras mediante
msn, Tuenti, Facebook, por ultimo se encontrd que no se observa una relacion entre el uso de

internet y la mediacion paternal.
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En 2013 P.Colas, T. Gonzales y J. de Pablos llevan a cabo una investigacion en Sevilla
Espafia con una muestra de 1.487 adolescentes de Andalucia, denominada juventud y redes
sociales: motivaciones y usos preferentes, cuyo objetivo fue conocer los usos que los jovenes
hacen de las redes sociales, tales como myspace, Facebook, twitter, de igual manera se
cuestiond la edad en la cual los jovenes inicial el uso de las redes sociales, la manera en que se
distribuye dicho uso segun esas edades, la libertad de conexién y los motivos que conducen

a Su uso.

Los datos fueron recogidos mediante un cuestionario construido a partir de escalas
nominales no excluyentes, que posteriormente conté con una version electronica, la muestra se
constituyé de 2,509 sujetos pertenecientes a la comunidad autdbnoma andaluza, en edades entre
trece y diecinueve afios siendo quince afios la media de edad, esta muestra estuvo compuesta

por 49,5 % de chicos y un 50,5% de chicas.

Dentro de los resultados se afirma que el 71,7% de los jovenes de incorporan a las redes
sociales entre los 12 y 14 afios, en relacion con la frecuencia o uso, el 64,4% de los jovenes se
conectan diariamente, sumando al 26% que asegura conectarse algunos dias a la semana, seria
el 90% el uso habitual, con respecto a las motivaciones aseguran encontrarse enmarcadas en
dos ambitos, el primero dirigido a cubrir la necesidad social de los jovenes, compartir
experiencias y reconocimiento de su actividad ante los demas o establecido nuevas relaciones
y el segundo ambito dirigido al ambito psicolégico y emocional del individuo al relacionarse

en las redes sociales.

La investigacion en torno a la nueva tecnologia ha abarcado diferentes campos, como es de
ejemplo la investigacion realizada en 2015 por el Grupo de Educacion para la salud de la
Asociacion Espafiola de Pediatria de Atencion Primaria o AEPap, nombrada Uso Y Riesgos

De Las Tecnologias De La Informacion Y Comunicacion En Adolescentes De 13-18
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ANOS. A cargo de Alfaro Gonzalez, Vazquez Fernandez, Fierro Urturi, Herrero Bregon,
Mufioz Moreno Y Rodriguez Molinero, ('Alfaro Gonzalez, y otros, 2015), quienes en su
investigacion describen que las TIC por un parte presentan posibilidades positivas tales como
el acceso a la informacion casi ilimitada dirigida al aprendizaje, la socializacion y el
establecimiento de nuevas formas de relacionarse, también desarrolla en los usuarios diversas
sensaciones como la autonomia y la reafirmacion, a su vez genera espacios de opinion y
contenido, sin embargo por la otra parte advierten que pueden aparecer riesgos como el abuso

y uso excesivo de estas tecnologias, el acceso a contenidos inapropiados entre otros (p.147).

El objetivo principal de esta investigacion radica en “conocer los hébitos relacionados con
el uso de las TIC de los adolescentes y detectar los riesgos o desadaptaciones conductuales
asociados.”, la poblacion estudiada se constituyo por estudiantes entre los trece y los dieciocho
afios de edad, que fueron seleccionados mediante un muestreo bietapico por conglomerados,
obteniendo una muestra final de 2.412 adolescentes escolarizados, el método de estudio
utilizado fue un cuestionario de 101 items que abarcaron informacién referente a las TIC, las

variables sociodemograficas, el rendimiento escolar, el ocio y el tiempo libre entre otras.

Dentro de los resultados de la investigacion de encuentran que un 96,8 % de los adolescentes
tienen teléfono movil y un 43% de estos tienen Smartphone, ademés el 82,5% de los
adolescentes encuestados se conecta a internet todos los dias y el 12,5% de dos a tres veces por
semana, igualmente el 89,3% usa internet para acceder a las Redes Sociales, posteriormente
concluyen en torno al riesgo asociado al uso de las TIC que el 70,6% de los adolescentes han
mostrado dependencia al internet y el 47,2% dependencia el movil, asimismo sefialan la

importancia del Smartphone debido a sus maltiples usos y facil acceso a internet.
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Anivel de Latinoaméricaenel 1012, L. de la Torre y L. Vaillard realizaron una investigacion
con el fin de describir la relacion de los jovenes con las redes sociales, llamada ¢cdmo usan
las redes sociales los jovenes de Latinoamérica?, dentro de sus objetivos se encuentran,
conocer cudles son las redes sociales més usadas, cuales son las formas o maneras en que se
acceden a ellas, que motiva a los adolescentes usar dichas redes y sus niveles de satisfaccion

entre otros.

Fue una investigacion de caracter descriptivo-exploratoria, que consistié en dos etapas, la
primera de tipo cualitativo y la segunda de tipi cuantitativo, se llevo a cabo mediante grupos
focales, cuya poblacion fueron jovenes entre los dieciocho y veinticinco afios de edad
pertenecientes a cinco paises de Latinoamerica ( Argentina, Chile, Colombia, México, Uruguay
) en total se realizaron 1.269 encuestas; algunos de los resultados encontrados fueron que los
“nativos digitales” (adolecentes entre 10s 18 y 25 afios) poseen informacion detallas sobre las
redes sociales, sus fines y aplicaciones, el uso de estas resulta importante y parte de la vida
cotidiana de los jovenes, los cuales recurren a estas redes con fines recreativos comunicarse con
amigos o familia y obtener informacion, mediante el analisis de los datos concluyen que
Facebook es la red social de mayor utilizacién, predilecta por lo jévenes, con mayor intensidad
de uso, definida como la mas util y satisfactoria, se resalta la importancia que tiene para los
jévenes el mantener contacto, percibiendo que si no pertenecen a una red social, quedan
excluidos de lo que sucede a su alrededor, concluyen que las redes sociales forman parte de la
vida de los nativos digitales, y aunque en ocasiones llegan a preocuparse por las politicas de

seguridad y privacidad, estas se han convertido en el medio y espacio de interaccion humana.

El interés por conocer los efectos de las TIC, el internet, y las redes sociales en la vida

humana, ha llevado a que diversas personas desde el &mbito académico analicen la relacion
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entre el ser humano y la tecnologia desde la perspectivas dicotomicas, por una parte las
afectaciones negativas y por el contrario las positivas, sin embargo estos andlisis llegan a
desarrollarse desde ambitos o cuestionamientos especificos, como el tiempo de uso, las

relaciones reales y virtuales, o el aspecto educativo de las tic.

Este es el caso de la investigacion realizada en el 2012 y publicada en el 2014 llamada
“ahora hago fast food académico” por J. Linne Buenos Aires Argentina, quien explora como
la tecnologia y redes sociales han transformado los habitos de estudio, adquisicion y
comprension de la informacidn académica entre los jovenes de la universidad de Buenos Aires,

en especial de las facultades de filosofia y letras y ciencias sociales.

Se observa una Investigacion de carécter cualitativo, de etnografia mixta tradicional y
virtual, realizaron 120 entrevistas focalizadas a estudiantes universitarios entre los veinte y
veintinueve afos, y 20 entrevistas focalizadas a docentes entre los treinta y cuarenta afios de

edad.

Entre los principales resultado encontraron, que los entrevistados pasan un promedio de siete
horas diarias conectados a internet u online, resalta el uso de la telefonia movil, debido a que
permite el acceso a las redes sociales es un Util medio de conexidn, las redes sociales mas
utilizadas por los estudiantes fueron Facebook y twitter, de igual forma concluyen que los
estudiantes participantes pertenecen a la denominacion de nativos digitales, la necesidad y
frecuencia del uso de las TIC, el internet y las redes sociales, el estar en conexion permite que

se consoliden su capitales sociales y culturales.
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En Ecuador Franco Crespo realiza una investigacion publicada en 2013 en la Revista
Iberoamericana De Educacién A Distancia RIED, cuyo nombre fue EI Uso De La Tecnologia:
Determinacion Del Tiempo Que Los Jovenes De Entre 12 Y 18 Afios Dedican A Los Equipos
Tecnoldgicos, en la cual resalta la importancia que ha adquirido el mundo digital en el
desarrollo de la vida moderna, la desigualdad tecnoldgica los paises latinoamericanos centrado
en Ecuador, igualmente el gran aumento en los usuarios de dispositivos electronicos y el acceso
a internet, el objetivo de la investigacion consintio en estimar el tiempo que dedican los
estudiantes de secundaria “establecimientos educativos secundarios de la ciudad de Quito”

(p-11) a diferentes equipos tecnoldgicos.

La poblacion participante de este estudio fueron jovenes entre los 12 y los 18 afios de edad,
que cursaban el bachillerato, la poblacion total fue de 253.735 personas, Franco Crespo expone
que se aplicaron 1946 cuestionarios en 24 colegios, entre los resultados se obtuvo que el uso
diario aproximado del teléfono celular fue 3 horas (183 minutos diarios), el uso del televisor
fue 2 horas y media (151minutos diarios) y del uso del computador fueron 2 horas y media
(140 minutos diarios), sin embargo advierte que el uso de internet resulta ser mayor que el uso
del computador, significando asi el uso de otros aparatos o medios para acceder a internet.

(p.113)

Al analizar qué tan ligada se encuentra la tecnologia en especial el internet a los jovenes, se
obtuvo que el 86% de ellos poseen una cuenta de correo electronico, el 82% hacen uso de
algun programa para chatear y el 82% posee una cuenta en alguna Red Social de preferencia

Facebook, se concluye finalmente que “el mundo virtual, ha superado al real” (p.120).



20

Los estudios sobre la nueva tecnologia en la poblacion joven colombiana, se han enmarcado
en los efectos que esta ejerce, principalmente efectos negativos como el uso desmedido o abuso,

0 las problemaéticas de salud mental.

Por el contrario en comparacion con los estudios realizados a nivel internacional y
Latinoamérica, Colombia cuanta con un nimero limitado de investigaciones direccionadas

hacia su propia poblacion.

En 2013 la Dra. A. Almansa, el Dr. A. Castillo y el profesor O. Fonseca, realizaron una
investigacion con el fin de analizar el uso de Facebook por parte de los jovenes y el anélisis de
las experiencias que obtiene de ello, esta investigacion denominada redes sociales y jovenes:
uso de Facebook en la juventud colombiana y espafiola, se caracterizo por una metodologia
mixta, con técnicas cualitativas y cuantitativas, mediante entrevistas a profundidad y analisis
de contenido, se resalta el hecho de que la bases de la investigacion es un estudio comparativo
entre los adolescentes de Colombia y Espafia, que permite analizar una misma realidad como

lo es el uso de Facebook en dos contextos diferentes.

La metodologia consistié en la observacion de 100 perfiles de Facebook y 20 entrevistas en
profundidad a adolescentes entre los 12 y 15 afios, tanto en Colombia como en Espafia, dicha
observacién conto con una plantilla de analisis, con el fin de examinar items como la
frecuencia, el lenguaje, el numero de fotografias, el nimero de amigos y la interaccién con

ellos, asi como los datos personales y la perspectiva sobre la red social de los propios usuarios.

Dentro de las conclusiones se indica que en tanto Espafia como Colombia la mayoria de
jovenes de 12 a 15 afios utiliza Facebook, resaltan que de igual manera en ambos paises los

jovenes expresan la necesidad de estar conectados o pertenecer a red.
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Marco Tedrico

La Adolescencia

¢Como definimos la adolescencia?, esta es la primer dificultad que se encuentra al abordar
esta tematica, la Real Academia Espatfiola la define como “Periodo de la vida humana que sigue
a la ninez y precede a la juventud” sin embargo este concepto no aclara donde termina la nifiez
0 en qué momento comienza la juventud, asi mismo resulta ser la apreciacion comun

visualizarla como un periodo que se debe atravesar con el fin de alcanzar la adultez.

La organizacion mundial de la salud considera a la adolescencia como un grupo de jévenes
entre los diez y diecinueve afios sanos, que se encuentran enfrentados a riesgos y problematicas
sociales, la UNICEF o Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia se refiere a la
adolescencia como “la segunda década de la vida” delimitandola en dos partes, la primera de
ellas denominada Adolescencia Temprana entre los diez y catorce afios, y la segunda parte
Adolescencia Tardia entre los quince y diecinueve afios de edad, ambas partes marcadas por
diversas caracteristicas de cambio y desarrollo, durante estos afos los adolescentes “establecen
su propia identidad y cosmovision y comenzaran a participar activamente en la configuracion

del mundo que les rodea” ((UNICEF), 2011)



Adolescencia Temprana

Cambios Externos
« Cambios fisicos.
» Desarrollo de los 6rganos
sexuales y las
caracteristicas sexuales
secundarias.

Cambios Internos

* Anivel cerebral, neuronal y

fisiolégico, los cuales
repercuten en las
capacidades emocionales,

fisicas y mentales.
Desarrollo Sexual
Mayor conciencia de su género.

Adaptacion de conductas y apariencia.

Tabla 1 caracteristicas de la adolescencia UNICEF 2011

Adolescencia Tardia

La mayoria de los cambios fisicos ya ha
tenido lugar, sin embargo el cuerpo vy el
cerebro siguen desarrollandose.

Aumento en la capacidad del pensamiento

analitico y reflexivo.

Aun influye la opinion de sus iguales y los
grupos a los que pertenezca.
Aumento en la confianza, en la claridad
sobre su identidad y el desarrollo de sus
propias opiniones.

Se  presenta la  “temeridad” vy

experimentacién con el comportamiento

adulto.

Comienza a desarrollarse la capacidad para
evaluar riesgos y la toma de decision

consiente.
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En la basqueda de poder comprender la adolescencia ya sea como un periodo, un grupo o
dos partes de una década, se llega al consenso cronoldgico denominandola como una etapa entre
los 10 y los 19 afios, es conveniente sefialar que el paso entre la nifiez y la adultez se ve medido

por el reconocimiento legal de la mayoria de edad particular de cada pais. UNICEF,(2011)

Uno de los principales factores a analizar en la adolescencia son los cambios bioldgicos,
fisicos y sexuales que ocurren en la maduracién que lleva a la adultez, ahora bien aunque por
mucho tiempo estos cambios bioldgicos han sido el énfasis de los profesionales desarrolladores
del conocimiento social, cultural y anatomico, no obstante la piscologia se ha interesado por
ampliar el concepto de la adolescencia, Pineda y Alifio (1999) sefialan que “No es solamente
un periodo de adaptacion a los cambios corporales, sino una fase de grandes determinaciones
hacia una mayor independencia psicolédgica y social” (p.16) de esta manera se anuncia la
existencia de relacidn entre los sucesos psicoldgicos propios de la adolescencia y el desarrollo
bioldgico o maduracion, asimismo determinan ciertas caracteristicas universales que deberan

ser vivenciadas en el transcurso de la adolescencia simplificadas a continuacion.

Caracteristicas de la adolescencia Pineda y Alifio (1999) (P.17, P.18)

Adolescencia temprana Adolescencia tardia
— Inicio de los cambios puberales y de — Mayor culminacion del crecimiento y
los caracteres sexuales secundarios. desarrollo.
— Preocupacion por los cambios fisicos. — Surgen Decisiones con respecto al
— Torpeza motora. perfil educacional y ocupacional.
— Curiosidad sexual. — Mayor control de los impulsos, en la
— Busqueda de autonomia e maduracion de la identidad yen la vida
independencia. sexual.
— Conflictos marcados. (familia,

maestros, comparieros)

— Cambios en la conducta y emotividad.



Caracteristicas generales de la adolescencia

1. Crecimiento corporal, aumento de peso, estatura y cambios de la forma y
dimensiones corporales.

2. Aumento de la masa muscular y fuerza muscular, incremento y maduracion de
los pulmones y el corazén.

3. Torpeza motora, incoordinacion, fatiga, trastornos del suefio que pueden generar
trastornos emocionales y conductuales de manera transitoria.

4. Desarrollo sexual caracterizado por la maduracion de los érganos sexuales, la
aparicion de los caracteres sexuales secundarios e inicio de la capacidad
reproductiva.

5. Aspectos psicosociales

a. Busqueda de si mismos y de su identidad, necesidad de independencia.

b. Tendencia grupal

c. Evolucion del pensamiento concreto al abstracto.

d. Manifestaciones y conductas sexuales, desarrollo de la identidad sexual.

e. Contradicciones en las manifestaciones de la conducta y constantes
fluctuaciones del estado animico.

f. Relaciones conflictivas con los padres que oscilan entre la dependencia y
la necesidad de separacion.

g. Actitud social reivindicativa.

h. Eleccién de ocupacion.

i. Necesidad de formulacion y respuesta para un proyecto de vida.

Tabla 2 Caracteristicas de la adolescencia Pineda y Alifio (1999)



25

Es en esta dicotomia entre lo bioldgico y lo psicoldgico que se han generados los diversos
conocimientos acerca de la adolescencia, resulta casi imposible desligar el desarrollo corporal
y cambios percibidos por el adolescente en su transcurrir a la adultez, de los cuestionamientos,
dudas, miedos y ansiedades generadas por la busqueda de definirse a si mismo, ahora bien
existen quienes den prioridad a una dimension sobre la otra, ya sea que den mayor importancia
al crecimiento biolégico, la transicion de edades o lo psicoldgico juntos confirman el fenémeno
del cambio, dicho conjunto es designado por Frangoise Dolto como “una fase de mutacion”
(P.11), en la que “El adolescente, por su parte, pasa por una muda respecto de la cual nada
puede decir” (P.11), muda en la cual deberé enfrentarse a si mismo, a su cuerpo, al mundo que
le rodea y con quienes se relaciona, aunque el adolescente ya ha pasado por la fragil nifiez, no
significa que en este nuevo cambio no se encuentre vulnerable, como puede apreciarse en la

analogia de la langosta expuesta por Dolto.

Tomemos la imagen de los bogavantes y langostas que pierden su concha, se ocultan bajo
las rocas en ese momento, mientras segregan su nueva concha para adquirir defensas, pero, si
mientras son vulnerables reciben golpes, reciben golpes, quedan heridos para siempre; su

caparazon recubrira las heridas y las cicatrices, pero no las borrara. (Dolto,1990, P.13)

Comprendemos entonces la adolescencia como un fendmeno que representa una etapa de la
vida, que se encuentra enmarcado en un tiempo o cronologia, observada en primera por las
edades bioldgicas, en segundo por el desarrollo fisico, sin embargo esa cronologia se halla
relacionada con la evolucion o desarrollo psiquico, al igual que la vulnerabilidad de las
langostas, este fendmeno resulta de vital importancia, enormemente complejo e individual para

cada adolescente.

Al llegar la pubertad, la cual define Barrionuevo (2011) como “el crecimiento que se
produce y las transformaciones que se manifiestan en lo corporal en el orden del cuerpo, como

crucial metamorfosis” (P.38) en su libro Adolescencia y juventud consideraciones desde el



26

psicoanalisis (2011), que producira una “conmocion estructural” (P.38) que a su vez conducira
a un “replanteo de si mismo y de la identidad del sujeto” (P.36), de esta manera Barrionuevo
relaciona lo biolégico y lo psiquico para aproximarse a la adolescencia como un

“reposicionamiento del sujeto en relacion a la estructura opisitiva falo-castracion” (P.38).

En otras aproximaciones del psicoandlisis a la adolescencia, se encuentra a Peter Blos
(1980), quien sefiala al igual que Barrionuevo a la pubertad como “las manifestaciones fisicas
de la maduracion sexual” (P.16), sin embargo usa el termino adolescencia “para clasificar los
procesos psicoldgicos de adaptacion a las condiciones de pubertad” (P.16), en una definicioén
mas concreta “la adolescencia como un periodo de maduracion en el cual cada individuo tiene
que elaborar la exigencias de las experiencias de su vida total para llegar a un yo estable”
(P.26), inician entonces los jovenes diversos procesos que llevaran a una reorganizacion a
buscar una forma de ajustarse o un equilibrio, Blos (1980) reitera que cada adolescente
transcurre este proceso a su propia manera y tiempo “el adolescente puede atravesar con gran
rapidez las diferentes fases o puede elaborar una de ellas en variaciones interminables” (P.82),
no obstante no podré “desviarse de las transformaciones psiquicas esenciales de las diferentes
fases” (P.82), dichas faces no pueden ser determinadas en un tiempo especifico o en conjuntos
de edad cronolégica, pero mantienen “una secuencia ordenad” (P.82) el resultado obtenido de
estos procesos serd una “estructuracion compleja de la personalidad”, con respecto a esto Peter

Blos establece siete fases denominadas:



Faces de la adolescencia Peter Blos (1980)

El periodo de latencia

La Preadolescencia

La eleccion del objeto adolescente

Proporciona instrumentos para el
desarrollo del yo.

Surgen las primeras identificaciones.
Aflora la autovaloracion mediante el
cumplimiento de logros

Se fortalecen la percepcién, la
memoria, el aprendizaje y el

pensamiento.

Se produce un aumento en la presion
instintiva.

Se entra en la pubertad, se busca la
descarga no especifica de las tenciones.
Surge el conflicto entre la gratificacion
instintiva y el sUper yo reprobatorio.
Se observa inquietud  motora,
voracidad, lenguaje obsceno entre
otros.

Se desarrolla la angustia de castracion.
Aumento en la vida emocional dirigida
al  crecimiento propio y la
autodefinicion.

Priorizacion de los impulsos.
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4. La Adolescencia temprana

5. La adolescencia

6. La Adolescencia tardia
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Busqueda de  experiencias Yy
autodescubrimiento.

Se da inicio al proceso de separacion de
los objetos primarios de amor.

Se presenta la libido flotante y la falta
de catexis.

Busqueda de nuevos objetos amorosos.
Separacion de la representacion de los
padres, los valores y leyes
anteriormente adquiridas.

Pretension de independencia.
Busqueda de relaciones de objeto.
Intensificacion de la vida emocional.
Organizacion de los impulsos.
Elaboracion de la feminidad vy
masculinidad.

Desarrollo de intereses habilidades
creativas y talentos.

Claridad de propdsitos.

Y un mayor conocimiento del ser.

Es una fase de consolidacion que elabora:

1-la estabilidad idiosincratica de las

funciones e intereses del yo



2-una extension de los conflictos
del yo (autonomia secundaria)
3-la posicion sexual irreversible
(constancia de identidad)
4-la catexis de las representaciones
del yo y del objeto, relativamente
constante.
5- la estabilizacion de aparatos
mentales que protegen la identidad
del mecanismo psiquico.
Se fortalece la accion propositiva,
predictibilidad, integracion  social,
constancia de emociones y la
estabilidad de la autoestimacion.
Establecimiento del caracter
Se pone a prueba la capacidad

integrativa
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7. La Postadolescencia

Tabla 3 Faces de la adolescencia Peter Blos (1980)

Se han encontrado bases estables

Se consolidan los roles sociales e
identificaciones irreversibles.

Ocurre la seleccion ocupacional

Se produce integracion mediante la
actividad del rol social.

Contintan los procesos integrativos del
yo

Se busca éxito en la funcién sintética
del yo.

Armonizacién de todos los impulsos y
organizacion yoica.

Especificacion de los conflictos
internos.

Delimitacion de metas como tareas de
vida.

Emergen la personalidad moral, la

dignidad personal o autoestima.
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Uno de los cuestionamientos mas importantes alrededor de la adolescencia, es el limite

difuso entre aquello que es normal o perteneciente al desarrollo de la adolescencia y aquello

que pudiera ser patologico, Erik H. Erikson asegura que la adolescencia siempre debe ser vista

“como una etapa intermedia entre un sentido alternativamente vigorizante y desconcertante”

(Erikson, 1972), debido al pasado de dejamos atras y el futuro que esta por conocerse, por su
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parte Mauricio Knobel refiere que “el adolescente atraviesa por desequilibrios e inestabilidad
extremas” (P.10) ( Aberastury & Knobel, La Adolescencia Normal, 1984), pero estos seran
necesarios para enfrentar el mundo de los adultos y constituir su identidad, tanto que se

denomino “sindrome normal de la adolescencia.

Es en este dejar el pasado atras que aparece para los

a) Duelo Por EI . .
C)uefpo Infantil adolescentes, la perdida, Aberastury & Knobel afirman

Perdido.
que en este proceso son fundamentales tres duelos

~.
X

N\

) Duelo Por ~ b) Duelo Por (P.10), igualmente José Barrionuevo cita a Freud
| EIRol Y La |
| Los Padres De Identidad
LA e Infantiles. - haciendo referencia al malestar del sujeto en la cultura,

- * exponiendo “el sufrimiento amenaza al sujeto durante la

Tabla 4 Aberastury & Knobel

Duelos f | 1984 . P .
uelos fundamentales (1984) adolescencia, por tres vias” (P46), 1. Desde el propio

cuerpo, 2. Desde el mundo exterior, 3. Desde la relacion con otro seres humanos. (Barrionuevo,
2011), Aberastury & Knobel plantean que el poder superar o elaborar estos duelos ayudara al
adolecente en sus identificaciones, a fortalecer su mundo interno y a convertir esta “normal
anormalidad” en un proceso menos dificultoso y turbulento (P.44, 1984), de igual forma que
otros autores, Aberastury & Knobel han caracterizado el “Sindrome Normal De La

Adolescencia”, con diez “sintomas” o manifestaciones.

Sindrome Normal De La Adolescencia
1. Bulsqueda de simismo ¢ Se comienza a establecer la personalidad, marcada en
y de la identidad. confusion o poco definida para luego ir
estructurandose.
» Se vuelve fundamental la busqueda del autoconcepto,

del definirse a si mismo.



2. Tendencia grupal.

3. Necesidad de
intelectualizar y

fantasear.
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Comienzan los cambios fisicos, surge la construccion y
modificacién de un esquema corporal.

Se genera angustia debido a la constante indagacion y
cuestionamiento sobre la construccion de la identidad
adulta.

Se caracteriza por el cambio vincular con las figuras
paternas, y se intensifica la busqueda de individualidad.
Surgen comportamientos en blsqueda de la
uniformidad.

Se presenta la sobreidentificacion masiva, generando
un proceso en el que la identificacion con el grupo se
intensifica, llegando en ocasiones a tener mas
estimacion o valor que el mismo grupo familiar.
También aumenta el valor de las tendencias en cuanto
al grupo, como la moda y las costumbres entre otras.
Constante conflicto entre la independencia y la
dependencia.

Soporta su accionar mediante el grupo y depositando
en el su accionar.

Son mecanismos defensivos y formas de pensamiento
en el adolescente que ante un mundo cambiante tanto
externo como interno, enfrenta sus realidades mediante

el pensamiento.



4. Crisis religiosas.

5. Desubicacion temporal.

6. Evolucion sexual

manifiesta.

7. Actitud social

reivindicadora.
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Se desarrollan aqui teorias filosoficas, pensamientos
politicos, causas sociales y la predileccion por la
escritura, los libros y actividades artisticas.
Exacerbacion de las  posiciones  religiosas
(mistico/ateo) con la posibilidad de fervor o cambios
constantes.

Se manifiesta la preocupacion metafisica como parte de
una posterior construccion definitiva de ideologias,
creencias y valores éticos y morales.

Es una caracteristica vivencial del adolescente, con la
cual pretende manejar el tiempo convirtiéndolo en un
contante y activo presente.

Descubrir de la actividad masturbatoria y comienzo del
ejercicio genital.

Surge el contacto genital de tipo exploratorio y
preparatorio.

Creacién de vinculos o relaciones interpersonales de
gran intensidad pero fragiles, denominadas
enamoramiento apasionado.

El proceso de aceptacion de la identidad adolecente se
encuentra determinado no solo por el individuo sino
también por la constelacion familiar, el medio y la
sociedad, sin embargo en muchas ocasiones el
adolecente se encuentra ante un mundo adulto que lo

aisla, le exige con rigidez, lo limita e impone el tabl o



8. Contradicciones
sucesivas en todas las
manifestaciones de la

conducta.

9. Una separacion
progresiva de los

padres.
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la moralidad, ante lo cual resulta imprescindible la
reivindicacion social del adolescente.

Desarrollo de actitudes y actividades de cambio de
reestructuracion ante si mismo, el mundo y la sociedad,
emprendiendo ya sea ideales y movimientos nobles y
valederos o aventuras y empresas destructivas y
patoldgicas.

La accion domina la conducta del adolescente, es
mediante esta como manifiesta control de sus procesos.
Sin embargo dicha conducta no es lineal, rigida
absoluta o permanente.

Su personalidad se caracteriza por ser permeable, con
procesos de proyeccion e introyeccion variables,
intensos y frecuentes.

Gran labilidad en su organizacion defensiva.

La separacién progresiva de los padres es una de las
tareas basicas de la adolescencia.

La elaboracion de fase genital previa determina la
calidad de la angustia y la intensidad con la que se
manejan la relacion con los padres y posteriormente la
reparacion de estos.

Con respecto a las figuras paternas, estas tiene gran
influencia en el crecimiento de los hijos y sus

identificaciones y modelo vincular a futuro.
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10. Constantes « En el adolescente la expresion e intensidad de sus

fluctuaciones del emociones estan determinadas por la cantidad y calidad
humor y del estado de de los duelos elaborados.

animo. » Las rapidas modificaciones del estado de animo de un

adolescente pueden deberse a la frecuencia e intensidad
de los procesos de introyeccion y proyeccion.
» Se debe entender que los cambios de humor sin parte

tipica de la adolescencia.

Tabla 5sintomatologia Sindrome Normal De La Adolescencia Aberastury & Knobel (1984)

Tecnologia de la informacién y la comunicacién o TIC

Con el fin de definir las tecnologia de la informacion y la comunicacion, Ana Maria
Andrada, en su libro Nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién NTICX (2010),
cita a Richard Duncombe y Richard Heeks, quienes definen las TIC como “procesos y
productos derivados de las nuevas tecnologias (hardware, software, y canales de comunicacion)
relacionados con el almacenamiento, el procesamiento y transmision digitalizados de
informacion”, las TIC adquieren su importancia debido al impacto que ejercen en la vida
cotidiana del ser humano, desde el uso de aparatos electronicos, herramientas cibernéticas,
dispositivos moviles o aplicaciones, las nuevas tecnologias han llegado a modificar nuestra

manera de interactuar con el mundo.

Actualmente si encuentra en auge el concepto de Web 2.0 en cual aparece en el mundo, en
el afio 2004 creado por Tim O'Reilly y Dale Dougherty de O’Reilly Media y otra compaiiia

Illamada MediaLive International durante un brainstorming o lluvia de ideas, un afio después
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en 2005 O'Reilly hace visible un articulo denominado What Is Web 2.0 Design Patterns and
Business Models for the Next Generation of Software, en el cual relata la creacion del termino

y lo define como aplicaciones que,

“sacan partido a las ventajas intrinsecas de la web, ofreciendo un servicio continuamente
actualizado que mejora cuanto mas gente lo use, utilizando y remezclado los datos de
maultiples recursos, incluyendo los usuarios individuales, a vez que les ofrecen sus propios
datos y servicios de tal forma que pueden ser utilizados por otros, creando una arquitectura de

participacion en red” (Arnal, 2007)

La principal diferencia entre la Web “1.0” y las Web 2.0 es el caracter de sociabilidad,
generando espacios comunitarios en donde el usuario tiene la posibilidad de generar y gestionar
su propio contenido, Rodriguez Palchevich (2008) realiza una comparacién entre ambas Web,

sefialando la posibilidad del usuario como gestor de su propio contacto con la red.

Web 0.1 vs Web 0.2 Rodriguez Palchevich (2008)

Web 0.1 Web 0.2

Paginas estaticas Paginas dinamicas

Sitios creados y modificados por webmaster ~ Sitios creadas y modificados por usuarios

Fuente de contenidos Plataforma de comunicacidn, creacion y
publicacion de contenidos

Flujo unidireccional de la informacion Flujo de informacidn en redes
descentralizadas

Usuario consumidor de informacion Usuario prosumidor de informacion

Tabla 6 Web 0.1 vs Web 0.2 Rodriguez Palchevich (2008)
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Las redes sociales

Las Redes Sociales han transformado la manera en que los seres humanos se comunican,
generando nuevos procesos de socializacién, sin embargo la conceptualizacion de las misma
no es del todo clara, referente a la definicién de red social se obtienen diversas opciones como
“una serie de vinculos, entre un conjunto definido de actores sociales” (Noguera Vivo, Martinez
Polo, & Grandio Pérez, 2011), o “una estructura sistémica, y dindmica que involucra un
conjunto de personas u objetos” (Crovi Druetta, Lopez Cruz, & Lopez Gonzalez, 2009), que
aungue abarcan las ideas primarias de una red, se alejan de la realidad cibernética de una Red
Social, como se puede apreciar estas redes modernas si implica un grupo de personas que
interactdan entre si, pero dicha interaccion no involucra necesariamente el conocerse, la
presencia fisica, hablar el mismo idioma o vivir en la misma ciudad, en tal sentido la definicion
mas acertada para una red social seria un “sistemas que permiten establecer relaciones con
otros Usuarios a los que se puede o no conocer en la realidad, un espacio de intercambio de
informacion y generacion de relaciones que cobran cada vez mayor relevancia” (Prato, 2010),
y es en la relevancia de estas nuevas formas de interaccion surgen enmarcadas en las redes
sociales y la Web 2.0 que han llegado a considerarse sociedades virtuales donde se relaciona el
ser humano, en palabras de Fumero, Roca , & Saez Vacas, (2007) “es en ese escenario, en ¢l
que interactuar lo social (como y donde con comunicamos y relacionamos) y lo tecnoldgico
(nuevas herramientas, sistemas, plataformas, aplicaciones y servicios) provocando cambios de

lo uno sobre lo otro” (p.11).

Resulta oportuno comprender con mayor profundidad las caracteristicas y particularidades
que definen a una Red Social, se ha nombrado con anterioridad dos estas principales
caracteristicas en primer lugar el poder comunicarse y en segundo el compartir informacion con

otros usuarios, por su parte Ferrari, Blanco , & Valdecasa, (2011) citando el articulo Social
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Network Sites: Definition, History And Scholarchip , refieren la definicion de las Redes Sociales

como:

“un servicio dentro de la webs que permiten al usuario 1) contruir un perfil publico o semi
publico ..., 2) articular una lista de otros usuarios con los que comparte una conexion, y 3)
visualizar y rastrear su lista de contactos y las elaboradas por otros usuarios dentro del

sistema”.

Con el fin de ampliar la definicion anterior Ferrari, Blanco , & Valdecasa, (2011) exponen
una tipologia de las redes sociales, clasificandolas en dos grupos, el primero de ellos las redes

sociales direntas, y el segundo las redes sociales indirectas.

“existe una colaboracion entre “cuentan con usuarios que
grupos de personas que comparten no suelen disponer de un perfil

intereses en comun, interactdan .. L
Visible, existiendo un

entre si, en igualdad :
Resdes Sociales

Directas Redes Sociales
Indirectas

N individuo o
de condiciones, crean

perfiles a través de los cuales grupo que controla y
gestionan su informacion personal dirige la informacion o las

y la relacién con otros usuarios.” dicciones entorno a un tema

(p.13) concreto.” (p16)
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Categoria de las redes sociales.

Ferrari, Blanco , & Valdecasa, (2011) adicionalmente a las dos tipologias nombradas
anteriormente, clasifican a las redes sociales directas en cuatro categorias de enfoque, las cuales
son, segun su finalidad, segin su modo de funcionamiento, segun su grado de apertura, segun

su nivel de integracion.

Categoria De Las Redes Sociales Directas Segun Su Enfoque.
1.Segun su finalidad. * Redes sociales de ocio. El usuario busca:
» Entretenimiento
* Interectuar con otros
usuarios (comentarios,
mensajes, intercanbio de
informacion escrita o

audiovisula)

Principal funcion:
» Fomentar relaciones

personales entre los

usuarios.
* Redes sociales de uso El usuario busca:
profecional. * Promocionarce a nivel

profecional



2.Segun su modo de

funcionamiento.

* Redes sociales de

contenido.

Redes basadas en perfiles
(personales y

profecionales)
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* Informacion sobre su
campo o especialidad
laboral

Principal funcion:

Contactos profesionales

« El usuario crea
contenidos de soporte
escrito o audiovisual

* Sedistribuye y
comprarte a travez de las
redes sociales.

+ Se caracterisa por su
disponivilidad sin
requerir un perfil.

» Consiste en perfiles
estilo ficha, donde el
usuario proporciona
informacion de
contenido personal o
profecioal.

» Susle ser obligatorio la

creacion de un perfil

para acceder a las

funciones de la red.



3.Segun su grado de

apertura.

Redes sociales de

microblogging.

Redes sociales publicas

Redes sociales privadas
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Principal funcion:
compartir y comentar
pequefios paquetes de
informacion.

Dicha informacion se
mide en caracteres.
Permite el acceso y
emicion desde
dispositivos fijos o
moviles, tambien provee
el segiminto a otros
usuarios.

Se encuentran abiertas y
pueden ser usadas por
cualquier tipo de
ususario con acceso a
internet.

No requiere pertenecer a
un grupo u oarcanizacion
en concreto.

Solo son accesibles a
aquellos usuarios que
perteneescan a una
organizacion privada o

grupo especifico.
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4.Segun su nivel de * Redes sociales de + Destinada a un grupo de
integracion. integracion vertical usuarios que comparten
una misma formacion,
intees o pertenecia
profecional.

* Suele accederce
mediante una invitacion
previa.

« Lainformacion
proporcianada por el

usuario suele ser

verificada.
* Redes sociales de * No se encuentran
integracion horizontal limitadas a grupos

especificos o usuarios

con intereces concretos.

Tabla 7 Categoria De Las Redes Sociales Directas Segiin Su Enfoque. Ferrari,Blanco & Valdecasa 2011

De igual forma clasifican las redes sociales indirectas en dos topicos, el primero de ellos los
Foros y el segundo los blogs, aunque la mayoria de investgadores y intuciatas de la tecnologia

relacionan y asentan las redes sociales como
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Categorias de las redes sociales indirectas
Los Foros Los Blogs

» Disefiados en primera instancia paraser « Disefiados para funcionar mediante la

empleados por expertos en un area o actualizacion, registro y recopilacion
conocimiento especifico, como carcinoldgica de uno o varios autores.
herramienta de contacto, o espacio « Suelen ser administrados por el mismo
informativo. autor realizador del contenido.

» Se produce intercambio de informacién, <+ Pueden contar con diversos contenidos, a
datos u opiniones mediante la nivel personal o de interés general.
formulacion de preguntas u la respuesta

de diversos usuarios

Tabla 8 Categorias de las redes sociales indirectas Ferrari,Blanco & Valdecasa 2011

De acuerdo con lo presentado anteriormente por (Ferrari, Blanco , & Valdecasa, 2011) se
logra un compendio definitorio respecto a las redes sociales, sin embargo dicha definicion
puede variar dependiendo del autor, punto de vista e incluso del contexto social e idiomatico,
se debe partir entonces, de que el concepto de redes sociales ha sido estudiado por diversas
personas y especialidades como la antropologia, la psicologia y sociometria entre otras, por
ejemplo J. Moreno (1940) citado por Requena Santos, (1989) al referirse a la estructura social
la defini6 como “la red de las relaciones existentes entre las personas implicadas en una
sociedad” a su vez Lozares, (1996) las define como “un conjunto bien delimitado de actores-
individuos, grupos, organizaciones, comunidades, sociedades globales, etc.- vinculados unos a
otros a través de una relacién o un conjunto de relaciones sociales”, todos estos estudios

comparten en comun la manera entablar relacion con otros, las conexiones con la familia,
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amigos o pareja significan estar implicado en una red social, esta sociabilidad es una parte
esencial de los seres humanos y al igual que las sociedades humanas, las formas de relacionarse
también han variado con el pasar del tiempo, Christakis & Fowler (2010) aseguran que ” la
invencion de cada nuevo método de comunicacion a lo largo de los siglos ha generado siempre
debates sobre el efecto de la tecnologia en la sociedad” (p.136) sin embargo reconocen que la
tecnologia es solo un medio para seguir conectandonos unos con otros, que facilita la
sociabilidad y modifica nuestras interacciones, Christakis & Fowler (2010) a su vez
caracterizan estas modificaciones en cuatro factores como el aumento en nuestras redres y el
gran numero de personas con las que podemos entablar comunicacién o Enormidad, también
el compartir informacion a gran escala y colectividad denominadas comunalidad, la
particularizacion de los vinculos llamada especificidad, y por Gltimo la virtualidad como

capacidad de crear identidades virtuales.

Significa entonces que las capacidades de sociabilidad del ser humanos han llego a
desarrollarse en nuevos ambientes, pasando de las redes sociales antiguas o vinculaciones en la

vida real, a desarrollarse en espacios virtuales, esto es lo que se llamo tecnologias sociales.

Uso de las Redes Sociales

Actualmente en el 2016, las principales redes sociales mas utilizadas por los usuarios a nivel
mundial, son Facebook, Twitter e Instagram entre otras, sin embargo el uso o preferencia por
una red social varia dependiendo de factores sociales, culturales y demogréaficos, en enero del
2016 We Are Social’s una agencia de marketing y comunicacion online 2.0 realizo un estudio

denominado Digital, Social and Mobile in 2016, con el fin de cuantificar los usos y tendencia
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digitales, sociales y moviles alrededor del mundo, realizaron la publicacion de tres variados
informes con la recopilacion de 232 paises, We Are Social’s realiza anualmente estudios
integros acerca de las tendencias de uso digital, social y movil en todo el mundo; De acuerdo a
su Resumen Ejecutivo, reportan que a nivel mundial ocurre un crecimiento extraordinario en la

penetracion de internet, de igual forma aseguran que existen

*  “3,42 mil millones de usuarios de Internet, lo que equivale a un 46% de penetracion
mundial,

» 2,31 millones de usuarios de redes sociales, con una penetracién mundial del 31%;

» 3.79 millones de usuarios moviles Unicos, lo que representa un 51% de penetracion
mundial,

* 1,97 millones de usuarios de redes sociales mdviles, equivalentes a 27% de

penetracion mundial.” (We Are Social's, 2016) (p.29)

Con respecto al uso de las redes sociales o social media, se afirma que una tercera parte de
la poblacion (33,3%) hace uso de las redes sociales, a su vez expresan que Facebook es la red
social o plataforma dominante a nivel global con méas de 1.500 millones de usuarios, con
respecto a Instagram calculan 400 millones de usuarios activos (p,10-14), las estimaciones del
resumen ejecutivo han llego también a evidenciar los cambios tecnoldgicos entre dispositivos,
existe la percepcion de que el acceso a las redes sociales mediante dispositivos moviles, es cada
vez mas alto, a comparacion del acceso mediante una computadora, respecto a esto We Are
Social’s afirma que el 85% de la audiencia de Facebook se conecta actualmente a través de los
teléfonos maviles, aunque advierten que el dispositivo mévil no puede compararse totalmente
a un computador de escritorio, cada vez los usuarios prefieren la comodidad y movilidad de un

teléfono inteligente o Smartphone y sus aplicaciones. (p.17)
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MOST RECENTLY PUBLISHED MONTHLY ACTIVE USER ACCOUNTS BY PLATFORM, IN MILLIONS

GOOGLE+
SKYPE
INSTAGRAM
TWITTER
TUMBLR
VIBER
BAIDU TIEBA

LINE

B socia NeTwoRrk

SINA WEIBO e
MESSENGER / CHAT APP / VOIP
VKONTAKTE

SNAPCHAT

We Are Social - sc We Are Social analysis of Facebook data, latest company statements, correct as at 17 January 2016 wearesocialsg - 28

lHustracion 1 Usuarios activos por plataforma social, We Are Social * Digital In 2016 Executive Summary

We Are Social’s nos permite ampliar la informacion acerca de Colombia mediante su
anuario digital 2016 (2016 Digital Yearbook), en el cual muestran que a nivel de Colombia se
registran 28.48 millones de usuarios activos e internet con una penetracion del 59%, también
aseguran las redes sociales registran 24.00 millones de usuarios activos con una penetracion del
50%, y por ultimo refieren que la actividad social mdvil alcanza los 21.00 millones de usuarios

activos con una penetracion de 43%. (p,48).
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ASNAPSHOTOF THE COUNTRY"3 KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS

TOTAL ACTIVE ACTIVE SOCIAL MOBILE ACTIVE MOBILE
POPULATION INTERNET USERS MEDIA USERS CONNECTIONS SOCIALUSERS

WO E

418.ut 28.48 24.00 50.62 21.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: 77 % PENETRATION: 59% PENETRATION:50%  vs POPULATION: 106%  PENETRATION: 43%

we
are, e WBCrS i
§0¢ial - Souraes: UN, US Connua Bureau; InternstWarldStats; Faosh. MA Intelligenos. --yWB(IMSOCIng « 48

lustracion 2 Sintesis De Los Principales Indicadores Estadisticos Digitales Del Pais, We Are Social’s 2016 DIGITAL
YEARBOOK

Debido a la escasa informacion disponible acerca de las redes sociales y las TICs, se recurre
a articulos de prensa que permitan una aproximacion nacional acerca del uso y consume de las

tecnologias entre el 2012 y el 2016.

En el 2012 SEO Colombia cita al estudio de Semiocast realizado en Paris, Francia el 30 de
julio 2012, el cual asegura que Colombia se encontraba en el puesto nimero catorce a nivel
mundial en el uso de Twitter, al registrar aproximadamente 5.2 millones de usuarios registrados,
(SEO Colombia , 2012), en 2014 el periddico El Tiempo aseguro que “en Colombia existen
alrededor de 25 millones de personas conectadas a internet y mas de 20 millones de encuentran

en Facebook” también afirma que en promedio los “cibernautas” pasaban 38% de su tiempo
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en internet dedicados a Facebook, igualmente promedia que los ciudadanos en la red social se
dividian en dos grupos, aquellos que tenian entre 15 y 24 afios de edad, y un segundo grupo
entre los 25 y 34 afios de edad, cada uno de los rangos con un 25% de representacion. (EL
TIEMPO , 2014), en el mismo afio Oscar Morales Guevara da cuenta del avance de la
penetracion tecnoldgica en Colombia, asegurando Colombia llegaba a ocupar el puesto nimero
trece a nivel mundial debido al uso de Twitter, estimando los 28 millones de usuarios, y una
penetracion del 60%. ( Morales Guevara , 2014), en el 2015 Latamclick publico datos acerca
de la cantidad de usuarios en las redes sociales de Facebook y Twitter a nivel de Colombia,
presentando que habia 24.000.00 de usuarios registrados en Facebook, cuyo grupo de usuarios
de alto usos, tenian edades entre los 18 y 24 afios, a su vez posicionaron a Bucaramanga como
la 5ta ciudad con més usuarios en Facebook 730.000 registrados, en cuanto a Twitter Colombia
conto con 4.200.000 usuarios en dicha red social. ( Latamclick, 2015), a nivel actual EL
Heraldo cita a Diego Dzodan,2016 quien comenta que aproximadamente 25 millones de
colombianos hacen uso de Facebook mensualmente, ademas el 90% de estos usuarios acceden

mediante sus dispositivos moviles. (EL HERALDO S.A, 2016).

Los datos anteriormente recopilados constatan el avance tecnolédgico dentro de la sociedad
colombiana y el uso cada vez mas predominante de las redes sociales, sin embargo dichos datos
carecen de una aproximacion generalizada institucional o gubernamental que aborden a nivel
nacional el panorama sobre las TICs y las redes sociales, y con menor posibilidad un analisis
frente a los consumidores jovenes, cabe aqui resaltar la informacion disponible en el 2015 por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) quien en su boletin técnico

expone que:

* ‘el 45,5% del total nacional de hogares poseia computador de escritorio, portatil o
tableta.”

*  “el 41,8% del total nacional de hogares poseia conexion a Internet.”
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*  “En 2015, el 55,9% del total nacional de personas de 5y més afios de edad usaba
Internet.”
* “Para el total nacional, el 67,7% de las personas de 5 y mas afios de edad que usaron

Internet, lo utilizaron para redes sociales.” (p.2) ((DANE), 2015)

En lo que refiere al 2016 el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones publico el Boletin Trimestral de las TIC Julio de 2016, en el cual afirma que

* “Al finalizar el primer trimestre de 2016, el nimero total de conexiones a Internet de
Banda Ancha alcanz6 los 13.233.368 accesos en el pais.” (p,7)

*  “Al cierre del primer trimestre del afio 2016, el nimero total de suscriptores a Internet
en el pais alcanzd los 13.707.151, cifra compuesta por suscriptores a Internet fijo y

mévil.” (p.13) (MINTIC, 2016)

Facebook

Facebook es en la actualidad la red social de mayor uso y popularidad a nivel mundial, fue
creada en el 2004 por Mark Zuckerberg junto a y su cocreadores Chris Hughes, Andrew
McCollum, Dustin Moskowitz y Eduardo Saverin, en un principio la plataforma se encontraba
dirigida anicamente a estudiantes de la Universidad de Harvard, posteriormente se le confirio
acceso a otras universidades, si objetivo inicial era el de facilitar el compartir de informaciéon
entre estudiantes, sin embargo la red social logro transformarse en un fendmeno social cuyo
principal atractivo resulta ser la posibilidad de entablar relaciones de amistad, pertenecer a
grupos y paginas conforme los gustos individuales. (Garcia Fernandez., 2010) (Asociacion De

Estudios Psicoldgicos Y Sociales De Castilla-La Mancha., 2011).
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llustracion 3 Facebook interfaz 2016 ©Mashable, Inc

Esta red social tiene como finalidad tanto el ocio como el desarrollo profesional, se encuentra
basada en la gestion de un perfil propio, y su principal apertura es publica, (Ferrari, Blanco , &
Valdecasa, 2011), a través de los afios Facebook logro posicionarse como la red social favorita
para socializar, donde puedes encontrar nuevos o antiguos amigos, en esta red los usuarios
pueden publicar informacion sobre si mismos, compartir diversos contenidos como fotos,
videos, musica, a su vez permite las conversaciones privados o publicas, chats o pertenecer a
grupos y paginas de acorde a numerosos intereses y tematicas. (Morduchowicz, Marcon,

Sylvestre, & Ballestrini, 2010)
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Twitter
La principal diferencia entre Twitter y otras redes sociales es el microblogging mediante el
cual el usuario puede compartir un texto limite de 140 caracteres denominados Tweets,
(Asociacion De Estudios Psicoldgicos Y Sociales De Castilla-La Mancha., 2011), ademas
puede soportar contenido digital como imagenes, videos, gif, los cuales afiaden valor a las
publicaciones del usuario; Esta red sociales se encuentra caracterizada por la posibilidad ser
una red de ocio o profesional, cuyo manejo se realiza a través perfiles propios, publicaciones

de contenido microblogging y de apertura publica. (Ferrari, Blanco , & Valdecasa, 2011).

10.3K
Tweets T P Who t
Robert Brady g
Robert Brady Google Cast
PPC wizard and al-around infernet 3\ Would love fo join today, but alas, jury duty calls. Sorry guys. N l F
marketer Loves skiing. golfing, ultimate L 2 Follow &
frisbee & mountain biking
9 Ko = "5, SocialMedia Exami
¢ :’ ‘ Katy Tonkin 7 E
23 Joined December 2008 ﬁl The team can't wait to head out to Philly. Is it i obow
April yet? o
a ” Gary Vaynerchuk
— Hero Cont =
= —3 A Fol
== = B & hours e 1o get the Super Earty Bird prices for e
= IR #+ieroConf Phily! buff ly/1)tDCIP #PPC #ppcchat #SEM
© [SUPRY== =
-~ Trends
‘ <
4)
Robert Brady perfed
o' Can'tfind a job title in LinkedIn Ads? .
Here's how to target those people anyway
- clixmarket ym/blog/2015/11/2

llustracion 4 Twitter interfaz 2016 © 2015 Clix Marketing

Twitter fue creada en 2006 por Jack Dorsey junto a sus cofundadores Evan Williams y Biz
Stone, (Genes Interactive, 2011), Actualmente en palabras de (Jorge, y otros, 2011) “Twitter es
la primera red global de mensajes instantaneos descentralizada, donde todos los individuos
tienen la misma oportunidad de publicar su mensaje, y por lo mismo, se ha transformado en una
plataforma de comunicacion hasta el momento irreemplazable para tener la primera alerta de lo

que ocurre en cualquier lugar del mundo donde haya sefial de internet.” (p.20).
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Instagram

Instagram fue creada en el 2010 por Kevin Systrom y Mike Kriegen, como una aplicacién
disefiada en primera medida para los usuarios de iPhone, pero fue tanta su popularidad y
demanda que fue lanzada posteriormente, en el 2012 su version para usuarios Android.
(Wikipedia® , 2016). En el 2013 Factor de Comunicacion publico un articulo en el cual define
Instagram como “una aplicacion gratuita para compartir fotos con la que los usuarios pueden
aplicar efectos fotograficos como filtros, marcos y colores retro y vintage y compartir las
fotografias en diferentes redes sociales.” (Factor de comunicacion © , 2013).
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lustracion 5 Instagram interfaz 2016 www.iphonemovil.com/

Actualmente la web oficial define Instagram como “una forma divertida y peculiar de
compartir tu vida con amigos a través de una serie de imagenes. Ajusta una foto con tu teléfono
movil, a continuacion, elije un filtro para transformar la imagen en una memoria que
mantendras en tu alrededor para siempre. Estamos construyendo Instagram para que puedas

experimentar momentos en la vida de tus amigos a través de fotos a medida que suceden.


http://www.iphonemovil.com/
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Imaginamos un mundo mas conectado a través de fotos.” (Instagram, © 2016), cabe resaltar
que esta red social estd generando un impacto en el mundo entero a través de las imagenes,
dichas “instantaneas” se transforman un el registro del usuario, dicen algo de si mismos,
describen, relatan partes de sus vidas en fotografias, momentos e historias visuales. (Alvarez

Hernandez, 2013).

Calidad de vida, adolescencia y nuevas tecnologias.

Al cuestionarnos sobre la incidencia de las TICs y las redes sociales sobre la vida del
adolescente, resulta significativo indagar si existen aspectos de su bienestar comprometidos con
su uso constante o si por el contrario estos nuevos dispositivos, ambientes y medios

tecnologicos puedan aportar al desarrollo éptimo de la juventud.

(Gomez Vela & Sabeh, 2005) Sefialan que el concepto de calidad de vida comenzé a
popularizarse en los 60s debido al subito interés y preocupacion por el bienestar humano, que
suscitaba la industrializacion, aseguran que las ciencias sociales fueron las encargadas de la
creacion de indicadores sociales que permitirian la medicion del bienestar social., el concepto
de indicadores sociales fue desarrollandose con el pasar de las épocas hasta llegar a ser
considerado en los 80s como la integracion de todas las areas de la vida, condiciones tanto

objetivas como lo social o lo econémico y a su vez condiciones subjetivas. (p.1).

Borthwick-Duffy (1992) y Felce & Perry (1995) citados por (Gémez Vela & Sabeh, 2005)

compendian cuatro conceptualizaciones que definen la calidad de vida como:

» Como la calidad de las condiciones de vida de una persona.

» Como la satisfaccion experimentada por la persona con dichas condiciones vitales.
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» Como la combinacion de componentes objetivos y subjetivos, es decir, (célida de Vida
definida como la calidad de las condiciones de vida de una persona junto a la
satisfaccion que ésta experimenta.)

« Como la combinacidn de las condiciones de vida y la satisfaccion personal ponderadas

por la escala de valores, aspiraciones y expectativas personales. (P.1)

De igual forma Dennis, William, Giangreco & Cloninger (1993) citados por (Gémez Vela
& Sabeh, 2005) esquematizan los enfoques de investigacion desde los cuales se puede

aproximar al estudio de la calidad de vida.

indicadores sociales

N\

o 3 o 3
operacionalizacion indicadores
Enfoque cuantitativo de la calidad de vida AP
mediante psicolégicos
. 7 \ 7
J
Enfoques de q )
investigacion indicadores
r \ presenta una postura de ecolégicos
escucha ente las
Enfoque cualitativo experiencias, desafios y - 7
problemas del ser
\ J humano.

lustracion 6 Esquema, Enfoques de investigacion sobre la calidad de vida (Gomez Vela & Sabeh, 2005), (p, 2).

Las clasificaciones anteriores muestran a la calidad de vida como un concepto dividido entre la
evaluacion objetiva o subjetiva de las condiciones de vida y satisfaccidn personal, no obstante
Sen.A (2000) citado por (Caliz Romero, Jaimes Valencia, Martinez Delgado, & Vilma Cenit,
2013) reconoce la calidad de vida desde un enfoque de capacidades humanas, definiéndola

como el desarrollo se las mismas. A su vez replantea lo objetivo como el “acceso a bienes
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primarios que garanticen condiciones de vida dignas” y 10 subjetivo como “la percepcion de

bienestar de las personas”. (p, 90).

En la actualidad las tecnologias de comunicacion y las redes sociales se han trasformado en
espacios de socializacion, en los cuales el adolecente han aprendido a desempefiarse mediante
la adquisicion de competencias que les permitan gestionarse a si mismos en el espacio virtual,
cabe reconocer entonces que el uso de las redes sociales esta enmarcado en la informalidad y
cotidianidad, son espacios fundamentales donde el adolescente socializa con sus iguales,
establecen sus necesidades, descubre sus intereses y gestionan su intimidad, privacidad e

identidad. (Fernandez Ardévol, 2012) (Pp.19-20).

De acuerdo a lo anterior se puede afirmar que las redes sociales son espacios digitales que
los jovenes valoran como propios, ofreciéndoles una gran gama de posibilidades antes si
mismos, la interaccion con sus pares Yy quienes el mundo que les rodea, resulta entonces
necesario intensificar la exploracion entre los jovenes y la tecnologia, al igual que sus posibles
incidencias en la adolescencia, reconociendo el valor que estas pueden ofrecer al desarrollo,

satisfaccion y bienestar de la juventud moderna.

(Morduchowicz, 2014) Expone cinco dimensiones del adolescente que se construyen
mediante el uso y participacion de las redes sociales, en su conferencia Los adolescentes y las
redes sociales 2014, mediante el cual se observa que la relacion adolescente y tecnologia es
profunda y significativa, llegando a convertirse en un posible factor notable dentro del
desarrollo de la adolescencia moderna, en palabras de (Gurpegui Vidal, 2012) “El entorno
digital no es un escenario ajeno a la promocion de la salud. Desde el territorio online, la web

social es reflejo de nuestras practicas en la vida cotidiana”. (p.97).



La Pertenencia

*“el adolescente quiere formar parte/ser aceptado.”

¢ “e| perfil da a su autor, sentido de pertenencia”

*“pertenecer es una marca de identidad”

*“piden a sus pares evaluacion y aprobacion”

*“Lo que se pone en juego para ellos no es una pagina web, sino su personalidad”

La Autonomia

eHay un cambio en la manera de independizarse de los padres “ahora: la via es la conectividad, un
espacio de separacion de los adultos, mas temprano”

*“Existe un sentimiento de autonomia ligado al perfil.”

*“las redes sociales son un territorio que sienten como propio y en el que no tienen ninguna
limitaciéon”

La Sociabilidad

*“los chicos de 18 afios son la generacidn, que mas medios o soportes tiene solo para comunicarse”

*“no es que sean menos sociables, lo que sucede es que la tecnologia produjo nuevas formas de
sociabilidad juvenil, nuevas maneras de relacionarse”

*“la interaccion hoy es en simultaneo, en multiples pantallas, en tiempo real, sin presencia fisica.”
*“las nuevas tecnologias han generado nuevas manera de relacionarse, una sociabilidad indirecta”

¢ “Lo que quieren los jévenes es ser audiencia de otros y tener sus propias audiencias es decir
interactuar”

*“en las redes hay menos presencia fisica, menos inhibicion los jévenes se comunican con mas
libertad”

*“Viven nuevos roles, ensayan nuevas conductas, monitorean respuestas de las audiencias e
incorporan lo aceptado a la vida real”

La Visibilidad

¢“es fundamental en la vida de un adolescente, very ser vistos”

*“Los jovenes suben informacién a su perfil, debido a la visibilidad y popularidad”
*“las fronteras entre lo publico y lo privado se desdibujan”

*“los jévenes tienen otro concepto de lo privado y lo pubico”

La Popularidad

*“uno de los valores mas prioritarios de los jévenes es ser popular”

¢ “existen tres motivos por los cuales, los jovenes suben informacion personal, privada o de riesgo a
las redes sociales:

e1-para tener mas amigos (cuentan mas de si, para ser mas populares).

¢ 2-consideran que solo sus amigos o amigos de sus amigos van a ver lo que publican,
desconociendo los riesgos de la red (no miden alcances en la red).

¢ 3- aseguran “a mi no me va a pasar”, debido a que se consideran como los que mas saben (no
creen en riesgos, constante sensacion de inmunidad)

Tabla 9 Esquema de dimensiones del adolescente en las redes sociales
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Metodologia

Con el fin de desarrollar una aproximacion acerca de la relacion adolescencia-tecnologia,
que permita la descripcion, identificacion y posterior analisis de las incidencias o efectos
generados por las redes sociales en el desarrollo de la adolescencia, se recurre a la realizacién

de unainvestigacion cualitativa, no-experimental de tipo exploratorio y de caracter documental.

Esta investigacion se oriento en el reconocimiento la relacion redes sociales-adolescencia
como un fenémeno actual y significativo en la vida del adolescente moderno, mediante la
recoleccion, anélisis y clasificacion documental, buscando alcanzar una “reconstruccion
conceptual” de la probleméatica. (Yuni & Urbano, Técnicas para investigar: recursos

metodoldgicos para la preparacion de proyectos de investigacion., 2006)

Se comprende entonces que investigar significa “dar cuenta de un objeto a través de un
procedimiento y desde ciertos referentes” (Botero, 2000), de igual forma (Yuni & Urbano,
2006) conciben la investigacion como el “saber del fendmeno y la comprension de su realidad”,
por lo tanto alcanzar dicha comprension requiere de una lectura extensa y detallada de
fendmenos como la adolescencia, las nuevas tecnologias y las redes sociales, considerando
entonces que el abordaje de esta tematicas requiere la reconstruccion de un cuerpo teorico,

poniendo en uso metodos Yy técnicas que favorezcan la investigacion.
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Tipo de investigacion

(Yuni & Urbano, 2006) definen la investigacion documental como “una estrategia
metodologia de obtencidn de informacion, que supone por parte del investigador, el instruirse
acerca de la realidad objeto de estudio a través de documentos de diferente materialidad”, los
documentos recolectados en esta investigacion provienen de bibliotecas institucionales, las
bases de datos cientificas como Redalyc, Dialnet, Scielo, buscadores de articulos de
investigacion como Google Académico , bibliotecas virtuales, revistas especializadas, Tesis
entre otros, que mediante su clasificacion y analisis, se convertiran en un nuevo conocimiento
integrado, (Yuni & Urbano, Técnicas para investigar: recursos metodoldgicos para la
preparacion de proyectos de investigacion., 2006) definen los documentos como “una amplia
gama de registros escritos y simbdlicos, asi como a cualquier material y datos disponibles. Los
documentos incluyen cualquier cosa existente previa a y durante la investigacion.” (p.102), y a

su vez sugieren una clasificacion para los mismos.

Clasificacion De Los Documentos
Segun su materialidad
Documentos escritos: Son sistemas de simbolos que suponen
narraciones mediante términos o sistemas de
signos convencionales, expresan acontecimientos
situaciones y procesos.
Archivos, documentos institucionales, revistas,

periddicos, cuadernos de notas, cartas entre otros.
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Documentos visuales: En estos se expresan ideas mediante los sentidos
como pinturas, monumentos, fotografias,
esculturas.

Documentos audiovisuales: Emplean la tecnologia como soporte para
registrar sucesos reales o ficticios, filmes de
ficcion y documentos histdricos.

Segun El Contenido

Documentos acerca de hechos reales:  Son aquellos que registran hechos o situaciones
del presente o pasado, procesos y registros
producidos ocasionalmente.

Documentos acerca de hechos de Son aquellos que registran hechos y procesos

ficcion: regresados o dirigidos intencionalmente.

Segun la intencionalidad con que se haya producido

Documentos publicos: Son producidos y difundidos intencionalmente
como estadisticas e informes oficiales, anuarios,
obras literarias, discursos, biografias o0 memorias.

Documentos privados: De carécter privado e intimo personal o
institucional,  cartas  personales, diarios,
materiales biograficos y testamentos.

Segun el modo de transmision de los simbolos que contiene

Documentos que hacen referencia a Considerado material simbolico, con posibilidad

los restos fisicos de una cultura: de interpretacion cultural, como las esculturas,
arquitectura o pinturas.

Documentos orales: Requieren la mediacion de la palabra hablada,

como los refranes, cuentos, leyendas o canciones.



60

Tabla 10 cuadro sobre la clasificacion de los documentos (Yuni & Urbano, 2006)

Unidades de analisis

Con el fin de orientar la investigacion, hacia una realizacion adecuada se delimitaran aqui
las unidades de analisis las cuales permitiran recopilar abundante informacion relativa a la
tematica de investigacion, proveniente de diversas fuentes; Las unidades de analisis valoradas

en esta investigacion incluyen.

Libros, entendidos como “Obra cientifica, literaria o de cualquier otra indole con extension
suficiente para formar volumen, que puede aparecer impresa 0 en otro soporte” (© Real
Academia Espafiola, 2014), resultan de vital importancia ya que abarcan gran cantidad de
informacion concerniente a tematicas especificas, en el caso de esta investigacion, libro sobre

adolescencia, redes sociales, nievas tecnologias entre otros.

Tesis, definidas “un postulado que, luego de un proceso de investigacion, puede sostenerse
como una verdad que puede ser cientifica, dependiendo del ambito y alcance del trabajo.
Usualmente se realizan tesis a fin de obtener ciertos grados académicos por lo general para
titulo de doctor, dando respuesta, a través de éstas, a ciertos problemas de investigacion.” (Tesis
de Investigadores., 2011) Las cuales resultan relevantes como un antecedente o documento

previo que puede permitir una vision de la aproximacion investigativa sobre la tematica.

Trabajos de grado, definidas como un “estudio dirigido sisteméaticamente que corresponde a
necesidades o problemas concretos de determinada area de una carrera, por lo general exigido
para la culminacion de estudios de pregrado.” (Tesis de Investigadores., 2011), los cuales

ademas de ser aproximaciones previas, pueden delimitarse al ambito de la psicologia.

Articulo cientifico, “es un trabajo de investigacion publicado en alguna revista especializada.

Tiene como objetivo difundir de manera clara y precisa, los resultados de una investigacion
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realizada sobre un area determinada del conocimiento. También puede fomentar el desarrollo

de métodos experimentales innovadores.” (Wikipedia® , Articulo cientifico, 2016)

Revista electronica especializada, “es una «publicacion periddica» en la que se intenta recoger
el progreso de la ciencia, entre otras cosas incluyendo informes sobre las nuevas
investigaciones. Muchas de las revistas son altamente especializadas” (Wikipedia®, Revista
cientifica, 2016), este tipo de documento es de vital importancia para el desarrollo de la
investigacion, debido a que posibilita informacion actualizada y especifica sobre la relacion
entre adolescentes-tecnologia, al igual que teméticas como su uso, aproximacion, cifras,

consideraciones generacionales, entre otras, abordas desde diferentes areas del conocimiento.

Informacion online, la cual incluye, paginas web, redes sociales, Blogs, videos entre otras
informaciones constantemente actualizada acerca de la adolescencia, las nuevas tecnologias y

las redes sociales.

Estos tipos de documentos son considerados por Botero Hoyos (2000) como una “unidad
de analisis” (p.34), dicha unidad pretende reunir de manera general informacion sobre el
fendmeno a estudiar, proporcionando asi en palabras de Hoyos “una vision global del estado
actual del conocimiento”, a su vez ella refiere “Factores” o aspectos importantes

pertenecientes a la unidad de analisis que permiten un mejor manejo de las mismas.

FACTORES
Factores Descripcion Indicadores
1. Aspectos Formales Identificacion del autor y la obra. « Autor
« Tipo de material

2. Asunto Investigado  Objeto o fendmeno de estudio, + Tema



» Subtema
* Problema
3. Delimitacion Parametros temporales, « espacial
Contextual espaciales, sociales y con relacion «  Temporal
a los sujetos. » Sujetos
4. Propdsitos Fin perseguido con la « Explicito o implicito
investigacion implicito o explicito * Objetivos
y objetivos.
5. Enfoque Referente disciplinar y conceptual « Disciplina
del documento. » Paradigma
conceptual

» Referentes teoricos
» Conceptos
principales
« Hipotesis
+ Tesis
» Tipode

investigacion

6. Metodologia Conjunto de procedimientos vy « M. cualitativa
estrategias utilizadas. « M. cuantitativa

* M. mixto

» Técnicas
7. Resultados Lo obtenido del anélisis. « Conclusiones

» Recomendaciones
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8. Observaciones Las que presenta el investigador al * Glosas
concluir el trabajo. « Comentarios
* Anexos

(referenciados)

Instrumentos

Con el fin de identificar, clasificar y codificar la informacion recopilada en los diversos
medios que conforman la unidad de analisis como los libros, revistas, articulos cientificos,
publicaciones online entre otros, recurrimos a lo que (Yuni & Urbano, 2014) llamarian
organizacion del banco de datos en la investigacion cientifica, entendiéndose como la
clasificacion o numeracion de los datos recogidos sobre un tema en especifico que puede ser de
utilidad a diversos usuarios (p.25), no obstante la organizacion de material bibliografico
requiere del uso de fichas bibliogréficas, definidas por Consuelo Hoyos (2000), (como se citd
en Colmenares & Bayona,2011) el instrumento clave ya que permite recolectar, extraer y
organizar datos referentes a las diferentes investigaciones encontrabas. (p21), el uso de este
instrumento tiene como objetivo en las palabras de Calderdon & Aparicio (2011) “estructurar
correctamente fichas, como recursos Utiles para el estudio, permitiendo la descripcién de las

caracteristicas generales y ubicaciones de los libros que se consultan” (p.55)

Parte del proceso de andlisis y organizacion de los materiales documentales es su variabilidad
y versatilidad de sus contenidos, lo que implicaria la aplicacion o creacion de diferentes tipos
de fichas que permitan delimitar la relevancia de la informacion, por ejemplo de un material

seleccionado puede resaltarse, la idea principal, algin dato en especifico o la opinion del autor
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0 autores, es por eso que se presentan a continuacion la clasificacion de fichas bibliograficas

propuestas por Consuelo Hoyos (2000) citada en Colmenares & Bayona,(2011).

Ficha de Resefia bibliogréafica

Ficha descriptiva

Ficha sinoptica o de resumen

Ficha cuantitativa

Ficha de comprension tedrica

global

Tipo de fichas
Instrumento que ofrece los datos fundamentales que
identifican una unidad de analisis segln los factores e
indicadores propuestos.
Instrumento que condensa como se observa determinada
unidad de anélisis mediante una informacion cualitativa.
Instrumento que contiene la sintesis de lo investigado
sobre el documento.
Instrumento que condensa datos mensurables de
variables de varias unidades de analisis agrupadas en
nacleos.
Instrumento que condensa datos cualitativos de varias

unidades de analisis.

Tabla 11 clasificacion de fichas bibliograficas propuestas por Consuelo Hoyos (2000) citada en Colmenares & Bayona,

Esquemas de fichas bibliogréaficas

(2011)

Las fichas técnicas escogidas para la clasificacion de la informacion recopilada fueron, la

Ficha Bibliogréfica, la Ficha Textual y la Ficha De Resumen, cuyo esquema bésico es

presentado a continuacion.



Modelo De Ficha De Resefia Bibliografica
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CODIGO DE FICHA

NUCLEO TEMATICO

UNIDAD DE ANALISIS

Referencia Bibliografica (Autor, Afio, Pais, Editorial, Otros)
Especificaciones (tema, subtema, paginas, otro)

Ubicacion del documento (lugar, ciudad, pais)

TITULO DEL DOCUMENTO CONSULTADO

Aspectos generales del documento consultado (asunto
investigado, objetivos, problematica, proposito, enfoque,
metodologia, condiciones, o comentarios)

PALABRAS CLAVES:

llustracion 7 Modelo De Ficha De Resefia Bibliogréafica, Consuelo Hoyos (2000)



Modelo De Ficha Textual
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NUCLEO TEMATICO CODIGO DE FICHA

TITULO DEL DOCUMENTO CONSULTADO

Autor Y Afio

Pais Y Editorial

Especificaciones (tema, subtema, paginas, otro)

“ trascripcion de parrafos o citas textuales, extractadas del documento consultado”

llustracion 8 Modelo De Ficha Textual, Consuelo Hoyos (2000)

Modelo De Ficha De Resumen

NUCLEO TEMATICO CODIGO DE FICHA

TITULO DEL DOCUMENTO CONSULTADO
Autor Y Ao
Pais Y Editorial

Especificaciones (tema, subtema, paginas, otro)

Resumen o ideas sintetizadas, expresadas por el autor dentro del texto

lustracion 9 Modelo De Ficha De Resumen, Consuelo Hoyos (2000)



Procedimiento

Dentro del desarrollo o procedimiento del proyecto, Hoyos Botero (2000) diferencia
cuatro fases de construccion, mediante las cuales se pretende estratificar adecuadamente el
trabajo investigativo, recopilacion, clasificacion y anélisis del material documental

recopilado.

Fase Preparatoria Orientacién sobre la realizaciéndel  en esta fase se define el concepto de

estudio, busqueday determinacion la investigacion y se desarrolla su
del objeto de investigacion, de los problematica, se especifica el marco
nacleos tematicos y lenguaje metodologico, objetivos y disefio.
comprendido por el tema central, asi
como los pasos u organizacion de la
investigacion.

Fase Descriptiva

Comprende el trabajo de campo, la se representan las unidades de
busqueday clasificacion de los analisis, limitaciones conceptuales y
estudios realizados anteriormente, sus ~ antecedentes investigativos
referencias tedricas y disciplinares, relacionados con la tematica

los sujetos con los que se ha
trabajado, cuales delimitaciones
espaciales, temporales y contextuales,
también el disefio de investigacion

aplicado.
Fase . . . .. . .
Interpretativa Por Se busca ampliar la investigacion fase de categorizacion, se recoleptan
P mediante el anélisis de las unidades los conceptos, y clasifican mediante

Ndcleo Tematico de analisis, se obtienen nuevos datos las fichas tecnicas.

integrados por nlcleos tematicas que
direccionan los planteamientos de
hipotesis.

Fase Tedrica Revision en conjunto que permite fase expositiva, en la cual se realiza

analizar los resultados, con el fin de el analisis de los contenidos
identificar, dificultades, limitaciones,  encontrados en los diferentes
tendencias, vacios y logros obtenidos  resultados

que orienten a nuevos procesos de

investigacion.

Tabla 12 Faces y procedimiento de investigacion, Consuelo Hoyos (2000)
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Andlisis De Resultados

En busca de comprender la relacion entre los adolescentes y las redes sociales, fue realizada
una basqueda de informacion cientifica que permitiera conocer y recopilar diversos conceptos,
ideas o puntos de vista frente al objeto de estudio, como sea nombrado con anterioridad la
busqueda o indagacion del material cientifico se realizd mediante bases de datos de libre acceso
con el fin de recaudar el mayor nimero de material disponible proveniente de variados paises,
autores y areas de estudio, los resultados obtenidos a través del proceso de revision documental
corresponden a los nucleos tematicos de 1) adolescencia, 2) redes sociales y 3) nuevas
tecnologias (TIC), se muestra entonces a continuacién la clasificacion, categorizacion y

posterior analisis del material documental.

En cuanto a la unidad de anélisis se puede evidenciar que el material al que se tuvo mayor
acceso y por consiguiente fue la fuente mas consultada fueron los articulos de revista
especializada o articulos de investigacion con un 92% de presencia, esto se debe al facil uso y
acceso de las bases de datos cientificas como Redalyc, Dialnet, Scielo entre otras, las cuales
sirven como plataforma indexa a revistas cientificas especializadas, en ese mismo sentido, es
importante reconocer el impacto que la tecnologia ha tenido sobre la busqueda y recopilacion
de informacion, debido a la digitalizacion de la misma; otra de las fuentes consultadas fueron
libros tematicos, los cuales representan el 5% de las fuentes consultadas, en este caso
recopilaciones de articulos de diferentes autores entorno a una tematica principal como lo es las
nuevas tecnologias de igual forma se debid recurrir a la busqueda digital de libros especificos
que abordaran los nucleos tematicos, al contrario de los articulos cientificos se encontré solo

un 3% de trabajos investigativos o tesis que aportaran al material documental, por lo tanto
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podemos observar que la relacion entre redes sociales y adolescentes ha sido poco investigada

en el &mbito académico. Referencia, en la grafica nim.7, unidad de anélisis.

N Unidad de analisis
0
5%

articulo de revista
especializada pdf

Libro de Articulos

Tesis de
Investigacion
92%

llustracién 10 Grafica unidad de analisis.

Al categorizar la informacion documental mediante las fichas bibliogréficas, se obtuvo un
5% de fichas bibliogréaficas constituido por articulos que en su extensién o abordaje general de
la temdtica resultaria errado simplificarlos, también se obtuvo un 17% de fichas de resumen
correspondientes a ideas, conceptos e hipétesis de importancia para la comprension del
fendmeno estudiado, en este orden la categorizacion mas alta contiene a manera de citas ideas,
juicios o declaraciones propias del autor o autores que requieren no ser modificadas, con un
78% de presencia, la amplia presencia de fichas textuales permitira posteriormente una mejor
aproximacion tedrica a las posibles influencia de las redes sociales sobre los adolescentes y la
percepcion o definicidn de las mismas por los autores. Referencia, en la grafica nim.8 Tipos

de fichas clasificadas.
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Tipos de Fichas

m Fichas
Bibliograficas

Fichas
Textuales

m Fichas de
Resumen

lustracion 11 Grafica Tipos de fichas clasificadas

Una vez revisado el material documental se ordena mediante el factor de aspectos formales
permitiendo analizar con claridad aspectos como el pais, el afio, el tipo de revista 0 campos

cientificos de publicacion, referencia en el anexo num.11 Tabla de aspectos formales.

Durante el proceso de busqueda y recoleccion de informacion fue percibido que gran
numero de los estudios, investigaciones o articulos que desarrollaban la tematica de redes
sociales y nuevas tecnologias provenia de Europa mas especificamente de Espafia, los
resultados mostraron que dentro del total de fichas construidas un 71% pertenece a Espafia, un
2% a Chile, un 2% a Argentina, un 3% a México, un 21% a Colombia, y un 1% de los Estados

Unidos. Referencia, en la grafica nim.9 Clacificacion de fichas por pais.
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lustracion 12 Grafica Clasificacion de fichas por pais.

Los resultados anteriores confirman la percepcién inicial, aun con el 28% de informacion
clasificada proveniente de Latinoamérica (Argentina, Chile, Colombia, México), gran parte de
las investigaciones disponibles, libros, censos o revistas especializadas proviene de Espafia,

siendo uno de los paises que mayor interés reconoce a los jovenes y las nuevas tecnologias.

Otra forma en la que se observa dicha tendencia es mediante los autores mas representativos
dentro del material documental, el grafico nim.10, Autores y su frecuencia de uso, muestra
cada uno de los autores mas representativos y el porcentaje correspondiente al nimero de fichas
categorizadas por cada uno, de igual forma se pueden consultar en el anexo nim.15 Autoresy
su frecuencia de uso. La grafica que muestra los autores representativos en comparacion con

los demas autores dentro del material documental.
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Autores y su Frecuencia de Uso
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llustracion 13 Grafico Autores y su frecuencia de uso

Al clasificar por el pais a los autores representativos, nueve de ellos fueron publicados en
Espafia y los cuatro restantes pertenecen a Colombia, estos se encuentran especificados en el
cuadro num. 13, Autores representativos, de acuerdo con los datos anteriores estos permiten
reafirmar que la realizacion y publicacion de investigaciones y articulos cientificos referente

a esta tematica ocurre con mayor frecuencia en Espafia.

Autores representativos

Autor. Pais. ARos. Publicacion.
. . Percepcion De Amistad En
Boh,orquez !_opez, C.& Colombia 2014 Adolescentes: El Papel De Las Redes
Rodriguez Cérdenas, D. E. .
Sociales
Informacién Y Verdad En El Uso De
Caro Samada, M.C Espafia 2015 Las Redes Sociales Por Parte De

Adolescentes
Juventud Y Medios Digitales: Entre La
Inmunitas | La Communitas
De La Torre, L. & El uso de las redes sociales virtuales en

Colombia 2012 . .
Fourcade, H. nifios, nifias y adolescentes

Casacuberta, D Espafa 2013
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Mitos Y Realidades De Las Redes

Fernandez Parra, A.

Diaz Gandasegui, V Espafia 2011 .
Sociales
Jévenes de un nuevo mundo: cambios
Dolors Reig Espafia 2015 cognitivos, sociales, en valores, de la
Generacion conectada
Fortunati. L & Magnanelli. . .
unatl AM g I Espafia 2002 El Teléfono Movil De Los Jévenes
P . N Redes sociales : posibilidades de
Garcia Giménez, Daniel Espafa 2010 P -
Facebook para las bibliotecas
Gomes-Franco-Silva, F. & ) Internet como Refu_glo y Escudo Social:
. - Espafia 2014 Usos Problematicos de la Red por
Sendin-Gutiérrez, J. C. , ~
Jbévenes Espafioles
Malillos Merino Lucia Espafia 2011 Jévenes en redes sociales: significados y
/Malillos. M. L P practicas de una sociabilidad digital
Marta Ruiz Corbella & ) Redes:. Sociales, Identidad Y _
. ) Espafa 2013 Adolescencia: Nuevos Retos Educativos
Angel Deljuanas Oliva .
Para La Familia
Morales Gualdrén, L. V. & _ Iden_tldad, tribus ur_banas y redes
. .. Colombia 2013 sociales: Un estudio de caso en
Marin Mejia Y. A.
adolescentes.
Relacion Entre El Tiempo De Uso De
Rodriguez Puentes, A. P. & Colombia 2014 Las Redes Sociales En Internet Y La

Salud Mental En Adolescentes
Colombianos

Tabla 13 cuadro Autores representativos

De igual manera fue analizado el tipo de fuentes o revistas de las que provenian los articulos

indexados en las bases de datos, con la finalidad de identificar dentro de su especializacion

cuales eran los campos acedemos Yy cientificos en donde se estudia y publica acerca de las redes

sociales y su relacion con los adolescentes.

El grafico num. 14, Tipo de revista/ tematicas, nos muestra su clasificacion en la cual en

indice mas alto con 31% pertenece a la clasificacion juventud, este indice refiere en especial a

publicaciones del El Instituto de la Juventud (Injuve) quien “es un organismo publico, adscrito

al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, cuya actividad principal se dirige a

promover actuaciones en beneficio de los y las jovenes.” (El Instituto de la Juventud , 2016)

Esta organizacion publica trimestralmente la Revista de Estudios de Juventud, cuyo énfasis es
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el estudio de las problematicas juveniles, por esta razon algunos de sus volimenes centrados en
el uso de las nuevas tecnologias resultan de vital importancia para esta investigacion, a
diferencia de la clasificacion de “juventud” los demas indices pertenecen a disciplinas
académicas o cientificas, entre las cuales en segundo lugar se encuentran las revistas o
publicaciones especializadas en la comunicacion con un 28% , en el caso de las revistas
especializadas en educacion o pedagogia representan un 15% las cuales en muchas ocasiones
enfocan sus estudios de las nuevas tecnologias hacia la utilidad o nuevos desafios dentro de la
escuela, universidad y otros procesos educativos, en el cuarto lugar se encuentran las revistas o
publicaciones de psicologia las cuales representan un 13% sin embargo de ese porcentaje solo
un 3% son publicaciones Colombianas lo cual podria suponer que en Colombia y en especial
desde la psicoldgica no ha suscitado importancia 0 pocos se han interesado en investigar las

relaciones entre la adolescencia y la tecnologia.

Tipo de revista/ tematica

Tecnologia memm 304
Sociologia s 504
Psicologia me—— ]300
Medicina w304
Juventud S 31%
Educacion y pedagogia messsssss—— 150,
Derecho m= 204

Ccomunicacion e 0 80/

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m Porcentajes

llustracion 14 grafica Tipos de revista/ tematica
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En este orden de analisis, el material documental se clasifico de acuerdo con los afios de
publicacion, de esta forma en la grafica nim. 15, Articulos por Afios, del 2000 al 2016 , se
puede observar un claro aumento a partir del 2010 en investigaciones acerca de las redes
sociales, las nuevas tecnologias y los adolescentes que ha variado minimamente hasta el afio
2015, a excepcion del afio 2011 cuyo aumento y representacion alcanzo el 26% siendo el afio
del cual se registraron mas articulos pertinentes a la tematica, cabe resaltar que la mayoria de

estos articulos del 2011 pertenecen a Espaia.

Articulos por Afos, del 2000 al 2016

0
30% 26%

25%

20% 16%

15%

11% 11%
10% 10%
10%
2% 3%
5% ' 2% 2% 2% e 2%
oool =

0%
2002 2005 2006 2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 s.f

m Porcentajes

lustracion 15 Articulos por Afios, del 2000 al 2016

La siguiente seccidn de los resultados se dedico a identificar los posibles efectos generados
por las redes sociales en los adolescentes, planeados por los diversos autores y registrados en
las fichas documentales, en total fueron denominados 14 factores o efectos clasificados en el
Grafico num. 16 Factores Enunciados, del cual se observa que gran parte de estos autores

perciben las redes sociales como un “Nuevo entorno de socializacion y comunicacion” con un
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11% de representacion, a su vez estas nuevas tecnologias generan “Nuevas pautas de
Interaccion, comunicacion, socializacion” con un 16% de representacion, al mismo tiempo
consideran que estas tecnologias son un “Medio de expresion y construccion de identidad” para
los adolescentes también con un 16% de representacion, por otra parte algunos de ellos afirman
que las principales ventajas de las redes sociales son poder “Mantener relaciones de amistad
ya presentes en la vida real” con un 8%, permitir la “Interaccion entre iguales” con un 7%, a
su vez fomentar “Participacion e interés social” con un 6% de representacion, cabe agregar
dentro de estos factores de caracter favorable para el uso de las redes sociales y nuevas
tecnologias el que pueden llegar a “Potenciar las capacidades de los jovenes” 0 llegar a
permitir “cierta separacion o independencia de las figuras paternas, y el desarrollo de

autonomia” ambas con un 4% de representacion.

Después de las consideraciones anteriores resulta oportuno agregar que también se
observaron factores de caracter perjudicial en cuanto al uso de las redes sociales sin embargo
su representacion resulta menor a las favorables, por ejemplo algunos autores afirman posibles
“Riesgos y problemas propios de su uso” (excesos de contenidos, posibilidad de conductas
adictivas, repercusiones afectivas, ciberbullying, privacidad) con un 5% de representacion, de
manera semejante la percepcion de riesgo también proviene de la preocupacion que suscita el
“Uso indiscriminado, intensivo o problematico” de las redes con un 3%, finalmente otros
riesgos como la “Reduccion en el tiempo dedicados a otras actividades”, la “ocupacion del
espacio y tiempo cotidiano” y la “Desconexion con el mundo real” son representados con un

indice minimo del 1%.

Dentro de la clasificacion de las fichas, algunas de ellas contienen conceptos o ideas de los
autores consultados que aunque aportan de manera teérica a la investigacion, no propiamente

enuncian factores que afectan a la adolescencia, las cuales estan representadas por el 12%.
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Factores Enunciados

sin clasificar

Reduce el tiempo dedicados a otras actividades.

Desconexion con el mundo real.

Ocupan mas espacio-temporalidad cotidiana.

Publicacién de informacion personal, intimidad
y privacidad en lo publico

Uso indiscriminado, intensivo o problematico

Permite cierta separacion o independencia de las
figuras paternas, desarrollo de autonomia

Potenciar las capacidades de los jovenes.

Medio de expresion y construccion de identidad

Riesgos y problemas propios de su uso.

Nuevo entorno de socializacion y comunicacion

Interaccion entre iguales

Participacion e interés social

Nuevas pautas de Interaccién, comunicacion,
socializacion
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llustracion 16 Grafico Factores Enunciados
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Para concluir se analiz6 a nivel general la percepcion sobre las redes sociales y su relacion
con los adolescentes desde el material documental, de esta forma en la grafica num. 17
Percepcidn de las redes sociales , podemos observar que el 27% corresponde a una percepcion
positiva de las redes sociales en contra posicion de un 11% perteneciente a la percepcion
negativa, cabe agregar que el 62% de las fichas se encuentran categorizadas como neutras,
debido a que no expresan con claridad una percepcidn positiva o negativa sobre las redes

sociales.

Percepcion de las redes sociales

62%

70%
60%
50% ® Negativas

40% m Positivas

m Neutr
30% eutras
20%

10%

0%
Porcentaje

lustracion 17 grafica Percepcion de las redes sociales
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Discusién

La recopilacion tedrica realizada a través de la revision documental ha permitido dar

respuesta y cumplir con los objetivos propuestos para esta investigacion.

El proceso de la adolescencia a través de diversos conceptos, ha partido desde una
percepcion generalizada como etapa de vida, constituyendo un periodo de tiempo el en cual
sucede un crecimiento corporal y el desarrollo sexual que resulta tan importante para la ciencia
como conflictivo para el mismo adolescente, cuyo final 0 meta supone la exitosa entrada al
mundo adulto. Sin embargo el concepto de adolescencia es susceptible al cambio y las
transformaciones generacionales, debido a esto, la exploracion conceptual ha expuesto que la
adolescencia, ya no se encuentra centrada Gnicamente en el desarrollo sexual, sino que se ha
dado importancia a los procesos psicoldgicos y sociales, como el desarrollo de la identidad, la
busqueda de si mismo, su independencia, hasta llegar a conceptualizarla como un proceso
psicoldgico, social y afectivo, inmerso en la cultura. (Castellana Rosell, Sdnchez-Carbonell,

Graner Jordana, & Beranuy Fargues, 2007).

Por ejemplo, a lo largo de este proceso el adolescente atraviesa transformaciones acerca de si
mismo, su cuerpo, su identidad y las relaciones con quienes le rodean. (Aberastury & Knobel,

La Adolescencia Normal , 1984)

Unido a lo anterior, se sefiala como en la actualidad los medios electrdonicos juegan un papel
relevante, hasta el punto que hoy se le llega a concebir como un factor o un soporte clave vital
para las experiencias del adolescente (Gros, 2005), (Ruiz Corbella & de Juanas Oliva, Vol 25).
Entonces, la relacion adolescente — tecnologia requiere una aproximacion reflexiva, empirica,
positiva y activa frente al concepto adolescente, llegando a concebirlo como consumidores y

productores del contenido social, con una manera propia de ver e interactuar con el mundo, un
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contexto, una realidad y con nuevas formas de comunicacion. (Funes Artiaga, 2005), ( Merino
Malillos, 2011), (de la Torre & Fourcade, 2012), (Morduchowicz, 2012), (Puente Bienvenido,

Fernandez Ruiz, Sequeiros Bruna, & Lopez Jiménez, 2015).

Cabe sefialar que en la actualidad las TIC y las redes sociales, representan una parte importante
en la vida del adolescente, debido a que éstas le permiten satisfacer necesidades de interaccion
social, relacion con un grupo o sus iguales, asimismo el facil, rapido y libre acceso a la
informacion, la multiplicidad de actividades e interactividad. (Bringué Sala. & Sadaba
Chalezquer, 2008) (Garcia Gimeénez, 2010), (De Frutos Torres, & Vazquez Barrios, 2011), (
Merino Malillos, 2011), (Yuste, Las nuevas formas de consumir informacion de los jovenes,

2015) .

Se asegura que los jévenes usan el tic y las redes sociales, ya que mediante ellas, pueden
ser valorados positivamente a nivel social, ser aceptados por sus iguales y estar en constante
contacto y comunicacién con sus amigos o familiares ( Bernete., 2010), (Pinilla Gémez, 2011),

(Caro Samada, 2015).

Se percibe entonces que entre los adolescentes y la tecnologia, se ha formado una estrecha
relacion reciproca donde la utilizacion de una herramienta, se transforma en un espacio y medio
cotidiano. (Tabernero, Aranda Judrez, & Sanchez Navarro, 2010) (Henriquez, Moncada,

Chacon, Dallos, & Ruiz, 2012) , ( Ruiz Corbella & de Juanas Oliva, 2013).

De acuerdo con lo anteriormente planteado, uno de los factores mas importantes de las
nuevas tecnologias y las redes sociales es la de facilitar la comunicacion e interaccion entre el
usuario y sus diferentes grupos relacionales, amigos, familia entre otros. No obstante dicha
comunicacion no es la Unica razon del auge y alto consumo por parte de los adolescentes, pues
éstas, también permiten entablar relaciones sociales sin importar en que parte del mundo se

encuentre el usuario acortando la sensacion de distancia. Ademas, presentan la oportunidad de
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disefiar un perfil, escogiendo aquello que se desea mostrar o darse a conocer ante otros. (de la
Torre & Fourcade, 2012). A su vez, las redes sociales son herramientas que proporcionan ciertas
satisfacciones como la relacién con el grupo o entre iguales, la expresion, la sociabilidad e
interaccion con el mundo. (Garcia Giménez, 2010), ( Merino Malillos, 2011), (De Frutos

Torres, & Vazquez Barrios, 2011), ( Yuste, 2015)

En ese sentido, los usuarios no solo se sienten atraidos hacia las redes sociales, sino que ademas,
mediante la informacion que comparten, las actividades que realizan, las opiniones, el impacto
producido, crean una representacion social y mental de lo que para ellos es el medio tecnoldgico
(Fortunati & Magnanelli, 2002). Por tal motivo, las redes sociales se convierten en una
alternativa de socializacion que facilita vinculos tanto nuevos como antiguos, enriqueciendo de
esta manera las interacciones fisicas que complementan tanto su vida real como virtual. (De
Frutos Torres, & Vazquez Barrios, 2011), (Diaz Gandasegui, 2011), (Bohorquez Lo6pez, &

Rodriguez Cardenas, 2014).

Por otra parte, la popularidad de las redes sociales como nuevos medios de socializacion digital
se relacionan con el uso de los dispositivos mdviles o Smartphone, ya que permite el libre
acceso a las redes sociales, a los contenidos electronicos y a la informacion disponible en
cualquier momento, mediante el uso de app o aplicaciones imprimiendo al dispositivo el
caracter de personal, intimo y natural (Lorente, 2002), (Oksman & Rautiainen, 2002), (Ruiz
Corbella & de Juanas Oliva, 2013), ( Yuste, 2015). Por consiguiente (Reig & Vilchez Martin,
2013) afirman que: “El Smartphone se ha incrustado en nuestros bolsos y bolsillos como la
pantalla protésica que nos da acceso permanente y ubicuo al mundo digital, en el que

desarrollamos una parte cada vez mayor de nuestras actividades cotidianas.” (p.12).

El uso de las redes sociales ha incidido en diferentes aspectos de la vida cotidiana, como la
comunicacion, las relaciones personales y el acceso a la informacién, sin embargo para los

usuarios adolecentes su influencia resulta ain mas profunda, como asegura Morduchowicz
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(2014), en su conferencia Los adolescentes y las redes sociales es en la adolescencia donde
“Los jovenes comienzan a cuestionarse quienes son y como son percibidos por los demas”. De
igual manera (Aberastury & Knobel, La Adolescencia Normal , 1984) plantean que en esta
época “se vuelve fundamental la busqueda del autoconcepto, del definirse a si mismo” (pp. 46-
58), es debido a esto que en la actualidad dicha autocontruccion se ve mediada por la
tecnologia, es decir que la existencia y uso de estos nuevos medios de socializacion, origina e
implican nuevas reglas, espacios y formas para el desarrollo de una identidad virtual o identidad
digital, (Muros, 2011) ( Ruiz Corbella & de Juanas Oliva, 2013) ( Garcia Galera, del Hoyo
Hurtado, & Fernandez Mufioz, 2014), en el caso especifico de la redes sociales, su uso inlcuye
la creacion y manejo de un Perfil mediante el cual se muestra a otros usuarios y al mundo quines
se es, Morduchowicz (2014) asegura que “los cuestionamientos propios del adolescente sobre
cémo soy, quién soy, como me ven los demas, son los mismos cuestionamientos que se
proyectan en los perfiles de las redes sociales” y su manejo, es decir “lo que deciden publicar y
lo que no, representa un ensayo sobre su identidad”. Asi mismo resulta oportuno afadir que
Caro Samada (2015) asegura que las identidades digitales se caracterizan por permitir al usuario
crear varios perfiles en la misma red social, posibilitando mostarse o precentarse a si mismo de
diversas maneras, denominada Multiplicidad. Ademas también se caracteriza por el uso de las

redes sociales en diferentes formatos y aplicaciones es decir la oportunidad de usar Facebook,

Twitter o Instagram, en su coputador o dispositivos moviles, deominada polomorfas, dichas

caracteristicas convierten a las redes sociales en un medio para la exploracion de la identidad.
Siginifica entonces que la naturaleza de la identidad no es estable, “si no mas bien un constructo
complejo y multifacético, sujeto también a la construccion y reconstruccion continua.” Sherry
Turkle (1997) referida por (Dolors Reig & Torruella, 2011), (Morales Gualdron, 2013). Ahora
bien no porque esta identidad sea digital, enmarcada en las relaciones con otros usuarios

mediante el uso de tecnologia y en ocaciones sin la necesidad de precencia fisica, llega a
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significar que no sea real, signiifcativa o propia del adolescente, como lo exponen (Reig &
Vilchez Martin, 2013) “ lo que se transmite en las redes sociales es una integracion de varias
fuentes de informacidon personal similares (o incluso mas reveladoras) que las que compartimos
en el mundo no virtual: pensamientos privados, imagenes de la cara, relatos de nuestro
comportamiento social, cosas que contienen informacion valida acerca de nuestra

personalidad.” ( p.67, 2013).

De esta manera las redes sociales se convierten en el medio tecnologico preferido por los
jovenes en el cual puden esperimentar con su identidad, viendo la aprobacion de los otros,

mejorando sus habilidades sociales y desidiendo sobre si mismo. (Morduchowicz, 2014)

Surge entonces entre la tecnologia, el adolecente y la identidad digital un factor denominado
reputacion online el cual se forma a partir del quehacer tecnolégico es decir, las publicaciones
del usuario, los archivos compartidos, mensajes, imagenes y videos entre otras aciones que
usualmente se llevan acabo con el grupo de iguales, llegando a desarrollar una sociabilidad
digital ( Merino Malillos, 2011), dicha sociabilidad y reputacién online se encuentran
determinadas por la amplia significacion que ameritan sus amistades, contactos o seguidores,
los cuales se representan como “audiencia” término acufiado por Morduchowicz quien
asegura que los jovenes se expresan por medio de las redes sociales con la intencion de que sus
amigos sepan de ellos y buscando que esa representacion digital que su identidad sea validada

y aceptada por sus iguales o el grupo (2014).

De igual forma que estos procesos de construccion de la identidad y la sociabilidad son
propios de la adolescencia, como también lo es la busqueda de autonomia, la nesecidad de
independenciay la progresiva separacion de los padres (Aberastury & Knobel, La Adolescencia
Normal , 1984), sin embargo dichos procesos no han surgido a causa del desarrollo tecnoldgico
actual, simplemente se han visto “influidos” por las TICs y el uso de las redes sociales Por

ejemplo en la actualidad la tecnologia ha logrado instaurarse en el hogar y en la familia, como
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refieren (Barrera Valencia & Duque Gémez, 2014), la tecnologia ha logrado posiblemente
transformar las costumbres familiares, los habitos y la dinamica de sus integrantes, (2014), en
tal caso el adolescente, usa las redes sociales y demas dispositivos tecnoldgicos como un medio
para alcanzar su independencia, en palabras de Morduchowicz “los adolescentes de hoy viven
su autonomia desde una edad méas temprana, sin irse de la casa, ellos sienten que en internet, en
las redes sociales son autonomos, ellos deciden a quién aceptan y a quién no, lo perciben como
un espacio libre de adultos”(2014). De igual forma el teléfono moévil también es una
herramienta que refleja o representa cierta autonomia ante los padres. (Fortunati & Magnanelli,

2002).

Resulta evidente entonces que el adolescentes busca poder pertenecer, poder identificarce
y desenvolverse socialmente, independeintemente de cual sea el medio que escoja, al igual que
cualquier ser humano, (Gallego Trijueque, 2011), no obstante gran parte de los procesos que
realizan y vivencian, pertenecen al momento de vida en el cual se encuentran, transformando
al internet, las redes sociales y el teléfono movil tan solo en dipositivos, espacios 0 medios
mediante los cuales transitar la adolescencia, aportandoles pertenencia, autonomia,
sociabilidad, visibilidad y popularidad, dimensiones que los jovenes contruiran mediante la
interacion digital. (Morduchowicz, 2014), si bien es cierto que en el uso digital de los jovenes
se anuncian riesgos como la vulnerabilidad de la intimidad, debido a la exposicion publica de
datos personales, o el uso indiscriminado de tecnologias que suponen alguna dependencia y la
percepcién de que las mismas sean distractores o produzcan alguna desconexion del mundo
real, al igual que el ciberbullying o el acceso a contenidos volentos, sexuales o perjudiciales,
(Garcia Jiménez , Carlos Sendin , & Catalina Garcia, 2011), (Aladro Vico, 2011), ( Gmez
Zuiiga, 2012), (Morales Gualdrén, 2013) (Mejia NUfiez & Bautista Jacobo , 2014). Las redes
sociales o distintas tecnologias no son completamente las causasntes de la existencia o

posiblidad de dichos riesgos, esto se debe a que depende del individuo, sus motivos y la
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preexistencia de otras problematicas, psicolégicas, afectivas, sociales, (Gomes Franco Silva &
Sendin Gutiérrez, 2014) como aseguran (G. Gregorio, 2011) y (Comas Arnau, 2011) estos
riesgos ya existian antes de las nuevas tecnologias, siemplemente se han redistribuido y
expandido, aunque sean verdaderos, no surgieron a causa del uso de las tecnologias o las redes

sociales.

Como se pudo evidenciar en el analisis realizado al materiar documental recopilado, el cual
en su mayoria son articulos de investigacion o articulos de revistas especializadas (92%), dichos
articulos provienen en un alto porcentage de Espafia (71%), igualmente nueve de los autores
mas representativos y la mayor reprecentacion en revistas cientificas clasificadas en la tematica
de juventud (31%), devido a estos datos Espafia se pocisiona como el pais en el se halla mas
facilmente informacion, acerca de la relacion adolescente-tecnologia a su vez tambien es donde
ha sido mas investigada; por el contrario con respecto Colombia el abordaje de la tematica solo
alcanza el (21%) del material documental, en lo que consierne a la Psicologia como
clasificacion tematica tan solo el (13%) de las investigaciones provienen de una publicacion
cuya especializacion es el ambito piscologico, siendo inquitante que de ese porsentaje solo un
(3%) sean publicaciones colombianas, las consideraciones anteriores permiten suponer que en
colombia la relacion adolescente tecnologia ha sido explorada escasamente incluso en la
Psicologia; Cabe agregar que el analisis del la informacion recopilada tambien proporciono
aseveraciones acerca de los factores, efectos o posibles insidencias que generan las redes
sociales y nuevas tecnologia sobre los adolescentes modernos, fueron clasificados 14 factores
de los cuales ocho de ellos (72%) concideran como beneficioso el uso de las redes sociales y
nuevas tecnologias; Por el contrario se clasificaron seis factores o efectos perjudiciales para los
adolescentes representados en un (16%), estos datos suponen que las redes sociales y su
influencia o incidencia en los adolecentes es percivida en su mayoria como positiva, evideciado

tambien mediante el analisis general de percepcion de las redes sociales en el cual la percepcion
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positiva se representa en un (27%), ante la percecpcion negativa con un (11%), sin embargo la
percepcion general mas alta pertenece al (62%) en el cual se reprecenta la neutralidad, en tal
sentido podriamos conluir que el exite una alta tendencia a la imparcialidad cuando se trata del
efecto que tienen las redes sociales sobre los adolescentes, sumado a la reducida investigacion

psicologica encontrada sobre esta tematica.

Finalmente tal como se ha contemplado las nuevas tecnologias han tranformado lo fisico,
cultural, social con sus respectivos limites, convirtiendo a internet y las redes sociales en
espacios interactivos de comunicacion, siendo a su vez la insignia de la adolescencia y la
sociedad moderna, (Garcia Giménez, 2010), (Callejo Gallego, 2010 ), es por eso que en la
actualidad resulta necesario el cuestionarse acerca de la relacion adolescencia-tecnologia,
logrando encaminar la investigacion y produccion de conocimiento hacia el estudio y
comprensioén de este fendmen;, cabe resaltar que para acercarce a la realidad de los
adolescentes, el profesional debera tomar distancia de posciciones demasiado a favor
<tecnofilicas> o completamente en contra <tecnofobicas>, ( Garcia Garcia & Rosado Millan,
2012), (Puente Bienvenido, Fernandez Ruiz, Sequeiros Bruna, & Lopez Jiménez, 2015). Asi
mismo resulta vital desde la psicologia reconocer la repercucion que tienen las redes sociales y
otros medios digitales en la vida del adolescente, con el fin de poder intervenir en las nuevas
realidades del mundo, como asegura (Morduchowicz, 2014); debemos tratar de entender que el
miedo a la tecnologia siempre ha existido, cuando aparece una nueva tecnologia, los adultos
tienen miedo, pero lo importante es no generar oposicién siemplemente con base a éste, en la
actualidad la identidad de los jovenes pasa por las pantallas y sobre eso hay que cuestionarnos,

por que ellas repecuten en todos lados.
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Apéndices

Fichas bibliogréaficas

F.B-01 Redes Sociales Articulo De Revista
Electronica

Redes Sociales, Un Medio Para La Movilizacion Juvenil
Maria Del Carmen Garcia Galera & Mercedes Del Hoyo Hurtado, 2013
Pais Vasco, Euskadi, Espafia
Las redes sociales y su influencia en la participacion de los jovenes en acciones sociales
colectivas, 15 Paginas, pp 111-125.
Revista Semestral Editada Por La Facultad De Ciencias Sociales Y De La Comunicacion

De La Universidad Del Pais VVasco & Euskal Herriko Unibertsitatea, (Zer, Vol.18-Num.34)

El principal objetivo de este estudio fue obtener un “nueva = PALABRAS CLAVES:
vision”, de la interaccion de los jovenes en la redes sociales | JGvenes

relacionada con la participacién o interés por el activismo Redes sociales

social, se busca comprender si estos joévenes ya poseian el Participacion

interés por el activismo social antes de unirse a las redes, 0 | Internet

su estas “despiertan o reafirman “una actitud mas positiva, Movimientos sociales
hacia la participacion en cuestion de solidaridad y

asociacionismo”, su metodologia consinti6 en la realizacion

de una encuesta a 553 jovenes universitarios entre los 18 y

24 aios de edad, algunos resultados presentados en el

estudio son, las principales redes sociales utilizadas por los

encuestados, Tuenti con 89%, Facebook con un 85% vy
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Twitter con un 60%, clasifican cuatro formas en que los
adolescentes usan las redes sociales (p.118), aseguran que
las redes sociales contribuyen a mantener las relaciones y
amistades que ya se encuentran en la vida real y que resulta
menos “significativo” aquellos que utilizan dichas redes
para contactar a quienes no conocen, con respecto a la
participacion social, se afirma, que los jovenes perciben
hechos sociales por medio de las redes sociales y aunque
muchos de ellos responden a estos llamados sociales
mediante el “clickactivismo” (p.120), la cantidad de jOvenes
que llevan dicha participacion fuera de linea o offline es
menor, se afirma a manera de conclusion el que los jovenes
consideran las redes sociales como medios de interaccion,
comunicacion e informacién, de igual forma se llega a
considerar a estas redes como una herramienta validad de
participacion social sin embargo se sugiere llevar dicha
participacion a compromisos que puedan dar cambios o

intervenir en el mundo no virtual.
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F.B-02 Redes Sociales Articulo De Revista
Electronica

Desarrollando La Comunidad: Jovenes Redes Sociales Y Escuelas
Stornaiuolo.A & Dizio J.K & Hellmich E.A, 2013, Estados Unidos, Grupo Comunicar
Redes Sociales, Jovenes, Medios Digitales (pp.244)

Comunicar, n° 40, v. XX, 2013, Revista Cientifica de Educomunicacion; ISSN: 1134-3478;

paginas 79-88

PALABRAS CLAVES:
Este estudio se enfocd en analizar el concepto de comunidad | Redes sociales
y como se desarrolla en los medios virtuales, mediante el | Jovenes
andlisis cualitativo de una red social privada denominada = Comunidad
S282, en la que buscan comprender “la voluntad de asociarse | Medios digitales
con otras personas” el como la pertenencia a determinada | Nuevas alfabetizaciones
comunidad virtual, esta medida o construida conjuntamente, ' Hospitalidad
la investigacion fue llevada a cabo en 2011 mediante el
trabajo vinculado de cinco centros educativos, para
desarrollar un curso de ochos semanas acerca de medios
sociales y digitales, en el que participan alumnos entre los
once y catorce afios de edad que cursas la educacién
secundaria, el trabajo fue realizado por 59 participantes en el
transcurso de tres meses.
La red social privada S282, abreviada como S28 permitio

analizar en el usos dado por sus participantes temas como, la
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imagen publica, la creacion de una identidad virtual, la
“exposicion mutua “e interaccién entre iguales mediante
publicacion de imagenes, videos, participacion en foros,
comentarios, chats entre otras actividades, para finalizar
presentan la red social en base del “trabajo de proximidad” el
cual crea “contextos culturales compartidos y genera
vinculos comunes” a través de la comunicacion en

comunidad.

F.B-03 Redes Sociales Articulo De Revista
Electrénica

INTERACCIONES DE LOS JOVENES ANDALUCES EN LAS REDES SOCIALES
Bernal B.C & Angulo R.F (2013), Espafia, Grupo Comunicar
Redes sociales, juventud.
Comunicar, n° 40, v. XX, 2013, Revista Cientifica de Educomunicacion; ISSN: 1134-3478;

paginas 25-30

PALABRAS CLAVES:
Esta investigacion desarrolla un andlisis en conjunto con la | Redes sociales
investigacion <infancia 2.0> acerca de la juventud de | Juventud

Andalucia y su participacion, interaccion, uso de escenarios = Funcion social de los medios



enmarcados en la tecnologia digital y redes sociales como
nuevo entorno de socializacion, la metodologia de la
investigacion consistio en el andlisis de espacios socios-
educativos mediante metodologia cualitativa, entrevistas,
estudios de caso, grupos de discusion y metodologia
cuantitativa como los cuestionarios, con una muestra
estratificada, 1.487 casos de poblacion escolarizada entre los
13 y 19 afios de edad, algunos de los resultados fueron que
el 72% de los estudiantes crea su primer perfil en una red
social a los 12 afios de edad, el 80,1% hace uso del teléfono
movil por primera vez entre los 8 afios y los 12 afios de edad,
el 62,3% ingresa o hace uso del internet de manera diaria y
un 69,2% asegura conectarse a la red con el fin de contactar
a sus amistades, entre otros datos, igualmente realizan
andlisis sobre la configuracion y personalizacion de los
perfiles en la red, la identidad, el principal uso de la red
expresado por los participantes, el valor de la seguridad y

privacidad al gestionar las redes sociales.

Estilo de vida

Uso de internet

Ciberacoso

Relaciones sociales
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F.B-04 Redes Sociales

Articulo De Revista
Electronica

ESTUDIO SOBRE LAS REDES SOCIALES Y SU IMPLICACION EN LA

ADOLESCENCIA

Salguero Llamas .F & Otero Pagador. | (2013-2014), Espafia, Ediciones Universidad de

Salamanca.

Las redes sociales y sus implicaciones en los adolescentes, (pp.43-57)

Esta investigacion comienza planteando, como las redes
sociales han ido traspasando las barreras  “fisicas,
geograficas y sociales”, como parte de una revolucion
tecnologica que permite a las personas conectarse
mutuamente con mayor rapidez y facilidad, generando a su
vez nuevos escenarios de interaccion entre las mismas.

Fue desarrollada mediante una metodologia  mixta,
cuantitativa, cualitativa y descriptiva, cuenta con la
aplicacion de diversos cuestionarios que amplian la tematica
de las redes sociales, su vinculacién y uso, en el transcurrir
del 2012/2013, la poblacion participante fueron estudiantes
que cursaban el grado sexto de educacion primaria (EP)

(CEIP) de Madrid, la muestra fue compuesta de forma

PALABRAS CLAVES:

Redes sociales
Adolescentes
Comunicacion
Familias

Sociedad

Comunidad educativa
Nuevas tecnologias

Peligro
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aleatoria por 314 estudiantes entre los 11 y 13 afios de edad
pertenecientes a diez Colegios De Educacién Infantil Y
Primaria.

Dentro de los resultados analizados, se encontrd que el 90%
de los alumnos tiene o hacen uso de aparatos tecnoldgicos en
sus casas, entre los cuales el ordenador es el de mayor uso
con fin de conectarse a las redes sociales, entre otros como
los videojuegos o el teléfono movil, se afirma que entre los
10 y 12 afios se distribuye la adquisicion de un dispositivo
movil, de igual manera se asegura que mas del 75% de los
menores de 10 a 18 afios han expresado haber aprendido por
si mismos a hacer uso del internet, adicionalmente indican
que el 70% de los usuarios entre los 10 y 18 afios de edad
hace uso de las redes sociales contando con por lo menos un
perfil en un red social.

Con base en estos resultados, se plantea que los jovenes
expuestos a esta tecnologia de manera prematura no cuentan
aun con los “mecanismos” para ‘“‘enfrentarse” a su
abundancia de contenidos, resaltando la posibilidad de
desarrollar conductas adictivas.

Finamente afirman que los adolescentes se encuentran
sumidos en las redes sociales haciendo uso de estas a diario,
conocen sus dispositivos y su funcionamiento sin embargo
desconocen la multiplicidad de riesgos y problemas presentes

en las mismas, se plantea entonces la tarea de educar a los

113
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adolescentes en un uso “responsable y fructifero de la

tecnologia”.

F.B-05

Redes Sociales

Articulo De Revista
Electrénica

APORTACION DE LAS REDES SOCIALES A LAS ADOLESCENTES

EMBARAZADAS

(Fajardo Caldera, Casanueva Carmona. , Bermejo Garcia, Ruiz Fernandez, & Fajardo

Bullon, (2011)

Motivacién, embarazo adolescente , redes sociales (pp:381-392)

INFAD Revista de Psicologia, N°1-Vol.2, 2011. ISSN: 0214-9877.

PALABRAS CLAVES:




Este articulo busca comprender el uso dado a las redes
sociales por adolecentes en estado de embarazo, parten
definiendo la adolescencia como una etapa en la que se busca
la identidad propia, donde se necesita la interaccion y el
apoyo de iguales, dichas relaciones conllevan compartir
experiencias, emociones y pensamientos acerca de si mismos
o su futuro, afirmando que estas amistades les permiten
comprender propia y afrontar diversos aspectos de su vida
como la familia o cambios de vida.

Tiene como objetivo investigar él porque las adolescentes
recurren a las redes sociales en especifico la red social Tuenti,
y confirmar posibles hip6tesis como la basqueda de apoyo,
utilizarlo como espacio de entretenimiento, busqueda y
participacion en grupos dedicados al embarazo adolescente,
un medio para expresarse entre otras.

Esta investigacion se desarroll6 mediante la busqueda de
grupos en Tuenti, cuya principal caracteristica fuese la
agrupacion de madres adolescentes, mediante la observacion
y posterior analisis de los mismo, asimismo se aplic6 un
cuestionario de dieciséis items cada uno con cinco
posibilidades de respuesta tipo escala Likert, las preguntas
estaban dirigidas a valorar sus pensamientos, afectividad,

relaciones personales.

Adolescentes
Embarazo
Redes sociales
Tuenti

Iguales
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Adicionalmente entrevistas personales a adolescentes
embarazadas que decidieron participar en el proyecto, dentro
de los resultados se encontré que las adolescentes que
participan o pertenecen a los grupos en la red social tueni
como espacio de expresion, en el cual encuentran apoyo,
comunicacion y ayuda de iguales, generan amistades en
similar situacion, acceden a consejos e informacion “no
cientifica” por parte de otros usuarios, a su vez las
adolescentes conforman identidades méas acordes a su ideal,
mostrandose dentro de la red de maneras diferentes a su
realidad, se concluye entonces que las adolescentes en
embarazo hacen uso y recurren a la red social Tuenti, como
un espacio de ocio, agrupacion con otras adolescentes en
igual de condiciones, donde pueden verbalizar sus

problematicas y encontrar solidaridad.
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Fichas de resumen
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Redes Sociales

F.R-01

externalizante

Espafia, universidad de granada

Relacion Entre El Tiempo De Uso De Las Redes Sociales En Internet Y La Salud Mental
En Adolescentes Colombianos
Rodrigez Puentes, A.P & Fernandez-Parra, A ,(2014)

Tiempo de uso de las redes sociales y su relacion con problematicas de topi internalizante y

nuevas dinamicas relacionales.

La dedicacion a las tecnologias digitales esta transformando el aprendizaje, la socializacién
y la comunicacion generando nuevas formas de expresion asociadas, que conllevan a
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Redes Sociales F.R-02

Las Redes Sociales En Adolescentes Y Jovenes: Un Aprendizaje Hacia La Autorregulacién
De Frutos Torres, B, & Vazquez Barrios, T, (2011)

Segovia, Espafa, Educacién Mediatica Y Competencia Digital. Congreso Internacional,
Segovia 13-15 Octubre 2011
“Integracion” En Las Redes Sociales De Los Jovenes Entre Los 15 Y 19 Afios De Edad.

Las redes sociales son, con diferencia, el aspecto mas importante que ofrece internet a estos
jévenes, una herramienta que hace realidad su necesidad de relacién con su grupo de iguales,
que le permite mostrarse a los demas, conocer y explorar en un escenario de interconexiones
sin limitaciones espacio-temporales, en cualquier momento y desde cualquier sitio.

Redes sociales F.R-03

Mitos Y Realidades De Las Redes Sociales

Diaz Gandasegui, V, (2011)

Espafia, Fundacion iS+D para la Investigacion Social Avanzada, Revista Prisma Social de
ciencias sociales
Redes sociales, tecnologia, comunicacion.

El concepto de amigo o de contacto es diferente dentro de las redes sociales mas
representativas hoy en dia, ya que aunque todas ellas promulgan con la interactividad y la
posibilidad de bidireccionalidad en los mensajes, Facebook y Tuenti tratan a los contactos
como amistades mientras Twitter alude a seguidores.

La confianza que se le otorga a los contactos es diferente... en twitter las personas a quienes
se sigue en muchos casos son celebridades o individuos a quienes se tiene interés en seguir,
pero en cualquier caso no mantienen ningun lado de amistad en el mundo fisico.
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Redes sociales F.R-04

Mitos Y Realidades De Las Redes Sociales
Diaz Gandasegui, V, (2011)

Espafa, Fundacion iS+D para la Investigacion Social Avanzada, Revista Prisma Social de
ciencias sociales
Redes sociales, tecnologia, comunicacion.

Las redes sociales enfrentan a aquellos que creen que serd una fuente mas de aislamiento,
con individuos que experimentan su vida social en las pantallas de los ordenadores o los
moviles, frente a aquellos que piensan que se convertiran en una fuente de socializacion que
no entendera de barreras geogréficas, fisicas o sociales. Las redes sociales se convierten de
esta forma en una alternativa a la conversacion del mundo fisico y una forma de compartir
elementos (imagenes, videos o enlaces) que antes no se podian distribuir con tanta facilidad
y alcance.

Redes sociales F.R-05

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Espafia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

Caro Samasa M.C presenta las identidades digitales con dos principales caracteristicas, la
primera de ellas la “multiplicidad” la cual refiere a la posibilidad de crear varios perfiles
dentro de una misma red social, el usurario podra presentarse de diferentes formas en
diferentes perfiles, siendo la segunda caracteristica que son polimorfas, haciendo referencia
a los diversos formatos o presentaciones que estas adquieren, finalmente concluye que la
posibilidad de escoger entre diversas redes sociales y el poder presentarse de diversas
maneras en cada una de ellas ha generado “el establecimiento de relaciones desvinculadas
de un espacio real” lo que genera a su vez consecuencias o afecta la “verdad en la red”.
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Redes sociales F.R-06

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Espafia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

Al reflexionar sobre las redes sociales y la identidad Caro Samasa M.C expone que la red
representa un lugar para explorar la identidad desde diversos matices mediante interacciones
que no se encuentran delimitadas por el “yo real” facetas mas interesantes de como se quiere
ser percibido, asegura que la experiencia en la red puede ser libradora permitiendo
exteriorizar partes de esa identidad, que no son aprobados en lo real o generan consecuencias
en “la vida ordinaria”.

Redes sociales F.R-07

Informacién Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Espafia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

Caro Samasa M.C expone el concepto de reputacion online, asegura que esta es
“acumulable”, se forma atreves de las acciones, tales como publicaciones, comentarios,
fotos, estados dependiendo de cada red sociales, dicha propiedad se debe a que resulta arduo
poder borrar por completo lo que se publica en la red, de esta manera aquello publicado con
el tiempo puede afectar al usuario, Caro Samasa tambien describe tres “factores
determinantes” para la construccion de la reputacion online:

e El modo en el que la propia persona se muestra en internet y desarrolla su propia
biografia.

e Lainformacion generada por otros.

e Las relaciones que establece el usuario en la red.
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Redes sociales F.R-08

Identidad, tribus urbanas y redes sociales: Un estudio de caso en adolescentes.
Morales Gualdron, L. V. & Marin Mejia Y. A. (2013)

Colombia, Revista de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, Autonoma del Caribe,
ENCUENTROS ISSN 1692-5858. No.2, Diciembre de 2013

Identidad Social P.81

Morales & Marin (2013) refieren a Costa (1996) al querer explicar la identidad social,
describiéndola como un proceso en el que el adolecentes se busca o se construye a si mismo
en contextos como su hogar, sus amigos, el colegio y la sociedad a la que pertenece, siendo
en la actualidad las redes sociales el contexto por predileccion, como ejemplo Facebook,
proceso el que aseguran implica transformaciones psicologicas, cambios “problemas o
conflictos”, relacionados con su emocionalidad, su comportamiento, su forma de hablar, de
pensar, su vestimenta como “respuesta social” frente a su vida y momento actual.

Redes sociales F.R-09

Identidad, tribus urbanas y redes sociales: Un estudio de caso en adolescentes.
Morales Gualdrén, L. V. & Marin Mejia Y. A. (2013)

Colombia, Revista de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, Auténoma del Caribe,
ENCUENTROS ISSN 1692-5858. No.2, Diciembre de 2013

Identidad, P.81

Morales & Marin (2013) citando a Hall, el cual es citado por Arriola et al. (2013), hablan
de la identidad como un “conjunto de manifestaciones” no unificadas, caracterizan estas
manifestaciones como mdltiples, como fraccionados siempre transformandose,
construyéndose, dado que esta identidad est& en un continuo cambio.

Morales & Marin aseguran que los amigos o la relacion con iguales adquiere importancia al
permitir la independencia respecto a los padres, como un terreno de construccion que por
medio de las experiencias como grupo brinda al adolecentes un espacio para identificarse,
reflexionar, actuar, ensayar conductas, tener amigos entre otros.
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Se resalta entonces que dichas experiencias se ven mediadas por la tecnologia y las redes

sociales como espacio de interaccion.

Redes sociales

F.R-10

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital

Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Aproximacion metodoldgica a los jovenes y las nuevas tecnologias (p.31 de 184)

Malillos. M. L expone que al investigar sobre los jovenes y sus interacciones con las redes
sociales debemos aproximarnos de una manera reflexiva y comprensiva que permita mostrar
la realidad cotidiana, comprendiendo el contexto, simbolismo y significado de esa
interaccion sin caer en la problematizacion de la misma, alejandonos de actitudes alarmistas

y tecnofobicas.
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Redes sociales F.R-11

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Construccion cultural de la juventud (p.34 de 184)

Malillos. M. L citando a Feixa (1994), Bourdieu (2002) y Mannheim (1944) expresa la
importancia de ver a los jovenes como “productores y reproductores de lo social”,
considerando la juventud como una realidad social compuesta por identidad, dignificados y
practicas propias de si misma, en tal sentido requieres un reconocimiento no Gnica mente
como etapa de la vida sino como un fenémeno social, como una cultura

Redes sociales F.R-12

Jovenes de un nuevo mundo: cambios cognitivos, sociales, en valores, de la Generacién
conectada

Dolors Reig (2015)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

Multitarea, adolescentes, redes sociales

Dolors Reig reflexiona sobre la capacidad de atencion de los seres humanos, plantea que
debido los medios tecnoldgicos actuales y el rapido y facil acceso a la informacion el mundo
se ha hecho maés interesante, siendo entonces la multitarea una forma de adaptacion al
entorno, explica entonces citando a Rosen,2008, que resulta ilusorio pensar que los jovenes
altamente conocedores y usuarios de la tecnologia o “nativos digitales” realmente puedan
enfocar su atencion a dos o mas tareas simultaneas, advierte entonces que la atencion
simultanea se presenta solo si ambas tareas requieres un nivel bajo de atencién sin embargo
cuando una de las tareas resulta compleja, la secundaria resulta ser una tarea simple,
monotona o repetitiva.
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Considerando de esta manera el concepto de multitarea una “impresion subjetiva”, si bien
los adolescentes a dispuesto su atencién y concentracion a diversos equipos y actividades no
resulta seguro que se realicen todas a cabalidad y éxito al mismo tiempo.

Redes sociales F.R-13

Jovenes de un nuevo mundo: cambios cognitivos, sociales, en valores, de la Generacion
conectada

Dolors Reig (2015)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

Multialfabetuzacion, adolescentes, redes sociales

Si bien en muchas investigaciones y articulos se habla de los aspectos negativos y riesgos de
las redes sociales y uso constante de las nuevas tecnologias, Dolors Reig habla acerca de la
Multialfabetuzacion, el encuentro provisto por estos medios tecnoldgicos al
aprovechamiento y creacion del conocimiento, en especial a la creatividad, se plantea
entonces repensar la “limitacion, el acceso” de los jovenes a las redes debido a que es
mediante la relacion con las misma que se genera, el contacto social o el desarrollo de
intereses vocacionales, ya que en el internet se llena o se presenta espacios que pueden
potenciar las capacidades de los jovenes.
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Redes sociales F.R-14

El Teléfono Mévil De Los Jovenes
Fortunati. L & Magnanelli. A.M, (2002)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

La adquisicion del telefono movil y la tecnologia, comunicacion, representaciones. (p.61)

Fortunati & Magnanelli analizan la adquisicion del teléfono maovil por primera vez como un
proceso que inicia con la coaccion y posterior acuerdo con los padres, una vez finalizada la
transaccion, los padres adquieren un nuevo significado al que llaman “suministradores de
tecnologia”, plantean que en la actualidad los padres se sienten en el deber de garantizar los
medios tecnoldgicos de igual forma que una apropiada educacion.

Afirman que el atractivo de los teléfonos moviles es que permite cierta separacion o
“independencia” de las figuras paternas quienes llegan a tener la creencia de que el
dispositivo mejorara la comunicacion con sus hijos, sin embargo los jévenes buscan
relacionarse con sus semejantes a fin de desarrollar su autonomia psicoldgica.

Redes sociales F.R-15

El Teléfono Movil De Los Jovenes
Fortunati. L & Magnanelli. A.M, (2002)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

La complejidad tecnologia en los adolescentes. (p.70)

Fortunati & Magnanelli afirman que las nuevas generaciones no solo poseen grandes
habilidades para el manejo de la tecnologia, sino que desean adquirir versiones mejoradas,
actualizadas o novedosas de las mismas, refieren entonces que la complejidad del dispositivo
representa simbélicamente un estatus social, concluyen que, aun si nunca se aprenden o se
usa las nuevas funciones, lo primordial es poseer el dispositivo mas complejo o socialmente
mas apetecido.
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Redes sociales

F.R-16

Percepcion de Amistad en Adolescentes: el Papel de las Redes Sociales

Bohorquez Lopez, C. & Rodriguez Cardenas, D. E. (2014)
Colombia, Revista Colombiana de Psicologia, vol. 23 N°2

Concepcion de amistad y concepto de presencia (p.p. 328,329)

Espinar & Gonzalez (2009) referido por (Bohérquez Lopez & Rodriguez Cardenas, 2014)

Aseguran que para los adolescentes la oportunidad de emprender relaciones aumenta con la
cantidad de contactos que posea en sus redes sociales, igualmente se ha comprobado que las
relaciones de amistad establecidas atreves de redes sociales suceden con quienes ya se ha

contactado frecuentemente fuera del espacio virtual o los amigos mas cercanos.

Gordo (2006) referido por (Bohérquez Lépez & Rodriguez Cardenas, 2014) preciso que las
bases sobre las que se construyen las amistades en el chat son la intimidad y la comunicacion
(ej. el uso de emoticones, abreviaciones y signos) las cuales componen la nocion de
“presencia” o forma en la que se trasmiten las emociones, a su vez favorecen la construccion
de intimidad y confianza, en tanto la comunicacion beneficia el mutuo conocimiento y la
interactividad que a su vez permite el en la intimidad.




127

Redes sociales F.R-17

Mundo Sin Centro: Cultura, Construccién De La Identidad Y Cognicion En La Era Digital
Corredor, J., Pinzdn, O. H. Y Guerrero, R. M.(2011)
Colombia, Revista de Estudios Sociales No. 40

Redes sociales, identidad, (pp.44-56)

Corredor, Pinzon, & Guerrero, (2011) aseguran que las redes sociales permiten ciclos de
expresion colectiva y refuerzo mediante los contenidos compartidos y las opiniones virtuales,
aseguran gue estos funcionan de una manera diferente a la interaccién oral; partiendo del
hecho de que las redes sociales han transformado las formas de interaccién personal y la
expresion de la identidad individual, proponen cuatro caracteristicas para dicha interaccion.

e La persistencia

e La simultaneidad individual

e Lalink-abilidad

e Lanarrativa interior se vuelve publica
A su vez hablan de los “identy-toys” objetos virtuales, como el perfil, las notas personales
mausica y videos, que funcionan como piezas culturales en la construccion de la identidad.
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Fichas textuales

Redes Sociales F.T-01

Redes Sociales, Identidad Y Adolescencia: Nuevos Retos Educativos Para La Familia
Marta Ruiz Corbella & Angel Deljuanas Oliva, 2013
Espafia, Universidad De Navarra, Estudios Sobre Educacion, Vol 25

Redes Sociales, Adolescencia, Familia,

19 Paginas (P.95 A La P.113)

“La red, y en especial la participacion en redes, promueven un nuevo tipo de identidad, la
digital, que se configura a partir de la habilidad de gestionar con éxito la propia visibilidad,
reputacion y privacidad en la red, y que se va construyendo a partir de la propia actividad y
de la los demas en este entorno” (p.107)
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Redes Sociales F.T-02

Redes Sociales, Identidad Y Adolescencia: Nuevos Retos Educativos Para La Familia
Marta Ruiz Corbella & Angel Deljuanas Oliva, 2013

Espafia, Universidad De Navarra, Estudios Sobre Educacion, Vol 25

Redes Sociales, Adolescencia, Familia

19 Paginas (P.95 A La P.113)

“Es preciso tener presente que existen multiples redes sociales de libre acceso para cualquier
usuario de internet. En su mayoria disponen de aplicaciones para escritorio Yy para
dispositivos moviles de Gltima generacion, lo que genera que una persona este activa en una
o varias redes a la vez.” (p.98)

Redes Sociales F.T-03

Redes Sociales, Identidad Y Adolescencia: Nuevos Retos Educativos Para La Familia
Marta Ruiz Corbella & Angel Deljuanas Oliva, 2013
Espafia, Universidad De Navarra, Estudios Sobre Educacion, Vol 25

Redes Sociales, Adolescencia, Familia
19 Paginas (P.95 A La P.113)

“Estamos ante un periodo vital que ya no puede concebirse fuera de la virtualidad, entornos
presenciales y digitales son los espacios cotidianos y cercanos para la interrelacion de esta
generacion, de tal forma que tecnologia y medios don los soportes clave para interactuar con
sus amigos, familiares, colegas, etc.” (p.100)
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Redes Sociales F.T-04

Mitos Y Realidades De Las Redes Sociales
Diaz Gandasegui, V, (2011)

Espafia, Fundacién iS+D para la Investigacion Social Avanzada, Revista Prisma Social de
ciencias sociales

Redes sociales, tecnologia, comunicacién, (pp. 174-198)

“no existe una oposicion entre redes virtuales y fisicas, aunque ambas mantengan una
funcionamiento y comunicacion diferente, lo que existe es una complementariedad. De
hecho, lo que ocurre en el espacio virtual (comentarios, noticias, conversaciones), afecta de
forma determinante al individuo en el espacio fisico y viceversa.” (p.11)

Redes Sociales F.T-05

Mitos Y Realidades De Las Redes Sociales
Diaz Gandasegui, V, (2011)

Espafia, Fundacion iS+D para la Investigacion Social Avanzada, Revista Prisma Social de
ciencias sociales

Redes sociales, tecnologia, comunicacion, (pp. 174-198)

“los perfiles que se crean en las redes sociales son la ventana que abrimos al ciberespacio
para que se nos vea, Senos conozca, e identifique. Lo que hacen las personas no es mostrarse
como ellas quieren ser sino como las otras personas les aceptaran mejor. Se elige la imagen,
comentarios y gustos de aquello que causara mejor repercusion social.” (p.12)
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Redes Sociales F.T-06

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Esparfia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

“estamos ante verdaderos nativos digitales, que han crecido en la red.” (p.189)

“encontramos asi una poblacién que tiene los conocimientos necesarios para procesar y
consumir la informacion, pero no para hacer una verdadera reflexion critica sobre la misma.”
(p.190)

Redes Sociales F.T-07

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Espafia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

“la red crea un sentimiento de soledad ficticia y una sensacion de anonimato que brinda
oportunidades para mostrar comportamientos que en el entorno presencial no se dan de
forma tan manifiesta”

“la 1identidad se entiende como la representacion digital publica de identidad.” (p.190)
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Redes Sociales F.T-08

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Esparfia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

“las redes sociales han supuesto la multiplicacion de las interacciones sociales y por
consiguiente de mas alternativas para presentarnos de una u otra manera segun la situacion
presente. Internet se convierte de este modo en un contexto favorable para crear una identidad
mas flexible y adaptada a la sociedad.” (p.191)

Redes Sociales F.T-09

Informacién Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Esparia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

“es sabido que durante la etapa de la adolescencia el joven tiene el deseo de conseguir una
valoracion social positiva y el ser reconocido y aceptado por su iguales se convierte en un
poderoso acicate. En el caso de la red este hecho se vuelve mas complejo dado el alcance
de la misma: se llega a un mayor nimero de personas, en ocasiones con personalidades y
rasgos diferentes, lo que lleva al joven a adoptar las caracteristicas deseadas de cada grupo
0 persona con la que intenta ganar reconocimiento.” (p.192)
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Redes Sociales F.T-10

Informacion Y Verdad En El Uso De Las Redes Sociales Por Parte De Adolescentes
Caro Samada, M.C, (2015)
Esparfia, Ediciones Universidad De Salamanca

Identidad Digital, Adolescencia, Redes Sociales

“el anonimato se convierte asi en una invitacion a la creatividad y a encontrarnos con
nosotros mismos a través de un uso selectivo de como presentamos y mostramos 1os
diferentes rasgos de nuestra identidad en las redes sociales. La experimentacion en las redes
sociales no supone una identidad inconexa sino que forma parte del desarrollo de la propia
construccion de la identidad.” (p.194)

Redes Sociales F.T-11

Identidad, tribus urbanas y redes sociales: Un estudio de caso en adolescentes.
Morales Gualdrén, L. V. & Marin Mejia Y. A. (2013)

Colombia, Revista de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, Auténoma del Caribe,
ENCUENTROS ISSN 1692-5858. No.2, Diciembre de 2013 P.77-92

Adolescencia. Redes sociales, Identidad social

“es innegable que el uso indiscriminado de las redes sociales, la ausencia de restricciones en
cuanto a la publicacion de informacidn personal y la escasez de sentido por la protecciéon a
la intimidad, ponen en riesgo a los adolescentes que establecen relaciones de amistad en la
red, especialmente, en el momento que las relaciones del mundo virtual trascienden al
mundo real debido a los maltiples peligros que representa el encuentro con un desconocido
al que se presume conocer”. (P.91)



134

Redes Sociales F.T-12

Redes sociales : posibilidades de Facebook para las bibliotecas
Garcia Giménez, Daniel (2010)
Espafia, Barcelona

Redes sociales, BiD: textos universitaris de biblioteconomia i documentacio, nim. 24
(juny)

“En un espacio virtual también afloran sentimientos de pertenencia e identidad, se pueden
satisfacer las necesidades de expresarse, compartir e interpretar un hecho concreto en
relacion a un grupo. En definitiva, puede convertirse en otro marco -aunque muy
probablemente nunca el Unico- donde socializarse.”

Redes Sociales F.T-13

Redes sociales : posibilidades de Facebook para las bibliotecas
Garcia Giménez, Daniel (2010)
Espafia, Barcelona

Redes sociales, BiD: textos universitaris de biblioteconomia i documentacié, nim. 24
(juny)

“Las redes sociales -presenciales o virtuales- son formas de interaccion social, definidas
como un intercambio dinamico entre personas, grupos e instituciones en contextos de
complejidad que generan comunidades; en los Gltimos tiempos, también virtuales. Las RS
son un sistema abierto y en construccion permanente que involucra a conjuntos de personas
que se identifican con las mismas necesidades y problematicas y que se organizan para
potenciar sus recursos. Las redes sociales permiten socializar colectivos articulandolos en
proyectos comunes y creando asi espacios interactivos compartidos.”
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Redes Sociales F.T-14

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Culturas juveniles, p. 34

“las culturas juveniles se dotan de espacios y tiempos especificos en los que desarrollar sus
identidades y practicas propias. Y el primer gran factor estructurador de las culturas juveniles
es la generacion, como nexo que une biografias, estructuras e historias. Las culturas juveniles
mas visibles tienen una clara identidad generacional.”

Redes Sociales F.T-15

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Generacion digital, p. 35

“las generaciones se identifican sobre todo por la adscripcion subjetiva de los actores, por un
sentimiento de contemporaneidad expresado por recuerdos en comun. En la actual
generacion de jovenes, esa contemporaneidad esta inevitablemente unida a las posibilidades
que las nuevas tecnologias ofrecen. Asi en la medida en que la juventud actual ha
interiorizado lo tecnoldgico como contexto de socializacion natural a través del cual pueden
comunicarse y relacionarse, puede ser conceptualizada como generacion digital.”
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Redes Sociales F.T-16

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Tecnologizacion , p. 35

“parece evidente que la vida cotidiana de la juventud esta tendiendo cada vez mas hacia la
tecnologizacion de las rutinas diarias. Los aparatos tecnoldgicos (mdviles, videojuegos,
ordenadores, internet...) ocupan cada vez mas la espacio-temporalidad cotidiana de la
juventud y conforman sus practicas y rutinas cotidianas.”

Redes Sociales F.T-17

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Quehacer tecnologico, p.37

“Con el grupo de pares construyen de forma cotidiana su quehacer tecnoldgico: se
comunican, comparten archivos, siguieren paginas web, se mandan sms, etc. Podemos, por
lo tanto decir que la mayor parte del tiempo que los y las jovenes dedican al universo
tecnoldgico constituye una practica social clasica: la sociabilidad.

Evidentemente se trata de una sociabilidad mediatizada por la tecnologia, la cual imprime
sus sello en las relaciones que se establecen, pero, en cualquier caso, esto no emparia el hecho
de que el principal objetivo de un/a joven cualquiera cuando se relaciona con lo tecnolégico
es la interaccion con otros.”
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Redes Sociales F.T-18

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Socializacion tecnoldgica, p.37

“los pares constituyen durante el periodo de la adolescencia y la juventud el principal agente
socializador, se trata de una socializacion horizontal, muchas veces ltdica, con relaciones
simetricas e igualitarias, y alejadas del control adulto. Las relaciones con los pares son
ademas una via abierta a la exploracion y comprension mutua, a la construccion individual
y grupal de la identidad. Estar en contacto es una parte crucial del proceso dindmico
construccion de identidad, y las nuevas tecnologias les permiten estar en constante contacto
con sus amigos/as.”

Redes Sociales F.T-19

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Espafia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Lo publico y privado en las redes sociales p.37

“las redes sociales online son para los y las jovenes en un espacio en el que todo puede ser
mirado y todo puede ser mostrado; esto supone una fuerte satisfaccion simbdlica para
ellos/as. En esto espacios interactivos los y las jovenes asumen practicas en las que quieren
ver y ser vistos. Esto forma parte de un nuevo fendmeno que se ha venido a llamar
“extimidad”: la exposicion de forma publica de aquello que se considera del ambito privado.
El espacio antes privado tanto de la habitacion como del universo intimo de la juventud se
hace publico, se expone a los demas, lo cual viene a difuminar las fronteras entre las esferas
publica y privada.”
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Redes Sociales F.T-20

Jovenes en redes sociales: significados y practicas de una sociabilidad digital
Malillos Merino Lucia (2011)

Esparfia, Madrid, Revista de Estudios de Juventud N° 95. Juventud protagonista:
capacidades y limites de transformacion social, ISSN: 0211-4364, Diciembre 2011

Anclaje social, p.40

“En definitiva, las redes sociales posibilitan a los y las jovenes desarrollar una sociabilidad
digital cuya practica resulta de vital importancia ya que significa potenciar la interactividad
y el constante fluir de relacion con los pares y, en ese sentido, el anclaje social con ellos.”

Redes Sociales F.T-21

Nifios y adolescentes en las redes sociales: una vision desde américa latina y el caribe
Gregorio. G. Carlos (2011)
Espafia, Madrid Fundacion Solventia — Editorial Reus, S. A.

Riesgos, redes sociales, nuevas tecnologias p.

“Ciertamente los riesgos para los nifios y adolescentes ene 1 uso de las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacién no son nuevos riesgos, sino en su mayoria una redistribucion
de los riesgos preexistentes que ahora se expanden en una atmosfera de excesiva confianza,
y por lo tanto, baja precaucion y prevencion.”
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Redes Sociales F.T-22

Impacto De Las Redes Sociales E Internet En La Adolescencia: Aspectos Positivos Y
Negativos
Elias Arab L & Alejandra Diaz G. (2014)

Chile, Revista Médica de Clinica Las Condes

Feedback virtual, adolescencia, redes sociales (p.8)

“En la adolescencia el grupo de pares pasa a ser muy relevante en la construccion de la
identidad y se transforma en un referente para ir modulando ciertos aspectos personales,
dependiendo de la retroalimentacion que se reciba. El feedback virtual puede ser perjudicial
para algunos adolescentes, ya que pueden expresar desde el anonimato, con un
distanciamiento afectivo importante, con un bajo nivel de empatia, con una utilizacién del
“pensamiento hablado” y con una gran dificultad para evaluar lo que sus mensajes estan
generando en el otro.”

Redes Sociales F.T-23

Jovenes de un nuevo mundo: cambios cognitivos, sociales, en valores, de la Generacion
conectada

Dolors Reig (2015)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

Los nuevos valores, (p.28)

“hemos visto como, lejos de estar creando adolescentes més aislados, vatios estudios hablan
de nuevas generaciones mucho mas empaticas, solidarias, gracias, en parte a las que
denominamos “redes sociales”.

De algin modo podemos afirmar que la generacion “me” estd siendo sustituida por la
generacion “we”, con valeres mucho mas alla de lo material”



140

Redes Sociales F.T-24

El Teléfono Mdvil De Los Jovenes
Fortunati. L & Magnanelli. A.M
Madrid, Espafia, (2002) © Instituto de la Juventud

¢En qué sentido el usuario modifica la tecnologia?, juventud, socializacion, (p.60)

“ En general, los posibles usuarios se construyen una representacion mental y social del
medio tecnoldgico recordando curiosidades, informaciones, actitudes, opiniones, impacto
emocional, elementos de prestigio social, procesos de imitacion, puesta en marcha de
simbolos y significados, intercambios a través de conversaciones, planificacion de
compras, tentativas de acceso y practicas de uso de la tecnologia en cuestion.” (p.60)

Redes Sociales F.T-25

El Telefono Movil De Los Jovenes
Fortunati. L & Magnanelli. AM
Madrid, Espafa,(2002) © Instituto de la Juventud

El teléfono movil, (p,60)

“el movil se ha convertido para los adolescentes en un instrumento muy Util para realizar
con una autonomia, fuera del control de los padres, su circulo intimo de amistades y de
relaciones de comparieros de colegio y/o de deporte, tiempo libre, etc. Con su forma de

proceder en el acceso, compra y uso, los individuos determinan también la forma de
relacion que pretenden mantener con la tecnologia.”
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Redes Sociales F.T-26

El Teléfono Mdvil De Los Jovenes
Fortunati. L & Magnanelli. A.M, (2002)
Madrid, Espafia, © Instituto de la Juventud

La hermandad virtual, (p.73)

“Efectivamente, el teléfono movil ha hecho posible que los adolescentes mantengan y, a
veces, ensanchen, su red comunicativa (y social), muchas veces de forma sorprendente. En
realidad, el movil ha permitido que los adolescentes construyan una especie de hermandad
virtual que se transmite no con el vivir juntos, sino a través de la palabra. Estos viven juntos
en el sentido de que saben, minuto a minuto, lo que hace el uno y lo que hace el otro en
lugares separados de donde se encuentran.”

Redes Sociales F.T-27

Relacion Entre El Tiempo De Uso De Las Redes Sociales En Internet Y La Salud Mental
En Adolescentes Colombianos

Rodriguez Puentes, A. P. & Fernandez Parra, A. (2014)
Colombia, Acta Colombiana De Psicologia

Redes Sociales, Internet, Adolescencia, Salud Mental, (p.132)

“Al hablar de salud mental es importantes conocer como la incorporacion de internet y las
nuevas tecnologias en las Gltimas décadas, no solo ha provocado un cambio sustancial en la
forma de entender el mundo, sino que ha introducido nuevas pautas de relacion para el
adolescente, tanto con su grupo de pares, como con su familia y con ellos mismos.”
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Redes Sociales F.T-28

Relacion Entre EI Tiempo De Uso De Las Redes Sociales En Internet Y La Salud Mental
En Adolescentes Colombianos

Rodriguez Puentes, A. P. & Fernandez Parra, A. (2014)
Colombia, Acta Colombiana De Psicologia

Redes Sociales, Internet, Adolescencia, Salud Mental, (p.133)

“En la adolescencia, las relaciones con pares tienen mayor valor que en otras etapas de la
vida. Los adolescentes intentan desarrollar un mayor grado de autonomia a costa del
distanciamiento de sus padres; (Laible,2007) referido por (Rodriguez Puentes & Fernandez
Parra, 2014) se encuentra que la ausencia de relaciones significativas con pares esta asociada
con bajo bienestar psicologico de los adolescentes”

Redes Sociales F.T-29

Relacion Entre El Tiempo De Uso De Las Redes Sociales En Internet Y La Salud Mental
En Adolescentes Colombianos

Rodriguez Puentes, A. P. & Fernandez Parra, A. (2014)
Colombia, Acta Colombiana De Psicologia

Redes Sociales, Internet, Adolescencia, Salud Mental, (p.133)

“es evidente que no hay suficientes investigaciones en Colombia respecto al uso de internet
y las redes sociales, ni de su relacion con la salud mental, la soledad percibida, el clima
familiar y el nivel socioeconémico de los adolescentes.”
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Redes Sociales F.T-30

Percepcion de Amistad en Adolescentes: el Papel de las Redes Sociales
Bohodrquez Lépez, C. & Rodriguez Cardenas, D. E. (2014)
Colombia, Revista Colombiana de Psicologia, vol. 23 N°2

La amistad en las redes sociales, (p.329)

Gandasegui (2011) y Caldevilla (2010) citados por (Bohdrquez Loépez & Rodriguez
Cardenas, 2014) “las relaciones de amistad se logran construir y/o mantener a través de las
redes sociales, independiente de las barreras fisicas, sociales y geograficas, ya que se genera
una conexion entre personas con un interés comun, que permite establecer lazos afectivos
debido a la afinidad que comparten.”

Redes Sociales F.T-31

Percepcion de Amistad en Adolescentes: el Papel de las Redes Sociales
Bohorquez Lopez, C. & Rodriguez Cardenas, D. E. (2014)
Colombia, Revista Colombiana de Psicologia, vol. 23 N°2

La amistad en las redes sociales, (p.329)

“las redes sociales constituyen un medio que puede facilitar las relaciones de amistad, bien
sea en el inicio de una amistad o para el mantenimiento de relaciones establecidas
previamente. Sin embargo, también se perciben las redes sociales como complemento de las
interacciones fisicas o “reales”, las cuales no pueden ser reemplazadas por las interacciones
virtuales, porque las redes no permiten la integracion cognitiva y afectiva necesaria para
construir una verdadera relacion de amistad.”
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Redes Sociales F.T-32

El uso de las redes sociales virtuales en nifios, nifias y adolescentes
De La Torre, L. & Fourcade, H. (2012)
Colombia, Catedra UNESCO

Internet, redes sociales, adolescentes, produccion de contenido, (71)

“internet le ha dado a los nifios/as y adolescentes de hoy la oportunidad de convertirse en
productores de contenidos. Les permite expresarse con su propia voz y representar sus
experiencias con sus propias palabras. Ser autor de un blog o de un perfil en una red social
les da la posibilidad de ejercer el derecho a participar y hacerte oir.”

Redes Sociales F.T-33

El uso de las redes sociales virtuales en nifios, nifias y adolescentes
De La Torre, L. & Fourcade, H. (2012)
Colombia, Catedra UNESCO

Internet, redes sociales, adolescentes, gratificacion, (71)

McQuail (2000) referenciado por De La Torre, L. & Fourcade, H. (2012) “establece que
existen cuatro categorias de gratificacion que los medios ofrecen a sus audiencias: 1)
diversion, dado que permite escapar de presione, del peso de los problemas, un escape
emocional; 2) relaciones personales, a través de la compafiia y la utilidad social; 3) la
identidad personal como referencia profesional, exploracion de la realidad y el refuerzo de
valores, y 4) vigilancia como acceso a informacion sobre el mundo.”
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Redes Sociales F.T-34

El uso de las redes sociales virtuales en nifios, nifias y adolescentes
De La Torre, L. & Fourcade, H. (2012)
Colombia, Catedra UNESCO

Internet, redes sociales, adolescentes, utilidad social (72)

“la utilidad social de las redes sociales virtuales constituye una categoria comin que atraveso
todos los grupos de edad y estratos socioecondmicos en relacion con su uso. Los avances de
las nuevas tecnologias de la comunicacion y las nuevas formas de vincularse y relacionarse
incidieron en los procesos de socializacion de los nifios, las nifias y los adolescentes.”

Redes Sociales F.T-35

El uso de las redes sociales virtuales en nifios, nifias y adolescentes
De La Torre, L. & Fourcade, H. (2012)
Colombia, Catedra UNESCO

Internet, redes sociales, adolescentes (72)

“Las posibilidades de acortamiento de distancias, de disefio de perfil, de elegir la realidad
que desean mostrar y la posibilidad de ampliar sus agencias de socializacion, mas alla de la
escuela la familia y el barrio, generaron nuevas formas de relacionarse y mantener los
vinculos de amistad entre pares.”
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Redes Sociales F.T-36

El Concepto de Identidad en el Mundo Virtual: EI Yo Online
Muros, B. (2011)

Espafia, Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado (REIFOP),
Asociacion Universitaria de Formacion del Profesorado (AUFOP)

Identidad virtual, redes sociales, internet, identidad social.

Labov (1983) referido por Muros, B. (2011) expone que “en la red y en extensiva en las
redes sociales y comunidades virtuales, las cuales poseen un lenguaje propio que caracteriza
a quien los usa (nickname, blogger, login, avatar, etc.). Este lenguaje propio, por un lado,
puede crear cierta desconexion con el mundo real, con la sociedad donde vivimos, pero, por
otro, la posibilidad de dominar las estructuras, codigos y sentidos virtuales dan origen a una
identidad virtual que desarrolla su propia lengua”

Redes Sociales F.T-37

Internet como Refugio y Escudo Social: Usos Problematicos de la Red por Jovenes
Espafioles

Gomes-Franco-Silva, F. & Sendin-Gutiérrez, J. C. (2014)

Espafia, Comunicar, n® 43; XXII, Revista Cientifica De Comunicacion Y Educacién
Media Education Research Journal, Grupo Comunicar

Internet, redes sociales, adolescencia, adiccion, (p.46)

“La dificultad a la hora de precisar una definicion apropiada del uso problematico de internet
0 adiccion y reconocer cuando una persona desarrolla estas conductas radica en la
interpretacion, a menudo ambigua, de los distintos matices derivados de dichas
terminologias.”
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Redes Sociales F.T-38

Internet como Refugio y Escudo Social: Usos Problematicos de la Red por Jovenes
Espafioles

Gomes-Franco-Silva, F. & Sendin-Gutiérrez, J. C. (2014)

Espafia, Comunicar, n° 43; XXII, Revista Cientifica De Comunicacion Y Educacion
Media Education Research Journal, Grupo Comunicar

Internet, redes sociales, adolescencia, adiccion, (p.46) & (p.51)

“Se sospecha, asimismo, que el uso intensivo de internet puede llegar a ser problematico
dependiendo de los motivos por los que uno se conecta y de la experiencia previa de otros
problemas psicosociales.”

“la conexion cada vez mas temprana y el incremento paulatino del nimero de horas de
navegacion, pueden convertirse en ciberpatologias, lo que implica nuevas lineas de
investigacion en torno a los métodos de deteccion precoz de los trastornos agravados por las
practicas habituales en el entorno digital.”

Redes Sociales F.T-39

Redes Sociales Y Desarrollo Humano
Gallego Trijueque, S. (2011)

Espafia, BARATARIA. Revista Castellano-Manchega de Ciencias sociales, nim. 12 (pp.
113-121)

Redes Sociales, grupos primarios, (p.15)

“De manera innata el individuo tiende a agruparse, independientemente de la forma que
pueda llegar a adquirir la agrupacion. Siempre existe un fin comdn a los miembros que
pertenecen a dicho grupo, ya sea de caracter personal o impersonal.

Lo seres humanos tienen la necesidad vital de pertenecer a..., identificarse con... y tener un
referente para evaluarse. Ello es necesario para que los seres humanos conserven su yo y al
mismo tiempo por ser miembros de un grupo sean conscientes de que existe un nosotros.”
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Redes Sociales F.T-40

Naturaleza Y Caracteristicas De Los Servicios Y Los Contenidos Digitales Abiertos
Garcia, F. Y Gertrudix, M. (2011)
Espafia, CIC Cuadernos de Informacion y Comunicacion vol.16 (pp.125-138)

Contenidos digitales abiertos, servicios digitales, participacion social. (p.129)

“los usuarios se han apropiado de los medios de produccion y el usuario final forma parte
de toda la red de suministros. La “generacion digital” participa cada vez de forma mas
activay es creadora de este nuevo medio de construccion cultural, desarrollando
contenidos, disefiando webs personales y lanzando sus propias empresas innovadoras en
Red.

Pero los “nativos digitales” no solo reciben y producen contenidos digitales, sino que
forman parte de la reticula que vela por la gestion de la informacion en la Red, asi como en
las acciones de los internautas en las interrelaciones entre los distintos medios.”

Redes Sociales F.T-41

La Credibilidad De Los Contenidos Informativos En Internet Para Los 'Nativos Digitales":
Estudio De Caso

Arias-Robles, F. (2014)
Colombia, Palabra Clave, VVol.17 No. 3 (pp. 875-894)

Credibilidad, ciberperiodismo, nativos digitales, (pp.878), (pp.879)

“usan la web para conocer lo que sucede a su alrededor, para orientarse sobre los asuntos que
les interesan o preocupan, para debatir, compartir, participar y divertirse. Por tanto, el
volumen de informacion al que acceden a traves de internet resulta esencial para configurar
sus propias ideas, actitudes y opiniones.”

“especialmente entre los jovenes, los medios digitales desempenian un papel esencial en el
proceso de creacién de la propia identidad, ya que conforman el trasfondo cultural de sus
acciones y decisiones.”
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Redes Sociales F.T-42

Conductas Sociocomunicativas de los Nativos Digitales y los Jovenes en la Web 2.0
Garcia Garcia, F. Y Rosado Millan, M. J. (2012)
Espafia, Creative Commons, Servicio de Publicaciones de la Universidad de Navarra.

Nativos digitales, jovenes, relaciones sociales, (p.16)

“es importante en estos momento, conocer cudles son las nuevas relaciones sociales de los
jovenes que se estdn produciendo dentro de la nueva sociedad de la informacion vy el
conocimiento, cudles son las actividades y los comportamientos, y la percepcién que los
sujetos tienen de todo el proceso.”

“se entiende por nativos digitales, concepto acuiado por Prensky en 2001 (Prensky, 2001),
una nueva generacion formada por jovenes nuevos nacidos en un entorno sociodigital que
han hecho de las redes un espacio social y personal de su actividad, de su forma de actuar,
de relacionarse con el mundo y con otras personas. A este concepto se le ha afiadido el de
inmigrantes digitales constituido por jovenes a los que la llegada de internet social les ocurrio
cuando eran nifnos.”

Redes Sociales F.T-43

Movil, Messenger y Otros Aparatos para la Vida
Funes Artiaga, J. (2009)
Espafia, © Gobierno de La Rioja

Sistemas comunicativos, adolescentes, (pp.33-44)

“En su reaccion, continuamente se notaba una cierta necesidad de rebelarse, una necesidad
de dejar claro que ser de la generacion @ es tener un conjunto de oportunidades vitales
diferentes sin que eso sea necesariamente un problema como afirman los adultos (sean
angustiados, sean criticos).” (pp.34-35)

“la posibilidad de la comunicacién introduce la dificultad para soportar el desconocimiento
y la incertidumbre, la preocupacién por quedar fuera de la onda comunicativa —que en el
caso adolescente y joven puede suponer quedar fuera del grupo, debilitar la pertenencia- que
genera nuevas necesidades y posibles dependencias” (p.36)
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“la habitacion adolescente y joven, invadida y comunicada en parte por las pantallas, se
convierte en un nuevo microcosmos que los adolescentes confundimos con la soledad y el
aislamiento, pero que en la mayoria de los casos no es asi. Por un lado son el espacio propio,
intimo, que todo adolescente reclama. Por otro, permite un alto grado de sociabilidad a partir
de otros mecanismos de comunicacién que no son la presencia fisica pero que son
exactamente igual de reales en un contexto que consideran propio, protegido y libre.” (p.42)

Redes Sociales FT-44

Nativos e Inmigrantes Digitales. ¢Brecha Generacional, Brecha Cognitiva, o las Dos Juntas
y Mas Aun?

Piscitelli, A. (2006)
Mexico, Consejo Mexicano de Investigacion Educativa

Generacion digital, (P.182)

“Por primera vez en la historia la generacion de chicos actuales, nacidos entre mediados de
los noventa y principios del afios 2000 se estan introduciendo a/en los medios (la cultura, en
el mundo, la subjetividad) a través del intermediario digital y ya no a través del papel o de la
imprenta.”
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Redes Sociales F.T-45

Identidad Y Redes Sociales: Construccion Narrativa Del Yo Hipertextual
Churruca, V. P. (2012)
Argentina, Universidad Austral, Argentina

Identidad, redes sociales, (p.23), (p.24)

“las redes sociales son suficientemente flexibles como para poder utilizarse tanto para
proyectos de autorretrato artistico, elaboracion de avatares, estrategias de marketing (mas
alla del personal branding) y todo tipo de “ficciones” multifrenicas. Sin embargo, el uso
mayoritario que se observa en ellas es el de una presentacion realista del yo, incluso después
de comparar las diferentes presencias en internet dentro y fuera de las redes sociales.”

“podemos aventurar que la capacidad que el hipertexto concede a los usuarios de reescribir
su historia personal puede favorecer la adaptacién a un entorno social cada vez mas
cambiante: se pueden observar también perfiles que se abandonan para crear uno nuevo en
etapas de diferentes de la vida. La normalizacion de esta discontinuidad en la biografia puede
ser de utilidad a la hora de asumir los cambios vitales y disminuir la percepcion traumatica
de estos, permitiendo construir una coherencia desde la adaptacion del individuo y la
inestabilidad del entorno social en que se inscribe.”
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Redes Sociales F.T-46

Jovenes Comprometidos En La Red: El Papel De Las Redes Sociales En La Participacion
Social Activa.

Garcia-Galera, M. C., Del-Hoyo-Hurtado, M., & Fernandez-Mufioz, C. (2014)
Espafia, Comunicar, Revista Cientifica Iberoamericana de Comunicacién y Educacion

Redes sociales, juventud, ciberactivismo, (p.43)

“Las tecnologias digitales han facilitado que usuarios de todo el mundo puedan relacionarse
y compartir opiniones y experiencias; los internautas tienen identidad virtual, que desarrollan
a través del conjunto de plataformas que suponen los «social media». Estos nuevos canales
han cambiado los parametros de la comunicacion entre individuos y colectivos, permitiendo
que el didlogo se democratice y multiplique exponencialmente.”

Redes Sociales F.T-47

Las Necesidades Adolescentes Y Las Nuevas Tecnologias De La Informacion Y La
Comunicacion

Ochaita, E., Espinosa, M. A. Y Gutiérrez, H., (2011)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Adolescencia, juventud, (p. 92)

“Como es logico, el hecho de dedicar mucho tiempo al ordenador y a la television
necesariamente ha de quitar tiempo a la interaccidn con los adultos y con los iguales, aunque
sea necesario tener en cuenta que la Red propicia una forma distinta de comunicacion,
especialmente con los iguales, que estd siendo cada vez mas utilizada por los adolescentes.”
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Redes Sociales F.T-48

La Sociedad Espafiola Y El Proceso De Digitalizacién: ¢Por Qué Tratamos De Confundir
A Los/Las Adolescentes?

Comas Arnau, D. (2011)
Espafa, © Instituto de la Juventud

Adolescencia, juventud, (p.40), (p.41), (p.55)

“La sociedad digital en general y la inmersion digital de las personas jovenes se percibe como
una inevitable fuente de peligros, que deben aludirse, con mucha vehemencia al hablar de
las TIC, porque si uno no lo hace se coloca del “otro lado”, al menos de la parte de los que
por inconsciencia no quieren tratar el aspecto “verdaderamente importante” de las TIC que
se refiere a la necesidad de ayudar a proteger a las personas jovenes de la amenaza que
suponen.” (p.40)

“De una parte débenos considerar que algunos de estos peligros se enuncian de forma
explicita, como por ejemplo la adiccion a las TIC, la influencia de los videojuegos sobre el
comportamiento o la expansion del abuso sexual y el acoso personal “a través de la red”.
Todos ellos son peligros reales, pero a la vez no es para nada cierto que surjan como una
consecuencia propia de la digitalizacion. Mas adelante analizare en detalle esta
cuestion.”(p.41)

“Las TIC son peligrosas y por este motivo conviene controlarlas, no se trata solo de controlar
a los adolescentes (lo cual podria tener justificaciones morales o de otra naturaleza) sino
controlar a todas las personas jovenes, aunque sean mayores de edad, para evitar que se vean
afectadas por tales riesgos.” (p.55)
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Redes Sociales F.T-49

La Tribu Informatica Identidades Y Mascaras En Internet
Imbert, G. (2011)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Adolescencia, juventud, (p.125)

“Internet es un universo liquido(3) donde lo importante es navegar (y el peligro hundirse),
donde uno puede deslizarse de una pagina a otra; un mundo poroso por la posibilidad de
atravesar ventanas, que permite moverse en el tiempo y en el espacio, llegar lejos, alcanzar
los confines del planeta y de las culturas, ver de cerca, meterse en la intimidad del otro, sacar
el dentro hacia fuera, prestarse a todas las exhibiciones; y, sobre todo, ser otro e incluso ser
otros, 0 no ser ninguno, contemplar y disfrutar el espectaculo del mundo y de las vidas
ajenas.”

Redes Sociales F.T-50

Nativos Digitales: Una Nueva Generacion Que Persiste En Los Sesgos De Género
Bertomeu, G (2011)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Adolescencia, juventud, (p.192), (p.198)

“A esta gran oferta comercial hay que afadir el uso extendido entre los jovenes y
adolescentes de los teléfonos mdviles, que han supuesto un desarrollo importantisimo de
software especifico para este terminal que empezd siendo de comunicacion y se esta
convirtiendo en un recurso de ocio electronico.” (p.192)

“En la actualidad, la mayoria de los nifios y nifias y jovenes tienen habilidades informaticas
muy desarrolladas, conocen los diferentes soportes y como manejarlos sin manifestar
desconocimiento, rechazo, o miedo a usar las maquinas, al contrario, son usuarios ptimos
de ocio electrénico. Se mueven con soltura en espacios multipantalla.” (p.192)
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“La tecnologia tiene una valoracién social positiva y todos los desarrollos o productos
tecnologicos ocupan los escaparates y espacios publicitarios de mayor prestigio.” (p.192)

“A las relaciones sociales habituales generadas por los jovenes en los espacios educativos,
deportivos o sociales ahora se suman estas relaciones online, aumentando la socializacién y
la interaccion con el grupo. Estos usos no sustituyen los anteriores, no conllevan aislamiento,
al contrario aumentan el tiempo y la intensidad de conexion entre el grupo.” (p.198)

Redes Sociales F.T-51

La Comunicacion De La Juventud En Los Blogs: Nuevos Diarios Para Nuevos Tiempos
Pinilla Gomez, R. (2011)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Juventud, internet, identidad digital. (pp.117-118) y (p.120)

“De todos es sabido que en la actualidad los y las jévenes viven conectados a Internet, sobre
todo con el objetivo principal de permanecer comunicados con sus amistades en todo
momento y, también, de establecer nuevas relaciones sociales con otras personas. Esto no
significa que no utilicen Internet para buscar informacion y entretenimiento, algo que si
hacen a través de los juegos en linea, las descargas de musica y videojuegos, etc.” (pp.117-
118)

“El término “nativos digitales”(11) hace referencia a las personas de una generacion reciente
que han nacido ya rodeados de un mundo digital capaz de proporcionales informacion como
nunca antes habia sucedido y de mantenerlos permanentemente conectados entre si y con la
realidad que los rodea. Los y las jovenes de nuestra época son esos nativos digitales, que
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viven las tecnologias de la informacién como un recurso mas de los muchos que tienen a su
alcance. Por eso, para ellos y ellas, sobra el adjetivo “nuevas” de la expresion “nuevas
tecnologias” puesto que las tecnologias no les resultan ni nuevas ni viejas, sino simplemente
la realidad que les ha tocado vivir y en la que crecen.” (p.120)

Redes Sociales F.T-52

El Critico Estatuto De La Persona Adolescente En La Observacion Empirica De La
Comunicacién

Callejo Gallego, J. (2010)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Adolescencia, medios de comunicacion, sociedad de consumo, (p.12) (p.16) (p.22)

“Antes y ahora, se ha dibujado una posicion del adolescente frente a los distintos medios de
comunicacion como el actor mas desvalido de todo el sistema, como un actor muy poco
activo y como un elemento a proteger de la accién de los medios. Se le tiende a percibir en
una posicién mas critica que a los mismos nifios.” (p.12)

“Una posicion critica derivada de la creciente posicion autonoma que adquiere el adolescente
frente a los adultos. A diferencia de los nifios, ya no es un sujeto que se deja proteger. Es
mas, en sociedades individualistas, es cuando se constituye en individuo, en ente que intenta
actuar de manera autonoma. Algo para lo que requiere separarse del control y dictado de los
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padres, que se ven sustituidos por el medio de comunicacion. Los adultos ven como los
mensajes del medio adquieren mayor autoridad que los suyos.” (p.12)

“Mientras el resto de marcas sociales se diluyen, mas allé del eco que encuentran los signos
de transformacion corporal y la explosion hormonal, es la comunicacion la que marca la
adolescencia en las sociedades modernas: emisoras de radio y programas de television
dirigidos a la adolescencia, musica producida para ellos, videojuegos. En nuestros dias, la
adolescencia es principalmente una forma de comportarse, de estar en el mundo y, sobre
todo, de comunicarse y de estar en la comunicacion.” (p.16)

“Es mas, mientras el lugar de la adolescencia crece en la sociedad de consumo global,
haciéndose sus integrantes mas homogeneos sin tener en cuenta las fronteras nacionales,
parece borrarse su funcion. Apenas se puede dar cuenta de lo que se espera de las
adolescentes y los adolescentes. Es més, parece dominar mas un discurso normativo
prohibitivo sobre el adolescente, repleto de precauciones (embarazos, drogas, suicidios,
criminalidad), que un discurso prescriptivo, fundamentado en lo que han de hacer los
adolescentes. Parece que lo que mejor se puede esperar de ellas y ellos es que causen el
menor nimero de problemas, que pasen desapercibidos.” (p.16)

“La forma de usar la comunicacion por parte de la adolescencia obliga a repensarse a la
propia investigacion. Ya no sélo desde la reflexion, apuntada mas arriba, para superar los
problemas para su observacion. También para la realizacion de nuevas propuestas de
investigacion capaces de integrar lo que ya los propios medios integran.” (p.22)

Redes Sociales F.T-53

Juventud Y Tecnologias Digitales: Espacios De Ocio, Participacion Y Aprendizaje
Tabernero, C., Aranda, D. Y Sanchez-Navarro, J. (2010)
Espafa, © Instituto de la Juventud

Juventud, tecnologias digitales, practicas comunicativas. (p.86) (pp.94-95)

“Mas alla de la importancia de las relaciones sociales, las relaciones de interés y la
participacion (si bien no necesariamente separadas de las relaciones de amistad) son también
fundamentales: otros motivos principales de uso de las redes sociales en Internet para la
juventud espafiola son hablar sobre lo que me interesa/gusta, dar la opinion, enviar fotos,
videos o textos hechos por uno mismo, y enviar/recibir fotos, videos o cosas divertidas que
se encuentran por Internet” (p.86)
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“el uso que hacen de Internet, las redes sociales, los teléfonos moviles y los videojuegos gira
en torno a sus circulos sociales cotidianos mas cercanos fuera de la familia (los amigos y
amigas y los compafieros y compafieras de clase), de manera que su alto nivel de integracion
de estas tecnologias en su vida cotidiana se traduce esencialmente en una extension online
de la vida offline. De este modo, las caracteristicas técnicas de estas tecnologias las
convierten en herramientas esenciales en relacion con la sociabilidad de los y las
adolescentes, al tiempo que un campo de pruebas con respecto a la gestion de la identidad y
de la privacidad (con respecto y més alla del entorno familiar) propias de la edad.” (pp.94-
95)

Redes Sociales F.T-54

Generacion Digital: Patrones De Consumo De Internet, Cultura Juvenil Y Cambio Social
Rubio Gil, A. (2010)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Socializacién, consumo de internet.

“Hablar de adolescentes y jovenes en la Red, es hacerlo de aspectos identitarios particulares,
que a su vez son los mas definitorios de éste grupo social en nuestros dias, y que conllevan
cambios profundos en la forma de autoconceptualizarse, interpretar la relacion con el mundo
adulto y enfrentarse a su tiempo.” (p.202)

“La adolescencia es la fase vital que marca el transito desde la pubertad hasta la vida adulta,
y como tal, puede variar segun los individuos, las culturas o los criterios de analisis. Se
caracteriza por un rapido desarrollo fisico y psicolégico, y por el aumento del interés sexual
y amoroso por otras personas.” (p.204)

“Durante esta etapa el chico y la chica adolescentes luchan por la construccion de su realidad
psiquica, por la reubicacién de sus vinculos con el mundo exterior y por su identidad. De ahi
la importancia de la informacidn recibida de los agentes de socializacion difusa, que como
la television, la prensa y mas recientemente Internet y en general los nuevos medios,
comienzan a anteponerse a los de socializacién primaria (escuela y progenitores) cada vez
de forma mas temprana, y de forma consustancia a la propia l6gica de la psicologia
adolescente de individualizacion.” (p.204)
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Redes Sociales F.T-55

Los Estudios Sobre Jovenes Y Tics En Espafia

Puente Bienvenido, H., Fernandez Ruiz, M., Sequeiros Bruna, C. Y Mélida Lopez Jiménez,
M. (2015)

Espafa, © Instituto de la Juventud

Jovenes, redes sociales, estudios sociales.

“Esta incorporacion de las nuevas generaciones a la red es vital, en la medida en que su
entrada la fortalece, la renueva y la actualiza. Pero, sobre todo, profundiza su transformacion.
Es por esto que es necesario continuar investigando la relacién de la juventud con las nuevas
tecnologias, porque es sobre sus hombros sobre los que se traza en buena medida la evolucién
de la red de redes global.” (p.167)

“Pero para abordar estas dimensiones es necesario lentamente ir dejando atras los discursos
tecnofdbicos y tecnofilicos, y evolucionar hacia modelos donde pesen menos los estereotipos
y miedos sobre el avance tecnoldgico y mas la observacién empirica de como esta siendo la
realidad que se esta construyendo con esos medios.” (p.168)

“La descripcion de la realidad no es suficiente para entenderla, sino que hay que progresar
en la elaboracion de relaciones causales, modelos teodricos y analisis de hechos y
consecuencias que vayan mas alld de los avances que ha habido con el paso de los afios.”
(p.168)

“En resumen, el campo de la investigacion sobre juventud y nuevas tecnologias es necesario
para entender el mundo actual.” (p.168)
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Redes Sociales F.T-56

Toda Mi Vida En La Palma De Mi Mano La comunicacion movil en la vida diaria de nifios
y adolescentes de Finlandia
Oksman, V. & Rautiainen, P. (2002)

Espafia, © Instituto de la Juventud

Telefono mdvil, juventud, socializacién. (p.28) (p.32)

“El teléfono movil funciona como un artefacto de comunicacién versatil, y también como
objeto util de la vida diaria; como un despertador o un calendario. En primer lugar, los
adolescentes usan el teléfono movil para organizar su vida diaria y mantener sus relaciones
sociales” (p.28)

“La comunicaciéon movil de chicos y adolescentes es un interesante tema de investigacion
que esté en un estado de cambio constante. El teléfono mavil tiene varios significados en la
vida diaria de nifios y adolescentes. Para los adolescentes y para los que estan a punto de
serlo, el teléfono mavil constituye una parte natural e importante de su dia a dia, y también
sus funciones tanto como medio para organizar las actividades de la vida diaria asi como
medio para construir el entramado social y definir el propio espacio de cada uno en cuanto a
su relacion con los demas” (p.32)



161

Redes Sociales F.T-57

Juventud Y Medios Digitales: Entre La Inmunitas | La Communitas
Casacuberta, D. (2013)

Espafia, Revista de Estudios de Juventud. N° 102. Jovenes, tecnofilosofia y arte digital, ©
Instituto de la Juventud

Jovenes, medios de socializacion. (p.70) (p.79)

“La perspectiva standard sobre qué hacen los adolescentes online podria resumirse en los
siguientes mitos:
1) Internet es un espacio recreativo en el que los adolescentes pierden el tiempo
jugando a videojuegos, chateando, o mirando videos absurdos.
2) Internet es un espacio lleno de informacién sin filtrar potencialmente peligrosa
donde pueden adoptar comportamientos ilegales (pirateria informatica) y tienen acceso
a informacion para la que no estan preparados (formas extremas de entender la
sexualidad) o puede ser perniciosa para ellos (apologia de las drogas o de la anorexia).
3) Internet es un espacio violento, en el que se ejerce una fuerte presion emocional
online (el ciberbullying), se tiene acceso a foros politicamente extremistas y se juega a
videojuegos marcadamente violentos, racistas y sexistas.
4) Internet es un espacio con un nimero no despreciable de socidpatas que usan el
anonimato para intentar corromper a los adolescentes, a veces con consecuencias
tragicas.
5) Internet es un espacio finalmente solipsista en el que los adolescentes viven
desarraigados de la realidad que les envuelve y consumen mass media de forma
solitaria, separandose asi de la sociedad.” (p.70)

“Desde una perspectiva de concienciacion social, gracias a su interaccion con los medios
digitales los adolescentes obtienen:
i) Un fuerte sentimiento de autonomia al poder explorar y transformar contenidos
multimedia con facilidad.
i) Entender el poder e importancia de una red de iguales con los que construir
colectivamente.
iii) El libre acceso a la informacion, no mediada por adultos.
iv) La construccién de una identidad cultural y social libre, en la que los
compafieros son elegidos por afinidades culturales, sociales y artisticas.
v) La construccién de un espacio publico online a su medida, no mediado por lo
que los adultos creen que ha de ser un espacio publico para adolescentes.”

(p.79)
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Redes Sociales F.T-58

Juventud Y Medios Digitales: Entre La Inmunitas | La Communitas
Casacuberta, D. (2013)

Espafia, Revista de Estudios de Juventud. N° 102. Jovenes, tecnofilosofia y arte digital, ©
Instituto de la Juventud

Jovenes, medios de socializacion. (p.75) (p.75) (p.79)

“Los nuevos medios ofrecen a los adolescentes un nuevo rol, en el que pueden dejar de ser
meramente consumidores y pueden crear, compartir sus creaciones, comentarlas,
transformarlas, mejorarlas. Aprenden de sus comparieros y juntos crean espacios libres de
expresion que son inclusivos. Este fendmeno no tiene un valor meramente estético, sino que
incluye, sobre todo, un fuerte posicionamiento ético, que es lo que hace que tenga tantas
posibilidades como proceso de individuacion.” (p.75)

“Convertir al adolescente comln y corriente en artista es una forma clave no solo de que
aprenda nuevos funcionamientos y capacidades asociadas al mundo digital, sino también de
potenciar su autoestima y, sobre todo, de ofrecerle la posibilidad de convertirse, por primera
vez, en un agente activo, desinmunizandolo de toda una serie de procesos individuativos que
lo habian convertido en un espiritu pasivo, condenado a consumir el conocimiento que otros
generan en la escuelay el entretenimiento que otros generan para ellos en los medios masivos
de comunicacion. De esa forma, los adolescentes tienen por primera vez la sensacion de tener
el control, de tomar las riendas de sus vidas.” (p.75)

“Los medios digitales, especialmente los mdviles, estdn substituyendo poco a poco a los
espacios tradicionales de socializacion de los adolescentes (escuela, plaza publica, la
discoteca, el centro comercial, el hogar). Para bien y para mal, parte de ese proceso de
socializacion esta asociado al consumo y transformacion de cultura popular. Si se intentan
eliminar esos contenidos, el proceso queda seriamente menoscabado y su capacidad de
establecer mecanismos de individuacion queda seriamente mermada.” (p.79)
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Redes Sociales F.T-59

Las Nuevas Formas De Consumir Informacion De Los Jovenes
Yuste, B. (2015)

Espafia, Revista de Estudios de Juventud. N° 108. Jovenes y generacion 2020, © Instituto
de la Juventud

Nuevos habitos de consumo informatico, jévenes, redes sociales. (p.185) (p.188) (p.189)
(186)

“Las redes sociales son la méaxima expresion de lo que se ha dado en llamar la Web
participativa o0 Web 2.0 y, como tal, han consolidado el modelo de comunicacion en red
basado en la generacion y envio de mensajes de muchos a muchos. Si nos centramos
estrictamente en un enfoque social, es evidente que estas plataformas han servido para
ampliar las relaciones sociales de los individuos y, a la vez, estrechar los lazos y conexiones
entre ellos.” (p.185)

“Los dispositivos moviles, especialmente los smartphones (aunque en la ultimos tiempos
también las tabletas), han irrumpido con fuerza en nuestra vida diaria y su uso se ha
generalizado tanto que se han convertido en algo rutinario.” (p.188)

“En el caso de los jovenes, éstos utilizan sus teléfonos inteligentes y tabletas para
comunicarse con su comunidad. Y este es otro de los grandes cambios que se han producido
en el consumo de television y que afectan con especial hincapié a este sector de la poblacion.
El uso de estos dispositivos frente al televisor incita a la actividad social, a publicar
comentarios y a compartir informacion sobre lo que estan viendo sus contactos a través de
los medios sociales.” (p.189)

“Ademas de satisfacer diferentes necesidades de relaciones sociales individuales, las redes
sociales han proporcionado a los jévenes oportunidades para discutir sobre temas politicos,
aprender sobre distintos aspectos predominantes en la sociedad, asi como valores y
experiencias vitales.” (186)
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Redes Sociales F.T-60

La Juventud Emisora De Informacion
Antolin Llorente, I. (2015)
Espafia, © Instituto de la Juventud, N° 108. Jovenes y generacion 2020

Web 2.0, internet, social media, redes sociales.

“Y entonces llegaron los teléfonos inteligentes, denominados smartphones, o en definitiva
moviles conectados a Internet. Ya no era necesario sentarse frente al ordenador para
compartir, conversar... Todo cambio, y el cambio continua ahora, porque las posibilidades

gue abrio el hardware telefonico ampliado todavia no nos dejan ver su limite en el horizonte.”
(p. 175)

“Y si hubo un colectivo que lo asumi6 con la naturalidad que da la necesidad de la demanda
de nuevas tecnologias, esa fue la juventud, denominada ya en todos los ambitos como
“nativos digitales”. Personas que solo entienden la tecnologia como tal, y no con el concepto
de nueva, porque para ellos es tan natural como la television para alguien de una generacion
mayor.” (p. 175)

“Otra caracteristica de la juventud conectada, compartida con cada vez mas personas de otras
generaciones, es que demandan una respuesta cuando elevan su voz para comunicarse con
marcas 0 personas relevantes. Si no existe reciprocidad, se genera un sentimiento de
frustracion que va en detrimento de la imagen de aquellos que son interpelados y cuya Gnica
respuesta es el silencio. Para los y las jovenes que utilizan con naturalidad todo el arsenal de
comunicacion a su servicio, es dificilmente compresible no poder mantener una conversacion
cuando lo necesitan. Por ello es tan importante que haya alguien al otro lado.” (pp.175-176)
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Redes Sociales F.T-61

Ser Joven En Colombia: Subjetividades, Nuevas Tecnologias Y Conflicto Armado.
Jiménez-Florez, M. & Mufioz, G. (2015)
Colombia, Héctor Fabio Ospina

Juventud, nuevas tecnologias. (p.437) (p.438) (p.439)

“Pero los jovenes adquieren realmente un estatuto visible, en el momento en el que los
medios de comunicacion empiezan a mostrarlos con cuerpo propio, con rostro propio, con
musica propia, con estilos de vida propios” (p.437)

“Por otra parte, uno puede ver nuevas formas de interaccion que tienen los jovenes ahora.
Con el internet, con los “smartphones” (obviamente no todos los jovenes pueden acceder a
ellos), pero los jovenes que si acceden a ese tipo de medios de interaccion tienen tendencias
que son interesantes de ser analizarlas, por ejemplo, la idea de decirlo todo en las redes
sociales.” (p.438)

“En primera instancia, hay que decir que existen muchas formas de ser joven, no hay una
sola y por lo tanto no hay unanimidad, homogeneidad. Esa gran diversidad en las formas de
ser joven, tiene que ver con todas las variables: la variable clase social sigue existiendo; la
variable edad tiene también vigencia; ser joven hombre o ser joven mujer es diferente, no
piensan igual, no sienten igual, no ven el mundo igual” (p.439)
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Redes Sociales F.T-62

Subculturas Juveniles: Identidad, ldolatrias Y Nuevas Tendencias
Rubio Gil, A. & San Martin Pascal, M. A. (2012)

Espafia, Revista de Estudios de Juventud: idolos mediaticos y nuevos valores, © Instituto
de la Juventud, N° 96

subculturas juveniles, tribus urbanas, idolos mediaticos (p.197) (p.208) (p.209)

“Adolescencia y juventud son etapas del ciclo vital en las que aumenta la necesidad de
adscripcion, identificacion y de sentirse parte del grupo; a menudo con rebeldia,
cuestionando las normas del mundo adulto. Su protagonismo social ha ido en aumento desde
principios del siglo XX;” (p.197)

“Dichas convocatorias, posibles gracias a la Red, son eventos relacionados con diversas
aficiones juveniles, propias del proceso de identificacion con estilos de consumo del tiempo
libre, en la l6gica de la individualizacién postmoderna (fanaticos del dibujo manga —
Cosplayers—, concentracion de fans, campeonatos de distintos deportes —Surferos—, moteros
o amantes del Tunning, etc.)” (p.208)

“Las subculturas juveniles, como grupos o sujetos diferentes y diferenciables de la mayoria,
actGan a modo de referentes de vanguardia, al tiempo que cada subcultura ha contado con
uno o varios idolos mediaticos de referencia que han marcado estilos, modas y auténticas
guias de conducta”(p.209)
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Redes Sociales F.T-63

Prevencion, Comunicacion Y Nuevas Tecnologias: Aspectos Psicoldgicos Entre Jovenes
Universitarios

Cuesta Cambra, U. & Menéndez Hevia, T. (2009)
Espafa, © Gobierno de La Rioja, 2009

Web 2.0, revolucion del usuario, nueva narrativa, aprendizaje cooperativo de la salud,
(p-83) (p.84) (p.85)

“Efectivamente, el fuerte impacto que las redes sociales estan teniendo en Internet se debe
fundamentalmente a las posibilidades de comunicacion que ofrecen a los jovenes: la relacion
directa con su grupo de iguales, la facilidad para reencontrarse con viejos amigos 0 conocer
a otros nuevos, el intercambio de material audiovisual de caracter personal” (pp.83-84)

“Cada vez hay menos limitaciones para poder mezclar las diferentes sustancias expresivas
(sonidos, letras, imagenes...) que puedan configuran una narracion o un discurso construido
como plataforma para la participacién, la conversacion, la interaccion. Nos encontramos en
la cultura del remix, una cultura que, amparada por el desarrollo tecnolégico, se presenta
como una revolucion social que busca una arquitectura de la colaboracion y la complicidad
entre individuos.” (pp.84-85)

“Se puede decir que nos movemos en el &mbito del «aprendizaje cooperativoy, el cual, dentro
del marco de la Psicologia Social, se ha constituido como una meta deseable pero dificil de
alcanzar, debido a la «complejidad de procesos que son necesarios para hacerlo funcionar»,
como apunta Ovejero (1990). La utilizacién de este software social ejerce una influencia en
el proceso de aprendizaje, cuyas principales caracteristicas, segun defiende el Catedratico,
son:

— Se aprenden nuevas actitudes, valores y habilidades dificilmente adquiribles en el

circulo familiar.

— Se fomenta la autonomia personal.

— Se imitan nuevos modelos de control de las emociones.

— Se aprende a ver las situaciones desde perspectivas diferentes a las propias.

— Se obtiene una nueva identidad social (grupo de iguales).

— Surgen nuevas oportunidades para ensayar conductas de altruismo y apoyo mutuo.”

(p.85)



168

Redes Sociales F.T-64

Una Mirada Critica Sobre Los Nativos Digitales: Andlisis De Los Usos Formales De Tic
Entre Estudiantes Universitarios

Escofet Roig, A., Lopez, M. & Alvarez, G. (2014)
Colombia, Editorial UPB.

Alfabetizacion digital, tecnologia. (p.4)

“De este modo, tal como apunta Boyd (2014), es peligroso asumir que los jovenes estén
informados de forma automatica. También es ingenuo suponer que los llamados inmigrantes
digitales no tienen nada que ofrecer. Incluso aquellos que tienen miedo a la tecnologia
pueden ofrecer una valiosa perspectiva critica. Ni los jovenes ni los adultos son monoliticos
y no hay una relacién magica entre habilidades y edad. Ya sea en la escuela ya sea en
ambientes informales, los jovenes necesitan oportunidades para desarrollar las habilidades y
los conocimientos necesarios para comprometerse con la tecnologia contemporanea con
eficacia y de manera significativa.” (p.4)

Redes Sociales F.T-65

Infancia, Adolescencia y Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TICs) en
Perspectiva Psicosocial

Malo Cerrato, S. & Figuer Ramirez, C. (2010)
Espafia, Colegio Oficial de Psicologos de Madrid

Adolescencia, TICs, impacto tecnologico, (pp.5-8)

“Podemos considerar que los nifios/as de hoy son nativos digitales y parecen estar mas
preparados que los adultos para usar sin reparo los medios audiovisuales.”

“Algunos adultos, ante esta realidad, adoptan una actitud positiva viendo los potenciales
beneficios que el uso de las tecnologias pueden ofrecer a sus hijos/as, mientras que otros no
los consideran tan positivos.”

“En definitiva, la complejidad per se de las relaciones interpersonales con el afiadido de la
implantacion de las TICs en la mayoria de hogares —sobre todo en aquéllos en los que hay
hijos/as en edad adolescente— hace que se nos planteen importantes retos de investigacion.”
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Redes Sociales F.T-66

La socializacion en el presente digital. Informalizacion y contextualizacion. *
Tully, C. J. (2007)
Argentina, Centro Redes, Argentina

nuevas tecnologias, juventud, socializacion, (p.11) (p.12)

“Lo crucial es que el crecer en la sociedad moderna ha sufrido tres cambios fundamentales:
la modificacion de las relaciones familiares, la reestructuracion de las fases de la nifiez y de
la juventud (es decir, una modificacion de la vida cotidiana de los nifios mediante procesos
de desarrollo prematuros y la modificacion de la etapa de la juventud a causa de una
adolescencia mas temprana y de una autonomizacién mas tardia) y un crecimiento continuo
de los aparatos técnicos en el dia a dia.” (p.11)

“La preservacion de los contactos y de la comunicacidn con los pares es posible gracias al
uso de celulares. Sin celulares y sin mensajes SMS, el ser joven resulta hoy impensable. El
anclaje en un grupo de pares, el estar accesible para los amigos, se sustenta en buena medida
en dicha técnica de comunicacion. Las competencias y los aparatos técnicos ayudan, ademas,
a diferenciarse de los adultos.” (p.12)
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Redes Sociales F.T-67

Nativos digitales: aproximacion a los patrones de consumo y habitos de uso de internet,
videojuegos y celulares*

Henriquez, P., Moneada, G., Chacodn, L., Dallos, J. Y Ruiz, C. (2012)
Colombia, Facultad de Educacion -Universidad de Antioquia

nativos digitales, inmigrantes digitales, tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC),tecnologia educativa, (p.146) (p.147)

“La tecnologia es hoy el eje que vertebra la cul-tura, sus herramientas, servicios y usos;
en lamedida en que conforman la cotidianidad de las personas, estan dando lugar a
transforma-ciones sociales de grandes proporciones.” (p.146)

“En el estudio interesan los jovenes como usua-rios de la tecnologia y especificamente
aque-llos que han nacido con las TIC y que consti-tuyen, por tanto, sus usuarios
primigenios; aquellos para los cuales las TIC han permea-do su vision del mundo, la
forma como se comunican, coémo procesan la informacién o como se relacionan.”

(p.147)

Redes Sociales F.T-68

Jovenes Urbanos Integrados, Nuevos Repertorios Tecnoldgicos Y Trabajo Educativo
Gomez Zuiiga, R. (2012)
Colombia, Facultad de Educacién -Universidad de Antioquia

nuevos repertorios tecnoldgicos, ecosistemas tecnovinculares, (p.24)

“Las paginas de redes sociales, con la extrema exposicion pu-blica de las tramas vinculares
personales que estimulan, aparecen como la mediacion tec-nolégica al mismo tiempo méas
intima y publi-ca de las cuatro, en contraste con las formas mas mediatas —en términos
afectivos— y mas inmediatas —en términos técnicos— de tecnomediacion en el chat, el
e-mail e, incluso, el teléfono movil.” (p.24)
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Redes Sociales F.T-69

Menores Y Nuevas Tecnologias: Conductas Indicadoras De Posible Problema De Adiccion
Labrador Encinas, F. J. Y Villadangos Gonzalez, S. M. (2010)
Espafia, Coden Psoteg

Nuevas tecnologias, (p.187)

“La posible adiccion a NT tiene gran repercusion medidtica pero hay pocos estudios
cientificos al respecto. La mayor parte de los datos encontrados estdn realizados por
empresas de sondeos de opinidn y publicados en periddicos.” (p.187)

Redes Sociales F.T-70

La Teoria De La Informacion Ante Las Nuevas Tecnologias De La Comunicacion
Aladro Vico, E. (2011)
Espafia, © Universidad Complutense de Madrid

Comunicacion, internet. (p.85)

“Con las extensiones tecnoldgicas del ordenador y el teléfono movil, la barrera de la
intimidad se desdibuja, igualmente se borra la identidad como pilar de la racionalidad tal y
como existe en el mundo predigital, y la vida privada y los derechos de identidad o de autoria
evolucionan hacia un contexto en el que parecen adquirir un valor social diferente. Aparece,
pues, una convergencia de estas esferas que hace que se fundan, mediante los contextos
interpersonales tecnolégicos, los procesos intra, interactivos y masivos, en modos que ain
estan en proceso de definicion.” (p.85)
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Redes Sociales FT-71

Juventud Y Teléfonos Mdviles: Algo Més Que Una Moda
Lorente, S. (2002)
Espafia, © Instituto de la Juventud

Teléfono mavil, tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC),
sociedad de la informacion, juventud, socializacion, (p.10) (p.13)

“Se trata de un instrumento para comunicar y ser comunicado, y al igual que sus
predecesores, facilita y potencia el acto humano de la comunicacion. Porque la comunicacion
humana siempre ha estado soportada, "mediada”, por un interfaz: el humo, los tambores, las
palomas, las luces de los faros, jel teléfono!...” (p.10)

“el teléfono movil no es movil, sino personal, para tener la privacidad de llamar y ser llamado
en un terreno privado, y no publico, como es obligado hacer con el teléfono fijo.” (p.13)

Redes Sociales F.T-72

Usos De Internet Y De Redes Sociales Entre Los Adolescentes En Espafia
Garcia Jiménez, A., Carlos Sendin, J. Y Catalina Garcia, B. (2011)

Espafa, Actas — I11 Congreso Internacional Latina de Comunicacién Social — 11 CILCS —
Universidad de La Laguna, diciembre 2011
Menores, Internet; Redes Sociales; Usos, Riesgos, Adolescentes, (p.10)

“La publicacion de datos personales en perfiles publicos es el riesgo méas frecuente que
corren los adolescentes usuarios de las redes sociales. Igualmente es preocupante el escaso
conocimiento que tienen los padres de los usos que hacen los menores en Internet, tan solo
cerca de la mitad de los progenitores estan al tanto de los contenidos explorados por sus
hijos.”

“El abuso o la tendencia a la adiccion ha sido otro punto explorado por un gran nimero de
investigaciones. En este caso, destaca especialmente las emprendidas por psicologos quienes
afirman que el 61% de los usos abusivos puede provocar conductas adictivas.”
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“El ciberacoso o “ciberbullying” ocupa, igualmente, un puesto importante en este capitulo
de riesgos ya que las cifras se mueven en torno al 25% de jovenes que emiten o reciben
contenidos ofensivos y/o que hieren su sensibilidad.”

“Finalmente, se marca el registro de contenidos en los que se ofrecen roles sexistas y
contenidos sexuales inapropiados. En este ultimo caso, la tendencia se inclina mas entre los
habitos de los chicos que entre los de las chicas.”

Redes Sociales F.T-73

Implicaciones del Uso de las Redes Sociales en el Aumento de la Violencia de Género en
Adolescentes

Blanco Ruiz, M. A. (2014)
Chile, Instituto de la Comunicacion e Imagen. Universidad de Chile

redes sociales, adolescencia, (p.128)

Internet ha redisefiado las relaciones sociales, ha diluido las fronteras fisicas, culturales y
sociales, y constituye en si mismo el nuevo medio de comunicacion. La evolucion de Internet
nos permite interactuar de forma instantanea, en gran parte gracias a las redes sociales. Por
lo tanto, entendemos a las redes sociales, en un sentido amplio, como herramientas que
permiten a los usuarios la creacion de una red social on-line, basdndose en las conocidas
como “las 3 Cs”: Comunicacion (puesta en comun de conocimientos), comunidad (nos
ayudan a encontrar e integrarnos en grupos) y cooperacion (sirven para hacer cosas juntos,
compartir y encontrar puntos de unién).” (p.128)
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Redes Sociales FT-74

Introduccion a las redes sociales, Las redes sociales en la sociedad
Creative Commons, (s.f)
Espafia, Reconocimiento-NoComercialCompartirlgual v.3.0 Creative Commons

Redes sociales.

“Hoy dia el impacto de las redes sociales en la sociedad ha abierto multitud de campos de
estudio sobre cuestiones como la identidad, la privacidad, el aprendizaje, el uso por parte de
menores y adolescentes de estas redes, por las problematicas que pueden surgir entorno a
estos asuntos, que adquieren una magnitud diferenciada en el contexto de la red.” (p.6)

Redes Sociales F.T-75

Redes Sociales Alternativas
Ledn, O. (2010)

México, Universidad Nacional Autbnoma De México, Instituto De Investigaciones
Sociales
Redes sociales, (p.9)

“En otras palabras, esta capacidad de interaccion, propia de Internet, genera un nuevo espacio
social al posibilitar la implementacion de “acciones en Red” con efecto multiplicador, pues
permite a la vez, acceder y diseminar mensajes alrededor del mundo, contornando los medios
establecidos, como también establecer niveles de coordinacion y aglutinaciones por encima
de la distancia geografica.” (p.9)



175

Redes Sociales F.T-76

El Habito de las Redes Sociales en Estudiantes de Medicina.
Mejia-Nufiez, R. Y Bautista-Jacobo, A. (2014)
México, Bol Clin Hosp Infant Edo Son, Dr. Norberto Sotelo Cruz.

Redes sociales, (pp.22-23)

“Internet tiene una doble funcion en la realizacion de las tareas escolares, por un lado es una
fuente de informacion ilimitada, rapida, accesible y con lenguaje y codigos agradables para
los jovenes. Por otro lado es un agente distractor porque el acceso a las RS y la falta de
autodisciplina alargan el tiempo necesario para finalizar las tareassz s3. No hay reportes de
investigaciones hechas para conocer si la cantidad de tiempo que consumen los jovenes en
las redes afecta el tiempo que dedican a estudiar y hacer tareas.” (pp.22-23)

Redes Sociales F.T-77

Pantallas Y Juegos: De La Observacion De Modelos A La Participacion
Gros, B. (2005)

Espafa, Revista de Estudios de Juventud. © Instituto de la Juventud, Jovenes y medios de
comunicacion

participacion e interaccion, espacios de ocio electronico, (p.62)

“Los medios electronicos tienen un papel cada vez mas importante en la definicion de las
experiencias culturales de la juventud. Ya no se les puede excluir de estos medios ni de lo
que representan, como tampoco se les puede confinar a los materiales que los adultos
consideran que son buenos para ellos.” (p.62)
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Redes Sociales F.T-78

TIC e inequidad: ¢ganancias en red para las mujeres?
Wajcman, J. Y Giraldo, E. (2012)
Colombia, Facultad de Educacién -Universidad de Antioquia

Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), género, ciberfeminismo,
tecnofeminismo. (p.119)

“La tecnologia, entonces, necesita ser entendida como una cultura que expresa y consolida
relaciones entre los hombres. La literatura feminista ha identificado por mucho tiempo las
formas en las cuales las relaciones entre género y tecnologia se manifiestan en las
instituciones, asi como en los simbolos culturales, el lenguaje y las identidades.” (p.119)
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llustracion 18 Autores y su frecuencia de uso.
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