IMPORTANCIA DE LAS TICS CUANDO SON UTILIZADAS COMO APOYO
Y MOTIVACION EN UN PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE
CALIDAD

Sairo Antonio Hernandez Ortiz

Trabajo de grado para optar al titulo de:

Magister en Tecnologia educativa y medios innovades para la educacion

Alexandra Maria Lopez Sevillano

Asesor tutor

Mtro. Manuel Morales Salazar

Asesor titular

TECNOLOGICO DE MONTERREY
Escuela de Graduados en Educacion
Monterrey, Nuevo Ledn. México

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA
Facultad de Educacion
Bucaramanga, Santander. Colombia
2012



Dedicatoria

El presente proyecto se lo dedico a:

A Dios por ser el guia y la luz que alimento misrias y sabiduria para salir adelante:

A mis hijos (Didier Antonio, Julieth Paola, MariaBafia y Maria José) por ser ellos la

fuerza que me empuja a ser cada dia mejor.

A mis padres (Manuel del Cristo Herndndez Orte@@sgmelina Ortiz Ballesteros) por

darme la oportunidad de vivir y forjar un futurojore

A Mélida Rosa Calderdn Naar, quien con sus apdnies,posible el logro de mis

metas.



Agradecimientos

De manera muy especial le agradezco a:

La Universidad Auténoma de Bucaramanga y al Tegiodode Monterrey por darme la

oportunidad de cursar este posgrado

A los tutores y profesores que durante todo elgpadb aportaron al enriquecimiento de

mis conocimientos

A los Profesores tituldvitro. Manuel Morales Salazary asesor MtraAlexandra
Maria Lopez Sevillano,quienes me condujeron para llevar a feliz termste &abajo

de investigacion

A la Institucién Educativa El Rodeo, por facilitagraus espacios para llevar a cabo el

proceso de investigacion

Al Ministerio de Educacion Nacional Quien con sordg@ econdmico hizo posible esta

realidad.



Importancia de las Tics cuando son utilizadas comapoyo y

motivacion en un proceso de ensefianza-aprendizaje dalidad.



Resumen

La presente investigacion pretende mostrar ladadlen la que se encuentra inmersa
un gran porcentaje del sistema educativo colombigaotiendo del contexto de la
Institucion Educativa El Rodeo, el cual se enagermvadido por alumnos y alumnas
con una baja calidad académica; aunque es cieetesjae hecho que es originado por
multiples razones de orden pedagodgico, adminiaratocial y muchas razones mas
que directa e indirectamente interfieren con ehldesarrollo de las practicas de
ensefianza aprendizaje, lo cual hace que se ctangieun tema muy dificil de abarcar
debido a su amplitud, el presente estudio se doap@amente de un pequefio aparte
relacionado con la parte pedagogica del quehaceaédo, y consiste en observar bien
de cerca que tan importante y motivante puedeasarym alumno o alumna de la
Institucion Educativa El Rodeo, el hecho de wilitas Tics en su proceso de formacion
y que tanto esto puede contribuir en el mejorarnidetla calidad de los aprendizajes, es
asi como partiendo de la existencia de muchastemgferente al tema de investigacion,
a través de la utilizacion de un método investgatiualitativo y utilizando técnicas de
recoleccion(observacion, entrevista) se pudo redafmmacion que arrojé resultados
gue muestran en un gran porcentaje que los alurahosnas, docentes y padres de
familias, que aunque hacen muy poco uso de las dickos diferentes espacios en
donde se desenvuelven tienen la creencia de quea@simuy importantes para el
aprendizaje, ya que despierta interés, motivagitatilidad a la hora de aprender, por

ende se puede concluir que los procesos de formapdyados y motivados por el uso



de las tics suelen convertirse en un eje muy itaptg en el camino del mejoramiento

de la calidad en la Institucion educativa El Rodeo.
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Introduccion

El acto de investigar es un hecho que va de la mane&! desarrollo de la
humanidad. Los seres humanos se desarrollan eeriid#s espacios sociales, y uno de
ellos es el educativo del cual emergen situacigonesvan desde las mas sencillas hasta
las mas complejas hechos que requieren de unossa®metodoldgicos adecuados para

llegar a solucionarlos.

La presente investigacion la cual se encuentra exaha en un contexto
pedagdgico tiene como fin “Comprender la importartg las practicas educativas
apoyadas y motivadas por el uso de las nuevasltggas en un aprendizaje de calidad
de los estudiantes de Sexto grado de Educacioeddsila Institucién Educativa El
Rodeo del Municipio de Lorica Cordoba”. El derrotpara llegar a la resolucion de la
situacion problema esta demarcado bajo un enfoaestigativo cualitativo.

De acuerdo al objetivo de la presente investigas®tratara de demostrar o
desvirtuar que tan importantes pueden ser lascli@sdo se utilizan como herramientas
pedagdgicas en la motivacion y un aprendizaje lidachen los alumnos de grado sexto
de la Institucion Educativa El Rodeo, que dichasiitados investigativos sean tenidos
en cuenta a nivel institucional y tengan una tnadeacia a nivel, local, regional,

nacional y mundial.



Capitulo 1

Planteamiento del problema
En este primer aparte es presentar los argumeotdsxtuales que dieron origen
al problema de investigacion, después de habesadwiuna literatura previa, para asi
plantear una pregunta y mas adelante darle unaestsprazonable novedosa en el

campo investigativo.

1.1 Antecedentes

El problema de la baja calidad educativa en Colartibhe muchos factores,
muchas de ellas corren por cuenta del estadofr&nteenen que ver las personas que
de forma directa hacen parte del proceso de fodngeiumnos, docentes y padres de
familia) en fin son innumerable las causas y pae mayor claridad investigativa se
relaciona a continuacion diferentes situacionelesadel contexto en que se desarrolla el
acto educativo en la Institucion Educativa El Roaggoprimer lugar se vislumbra un
ambiente tradicionalista, las clases se desanreltaun 99% dentro del aula, el docente
dictando y explicando frente a sus alumnos, pasivitkl agente que aprende. El
docente: no innova, siempre tiene el mismo demqgiara trabajar la clase, solo utiliza
elementos convencionales como tiza y tablero pabajar, tiene poco o nulo manejo de
las Tics. Los alumnos no tienen la oportunidad deipular con absoluta libertad de
manera constante herramientas de tipo tecnolégican gran porcentaje con muestra
de desmotivacion, pereza y se distrae con fadiliBadre de familias analfabetos

tecnologicamente y con poco o nulo acompafiamianta bor de formacion que se da
10



desde la Institucion y en la cual tiene la respbitidad de colaborar y por lo lados de la
institucion pues desafortunadamente no cuentaasominimos y suficientes recursos y
espacios tecnoldgicos para motivar al alumno, decgpadre de familia a hacer uso

adecuado de las Tics.

1.2 Planteamiento o definicion del problema

1.2.1 Pregunta de investigacion

¢, Como comprender la importancia de las practicasatidas apoyadas y
motivadas por el uso de las nuevas tecnologias eprendizaje de calidad de los
estudiantes de Sexto grado de Educacion Basiaaldstitucion Educativa El Rodeo

del Municipio de Lorica Cordoba?

1.3 Contexto.

La Institucion Educativa El Rodeo, lugar en dosdeealizara la presenta
investigacion, es un establecimiento educativoaleraleza oficial, y caracter mixto,
que se encuentra ubicado en el Corregimiento EERodona rural de municipio Santa
Cruz de Lorica, departamento de Cérdoba, Colomtmiualmente esta integrada por
una comunidad educativa compuesta por: 1300 estigdi, 600 padres de familias o

acudientes, 46 docentes, 2 directivos y 3 admatigtss, distribuidos en tres sedes.

11



Se ofrece todos los ciclos y grados desde el gradndel nivel preescolar,
pasando por nivel basico y llegar a la media aca@dérRosee tres jornadas, (mafiana,
tarde y fin de semana). En cuanto a su infragstrai¢isica cuenta con 14 aulas, 1
laboratorio, 1 sala de computo integrada por 25pedatdores y con conexion a la

internet, un aula multifuncional de caracter ddport

Por otro lado la poblacién estudiantil, pertenezdéamilias humildes de estratos
socioecondémicos bajos y nivel uno en el sisbem, lestho hace que los en los hogares
cuente con pocos recursos o herramientas de degealdgico que le sirvan de apoyo y
motivacion a los alumnos para mejorar su procedordeacion. A demas en lo
concerniente a la institucion como tal, esta tambgencuentra avida de espacios y
recursos tecnologicos para el uso pedagoégico pte ga los docentes, hecho que ha
influenciado en un desarrollo muy bajo del usoagetécnologias en la Institucion

Educativa El Rodeo.

1.40bjetivo de la investigacion

Comprender la importancia de las practicas edurstipoyadas y motivadas por
el uso de las nuevas tecnologias en un aprendieajalidad de los estudiantes de Sexto
grado de Educacion Basica de la Institucion Eduadii Rodeo del Municipio de

Lorica Cérdoba.

1.4.1 Objetivos especificos

12



Identificar el nivel de motivacion que alcanzanahsmnos(as) cuando utilizan
herramientas como las Tic en los procesos de emzai@gaaprendizaje.

Determinar los aportes significativos que tienasal de las Tic, en los procesos de
formacion y en el mejoramiento de la calidad eduvaat

Describir procesos de formacion apoyados y motisguio el uso de la las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

1.5 Justificacion

Aunque existen diversos estudios que hacen ndalifierencias que existen entre
la calidad del aprendizaje asistido por el uscedensos de origen tecnologico y la no
utilizacion de ellos, es de suma importancia tefa@rdad suficiente sobre este tema ya
que seria fundamental para que el docente, el piadiamilia, los gobiernos,
seleccionen las herramientas didacticas pertingniesyuden de gran manera a sacar
adelante verdaderos procesos de formacion de dalida

Los estudiantes de sexto grado de la Instituciarc&iiva El Rodeo, hoy son un
ejemplo real de las pésimas calidades educativiesare encuentran sumergido el
sistema educativo del pais colombiano hecho queé seflejado en los resultados de
pruebas externas que se aplican periodicamentebda muchos paises del mundo.
Alrededor de este tema giran muchas causas, quaegale las responsabilidades del
mismo estado hasta llegar al mismo alumno comagoutista principal, pasando por
actores como el docente, la familia y el contex@prendizaje.

Lo cierto es que todos aquellos que intervienescthre indirectamente en los

proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnas(asportando su mayor o menor
13



grado de intensidad con que lo hagan, siempre \@grar generar momentos de
estabilidad o desestabilidad en el buen desamlelllos diferentes momentos y espacios
de formacion del aprendiz, siendo este resultamltsecuente con la forma de actuar de
los que intervienen y de la forma como asuma sporesabilidades.

Como quiera que el docente es uno de esos actpasdecir el unico
responsable a la hora de orientar los procesosra@tion y la forma de como hacerlo,
por ser la persona preparada profesionalmentetg@dia. Se hace imprescindible que
éste permanentemente revise y adapte a las cianoest del momento y el contexto su
quehacer pedagogico. Un factor determinante eacgsenar docente son todos aquellos
recursos que utiliza como medio para garantizapsandizaje significativo y por
consiguiente redunde en la calidad educativa engpa instancia del mismo individuo,

y en consecuencia en toda una institucion, unaapaii y todo un pais.

El uso de la tecnologia en los procesos de formamda dia va en aumento y la
Institucion Educativa el Rodeo, no ha sido ajerata realidad, a cada momento del
desarrollo de las acciones pedagogicas se obseevdagentes y alumnos requieren del
uso de estas herramientas como un medio que ddeilénsefianza, la retroalimentacion
y el afianzamiento del aprendizaje. Con base aadiehlidad es necesario que exista una
claridad suficiente en cuanto al grado de importgaadnfluencias de estas herramientas
tecnoldgicas en el mejoramiento de los espaciosmentos de ensefianza aprendizaje
en los estudiantes y en consecuencia en el megnéone la calidad educativa.

Ahora, si se cuenta con una claridad suficienteresel tipo de influencias que
ejerce el uso de herramientas tecnoldgicas com@mpdra orientar el aprendizaje en

los educandos, y dependiendo de los resultadaseemomento todos los actores
14



sabran orientar de la mejor forma su accionaespecial el docente quien es a la postre

la persona que organiza y pone en marcha el acqiedagogico.

1.6 Beneficios
Todo proceso de investigacion debe conllevar augdade alternativas de
solucion a los problemas investigados, por lo taetta presente se espera alcanzar los

objetivos planteados anteriormente con el fin de:

* Que la Instituciéon Educativa El Rodeo y la comudidaadémica cuente con las
herramientas necesarias para darle la importanediene el uso de las Tics en
los procesos de enseflanza aprendizaje.

* Que con base a los resultados, conclusiones y srataiones la Institucion
Educativa El Rodeo, adopte las acciones necegmrae| buen
aprovechamiento de la presente investigacion.

* Que los actores del proceso de formacion, docealitg®nos y padres de
familias, se concienticen sobre el uso de las Y& papel en el mejoramiento
de los procesos de ensefianza aprendizaje.

« Contar con una herramienta de consulta que singedetero para futuras
investigaciones que se realicen en la Institucidacativa El Rodeo.

* Lograr un trabajo institucional mancomunado en @éacwhfluyan y participen
todos los actores, hacia la consecucion de mktessgy precisas por el

bienestar y el mejoramiento del ambiente y los ggos académicos escolares.

15



1.7 Viabilidad

Para la realizacion de la presente investigaci@osrtara con el apoyo irrestricto
de la Institucion Educativa El Rodeo en donde abzagra el trabajo investigativo.
Ademas por ser el lugar de trabajo del investigémcostos econdmicos estarian

dentro de los parametros normales.

1.8 Definicion inicial del ambiente contexto

El hecho de que el investigador conozca de prirmen@o el contexto en donde se
realizara la investigacion creo que es una buengajg mas sin embargo en este tipo de
trabajos se requiere de llenar una serie de reégslifsirmales para asi acceder
formalmente al escenario real de investigacion.

Con base a lo anterior lo primero es adelantatrémsites formales ante las
personas competentes de autorizar el acceso alaggcmvestigativo, contactar a las
personas que colaboraran permanentemente erelstigacion, hacer un
reconocimiento holistico de todo el contexto doseleealizara el proceso investigativo.

No obstante como investigador hay que recabarltodarmacion necesaria que
pueda ser Util a lo largo de la investigacion yssdogra visitando e indagando con las

fuentes (personas, bibliotecas) que de una forptealaporten en este sentido

1.9Limitaciones
Las limitaciones a las que se podria enfrentaedéizacion de la presente

investigacion durante su desarrollo pueden ser:
16



» Falta de colaboracion por parte de los agentesigcen parte de la investigacion

« El cambio del contexto investigativo

» La negativa por parte del rector de la Institudi@lucativa en donde se va a
desarrollar el proyecto investigativo

» Dificultades en la asesoria del proyecto( Cambitutte, mensajes no claros)

» La aplicabilidad y ejecucién

* Los costos economicos del proyecto.

1.10 Glosario
Socioecondmicosituacion, condicion o acto que incluye tanto agyede orden

econdmico como de orden social.

Innovacion: segun el diccionario de la Real Academia Espaisl#a creacion o
modificacion de un producto, y su introduccion ermercado. Innovar proviene del
latininnovare que significa acto o efecto de innovar, tornasevo o renovar,

introducir una novedad.

Sociocultural: Lo sociocultural supone una intima union y rela@étre lo social
y lo cultural interrelacionados, entrelazados erogpendientes de tal manera que
pasamos a hablar de una nueva realidad sociodujuugantegra sociedad y cultura, y
por tanto politica, economia, etc. Lo social setieonjunto de relaciones que se
establecen entre las personas de un grupo o termketerminado. La sociedad o la vida

en sociedad seria el resultado de las interacciprelaciones que se establecen entre

17



esas personas. La cultura, por su parte , lanposliéefinir como el conjunto de
valores, criterios , aspiraciones , suefios , y tesdehabitos y costumbres , formas de
expresarse y comunicarse , de relacionarse guentias personas de una comunidad o
un territorio .También como la manera en que urblouentiende su realidad y se
relaciona con su medio .La cultura se nos pregmréa no como algo accesorio ,
decorativo o superfluo , sino como algo radicalmemiportante y necesario para la vida
y como un factor esencial de la identidad perspmgupal , ligada indisolublemente a la

evolucién y desarrollo de las personas y de loblpse

Historicocultural Generalmente, se enfoca en hechos histéricos geden entre
los grupos que no conforman la elite de una sodiedtamo el carnaval, las fiestas
populares y los rituales publicos. También se odgpkas tradiciones populares como la
trasmision oral de cuentos, canciones, poemasspiotras formas de tradicion oral.
En ocasiones, los historiadores que la cultivandésh el desarrollo de elementos
culturales vinculados a las relaciones humanasagacen posible, como las ideas, la
ciencia, el arte, la técnica, asi como expresicokgrales de movimientos sociales
como el nacionalismo o el patriotismo. También izadbs principales conceptos
histéricos como poder, ideologia, clase, cultwantidad, raza, percepcién, actitud, y
desarrolla métodos nuevos para la investigaciddrita como la narrativa del cuerpo.
Muchos estudios consideran los procesos de adaptdeila cultura popular a los
medios de comunicacién de masas (television, rpeidddicos y revistas, entre otros),
los procesos de adaptacion de lo escrito al ciaetyalmente el proceso de asimilacion
de la cultura oral, visual y escrita a Internet.

18



Premisa: En el ambito de la Logica, se llama premisa a cawdade las
proposiciones del Silogismo de las cuales ademédges@d la conclusion pertinente
Una premisa es una expresion linguistica que pathear o bien negar alguna

situacion o cuestion y que puede ser verdadersa fa

Gestidn escolar:conjunto de acciones relacionadas entre si queesiprel
equipo directivo de una escuela para promover opiter el logro de la
intencionalidad pedagdgica en — con y para la casadreducativa.

Calidad educativa: La calidad educativa, se refiere a los efectosipasiente
valorados por la sociedad respecto del procesordetion que llevan a cabo las
personas en su cultura. La OCDE (1995) definelldazheducativa como aquella que
"asegura a todos los jévenes la adquisicion dedoscimientos, capacidades destrezas

y actitudes necesarias para equipararles pardadaadulta”.

Descentralizacion:Es la libertad que tienen los administradores deieeles
operativos de la organizacién (subunidades) panartalecisiones. La descentralizacion
total significa un minimo de restricciones y un iméxde libertad para que los
administradores tomen decisiones a los nivelesha@s de la organizacion.

Globalizacion: Ha sido definida como el proceso de desnacionafinate los
mercados, las leyes y la politica en el sentidmterelacionar pueblos e individuos por

el bien comdn.

Curriculo: El término curriculo ha tenido numerosas acepcignes ello

numerosas definiciones. Veamos a continuacion emecion de definiciones del
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término. Es importante tener en cuenta que cadaeeatas definiciones viene avalada

por el marco conceptual en el que se ha desaroollad

- Caswell y Campbell (1935), sefiala el Curriculmoain conjunto de

experiencias que los alumnos llevan a cabo bajadatacion de la escuela.

- Bestor, (1958), ve el curriculo como un prograteaonocimientos verdaderos,
vélidos y esenciales, que se transmite sistemétictnen la escuela, para desarrollar la

mente y entrenar la inteligencia.

- Inlow (1966), afirma que el curriculo es "el e=fto conjunto y planificado de
toda la escuela, destinado a conducir el aprerdd®jos alumnos hacia resultados de

aprendizaje predeterminados”.

- Wheeler (1967), indica: "Por curriculo entenderassexperiencias planificadas

gue se ofrecen al alumno bajo la tutela de la éstue

- Foshay (1969), define el curriculo como todas daperiencias que tiene un

aprendiz bajo la guia de la escuela.

Metodologia: es la teoria acerca del método o del conjunto deoduos. La
metodologia es normativa (valora), pero tambiédesgriptiva (expone) o comparativa
(analiza). La metodologia estudia también el precee! investigador y las técnicas que

emplea.
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Didéactica: es una disciplina cientifico-pedagdgica cuyo abgit estudio son los
procesos y elementos que existen en el aprend&eajeata del area de la pedagogia que
se encarga de los sistemas y de los métodos madecensefianza destinados a plasmar

las pautas de las teorias pedagogicas.

Tics: Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicactémbién conocidas
como TIC, son el conjunto de tecnologias desadafigpara gestionar informacién y
enviarla de un lugar a otro. Abarcan un abanicealeciones muy amplio. Incluyen las
tecnologias para almacenar informacion y recuperaéspués, enviar y recibir
informacién de un sitio a otro, o procesar inforldagara poder calcular resultados y

elaborar informes.

Empirico: Se designa con el término de empirico a todo ampedipio o relativo
al Empirismo. En tanto, por Empirismo se desigagel sistema o corriente filosofica
que propone que el conocimiento surge de la pexpariencia de cada uno y de nada

mas

Perspectiva:Punto de vista, forma de considerar algo.

Paradigma: Un paradigma es el resultado de los usos, y cosagntle creencias
establecidas de verdades a medias; un paradigleg, émsta que es desbancado por
otro nuevo.

Teoria: El vocablo teoria proviene del griego, y signifideservar. Se emplea el
término para designar un conjunto de ideas u op&siale cualquier persona sobre la

explicacion de un tema.
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Enfoque: Se conoce con el término de enfoque a la manesxéstde la cual un
individuo, grupo, empresa, entre otros, consideraradeterminado punto en cuestion,
asunto o problema, en términds una negociacion, es decir, seria algo asi coplare
que desplegaran y como lo llevaran a cabo parardagre ese asunto que requiere

resolucion llegue a buen puerto, a tener un fielét.f

Sistémico:Que sigue o0 se ajusta a un sistema o conjuntcedeeetos ordenados:

una investigacion sistematica es siempre mas fiable

Pedagogiala pedagogia es la disciplina que organiza el pmeducativo de
toda persona, en los aspectos psicoldgico, fisintekectual tomando en cuenta los
aspectos culturales de la sociedad en generalgBgidees el arte de transmitir
experiencias, conocimientos, valores, con los ssuque tenemos a nuestro alcance,
como son: experiencia, materiales, la misma naeaalos laboratorios, los avances

tecnoldgicos, la escuela, el arte, el lenguajedtahlescrito y corporal.

Postulado:es una afirmacion con pretension de ser tenida e@raadera,
aunque se halla sujeta a verificacion.

Interactividad: En dispositivos, sistemas y programas, interacvidace
referencia la interaccion (a modo de didlogo) elatraaquina y el usuario. La
interactividad de un dispositivo es independiemtsw aspecto visual y sus procesos
internos. En tanto, la interactividad en la compidta, hace referencia a los programas
que aceptan y responden entradas en datos y compodparte de los humanos. La

interactividad estd muy relacionada a la interiazid programa.
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Dinamismo: Capacidad para hacer o emprender actividades @vgiary rapidez.

Estrategia: referirse al plan ideado para dirigir un asunpmaga designar al
conjunto de reglas que aseguran una decision ogtntada momento. En otras
palabras, una estrategia es el proceso seleccientdeés del cual se preve alcanzar un
cierto estado futuro.

Falencia: Carencia (falta o privacion).

Cognitivo: Proceso exclusivamente intelectual que precederahdizaje, las
capacidades cognitivas solo se aprecian en largaesddecir primero se procesa
informacién y después se analiza, se argumentamnsprende y se produce nuevos
enfoques. El desarrollo de lo cognitivo en el alordebe ser el centro del proceso de
ensefianza por parte del docente. Este términtlieado por la psicologia moderna,
concediendo mayor importancia a los aspectos citeles que a los afectivos y
emocionales, en este sentido se tiene un dobldisagio: primero, se refiere a una
representacion conceptual de los objetos. La seg@wsda comprension o explicacion
de los objetos

Estimulacion motivacional: la estimulacion motivacional es el sistema de
influencias pedagdgicas, que se organiza de madeéberada, especializada y
sistematica y que esta dirigido intencionalmenpeoaover determinados logros en la
formacion y desarrollo de la motivacion en el peacde ensefianza-aprendizaje.

Tendencia:La tendencia es una inclinacion o propension hdeiarminados

fines
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Estrategia de ensefianzael conjunto de decisiones que toma el docente para
orientar la ensefianza con el fin de promover eérapraje de sus alumnos. Se trata de
orientaciones generales acerca de como ensefiantenilo disciplinar considerando

qué queremos que nuestros alumnos comprendanu@agr gara qué.
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Capitulo 2

Marco tedrico

En esta seccion se encontraran los hallazgos npéstantes que existen de
manera escrita y que se relacionan directamenteldema de investigacion y con base
a esos aportes tedricos se direccionara la prestante ello se tendra en cuenta cuatro

categorias que son:

2.1Calidad educativa

Para un mejor entendimiento sobre este tema esarecgue se revisen algunas
definiciones al respecto, que van a servir de pdatpartida en el trabajo investigativo
a iniciar. En ese sentido, La OCDE (1995) defaeducacion de calidad como aquella
que "asegura a todos los jévenes la adquisicidasdeonocimientos, capacidades
destrezas y actitudes necesarias para equipapari@s$a vida adulta”. La escuela de
calidad es la que promueve el progreso de susiastes en una amplia gama de logros
intelectuales, sociales, morales y emocionalegrdn en cuenta su nivel
socioecondémico, su medio familiar y su aprendipagwio. Un sistema escolar eficaz es
el que maximiza la capacidad de las escuelas jmazar esos resultados.” (Mortimore,

J. 1998).

Segln CLIMENT GINE (a partir del articulo de CLIMENGINE: "Desde

I'esfera dels valots Publicado en el numero 7 de la Revista de BlamgéJRL-2002),
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desde la esfera de los valores, un sistema edaagicalidad se caracteriza por su

capacidad para:

» Ser accesible a todos los ciudadanos.

» Facilitar los recursos personales, organizativosteriales, ajustados a las
necesidades de cada alumno para que todos puetards oportunidades que
promoveran lo mas posible su progreso académiersopal.

» Promover cambio e innovacién en la institucion &scpen las aulas (lo que se
conseguira, entre otros medios, posibilitandoflexgén compartida sobre la
propia practica docente y el trabajo colaboratigbpiofesorado)

» Promover la participacion activa del alumnado,dastt el aprendizaje como en
la vida de la institucidén, en un marco de valor@sd® TODOS se sientan
respetados y valorados como personas.

» Lograr la participacion de las familias e insegags la comunidad

» Estimular y facilitar el desarrollo y el bienesti®l profesorado y de los demas

profesionales del centrd?ere, 2002, ttp://peremarques.pangea.org/calitta2.

Por otra parte es pertinente hacer actos de réflexianalisis cuando se habla de
calidad educativa y Rodriguez, (2010), en su bliEhconcepto de calidad educativa:
una mirada critica desde el enfoque sociocultwaiiienta que el hecho de examinar el
concepto de calidad educativa trae como conseauaicanalisis de reflexiones que
histéricamente se han fundamentado sobre este mtoncempezando por su origen
sociocultural y replanteando su significado y satide nos lleva a remontarnos al

pasado y entender ese pasado historicocultunalielstra sociedades para las cuales los
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momentos y las formas de desarrollo no han sidmlasas, partamos de la premisa de
que algunas se han desarrollado en estadios conopu@tunidades y otras no han
contado con la misma suerte y por ende hay ventigjasas sobre otras por lo tanto el
desequilibrio frente a las posibilidades de formaaian a ser visibles en el momento de
medirlas o cuantificarlas, cada sociedad constituyas formas de actividad, utiliza
instrumentos con los que realiza dicha actividadogno los utiliza y el valor que
representan en la transformacion del medio ambigntas condiciones. Es valido
entonces anotar que los humanos nos desarrollareodomina distinta porque
aprendemos de forma distinta en contextos difesepteg tanto no podemos utilizar
patrones iguales para medir calidad educativa asto@tro factor importante es la
utilizacion de lenguaje al cumplir un rol importaral como lo privilegié Vigosky.

En su analisis de calidad educativa, Kumar, (266aala que, aunque los
problemas de la pobreza y la desigualdad socialijmpacto en la educacién no son
nuevos parecen agravarse por el “uso del mercado ebunico punto de referencia
para juzgar el papel de una idea politica”. Sa(t@96) advierte que para construir un
significado alterno de calidad educativa hay quabéscer la especificad de la
educacion como “instancia de construccién y distidn de conocimientos socialmente
validos y culturalmente relevantes para la ciud&adaeniendo en cuenta estos
conceptos la calidad educativa se puede defindeddistintas perspectivas. Rodriguez,

2010.

El tema de la calidad educativa es bastante amaptigplica muchas esferas del

contexto educativo. “La calidad de la educaciérs@lo se logra estableciendo politicas,
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la aplicacion de instrumentos o el incremento helrfciamiento, sino a través de una
formacion docente que proporcione a estos actasdsdrramientas necesarias para
afrontar los nuevos retos que presenta la educgdesociedad, y que les permita
participar activamente en acciones conducentdsai@e de la calidad”, Chehaybar,
2007. Pero haciendo énfasis en lo que preocupstanneestigacion se puede partir
diciendo que las politicas educativas colombiast@nesncaminadas en el mejoramiento
de los resultados académicos de los estudiargsisgarantizar un mejor desempefio en
su vida futura, para ello viene trabajando difegeacticas y estrategias que tienen que

ver con los estandares de competencias, las ei@lesacy los planes de mejoramientos.

Los estandares son referentes que indican un ossubire qué debe saber y saber
hacer un nifio en cada grado y area basica del itoeodo. Las evaluaciones son un
mecanismo formal de informacion que permite ideratifqué debemos mejorar. Los
Planes de Mejoramiento materializan esas oportdeglpara mejorar, por medio de la
definicibn de metas y acciones concretas, que maxitodos los aspectos de la gestion

escolar hacia el logro de los resultados esper&inssta al tablero MEN, 2004.

A nivel mundial de acuerdo a informes presentado®pyanismos como el banco
mundial, uno de los organismos internacionalesiéglito, con el animo de buscar el
mejoramiento de la calidad educativa y afrontaitosamente los retos del proceso de
descentralizacion y globalizacion, en los pafleeAmérica latina y el Caribe, fijé un
conjunto de recomendaciones las cuales debiarrspgto afirma este organismo que:
“a pesar del enorme avance que se ha producidzseiitimas tres décadas, la region de

Ameérica latina y el Caribe (ALC) sigue rezagadgeeso al mundo desarrollado en
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términos de educacion” Lema (2007). Lo cierto ditesto es que en paises en donde
prevalece la pobreza, la marginalidad y si asdlte suma las bajas inversiones en
educacion, como los de América Latina, es y semadificil hablar de calidad y mucho

menos equipararse con paises desarrollados eteeste

El tema de la calidad educativa, despierta preas@pan muchas organizaciones
a nivel local, nacional e internacional y es ashi@d.a Organizacion Para el desarrollo
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (O DEne tratando con mucho
tiempo el tema de la calidad educativa en lastutstines educativas a nivel mundial y
para ellos se viene trazando metas y esfuerzosoateda deteccion de aspectos claves
que intervengan en este tema y el intercambiofdenracion a nivel de todos los paises
acerca de como se viene abordando la problemBtiggoz, 1995. En pro de ello en un
documento publicado por esta organizacion en ell880, se plantean aspectos claves,
entre ellas el concepto de calidad en educaci@ingoerativos econdmicos y sociales,
calidad de qué y para quién, las controvertidasdasdle calidad, a demas también se
identifican como areas o pilares claves en donpesgela calidad educativa el curriculo,
los docentes, la organizacion escolar, la evalmagids recursos materiales. Mufioz,

1995.

Ahora bien como quiera que se trata es de manajeclaridad el grado de
incidencia puede tener el desarrollo de acciondagiggicas intermediadas o motivadas
por el uso de las tecnologias de la informacidngomunicacion en el mejoramiento de
la calidad educativa de los estudiantes. Se hammsagos tener presente que factores

inciden directamente en ella. Segun, Pere. 2@2¢satro los factores, ellos son:
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» Los recursos materiales disponibles: aulas de,ciagas de recursos, biblioteca,
laboratorios, patio, instalaciones deportivas, niexibo, recursos educativos.

» Los recursos humanos: nivel cientifico y didactieb profesorado, experiencia y
actitudes del personal en general, capacidad dajaraen equipo, ratios
alumnos/profesor, tiempo de dedicacion... Los s@wiy las actuaciones que
realizan las personas son los que determinanitiadadle toda organizacion. En
este sentido es muy importante su participacioonypromiso

» La direccion y gestion administrativa y académiebogntro: labor directiva,
organizacion, funcionamiento de los servicios,diel@es humanas, coordinacion
y control...

» Aspectos pedagogicos: PEC (proyecto educativo iieade PCC (proyecto
curricular de centro), evaluacion inicial de losmahos, adecuacion de los
objetivos y los contenidos, tratamiento de la diidad, metodologia didactica,
utilizacion de los recursos educativos, evaluadidtorias, logro de los objetivos

previstos.

Por lo expresado anteriormente son varios los festgero en este caso se
profundizara sobre el factor de los recursos nateyide los que debe disponer el
docente en el escenario de ensefianza aprendizdi®en de orientar los procesos en
especial todos aquellos que tengan un origen dddimoldgico. En ese sentido Mufios
(1995), en su obra “Calidad de la educacion y efécde la escuelaxpresa una gran
preocupacion por la calidad de la ensefianza yfseamnen la eficacia de las escuelas y
de su gestion de los recursos educativos. Es a®i se aborda un proyecto en el cual
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participan varios paises y que tiene como objetormocer el impacto en las escuelas y

en las autoridades locales de las reformas y gaditieferentes a la gestion de los

recursos educativos.

Daghlian J 1997, dice que una educacion de caédajuella que atiende al

mejoramiento de los procesos de ensefianza y apagndY debe cumplir con las

catorce condiciones que enuncia el doctor Willidw&ds Deming las cuales son:

Y

vV V YV VY V V V

Tener presente que la preparacion de personaglfataro exige tornarles
agradable aprendizaje, a fin de posibilitar el pldasarrollo de sus
potencialidades.

Adoptar la nueva filosofia (vide infra).

Eliminar la sujecion a pruebas comparativas y cditiyes.

Trabajar con los proveedores para que mejorenragartiente la calidad de las
personas admitidas, equipos y provisiones.

Mejorar constante y continuamente el sistema deuicEon y servicio.

Instruir el entrenamiento en el servicio

Instituir el liderazgo

Eliminar el miedo a fin que todos puedan trabajectevamente en la escuela.
Romper las barreras entre departamentos.

Eliminar slogans y exhortaciones para estudianf@efesores.

Eliminar las metas numéricas para profesores, iestied y personal
administrativo.

Promover entre los estudiantes el orgullo pora&io.
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» Instituir programas rigurosos de educacion contyhagejoria individual para

todos.

» Ejecutar las transformaciones visualizadas e inaeltodos los de la escuela en el

esfuerzo.

En este sentido Ramos C, 1992, refiriéndose a&stizela de calidad, afirma que
para preservarla o llegar a ella esta debe ideatjfen su origen, los problemas de

aprendizaje de los estudiantes, adoptando de iamoeeli necesario auxilio pedagogico.

2.2 Recursos tecnolégicos en la educaciéon

Todo medio que utilice el docente dentro y fueleadéa para facilitar el proceso
de ensefianza aprendizaje siempre y cuando cordréoajcanzar los objetivos de la
clase es bueno y debe ser tenido en cuenta adalbarganizar el trabajo didactico.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacio son ajenas a este fin y es por
ello que hoy dia se presentan como una alterniibie en el fortalecimiento de la

calidad educativa.

Pero para ser mas explicito con relacion al usosleecursos de origen
tecnoldgico en la educacion es necesario que e umrpoco en sus historia. Segun
Pere, (1999), si bien en sus inicios existio uslantad cientifico-positivista (al
pretender que compartiera los presupuestos dsitzakiun sentido artefactual, (al

centrarla en los medios, entendidos Unicamente chspositivos tecnoldgicos
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utilizados con fines instructivos) y una clara degencia de la Psicologia del
Aprendizaje, que la situaron en una perspectiv@sicéeempirica, los cambios de
paradigma en algunas de disciplinas que la hal@aide sustentando (Psicologia del
Aprendizaje, Teoria de la Comunicacion, Sociologike permitieron evolucionar y
encontrar nuevos enfoques bajo una perspectivata@gmediacional y critica. La
continua evolucion de la tecnologia educativa vignoeluciendo cambios constantes en
su conceptualizacion por ejemplo es definida “desdenfoque instrumentalista,
pasando por un enfoque sistémico de la enseflanizade en la solucion de problemas,
hasta un enfoque mas centrado en el analisis fiae medios y recursos de ensefianza
que no solo habla de aplicacion, sino también fliexién y construccion del

conocimiento” (Prendes, 1998).

Con base a ello afirma Cabero (1999) “que la TexgialEducativas un término
integrador(en tanto que ha integrado diversas ciencias, kegias y técnicas: fisica,
ingenieria, pedagogia, psicologia...), vipor todas las transformaciones que ha sufrido
originadas tanto por los cambios del contexto etkacaomo por los de las ciencias
basicas que la sustentan), polisénfecto largo de su historia ha ido acogiendo diverso
significados) y también contradictorfprovoca tanto defensas radicales como
oposiciones frontales” a partir de los postuladelsadterior autor, se han dejado ver
diversas etapas en la evolucion de la tecnologia educacién como son: primeras
concreciones, perspectiva técnico empirica, petispemgnitiva mediacional y enfoque

critico reflexivo, Pere, 1999.
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Volviendo nuevamente a la realidad, vale la pesalta que en la actualidad
muchos paises de manera conjunta realizan esfussntisuos para determinar con
claridad que ocurre con la inmersion de estosrsesude origen tecnoldgicos en el
campo educativo, es asi como organismos comotélbosLatinoamericano de la
comunicacion Educativa (ILCE), viene trabajandorsola tematica, y viene planteando
que a través del uso de recursos tecnoldgicos tietevision, la radio y la
informética, las personas de todos los géneroslesdaraza, se estan incorporando
paulatinamente a las sociedades de la actualidae por faltas de oportunidad se

habian vistos relegados a vivir o conocer. Aa2

Segun Avila (2002), Las rutas por las que ha tramisto la insercion de las
nuevas tecnologias, sus tendencias a futuro yre $oo, sus impactos reales en los
procesos educativos de Latinoamérica, estan exchatrelacion con la problematica
pedagdgica y técnica, de cursos, que debe regmieeiamente. Esto deja bien claro que
existen situaciones reales como la falta de corientm pedagdgico y técnico por parte
del docente en cuanto a la usabilidad adecuadasdlistintas herramientas existentes
y que un gran porcentaje de los establecimientosatidos no cuentan con este tipo de

recursos.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacid@, estan a la orden del dia
y su evolucion es continua y permanente y a demdpérmeado todos los espacios
sociales y la escuela no es la excepcion; estasmonihechos han traido consigo
cambios en la vision y perspectivas de los sisteadasativos existentes, ya que de no

hacerlo tenderian a una desaparicion progresivaodéxto. Segun Harasim (1990) se
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trata de una nueva forma de ensefianza muy acandascexigencias de independencia,
individualizacion e interactividad del aprendizaééora se enfatiza la interactividad que
incluye la posibilidad para los estudiantes debiegi enviar mensajes, ideas y preguntas
de otros compafieros y docentes. Stirzinger(198tada que las nuevas tecnologias
cuando son bien aplicadas a la ensefianza, ofregeEntantes ventajas como:
potencializar la participacion de los estudianteglgroceso de formacion, facilita la
memorizacion conceptual y aplica lo aprendido esolacion de problemas reales

simulados.

Por otro lado la realidad es que hoy dia en la grayoria de las escuelas a nivel
de cualquier pais y si se habla de Colombia espagiénte, cuenta con recursos
tecnologicos, pero segun lo dicho por Latapi, 20G@lo por Fernandez 2005 “Repartir
computadoras en las escuelas puede ser senaildepras de recursos, pero lograr que
la computadora se incorpore adecuadamente a laarseno lo es”. Osin Luis dice
que “Lamentablemente lo que va a suceder es gspuée de instalar computadoras y si
no se han elegido adecuadamente los programadaiisgertido en capacitacion
docente, no van a poder sumar ningin aumento desleg las asignaturas formales,
afirma que los alumnos trabajen con computadorasesirve; a mi me interesa que
aprendan matematicas, que aprendan ciencias, qgredap sus lenguas nacionales”.
Continua afirmando Lapati que la informética noniea en mover teclas, esta tiene la
finalidad de modificar nuestra manera de aprendenycer, nuestras capacidades de
comprension innovacién vy, a la larga de transfolmascuela y las funciones de los

maestros en ella. Esto es lo importante y no refguaratos.
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Garcia 2004, asegura que en un espacio educativecorsos tecnoldgicos se
observa un dinamismo permanente, propiciado patillaacion de los recursos y los
intercambios que se producen en torno a estadistmismo ayuda a considerar que
este espacio se convierte en un contexto paraiktraacion de procesos de aprendizaje
y termina diciendo que la razén de ser de losrsesutecnoldgicos, en campo
educativo, estéd asociado con facilitar procesaaptdendizaje-ensefianza.

Por su parte Sanchez, (2006) dice que el uso slédalas Tecnologias de la
Informacion y comunicacion tiene al mundo de homenso en la necesidad de su
utilizacion, tomando como referente el caso deplmises europeos donde las encuestas
aplicadas demuestran que un gran porcentaje déndb#antes de los paises mas
desarrollados tiene acceso directo al Internet tp @mra ellos es significado de
liderazgo. También afirma que el uso de las Ticlaaninstituciones educativas las
podemos mirar desde lo positivo y lo negativo qodrian representar; positivo porque
con ellas se tiene acceso a herramientas quetddah los procesos educativos
potencializando de esta forma el aprendizaje flexyp abordar nuevos y mejores
métodos de andlisis pero frente a esto surge teppacion sobre la realidad de muchas
de las escuelas de nuestra sociedad las cualessageabren paso al uso de ellas y otro
grueso numero aun las desconocen por completootr&lproblema que surge es el
hecho como se esta abordando el uso de la TICagrte gdel ciudadano y como afirma
E.Galdeano "estamos frente a un mundo sin alma® ym no hay pueblos si no
mercados, que las relaciones sociales cada dia efsapareciendo y surge la
competencia mercantil dando auge a los que masntignlos que no desaparecen.

Termina diciendo Sanchez, (2006) que lo que se giimtear con el uso de las TIC en
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nuestras escuelas es formar con ellas ciudadamogic@nsiones sociales y culturales,
humanizar la comunicacién como valor, no como aree.

Macias, (2010). Dice que el constante cambio denlasvas tecnologias, ha
producido efectos significativos en la forma deayidl trabajo y el modo de entender el
mundo, por parte de las personas. Estas tecnoldgiabién estan afectando a los
procesos tradicionales de ensefar y aprenderces ean modificando profundamente
conductas individuales, pautas de relacion fanediar roles sociales. La rapidez en las
comunicaciones aumenta mas el acceso a las nraddgias en la casa, en el trabajo
y en los centros escolares, lo cual significa duepeendizaje pasa a ser una actividad
real de caracter permanente, en la que el recadetioambio tecnologico, fuerza a una
evaluacion constante del mismo proceso de aprgadiza

A demas dice Macias, (2010) que la creciente @&eidn y disponibilidad de la
tecnologia en las escuelas, dicen los disefiadapboadores de TIC’s, permitira una
ensefianza mas individualizada, lo que provocardasuconsecuencias en el sistema
educativo, debido a que la tecnologia proporcionéacil acceso de los estudiantes a
los materiales previamente preparados por los goods, el papel del profesor, pasara a
ser mas el de un mentor o animador del aprendyzagesolo la fuente de los
conocimientos. El acceso de los estudiantes ddamacion, hara que la orientacion y la
evaluacién, pasen a ser procesos mas positivaxgres, gracias al uso de este tipo de

herramientas.

Los recursos tecnoldgicos existen y en gran gartgenen utilizando en el

ambito educativo, pero la realidad que los enmsedanita a un uso poco
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aprovechador, y con relacion a ello Carnoy, 2@fidma que “en el caso de la
ensefianza, la informacion casi no se emplea pgmanel rendimiento de los alumnos,
principalmente porque los gestores educativos desem buena parte de las
herramientas de tratamiento de la informacion dejiee disponen. Por otro lado,
aunque las escuelas tienen cada vez mas accesdl&|da presencia de las nuevas
tecnologias dentro de la metodologia de ensefiadasia es muy escasa. De nuevo la
falta de formacion es lo que lo dificulta: muchoaestros no poseen conocimientos
informéticos suficientes para sentirse comodos eamglolas, ni formacion especifica
para aplicar los nuevos recursos en el aula”

Pero los procesos de la vida educativa diaria woati y la idea es como afirma
Castillo 2008, es que tanto quienes ensefian, egunellos que aprenden, emplean
distintos mecanismos individualizados para consegguobjetivo. Sin embargo, es la
oportunidad para aunar esfuerzos y trabajar ocddivamente en la construccion de
saberes y préacticas innovadoras, de tal maneral@ensamiento y el hacer del
individuo vaya creciendo hacia un porvenir mas anio® solidario y respetuoso del
medio en el que viven. Con esta intencidn, el conieaito y utilizacion de software
educativos dedicados a incentivar la creatividadynesenta limites en la edad o la
condicion profesional. El docente o el estudiaatesus funciones de ensefianza y de
aprendizaje, pueden valerse de dichas habilidaatiasgbcanzar con eficacia sus
propasitos educativos

Por otro lado la llegada de las nuevas tecnologitedos los espacios sociales
nos lleva a un nuevo problema, y es que como sieefopralumnos llegaran a conocer

las posibilidades de estas tecnologias fuera aeéxto escolar. Existiendo de nuevo
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una rivalidad entre los conocimientos adquiridasdude la escuela, con medios mas
llamativos, y los adquiridos en las clases, cotrunsentos tradicionales y que
posiblemente sean menos atractivos, y mas abuii@iizero J, 1996).

La sociedad, la escuela tiene que ser conscigqonekas nuevas tecnologias
requieren un nuevo tipo de alumno. Alumno mas peado por el proceso que por el
producto, preparado para la toma de decisionescgiéh de su ruta de aprendizaje. En
definitiva preparado para el autoaprendizaje, &l abre un desafio a nuestro sistema
educativo, preocupado por la adquisicion y memoitirade informacion, y la
reproduccion de la misma en funcion de patronegarente establecidos. En cierta
medida estos nuevos medios, reclaman la existdeai@ma nueva configuracion del
proceso didactico y metodoldgico tradicionalmergado en nuestros centros, donde el
saber no tenga porque recaer en el profesor,unt@dn del alumno no sea la de mero
receptor de informaciones este implica un cambilmgmoles tradicionalmente
desempefiados por las personas que intervieneraetoalidactico, que llevan al
profesor a alcanzar dimensiones mas importantesy ¢t@ del disefio de situaciones
instruccionales para el alumno, y tutor del proatidactico. Cabero J, 1996.

La posibilidad que ofrecen las Tics de romper lm#textos fisicos tradicionales de
aprendizajes, lleva a que se faciliten la adgidiside informacién a un nimero
determinado de personas, que bien no pudieromecantsus estudios en su momento, 0
por el contrario desean actualizarse o recicl&ke.nos lleva a sefialar que contextos
educativos apropiados para las NT son la educacéstancia y la formacion

ocupacional (Cabero J, 1996).
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Tenemos que ser conscientes que el modelo de pagadm del centro, no sélo va
a condicionar el tipo de informacion transmitides huevas tecnologias exigen nuevos
modelos de estructuras organizativas de los cer@ia@®o apunta en su momento
(Duarte y Cabero, 1993) valores vy filosofia deltiteeducativo, sino también como los
materiales se integran en el proceso de ensefigreadizaje, las funciones que se le
atribuyen, espacios que se le conceden, etc. Mels=caer en el error, como
anteriormente se cayo con otros medios en vogae®esar que automaticamente las
Tics superan a las anteriores. Sin entrar, puesqure es asumido por todos, que los
medios son exclusivamente unos elementos curresitags, y que las posibilidades que
tengan no les vienen de sus potencialidades té;rsicen de la interaccion de una serie
de dimensiones: alumnos, profesor, contexto..nesejue tener claro, que las nuevas
tecnologias no vienen a sustituir a otras masdi@uhles, sino que mas las completan.
Un ejemplo, es el de aquellos medios, cuya baseldenguaje abstracto como el
verbal, que si los medios audiovisuales tendiermemplazarlos, las NT tienden a
revitalizarlos (Cabero J, 1996).

También reflexionar sobre sus limitaciones e inementes, que sin lugar a dudas
las tienen. Y por altimo, que si es bien cierto trreemos algunos datos, respecto a la
adaptacion de los medios a la leccién, a tareapdmdizaje y a las diferencias
psicoldgicas individuales; también lo es, que @& funa sintesis integradora que nos

ayude a curricularizar los medios (Cabero J, 1996).

2.3 Préacticas pedagogicas
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Garcia, (2008) “La practica educativa de los dteeas una actividad dindmica,
reflexiva, que comprende los acontecimientos odasrien la interaccion entre maestro
y alumnos. No se limita al concepto de docenciaees, a los procesos educativos que
tienen lugar dentro del salon de clases, incluyetéavencion pedagogica ocurrida antes

y después de los procesos interactivos en el aula”.

Uno de los objetivos de un buen profesional comsest ser cada vez mas
competente en su oficio, esta mejora generalmenterssigue mediante el
conocimiento y la experiencia. EI conocimiento aldos los sucesos que se dan durante

la practica y la experiencia para dominarlas, Zaf2007).

Un docente debe ser conocedor y dominador de svaqgeediario, hecho que dara
la fiabilidad de alcanzar mejores resultados empfosesos de formacién. Aunque en la
realidad y por argumentacién de diversos tedriedsasdemostrado que la labor de
ensefiar y orientar el conocimiento es el arte raaplejo a raiz de todas las situaciones
gue suscitan durante el desarrollo de una claseati@ra imprevista y que se tienen que
solucionar en el instante y en ese sentido enezgigls, Elliot (1993) enumera dos
formas de desarrollar este profesion: 1. El docgnéeemprende una investigacion
sobre un problema préactico, contara con las bas@shacer los ajustes, en este caso el
conocimiento debe preceder la estrategia del decnkEl profesor que modifica algun
aspecto de su practica como respuesta a algurepmalgractico, después de comprobar
su eficacia para resolverlo, a través de la evanata comprension inicial del profesor

sobre el problema se modifica y cambia. Por lootdatdecision de adoptar una
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estrategia de cambio precede al desarrollo denfgp@nsion. La accidn inicia la

reflexion.

Segun Diaz, (1999), muchas investigaciones sti®eprocesos cognitivo
realizadas en décadas anteriores han producideuiiés resultados que han permitido
identificar dos lineas principales de trabajo apgoximacion impuesta la cual permite
modificar los materiales de aprendizaje; y la apnaxion inducida la cual permite a
alumno o aprendiz el manejo propio de procedimep@a un aprendizaje autbnomo
exitoso, pero la gran mayoria han apuntado solsee$drategias de ensefianza y
aprendizaje porque tanto el profesor como el alund®iben utilizarlas como
procedimientos flexibles y adaptarlos a los difegenmomentos o circunstancias de
ensefianza que se presenten. Lo que se buscales ggtudiantes sean protagonistas de
Sus propios procesos que se vuelvan responsables dprender para evitar que se
vuelvan dependientes de la instruccion.

Mirando un poco la realidad de las practicas dassrias cuales son el reflejo de
una buena formacion y capacitacion docente, seepeeidenciar como se hace ver en
apartados anteriores que el uso no adecuado gles\sene dando a las Tics en el
ambito educativo no son mas que el resultado deb gonocimiento que poseen los
docentes sobre ellas y una de las formas de supsaarfalencias segun Rodriguez,
(2007) es que las instituciones superiores dedoidn docente en paises con evidentes
debilidades en el funcionamiento del sistema esodicial requiere encontrar modos de
incrementar sus aportes al mejoramiento de laadlde la educacion en los niveles

basicos. Las practicas docentes constituyen uneciespportunidad para estos fines,
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ampliando su concepcion y desarrollo mas all4 gedparacion y dictado de clases en
la escuela.

Muchas cosas tendran que cambiar en los centrenskfianza si se pretende
ahondar en los valores educativos que propone B3 Los cambios mas importantes
son de orden social y pedagogico, pero la incogpamade las tecnologias de la
informacién y la comunicacion desempefia tambiépapel crucial. (Sancho, Juana M2,
2000)

En los dltimos afios se ha generado un discurs@adengs retoricas y practicas
que considera las tecnologias de la informaciéna ycdmunicacion como motor
fundamental del cambio en la educacion. Pero sadatcion en el aula pierde sentido
si no se acompafia de una profunda revision y wansicion de todo el sistema escolar
(Sancho, Juana M2, 2002)

¢ Qué cambios hay que introducir en la escuelarpaponder a la transformacién
de la sociedad? Si se asume esta necesidad, ¢@qgnagece tan dificil cambiar la
escuela? Y ¢qué significa la expresion "esta es astaela que funciona"? Para
responder estas tres complejas preguntas, CuadeéenBsdagogia sienta en la misma
mesa de debate a un educador infantil, una madstr®rimaria, un profesor de
Secundaria, una inspectora y un padre implicadweaawente en un AMPA (Hernandez,
Fernando; Sancho, Juana M2. 2002).

La investigacion educativa suele desarrollarse cintar con las visiones,
posicionamientos y experiencias de los propios icadbs, a menudo centrada
exclusivamente en la mirada del profesorado satseaprendizajes. En esta ocasion,

queremos saber como utilizan los estudiantes redéirlas TIC, qué experiencias les
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proporcionan y como valoran su papel en sus preags@prendizaje (Domingo, Laura;
Antén Sanchez, Joan; Sancho, Juana M3, 2011)

Las nuevas tecnologias aportan un nuevo retotahsseducativo, y es el pasar de
un modelo unidireccional de formacion, donde paydaeral los saberes recaen en el
profesor o en su sustituto el libro de texto, a edslmas abiertos y flexibles, donde la
informacidn situada en grandes bases de datodeteser compartida entre diversos
alumnos. Por otra parte, se rompe la exigenciaudestjprofesor esté presente en el
aula, y tenga bajo su responsabilidad un Unicogdgpalumnos, esto ultimo tienden a
romper el aula como conjunto arquitecténico y caltestable. El alumno puede
interaccionar con otros companeros y profesoresiquenen por estar situados en su
mismo contexto arquitectonico. Cabero J, 1996.

No podemos olvidar que frente a los modelos tradalies de comunicacién que
se dan en nuestra cultura escolar: profesor-aluainmno-profesor, alumno- alumno,
medio-alumno; algunas de las nuevas tecnologiasrgemna nueva posibilidad:
alumno- medio-alumno. O dicho en otros términogmtieraccion entre los estudiantes
de diferentes contextos culturales y fisicos seyre gracias a un medio que hace de
elemento intermedio, como por ejemplo en el coeteotronico, mientras otros paises
cuentan con experiencias en la escuela, dondéummas pueden intercambiarse
informacién y dejarse mensajes en sus buzones|gegalizacion de trabajos
colectivos. En el nuestro las experiencias sonm@sj y como ejemplo destacado
podemos citar la experiencia "Telémanco”, en ldictrvinieron escuelas de diversas
partes del territorio espafiol, y participaron alosidel ciclo medio y superior. Cabero

J, 1996
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La tecnologia informética por si misma no generaratizaje de forma
espontanea, sino que depende de los fines edusatigdos métodos didacticos y de las
actividades que realizan los alumnos con los odiaes en el aula. La utilizacion de las
computadoras por parte de los estudiantes sinxdsia en planteamiento pedagogico
previo que guie y regule las acciones de los migiande a ser un ejercicio estéril
sometido a la espontaneidad y el azar. El alumapdendera no por el mero hecho de
tocar ordenadores, sino porque el docente le @adtvidades que el alumno tiene que
resolver empleando para ello la tecnologia (Are20017).

Indica Area M, 2007, que una cosa es que la tegroksté disponible en las aulas
(que es una condicién necesaria e imprescindibl®, ipsuficiente), pero otra bien
distinta es que con la misma se desarrollen precs@nseiianza y aprendizaje de
calidad pedagdgica. Con ello se sugiere que rmoesdimportante emplear
didacticamente ordenadores y demas artilugiosatégitpara las tareas docentes y de
aprendizaje, sino que el tipo de practicas debiergponder a ciertos principios y
criterios de calidad pedagdgica.

Area, M 2007, afirma que el docente debe teneeptesalgunas consideraciones
a la hora de planificar y desarrollar sus practeziscativas intermediadas por las Tics
entre la cuales se encuentran:

a) Ser conscientes de que los ordenadores “pe&rosgéneran una mejora sobre la
ensefanza y el aprendizaje. Es una falacia o aeegrgenua suponer que por el mero
hecho de incorporar ordenadores a los procesossggi@nza, éstos de forma cuasi
automatica incrementaran los efectos sobre lo prenéen los alumnos y por tanto

incrementan la calidad del proceso educativo.Mamtkentesis de que la presencia de la
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tecnologia en aula supondra necesariamente inmvpedagdgica asi como mejora de
la motivacion y rendimiento del alumnado es miéfiel potencial intrinseco de los
ordenadores en la ensefianza. Los efectos pedaga@gidas TIC no dependen de las
caracteristicas de la tecnologia o software inftico&itilizado, sino de las tareas que se
demandan que realice el alumno, del entorno sp@ejanizativo de la clase, de la
estrategia metodoldgica implementada, y del tipomt#gaccion comunicativa que se
establece entre el alumnado y el profesor durdmmeeso de aprendizaje. Es decir, la
calidad educativa no depende directamente denaltegia empleada (sea impresa,
audiovisual o informatica), sino del método de éasea bajo el cual se integra el uso
de la tecnologia asi como de las actividades dmdaaje que realizan los alumnos con
la misma (Area M 2007).

b) que las TIC debieran ser utilizadas para laroegaion y desarrollo de procesos
de aprendizaje de naturaleza socio constructiidteonstructivismo social es, en estos
momentos, la teoria psicologica del aprendizajeewéendida y consolidada en los
ambitos de la investigacion educativa. Apoyadaasraportaciones de Piaget, Vigotsky,
Brunner, y otros muchos teéricos tanto anglosaj¢@ete, Kholb, Rogoff) como
espafoles, basicamente se defiende que el aprgnel&zalar debe ser un proceso
constructivo del conocimiento que el alumno elalzotavés de actividades
aprendiendo a resolver situaciones probleméaticaslaboracion con otros compafieros.
Aprender a través de la actividad, descubrir yartabel conocimiento, resolver
situaciones problemaéticas y trabajar colaborativaepodria ser la sintesis basica de
los principios del socio constructivismo. El aptaje, en consecuencia, es un proceso

de reconstruccion de significados que cada indivigaliza en funcion de su
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experiencia en una situacion dada. Por ello, ladlegia, desde estas posiciones, no
debe ser el eje o0 centro de los procesos de ermeismo un elemento mediador entre
el conocimiento que debe construirse y la activigiael debe realizar el alumnado. El
protagonista debe ser el propio humano que, eb@@eaién con otros sujetos,
desarrolla acciones con la tecnologia. Estas idea®lo estan inspirando a gran parte
de los proyectos y experiencias educativas mayvatdwas y potentes de los dltimos
afos, sino que también se estan trasladando gdairacion de situaciones de
ensefianza aprendizaje con ordenadores. Sobreagitellpr se han propuesto
metodologias didacticas apoyadas en TIC que, c®ibgicas diferencias, coinciden en
propiciar y favorecer un proceso de aprendizajaatarizado por plantear al alumnado
la resolucién de problemas que les exigen buselcaonar, analizar y reelaborar
informacién en redes digitales trabajando en equ#popuestas metodoldgicas basadas
en el uso de Internet como son el aprendizaje basagroblemas (PBL), las Webquest,
el aprendizaje por proyectos (APP), los circulogplendizaje, o el denominado CSCL
(Aprendizaje Colaborativo a través del Ordenadon)ejemplos de la aplicacion de
dichos principios al aprendizaje con ordenadodesg M 2007).

c) la tecnologia informatica, a diferencia denfigpiesa o el soporte audiovisual,
permite manipular, almacenar, distribuir y recupeom gran facilidad y rapidez
grandes volumenes de informacion. Frente a lasdaioines y dificultades de acceso a
la informacion que imponen los libros o los vidgasgjue éstos tienen que estar
disponibles fisicamente en el aula o centro paespgiedan ser utilizados por el
alumnado en el tiempo escolar, Internet y los distigitales son recursos que

distribuyen y/o almacenan ingentes cantidades ties dan formato documento de
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lectura, en imagenes fija, en esquemas y graf@osnagenes en movimiento, en
sonidos, etc.) susceptibles de ser empleadas prooeso de aprendizaje que requiera
del alumnado las habilidades o capacidades dentel@ente de la informacién. Lograr
el desarrollo de estas capacidades solamentelszaréai planificamos y ponemos en
practica situaciones de aprendizaje que demanddarahado elaborar o construir el
conocimiento en el sentido de que sea él quieratqug tomar las decisiones adecuadas
para resolver un determinado problema. La decid#identificar qué datos son los
necesarios y en consecuencia elaborar estrategjiagsdueda de la informacion y saber
hacerlo en la marafia entrelazada de recursosraeisten Internet; analizar, discriminar
y seleccionar los documentos, webs o ficheros drexos; reelebarar toda la
informacién disponible construyendo un ensayo logiji@ personal; redactarlo y darle
formato bien textual, grafico o multimedia; y fima@nte difundirlo sea mediante una
pagina web, una presentacion multimedia, o un paste habilidades de uso inteligente
de la informacion vinculadas con las capacidad#ssarrollar en la alfabetizacion
multiple del alumnado en cuanto sujeto que debemedverse en la sociedad
informacional. Este proceso de aprendizaje noa sitiun planteamiento educativo
destinado al desarrollo de competencias en larirdoion, conocido como ALFIN (o
alfabetizacion informacional) y que ha sido incogato a los curriculos de la Educacién
Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria reeiem@nte (Area M 2007).

d) y que las tecnologias digitales son poderosassos para la comunicacion
entre sujetos (tanto alumnado como profesoradoyeguncuentren distantes
geograficamente o bien que no coincidan en elptergn este sentido, las TIC al

servicio educativo permiten que el alumnado puestsjar colaborativamente con otros
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grupos de alumnos pertenecientes a geografiagiesaterritorios alejados.
Instrumentos tales como el correo electronicopm,flos chats o las videoconferencias
son recursos que posibilitan el desarrollo de @mlztoes y tareas entre grupos de
alumnos y/o docentes que sin los mismos seriatigaéente inviables. Actividades
como la “correspondencia escolar” de fuertes rdfeg@setianas que en el pasado
representaba un alto coste de trabajo para el titoserven facilitadas con la
implantacion del correo electronico. Proyectosrdbdjo colaborativo como son los
denominados “circulos de aprendizaje” entre aluromEddistintos paises o
comunidades son posibles gracias al desarrollstetipo de tecnologias como
veremos mas adelante. La colaboracion e intercad®inateriales, unidades didacticas
0 experiencias pedagdgicas entre docentes se pagdriar y facilitar organizando
sitios web o espacios virtuales con esta finaliladdestacable, es que las TIC, a
diferencia de las anteriores tecnologias como faésa o audiovisual, ademas de ser
soportes para la transmision y difusion de infordacson recursos que facilitan e
incrementan la interaccion comunicativa entre lgetes superando las limitaciones
representadas por las barreras geograficas y/otafep lo que implica que el
alumnado debe desarrollar nuevas y variadas compasentelectuales, actitudinales y
sociales para desenvolverse de forma inteligertteemtas (Area M 2007).

Como sefiala Cabero(2006), Con las Nuevas tecnslpgi@emos crear entornos
que faciliten que los usuarios puedan realizaclizZidad formativa independientemente
del espacio y el tiempo en el cual se encuentreados tanto el profesor como el
estudiante, de forma que se le ofrece al alumnelataion real en cuando, donde y

como aprender.
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Lo cierto de todo esto es que hoy la sociedad iuiferentes espacios se
encuentra contagiada por las Tics, a gran, megi&aga escala, y para poderse
mantener de la mejor forma de ella, segun Longw@@03: 112) citado por Cabero,
(2006) es necesario que domine nuevas competgnbetslidades como:

v" Aprender a aprender: conocer el propio estilo derajizaje, estar abierto a
nuevas técnicas de aprendizaje y nuevos conociosigruerer aprender con
seguridad uno mismo.

v Aplicar los nuevos conocimientos a la practica:lgeronexion entre teoria y la
practica y poner en accion los conocimientos.

v Cuestionar y razonar: ser consciente continuantentes cambios, querer
permanentemente mejorar los procedimientos y losgsios, y no estar
satisfecho nunca con el “statu quo”.

v' Administrarse uno mismo y a los demas: fijarse megalistas, reconocer la
brecha que media entre la realidad y lo que seoppy saber como salvarla, y
desarrollar continuamente las destrezas personales.

v" Administrar la informacion: recoger, almacenar,li@aay combinar
informacion, y emplear la tecnologia de la inforidac

v' Habilidades de comunicacién: expresarse con cldedalmente y por escrito en
situaciones formales, convencer y escuchar a losse

v' Trabajo en equipo: compartir informacion y conoeinto, recibir informacioén y
conocimiento, participar en el establecimiento bietbvos y alcanzar metas

comunes.
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v' Habilidades de resolucion de problemas: creativelashovacion.

v' Adaptabilidad y flexibilidad: afrontar el cambiorceeguridad, adaptarse a las
situaciones y a las tareas nuevas, estar preppeadaambiar la direccion
personal.

v' Aprendizaje continuo: actualizacién permanenteasrikstrezas y las
competencias personales.

v' Celebrar el habito de aprender.

También es muy cierto que los espacios escolai@gz de la influencias de las
Tics han sufrido grandes cambios, cambios que Issoldamente necesarios, ya que de
lo contrario tenderia a su desaparicion, en ursudeapartados Tiffin y Rajasinghan
(1997) dice que “la escuela no funciona como atrgodo el mundo, las sociedades se
enfrentan con el dilema de que sus sistemas daeducse disefiaron para satisfacer
necesidades de sociedades agricolas e industrialég la futura sociedad de la
informacidn. Continda diciendo que los sistemagativos esta preparando a las
personas para el pasado, para las ideas, actiu@ddgres de una forma de vida que se
esta desvaneciendo y para el trabajo en areas tlooddenanda de mano de obra es cada

vez menor”.

2.4 Motivacion originada por el uso de la tecnologia

Segun Moreno (2009) el proceso de la estimulaci@mascitiva de los
estudiantes no puede dejarse a la espontaneid&ddeaccion de la ensefianza-

aprendizaje. Todos los integrantes de la comuredadativa (directivos, docentes,
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alumnos) deben generar desde todas las areaswptasas de forma consensuada

estrategias que la potencialicen.

Maslow (1943) en su teoria sobre la motivacioméwa formula una jerarquia
de necesidades humanas y defiende que confornatisfacen las necesidades mas
bésicas (parte inferior de la piramide), los sergeanos desarrollan necesidades y

deseos mas elevados (parte superior de la piramide)

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,
aceptacién de hechos,
Autorrealizacién jRagiucicn da problames

autorreconocimisnto,
|— e ] ) ] ) o confianza, respeto, éxito
Reconocimiento
/ amistad, afecto, intimidad saxual \

) seguridad fisica, d= empleo, de recursos,
Seguridad moral, familiar, de salud, de propiedad privada

FISIO'Ogia /respiracién, alimentacidn, descanso, sexo, homeostasis a

Figura 1 Jerarquia de necesidades basicas

La diversidad de uso de recursos didacticos ded@f@ctiva por parte del
docente en el ejercicio de su actividad pedagdgiete estimular y motivar al alumno a

hacer cosas diferentes de forma progresiva.

Moreno, (2009), comenta en su obra, “La perspadiigdactica de la estimulacion
motivacional en el proceso de ensefianza-aprentizpje la estimulacién motivacional
opera en el plano didactico a través de los compesalel proceso de ensefianza-

aprendizaje y sus relaciones. De este modo, camldaitos componentes contribuye a la
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operacionalizacion de la unidad del funcionamieetalesarrollo y la estimulacién
motivacional. Este presupuesto es clave en la ponrme pedagogica de la estimulacion
motivacional. Permite superar la tendencia, derglguwoncepciones y teorias a asignar
el papel fundamental en la estimulacion motivadiandeterminados eslabones,
funciones y acciones docentes 0 componentes degmpmuy necesarios para
potenciar el desarrollo cognitivo del sujeto quesafe. A partir de este postulado se
explica como cada uno de los componentes del pyatesnsefianza-aprendizaje en sus
relaciones, tiene potencialidades para contrild@isde su contenido y caracter, a la
estimulacion motivacional, pues cada uno se caraatpor representar determinadas
relaciones y regularidades en la estructura delgsm con lo cual se hacen portadores
de la unidad de las funciones instructivas y edvasita través de las cuales actian en la
unidad del funcionamiento, el desarrollo y la eatamidon motivacional, como se

explica a continuacion.

Carnoy, 2004 hace una reflexiona diciendo que g¢lpde las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en el ambito eduaat®lantea algunos temas
fundamentales y se cuestiona la adecuacion dd@a Ta hora de transmitir
conocimientos, especialmente cuando los alumnestém lo suficientemente
motivados para aprender y no estan acostumbragiiiizar informacion e interpretarla

En ese mismo sentido Fernandez Aedo, afirma,lagigenologia constituye una
fuente de motivacion para los estudiantes ya guneedadores de una novedad técnica

para la mayoria de los estudiantes, posibilitanduilirar la atencién del estudiante

53



durante el desarrollo de la actividad docente, aiamelo su nivel de concentracion, etc.

(Torres, 2001).

Contintia diciendo Fernandez, que el alumno se¢esiantivado cuando encuentra
relacion entre los contenidos que se le ensefiaplaoondo fisico en que se
desenvuelve, de esta manera la tecnologia juepapet importante pues con ella se
puede revelar la importancia practica del conoaitoiégmpartido, trabajar con datos
reales en las asignaturas, facilitar la labor deldtante en el cumplimiento de las
diferentes acciones que conforman la actividad mtecéacilitar el transito de lo
concreto a lo abstracto y viceversa a traves deseptaciones y las manipulaciones de
ella, lograr una mayor visualizacion de procestengmenos abstractos, entre otras

Benavides, (2007), afirma que el estudiante debirse motivado por un entorno
escolar donde las tecnologias jueguen un papelrterge. De esta manera se quiere que
la tecnologia promueva la calidad del aprendizajid estudiantes que frecuentemente
tienden a pensar que la escuela no es relevantiidia se espera que la tecnologia
ayude a mejorar los resultados académicos, enntexto donde su medicion es cada
vez mas un criterio necesario de evaluacion dalldad educativa.

Ramirez, (2010), después de algunos estudios,di@ja que los alumnos se
motivan ante una nueva estrategia de ensefianzalg gerciben por su impacto
positivo. El aspecto motivacién es estudiado ctaci@n a la tecnologia, encontrandose
gue se mejora el rendimiento académico de los iestied, 0 que sugiere seguir

trabajandose en este aspecto, trabajando consmteen las estrategias de ensefianza.
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También se puede afirmar que el papel que las asuteenologias (NT) pueden
jugar en el aprendizaje se ha justificado tambkpén el nUmero de sentidos que pueden
estimular, y la potencialidad de los mismos eretancion de la informacion. Diversos
estudios ya clasicos, han puesto de manifiestopc@mmecuerda el 10% de lo que se ve,
el 20% de lo que se oye, el 50% de lo que se weyyoel 80% de lo que se ve, oye y
hace. O dicho en otros términos, algunas de lasdviperfectas para propiciar la
retencion de la informacion, como los multimediopse combinan diferentes sistemas
simboalicos, y los interactivos, donde el alumnonadle de recibir la informacion por

diferentes codigos tiene que realizar activida@abéro J, 1996).

Mantener al nifio y nifia en el acto de ensefianzndj@aje motivado es un factor
altamente positivo y determinante a la hora derajene en ese sentido Huertas, J
(1997), propone una serie de componentes a tereregita para una correcta

intervencidon emocional en el aula de clases:

* Antes de la tarea educativa, tener centrado alradumacia el proceso de

solucion mas que en los resultados

» Durante la actividad: Basada en la planificaci@stablecimientos de metas
realistas, dividiendo la tarea en pasos, la aterébe estar centrada en el
esfuerzo y el aprendizaje y por ultimo tolerancgmfe al fracaso, fomentando la

basqueda y comprobacidn de diversas estrategisgpaear la actividad.
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» Después de la tarea: informar sobre los logrodigsfde quien aprende, procurar
gue aumente su sensacion de competencia en lstdr@fabido esfuerzo
personal, no bajar la auto estima y mostrar allovr@os que se le reconoce su

esfuerzo.

* Procurar que alumno internalice que la inteligeesianodificable, que depende
de lo que se sabe y aprende, que consiga atriminesultados a causas internas,
modificables y controlables y que tome concieneidod factores que le hacen

estar mas o menos motivado.
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Capitulo 3

Metodologia

En esta seccion se encontraran una concrecioénsds palerroteros a seguir para
hallar, la forma como se va a recolectar y anal@zadatos e informacion recolectada y

de acuerdo en ellos responder la pregunta de igaegin planteada inicialmente.

3.1 Método

La metodologia o enfoque investigativo bajo la seaguiara el presente trabajo
es el cualitativo, este por sus caracteristicdsxybilidad permitird a través de la
induccion, el desarrollo de preguntas e hipotsiss, durante o después de la
recoleccion y andlisis de los datos Hernandez 0RQR Continta diciendo que las
actividades realizadas dentro de este método @stigacion, va a permitir el
descubrimiento de las preguntas investigativasimpsrtantes para luego redefinirlas y
responderlas. La accion indagatoria se mueve denaamnamica en ambos sentidos:
entre los hechos y su interpretacion, y resultproneso mas bien “circular” y no

siempre la secuencia es la misma (Hernandez R)2010

De acuerdo a lo anterior a lo largo del procesestigativo, el investigador tendra
la oportunidad de interactuar permanentementeapdrsonas objeto de estudio y todo
aquello que esté dentro del contexto donde serddeda investigacion (Institucion

educativa El Rodeo) y desde alli poder describmmarender e interpretar los
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fendmenos relacionados con el tema de investigactéaveés de percepciones y
significados producidos por la experiencia de lgigipantes en el proceso (Hernandez,

R 2010)

Con base a la experiencia, los datos recolectattagés de técnicas como la
observacion directa, y la entrevista, las refesntéodricas consultadas, las creencias se

pretende hacer un andlisis investigativo y de esad llegar a los resultados.

3.2 Alcances de la investigacion

A través de esta investigacion se pretende demagteatanta importancia tienen
de las practicas educativas apoyadas y motivadas pso de las nuevas tecnologias en
un aprendizaje de calidad de los estudiantes do §exdo de Educacion Basica de la
Institucion Educativa El Rodeo del Municipio de ioarCérdoba. Y con base a los
hallazgos proponer alternativas de solucién adalpmatica encontrada en este plantel
educativo, soluciones que se espera tengan urogfesitivo y de esa manera trascender

a otros contextos educativos que presenten situesigemejantes.

3.3Linea de investigacion.

El presente trabajo se desarrollara dentro del odanyestigativoEl docente en
los ambientes de aprendizaje basado en tecnolagla linea de investigacion “el
papel del profesor y la ensefianza en el procesoati”, ademas se siguiendo un

enfoque cualitativo, se buscara recabar todaféamacion necesaria y veras que
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permita el alcance de los objetivos y ofrecer @spuesta clara y precisa a la situacion

problema que se pretende esclarecer y dar opaitengslucion.

3.4Método y técnica de investigacion, utilizados gareecoleccion de datos

De acuerdo al método cualitativo adoptado endaente investigacion, se busca
un acercamiento que permita comprender la impaddateclas practicas educativas
apoyadas y motivadas por el uso de las nuevasltegas en un aprendizaje de calidad

de los estudiantes de Sexto grado de Educacioedasi

De esta forma el estudio se fundamenta en diregsioretodoldgicas, derivadas
de la pertinencia de las Tics condicionadas eomtexto escolar, las cuales son
accionadas por los docentes y estudiantes querbaacastas herramientas estrategias

de aprendizajes y de apropiacidén del conocimiento.

En ese orden de idea los instrumentos y técnicascddeccion de datos a utilizar
durante el proceso investigativo seran la entrayviatobservacion directa y las notas de

campo, las cuales se describan a continuacioén.

3.4.1 La entrevista

Las entrevistas son un instrumento que se caizcigor ser flexible, abierto y

por plantear preguntas de gran recorrido (paranebtena descripcion verbal de las
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caracteristicas significativas de una actividadaerario social, aludiendo a espacio,
tiempo, hechos, personas, acciones y objetos oelado), asi como preguntas de
experiencia (se formulan con la idea de resaltahd®atipicos, incidentes criticos con
el contenido del estudio), en un orden establgoadda forma en que se pueda ir
entrando en el tema; para lograr una mayor interdat-colaboracion entre cada uno
de los participantes (entrevistado-investigadatagseran aplicadas en diferentes

momentos.

La entrevista a profundidad, es los instrument@&sgés se ajusta para indagar
sobre los aspectos vivenciales y cognitivos dabarn docente, asi como los valores,
imaginarios, pensamientos y experiencias indivieliglsociales dadas en el plano
pedagdgico. Segun Taylor y Bogdan (1992) ,la grstiee a profundidad se da mediante
encuentros reiterados y dirigidos hacia la compdande las perspectivas que tienen los
informantes respecto de sus vidas, experiencigdsacmnes, expresadas con sus
propias palabras cara a cara entre el investiggdos informantes; éste instrumento es
el que mas se ajusta en este caso para obtenenadidon-conocimiento de las practicas
pedagodgicas, a través de un andlisis funciotatiomal de comprender la importancia
de las practicas educativas apoyadas y motivaatasl pso de las nuevas tecnologias
en un aprendizaje de calidad de los estudiant&exi® grado de Educacion Basica al

interior y fuera del aula de clase.

Las preguntas de la entrevista se formularareneioi en cuenta aspectos como la
experiencia, la opinién, los sentimientos y conaeirto de los docentes, alumnos y

padres de familias las cuales facilitaran unagpatcion activa entre los actores. Cada
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entrevista sera grabada en audio y transcritagearanalizada posteriormente utilizando
notas de campo. Segun Losada (1993), el obsercanducta implica en la mayoria de
los casos una pérdida de informacion, que se faentlesde la rapidez de la conducta,
la complejidad de la misma y los cambios que sergbga en los sujetos; por esta razon
se justifica el empleo de medios acordes con laralaiza de la observacion y que
compensen el sesgo de la pérdida de informaci@seraso el medio que mejor nos
permite observar y deducir los comportamientog egdbacion en video. Ver apéndice

1,2y3

3.4.2 La observaciéon

Esta técnica sin lugar a duda permitira mirareteala significacion que tiene el
uso de medios de origen tecnoldgico en los proasdsrmacion y aprendizaje por
parte de los docentes en las practicas pedagogmas tanto contribuyen estas en el
mejoramiento de la calidad en la educacion. Ediasreaciones estaran acompafadas
de una rejilla de observacion la cual le permitemvestigador un registro de
reflexiones personales sobre la interaccion dallomnos durante el desarrollo de la
clase en espacios como aula de clase, la saldnaeuto y desde sus hogares Esta
rejilla es de gran utilidades en el momento defiearila informacion obtenida para

conocer la validez de la misma y la formulaciércdetenidos y categorias.

La observacion no participante permite abordaaréir de elementos como la
naturaleza de lo observado y los medios usadas ehservacion las caracteristicas o
peculiaridades de la conducta en la realidasechando asi lo que no se asegura por
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medio de la técnica. Este autor sefiala tres sitoes donde es mas apropiado el uso del
video: en aquellas en donde los procesos condestsah rapidos y no es posible
registrarlos todos, a través de otros medios, dtandecion es muy compleja y la
atencion esta focalizada en ciertos componentedgependen de otros factores, si los
cambios secuenciales en los comportamientos stéanbasomplejos. (Hernandez,

2003). Ver apéndice 5.

3.4.3 Notas de Campo

La seccion «Notas de campo» nacio en GACETA SANITBABN el afio 1999
con la pretension de recoger los conocimientovaéos de la practica profesional de la
salud publica. Y a pesar de la falta de antecedatenuestro entorno en la publicaciéon
de articulos con este formato, la invitacion fuenbécogida por nuestra comunidad y en
poco tiempo llegaron un numero suficiente de maitoscpara considerar que la
seccion habia sido aceptada y se podia considemaolidada dentro de los contenidos
de GACETASANITARIA. La seccion «Notas de campo» dido el reflejo de una
comunidad cientifica diversa, dinamica, dispuesiaeptar retos y a contribuir a generar
conocimientos para compartir y enriquecer, en esse, la practica de la salud publica

Pere, G. (2007). Ver apéndice 4

Esta informacién recolectada mediante esta té@@ade gran valor teniendo en

cuenta de que aqui se registran datos del con@xionde se refleja la espontaneidad y
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naturalidad de sus actores, y como tal dara la migbilidad a los resultados y por

consiguientes llegar a unas conclusiones de larrf@joa.

3.5Poblacion estudio

La institucion Educativa el Rodeo, esta conformaamtauna comunidad educativa
compuesta por: 1300 alumnos de los cuales 128rmsx a grado sexto, 46 docentes, 5

directivos y administrativos y 600 padres de faamili

3.6 Método y técnica de muestreo, las técnicas deeecidin de datos

Este método sera tenido en cuenta desde el mismm@nto en que se esté
inmerso en el campo investigativo, lo que se poess tomar al grupo de personas que
de una forma u otra haran parte de la investigaciésta tendra un caracter evolutivo
acorde al proceso inductivo. Atendiendo a lo aotela presente investigacion se
tendra como muestra para adelantar el trabajsiigativo, un grupo de 5 docentes
que utilizan medios o recursos tecnoldgicos erpsaticas educativas, 20 alumnos

pertenecientes a grado sexto de educaciéon basicadsia y 5 padres de familias

Segun Sanchez Carrién (1995), dentro del enfogaktativo de la investigacion,
la muestra debe representar solo lo que se ohserekecir de ello se puede hablar con

certeza; de lo no observado que representa lagoOblae debe hablar en términos
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probabilisticos, en este sentido lo observado septe a la poblacion, y para ello se
debe elegir el tamafio y tipo de la muestra adecyadaporcionalmente a las

caracteristicas de la poblacion, tanto en magmtumido en homogeneidad.

A los docentes seleccionados se les invito agiaati del proyecto. Previamente
se dialogo con ellos sobre el objetivo de lo qudesea hacer, exponiéndoles como seria
su participacion y el instrumento utilizado paradeopilacion de la informacion.
También se les entregd una carta de informacida ohwestigacion para que las
docentes la leyeran y analizaran y dieran una esspule aceptacion o negacion al dia
siguiente.

Para la autorizacion de la observacion de los njfiuBas se envio una carta al
rector en donde se le exponia igualmente aspeetlasidvestigacion y la solicitud de
autorizacion para trabajar con una muestra de nifii$as seleccionados de los cuatro
grupos del grado quinto. Como autoridad académivanal del colegio, no creimos
necesario hacer solicitud de autorizacion a losgsade familia de cada uno de los
estudiantes.

Los sitios de observacion seran el aalaldse vy el patio de recreo, las
unidades de investigacion estaran constituidosgsaactores involucrados en el

desarrollo de la clase: docentes y alumnos.

3.7 Prueba piloto, procedimiento para levantar datos
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La prueba piloto en todo proceso investigativioses importante, por cuanto
permite probar en el campo de accion las técnitasteimentos de recoleccion de datos
y de medicion como las entrevistas, observacidirestas, notas de campo y al tiempo
hacer un andlisis de espacios y materiales quelisemua lo largo del proceso, esto
ayudara de buena forma a cometer la menor cardiel@drores posibles y evita la
improvisacion.

Por otro lado el procedimiento que se llevara aealo largo del trabajo

investigativo en lo ateniente a la recoleccionadmformacion sera el siguiente:

Tabla 1
Plan de trabajo para la recoleccion de datos
Paso Accién

1 Obtencién de autorizacién del rector de la InsiftacEducativa EL rodeo para realizar la
investigacién en los grupos del grado sexto.

Obtencién de autorizacién por parte de la poblaoldjeto de estudio para ser entrevistado
2 grabados en audio y observar en clase la mueststddiantes seleccionado. Entrega
cronograma establecido para realizar las entrevistas observaciones de aula.

Seleccidn al azar (lista) de la muestra de esttesg®) de cada uno de los grupos de sexta,

Iz
<

3 docentes y padres de familia. Conversatorio conifd@s sobre el objetivo de su seleccion.

4 Realizacion de entrevista personal a la muesteagenada (alumnos, docentes y padres de
familias)

5 Escucha de la grabacion de audio por el investigadegistro de reflexiones, comentario,
etc., en el diario de campo.

6 Primera observacion-grabacion de la muestra deredanen diferentes lugares de la
institucion dentro y fuera de clases

7 Escucha de la grabacion de audio por el investigadegistro de reflexiones, comentario,
etc., en el diario de campo.

8 Analisis de verificacion de informacién obtenida.®alizara con el fin de realizar un sondgo

qué tan importante es la informacion obtenidagosiesponde con lo que se busca.

Debido a que existiran algunos aspectos sobreules se pretenderd ahondar e investiga a
9 fondo, se realizaran nuevamente preguntas pardriavista teniendo en cuenta las anteriorgs
respuestas dadas por los docentes, padres desfanjikstudiantes en la primera entrevistd.

10 Verificacion de informacién obtenida. Confracitn de datos y validacion de los mismos.
11 A partir de este momento se da inicio al argtisila informacion.
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3.8 Posibilidades de generalizaciéon

Con la presente investigacion se pretende quetndtados que se encuentren, las
conclusiones a las que se llegue y las recomenuEcgue se emitan, sobre el
proceso investigativo, sean tenidas en cuenta eontexto amplio a nivel local,
regional, nacional y global para que de esa manesaportes se convierta en

referente para mojarar la situacion problema ygrases estudios.

3.9 Seleccion de los participantes

La seleccidn de los participantes, se hizo teni@mdouenta las orientaciones
que para ello enmarca el enfoque cualitativo, Eisc@mo todos los participantes
(docentes, alumnos y padres de familias), de umeeraasoluntaria y consciente, seran
entrevistados y observados en diferentes momeaettssldbor educativa, respondiendo
a las mismas de manera natural dentro del mismexioninvestigativo, hecho que debe
asegurar la fiabilidad de los datos y por consig@idos resultados del trabajo

investigativo.
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Capitulo 4

Andlisis de los resultados

En este capitulo se encontraran los resultadosaskera organizada y con una

interpretacion acorde con la teoria existente slabt@matica de investigacion.
4.1 Organizacion de los datos.

La organizacion de los datos en la presente ilgaesbn se realiza teniendo en
cuenta lainformacién recolectada después dglieaaion de instrumentos de
recoleccion de datos tales como: la entrevistegrobsion directa y notas de campo,

todas ellas propias del tipo de estudio que aguadelanta.

En primer lugar se relacionan los resaltadosadmtrevista aplicada a cinco
profesores que diferentes areas que orientan efakes alumnos de grado sexto de la

Institucién Educativa El Rodeo

Tabla 2

Consolidado entrevista a docentes

Orden Preguntas Organizacion de respuestas

1 Es consciente usted de los avanceBodos los docentes entrevistados dicen estacieoris
de la tecnologia en el mundale los avances tecnoldgicos con que cuanta el mundo
actual. actual, y algunos agregaron diciendo que lasotegias

hacen parte de la vida del ser humano.

2 Hace usted uso de recursos Todos los docentes de una forma u otra han heahdeus
tecnoldgicos en los diferentes algun recurso tecnolégico en los diferentes espatinde
espacios en donde desarrolla su| desarrolla su vida. Afirmado algunos de los ergtados

vida que la profesion docente exige un uso permanenkesd
mismos.
3 Digame si en su actividad comadrodos los profesores entrevistados aseguran haber

docente alguna vez ha hecho yadtilizado en algin momento de sus practicas pedeasg
de algun recurso tecnoldgico pareecursos tecnoldgicos, debido a la utilidad quetpreen
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desarrollar una clase.

la accion pedagdgica. Es mas algunos de ellos dicen
las utilizan desde el mismo momento en que empiazar
preparar la clase.

Cuénteme  profe como es

reaccion del educando cuan
usted se ayuda de algun obje
tecnolégico para desarrollar

clase.

larodos concuerdan en afirmar que la reacciéon dedagtio
des supremamente positiva y que se nota en la alegel
rtmuestra el estudiante antes, durante y despuésatieske.
5U

Cree usted que el alumno
motiva cuando vé que usted utili
herramientas tecnolégica pa
desarrollar la clase. Por qué?

s&@odos los docentes entrevistados coinciden en aficue

&l uso de la tecnologias en el proceso de ensefianza

raprendizaje es altamente motivante, y que estelse a
la novedad, por la autonomia que le ofrece, por las
expectativas que se crea de conocer lo desconocido.

Relateme como es su experien
cuando trabaja una clase ayuda
por una herramienta tecnolégica
cuando la realiza sin ayuda de el

ci@odos afirman tener una experiencia totalmentrelifte

1N estas dos circunstancias, en la primera eliastedse
yota activo, con ganas de trabajar, concentradmtnais

laque en la segunda el alumno tiende a ser aburideto,
desconcentrado y la clase se vuelve tediosa.

Con base a su experiencia en
uso de las tecnologias en
desarrollo de sus practic
pedagodgicas cree usted que es
pueden tener o0 no ten
importancia en un mejor proce
de ensefianza aprendizaje en
alumnos. Por qué?.

dlodos concuerdan en afirmar que las tics tienergra
dimportancia e inciden en un mejor proceso de emzafia
asprendizaje, y esto se debe a que facilitan ehajraje de
sthss temas, a que el mundo actual asi lo exige.

er

50

los

Si cree que el realizar una clg
ayudado por recursos tecnolégic
el alumno puede mejorar en
proceso de formaciéon que razon
le impide a utilizarlos con mayg
frecuencias en sus préctic
pedagégicas.

skos docentes afirman que esto se presenta a raiesde
osazones: la baja capacitacion en el buen uso dietasa
sfialta de infraestructura o espacios adecuados en la
daistitucion Educativa El Rodeo y en tercer lugar la
rcostumbre del docente por las clases tradicionales.
as

Qué cree usted le puede ser n
Gtil en su proceso de ensefal
aprendizaje un aula dotada
tecnologia u otra dotadas

elementos tradicionales. Por qué

ndodos aseguran que la mayor utilidad la tiene dapiel
zaulas en donde se puede hacer uso de las ticagya g
daprendizaje se vuelve a meno, sencillo, participati

deonstruido entre todos
’

10

Cuénteme profesor a usted com®odos concuerdan en afirmar que en ellos tambiéseca

enseflante que le produce n
motivacion a la hora de realiz
una clase desarrollarla apoya
por ejemplo por un computador
solo si utliza tiza, tablero
borrador. Por qué?.

awotivacion el hecho de utilizar las tics en susiicas
apedagdgicas, es mas algunos de ellos aseguran que e
dprimer motivado por el uso de las tics en los psosale
dormacion debe ser el docente antes que el alumno.
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Seguidamente se relaciona el resultado de la éstaeaplicada a 10 alumnos del

grado sexto de la Institucion Educativa El Rodeo

Tabla 3

Consolidado entrevista a alumnos(as)

Orden Preguntas Organizacién de respuestas

1 Eres consciente de que hoy en dlodos los alumnos excepto uno de ellos tienen
mundo existen aparatos como|laonciencia de lo que es una herramienta tecnoldgicsa
television, la radio, el nombran con naturalidad.

computador, el internet, I
celular, los vehiculos, para que
cree que existen ellos.

2 Digame si alguna vez enTodos aseguran haber vivido la experiencia dezatil
cualquiera de las clases quenanejar una herramientatic en alguna de las<lase
recibe ha hecho uso o ha vistespecialmente informatica y naturales fueron las ma
que el profesor desarrolla sumencionadas.

actividad pedagodgica con |a
ayuda de ellas.

3 Alguna vez has hecho uso de | Si claro que si fue la respuesta que dieron tooos |
alguno de ellos en la casa, en la estudiantes de grado sexto entrevistados. En dasdsi
escuela, en al barrio especificamente el hogar y la Institucién

4 Cuénteme como le gusta miaFodos los estudiantes les encanta que su profagar h
una clase cuando el profe utilizaiso de herramientas tecnoldgicas para desarrakar s
herramientas, como elclases, porque son entretenidas, no nos aburrimos,

computador, el celular, elpodemos aprender de mejor forma.

televisor para ensefiarle a usted o

cuando solo se para en el tablero

a explicar y escribir con la tiza o
el marcador. Por qué?

5 Describeme con tus propias Todos son felices cuando las clases las reciben por
palabras como te sientes cuandcejemplo en la sala de informatica, dicen que sieden
recibes una clase en la sala de| y no se aburren, todo lo contrario sucede cuandbee
informética o audiovisuales y | la clase en un salén donde no hay ni se utilizamida.
cuando la recibes en un aula
normal

6 Crees que puedes aprender md®dos los entrevistados tiene bien claro que suelen
cuando él profesor te lleva |aaprender de la mejor forma cuando son ayudados por
manipular el computador, herramientas tecnoldgicas, ya que estas permitgfaay
navegar en internet e investigaal estudiante a que asimile los conocimientos deenaa
el tema que estds aprendiendo facil.

cuando te lleva al tablero |a
resolver el ejercicio. Por qué?
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Describame como
aprendizaje si todos los docen
que te dan clases orientaran
clases ayudados por recurgos
tecnolégicos. Por qué.

seria IuTodos coinciden en que seria mucho mejor debideea
eecibirian los aprendizajes con mayor claridad, la
symrticipacion seria mas activa

Te llama la atencion manipularA
objetos tecnolégicos. Por qué? | m

curiosidad, y la necesidad de conocer aun mas.

todos en general les gusta y les motiva tenes@n
anos objetos tecnoldgicos, debido que esto désée

En tercer lugar se relacionan los resultados datievista aplicada a cuatro

padres de familias que tienen alumnos en grado siexta Institucion Educativa El

Rodeo

Tabla 4

Consolidado entrevista a Padres de familias

O

em

sto

Orden Preguntas Organizacion de respuestas

1 Estimado padre de familia me pued&€odos coincidieron en mencionar aquellos que les
usted mencionar algunos ddélama mas la atencion como: la television, la radio
elementos tecnoldgicos que tieneelular, y algunos que también cuentan con ellos
usted en su hogar. como el computador e internet

2 Quién hace mas uso de ellos o qujdpefinitivamente todos sienten que sus hijos los
los utiliza mejor usted o sussuperan en el manejo de esos artefactos tecnofgi
hijos(as) por qué cree que pase esafue tienen en sus casas Yy eso se debe al maygoti

que ellos le dedican en su uso, en la habilidagralat
del nifio por explorar hace que se interese y c@noz
con mayor rapidez y destreza.

3 Siente usted que su hijo(a) se sient&odos los entrevistados notan el gran interédepie
atraido cuando va a utilizar eldespierta la televisién, el computador, el interakt
televisor, la grabadora, el celular, |etelular en sus hijos, tanto es asi que a vecen deja
computador. Describame eshacer otras cosas por pasar gran tiempo usando €
atraccion. aparatos, la juventud hoy dia le encanta la tegf@lo

4 Cuénteme como cree que serial [Bodos piensan que seria mucho mejor, porque vel

educacién de su hijo si estudiara
una institucién en donde recibie
todas sus clases apoyadas

ela tecnologia una herramienta pedagégica que
rananejada de buena forma puede darle mejores
easultados a sus hijos.

nen

elementos tecnoldgicos, mejor

(0]
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peor por qué?

Le gustaria tener usted a su h
dotado de herramientas tecnolégiq
para que se ayude en su procesd
ensefianza aprendizaje. Por qué?

ijdodos los padres de familias entrevistados dicen g
as tuviesen esa posibilidad lo pondrian en pradica
dedarlo, ya que ven en las tics una buena opowrdn
de aprendizaje para sus hijos

o

Con sus propias palabras cuénte
sera importante que en la escuelg
utilice la tecnologia para ensefiarl
su hijo(a). Por qué?

nuy importante piensan todos los padres de familias
satrevistadas. Porque es una oportunidad de mejgrar
> @l aprendizaje de los estudiantes

Cémo cree usted que se sienta
hijo mas motivado para aprend
cuando se encuentra frente a
computador, o cuando esta frentg

gtstan todos de acurdo que es mucho mas motivan
epara sus hijos aprender con la ayuda de lasitdesyt
uantes que estar en un salén con solo tiza todo y

> fmblero debido a toda la motivaciéon que genera en

un tablero. Por qué? ell

os el uso de las tics.

Continuando en este proceso de organizacion ds dateelacionan seguidamente

las anotaciones hechas en la observacio

Tabla 5

Observaciéon momento pedagogico 1

ny las detcampo.

REJILLA DE OBSERVACION

Escenario: Aula de clases

Observador: Sairo Antonio Hernandez Ortiz

No. de observacion: 01

Fecha: Septiembre 2

Lugar: Institucién Educativa El Rodeo

Tiempo deeastsacion: 50’

Notas descriptivas:

Notas reflexivas:

El docente del area de informatica inicia sus &g
en aula normal en donde solo hay sillas, tabl
borrador y marcador.

Los alumnos(as) como situacién normal lo reci
de manera normal, realizan su protocolo norma
iniciacion de clases, y empieza a introducir a
alumnos en el tema que va a desarrollar duran
hora de clases.

ska anterior
ereflexionar.

experiencia deja muchas cosas

b&erd que un espacio en donde solo hay tiza y ta
peede ser fructifero para un aprendizaje signifioat

los

[eSka siente un alumno lo suficientemente motivada
trabajar una clase en aula tradicional.

para

Dler

pa
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Escribe en el tablero el tema a desarrollar y di
sus alumnos que tomen apuntes de lo que les
dictar.

e

viaoa alumnos se portaron disciplinariamente bierair|
la clase, pero sera eso suficiente para ger
conocimiento en el alumno.

El profe se detiene un rato y hace preguntas c¢mo;

Estan entendiendo?, pueden explicarme con
propias palabras lo que han escrito?, de maneta
un alumno se puso de pié y respondidé con tity
los interrogantes del profesor.

En esa dinamica transcurre gran parte del tiengsd
alumnos ya han escrito dos péaginas de lo qu
profesor le ha dictado, algunos ya sacuden sus3n
en son de cansancio, otros miran hacia todod
lados. En fin se ven caras de desinterés de

dentro dela aula de clases.

Termina el profe la clase colocando una activi
para realizarla en casa vy listo se acabd la clase

€iGmo hubiese sido la clase si el docente por Inos
lenvolucra una herramienta tics durante el desarad la
clase.

N

e el

ano
los

pstar

Had
y

escucho el jubilo de uff al fin se acabd.

erar

D

Tabla 6

Observacidon momento pedagogico 2

REJILLA DE OBSERVACION

Escenario: Sala de computo o de informética

Observador: Sairo Antonio Hernandez Ortiz

No. de observacion: 02

Fecha: Septiembre 4

Lugar: Institucién Educativa El Rodeo

Tiempo deeastsacion: 50’

Notas descriptivas:

Notas reflexivas:

Como para mirar la otra cara de la moneda es¢ dia

me fui dos minutos mas temprano al mismo s§
de nuevo llega el docente de informéatica los alus]
lo reciben como de costumbre, pero ese dia
algo diferente, el docente después de saludar
algunas orientaciones le dice a sus alun
muchachos hoy vamos a trabajar la clase en la
de informatica, ohj que sorpresa, cuando td
alzaron los brazos como en sensacion de aleg

todos trataron de correr y llegar primero a la si@lg los alumnos.

informética en donde definitivamente se ibg
desarrollar la clase, pues a mi me correspo
recoger mis apuntes y seguir al grupo de chiquillg

Listo estamos en la sala de informética en equiped
dos alumnos se organizaron por computadon
docente demarc6 la metodologia de trabajo V|

|drg  anterior
neflexionar:
haso

Sarfue el mismo grupo de alumnos, el mismo doce
npsrque se nota un cambio visible en la actitucatlehno
gadaa recibir la clase.
dos
rinfjuyo el cambio de escenario en la actitud emugiale

experiencia deja muchas cosas

a

para

nte,

Ndié evidente que en esta clase se utilizé herraasgnt

stecnolégicas como el computador, el internet, spré
estas fue una de las motivadoras para que los aki
sdesarrollaran la actividad y ademas intercambiataas
egitre si.

los

mn

nifios y niflas con esa actitud de ansiedad )

de
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empezar ya escuchaban atentos las indicaciones

Bueno inici6 esto en el tablero escrito lo querefe
quiere que realicen los alumnos empezaron| su
trabajo, durante todo ese tiempo los ellos| se
concentraron en lo que estaban haciendo y cpmo
estaban trabajando en equipo solo se detenian| para
preguntarse unos a otros si las cosas iban bien.

El docente supervisaba el trabajo pasando por cada
uno de los equipos y atendiendo los llamados d¢ los
alumnos para mostrarle los avances y este |solo
orientaba alguna correccion si era necesaria.

Asi paso el tiempo que por cierto al final dices |lo
alumnos ya se acabd la hora profe, en sefial de no
haber querido que se acabara nunca.
Al finalizar la actividad invité a cada equipo pgra
que socializara el trabajo realizado y como actigi
final solicité que ktrabajo realizado lo enviaran a
correo personal.

=N

De esa manera termind la hora y los alumnog en
sefial de jubilo y complacencia salen del aulg de
informética nuevamente a su salén normal de clapes.

Tabla 7

Notas de campo

NOTAS DE CAMPO
NOMBRE DEL OBSERVADOR: SAIRO ANTONIO HERNANDEZ ORYI
LUGAR: INSTITUCION EDUCATIVA EL RODEO FECHA: SEPEMBRE 01 DE 2011
MOMENTO DE LA OBSERVACION: RECESO ESCOLAR (DESCAN$O

OBSERVACIONES DETALLADAS: (COMENTARIOS, REFLEXIONE, PUNTOS A RECORDAR,
ETC)

Eran las 9:30 am del dia 01 de Septiembre del afoirso, cuando caminando por los diferentes pasi
que hacen parte de la Institucion Educativa El Rpde detuve a registrar ciertos hechos que me
llamaron la atencion y que seguramente de una farotea podian contribuir a mi trabajo investigativ
con los alumnos de grado sexto de este planteb&idacellas fueron:

« Debajo de un &rbol se encontraba un grupo de alsipemando el descanso, formaban entre
una circunferencia, y en el centro tenian un nuoigo de sonido al cual le tenian insertada u
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memoria USB con la cual reproducian musica, meqaéea ellos y les pregunté a cerca del
artefacto tecnolégico que estaban usando y que@dinicumplia en el centro de la de todos ellps.
Las respuestas fueron diversas pero la que makmeé la atencién es cuando alguien me dice
gque en ese momento estaban utilizando la tecnagbagéapasar el tiempo de descanso de forma
divertida y compartiendo entre todos.

Continué con mi recorrido y pasando por el aulmffgmatica observé que un grupo de cinco
alumnos(as) estaban manipulando los computadaragggando en internet, eso me despertd
curiosidad me acerqué a ellos y solo les pregundéngcian en ese momento? y por qué lo
hacian?, respondiéndome con absoluta claridadesfaban buscando una tarea de sociales
creian que les era més facil buscarla y bajariatdenet que ir a la biblioteca y revisar en el
libro que el profesor le habia recomendado.

Son las 10:00 am se acab6 el descanso y por esse dicab6 el recorrido investigador, ya se me
presentardn nuevas oportunidades y curiosidadesegpeedan identificar con problema que se
esté investigando.

4.2 Resultados de los instrumentos aplicados

De acuerdo a los resultados obtenidos a travéssdadtrumentos de recoleccion

de datos en la presente investigacion se pueds® kegn analisis concienzudo con base

a la informacion obtenida y su relacién con Ibgtivos especificos planteados

anteriormente los cuales serian las siguientes:

En cuanto al primer objetivo: Identificar el nivci# motivacion que alcanzan los

alumnos(as) cuando utilizan herramientas comoilaemlos procesos de ensefianza a

aprendizaje.

Los resultados de los datos confirman que el usasdics en los procesos de
ensefianza aprendizaje, generan un alto grado deanion, de felicidad, de
interactividad, en los alumnos de sexto grado ded@tucion Educativa El

Rodeo.
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Alumnos docentes padres de familias

Grado de motivacion e interactividad que produce el uso de las Tics en los
procesos de ensefianza aprendizaje

Gréfico 1 Grado de motivacion producido por lassTi

» Se evidencia la clara tendencia de los alumnosatibgexto de la Institucion
educativa ElI Rodeo, por recibir el 100% de lascamas pedagdgicas apoyadas
en las Tics. El sujeto que aprende hoy dia seesandido por todo aquello que
es novedoso para él, este hecho se corrobora ctahaklos alumnos
entrevistados prefieren recibir sus clases en lamndatada con recursos

tecnoldgicos antes que en un aula tradicional.
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lendencia de los alumnos por recibir sus crientaciones
pedagdgicas apoyadas en el uso de las Tics

Gréfico 2 Tendencia preferenciales de los alumrashara de recibir las clases

En lo concerniente al segundo objetivo especifimerminar los aportes
significativos que tiene el uso de las Tic, endascesos de formacion y en el
mejoramiento de la calidad educativa:

* Los alumnos, docentes y padres de familias d® ggato de la Institucion
Educativa El Rodeo, resaltan la importancia funddaieue tienen las Tics en
los procesos de ensefianza aprendizaje, en tardorddgiones del mundo
actual asi lo exigen y pedagégicamente ofrecedaciés al agente que aprende

y al sujeto que orienta los procesos.
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Importantcias del uso de las Tics en los procesas de ensefanza aprendizaje

Gréfico 3 Importancias de las Tics en el aprendizaj

* EI98% de los participantes que de una u otradasfrecieron informacion a la
investigacion dejaron bien claro que a través deilizacion de las Tics en los
procesos de ensefianza aprendizaje, se puededlegarocimiento con mayor
facilidad, claridad, participacion del estudiantabajo en equipo y apropiacion
significativa, hechos que conllevan a un mejoratoiele la calidad educativa en

los alumnos de sexto grado de la Institucion Edve &l Rodeo.
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ensefianza aprendizaje

Gréfico 4 Facilidades que ofrece las Tics en etrgizaje

» Todos los padres de familias que tienen sus hgpsfagrado sexto de la
Institucion Educativa El Rodeo, que participarem la presente investigacion y
gue por cierto son un actor fundamental en elggo@ensefianza aprendizaje,
coinciden en afirmar, que las Tics, estimula ahjes a que aprendan de forma
autbnoma y con mayor rapidez y si las circunstenla permitieran no
dudarian desde sus hogares ponerle a disposicigunsdgjos ese tipo de
recursos, obviamente con bajo una supervision qegnte y orientandoles

hacia un uso adecuado y pertinente.
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0 y 4

| 1

Si no

Padres de familias

Lo que piensan los padres de familias del estimulo que
genera el uso de las Tics en el proceso de formacion de
sus hijos(as)

Gréfico 5 Que piensan los padres de familias d&itzs
Y en tercera instancia: Describir procesos de &oitm apoyados y motivados
por el uso de la las tecnologias de la informagitacomunicacion.
* Que un 98% de los miembros del proceso aprencihapenos, padres de
familias y docentes de sexto grado de la Institu&ducativa El Rodeo,
reconocen la existencia de elementos tecnolégimss, (que se pueden utilizar

en los procesos de ensefianza aprendizaje
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Reconocimiento de la existencia de las tics y su uso en los procesos de
ensefianza aprendizaje

Gréafico 6 Conciencia de la existencia de las pmsparte de los actores del

proceso de ensefianza aprendizaje

* Los docentes entrevistados que ofrecen clasaesealdmnos de grado sexto de
la Institucion Educativa El Rodeo, reconocen leesalad de implementar de
manera permanente el buen uso de las Tics en@udatlagdgica, pero
situaciones como la falta de espacios adecuaddas (@rtuales, sala de
conferencias, sala de audiovisuales, sala de c@sysdla de proyeccion, etc. ),
la baja capacitacién que posee el docente en eldessuado de los aparatos
tecnoldgicos, y el arraigo a un paradigma tradiglista, han coartado el uso

masivo de estas.
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Gréfico 7 Lo que piensa del docente sobre la neadsiel uso de las Tics.

De todos los anteriores resultados expuestos @sgee afirmar que los aportes que

hace la presente investigacion son los siguientes:

% Dejar mucho mas claro la concepcion que se viemejaado en cuanto a la
motivacion que ejerce en el estudiante el usogl&itzs en las aulas de clases,
esta teoria deja las puertas abiertas para queegines que se presentan en los
alumnos de grado sexto de la Institucion EducdivMdodeo, con relacién a la
desmotivacion y pereza durante el desarrollo delés®s, los docentes,
directivos y organismos encargados de adminisiradlicacién encaminen sus
esfuerzos en la gestion de espacios y recursosléggcos adecuados y
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suficientes para que todos los alumnos y alumnasten con la posibilidad

minimas de accesibilidad y manejo de las tics srpsacesos de formacion.

*.
°

Hace una invitacion clara a los padres de familaaa que dentro de sus
posibilidades, favorezcan el acceso a las Ticaidéngas e hijas, dentro de un

ambiente de responsabilidad y madurez en el madegjcuado de las mismas.

% Aporta al estado colombiano una posibilidad de cémgorar la calidad
educativa del pais, aspectos que en la actualgladade los ejes de la
educacion. Si el estado exige la mejora de laadlah los procesos de
formacion, es natural que el como 6rgano adminstrde la educacion
favorezca la creacion de los espacios adecuadasyparel aprendizaje sea
construido dentro de los mejores ambientes edusgtiwprecisamente este
proyecto deja bien claro en que ambientes los absrgralumnas se sienten mas

comodos y atraidos a la hora de aprender.
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Capitulo 5

Conclusiones y recomendaciones

En este apartado se presentan al lector de maresriaglos resultados de los

hallazgos encontrados y al mismo tiempo se gemaravas ideas.

5.1 Conclusiones.

Del presente trabajo investigativo llevado a cabéadnstitucion Educativa El

Rodeo, perteneciente al municipio de Lorica Cordaddacual esta enmarcado en

Comprender la importancia de las practicas edurstypoyadas y motivadas por el uso

de las nuevas tecnologias en un aprendizaje giadale los estudiantes de Sexto grado

de Educacion Bésica, se puede emitir las siguiemesiusiones:

+ La motivacion es base esencial para adelantaneleabmanera cualquier
proceso de ensefianza aprendizaje, segun More@8)(@0proceso de la
estimulacion cognoscitiva de los estudiantes nd@ukejarse a la
espontaneidad, en la direccion de la ensefianzadipage. Todos los

integrantes de la comunidad educativa (directidosentes, alumnos) deben

generar desde todas las areas y asignaturas de ormensuada estrategias que

la potencialicen. Las Tics segun los resultadosaguega la presente

investigacion son una herramienta importante pamatemer a los agentes que

aprenden estimulados y motivamos hacia la obterd@gbnonocimiento.
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+ El uso de las Tics en los procesos de ensefianeadagaje no solo motiva al
agente que aprende sino también al que orient@etgo de ensefianza, estos
hechos hace que las practicas pedagogicas se tanw@ espacios y
momentos en donde los actores, interactian, coempgrprenden mutuamente,
segun Garcia 2004, asegura que en un espacio isduat recursos
tecnoldgicos se observa un dinamismo permanerdpigmdo por la utilizacion
de los recursos y los intercambios que se prodecéarno a esta. Este
ambiente se hace generoso para engendrar un gajerglgnificativo, y por
ende debe conllevar al mejoramiento de la calaalh educacion.

% Es claro afirmar que el docente, el alumno y aeima padre de familia del grado
sexto de la Institucion Educativa El Rodeo, satsia gusto cuando los
desarrolla sus actividades de formacion apoyad#aseFics, este hecho hace
que el accionar pedagdgico se vuelva algo llamaditractivo y haga lo dificil
de aprender en algo sencillo y facil de asimilalfo®\docentes se les facilita el
trabajo, hay mayor organizacion y dedicacion.

“ El uso de las Tics, en los alumnos de sexto grada thstitucion Educativa El
Rodeo, ha logrado que los aprendizajes mejoreredesds las areas, de
acuerdo a lo que dice Cabero (1999) “que la Tegialeducativas un término
integrador(en tanto que ha integrado diversas ciencias, kegias y técnicas:
fisica, ingenieria, pedagogia, psicologia...) nteaor indica que todos los
docentes de las diferentes areas, han hecho usasap que el apoyarse en las
tics para desarrollar sus clases contribuye enoentara un mejor aprendizaje

en los alumnos(as).
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+ El mejoramiento de la calidad educativa, requyedepende de muchos aspectos
y entre ellos los recursos que el docente empleadesarrollar su quehacer
pedagogico dentro y fuera del aula de clasesTlas en este mundo tan
cambiante como el de hoy se convierten en unarh@&mnéa de punta para que el
alumno(a) se apropie de la informacion y en coressa del conocimiento, en
atencion a ello es que los actores del procesoskfianza aprendizaje de la
Institucion Educativa El Rodeo en el grado sex@grscuentran conscientes y

prestos a apropiarse del uso de las Tics.

5.2 Recomendaciones

Con base a los resultados encontrados, los jugtiosdos producto del andlisis de
eso resultados y de todo el desarrollo del prodesavestigacion, se relacionan las
siguientes recomendaciones a tener en cuenta gerdeatodos los que de una forma

directa e indirecta incidieron en el presente pcayevestigativo:

RS

% Los docentes, alumnos y padres de familias deogrextto de la Institucion
Educativa El Rodeo, ese convencimiento que muestranuanto a lo importante
gue es el uso de las Tics, para el campo motivakial mejoramiento de la
calidad educativa y la mejora de los procesos aadoion, debe verse reflejado
en el esfuerzo que haga cada uno de ellos porgmopn todo momento el uso
de estas herramientas en los diferentes ambieatagrdndizaje donde se

desenvuelve el alumno(a).
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+ Los docentes no pueden estancarse en solo @garkelas Tics, sino que tienen
que trascender y dar un buen uso a estas herrasigcnholdgicas, para asi darle
el verdadero sentido y provecho que tienen pagdl@acion y esto se logra con

la permanente actualizacion docente en el campe didactica tecnoldgica.

% Que los actores del proceso de formacion de losrads de grado sexto de la
Institucion Educativa El Rodeo, de manera respdasssandose en planes y
evidencias, promuevan la masificacion del buendaskas Tics a lo largo y

ancho del plantel educativo.

¢+ Que se propenda por un manejo ético y concienzadasdTics desde el punto
de vista pedagdgico por parte de los docentes,ralsiy padres de familias, cada

quien desde sus espacios y roles.

5.3 Propuestas

Como una forma de afianzar y ahondar mas sobmaplartancia de las practicas
educativas apoyadas y motivadas por el uso daukags tecnologias en un
aprendizaje de calidad de los estudiantes de $eatto de Educacion Béasica de la
Institucion Educativa EI Rodeo del Municipio de loar Cérdoba, se propone lo
siguiente:

“ Que los directivos (Rector) de la Institucion Edivaael Rodeo, como
representante superior del Gobierno Escolar pageor el establecimiento de

un plan institucional de adopcién y apropiacionadeTics.
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¢ Que la Institucion Educativa El Rodeo perfile ssfsierzos institucionales a la
creacion o adecuacion de espacios 6ptimos paesatlrollo de las practicas
pedagdgicas apoyadas en las Tics y capacitaciomgpente de su cuerpo de
docentes.

% Que los proximos estudios investigativos sobterah sean dirigidos a la forma
y pertinencia de como los docentes vienen danda ls® Tics en el aula y fuera

de ellas.
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Apéndice 1

Apéndices

ENTREVISTA PARA APLICAR A ALUMNOS(AS)

Eres consciente de que hoy en el mundo existenratagacomo la television, la
radio, el computador, el internet, el celular, lehiculos, para que cree que
existen ellos.

Alguna vez has hecho uso de alguno de ellos emmda, ®n la escuela, en al
barrio.

Digame si alguna vez en cualquiera de las clasegapibe ha hecho uso o ha
visto que el profesor desarrolla su actividad pédag con la ayuda de ellas.

Cuénteme como le gusta mas una clase cuando fel giibza herramientas,
como el computador, el celular, el televisor parsedéarles a usted o cuando solo
se para en el tablero a explicar y escribir cdizéao el marcador. Por qué?.

Describeme con tus propias palabras como te sienteéslo recibes una clase en
la sala de informatica o audiovisuales y cuandedibes en un aula normal.

Crees que puedes aprender mas cuando el o la terdfeva a manipular el
computador, navegar en internet e investigar ehteoe estas aprendiendo o
cuando te lleva al tablero a resolver el ejerciBiar. qué?

Describame como seria tu aprendizaje si todos desndes que te dan clases
orientaran sus clases ayudados por recursos tepoadd Por qué.

Te llama la atencion manipular objetos tecnol&gipor qué?
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Apéndice 2
ENTREVISTA PARA APLICAR A DOCENTES
1. Es consciente usted de los avances de la tecn@ogibmundo actual.

2. Hace usted uso de recursos tecnologicos en lagniés espacios en donde
desarrolla su vida.

3. Digame si en su actividad como docente alguna adwhbho uso de alguin
recurso tecnolégico para desarrollar una clase.

4. Cuénteme profe como es la reaccion del educarmlmowsted se ayuda de
algun objeto tecnolégico para desarrollar su clase.

5. Cree usted que el alumno se motiva cuando veé dad usliza herramientas
tecnoldgica para desarrollar la clase. Por qué?

6. Relateme como es su experiencia cuando trabajelasmayudado por una
herramienta tecnologica y cuando la realiza sirdayde ella.

7. Con base a su experiencia en el uso de las tedasleg el desarrollo de sus
practicas pedagogicas cree usted que estas pugdrotno tener importancia
en un mejor proceso de ensefianza aprendizaje atulosos. Por qué?.

8. Si cree que el realizar una clase ayudado porsesuecnologicos el alumno
puede mejorar en su proceso de formacion que razem@pide a utilizarlos con
mayor frecuencias en sus practicas pedagaogicas.

9. Qué cree usted le puede ser mas util en su proeespnsefianza aprendizaje un
aula dotada de tecnologia u otra dotadas de elesgaticionales. Por qué?

10. Cuénteme profesor a usted como ensefiante quedegar mas motivacion a la
hora de realizar una clase desarrollarla apoyadejpmplo por un computador
o0 solo si utiliza tiza, tablero y borrador. Por gqué
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Apéndice 3

ENTREVISTA PARA APLICAR A PADRES DE FAMILIAS

1. Estimado padre de familia me puede usted mencalganos de elementos
tecnologicos que tiene usted en su hogar.

2. Quien hace mas uso de ellos o quién los utilizamejted o sus hijos(as)
por qué cree que pase eso?.

3. Siente usted que su hijo(a) se siente atraido cuaha utilizar el televisor,
la grabadora, el celular, el computador. Describasaeatraccion.

4. Cuénteme como cree que seria la educacion decssi leigtudiara en una
institucion en donde recibiera sus clases apoya@ementos tecnoldgicos,
mejor 0 peor por quée?

5. Le gustaria tener usted a su hijo dotado de héraas tecnoldgicas para
gue se ayude en su proceso de ensefianza aprendaajgie?

6. Con sus propias palabras cuénteme sera importaatergla escuela se
utilice la tecnologia para ensefiarle a su hijg@).qué?

7. Como cree usted que se sienta su hijo mas motpadoaprender cuando se
encuentra frente a un computador, o cuando estéefeeun tablero. Por qué?
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Apéndice 4
NOTAS DE CAMPO

NOMBRE DEL
OBSERVADOR:

LUGAR: FECHA:

MOMENTO DE LA
OBSERVACION:

OBSERVACIONES DETALLADAS: (COMENTARIOS, REFLEXIONE, PUNTOS
A RECORDAR,
ETC)
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Apéndice 5

REJILLA DE OBSERVACION

Escenario:

Observador:

No. de observacion:

Fecha:

Lugar:

Tiempo de observacion:

Notas descriptivas:

Notas reflexivas:
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Apéndice 6

CARTA DE INFORMACION

NOMBRE DE LA INVESTIGACION : ¢ Como comprender la importancia de las
practicas educativas apoyadas y motivadas paoetie las nuevas tecnologias en un
aprendizaje de calidad de los estudiantes de $eatto de Educacion Béasica de la

Institucion Educativa El Rodeo del Municipio de icar Cérdoba?
INVESTIGADOR:

Sairo Antonio Hernandez Ortiz (A01306728)

PROPOSITO: Comprender la importancia de las practicas edwssaapoyadas
y motivadas por el uso de las nuevas tecnologiasreaprendizaje de calidad de los
estudiantes de Sexto grado de Educaciéon Basiaaldstitucion Educativa El Rodeo

del Municipio de Lorica Cordoba?

PROCEDIMIENTO : Para la recoleccion de datos se utlizan los iesimjas

instrumentos de recoleccion de datos:
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v/ Observacion no participante

v' Observacion Participante

v la entrevista individual estructurada
v" Notas de campo

BENEFICIOS:

Hacer parte de un proceso de investigacion queluora el plantel educativo y

propende por el desarrollo de sus procesos y mieigids.

COMPROMISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD :

Los investigadores, se comprometen a reservar ¢osbres e identificacion de los

participantes

LIBERTAD PARA RETIRARSE: EI participante se encuentra en libertad plena de
retirarse en cualquier momento de la investigagémgue ello genere malestar, sancion

alguna, o consecuencias adversas.
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Apéndice 7

HOJA DE CONSENTIMIENTO

NOMBRE DE LA INVESTIGACION : ¢ Coémo comprender la importancia de
las practicas educativas apoyadas y motivadaslpmo de las nuevas tecnologias en
un aprendizaje de calidad de los estudiantes d® §eado de Educacion Basica de la

Institucion Educativa El Rodeo del Municipio de icar Cérdoba?

INVESTIGADOR:

Sairo Antonio Hernandez Ortiz (A01306728)
¢Entiende que se le ha solicitado estar en uniegiach investigacion? Sl NO
¢Ha recibido y leido la copia de la hoja de infaritia adjunta? Sl NO
¢ Entiende los beneficios y riesgos presentes artparte en este estudio? Sl NO
¢ Ha tenido oportunidad para hacer preguntas ytéistestudio? Sl NO
¢Entiende que usted es libre para rehusar paticipetirarse del estudio ¢isl NO
cualquier momento?
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¢, Se le ha explicado el tema de la confidencialdalh informacion? Sl NO

¢ Entiende quien tendra acceso a sus grabaciones? S0

Este estudio me fue explicado por: Sairo Antoniondedez Ortiz

Estoy de acuerdo en participar en el estudio, Edéogicuerdo en ser entrevistado para
los propoésitos descritos en la carta de informacimtiendo que mi nhombre no sera

asociado con los audios grabaciones y que losifidexdibres seran removidos.

FIRMA DEL PARTICIPANTE FECHA

NOMBRE

Creo que la persona que ha firmado esta formanglgigue esta participando en el

estudio y voluntariamente expresa su conformidad.

FIRMA DEL INVESTIGADOR FECHA

NOMBRE
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Apéndice 8

El Rodeo Lorica Cérdoba, Mayo 10 de 2011

Licenciado
MANUEL ALEJANDRO ARTEAGA REYES
Rector Institucién Educativa El Rodeo

E S. D.
Asunto: Solicitud de permiso

En calidad de estudiante de la maestria: Tecnologia Educativa y Medios Innovadores para la
Educacion que ofrece la UNAB en convenio con el TEC, y en el marco de la realizacion del proyecto
Investigativo, el cual tiene como objetivo: Comprender la importancia de las practicas educativas
apoyadas y motivadas por el uso de las nuevas tecnologias en un aprendizaje de calidad de
los estudiantes de Sexto grado de Educacién Bésica de la Institucion Educativa El Rodeo del
Municipio de Lorica Cérdoba, del cual usted ya tienc conocimiento, solicito ante usted
PERMISO, para la toma de muestras, recoleccion de datos y toma de evidencias, material que

sera utilizado para la convalidacién del trabajo investigativo que se estd realizando.

Gracias por la atencion prestada.

‘ Atentamente:

SAIRO ANTONIO HERNANDEZ ORTIZ
A01306728

Estudiante investigador
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Apéndice 9

INSTFIUCION EDUCATIVA EL RODEC
REG. DANE: 223417002072
Reconocida mediante Resolucién No. 001289 de septiembre 20 de 2002 y
Aprobada segin Resolucién No.00130 de noviembre 25 de 1.998 para los
R ICA D o Niveles de Preescolar y estudio de Nivel Basico (Primaria y Secundaria) v
DEPARTAMENTO SRDOBA Segiin Resolucién No.0005926 de Noviembre 20 de 2001 para la Media
MUNICIPIO SANTA CRUZ DELORICA  Académica {10° y 11°) emanada de la Secretaria de Educacién Departamental.

El Rodeo Lorica Cérdoba. Mayo 12 de 2011

Licenciado.
SAIRO ANTONIO HERNANDEZ ORTIZ
Estudiante Investigador

Asunto: Concesién de Permiso
Cordial saludo

En respuesta a oficio de fecha 10 de mayo de 2011, le manifiesto el VISTO
BUENO, para que en el marco del proyecto investigativo que usted esta
realizando en este Plantel Educativo, tome y recolecte la informacién y
evidencias necesarias para que con ellas lleve a feliz término su proceso de
investigacion, la cual tengo la certeza serd de gran utilidad para el
mejoramiento de los proceso de formacion institucional.

Con sentimientos de aprecio

ATENTAMENTE:

amrm

MANUEL ALEJANDRO ARTEGA REYES
Rector Institucion Educativa El Rodeo

. Direccion: Corregimiento El Rodeo — Tel: 094-7537823
Email: inerodec@hotmail.com
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Apéndice 10
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Apéndice 11

Curriculum Vitae:

Sairo Antonio Hernandez Orti

Saho74@hotmail.com

Nacido en Lorica Cordoba, Colombia, el 06 de Oaule 1974. Realizo estudios
profesionales y de posgrado en Licenciatura de &éic Infantil con Enfasis en
Tecnologia e Informatica, Titulo emanado por lavdrsidad de Cérdoba y Especialista
en Administracion de la tecnologia Educativa titotorgado por la Universidad de
Santander. La investigacion tituladenportancia de las Tics cuando son utilizadas
como apoyo y motivacién en un proceso de ensefargarendizaje de calidad, es la
que presenta este documento para aspirar al geadwdstria en Tecnologia Educativa
y Medios Innovadores para la Educacion.

Su experiencia laboral ha girado, principalmeniegsdador del campo de la
educacion (docente y directivo docente) desde haed#ios.

Actualmente, Sairo Antonio Hernandez Ortiz, fungemo Directivo docente
(coordinador) en donde desempefia las funcionegdaenns procesos pedagdgicos y

formativos de la educacion que se imparte en kEuogn educativa El Rodeo.
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