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RESUMEN

La presente investigacion pretende comprender [@ilitancia que tienen los procesos de
ensefianza aprendizaje cuando son apoyados y nagipad el uso de las Tics; A través de la
utilizacion metodologias y técnicas basadas ennfimgae investigativo cualitativo, lo que

arroj6 como resultado que todos los miembros querhgarte del proceso de formacion
resaltaran las bondades a nivel pedagdgico y nuitinal que tiene el uso de las Tics en el

guehacer pedagdgico.
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ABSTRACT

This research try for understanding the importamiceeaching and learning processes when
they are supported and motivated by using of the tGrough the use of methodologies and

technigues based on a qualitative research apprdaehresults were that all members in this



training process standed out the educational artd/ational benefits of the use of ICT in the

pedagogical practice.

INTRODUCCION

Todo recurso o medio que utilice el docente deypfieera del aula para facilitar el proceso de
ensefianza aprendizaje siempre y cuando contribwalaaazar los objetivos de la clase se
pueden considerar como buenos y con base enddloen ser tenidos en cuenta a la hora de
organizar el trabajo didactico. Las tecnologiasadaformacién y la comunicacion como uno
de los ejes del permanente cambio que vive actudéned mundo no son ajenas a los fines
gue demandan los espacios educativos y es pome#ohoy dia se presentan como una

alternativa fiable en el fortalecimiento y mejorantos de los procesos de formacion.

Vale la pena resaltar que en la actualidad mugaises de manera conjunta realizan
esfuerzos continuos para determinar con claridasl @gurre con la inmersion de estos
recursos de origen tecnoldgicos en el campo edocas asi como organismos como el
Instituto Latinoamericano de la comunicacién Ediwea(lLCE), viene trabajando sobre la
tematica, y viene planteando que a través del asealrsos tecnoldgicos como la television,
la radio y la informética, las personas de todos d@neros, edades y raza, se estan
incorporando paulatinamente a las sociedades aeualidad y que por faltas de oportunidad
se habian vistos relegados a vivir o conocer.aA@002). Segln en anterior autor las rutas
por las que ha transcurrido la insercion de lavamigecnologias, sus tendencias a futuro vy,

sobre todo, sus impactos reales en los procesasatiachs de Latinoameérica, estan en estrecha



relacién con la problemética pedagodgica y técrdeagursos, que debe resolver previamente.
Esto deja bien claro que existen situaciones reale® la falta de conocimiento pedagdgico y

técnico por parte del docente en cuanto a lallidatbadecuada de las distintas herramientas
existentes y que un gran porcentaje de los estatetos educativos no cuentan con este

tipo de recursos.

Garcia (2004), asegura que en un espacio eduaaivoecursos tecnologicos se observa un
dinamismo permanente, propiciado por la utilizaaérnos recursos y los intercambios que se
producen en torno a esta. Este dinamismo ayudasadevar que este espacio se convierte en
un contexto para la construccion de procesos dmédmaje y termina diciendo que la razon
de ser de los recursos tecnolégicos, en campo &dycasta asociado con facilitar procesos

de aprendizaje-ensefanza.

Por su parte Sanchez, (2006) dice que el usosddeldas Tecnologias de la Informacion y
comunicacion tiene al mundo de hoy inmerso en ¢asidad de su utilizacion, tomando como
referente el caso de los paises europeos dondedasstas aplicadas demuestran que un gran
porcentaje de los habitantes de los paises magal&sios tiene acceso directo al Internet y
esto para ellos es significado de liderazgo. Ea sshtido Termina diciendo Sanchez (2006),
gue lo que se debe plantear con el uso de las l@Questras escuelas es formar con ellas
ciudadanos con dimensiones sociales y culturalesahizar la comunicacién como valor, no

Ccomo mercancia.

La escuela estd llamada a una evolucion permanerss Tics debido a su constante
desarrollo segin Macias, (2010), han producidat@$ede cambios significativos en la forma

de vida, el trabajo y el modo de entender el munmw, parte de las personas. Estas



tecnologias, también estan afectando a los prodesdisionales de ensefiar y aprender, es
decir, estan modificando profundamente conductdisiduales, pautas de relacion familiares
y roles sociales. La rapidez en las comunicacianesenta mas el acceso a las nuevas
tecnologias en la casa, en el trabajo y en losrazrdscolares, lo cual significa que el
aprendizaje pasa a ser una actividad real de earpetmanente, en la que el recorrido del

cambio tecnolégico, fuerza a una evaluacion cotet@del mismo proceso de aprendizaje.

Los recursos tecnolégicos existen y en gran g&tdgenen utilizando en el ambito educativo,
pero la realidad que los enmarca se limita a unpem aprovechador, en este sentido.
Carnoy, 2004, afirma que “en el caso de la emszf)da informacion casi no se emplea para
mejorar el rendimiento de los alumnos, principalteeporque los gestores educativos
desconocen buena parte de las herramientas denigata de la informacién de las que

disponen. Por otro lado, aunque las escuelas tieada vez mas acceso a las TIC, la
presencia de las nuevas tecnologias dentro de tladolegia de ensefianza todavia es muy
escasa. De nuevo la falta de formacion es lo qudificulta: muchos maestros no poseen
conocimientos informéticos suficientes para semtcémodos empleandolas, ni formacion

especifica para aplicar los nuevos recursos em&l.a

Por otro lado la llegada de las nuevas tecnologitedos los espacios sociales nos lleva a un
nuevo problema, y es que como siempre los alumlegarbin a conocer las posibilidades de
estas tecnologias fuera del contexto escolar. iEmdt de nuevo una rivalidad entre los
conocimientos adquiridos fuera de la escuela, cedios mas llamativos, y los adquiridos en
las clases, con instrumentos tradicionales y quegbf@mente sean menos atractivos, y mas

aburridos (Cabero J, 1996).



La sociedad, la escuela tiene que ser consciguiedas nuevas tecnologias requieren un
nuevo tipo de alumno. En cierta medida estos numax$ios, reclaman la existencia de una
nueva configuracion del proceso didactico y metogicb tradicionalmente usado en nuestros
centros, donde el saber no tenga porque recadrpeafesor, y la funcion del alumno no sea
la de mero receptor de informaciones este implitacambio en los roles tradicionalmente
desempenados por las personas que intervienenaatoetlidactico, que llevan al profesor a
alcanzar dimensiones mas importantes, como laisefid de situaciones instruccionales para

el alumno, y tutor del proceso didactico. Cabeld996).

El resultado de una buena, regular o mala ensef@hzgeneralmente el resultado de los
procedimientos pedagdgicos que el docente emplehaasarrollo de la clase, en ese sentido
se puede decir que las Tics como un recurso o maiimado para mediar en el aprendizaje

de los estudiantes, requiere del empleo por pateldcente de accione pedagdgicas que
vayan en sintonia con los objetivos de aprendidaf,contenidos y con ello hacer una

seleccion precisa de los recursos a utilizar. Mg2007), dice que el alumnado aprendera no
por el mero hecho de tocar ordenadores, sino pahdecente le plantea actividades que el
alumno tiene que resolver empleando para elloclaotegia. Uno de los objetivos de un buen

profesional consiste es ser cada vez mas competardu oficio, esta mejora generalmente se
consigue mediante el conocimiento y la experierigi@onocimiento de todos los sucesos que

se dan durante la practica y la experiencia panardwlas, Zabala (2007).

Las nuevas tecnologias aportan un nuevo retotahsiseducativo, y es el pasar de un modelo
unidireccional de formacion, donde por lo geneoal $aberes recaen en el profesor o en su

sustituto el libro de texto, a modelos mas abieytfisxibles, donde la informacion situada en



grandes bases de datos, tiende a ser compartica dimérsos alumnos. Por otra parte, se
rompe la exigencia de que el profesor esté presenét aula, y tenga bajo su responsabilidad
un unico grupo de alumnos, esto Ultimo tiendenomper el aula como conjunto

arquitectonico y cultural estable. El alumno puéderaccionar con otros comparfieros y
profesores que no tienen por estar situados enisuo contexto arquitectonico. Cabero J,

(1996).

Sefiala Cabero(2006), que con las Nuevas tecnolpgi@amos crear entornos que faciliten
gue los usuarios puedan realizar la actividad ftuaandependientemente del espacio y el
tiempo en el cual se encuentren situados tarpoésor como el estudiante, de forma que se

le ofrece al alumno una eleccion real en cuandodel¢ como aprender.

En referencia a la motivacion que es algo necesaiimprescindible para que el alumno

adquieran de la mejor forma los conocimientos,dosentes son los primeros llamados a
propiciar y crear los espacios adecuados que coadua mantener siempre estimulado al
sujeto que aprende; Moreno (2009) dice que egsmde la estimulacion cognoscitiva de los
estudiantes no puede dejarse a la espontaneidda daeccion de la ensefianza-aprendizaje.
Todos los integrantes de la comunidad educativeediivos, docentes, alumnos) deben
generar desde todas las areas y asignaturas dea foomsensuada estrategias que la
potencialicen.

La diversidad de uso de recursos didacticos dedaefectiva por parte del docente en el
ejercicio de su actividad pedagogica suele estimylanotivar al alumno a hacer cosas

diferentes de forma progresiva. En este sentidmapelez Aedo, afirma, que la tecnologia

constituye una fuente de motivacion para los eshids ya que son portadores de una



novedad técnica para la mayoria de los estudiaptesbilitando movilizar la atencion del
estudiante durante el desarrollo de la actividadced®, aumentando su nivel de

concentracion, etc.

Ramirez, (2010), después de algunos estudios,al@ja que los alumnos se motivan ante una
nueva estrategia de ensefianza y que lo percibensyppampacto positivo. El aspecto
motivacion es estudiado con relacion a la tecnalogincontrandose que se mejora el
rendimiento académico de los estudiantes, lo ggemiseguir trabajandose en este aspecto,
trabajando constantemente en las estrategias déarsa.

También se puede afirmar que el papel que las &uecnologias (NT) pueden jugar en el
aprendizaje se ha justificado también, por el nénter sentidos que pueden estimular, y la
potencialidad de los mismos en la retencién deftarmacion. Diversos estudios ya clasicos,
han puesto de manifiesto, como se recuerda el HObgue se ve, el 20% de lo que se oye, el
50% de lo que se ve y oye, y el 80% de lo que seyey hace. O dicho en otros términos,
algunas de las NT son perfectas para propiciaetancion de la informacion, como los
multimedios, que combinan diferentes sistemas diod®) y los interactivos, donde el
alumno ademas de recibir la informacion por difegercddigos tiene que realizar actividades

Cabero J, (1996).

METODOLOGIA

La metodologia o enfoque investigativo bajo lal @gadesarrollé el presente trabajo es el

cualitativo, este por sus caracteristicas y fléixilil permitio a a través de la induccion, el



desarrollo de preguntas e hipotesis antes, ducadéspués de la recoleccion y andlisis de los
datos Hernandez, R (2010). Dice este mismo autee las actividades realizadas dentro de
este método de investigacion, permite el descubnitaide las preguntas investigativas mas

importantes para luego redefinirlas y responderlas.

De acuerdo a lo anterior a lo largo del procescestigativo, el investigador tuvo la
oportunidad de interactuar permanentemente copela®nas objeto de estudio y todo aquello
gue estuvo dentro del contexto donde se desartalidvestigacion (Institucion educativa El
Rodeo) y desde alli se pudo describir, comprendategpretar los fenomenos relacionados
con el tema de investigacion a través de percegsion significados producidos por la

experiencia de los participantes en el procesoniatez, R 2010)

De acuerdo al método cualitativo adoptado enuastigacion, se tomaron como instrumentos
o técnicas de recoleccion de la informacion laestidgta, la observacion directa y las notas de

campo, lo cual garantizo la obtencion de datosaermacion objetiva y real.

La muestra que se tuvo en cuenta para adelaritardstigacion un grupo de 5 docentes que
utilizan medios o recursos tecnoldgicos en sustipeceducativas, 20 alumnos pertenecientes

a grado sexto de educacion basica secundaria grégpde familias.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos a través de los instrtoeede recoleccion de datos en la

investigacion son los siguientes:



Se confirma que el uso de las tics en los pracdsenseianza aprendizaje, generan
un alto grado de motivacion, de felicidad, de iatéividad, en los alumnos de sexto

grado de la Institucion Educativa El Rodeo.

Hay una clara tendencia de los alumnos de gracto ge la Institucion educativa El

Rodeo, por recibir el todas las acciones pedagégipoyadas en las Tics. El sujeto
gue aprende hoy dia se siente atraido por toddlagues es novedoso para €él, este
hecho se corrobora cuando todos los alumnos esiaeas prefieren recibir sus clases

en un aula dotada con recursos tecnologicos angesmun aula tradicional.

Los alumnos, docentes y padres de familias de ggato de la Institucion Educativa
El Rodeo, resaltan la importancia fundamental gereet las Tics en los procesos de
ensefianza aprendizaje, en tanto las condicionesndetio actual asi lo exigen y
pedagogicamente ofrece facilidades al agente pemade y al sujeto que orienta los

procesos.

El en general todos los participantes que de ustsauforma ofrecieron informacion a
la investigacion dejaron bien claro que a travédadatilizacion de las Tics en los
procesos de ensefianza aprendizaje, se puede #eganocimiento con mayor
facilidad, claridad, participacion del estudiantmbajo en equipo y apropiacion
significativa, hechos que conllevan a un mejoratoiele la calidad educativa en los

alumnos de sexto grado de la Institucion Educdivaodeo.



* Todos los padres de familias que tienen sus hg§psia grado sexto de la Institucion
Educativa El Rodeo, que participaron en la presgwvestigacion y que por cierto
son un actor fundamental en el proceso ensefigmeadizaje, coinciden en afirmar,
gue las Tics, estimula a sus hijos a que aprendaforgha autbnoma y con mayor
rapidez vy si las circunstancias lo permitierardndarian desde sus hogares ponerle a
disposicién de sus hijos ese tipo de recursos,aaisfite con bajo una supervision
permanente y orientandoles hacia un uso adecupddigente

* Que la gran mayoria de los miembros del procesendmaje alumnos, padres de
familias y docentes de sexto grado de la Institu&ducativa EI Rodeo, reconocen la
existencia de elementos tecnoldgicos (tics), queuselen utilizar en los procesos de

ensefianza aprendizaje.

* Los docentes entrevistados que ofrecen clasesseallmnos de grado sexto de la
Institucion Educativa El Rodeo, reconocen la ndeelsde implementar de manera
permanente el buen uso de las Tics en su labogpgia, pero situaciones como la
falta de espacios adecuados, (salas virtuales, dalaconferencias, sala de
audiovisuales, sala de computos, sala de proyeceton), la baja capacitacion que
posee el docente en el uso adecuado de los ap&atmdogicos, y el arraigo a un
paradigma tradicionalista, han coartado el uso voade estas. De acuerdo a lo

anterior es pertinente afirmar que la investiga@oja lo siguiente:

+» Clarifica la concepcién que se viene manejandouamto a la motivacién que ejerce
en el estudiante el uso de las Tics en las aulatades, esta teoria deja las puertas

abiertas para que situaciones que se presentamsesmumnos de grado sexto de la



Institucion Educativa ElI Rodeo, con relacion a ésrdotivacion y pereza durante el
desarrollo de las clases, los docentes, directiyosrganismos encargados de
administrar la educacién encaminen sus esfuerzts gestion de espacios y recursos
tecnologicos adecuados y suficientes para que tlmdoalumnos y alumnas cuenten
con la posibilidad minima de accesibilidad y manggolas tics en sus procesos de

formacion.

¢+ Hace una invitacion clara a los padres de famias que dentro de sus posibilidades,
favorezcan el acceso a las Tics de sus hijas &, hijentro de un ambiente de

responsabilidad y madurez en el manejo adecuatis asismas.

+« Aporta una posibilidad mas de cdmo mejorar los gsos de ensefianza aprendizaje en

las Instituciones educativas

CONCLUSION

Del presente trabajo investigativo llevado a cabola Institucion Educativa El Rodeo,
perteneciente al municipio de Lorica Cordoba, welaestd enmarcado en Comprender la
importancia de las practicas educativas apoyadamgtivadas por el uso de las nuevas
tecnologias en el aprendizaje de los estudiamt&edto grado de Educacion Basica, se puede
emitir las siguientes conclusiones:
¢ Que la motivacion es base esencial para adeldatauena manera cualquier proceso
de enseflanza aprendizaje, segun Moreno (2009yoekegp de la estimulacion

cognoscitiva de los estudiantes no puede dejdsespontaneidad, en la direccién de



la ensefianza-aprendizaje. Todos los integrantesladecomunidad educativa
(directivos, docentes, alumnos) deben generar deslds las areas y asignaturas de
forma consensuada estrategias que la potencialiesnTics segun los resultados que
arroja la presente investigacion son una herramignportante para mantener a los
agentes que aprenden estimulados y motivamos laagidencion del conocimiento.
Que el uso de las Tics en los procesos de ense@dangadizaje no solo motiva al
agente que aprende sino también al que orienteoe¢go de ensefianza, estos hechos
hace que las préacticas pedagogicas se conviertespagios y momentos en donde los
actores, interactian, comparten y aprenden mutuameegun Garcia 2004, asegura
gue en un espacio educativo con recursos tecno®ge observa un dinamismo
permanente, propiciado por la utilizacion de losursos y los intercambios que se
producen en torno a esta. Este ambiente se haocerogenpara engendrar un
aprendizaje significativo, y por ende debe conllealanejoramiento de la calidad en
la educacion.

Afirmar que el docente, el alumno y el mismo padeefamilia, se siente a gusto
cuando las actividades académicas se desarrollayadg@s en las Tics, este hecho
hace que el accionar pedagdgico se vuelva algatham atractivo y haga lo dificil de
aprender en algo sencillo y facil de asimilar. A tbcentes se les facilita el trabajo,
hay mayor organizacién y dedicacion.

El uso de las Tics, logra que los procesos defianga aprendizajes mejoren desde
todas las areas, de acuerdo a lo que dice Cab@98)(1que la Tecnologia Educativa
es un término integradden tanto que ha integrado diversas ciencias, tegias y

técnicas: fisica, ingenieria, pedagogia, psicolayjido anterior indica que todos los



docentes de las diferentes areas, han hecho usmsap que el apoyarse en las tics
para desarrollar sus clases contribuye enormensenie mejor aprendizaje en los
alumnos(as).

¢ Que el mejoramiento de la calidad educativa, exeuy depende de muchos aspectos
y entre ellos los recursos que el docente emplea pasarrollar su quehacer
pedagogico dentro y fuera del aula de clasesTlass en este mundo tan cambiante
como el de hoy se convierten en una herramienfaud&a para que el alumno(a) se
apropie de la informacion y en consecuencia debciomento, en atencion a ello es
gue los actores del proceso de ensefianza aprendigda Institucion Educativa El
Rodeo en el grado sexto, se encuentran conscignfeestos a apropiarse del uso de

las Tics.
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