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APOYO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA 
APRENDIZAJE

• Jose Francisco Durán Medina, (2010). La 
utilización del Edublog en las aulas como 
dinamizador del proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

• Melchor Gómez, (2004). Colaboración en red 
con soporte tecnológico (TIC) en la resolución 
de problemas de Matemáticas.

• Jorge Franganillo, y  Marco Antonio 
Catalán(2005). Bitácoras y sindicación de 
contenidos: dos herramientas para difundir 
información.

• Tiscar Lara (2005). Blogs para educar. Usos 
de los blogs en una pedagogía constructivista
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Proceso de enseñanza-aprendizaje de la lecto-
escritura

ENSEÑANZA APRENDIZAJE
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Proceso de enseñanza-aprendizaje
de la lecto-escritura
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Enseñanza Aprendizaje
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Proceso de enseñanza-aprendizaje
de la lecto-escritura

LECTURA ESCRITURA

7
ESCUELA DE HUMANIDADES Y EDUCACIÓN

Tecnológico de Monterrey



M
A

E
S

T
R

Í
A
 
E
N
 
E
D

U
C

A
C

I
Ó

N

Percepciones
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• La percepción es un proceso activo-constuctivo, donde quien
percibe, antes de procesar la nueva información, toma la
información archivada en su conciencia y construye así un
esquema anticipatorio el cual le permite contrastar ambas
informaciones y tomar una decisión de rechazo o aceptación
frente a dicha información. .

Ulric
Neisser

• Muestra la percepción como un proceso parcial , ya que quien
percibe no lo hace en su totalidad, debido a que tanto las
situaciones como las perspectivas en la que se tienen las
sensaciones son variables, por lo tanto la percepción no es un
cumulo de eventos a experiencias ya vividas, sino una constante
construcción de significados en el espacio y en el tiempo.

Maurice 
Merleau-
Ponty 
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Percepciones
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Joaquin
Fuster 
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Percepciones
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La operacionalización de la percepción

a. A través de la elección de uno de los 5 niveles de respuesta
propuestos en el cuestionario (encuesta) con un total de 22
preguntas sobre la temática, divididas en tres categorías.

b. A través de las opiniones y apreciaciones planteadas en la
discusión del grupo focal, con un total de 15 preguntas sobre la
temática divididas en tres categorías y el ejercicio de
contextualización “estudio de caso”.



Planteamiento del 
problema
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Antecedentes y Pregunta de investigación

¿Cuales son las percepciones de los estudiantes de primer 
semestre de educación superior, frente al uso del edublog en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje de la lecto-escritura?
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› Identificar las opiniones que tienen los estudiantes de primer semestre de educación 
superior respecto al uso de Edublog en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la 
lecto-escritura, a través de la encuesta y la entrevista en grupo focal. 

› Inferir las representaciones que han construido los estudiantes acerca del uso del 
Edublog en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la lecto-escritura mediante la 
técnica de estudio de casos en grupo focal. 

› Clasificar en categorías los tipos de percepciones que los estudiantes tienen acerca 
de las herramientas TICs, específicamente el Edublog.

› Analizar los tipos de percepciones más frecuentes manifestados por los estudiantes 
acerca del uso del Edublog como herramienta práctica en el proceso de enseñanza-
aprendizaje de la lecto-escritura. 
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DETERMINAR LAS PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE 
DE EDUCACIÓN SUPERIOR, FRENTE AL USO DEL EDUBLOGEN EL PROCESO DE 
ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE LA LECTO-ESCRITURA 
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JustificaciónJustificación
Falencias en el proceso 

de enseñanza-
aprendizaje de la lecto-

escritura

Falencias en el proceso 
de enseñanza-

aprendizaje de la lecto-
escritura

Afecta el desempeño 
académico (producción 

oral, textual, 
comprensión e 

interpretación lectora 
entre otros)

Afecta el desempeño 
académico (producción 

oral, textual, 
comprensión e 

interpretación lectora 
entre otros)

LimitaciónLimitación TiempoTiempo Pre-saberesPre-saberes
Uso de la 
tecnología
Uso de la 
tecnología

DelimitaciónDelimitación

Universidad reconocida en la 
ciudad de Santiago de Cali, 
Colombia. Institución de 

carácter privado fundada en 
1933. 

Universidad reconocida en la 
ciudad de Santiago de Cali, 
Colombia. Institución de 

carácter privado fundada en 
1933. 



Metodología
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Población: 

240 estudiantes de primer 
semestre

Población: 

240 estudiantes de primer 
semestre

Muestra: 

50 sujetos (25 hombres y 25 
mujeres)

Muestra: 

50 sujetos (25 hombres y 25 
mujeres)

El tipo de muestra fue la 
probabilística y el método 

utilizado para la escogencia de 
los participantes fue la llamada 

“Tómbola”.  

El tipo de muestra fue la 
probabilística y el método 

utilizado para la escogencia de 
los participantes fue la llamada 

“Tómbola”.  

Metodología Mixta:  

Enfoque visto como la 
representación más alta de la 
integración entre el método 
cualitativo y el cuantitativo

Metodología Mixta:  

Enfoque visto como la 
representación más alta de la 
integración entre el método 
cualitativo y el cuantitativo

Reporte de resultados: Se aplica 
un enfoque y luego el otro de 

manera independiente 
presentando los resultados, ya 

sea de manera separada o en el 
mismo reporte  

Reporte de resultados: Se aplica 
un enfoque y luego el otro de 

manera independiente 
presentando los resultados, ya 

sea de manera separada o en el 
mismo reporte  

InstrumentosInstrumentos
La encuesta por correo 
donde participaron 50 

estudiantes

La encuesta por correo 
donde participaron 50 

estudiantes

Cuestionario (4 preguntas abiertas, 
22 preguntas cerradas), escala tipo 
likert para los items, 5 niveles de 

respuesta La estadística seleccionada 
para el análisis, fue “la estadística 

descriptiva o distribución de 
frecuencias, representación en texto, 

tabla y grafica circular.

Cuestionario (4 preguntas abiertas, 
22 preguntas cerradas), escala tipo 
likert para los items, 5 niveles de 

respuesta La estadística seleccionada 
para el análisis, fue “la estadística 

descriptiva o distribución de 
frecuencias, representación en texto, 

tabla y grafica circular.

Grupo focal en un subgrupo 
de 8 estudiantes

Contextualización: Técnica 
estudio de casos y ejecución 

del grupo focal

Grupo focal en un subgrupo 
de 8 estudiantes

Contextualización: Técnica 
estudio de casos y ejecución 

del grupo focal

Categorización: Categoría 1: Las 
TICs en los ambientes de 
aprendizaje; Categoría 2: El 

Edublog aplicado en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje y 

Categoría 3: El Edublog como 
herramienta de aprendizaje en el 

fortalecimiento de la lecto-
escritura. 

Categorización: Categoría 1: Las 
TICs en los ambientes de 
aprendizaje; Categoría 2: El 

Edublog aplicado en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje y 

Categoría 3: El Edublog como 
herramienta de aprendizaje en el 

fortalecimiento de la lecto-
escritura. 

Codificación: : Estudiante 1 (E1), 
Estudiante 2 (E2), y así 

sucesivamente. 

Codificación: : Estudiante 1 (E1), 
Estudiante 2 (E2), y así 

sucesivamente. 

Prueba Piloto: 

15 estudiantes

Prueba Piloto: 

15 estudiantes
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Solicitud de autorización a 
las autoridades educativas 

de la Universidad

Determinación de la 
población y escogencia de 

la muestra de estudio 

Presentación a los 
estudiantes y solicitud de 

autorización

Aplicación de la encuesta a 
través del correo (formulario de 

google) el cual arrojo 
resultados en una matriz de 

datos en excel

Análisis a través de una tabla y 
una gráfica circular, utilizando 
la estadística descriptiva o 

distribución de frecuencias y la 
codificación del 5 al 1 en los 
ítems de la escala de Likert

Instrumento: Encuesta
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Escogencia de un 
subgrupo tomado de la 
muestra de estudio: 8 

estudiantes, utilizando la 
“Tómbola” como técnica

Aplicación de la técnica de 
estudio de casos como 

apertura y contextualización 
al grupo focal 

Aplicación del grupo focal: 
15 preguntas para discusión

Herramienta de 
recolección de 

información: Grabadora 
portátil

Análisis de los datos, 
teniendo en cuenta las 

anécdotas, relatos, actitudes 
y opiniones que aparecieron 
reiteradamente en  el grupo 

focal.

Instrumento: Grupo Focal



Resultados
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CATEGORÍA 1: LAS TICSEN LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE

Criterios Respuestas %

Muy de acuerdo 116 46%

De acuerdo 121 48%

Indiferente 13 6%

En desacuerdo 0 0%

Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 250 100%
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CATEGORÍA 1: LAS TICSEN LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE
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100% de aceptación  respecto a cómo las TICs son 
implementadas en la educación y la funcionalidad que están 
teniendo en las aulas de clase.

“Es importante, porque estamos en un mundo que está en 
constante proceso de evolución y cambio, todos los procesos y 
los cambios van enfocados a todos los desarrollos 
tecnológicos, si actualmente un estudiante no conoce sobre el 
manejo de herramientas ofimáticas, de computación como 
software, programas de office entre otras cosas creo que en 
este momento estaría siendo una persona que está quedándose 
a un lado o un paso más atrás del desarrollo evolutivo que está 
teniendo el mundo académico hoy por hoy” (E1) 
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CATEGORÍA 2: EL EDUBLOG APLICADO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-
APRENDIZAJE
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Criterios Respuestas %

Muy de acuerdo 150 50%

De acuerdo 130 43%

Indiferente 18 6%

En desacuerdo 2 1%

Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 300 100%
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CATEGORÍA 2: EL EDUBLOGAPLICADO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-
APRENDIZAJE
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Las percepciones de los estudiantes coinciden, resaltando los aspectos positivos
del uso del Edublog en la enseñanza-aprendizaje, con un resultado del 100% en
aceptación a esta categoría,

“Es una herramienta que permite mucho la interacción con un tema específico y
directamente con el instructor, es decir el instructor cuelga un tema, lo desarrolla y
tú tienes la opción de comentarle sobre el tema…· (E1)

“La autonomía que uno puede tener, pienso que es importante porque en la
educación tradicional por así decirlo el profesor siempre iba a estar como
pendiente de que si uno hacia o no hacia las cosas, en cambio ahora usted vera si
lo hace o no lo hace …” (E6)

“Enseña a ser responsable al estudiante porque si usted no participa, no entra, no
se informa, como va a llegar a la clase sin saber, cual es el punto a seguir, cual es
el tema que se va a hablar en la clase, entonces eso ayuda a que usted coja más
responsabilidad por su carrera, por su materia y por sí mismo. (E7)
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CATEGORÍA 3: EL EDUBLOGCOMO HERRAMIENTA PRACTICA DE ENSEÑANZA-
APRENDIZAJE EN EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTO-ESCRITURA
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Criterio Respuestas %

Muy de acuerdo 167 48%

De acuerdo 162 46%

Indiferente 18 5%

En desacuerdo 3 1%

PuntoMuy en 

desacuerdo

0 0%

TOTAL 350 100%
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CATEGORÍA 3: EL EDUBLOGCOMO HERRAMIENTA PRACTICA DE ENSEÑANZA-
APRENDIZAJE EN EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTO-ESCRITURA
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los resultados arrojaron un 100% de satisfacción, visualizándole más que como una simple
utilización de la tecnología, como una herramienta que busca cumplir con el objetivo de
fortalecer aspectos tales como la comprensión lectora, la producción textual y la expresión
oral, contribuyendo incluso en lo profesional.

«Trabaja mucho lo del tema de la escritura, las TICs de la pronunciación, como salir a
exponer, como tenemos que venir a exponer (o sea cómo nos debemos vestir) como nos
debemos arreglar, la vocalización, la pronunciación y todo lo demás de la literatura» (E4)

“En el proyecto integrador... En las normas, el seguimiento que se le hace al proyecto
integrador, tiene información clara de cómo hace las sustanciaciones del proyecto, como se
deben manejar las presentaciones del proyecto y cuál es el objetivo claro del proyecto
integrador” (E2),

“He aprendido y he avanzado en muchas cosas que la verdad no las conocía, es un apoyo
para el tema de la escritura, para el tema de la lectura, para sacar conclusiones, para
diversas cosas” (E3).
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¿Cuales son las percepciones de los estudiantes de primer semestre de
educación superior, frente al uso del edublog en el proceso de enseñanza-
aprendizaje de la lecto-escritura?

De acuerdo a los resultados obtenidos es de total aceptación y percepción
positiva o favorable frente al uso de esta herramienta, contando con un
94% a favor en la encuesta y un 100% en el grupo focal.

Viéndolo como una herramienta que aporta y fortalece al proceso de
enseñanza-aprendizaje de la lecto-escritura,. Tal como lo menciona Gómez
(2004) cuando expone que el uso de las TICs permite potenciar la
interacción y el desarrollo sociocognivo de los estudiantes en todas las
asignaturas.

De igual forma, se puede afirmar que la utilización de los Edublogs
estimulan a los educandos, fomentando su participación, la expresión de
ideas, el pensamiento crítico sobre temáticas actuales, de igual forma
facilita la información y estimula la investigación (Duran, 2010).
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Esta indagación, estimula el desarrollo de ideas nuevas
frente a la utilización de los Edu-Blog en la educación
superior, como solución a ciertas falencias que no sólo
implican la lecto-escritura.

El Edu-blog puede constituirse como un medio que
promueve la interacción social o el compartir de nuevos
materiales (inéditos) difundiendo de esta manera el talento
de los estudiantes y el desarrollo de sus habilidades lecto-
escritoras, creando así su propio conocimiento (Valero,
2007).
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