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Marco tedrico

Capacitacion empresarial apoyada en las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).
o Recursos Humanos (RR.HH).
o Gestion del talento.
o Capacitacion y desarrollo de personal.
o Universidad corporativa.
° Modalidades de capacitacion.
o Las TIC como mediadoras de capacitacién y desarrollo.
o E-learning.
o B-learning.




Planteamiento del problema

Analizar la efectividad del programa de induccidn corporativo en las personas que se integran
como personal de nuevo ingreso en la empresa.

o

Comparar las modalidades e-learning y b-learning.

(o]

Analizar el desempefio académico de los participantes.

(o]

Identificar a la modalidad educativa.

(o]

Proporcionar a la organizacion una comparacion costo vs beneficio.

Supuestos de la investigacion.
Justificacion de la investigacion.
Limitaciones y delimitaciones.




Meétodo

El método de investigacion.

Participantes.
o Metodologia cuantitativa.

o Metodologia cualitativa.

Instrumentos.
o Instrumentos cuantitativos.
o Instrumentos cualitativos.

Analisis de datos.




Resultados — Estudio cuantitativo
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Resultados — Estudio cualitativo
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Resultados — Modelo convergente paralelo
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Conclusiones

Modalidad b-learning con un 80%.

Modalidad e-learning 75,2%

Mejor categoria Seguridad en sistemas con un 91,2%.

Peor resultado Sistema de Integridad Operacional (SIO) con un 66%.

No existe una diferencia significativa entre los dos tipos objeto de estudio.

La modalidad e-learning es 300% mas rentable que la b-learning.




Evidencias trabajo de campo

Apendice A.Entrevista semiestructurada
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Futuros estudios

Ampliar el tamano de la muestra de una a tres companias.

¢ Cuadl seria el grado de efectividad de cursos de formacion impartidos bajos estas dos

modalidades en otras organizaciones empresariales que cuenten con un programa de induccion
corporativa?

¢ Cual seria la percepcion de los participantes objetos de estudio en cuanto a las modalidades de
formacion virtual e hibrida para el curso de induccidn corporativa? ¢ Cual seria el retorno sobre la
inversion (ROI) del curso impartido bajo cada una de las dos modalidades?
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Licenciado en Ingenieria de Sistemas de la Universidad Auténoma de Bucaramanga (UNAB).

Curso basico El Modelo SCORM. Una solucién para la educacién en linea ofrecido por el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacién Educativa y el Laboratorio Asociado ADL-ILCE para Latinoamérica y
el Caribe.

Curso de formacién Programacion Web con PHP y MySQL en la Universidad Tecnoldgica Nacional.

Diplomado en Docencia virtual ofrecido por el Politécnico de Colombia.

Asistente al evento Moodle Moot Colombia 2011 ofrecido por la Asociacién Colombiana de Ingenieros
de Sistemas (ACIS).

Asistente al evento Moodle Moot Colombia 2013 ofrecido por la Asociacién Colombiana de Ingenieros
de Sistemas (ACIS).

Asistente al curso Disefio de un aula virtual en Moodle con apoyo en herramientas Web 2.0 ofrecido por
la Asociacidon Colombiana de Ingenieros de Sistemas (ACIS).

Asistente al curso Lo nuevo en Moodle 2.5 ofrecido por la Asociacién Colombiana de Ingenieros de
Sistemas (ACIS).

La investigacion titulada “Estudio comparativo de las modalidades E-learning y B-learning en los
empleados de nuevo ingreso a la organizacién en el curso de induccion corporativa” se presenta como

parte de los requisitos para aspirar al grado de Maestro en Tecnologia Educativa.

Estudiante en practica durante seis meses en una de las empresas productoras y exportadoras de carbdn
mas importantes en Colombia.

Especialista blended learning durante mas de cinco afios en una de las empresas productoras y
exportadoras de carbdn mas importantes en Colombia.

Actualmente se desempeiia como Subgerente de capacitacion en una empresa financiera en Colombia y

como estudiante de la Maestria Tecnologia Educativa en el Instituto Tecnolégico de Monterrey.




