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Introduccion y Antecedentes

v Universidades detectan en estudiantes que comienzan sus
carreras, serias dificultades en lectura, escritura,
argumentacion, escucha - afecta directamente la
generacion personal y social de conocimiento. (pera, 2008)

v Dentro de los objetivos de la Educacién Basica en
Colombia estan: “el desarrollo de la capacidad para
comprender textos y expresar mensajes complejos, orales
y escritos en lengua castellana” y “la iniciacion en campos
mas avanzados de la tecnologia moderna” (Ley 115/94).

v" Compromiso UNESCO, aprovechar las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion TIC, para lograr objetivos de

la Educacion para Todos.



Introduccion y Antecedentes

v Reto de la Educacion en Colombia garantizar que ésta
permita el desarrollo humano y del conocimiento, mediante
el uso y apropiacion de las TIC.

v Dentro de las TIC una alternativa pertinente actualmente
son las tecnologias moviles que favorecen el mLearning
(aprendizaje movil).

v" El celular (sin conexion a internet) es el dispositivo movil
cercano a los estudiantes de una Institucion rural del
nororiente colombiano y lo usan principalmente para
entretenimiento y telefonia.



Problema de investigacion

Pregunta de investigacion

., COmo ocurre la apropiacion de la
tecnologia movil en el desarrollo de
la competencia oral y escrita en
ninos y adolescentes de la
educacion basica?



Objetivos de investigacion

Objetivo General

Conocer cual es el impacto de los
escenarios con tecnologia movil en
el desarrollo de la competencia oral
y escrita en ninos y adolescentes.



Objetivos de investigacion

Especificos

» Determinar como la tecnologia movil influye en el
proceso de Ensenanza-Aprendizaje de la
competencia oral y escrita de ninos y
adolescentes, en una Institucion Educativa en
Colombia.

» ldentificar qué elementos requiere un profesor,
para introducir la tecnologia movil en el desarrollo
de la competencia oral y escrita en ninos y
adolescentes.



Contexto sociodemografico

Al momento de la investigacion

v" Institucion educativa publica, rural, con cerca de 950
estudiantes de preescolar, basica y media, 7 sedes. La
principal a 30 minutos del casco urbano.

v Los estudiantes interactuaban con personas de diversos
estratos sociales, tenian contacto con tecnologia y
agroecologia, algunos trabajaban en labores que el turismo

promueve y en otras propias del campo como galpones de
pollos, gallinas, viveros, etc.



Contexto sociodemografico

v Sala de informatica con 8 computadores con conexion a
internet (poco eficiente). A corto plazo, se esperaba contar
con 20 equipos portatiles, Internet, Internet inalambrico
(WIiFi) y con la biblioteca virtual “El Libro Total -
www.ellibrototal.com”

v Docentes cercanos a la tecnologia, algunos disponian de
portatiles, celulares, blackberry, ipod, etc. Su uso era
personal y algunos utilizaban el correo electronico para
recibir tareas de sus estudiantes.

v Algunos docentes han tenido reconocimientos importantes,
relacionados con la competencia oral y escrita.


http://www.ellibrototal.com/

Marco Teorico
Competencia oral y escrita en nifios y adolescentes

Internet —=2>Invento tan revolucionario como la imprenta.
La escritura ha cambiado histéricamente y es necesario
adaptarla a las tecnologias digitales.
Seymout Papert (s/, citado por Rusell, 2002), asegura que la
primera aplicacion de la tecnologia, consiste en hacer de
un modo levemente diferente, lo que se hacia sin ella.




Marco Teorico
Competencia oral y escrita en nifios y adolescentes

La lectura, la

escritura y la
expresion oral

Instrumentos poderosos para:
=Producir y transformar el conocimiento

=FElevar la calidad del aprendizaje y desarrollar el
pensamiento critico
Indispensables para el desempeno profesional, el
crecimiento personal y el desarrollo de

competencias ciudadanas. Pena (2008) Meta—cognicién
Capacidad personal de planear ﬁ

estrategias y formas de acercamiento

a los textos, para facilitar la lectura. < >

Disposicidon que tenga el alumno para aprender se requiere
para el Aprendizaje Significativo. Ausubel (Pozo, 1994)




Marco Teorico
Competencia oral y escrita en nifios y adolescentes

_ Curiosidad > Motivacion
Veta N

cognicion Propdsito: Informarse, entretenerse,
experto reconocerse, aprender, tomar
l posicion, disfrutar

Verificar y ajustar la propia comprension lectora (Atorresi, 2009)

Planificacion Supervision Evaluacion
* Qué hizo para saber si » Coémo se dio cuenta que
. Qué sabe del tema estaba cumpliendo el habia comprendido
objetivo.
. * Cuales fueron los * Qué pasos fueron los que
Que se propone al aspectos mas importantes facilitaron esa
realizar la lectura Y
del texto comprension

» Cudles los mas dificiles
* Por qué fueron dificiles

* Qué hizo al darse cuenta
que no estaba
comprendiendo

* COmo realizarla




Marco Teorico
Tecnologia movil — mLearning (aprendizaje movil)

Punto de encuentro entre la computacion movil y el aprendizaje electronico.

“‘eLearning, a través de dispositivos computacionales méviles y teléfonos celulares”. Quinn
(2000, citado por Cobos, Mendoza, Nifo, s/f)

Debe sustentarse en teorias y estrategias educativas para que sea efectivo (Ramos, 2009).
Disefio de recursos moviles, ligado al curriculo, a actividades de asignatura, al trabajo en
equipo - recursos interdisciplinarios

DI (Dispositivos Inteligentes o de Informacion), pueden acceder a recursos de aprendizaje,
en cualquier lugar, en cualquier momento, con alta capacidad de busqueda, interaccion,
soporte.

Urge la necesidad de adaptar las TIC a la educacion, desde programas de television,
deben contribuir al proceso de ensenanza-aprendizaje. (Echeverria, 2000).

La desconexion que existe entre el salon de clase y el mundo exterior, es un problema
marcado en la Educacion (Martinez, 2007).




Recursos de
mLearning y uso de
dispositivos moviles
apoyan estrategias
que promueven el
desarrollo de
habilidades
cognitivas como
solucion de
problemas, toma de
decisiones,
pensamiento critico
y melioration
(mejoramiento del

terreno, contexto).
(Ramos, 2009).

Marco Teorico

Investigaciones empiricas

Vigotsky, Luria y Bruner,
citados por Ruiz (2005),
revelan que
funciones cognitivas
como el analisis y la
sintesis se
desarrollan en toda
su capacidad con el
sistema verbal,
paulatinamente con
el lenguaje escrito.
La redaccion es una
herramienta
indispensable para
el aprendizaje.

Elementos para
elaboracion de
materiales moviles:
pedagogicos,
tecnoldgicos y de
diseno. Los
tecnologicos deben
ajustarse a
necesidades del
usuario y las metas
didacticas de cada
profesor. Los
objetivos
pedagogicos
determinan los
materiales y su
disefo. (Contreras

Recursos moviles
pueden ser
identificados a
través de sus
metadatos: titulo,
autor y materia;
son los principales
identificadores para
buscar los y
ordenarlos.
Seguidos del
numero de
identificacion, tema
y palabras clave.
(Tenorio, 2010)




Marco Teorico

Investigaciones empiricas

Comunicacion, trabajo en
equipo, toma de
decisiones, proactividad,
desarrollo de actitudes
positivas hacia el uso de
tecnologia,
autoaprendizaje y trabajo
colaborativo de los jovenes
Net, pueden aprovecharse
en favor del aprendizaje, si
se consideran al disefar
recursos y contenidos
mLearning. (Moctezuma, 2009).

Cambios sociales exigen
mayor calidad y mejores
maestros. Investigaciones
de Martinez (2007, citado por
Contreras, 2010), encuentran
que el docente debe
desarrollar: conocimientos,
actitudes, valores y
habilidades. Algunas de
sus actividades: planear,
investigar, compartir,
interactuar, colaborar,
motivar, indagar, leer,
resolver, opinar, decidir y
organizar

La busqueda de
actualizacion docente ha
llevado a analizar las
Comunidades de Practica
que SegL’m Wegner (1998, citado
por Contreras, 2010), €S Un
grupo de personas que
comparte un interés comun
acerca de untemay
profundizan en su
conocimiento mediante la
interaccion.




Diseno de la Investigacion
Enfoque Metodologico

Investigacion cualitativa

+ Se realizé un analisis previo que permitio:
» Adquirir conocimiento (epistemologico)
- Plantear una realidad por investigar (ontologico).
* El fenémeno se estudié desde su ambiente
natural, brindando atencion especial a los sujetos

Sus comportamientos, lo que piensan y Sus
actitudes. Hemandez (2003, citado por Camacho, 2007)

* Llamada Investigacion naturalista.




Diseno de la Investigacion
Muestra

* La muestra de estudiantes se seleccion6 al azar, dentro de los
estudiantes que voluntariamente querian participar.

» La edad de los participantes oscilaba entre los 11 y 14 afios de
edad y cursaban grado 7° a comienzos del ano 2012

* La muestra final estuvo constituida por 10 estudiantes (5 de sexo
femenino y 5 de sexo masculino) y la docente- investigadora, quien
orienta el area de informatica y posee formacion en Ingenieria de

Muestra Sistemas.

» La muestra se define como una parte de la poblacion en estudio,

Definicion cuyas caracteristicas se van a medir (Giroux y Tremblay, 2008).

» El curso contaba con 42 estudiantes, 21 disponian de celular,
usado normalmente para telefonia y mensajes de texto. La
Curso docente interactud 3 meses del ano 2011, en las areas de
informatica y espafol, con este curso.



Diseno de la Investigacion
Instrumentos

Los Instrumentos fueron disefiados por la Docente-Investigadora, contd con la
colaboracién de la docente de Espariol y otro docente gustoso de la tecnologia. Se
ajustaron después de la prueba piloto.
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[ " 1. Diario: “un relato en primera persona de la experiencia de aprendizaje o
| ensenanza, documentado por medio de entradas regulares y sinceras,
| posteriormente analizado a través de los patrones recurrentes o de los
[ : = acontecimientos mas relevantes” (Bailey, 1990, citado por Diaz 1997, p. 2)
b y
r R
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o : 2. Formato Entrevista: Esta es una técnica, flexible, en la cual se intercambia
informacidn entre dos personas, por medio del leguaje y conforme a la perspectiva
que tenga el entrevistador (Lozano, 2007)
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3. Entrevista Ampliada: Se intercambid informacién alumno e investigadora, con el
fin de rescatar informacidn que para ella pudo ser desapercibida y para evidenciar
si tenia la destreza en el uso del celular, asi como si el enfoque que dio a los
L " materiales y a las clases fue significativo para los alumnos y de qué forma.
b y
r R

" 4. Prueba Piloto: En el 2011 se aplico a 9 estudiantes voluntarios. 4 mujeres, 5
hombres. Marcas de celulares: Alcatel, Motorola, Nokia, Sony Ericson, Samsung.
Los usaban en llamadas y entretenimiento. Limitacion en servicios por falta de

" dinero o de la configuracién técnica de equipos.



Diseno de la Investigacion
Instrumentos

r : B
5. Planeacién: Definir componente, competencia y desempeios a lograr desde
Espafiol y desde Informatica, conforme a estandares del Ministerio de Educacion
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" 6. Se disend un Taller con 2 poemas e indicaba al estudiante qué tareas realizar,
con el celular.
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7. Consolidado Entrevistas. Se unificé la informacién de la entrevista inicial y la
ampliada.
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8. Categorizacion informacion. Conforme a la informacién recogida en el
consolidado, se categorizé la informacion de acuerdo a los constructos definidos
para la investigacion.
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. 79. Cuadro de Triple Entrada para recoleccion de datos. La informacion recogida de
estudiantes y la docente se volco en esta tabla, lo que permitié confrontarla,
compararla y validarla.
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Procedimiento

» Se realizo la entrevista (primera parte) a los estudiantes de la muestra. Se
obtuvo informacidn sobre el tipo de dispositivos maoviles que poseen, el uso
que les dan y los servicios de los cuales disponen, (hasta la pregunta No. 22).

Se llevd a cabo una practica donde usaron los celulares para la lectura y
grabacioén en archivos de voz. Luego, contestaron la segunda parte de la
entrevista (pregunta 22 en adelante), relacionada con su percepcion del rol de la
maestra y de la practica realizada. Por ultimo, contestaron la tercera parte de
la entrevista, donde se aprecia su percepcion del ejercicio realizado, asi como
la comprension e interpretacion de la lectura. J

~

Se envid mensaje de texto a los numeros celulares de los estudiantes, sin
saber a quien correspondia cada uno. Este mensaje contenia un
agradecimiento por su participacion en el Proyecto y alguna informacion
sobre Bill Gates, solicitando la comentaran con sus demas compafneros del
Curso.

4




Procedimiento

Se reviso el efecto del mensaje anterior, con los estudiantes que no hacen
parte de la muestra.

Se amplio la entrevista, dado que habia ambigtiedad o duda en algunas
respuestas.

Se consolido la informacion de las entrevistas.

Se categorizo la informacion, con el fin de validarla y verificarla.

A 4 b 4 N 4 N 4
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Procedimiento

» Se realizo la triangulacion de la informacion, con el fin de corroborar y
confrontar los datos de los estudiantes con otro observador (la maestra),
en un cuadro de triple entrada.

~

v

» Todo lo anterior, se registro en el Diario o bitacora, por la docente.

» Estos ultimos, para verificar la validez de la informacion, interna
(categorizacion), externa (diario) y su fiabilidad (comparacion).




Resultados

Categorizacion

Competencia oral y escrita ‘

Tecnologia Movil

Conocimiento
Analisis
Retroalimentacion
Observacion
Actitud

Innovacion
Reflexion
Colaboracion
Preparacion
Recursos
Solucién de problemas

Conocimiento
Autoaprendizaje

Uso adecuado
Innovacion

Mitos

Limitaciones

Recursos
Colaboracion

Solucion de problemas




Resultados
Confrontacion

Competencia oral y escrita

» Los estudiantes tienen claro que sirve para todas las areas de conocimiento. La
definen como forma de expresion en la cual se desarrollan habilidades orales y
escritas, les permite analizar y entender lo que leen y escuchan, es divertirse y
aprender leyendo y escribiendo, etc. Esto, se enmarca en las funciones
comunicativa, social y epistémica del lenguaje. Desde la semidtica, la lectura, la
escritura y la expresion oral permiten al ser humano interactuar y construir la
realidad, mas alla del lenguaje, reria (2008), COMo se evidencio en la practica
realizada.

 Algunos sintieron miedo, nervios y dificultad con la lectura. Con el ejercicio se
dieron cuenta que iban ganando seguridad, como el caso del estudiante No.6 que
por los nervios prefirid trabajar solo y finalmente aseguré que sabia declamar
poemas mejor de lo que pensaba. La meta-cognicion permitié que los estudiantes
por su cuenta reconocieran que no estaban leyendo bien, los llevo a buscar
estrategias y a descubrir nuevas formas de aprender. Ese interés del estudiante
se requiere para el aprendizaje significativo. Ausubel (Pozo, 1994).




Resultados
Confrontacion

Competencia oral y escrita

 Otras dificultades, percibidas mas por la docente, estuvieron dadas por el
tiempo, los recursos, el espacio y el ruido. Estas se lograron vencer con
organizacion, compartir recursos, reasignar espacios y brindar apoyo en el
momento necesario. Las barreras de espacio se lograron romper, gracias al uso
de dispositivos moviles. (Ramos, 2008).

» Los estudiantes manifestaron que la docente si habia usado el celular con fines
académicos y que ellos empezaron a hacerlo en el ano 2011, con ella, quien
incluso les permitia el celular para consultas y lecturas.

» Los estudiantes no percibieron todas las tareas de planeacion, interaccion,
diseno, etc., desarrolladas por la docente. Se evidencid que se requieren
elementos pedagogicos, de interaccion, tecnologicos y de diseNo (Contreras, 2009)

» Todas las personas inmersas en la educacion, deben preocuparse por la
competencia oral y escrita y el uso del dispositivos moviles permite evitar la
desconexion entre el salén de clase y el mundo existente (Mmartinez, 2007).




Resultados
Confrontacion

Competencia oral y escrita

» Para desarrollar esta competencia los estudiantes requieren dedicacion,
respeto, tolerancia, responsabilidad, trabajo colaborativo, lectura y
oportunidades para expresarse. Estudiante No.7 “es un buen ejercicio para
desarrollar la lectura”. Otros aseguraron que fue chévere (bonito), facil. Con el
uso de las TIC el aprendizaje es mas divertido e interesante (zamudio, 2011).

» Los estudiantes percibieron que en el ejercicio sus companeros aprendian,
sabian, tenian nervios, hacian las cosas con ganas, diversion, alegria,
dedicacion al trabajo, concentracion, interés, ganas de aprender, de otro lado,
juego, burla, risa. La docente vio a los estudiantes muy dinamicos, trabajaron
mucho, se ayudaron, percibio sus nervios y su burla del error del otro, al
comienzo, despues ya no sentian nervios y equivocarse era normal,
simplemente repetian el ejercicio. La motivacion, en indispensable en cualquier
estrategia que se lleve a cabo con los estudiantes. La meta-cognicion les
permitié conocer nuevas formas de aprender y de pensar, buscaron realizar el
ejercicio de la mejor manera, con autonomia.




Resultados
Confrontacion

Tecnologia movil

* El ejercicio planteado tuvo en cuenta las condiciones técnicas de los celulares y
la no disponibilidad de internet inalambrico en la Institucion.

» El uso del dispositivo movil se enmarca dentro de la capacitad técnica que posee
y los servicios disponibles (algunos costosos para los estudiantes). Los
estudiantes usaban el celular para entretenimiento, recibir lamadas y mensajes.

» Los estudiantes aprendieron a usar el celular: practicando, mirando a su
hermanos, pidiendo ayuda, leyendo y preguntando, etc. El uso de la tecnologia es
dinamico y su aprendizaje fomenta la expresion oral, el trabajo colaborativo y la
autonomia. El estudiante va descubriendo su propia forma de aprender y realiza
la reflexion sobre la misma (meta-cognicion).

« Urge adaptar las TIC a la educacion (Echeverria, 2000). Con el uso masivo de
dispositivos moviles y el aumento de las redes WiFi, urge darles un uso
educativo.




Resultados
Confrontacion

Tecnologia movil

 Las caracteristicas de los jovenes .Net (Moctezuma, 2009), S€ deben tener en cuenta
cuando se disenan estrategias con dispositivos moviles.

 La integracion al curriculo de materiales y dispositivos mLearning, permiten
desarrollar en los estudiantes habilidades de uso computacional, comunicacion,
liderazgo, productividad y autoaprendizaje, Herrera, Lozano y Ramirez (2008), evidenciados
en la practica.

 Los celulares, aun sin internet, cuentan con una serie de servicios como videos,
archivos de voz, de texto, crondmetro, calendario, agenda (recordatorios), que
pueden aprovecharse en favor de la educaciéon. Hacer buen uso de esas
herramientas, representa innovacion en las estrategias didacticas.

» Los estudiantes reconocen que la docente sabe utilizar el celular en diversas
tareas, lo cual es indispensable si se pretende involucrar estos dispositivos en la
ensefianza, aunque siempre en tecnologia hay mucho por aprender de otros.




Resultados
Confrontacion

Tecnologia movil

« El impacto de los escenarios con tecnologia movil en el desarrollo de la
competencia oral y escrita en ninos y jovenes, es positivo, pues la tecnologia
siempre produce motivacion en ellos y permite trabajar de manera colaborativa, lo
cual favorece la comunicacion y la expresion oral.

» Los escenarios que involucran el uso del celular deben estar enmarcados dentro
de los parametros curriculares de la Institucion y deben contemplar el tipo de
estudiantes, el contexto, los recursos y los fines perseguidos.

« Para desarrollar la competencia oral y escrita en ninos y adolescentes, apoyada
en tecnologia movil, ademas de requerir dicha competencia y conocimiento de los
dispositivos técnicamente, un docente requiere mantener la mente abierta, ser
creativo, planear sus clases acordes con el curriculo y con la legislacion
existente, disenar estrategias que contemplen el perfil de sus estudiantes, el
contexto, los recursos, las limitaciones, etc. Martinez (2007, citado por Contreras, 2010).




Resultados
Confrontacion

Tecnologia movil

* Los estudiantes identificaron desventajas y riesgos en el uso de la tecnologia
movil como: fraudes, hackers, pornografia; etc., lo cual es importante pues
demuestra que estan informados y poseen sentido critico. La docente considero
como desventaja, no contar con una estrategia bien disefiada pues los
estudiantes se dispersarian y se apartarian del objetivo.

* El ejercicio planteado se limito a los recursos existentes en los celulares. Dado
que las redes Wi-Fi (inalambricas), permiten que los dispositivos moviles cuenten
con servicios en linea, nuevas estrategias seran posibles en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para el desarrollo de la competencia oral y escrita.




Conclusiones

Es indispensable conocer los recursos técnicos disponibles en los celulares de los
miembros de una comunidad educativa, para aprovecharlos en favor de la
educacion.

El uso de la tecnologia fue atractivo para los estudiantes y aun los que sintieron
algun temor, facilmente se integraron a otros, se colaboraron mutuamente,
resolvieron inconvenientes, inclusive los que no contaban con un dispositivo.

Los estudiantes descubrieron sus propias falencias y potencialidades, tanto en la
competencia oral y escrita como en el uso del celular, en el taller realizado.

El ejercicio desarrollado favorecio la meta-cognicion ya que los estudiantes
aprendieron sobre sus nuevas formas de adquirir conocimiento, sus
limitaciones, su manera de corregirlas. Esto es valioso pues es lo que
contribuye a la autonomia, al desarrollo del pensamiento y del conocimiento
personal y colectivo.



Conclusiones

Los maestros se deben esmerar en el conocimiento y uso de dispositivos
moviles, ya que como lo menciona Vigotsky (citado por Ormrond, 2008), 10S
estudiantes pueden realizar actividades mas complejas si el maestro es mas
competente.

El uso de la tecnologia permitio a los estudiantes ser autodidactas, proponer
alternativas, ser creativos, vivir el aprendizaje colaborativo, favorecer la
comunicacion y el desarrollo de la competencia oral.

El uso del mLearning favorece el aprendizaje en cualquier momento, en
cualquier lugar y en cualquier area de conocimiento. Ademas es acorde con los
principios de la educacion en Colombia, con el derecho a la educacion, con la
vision de la UNESCO y con los estandares basicos de competencia del
lenguaje (Ministerio de Educacion Nacional, s/f), donde se resalta la
importancia que tiene el lenguaje en la formacion de la personay en la
construccion de la sociedad.

La lectura abre la puerta y atraviesa todas las areas del conocimiento y es
labor de los docentes promoverla.



Conclusiones

v El docente debe adoptar estrategias pedagdgicas que mantengan la atenciéony
el interés del estudiante, que contribuyan a eliminar la brecha entre el salon de
clase y el mundo exterior, una buena alternativa es el uso del mLearning.

v El docente ademas de ser competente en el uso de tecnologia y de la
expresion oral y escrita, requiere mantener la mente abierta, ser creativo,
planear sus clases acordes con el curriculo y con la legislacion existente,
disenar estrategias que contemplen el perfil de sus estudiantes, el contexto, los
recursos, las limitaciones, etc, para contribuir al desarrollo de dicha
competencia en nifos y adolescentes.

v' Se requiere la redefinicion del perfil docente, en donde se presta mayor
importancia a la dimension social y actitudinal que a la mera transmision de
conocimiento, Arteaga y Garcia, 2007 (citado por Lugo, 2010), para hacer uso de la tecnologia
movil en labores educativas.



Trabajos futuros

Con la red Wi-Fi, la docente espera incorporar estrategias que involucren el
mLearning. Dentro de éstas, con los grados superiores, trabajar en la
generacion de podcast (archivo de audio), con su respectiva guia didactica,
que sirvan de apoyo a los grados inferiores. Esto permitira a los estudiantes
desarrollar su competencia oral y escrita. Asi también, se fomentara la
comunicacion, a través de una estrategia que contemple el uso twitter, para
retroalimentar los podcast elaborados.

Con Wi-Fiy con la biblioteca virtual, una nueva pregunta seria ;como integrar
la biblioteca virtual El Libro Total, con la tecnologia movil, para el desarrollo de
la competencia oral y escrita, en nifios y adolescentes?



Por su atencion.

Por su asesoria y retroalimentacion, permanentes
Por trabajar arduamente en favor dela ciencia y la
tecnologia educativa.



