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Factores que favorecen la participacion de docentes en procesos de
innovacion educativa con tecnologia

Resumen

Las profundas transformaciones del siglo XXI proponen grandes desafios a la
educacion, los cuales se han traducido en politicas mundiales vinculadas a la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en
contextos escolares, proponiendo como accién la dotacion masiva de infraestructura, el
desarrollo de contenidos digitales, y amplios procesos de formacion para su apropiacion
pedagdgica. Sin embargo, hoy siguen siendo mas las preguntas que las respuestas en
torno a como estas tecnologias pueden movilizar cambios educativos positivos, y lo que
esto implica en relacion con la forma como se configura el aprendizaje en el entorno
escolar. Es desde este panorama que se plantea el proyecto de investigacion,
preguntandose qué factores pueden favorecer la participacion activa de los docentes de
Educacion Bésica y Media, particularmente, en procesos de innovacion educativa
vinculados a la incorporacion pedagdgica de las TIC.

Para ello, se trabajo con un grupo de docentes vinculados a una experiencia de creacion
colaborativa de Recursos Educativos Abiertos, junto a quienes se busco desentrafar los
significados que movilizan sus acciones en torno a la transformacion de las précticas
educativas con TIC, asi como los aspectos que facilitan y limitan el cambio educativo, y
el trabajo colaborativo.

Asi, la investigacion es un recorrido desde la identificacion del problema y su
contextualizacion, pasando a un marco conceptual donde se tejen relaciones entre
innovacion, calidad educativa, gestion de conocimiento, sobre la base del uso y
aprovechamiento de las TIC. Posteriormente, se presenta la Teoria Fundamentada como
metodologia de investigacion y su desarrollo, para concluir con tres factores que pueden
incidir para animar la participacién de los docentes en procesos de innovacion educativa
con TIC, desde escenarios de formacion: demostrar desde el ejemplo qué es y como
vivir el cambio educativo, partir de las motivaciones de los docentes, y aprovechar los
escenarios de reconocimiento social que sienten como propios. Los tres sobre la base del
liderazgo institucional como condicion para propiciar escenarios que favorezcan el
cambio educativo.

De esta manera, los resultados de la investigacion constituyen un insumo para el debate
y la toma de decisiones sobre el tema.
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Introduccion

Mejorar la calidad educativa con el uso de las TIC, mediante procesos de
innovacion que surjan y se consoliden en el aula, es la bandera izada por los gobiernos y
organizaciones publicas y privadas para hacer frente a los desafios demandantes que
atraviesa la educacion en el siglo XXI (Schmelkes, 1994; Colombia, 2013). Sin
embargo, como lo expresa Navarro (1998), parece que hasta ahora lo Unico que se ha
renovado constantemente y con consistencia, es el discurso del cambio, presentandose
con nuevo ropaje de gobierno a gobierno, sin que las realidades educativas logren
movilizarse hacia escenarios mas pertinentes y acordes al mundo actual.

Para pasar del lenguaje del cambio al cambio como accidn, se necesita involucrar
la reflexién sobre lo que éste significa en el aula y desde el aula, porque no hay idea, por
buena que sea, que se apropie por imposicion (Fullan, 2002). Se trata entonces de
reconocer que el cambio implica voluntad y capacidad de autonomia para decidir ser y
hacer diferente, siendo algo que no mueve con discursos sino con acciones y desde
escenarios donde las personas estén dispuestas a interactuar (lglesias y Lezcano, 2012).

Es sobre esta base de reflexion que surgié la pregunta de investigacion: ¢Qué
factores pueden favorecer la participacion activa de docentes de Educacion Basica y
Media, en procesos de innovacion educativa vinculados a la incorporacion pedagogica
de las TIC? Buscando, a través de una indagacion de corte cualitativo, mediante el
método de Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin (2002), reconocer alternativas que
ayuden a mover, desde el uso de las TIC, la disposicion frente al cambio, partiendo de

los significados que construyen frente a la transformacién de sus propias practicas.



Asi, en el primer capitulo se exponen los antecedentes del proyecto de
investigacion, indicando cdmo las expectativas no cumplidas en Latinoamérica, frente a
la incorporacidon de las TIC como escenario para el mejoramiento de la calidad
educativa, propone desafios a los programas de formacion para su apropiacion
pedagdgica, ubicando el interés sobre el suroccidente colombiano como contexto.
Plantea asi el propdsito de identificar factores que pueden contribuir a la generacion de
conocimiento para la innovacién en educacion.

El segundo capitulo desarrolla la estructura conceptual que enmarca, da soporte y
articula el proyecto, relacionado los conceptos de innovacién, calidad educativa y
gestion de conocimiento, en el marco del uso y aprovechamiento de las TIC.

Continua el tercer capitulo con la presentacion de argumentos en torno a por qué
y cOmo una investigacion de enfoque cualitativo, donde se aplica la Teoria
Fundamentada de Strauss y Corbin (2002), permite indagar en los significados inmersos
en las practicas de aula encontrando, en la voz del docente, las condiciones y factores
que pueden favorecer para que se impligue en procesos de cambio mediados por TIC.

El desarrollo de la metodologia propuesta se presenta en el cuarto capitulo, como
un recorrido que permite explicitar los pasos hacia la construccion de respuestas para la
investigacion. Vinculado a éste, el Gltimo capitulo incorpora las conclusiones y
resultados principales, abriendo nuevas perspectivas de indagacion, asi como planteando

recomendaciones que emergen a la luz de este proceso para la propia préactica.



1. Planteamiento de la Investigacion

Toda investigacion surge en el deseo de resolver, de manera sistematica y
organizada, una situacion que plantea la vida, a fin de aprender, adquirir, procesar y
poder usar nuevo conocimiento en torno a ella, como marco de referencia para el
pensamiento y la accion. Ahora bien, cuando se plantea un problema de investigacion
educativa, se espera que la situacion surja en el aula pero vaya més allé de ella,
procurando la transformacion de la practica educativa. Por ello, de entrada, debe
preocupar tanto establecer el contexto de la investigacion, delimitando el nivel escolar,
tipo de formacién que vincula y actores que involucra, como explicitar las motivaciones
que movilizan la investigacion (Valenzuela y Florez, 2011).

Asi, el capitulo expone los antecedentes del proyecto de investigacion, indicando
cémo las expectativas no cumplidas en Latinoamérica, frente a la incorporacion de las
TIC como escenario para el mejoramiento de la calidad educativa, propone desafios a
los programas de formacidn para su apropiacién pedagogica, ubicandose en el contexto
particular del suroccidente colombiano, para preguntar ;Qué factores debe tener en
cuenta un proceso de formacion para la incorporacion pedagdgica de las TIC en el
suroccidente colombiano, a fin de contribuir a que docentes de Educacion Basica y
Media del sector oficial generen conocimiento para innovar y mejorar la calidad
educativa? A partir de esta inquietud, se presentan los objetivos del proyecto, los

argumentos que lo justifican, asi como las limitaciones y delimitaciones asociadas.



1.1. Antecedentes

En Colombia, como en otros paises de Latinoameérica, se han venido
incrementando los programas y proyectos de orden estatal y privado para la dotacion
masiva de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC) a sedes
educativas, asi como iniciativas de formacion en TIC para docentes y directivos
docentes, enfocando en ello los esfuerzos para lograr una educacion de mayor calidad
que contribuya al cierre de brechas sociales y regionales (Schmelkes, 1994). Es asi como
en la ultima década se han ido consolidando iniciativas de tecnologia educativa como
ENLACES en Chile, Conectar Igualdad en Argentina, DIGETE en Peru, Plan Ceibal en
Uruguay, y en Colombia experiencias como Computadores para Educar, TemaTICas,
Entre Pares, los Centros de Innovacion Educativa, entre otras, que trabajan bajo la idea
de que el aprovechamiento de las TIC para el acceso, la produccion y el intercambio de
informacidn en condiciones de equidad, puede favorecer la generacion de oportunidades
de desarrollo individual y social para todos, en el marco de los desafios y dindmicas
propias de la sociedad del conocimiento.

Acorde a ello, y de cara a las tendencias y desafios que la educacién enfrenta, se
han incrementado las investigaciones sobre la formacién para la incorporacion y
aprovechamiento pedagdgico de las TIC en el aula. No obstante, sigue siendo un campo
en amplia discusién y sin conclusiones definitivas, tanto porque la reflexion académica
sobre la educacion y la sociedad siempre va a un ritmo mas lento que sus cambiantes
dindmicas (Valenzuela y Flores, 2012), como porque a pesar de los grandes esfuerzos e

inversiones, las expectativas de transformacion educativa con las TIC no se han
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cumplido a cabalidad (Kaplan, 2005; Gutiérrez, Palacios y Torrego, 2010; Hernandez,
Hernandez, Moreno, Anaya y Benavides, 2011).

Mas de cinco afios de trabajo de la investigadora en procesos de formacion
docente para la apropiacion pedagogica de las TIC han permitido reconocer de primera
mano esta perspectiva, primero como formadora en zonas rurales del suroccidente
colombiano, luego como integrante de equipos de coordinacion académica regional y
nacional, e integrante de formacién b-learning, en programas como Computadores para
Educar del Ministerio TIC, y el Itinerario de Formacion: TemaTICas para Directivos
Docentes del Ministerio de Educacion Nacional. Igualmente se ha reforzado desde la
participacion académica en la Red de Investigacién Educativa — ieRed, la cual surgio
como respuesta a la necesidad de mantener el contacto con profesionales y académicos
vinculados a los programas de formacion en TIC mencionados, particularmente los
operados Yy liderados por la Universidad del Cauca en el suroccidente colombiano. Esta
es una Red abierta que propicia el intercambio de informacidn sobre el uso de las TIC en
la educacion, y sobre la posibilidad de participar en proyectos e iniciativas asociados al
tema, desde un enfoque de cultura libre y uso de licencias abiertas.

Particularmente, en el marco del trabajo realizado con Computadores de Educar
en el afio 2011, se lider6 un curso virtual sobre sistematizacion de experiencias de aula
vinculadas a la apropiacion pedagdgica de las TIC, para promover su sostenibilidad y
fortalecimiento. Este espacio de formacion fue configurado bajo el supuesto de que mas
que el reconocimiento y el uso de las TIC, el eje para transformar las précticas de aula

hacia una educacion de calidad esta en que el docente entienda el sentido de sus propias
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acciones en contexto y en la interaccion con otros (Restrepo, 2002; Correa y Pablos,
2009). Por ello el curso se ofrecid a docentes de Educacion Basica y Media con
proyectos de incorporacion de las TIC en ejecucion. Las reflexiones se recogieron en el
articulo: Experiencia virtual de formacion docente en el suroccidente colombiano: la
calidad educativa mas alla de las competencias (Hernandez y Hernandez, 2012).

Entre los principales hallazgos identificados se encontr6 que si bien hay en los
docentes un reconocimiento generalizado frente a las posibilidades de las TIC para
mejorar la calidad educativa, esto no ha implicado necesariamente que transformen sus
practicas cotidianas en el aula. Se encontrd con ello la necesidad de incluir en los
procesos de formacion la reflexion e investigacion educativa, desde y con los actores
Ilamados a liderar innovaciones en el aula: los docentes, vinculandolos en la generacién
de criterios y argumentos propios, tejidos en su experiencia y trayectoria, para que
construyan sus respuestas ante los desafios que enfrentan. Finalmente, como lo plantea
Fullan (2012) nadie actta con el conocimiento ajeno, ni cambia por imposicién.

Un segundo elemento de dicha investigacidn, que se vincula a lo planteado por
Schmelkes (1994) y Correa y Pablos (2009), es que usar las TIC para lograr una practica
pedagdgica mas eficiente, sin cambiar los modelos educativos que representan, es
seguirse alejando de la posibilidad de mejorar la calidad educativa. En tal sentido, se
identificd que propender por experiencias de uso de TIC que ayuden a reforzar los
vinculos entre docentes, docentes y estudiantes, y entre ellos y otros agentes del sector
educativo, puede ser un escenario favorable para el cambio. Esto es, fomentar la

conformacién y consolidacion de comunidades de practica como espacios para el
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encuentro de significados, intereses y acciones, siendo un aspecto que también identifico
Mufioz (2008) en su investigacion: Factores implicados en la conformaciéon de redes
escolares con el soporte de un portal educativo.

La investigacion, si bien permitio alcanzar algunas comprensiones iniciales, dejo
abierta la puerta hacia nuevas inquietudes. Entre ellas, el establecer qué factores podrian
favorecer la participacion voluntaria y comprometida de los docentes en procesos de
investigacion educativa en torno a su propio quehacer con TIC, desde comunidades de
practica como escenarios para el encuentro de ideas y acciones, sobre todo considerando
que el interés principal frente a procesos de formacion con TIC esta en el ejercicio
practico, y no en la reflexion y produccion conceptual en torno a ellas.

Estas ideas e inquietudes impregnaron la estructuracion de una nueva experiencia
de formacion y acompafiamiento: El proyecto co-KREA o Co-creacion colaborativa de
Recursos Educativos Abiertos entre formadores de docentes y docentes en el
suroccidente colombiano: un caso de estudio desde la Investigacion-Accion
Participativa, el cual hace parte del programa internacional de investigacion Research
into Open Educational Resources for Development in Post-secondary Education in the
Global South - ROER4D.

El proyecto co-KREA, liderado por la Fundacion Karisma, con el apoyo de la IT
for Change (India), e ieRed, busca implementar un Modelo de co-creacion colaborativa
de REA para mostrar, desde una perspectiva contextual, tedrica y practica, los beneficios
y limitaciones de adaptar colaborativamente este tipo de recursos, contribuyendo a

constituir una comunidad sostenible en torno al tema.
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Su ejecucion, establecida entre el mes de abril de 2014 y el mes de junio de 2015,
incluyd el desarrollo de un Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA, el cual integrd
una serie de charlas sincronicas y asesorias que permitieron a los participantes acercarse
a conceptos, metodologias y herramientas asociadas a este tipo de recursos, desde una
perspectiva de trabajo en equipo, siendo un escenario propicio para identificar
significados y practicas de los docentes no solo sobre el uso de las TIC en el aula, sino
también sobre sus procesos de trabajo colaborativo y nociones de cambio educativo.

El desarrollo de esta primera fase se convirtié entonces en el escenario propicio
para plantear una nueva investigacion que, vinculando a los docentes, permitiera avanzar
en la comprension sobre los factores a considerar en experiencias de formacién que
busquen propiciar procesos de innovacion en el aula con TIC hacia el mejoramiento de

la calidad educativa.

1.2. Problema de investigacion

Colombia vuelve a rajarse en las pruebas de educacién Pisa es el titular que el
periodico El Espectador, de circulacion nacional en Colombia, dio a la noticia sobre el
resultado que tuvo el pais en estas pruebas internacionales, en diciembre de 2013.
Contrasta este resultado con la apuesta que hizo el Gobierno Nacional en el afio 2000,
cuando aprob6 su Agenda de Conectividad mediante el documento del Consejo Nacional
de Politica Econdmica y Social, Conpes 3072, trazando con ella la ruta sobre el
desarrollo econdmico y social del pais. Como lineas prioritarias asumid la masificacion
de las TIC y la universalizacion de la calidad educativa, marcando con ello la politica

nacional sobre TIC, la cual proyectd en 2008 que para el 2019 todos los colombianos
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estarian conectados e informados haciendo uso eficiente de las TIC para mejorar la
inclusion social y la competitividad (Departamento Nacional de Planeacion, 2000).

Son casi 15 afios de ejecucion de esta politica, la cual, en el sistema educativo, se
ha traducido en dotacion de infraestructura tecnolégica, formacidn en competencias para
el aprovechamiento de las TIC, fortalecimiento de la gestion escolar y el desarrollo de
recursos educativos, asi como impulso al desarrollo de la ciencia y la tecnologia, como
caminos para el mejoramiento de la calidad educativa (Colombia, 2010; Colombia,
2013). Sin embargo, los esfuerzos adelantados parecen no estar dando los resultados
esperados, generando una serie de cuestionamientos y revisiones a las estrategias
planteadas por los programas de tecnologia educativa e iniciativas de apropiacion de
TIC del Gobierno y el sector privado.

Es de destacar que, progresivamente, los diferentes actores vinculados a estos
programas han empezado a desplazar el interés de las tecnologias propiamente (software
y hardware), a los procesos de informacion y comunicacion que se espera potenciar con
ellas para generar conocimiento, entendiendo que no es la tecnologia sino lo que se hace
con ella lo que genera la posibilidad de innovar, de ser competitivos y de transformar los
contextos desde una perspectiva de inclusion social (Kaplan, 2005). Pero cuestiona saber
si en realidad estan los docentes, los formadores de docentes, y las autoridades
educativas, como lideres de cambio, preparados para generar innovaciones en contexto,
si se estan preparando para gestionar informacion y conocimiento en un mundo con TIC,
y si hay un interés real por generar cambios sustanciales en sus practicas educativas

mediante la generacidn de conocimiento propio. Considerar estos aspectos es clave, pues
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los estudiantes no alcanzaran resultados diferentes si sus docentes, los formadores de sus
docentes, y las autoridades del sector, no representan un ejemplo de lo que se les esta
pidiendo como ciudadanos de la sociedad del conocimiento.

El interés fue asi distanciarse de la formacion para la incorporacion de las TIC,
desde la perspectiva de lograr que otro use la tecnologia o reconozca qué se puede hacer
con ella, para centrarse en cOmo participa y se entiende como agente educativo en un
contexto actual donde las TIC estan presentes, no Unicamente siguiendo la voz externa
del experto, sino construyendo respuestas y alternativas desde la voz de los docentes,
que es la voz de la experiencia y trayectoria en el aula. Finalmente es el docente quien
cada dia se enfrenta al reto y a la posibilidad de interactuar con decenas de estudiantes
que tienen diversas expectativas, necesidades y carencias.

Asi, este proyecto es una oportunidad que permite profundizar en la comprension
de factores a tener en cuenta para orientar procesos que busquen propiciar la innovacion
educativa desde la incorporacion de las TIC. Es un ejercicio de encuentro entre docentes,
formadores de docentes e investigadores, en primera instancia, para construir

significados en torno al lugar de las TIC desde sus propios contextos.

1.3. Pregunta de investigacion

El ejercicio propio de formacion de docentes, asi como la reflexion académica en
torno al mismo, han configurado un escenario de interés sobre lo que una propuesta de
formacion de docentes en TIC puede considerar para fomentar transformaciones
educativas desde adentro, esto es, desde el cambio en las précticas de aula. Este interés

se ha forjado sobre la base de reconocer que la sola presencia de las TIC no genera en el
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aula los cambios educativos necesarios para enfrentar los desafios del mundo actual, asi
como tampoco los impulsa una formacion que no logre mover y potenciar en las
personas el interés por construir otras realidades educativas.

Sobre esta via ya se habia identificado que los cambios educativos no ocurren por
imposicion 0 mandato, sino vinculandolos en la reflexion sobre su quehacer escolar, y
que no ocurren en solitario, sino propiciando la interaccion, el encuentro de intereses y
el mutuo apoyo. Asi, se evidencia que la innovacion educativa depende de lograr
involucrar a los docentes en procesos de reflexion, construccion y aprendizaje
colaborativo en torno a sus propias practicas, planteando este escenario una pregunta que
se adopta como eje orientador de la presente investigacion: ¢ Qué factores pueden
favorecer la participacién activa de docentes de Educacion Béasica y Media, en procesos
de innovacidn educativa vinculados a la incorporacién pedagogica de las TIC?

Como método de investigacion se adoptd la Teoria Fundamentada, desde la
perspectiva de Strauss y Corbin (2002), buscando con ello generar comprensiones desde
el didlogo con docentes vinculados a una experiencia de formacion concreta, en torno a:
los significados que construyen en torno al papel transformador de las TIC en el aula, el
cambio educativo y el trabajo colaborativo. Asi, se propuso un recorrido desde y hacia
adentro de sus préacticas escolares, a partir de sus propias voces, buscando en ellas, de
forma sistematica y organizada, alternativas para construir respuestas sobre como

contribuir a generar transformaciones educativas desde la innovacion en el aula.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General.

Identificar factores que favorecen la participacion activa de docentes de
Educacién Basica y Media en procesos de innovacion educativa, vinculados a la
incorporacion pedagdgica de las TIC, a partir de una experiencia de creacion

colaborativa de Recursos Educativos Abiertos en el suroccidente colombiano.

1.4.2. Obijetivos Especificos.

e Identificar los significados que construyen los docentes alrededor de la
transformacion de sus practicas pedagogicas con TIC, sobre la base de la
generacion de conocimientos para la innovacién educativa.

e Reconocer los aspectos que facilitan y limitan el cambio educativo, desde
la experiencia de co-creacion de Recursos Educativos Abiertos como

ejercicio de produccién y reflexion colaborativa entre docentes.

1.5. Supuestos de investigacion

Considerando que los cambios sostenibles no se dan por imposicién, sino que
emergen cuando los sujetos construyen respuestas propias ante situaciones que
identifican en su contexto (Fullan, 2002), se entiende que la innovacion educativa, como
cambio sustancial en las formas de ser y hacer en el aula, sera posible en la medida en
que sea el docente quien participe en dindmicas de interaccién para reflexionar,
comprender y producir conocimiento sobre sus propias practicas, desde la diversidad de

su contexto y en escenarios de colaboracion autbnoma, voluntaria y sostenible
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(Restrepo, 2002; Correa y Pablos, 2009). Desde esta perspectiva, la basqueda por
mejorar la calidad educativa mediante la incorporacion de las TIC debera descentrar su
énfasis de la tecnologia, trasladando los esfuerzos hacia el fomento de préacticas de
gestion de informacion y dinamicas de generacion de conocimiento, vinculando a todos
los actores educativos (Schmelkes, 1994).

De ahi que la presente investigacion plantee como supuesto que la clave de la
innovacion educativa esta en lograr la vinculacion y participacion voluntaria y
comprometida de los docentes, como lideres naturales del ambito escolar, pues de nada
sirve reconocer que el cambio educativo depende de la capacidad de auto-reflexion en
torno a las practicas de aula, y de la capacidad de trabajar colaborativamente, si los
actores directamente involucrados no se vinculan, ni lideran este tipo de procesos. Por
tanto, establece la necesidad de identificar factores que animen y posibiliten dicha
participacion, como aspectos a tener en cuenta para sumar voluntades y acciones de los

docentes en torno a la innovacion educativa desde escenarios de formacion.

1.6. Justificacion

El presente trabajo de investigacion constituye un aporte al conocimiento en
torno a los procesos de formacion docente para la apropiacion pedagégica de las TIC, la
innovacion educativa y la dinamizacion de comunidades de aprendizaje, desde una
experiencia concreta, el proyecto co-KREA, y para un contexto particular, el
suroccidente colombiano. No obstante, la lectura que ofrece sobre estos temas, y sus
respectivas reflexiones, constituyen un marco de referencia que puede ser aprovechado

en otras experiencias y contextos.
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Lo anterior, sobre todo al considerar que la investigacion se presenta como una
oportunidad para alcanzar una mayor comprension y evidencias en torno a la disposicion
del docente frente al cambio de sus préacticas educativas, teniendo en cuenta algunos
conceptos previos: 1) El interés por participar y solicitar procesos de formacion
asociados al uso de software y servicios web, en contraposicion a la resistencia por
involucrarse en ejercicios de reflexion sobre su practica educativa con TIC (Hernandez y
Hernandez, 2012); 2) La tendencia a querer construir actividades con TIC, pero no
involucrarse, ni liderar proyectos de mas largo aliento, que impliquen estructurar y
planear acciones conjuntas y sistematicas entre docentes. En otras palabras, la dificultad
para que integren comunidades de practica (Mufioz, 2008); 3) El debilitamiento de las
experiencias que surgen en el marco de procesos de formacion, una vez estos culminan
(Hernandez y Benavides, 2012).

La investigacién amplia asi el marco de referencia, plantedndose como una
investigacion cualitativa, desde el método de la Teoria Fundamentada. Esto permitio
asumir un proceso de indagacion y comprensidn sobre las acciones e interacciones de los
docentes, asi como sobre las posturas e ideas que en ellos mueven o paralizan el cambio
educativo, pudiendo establecer, desde alli, posibles escenarios de accion para provocar
la urgencia y voluntad de transformar las propias practicas pedagogicas. Se establecio,
en consecuencia, como un ejercicio constante de reconocimiento y consenso de
significados entre y con los docentes (Restrepo, 2002; Mejia, 2008).

De esta manera, la indagacién se enmarca en el desarrollo de situaciones de

accion y reflexion donde los docentes auto-reconocieron y reconocieron en sus colegas,
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condiciones que contribuyen para que se asuman como productores de conocimientos y
participantes en procesos de cambio educativo desde la interaccion con otros.

De otro lado, considerando que esta investigacion se realiza en el marco de una
experiencia de creacion colaborativa de REA, su desarrollo permite, ademas, evidenciar
la manera como el proyecto co-KREA refleja la recomendacion de Mufioz (2008) de
propiciar la comunicacion, la colaboracion y el acceso a recursos en espacios
compartidos, para fomentar la generacion de comunidades de practica. Asimismo retoma
la vision de Iglesias y Lezcano (2012) sobre dinamizar escenarios e-colaborativos para
la formacidn docente y la transformacion de sus practicas, involucrando: un espacio
virtual y de asesoramiento como lugar de encuentro, los recursos y conexiones que
propicien el surgimiento de una comunidad a partir de intereses compartidos, sin limite
temporal o geografico, el intercambio y la creacion conjunta de conocimientos, asi como
la diseminacion de préacticas innovadoras.

Igualmente, al investigar en el marco de un proyecto sobre REA, sus resultados
permiten evidenciar las posibilidades y limitaciones de asumir las TIC no como
producto, sino como proceso que se puede vivir en el aula para propiciar aprendizajes
contextualizados, desdibujando las fronteras de los roles de autor- usuario (Geértrudix,
Alvarez, Galisteo del Valle, Galvez de la Cuesta y Gértrudrix, 2007).

En concreto, la investigacion constituye la posibilidad de contar con nuevos
elementos de debate a considerar en la toma de decisiones para la formacion de docentes
en ejercicio de Educacion Béasica y Media, en los ambitos de cualificacion formal, como

también en desde los sectores de construccidn y ejecucion de politica publica.
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1.7. Limitaciones y delimitaciones

Espacio fisico: Si bien el proyecto co-KREA se realiza en el marco de una
formacion b-modal, la interaccién en la primera fase es ante todo virtual. La dificultad,
en este sentido, esta centrada en los problemas de conectividad de algunas zonas donde
laboran los docentes; las competencias que pueden tener para utilizar las TIC; y, sobre
todo, el bajo reconocimiento y uso de lo virtual como espacio de interaccion cotidiana,
lo que incide en el aprovechamiento de servicios, sobre todo asincrénicos, como listas de
correo, foros, grupos en redes sociales. Asi, moverse fluidamente en escenarios virtuales
es un reto que representa dificultades de comunicacion con y entre los participantes.

Temporales: co-KREA es un proyecto cuyo desarrollo esta planteado hasta junio
de 2015. Por lo que la investigacién, proyectada entre abril y noviembre de 2014, se
realiza s6lo sobre la primera fase de esta experiencia, abordando la preparacion de los
equipos de docentes, asi como el trabajo inicial del proceso de co-creacion colaborativa
y su implementacion en sus contextos educativos, no dando cuenta de las fases
siguientes, mas vinculadas a la implementacion y analisis posterior del proceso.

Metodoldgico y poblacional de estudio: Se vincula de manera directa en la
reflexion a los Docentes Lideres de los equipos de co-creacion, y, de manera indirecta, al
resto de docentes, denominados co-creadores. Cabe indicar que, tanto uno como otros,
son docentes que tienen una predisposicidn, al menos inicial, a participar en procesos de
formacion en TIC. No se esta interactuando con docentes que pueden ser apaticos a estos

procesos, por lo que la investigacion no dara cuenta de este grupo poblacional.
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1.8. Definicion de términos

Conocimiento: Es la utilizacion inteligente y aplicada que una persona da a la
informacion, tratdndola con una intencion en un contexto determinado, siendo asi el
encuentro de datos, informacion, personas y un contexto (Arbonies, 2005).

Cultura Libre: Movimiento que promueve la libre circulacion legal de la
informacién, propendiendo por la distribucion y adaptacion o modificacion mediante
licencias de autor que lo permitan, bajo la comprension que en dicha libertad se propicia
la creatividad y la generacion de conocimiento en condiciones de equidad (Lessig,
2004).

Formacion continua de docentes, también llamada permanente o en servicio:
Cualificacion de la practica de docentes en ejercicio, quienes desarrollan o refuerzan
habilidades y competencias mediante un proceso de formacion estructurado, buscando
de ellos un mejor desempefio que aporte a la calidad educativa y a su desarrollo personal
y profesional (Art. 38 Decreto 1278 de 2002 de Colombia).

Innovacion educativa: Soluciones o vias de solucién, deliberadas y estructuradas,
y no improvisadas, que se originan en la comprension y la generacion de conocimiento
contextual. Es asi un cambio en las formas de gestionar y construir conocimiento, de
ensefar y aprender, de relacionarse en el contexto escolar (Lugo y Kelly, 2010).

Recursos Educativos Abiertos: Recursos educativos para la ensefianza, el
aprendizaje y la investigacion, de dominio publico o que se han publicado bajo una
licencia de propiedad intelectual que permite su libre uso. Para Wiley, Green y Soares

(2012), deben cumplir con las 4R: Revisar (Adaptar y mejorar los REA segun
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necesidades contextuales), Reutilizar (Usar el original o una nueva version del REA en
una amplia gama de contextos), Remezclar (Combinar dos o varios REA para producir
nuevos materiales), y Redistribuir (Hacer copias y compartir el REA original o su nueva

version con otros).
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2. Marco Teoérico

En el desarrollo de este proyecto conceptos como innovacion, gestion de
conocimiento, calidad y equidad en la educacién, asi como también tecnologia
educativa, desde la perspectiva de la incorporacion pedagogica de las TIC, son no
solamente claves para comprender el escenario actual frente al uso de estas tecnologias
en el aula, sino que constituyen la llave que esclarece el punto de partida de esta
investigacién. En consecuencia, este capitulo desarrolla la estructura conceptual que
enmarca, da soporte y articula el proyecto, reconstruyendo la mirada desde la cual se
comprende y asume la investigacion educativa propuesta.

Para ello, se inicia por plantear los desafios educativos del siglo XXI, intentando
una aproximacion al mundo globalizado, como contexto social y cultural, pero sobre
todo econdmico, que motiva y moviliza esta necesidad de cambio en la educacion.
Posteriormente, se plantea la definicion de innovacion para la calidad educativa,
precisando como se da el transito de la innovacion y la calidad del &ambito productivo al
sector educativo, y cudl es el lugar de las TIC como mediadoras de estos procesos. En
este mismo sentido, se aborda el concepto de gestion de conocimiento en la educacion,
como contexto conceptual que permite comprender el lugar de las comunidades de
practica en el mundo de hoy. Finalmente, se vuelve sobre las TIC, esta vez para precisar
su funcién como motor de cambio, conectandolo con la necesidad de preparar la escuela

para la innovacion educativa con TIC.
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2.1. Un acercamiento a los desafios educativos del siglo XXI

Ser competitivos en el mundo globalizado de hoy, significa entender e impulsar
el conocimiento como factor de desarrollo econdémico y social, apostando por la ciencia,
la tecnologia y la innovacion, como los ejes que lo movilizan. En este contexto, es de
recordar que el sentido del sistema educativo esta en articularse a los requerimientos de
la sociedad en la que se encuentra, siendo ella la que, desde una dimensién politica e
ideoldgica, determina los fines y objetivos que le corresponden como espacio donde se
forman los valores y comportamientos que se esperan de sus individuos (Aguerrondo,
2004; Aguirre, 2010). En otras palabras, ocupa un lugar estratégico como escenario
esencial para que los ciudadanos del siglo XXI desarrollen las competencias necesarias
para enfrentar los retos de una sociedad dinamica, diversa y altamente cambiante
(Aleman y Gomez-Zermefio, 2012; Colombia, 2013), siendo relevante, en consecuencia,
preguntarse por las competencias y los retos que se plantean como necesarios para
participar de la sociedad de hoy.

Diversos autores (Salinas, 2004; Gértrudix et al., 2007; Cabero, 2008; Hernandez
etal., 2011; Schwartzman y Odetti, 2011;), estan de acuerdo en que son competencias
necesarias de alcanzar para desempefiarse en la sociedad de hoy:

e La capacidad critica para la busqueda avanzada de informacion.
o El trabajo colaborativo sustentado en una interaccion continua entre
estudiantes, estudiantes y docentes, y entre ambos con el contexto.

e El aprendizaje situado, significativo y transformador del entorno.
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e El dominio de diversos modos semiéticos para el acceso, pero también
para la produccion, intercambio e interaccion con maltiples contenidos,
desde una postura legal y ética frente a los derechos de autor.

e Y, todo lo anterior, reconociendo las TIC como artefactos, procesos y
procedimientos que han transformado las maneras como circula la
informacion, se interactla con otros y se genera conocimiento,
apalancando intenciones y acciones en torno a ello.

En otras palabras, se trata de competencias en torno a la capacidad de gestionar
conocimiento para transformar el contexto, desde una perspectiva individual y colectiva
que lleve a aprender, aprender a aprender y comunicar aquello que se aprende, como un
espiral incremental de aprendizaje que impulse mejoras constantes sobre lo que se
piensa, se es y se hace, haciendo uso de los recursos al alcance para lograrlo (Arbonies,
2005). Sin embargo, contrario a esta vision, encontramos en la realidad escolar otros
escenarios que evidencian este momento de cambio como una promesa sin cumplir.

La UNESCO, presento en el afio 2011 el informe: Global Education Digest:
Comparing Education Statistics Across the World - Focus on secundary education,
donde sintetiza los desafios apremiantes que afronta la Educacién Superior en relacion
con los resultados de las decisiones y acciones en la educacion secundaria. Asi, destaca
coémo en todo el mundo se han prendido las alarmas por el alto incremento en la
demanda de cupos, heredada de un acceso universal a la educacién primaria en
crecimiento, lo cual ha generado fuertes inconvenientes por las grandes limitaciones de

recurso humano, infraestructura y acceso a materiales educativos, constituyendo esto
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una barrera para atender con calidad, pertinencia y asequibilidad dicha demanda
(UNESCO, 2011). Esto refleja que el sistema no ha logrado equiparar el aumento en la
cobertura con un mejoramiento cualitativo de la oferta educativa, siendo un hecho que la
calidad, eficiencia y equidad en la educacion se ha desmejorado de manera inversamente
proporcional al crecimiento, incluso obligatorio, de la oferta, presentdndose como uno
de los desafios mas sentidos en Latinoamérica y el mundo entero (Schmelkes, 1994).

Sumado a lo anterior, se identifica que la educacién esta en mora de resolver no
solo aspectos de matricula asociados al ingreso, sino también en relacion con la
desercion escolar, ante realidades como el incierto entorno econémico mundial, el cual
conmina a los estudiantes a moverse de manera temprana al mercado productivo. Asi, se
estd asegurando el ingreso, pero no la permanencia en el aula.

Por otra parte, la carente equidad e inclusion que se encuentra en curriculos y
planes de estudio poco flexibles, evidencian una baja respuesta a las capacidades y
talentos particulares de los estudiantes, siendo construidos a la medida de quienes
pueden seguir determinado ritmo de aprendizaje. En relacion a ello, se encuentra
también la reprobacidn y rezago escolar, como consecuencia de un sistema que no logra
mantener el interés y esfuerzo del estudiante por alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Asimismo se evidencian otros aspectos como: 1) La desigualdad de
oportunidades de acceso a materiales educativos, limitandolo a la disponibilidad de
bibliotecas, como situacién que, en algunos casos, ha fomentado y normalizado practicas
ilegales frente a la informacion; 2) La escasa relacién del curriculo con la comunidad y

el contexto, representando poca pertinencia y bajo significado para potenciar desarrollos
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locales y regionales, desde el reconocimiento de lo propio; y, finalmente, 3) Una
excesiva influencia de los programas de estudio y libros de texto de las instituciones
educativas de los paises del hemisferio norte sobre las del hemisferio sur. Esto dltimo,
generando asimetrias de poder y riqueza, y el riesgo de homogenizar pensamientos y
culturas, en un detrimento por el respeto y conservacion de las culturas propias y la
identidad local (Schmelkes, 1994; ICDE, 2009; Richter y McPherson, 2012).

Frente a este panorama de desafios, no es dificil identificar que la escuela actual
no cuenta con las condiciones internas y externas para responder al mundo de hoy,
particularmente en lo que corresponde a participar desde lo local y para un mundo
global, con competitividad y haciendo un uso adecuado de las TIC como herramientas
de transformacion social (Aguerrondo, 2004).

Asi como lo desarrollé la UNESCO, desde la politica internacional se encuentran
diferentes posturas frente a estas realidades, como la planteada por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), en su funcidn de estamento que define, representa 'y
ejecuta lineamientos de politica global. Tras reconocer que el sector educativo esta
amarrado a modelos que no corresponden con las necesidades del presente, expuso en
2010, a través de sus consultores en educacion, la necesidad de sintonizar este sector a
las demandas de la sociedad del conocimiento, brindando opciones a quien no las tiene,
a un precio accesible, con una calidad inicial suficiente y con un potencial de mejora
continua, como condicion para lograr el desarrollo de un pais.

El BID indico asi que se requieren innovaciones disruptivas, usando el término

para definir estos cambios transcendentales en las practicas educativas y los sistemas
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escolares, sefialando que incorporar las TIC, bajo ciertas condiciones de disefio,
implementacion y evaluacion, es lo que permitira potenciar y viabilizar estas
transformaciones necesarias (Cabrol y Severin, 2010). En este sentido se deja claro, de
entrada, que la educacion enfrenta mas que un problema de acceso a recursos
tecnoldgicos, un problema de orientacion en torno a ellos, que les permita reconocer
hacia dénde ir y como.

Este mismo planteamiento es desarrollado por otros investigadores, enfatizando
que el tema de las TIC en la educacion para el cambio social es méas un asunto de
acciones entre personas, que de tecnologias (Salinas, 2004, 2008; Kaplun, 2005; Correa
y Pablos, 2009; Gutiérrez, Palacios y Torregos, 2010; Hernandez et al., 2011; Marqués,
2011; Colombia, 2013).

Desde el &mbito nacional en Colombia, y directamente en el sector educativo,
esta vision global se ve reflejada en el Plan Sectorial de Educacion 2010 — 2014. En él se
define como apuesta nacional la innovacion educativa de la mano de las TIC, siendo el
eje para avanzar en el camino de la productividad y la competitividad, a fin de contribuir
a reducir la pobreza y aportar a la equidad.

La innovacion con TIC es planteada como la estrategia, pero el objetivo que
persigue es el mejoramiento de la calidad educativa, en la medida en la que implica la
formacion de ciudadanos capaces de aprovechar y generar conocimientos que
transformen positivamente su calidad de vida, generando nuevas oportunidades que
contribuyan al cierre de brechas sociales y regionales. Para lograrlo, han planteado como

focos de inversion: la dotacion tecnoldgica para el sector oficial, programas de
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formacion para la apropiacion de TIC y fortalecer la capacidad nacional para el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia (Colombia, 2011; Colombia, 2013).

Es asi como el mejoramiento de la calidad educativa se ha convertido en la
bandera que representa la reduccion de la brecha entre la realidad escolar actual y la
vision que corresponde a los requerimientos de la sociedad de hoy, siendo el objetivo
trazado para la educacion en el ambito internacional y nacional frente a los desafios del
nuevo siglo. Asimismo, la innovacion educativa, mediante el uso y aprovechamiento de
las TIC, ha ido ganando terreno como camino, cultura y actitud constante hacia ese
mejoramiento, muy en sintonia con las practicas administrativas asociadas a la gestion
del conocimiento, sobre la base de una gestion de informacion que propicie, y favorezca,
la circulacion constante de informacion oportuna, suficiente, comprensible y pertinente
(Arbonies, 2005).

Cabe entonces revisar la relacion entre los términos innovacion, calidad
educativa y gestion de conocimiento, asi como el papel que las TIC han tenido en su
definicion y apropiacién actual, a fin de identificar qué elementos, desde lo conceptual y
lo estratégico pueden contribuir, en contextos diversos, a estructurar estrategias
especificas que apunten a la transformacion de las préacticas educativas, presentando,
igualmente, los caminos sin salida y las dificultades de esta busqueda, como espejo que

puede aportar para evitar tropezar con las mismas piedras.

2.2. Innovacién para la calidad educativa
En términos amplios, el propdsito de la innovacion educativa es mejorar la

calidad de la educacién brindada a los estudiantes, buscando hacer de ellos ciudadanos
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competentes para el mundo de hoy, lo que, en otras palabras, es hacerlos ciudadanos
productivos para el sistema actual. Algo dice el comprender que el concepto se origina 'y
es traido a la educacion desde las teorias de la administracion, asociando la presencia o
ausencia de calidad a la eficiencia en el desempefio — funcionalidad - del estudiante
frente al &mbito académico o laboral, teniendo como legado el asumirse como una
medicion de costo-efectividad (Aguerrondo, 2004).

Desde esta perspectiva el interés sobre la calidad en la educacion se ha enfocado,
principalmente, como una medida de evaluacion que indica si se esta cumpliendo o no
con la preparacién de los estudiantes para moverse satisfactoriamente a través del
sistema académico y, posteriormente, del sistema laboral, demostrando el dominio sobre
determinada cantidad de informacion a través de instrumentos de evaluacion
mayoritariamente de corte cuantitativo (Escudero, 2003). Como lo plantea Aguerrondo
(2004), es una medida que corresponde, frecuentemente, al desempefio de los
estudiantes frente a pruebas estandarizadas de caracter nacional e internacional,
centrandose en ello para actuar en relacion con la desercion, reprobacion, rezago escolar
e ingreso a la Educacién Superior, asi como la vinculacién laboral e incremento en
ingreso salarial o por honorarios, como aspectos de comun interés del sector educativo.

Con esto no se pretende indicar que este tipo de medicion no sea de utilidad para
la toma de decisiones, pero si llamar la atencién sobre las implicaciones de reducir la
calidad educativa s6lo a estos resultados. Este enfoque reduccionista deja por fuera una
mirada mas amplia, de contexto y en contexto, donde es posible y caben otro tipo de

instrumentos y metodologias asociadas a una permanente reflexién y evaluacién del
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quehacer escolar, que involucre a los diferentes actores vinculados. Se trata, como lo
plantea Rosa A. Padilla (2009), en una critica a los exdmenes masivos internacionales y
nacionales, de asumir estrategias de evaluacién que movilicen compromisos, acciones y
cambios desde y para los individuos, evitando el riesgo de que las mediciones se
conviertan en un instrumento no del docente, sino contra el docente y la educacion.

Aguerrondo (2004), por su parte, indica que incorporar la medicion en el campo
social ha sido positivo, cuando no se realiza desde un enfoque reduccionista y limitado,
porque ha traido la mirada evaluativa para la toma de decisiones. Esto es, asumir la
evaluacion desde la obtencion de evidencias sobre lo que se esta logrando y no, para
fortalecer la gestion escolar desde una comprension argumentada que conduzca a tener
mayores elementos para la accion. Es tener una mirada que sintetiza maltiples
dimensiones de un sistema, desde un momento historico y social determinado, para
establecer una imagen-objetivo sobre la educacion deseable, sirviendo como patron de
control sobre la eficiencia del servicio educativo.

Cabe indicar que la eficiencia, desde esta vision mas holistica, es re-significada
como la busqueda por brindar una mejor educacién, con equidad, desde el uso
responsable de todos los medios y recursos de los que se dispone. El reto que se plantea
es asi asumir la calidad desde lo pedagdgico y no desde lo econémico.

Schmelkes (1994) coincide con esta perspectiva al transferir de la gestion
administrativa para la calidad total los elementos que son Utiles a la educacion,
entendiendo que su funcidn es formar seres humanos que den soporte a una nacion que

brinde calidad de vida a todos y cada uno de sus habitantes. Asi, para esta investigadora,
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la calidad educativa se da y tiene sentido no sélo en el logro de resultados de aprendizaje
cuya utilidad se queda en el aula, sino en la interaccion positiva que logra la escuela para
el cambio al interior de si misma, en una profunda relacion con toda la comunidad y con
la sociedad a la que sirve. En consecuencia, la calidad es presentada como un
movimiento continuo de la educacion para construir respuestas, de cara a las
expectativas y necesidades del propio contexto.

No es entonces la calidad entendida como un punto de llegada, sino como un
proceso sistémico que involucra a todos los actores de una organizacion, y todas sus
acciones, en un ejercicio constante de observacién, comprension, revision y dialogo en
torno al quehacer propio, desde la critica y la autocritica, comprendiendo que lo que
hace cada uno incide en toda la organizacion. Esto es asumir la responsabilidad propia
en una cadena de relaciones, al reconocer que las consecuencias de la falta de calidad no
las sufre quien las generd, sino quien recibe el resultado.

Desde esta posicion la calidad es una actitud y compromiso colectivo por evitar
transferir la carga de contener una situacion problematica a quien, en muchos casos, no
la ha propiciado, desarrollando la capacidad de reconocer e indagar, de manera formal y
estructurada, en torno a situaciones que generan insatisfaccion, como lugar donde
emerge la necesidad de moverse. De esta manera la evaluacion, desde una mirada
compleja, se convierte en un eje estratégico que ayuda a medirlas multiples realidades
gue componen la realidad escolar.

El concepto lleva asi a entender que las mejoras no son un paquete que se recibe,

sino un proceso que ocurre dentro de cada persona, desde su compromiso, solidaridad y
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responsabilidad, conduciéndola a vivir de manera congruente, consistente e integral para
transformarse y transformar el entorno (Schmelkes, 1994).

En consecuencia, como en toda organizacion, seran clave la planeacion, el
monitoreo y la evaluacion para ajustar la accion, pero aclarando que, a diferencia de una
empresa, en la educacién no se trata de, por una parte, gestionar los recursos para ser
mas eficientes en lo econémico, sino mas prolificos en los aportes sociales que se
pueden gestar desde el escenario escolar, y, por otra, de guardar los aprendizajes sobre
cémo mejorar, como producto que me diferencia de la competencia, sino de compartir
es0 que genera mayor éxito frente a los propdsitos educativos, porque su funcion
primera no es competir por un mercado, sino contribuir a mejorar el sistema como un
todo (Schmelkes, 1994; Aguerrondo, 2004).

Desde estas perspectivas, la calidad emerge en ese deseo continuo de los
individuos y las organizaciones a las que pertenecen por mejorar, por desarrollar una
capacidad meta-cognitiva que lleve no sélo a aprender, si no a reconocer cual es la
forma en que mejor se aprende, desde las diferencias y particularidades de un contexto.
Esto es, reflexionando criticamente sobre el ser, hacer y pensar, como un ejercicio
constante que no deja ajeno a nadie ante la vida.

Ahora bien, generar cambios deseables que lleven a mejorar la calidad educativa,
tiene como base procesos continuos de innovacion. Esto al comprender la innovacion en
la educacion como la implementacién deliberada y en contexto, de una mejora que

genera impactos positivos en los procesos y resultados de aprendizaje, asi como en las
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condiciones de vida de los actores involucrados, permitiendo su medicion y evaluacion
(Castillo y Benito, 2008; Salinas, 2008; Cabrol y Severin, 2010; Colombia, 2013).

Hay que considerar, en este escenario, que el acto educativo como préactica es un
fendmeno en si mismo cambiante, por lo que innovar corresponde a hacer que dichos
cambios sean sistematicos (Schmelkes, 2001). Esto significa generar cambios culturales
planificados, que emerjan de un ejercicio de diagndstico y evaluacion para la solucién de
situaciones o problemas, implicando nuevas formas de gestionar y generar
conocimientos en contexto (Lugo y Kelly, 2010). En consecuencia, al ser un proceso
estructurado, los aprendizajes y hallazgos alcanzados, respaldados en evidencias, podran
ser socializados y compartidos, posibilitando entonces su mejoramiento continuo y la
incidencia en el mejoramiento de otros.

En este sentido, lo que hace falta para preparar a los actores educativos para la
innovacion y, con ello, para el mejoramiento de la calidad educativa es, en principio y
como ya se manifesto, apuntar a cambios culturales como transformaciones en el ser,
pensar y actuar del todo, que es la organizacion, y las partes, referido a los individuos,
siendo &mbitos que se influyen mutuamente (Fullan, 2002; Salinas, 2008).

Impulsar innovaciones educativas implica entonces lograr un convencimiento
personal que comprometa al cambio, donde sera necesario contar con agentes de cambio
o lideres que tengan autoconfianza e impriman confianza en los demas, para sacar lo
mejor de ellos hacia acciones transformadoras (Fullan, 2002). Es de considerar asi que el
problema de calidad es también un problema de liderazgo, siendo los docentes,

orientados y encausados por su director, los primeros llamados a causar procesos de
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innovacion para la calidad educativa, compartiendo la actitud y compromiso de
transformarse para transformar (Schmelkes, 1994).

Se requiere entonces lideres que sean tanto creativos y dispuestos al riesgo, como
sistematicos y capaces de dirigir y administrar los recursos con los que cuentan (Fullan,
2002; Castillo y de Benito, 2008; Aleman y Gémez-Zermefio, 2012), entendiendo que el
cambio no es algo que se vaya a dar actuando solo o delegando a unos cuantos. El
cambio dependera, ademas de las personas, de una organizacion que favorezca la
generacion de conocimiento aplicado, y con ello la innovacion, comprendiendo que es
este un factor intangible que no se gestiona directamente, sino que emerge cuando
existen las condiciones adecuadas para que las personas, bajo una intencion y en
contexto, utilicen la informacion de la que disponen actuar (Arbonies, 2005).

Asi, se ha establecido como la innovacion es el vehiculo que puede posibilitar el
mejoramiento continuo de la calidad educativa, precisando el transito que ambos
conceptos han realizado desde el ambito productivo hacia el educativo. En este sentido,
si la meta de la educacion es preparar a los estudiantes para su participacion en el
sistema productivo actual, la medida de su calidad estara en la capacidad de ser una
organizacion donde se generen conocimientos para transformar la propia realidad y el
contexto. EI conocimiento, porque es éste el factor de desarrollo que caracteriza la
sociedad de hoy, abriendo la puerta hacia la innovacion como su expresién mas
deseable.

Desde esta perspectiva, vale detenerse a pensar cdmo es que las instituciones

educativas pueden comprenderse como organizaciones gque gestionan conocimiento.
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2.3. Gestion de conocimiento en la educacion: De la formacion individual a las
comunidades de practica

Las instituciones educativas son organizaciones constituidas para administrar y
gestionar la educacion en un contexto especifico. Como tal, se enfrentan a los mismos
retos de transformacion que cualquier otra organizacion en el transito de una sociedad de
la informacion a una sociedad del conocimiento, sumandosele el que dicho cambio
implica transformar también su oferta de servicios, y que dicho transito incluye la
incorporacion de las TIC como recursos nuevos gque llegan a presentar nuevas rutas de
accion (y posibles rupturas) para las practicas administrativas y escolares.

En este sentido, es de precisar que la sociedad se enfrenta a un cambio decisivo
en los factores que determinan su desarrollo econémico y social, lo cual, como ya se
expreso anteriormente, modifica también las expectativas sobre el sector educativo, cuya
funcién social es la de transmitir los valores de una sociedad, en un momento y lugar
determinados, marcando los comportamientos que se esperan, en consecuencia, de parte
de los individuos (Aguirre, 2010). Asi, hoy ya no se trata de organizarse en torno a la
tierra, el capital o el trabajo, para producir, sino que la produccién depende de saber
gestionar el conocimiento, un factor intangible que no se puede adquirir, entregar o
transferir, sino que emerge en las personas cuando las organizaciones a las que
pertenecen, propician las condiciones adecuadas para que asi sea (Galvis, 1996;
Arbonies, 2005). Es asi un mundo donde el poder estd mas alla del acceso a la

informacidn adecuada, suficiente y comprensible en el momento oportuno, trasladandose
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a la capacidad de las personas y las organizaciones que constituyen, para utilizarla bajo
un propasito y en un contexto determinado.

Ese es el cambio fundamental al que se enfrente el sistema educativo, sobre todo
si se considera que su vision en torno al conocimiento estd marcado por dos tradiciones
fuertes: de un lado la perspectiva escolastica, que somete el aprendizaje al principio de
autoridad, esto es, asumir que el conocimiento que vale la pena ser conocido se
transmite sin cuestionamiento (Aguirre, 2010) y, de otro, la herencia propia del
fortalecimiento de la escuela durante la sociedad industrial, preocupada por agenciar la
formacion de individuos para su participacion, como engranaje, en las fabricas de
produccién masiva. Por tanto, generar las condiciones para que conocimiento emerja en
el marco de su aplicacion en contexto, es un proceso que implica cambiar las perspectiva
en torno a los roles dentro y fuera del aula, re-estructurando y re-significando conceptos
como autonomia y autoridad, contrario a las formas actuales de ser y hacer escuela.

Nuevamente, y como ocurre con los conceptos de innovacion y la calidad
educativa, se esta frente a las injerencias de las teorias de la administracion asociadas al
aparato productivo, con el campo educativo. En este sentido no s6lo desde la gestion
escolar, sino también desde las concepciones en torno a cOmo se genera conocimiento en
el aula, encontrando que ademas de transformar la manera como se administra, también
se trata de transformar el sentido de lo que hace y la manera como lo ofrece,
enfocandose en preparar a sus estudiantes para participar de las oportunidades del
mundo de hoy, en condiciones de equidad, con calidad y desde el desarrollo de nuevas

competencias que propicien la generacion de conocimientos.
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El sistema educativo, esta entonces frente a cambios en multiples dimensiones,
que debe atender con diligencia y celeridad para mantener vigente y pertinente su
importante funcién social, donde el reto central es pasar de aprender para desempefiarse,
a aprender a aprender y comunicar-interactuar a partir de aquello que se aprende,
haciendo uso de las TIC. Esto es sintonizarse con la necesidad permanente de renovar
las propias préacticas, en contexto y con pertinencia, propiciando el encuentro e
interaccidn entre los sujetos de la organizacion escolar, para establecer juntos rutas y
escenarios sobre los cuales avanzar, sirviéndose para ello de nuevos escenarios de
mediacion con TIC (Gomez-Zermefio y Aleman, 2011).

Visto en palabras de Arbonies (2005), es dar el paso hacia ser organizaciones del
conocimiento, caracterizadas por su capacidad de adaptarse y mantenerse competitivas y
vigentes en un mundo globalizado, desde los significados que se construyen en lo local.
En el &mbito educativo, son instituciones que asumen el aprendizaje continuo en torno a
sus propias practicas, como fundamento de accion.

Desde esta vision, las comunidades de préactica, entendidas desde Wenger (2001),
como un contexto de interaccion caracterizado por el compromiso mutuo, el asumir una
empresa conjunta y el tener un discurso o repertorio compartido, se presentan como el
caldo de cultivo donde la gestion de conocimiento es posible. Son la expresion tangible
y operativa de haber logrado condiciones favorables para que la informacién circule y el
conocimiento emerja. En consecuencia, corresponde a las organizaciones interesadas en
propiciar esta dindmica, disponiendo de los escenarios y las acciones que estimulen este

tipo de comunidades, donde se plantean otras formas de relacion entre las personas.
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Mufioz (2008) indica que una comunidad de practica se ha constituido cuando es
un contexto permanente de creacion y difusion de practicas educativas, y no sélo
encuentros esporadicos y conexiones temporales, siendo un espacio que posibilita
mejorar constantemente las practicas individuales y colectivas porque permiten
experimentar, reflexionar, evaluar y expandir conocimientos. De esta manera,
representan un compromiso mutuo que lleva a asumir un proyecto coman por
autogestion, sustentando en una vision de mundo compartida por parte de las personas
vinculadas, donde el aprendizaje que emerge en dicha comunidad hace parte del
desarrollo de la propia identidad (Wenger, 2001).

Este enfoque es util como base para repensar la gestion y administracion escolar,
pero también como dinamica eje de la actividad en el aula, entendiendo que el
aprendizaje es un proceso constante de generacion de conocimientos que requiere del
establecimiento de contextos de encuentro e interaccion, lo cual es necesario en los dos
ambitos planteados.

Desde la administracion escolar sera clave entonces vincular la gestion de
conocimiento con el concepto de calidad total ya desarrollado, particularmente al
retomar el sentido de la calidad como un ejercicio individual y colectivo de evaluacion
compleja, critica y constante. Asi, si partimos de comprender, por un lado, que la
generacion de conocimiento es necesaria para movilizar cambios y acciones desde una
toma de decisiones mas certera y, por otro, que ello depende de una circulacion de
informacién suficiente, clara y adecuada (Serrano y Zapata, 2004), se visualiza un

campo de accion a adelantar: Asegurar que en una institucion educativa se genere
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constantemente informacion que se pueda monitorear, como indicadores que den
sustento y respaldo a cada paso que se dé (Schmelkes, 1994; Aguerrondo, 2004).

Pero no sdlo se trata de cantidad de informacion, sino de establecer, entre otros
aspectos, qué informacion tiene sentido y para quién en la organizacion, quién la genera,
como y a traves de qué medios se mueve entre las diferentes personas, qué interacciones
propicia y en qué escenarios. En otras palabras, es establecer acuerdos en torno a los
procesos y procedimientos para el acceso, produccion, intercambio y comunicacion a
través de la informacion, como dindmica que busque generar interacciones entre todos
los miembros de la comunidad educativa, involucrandolos corresponsablemente.

Desde las dindmicas de aula no sera muy diferente. Se tratara de establecer las
condiciones para procesos permanentes de produccion de informacion, con propositos
pertinentes y participativos, donde docentes y estudiantes interactten, conectando la
realidad del contexto con la reflexion y creacion en el aula. Es transformar el rol pasivo
del estudiante, de receptor de informacion a agente de conocimiento, construyendo
experiencias de aprendizaje que le permitan saber qué quiere conocer, con qué propésito
y como puede lograrlo de manera colaborativa, propiciando que pueda aprovechar la
posibilidad que le ofrece el mundo de hoy de saltarse los intermediarios para acceder a la
informacién. Esta forma de entender la dindmica de aula, implicara profundas
transformaciones en la manera como el docente asume su propia labor.

Gbémez-Zermefio y Aleman (2011) exponen que uno de los aspectos necesarios
para promover un desarrollo socioeducativo y organizacional que propicie la innovacién

en el aula, es la capacitacion permanente de las personas para desarrollar la capacidad
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para aprender y aplicar lo aprendido. Es el docente, en este sentido, quien esta llamado a
reflexionar sobre su propia practica, junto a sus colegas, involucrandose en procesos de
mejoramiento continuo a través de préacticas de gestion de conocimiento en torno a su rol
como docentes. Es observarse para transformarse.

El objetivo para mejorar la calidad educativa, desde el aula como lugar de
cambio, se construye entonces mas alla de las respuestas posibles sobre como orientar el
aprendizaje en los estudiantes, volviendo el interés en como aprenden y se actualizan los
mismos docentes sobre las disciplinas que orientan, asi como sobre las estrategias
didacticas que aplican en el aula, pero ambas cosas en el marco de una constante
reflexion sobre la postura pedagodgica que representan sus acciones. Sélo alli tendran
sentido las alternativas que construyan para llevar las TIC al aula, o cualquier otro
recurso, como mediaciones pedagogicas.

Desde este panorama, diferentes autores han trazado como un posible camino a
recorrer para la generacion de conocimientos y el fortalecimiento de los aprendizajes en
el aula el desarrollo de materiales digitales, orientando el uso y aprovechamiento de
recursos tecnologicos disponibles en el entorno (Kaplun, 2005; Hernandez et al., 2011;
Gbmez-Zermefio, 2012). En otras palabras, vincular la construccion de contenidos como
situacion de aprendizaje, donde el didlogo y encuentro entre el conocimiento de las
disciplinas, las situaciones propias del contexto y las expectativas de docentes y
estudiantes, constituyan el escenario para avanzar en el logro de los objetivos de

aprendizaje trazados.
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Es esta otra arista de la gestion de conocimiento en el ambito escolar, donde se
podran igualmente establecer multiples mecanismos que dinamicen el encuentro y la
interaccion, mediante comunidades de estudiantes y docentes y estudiantes, que
compartan y construyan conocimientos. En ella lo relevante no seran los contenidos
elaborados, tanto como las dindmicas de interaccion generadas en torno a su produccion.

En consecuencia, un proceso de cambio y mejora continua hacia la calidad en la
educacion, solo se dara al involucrar a toda la comunidad educativa, de forma
consciente, voluntaria y participativa, en la generacion de conocimientos oportunos para
la toma de decisiones sobre su propia organizacion escolar, y desde el ambito respectivo
al que esté vinculado cada actor, entendiendo las TIC como escenarios de mediacion
para la circulacion de informacion y el encuentro, propiciando, como se indico
anteriormente, que se constituyan comunidades de practica. Por tanto, la gestion de
conocimiento para el mejoramiento de la calidad educativa en el marco de la gestion
escolar, se convierte en un ejercicio colectivo de aprendizaje que lleva a mejorar el todo,
desde el mejoramiento de las partes implicadas (Schmelkes, 2004).

Este, como indico Fullan (2002), no es un proceso que se logre por intencion o
mandato directivo, sino desde los compromisos y vinculos que nacen en la participacién
compartida, a través del aprovechamiento de diferentes medios y escenarios, y a partir
de un reconocimiento de las diversas motivaciones e intereses que vincula a las personas
en torno al acto educativo. En consecuencia, la relacion individuo-organizacion para la
innovacion implica entonces, como lo manifiestan Edgar y Grant, retomado por Aleman

y Gomez-Zermefio (2012), propiciar interacciones significativas, desde una reflexion y
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comprension de las herramientas y técnicas disponibles, para actuar y/o reaccionar ante
determinadas circunstancias y contextos.

Asi, el gran desafio que enfrentan las comunidades educativas, es pasar de
entender y propiciar acciones de formacién dirigidas a individuos aislados, hacia
procesos que fomenten el encuentro y la interaccion de ellos al interior de la escuela, en
el marco de intereses comunes y en articulacion con el contexto. Esto es, propiciar
experiencias que conecten el conocimiento académico y la gestion escolar con la vida
cotidiana, haciendo de la comunidad educativa un escenario para que emerja el
conocimiento desde la conformacion espontanea y voluntaria, pero organizada, de

comunidades de préactica.

2.4. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones desde la innovacion y
la calidad educativa

Hasta el momento se han abordado los conceptos de innovacién y calidad
educativa, asi como su correspondencia con la gestion de conocimiento como condicién
necesaria para que se asuman como base de transformacidn de las précticas pedagdgicas.
Ahora, se profundizara en los vinculos que dichos conceptos tienen con las TIC, y la
manera como esta relacion ha marcado, de manera significativa, la forma como se
entiende su incorporacion en el aula.

Innovacion, calidad educativa y TIC son términos que se ven frecuentemente
asociados, como se ha planteado hasta el momento, siendo, no obstante, una articulacion
que en la préactica ha sido poco afortunada. Como bien lo indica autores como Kaplin

(2005) y Gutiérrez, Palacios y Torrego (2010), ha sido constante que los responsables de
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la politica educativa, los directores de centros educativos, los docentes y otros actores
del sistema educativo, asocien el acceso o tenencia de innovaciones tecnolégicas con
mejorar la calidad del servicio educativo que ofrecen y con hacer innovacion educativa,
estableciendo un inadecuado enlace que distrae y dispersa los esfuerzos frente al ambito
donde se deben realmente enfocar la atencidn para transformar las practicas educativas:
lo pedagdgico.

Olvidar que las herramientas, sean artefactos o conceptos, son palancas o
potenciadores de la accion humana, puede poner, y de hecho ha puesto, en el centro de
discusion y de interés el tema equivocado. Asi, si bien el propoésito de la incorporacion
de las TIC en diversos escenarios es ofrecer una educacion de mayor calidad que brinde
a los estudiantes las herramientas, contenidos y competencias para desenvolverse en el
mundo de hoy, lo cierto es que los caminos trazados para lograrlo no estan
representando aprendizajes que reflejen mejores resultados, porque las practicas
educativas siguen siendo las mismas (Cabrol y Severin, 2010). Ello evidencia que la
formacion para la cualificacion de la labor docente no estd generando los impactos
esperados para la transformacion de las practicas pedagogicas, demostrando que para
lograrlo se requiere mucho mas que tecnologia, y mas que capacitaciones que brinden
instrucciones funcionales para su reconocimiento y uso en el aula o en procesos de
gestidén escolar.

Si bien la capacitacion técnica constituye un elemento importante, como base de

reconocimiento sobre las posibilidades tecnoldgicas, el quedarse atado a la fascinacion
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sobre los artefactos que, entre otras cosas cambian aceleradamente, hace que las
posibilidades de innovacion se queden a mitad de camino.

De esta manera, cuando se habla de propiciar las condiciones que favorezcan la
generacion de conocimientos, como condicion para la innovacion y la calidad educativa,
se identifica claramente que dichas condiciones no corresponden sélo a recursos
tecnoldgicos, sino a la administracion o gestion de espacios de trabajo, disposicion y uso
de la infraestructura escolar, flexibilizacion del curriculo, acercamiento e interaccion con
otros sectores y actores, entre otras acciones que no pasan, necesariamente, por el uso de
tecnologias (Gértrudix et al., 2007).

Es facil reconocer entonces, desde esta posicion, que ningun proceso de
innovacion inicia o culmina con la dotacion de infraestructura tecnoldgica, ni siquiera
con su incorporacion o uso en actividades asociadas a cualquiera de los ambitos de
gestidn escolar o académica, pues para hablar de innovacion educativa se necesita
demostrar cambios en las formas de hacer las cosas y no cambios en los instrumentos
que para ello se utiliza. Asi, se puede establecer, de manera categdrica, que la
innovacion para el mejoramiento de la calidad educativa puede darse con o sin las TIC,
pero, sin duda, al incorporar las TIC se cuenta con un motor que puede potenciar,
acelerar y facilitar las condiciones de cambio.

Frente a los desafios educativos del siglo XXI en el marco de la sociedad del
conocimiento, las TIC se presentan como una oportunidad de apalancar la
transformacion de las practicas pedagogicas sobre criterios de autonomia, flexibilidad,

interdisciplinariedad e innovacién (Gértrudix et al., 2007). No obstante, contar con
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soluciones tecnoldgicas no significa tener soluciones pedagogicas que planteen otras
interacciones, ni nuevos esquemas para el acceso, intercambio y generacion de
conocimientos, por lo que el terreno de accion esta en las transformaciones educativas
(Kaplun, 2005; Cabrol y Severin, 2010; Gomez-Zermefio, 2012).

Este panorama plantea dos lineas de discusion, de un lado, las estrategias y
herramientas que pueden contribuir a potenciar el uso de las TIC como mediaciones
pedagdgicas que faciliten aprendizajes y, de otro, las caracteristicas de los procesos de
formacion profesional, tanto inicial como continua, que deben considerarse para
favorecer la apropiacion de nuevos esquemas educativos mas acordes con las dinamicas

y requerimientos actuales.

2.4.1. Las TIC como mediacion: Una perspectiva para la transformacion escolar.
Las acciones educativas para el aprendizaje estan ganando una fuerte tendencia
hacia aprovechar las TIC como mediacion en el aprendizaje, desde dos enfoques no
excluyentes entre si: 1) Propiciar interacciones y encuentros flexibles en diversos
escenarios, superando las barreras espaciales y temporales, y ampliando las
posibilidades de socializacién y trabajo colaborativo, 2) Potenciar el uso de materiales
educativos tanto como recursos que se disponen para ayudar a los estudiantes a
complementar, reforzar y profundizar en los aprendizajes, como aprovechandolos para
hacer de su elaboracion estrategias educativas, donde se involucra a los estudiantes, de
manera directa, en la produccion y adaptacion contextual de contenidos, ubicando como

eje de interés el proceso y no el producto.
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Indiferente de si se opta por una u otra opcion, o si se combinan en la préactica de
aula, esta dindmica esta desdibujando las fronteras entre la educacion presencial,
educacion virtual y educacion a distancia, al proponer un aprovechamiento indistinto de
escenarios y de materiales educativos digitales como mediaciones pedagogicas, dando
lugar a modelos mixtos que estan sacando lo mejor de cada modalidad (Kaplun, 2005;
Schwartzman y Odetti, 2011).

Ahora bien, dado gque la experiencia concreta del proyecto co-KREA, en torno a
la co-creacidn colaborativa de Recursos Educativos Abiertos es, de hecho, un ejemplo
donde se asumen los materiales educativos como estrategia didactica de aula, se
profundiza en torno a esta posibilidad.

Los REA se pueden entender como una experiencia colectiva que permite el
acercamiento a otras dindmicas de construccion de materiales educativos, donde se
aprovechan las alternativas multimedia, hipermedia, la interactividad y las redes del
conocimiento, desde la premisa de la curaduria, adaptacion contextual e interaccién, y en
el marco de la comprensién legal sobre la intervencidn de obras de otros y la publicacion
de las propias, bajo licencias que posibiliten modificar y compartir. Son una expresion
concreta de generacion de conocimientos que se sustenta y aprovecha las dinamicas
marcadas por las TIC en el contexto de la sociedad actual.

En consecuencia los REA, como lo plantean Gértrudix et al. (2007), se presentan
como una oportunidad para generar otras interacciones, donde el eje del aprendizaje no
esta en los contenidos, sino en su creacion y recreacion constante. Son en si mismos mas

un medio que un fin, un proceso donde la clave esta en entenderlos como una estrategia
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didactica que se define en la manera como se elaboran, y en lo que implican para la
transformacion del concepto de productor y usuario. No se trata solo de materiales que
han pasado de un formato a otro, sino que se esta ante la posibilidad de aprovechar las
caracteristicas de los nuevos medios, para que nuevas iniciativas de aula germinen y se
relacionen, planteando al docente y estudiante como un usuario que puede reelaborar,
reproducir, representar de otro modo los contenidos, ajustandolos a su propia medida.

Marqués (2011) y Kaplun (2005) plantean que todo material educativo
corresponde a un enfoque pedagogico, siendo definido no por el tipo de tecnologia que
lo soporta sino por el disefio de las actividades que integra. En el mismo sentido, su
eficacia didactica dependera de la manera como sea orientada su utilizacion en el marco
de situaciones concretas. De este modo los REA estan asociados a un enfoque critico-
dialdgico, en la medida en que apuntan a desarrollar la capacidad de aprender, desde la
interaccidn con la realidad y con el otro, y desde un espiritu critico frente a esa realidad
y frente al conocimiento circundante, buscando movilizar y transformar al individuo y el
contexto que le rodea (Kaplin, 2005). Por tanto, mas que contenedores de informacion,
son excusas para provocar procesos, donde la expresion, la sistematizacion y la
organizacion del conocimiento para actuar sobre situaciones del contexto, son acciones
que involucran no sélo al docente, sino a todos los actores educativos como depositarios
de saberes, implicando una revaloracion y redefinicion de los roles en el aula.

En otras palabras, son una estrategia que pone de manifiesto procesos de gestién
de conocimiento, siendo una alternativa viable y deseable para innovar y mejorar la

calidad educativa. Representa el aprendizaje como una interpretacion personal del
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mundo, evidenciando que el conocimiento no es independiente del educando, ni de su
contexto y momento historico, dando sentido a las experiencias que construye cada uno
en esa interaccion mediada por su produccion. Asi, pueden establecerse como una
posible ruta para darle a la practica pedagdgica un sentido real como contexto social
fundamental, donde la reproduccién-produccion cultural tiene lugar mas alla de la
presencialidad y simultaneidad (Daniels, 2003).

Como complemento a este concepto de las TIC como mediacion, vale retomar la
propuesta de Hernandez, Hernandez, Moreno, Anaya y Benavides (2011), quienes
proponen tres posibilidades frente a la incorporacion de las TIC en el aula, sugiriendo
que visualizar el desarrollo de propuestas en esta linea, puede ayudar a ampliar el marco
de referencia y accion en el aula. De esta manera, invitan que a través del uso de las TIC
se promueva:

1. No solo el acceso, sino también la generacion y publicacion de
informacidn situada en contexto y desde los requerimientos de las areas
escolares.

2. No sélo el intercambio de mensajes y contenidos, sino la interaccion y el
dialogo activo, desde esquemas que impulsen la coordinacién de acciones
de manera colaborativa.

3. No sélo el procesamiento de datos, sino la construccion de
representaciones mentales, desde la ciencia y el arte, como expresiones
que potencian las estructuras cognitivas, favoreciendo la comprension del

mundo interno y externo, la generacion de conocimientos y la innovacion.
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Pero lo que esta propuesta recoge es que no solo se trata de disefiar experiencias
que reconozcan otras posibilidades en el uso de la tecnologia. En la misma direccion de
lo planteado anteriormente, indican que el factor de cambio esta en acompanar esta
incorporacion con procesos de reflexion desde la sistematizacion, entendida como un
ejercicio estructurado a través del cual el docente pueda evidenciar, desde y en las voces
de los propios actores, los sentidos y significados que se tejen en la practica lleva al aula,
apoyado en la obtencion, clasificacion y organizacion de evidencias (Mejia, 2008).

Se trata de que el docente, ademas de proponer nuevas formas de entender las
TIC como mediacidn, se asuma como un investigador educativo frente a su propia
practica, logrando identificar lo que ocurre y no en el aula frente a estas nuevas
experiencias, fortaleciendo la toma de decisiones al interior de ella, y en la institucion
educativa como contexto donde se desarrolla (Restrepo, 2002). Es entender que
incorporar las TIC como mediacion, ni se trata de hacer mejor o mas eficiente lo que ya
se viene haciendo, ni s6lo de incorporar cambios, sino que es deseable que proponga
alternativas cuyas dinamicas se observen desde adentro, para tratar de identificar en ellas
los aprendizajes que ayuden a potenciar cambios que mejoren, constantemente, el
trabajo en el aula.

De esta perspectiva se comprende que innovar en el aula con la medicacion de
las TIC no es algo que se gesta por fuera de ella. Por el contrario, reside en la capacidad
de tener una mirada reflexiva sobre lo que viene ocurriendo o ha ocurrido en la propia

practica, a fin de reinterpretarlo y, desde ahi, en la interaccion con otros, replantearse el
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acto educativo con propuestas que lleven a préacticas mas pertinentes y significativas
(Restrepo, 2002).

Complementa esto la invitacion que hace Kaplun (2005) para matizar los
acelerados cambios que proponen las TIC mas contemporaneas, volviendo la vista hacia
las tecnologias que también generaron rupturas y discusiones pedagdgicas importantes
en el siglo XX. Esto, porque es posible que al recuperar las experiencias educativas
consolidadas en torno a tecnologias como la radio y la televisidn, se encuentren
importantes aprendizajes que puedan alimentar las acciones pedagdgicas de hoy.

Igualmente, realizar este proceso serd relevante para identificar, recuperar y
fortalecer las estrategias que siguen representando alternativas Gtiles para generar
aprendizajes pertinentes en el marco de una educacion de calidad pues, al final, no se
trata de reemplazar tecnologias al ritmo de las innovaciones del mercado, sino de
combinar y potenciar nuevas estrategias con aquellas que ya han hecho un lugar en el
aula, aprovechando los caminos recorridos y las inversiones realizadas. Esto ayuda a
recordar que no son las tecnologias las que transforman la practica pedagogica del
docente, sino que es la préactica la que le da un sentido de uso a cada tecnologia que
irrumpe en el espacio escolar, haciendo de ella un recurso para propiciar o0 no
aprendizajes.

Este concepto se acerca a la propuesta de Correa y Pablos (2009) de enfocar el
trabajo en el profesorado, como construccion y evolucion de su identidad profesional, y
en la cultura escolar, desde su descripcion e interpretacion, mediante investigaciones de

enfoque cualitativo que permitan reconocer y hacer que el mismo docente reconozca y
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visibilice como construye y re-construye significados en torno a su practica. De hecho el
Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia (2013) advierte que es mediante la
investigacion que el docente se cuestiona lo que sucede en la cotidianidad escolar,
generando conocimientos que le permiten plantear respuestas para romper los esquemas
existentes. La innovacion surge asi en el deseo de cambiar, pero se afianza en los
procesos de investigacion, siendo un concepto igualmente desarrollado en otros autores
(Schmelkes, 1994; Kaplun, 2005; Salinas, 2004 y 2008).

Todos estos elementos indican que no se esta s6lo ante un ambiente que lleva al
docente a una nueva realidad como autor e investigador, sino uno donde se pide llevar al
estudiante a ser autor y agente de su proceso de formacion y del proceso de formacion
de sus compafieros, lo que implica reversar la rigidez de los esquemas transmisionistas,
romper la falta de didlogo y el aislamiento del alumno, motivando la criticidad ante los
aprendizajes (Kaplun, 2005; Gértrudix et al., 2007).

De entrada se reconoce que no es un camino facil de recorrer, mas cuando el
docente esta predispuesto a la instruccién y la capacitacion (recibir respuestas), antes
que a la reflexion, produccion conceptual y la interaccion en torno a sus propios saberes
(construir respuestas en contexto). Sin embargo, si la innovacion educativa esta en la
comprension en torno a las situaciones de aula, y las transformaciones que surgen al
introducir cambios con las TIC, asi como en la accién deliberada y estructurada que de
ello resulta (Schmelkes, 2001), sera util dinamizar estos caminos como alternativa frente

a las reiteradas frustraciones en la busqueda por mejorar la calidad educativa.
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2.4.2. Preparar la escuela para la incorporacion de las TIC: Algunas ideas en
torno a los procesos de formacién para docentes.

En relacion con los procesos de formacion, como escenario desde donde se puede
posibilitar que las TIC potencien transformaciones en el aula, se ha indicado que mas
alla de las TIC se requieren procesos de formacion técnica y pedagdgica, de gestion
escolar, asi como en el desarrollo de recursos educativos digitales, desde una perspectiva
que fomente el trabajo colaborativo para la integracion contextual y sistémica de las
areas de conocimiento (Gértrudix et al., 2007; Cabrol y Severin, 2010).

Desde esta segunda linea de discusion, es importante observar como las TIC han
generado otro modelo de distribucién de la informacion, generando nuevas
interconexiones globales entre personas, lugares, economias y disciplinas, donde se
espera que el docente sea un agente generador de ambientes innovadores que potencie
las habilidades de sus estudiantes, de forma individual pero a la vez colaborativa, para el
desarrollo de competencias en el marco de la sociedad del conocimiento. Esto es que
tenga la capacidad de explorar y seleccionar las herramientas didacticas y tecnoldgicas
adecuadas, para disefiar experiencias educativas que permitan a los estudiantes alcanzar
los objetivos de aprendizaje en el aula de forma cooperativa e incluyente.

En el marco de esta postura, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia
plantea la necesidad de contar con docentes que logren desarrollar en los estudiantes
“pensamiento critico, autbnomo y creativo mediante el trabajo en equipo y por supuesto,
con la utilizacion de las nuevas tecnologias™ (Colombia, 2013, p. 12), interactuando con

ellos no como objetos de ensefianza sino como sujetos de aprendizaje. Para ello en
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Colombia se definié desde 1996, mediante los articulos 2 y 9 del decreto 709, que los
procesos de formacion docente “deben estimular innovaciones educativas y propuestas
de utilidad pedagogica, cientifica y social, cuya aplicacion permita el mejoramiento
cualitativo del proyecto educativo institucional y, en general, del servicio publico
educativo” (Colombia, 1996, p. 3). Este marco normativo no ha implicado, sin embargo,
cambios decisivos para la innovacion en el sector educativo. No ha sido asi en
Colombia, como tampoco ha sido en otros escenarios regionales y mundiales, segun se
evidencia al encontrar reflexiones coincidentes sobre el fracaso méas que frente a la
alfabetizacion digital, a la apropiacion pedagdgica de las TIC en los diferentes niveles
del sistema educativo.

De manera puntual, Gutiérrez, Palacios y Torrego (2010) evidencian como la
formacion inicial y la formacion continua no estan respondiendo a las necesidades de
formacion del profesorado para el siglo XXI, al menos en lo que respecta a los
contenidos, el potencial didactico y las metodologias en torno a las TIC. El tema se ha
cerrado, en el mejor de los casos, a una preparacion funcional o instruccional, brindando
pocos elementos para una incorporacion creativa de estas tecnologias, que represente
transformaciones en los métodos de ensefianza-aprendizaje. El fracaso en la
alfabetizacion digital es endosado por estos autores, de manera principal, a tres aspectos:
“La «domesticacion» de los aspectos mas innovadores de los nuevos planes, la escasa
competencia en el uso de TIC como recursos didacticos de los formadores y el

desconocimiento y desinterés de los futuros maestros” (p. 5).
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Para sumar a este panorama, en el marco de esta reflexion aparece un actor
fundamental: el formador de docentes. No sera posible orientar a los nuevos docentes en
formacion inicial, ni acompafiar a los docentes en ejercicio desde la formacion continua,
si las personas a cargo no son ejemplo de las ideas comprometidas en su discurso,
evidenciando en su propia practica como usar el potencial didactico de las TIC desde y
para diversos contextos. En otras palabras, no se puede hablar de formacion docente para
la apropiacion de las TIC, si los formadores, quienes operan como facilitadores del
proceso, no estan representando lo que esto significa.

Esta idea se entreteje con otra idea que ha tomado fuerza en relacion con la
apropiacion de las TIC, y es creer que la dificultad frente a la incorporacion pedagdgica
de estas tecnologias, para la transformacion de procesos educativos, es un tema asociado
a los docentes mayores y su incapacidad de adaptarse a los acelerados cambios
tecnoldgicos. Considerar este mito supone que la solucidn esta en el paso del tiempo, en
esperar la jubilacion de los docentes graduados en las Gltimas décadas del siglo XX,
tratandose de esperar para que el relevo generacional, naturalmente, lo resuelva. Y sin
embargo la experiencia empieza a demostrar que no es asi.

Puede que los jovenes, siendo nativos digitales segun la denominacion de
Prensky (2010), tengan la habilidad de utilizar funcionalmente las TIC al ritmo de su
aparicion, pero esto en ningun sentido esta significando que tengan las competencias
para reconocer y aprovechar su uso didactico en el aula (Gutiérrez, Palacios y Torrego,
2010). Asi, el término de nativos e inmigrantes digitales se esta quedando corto para

abarcar y explicar las complejas relaciones y diferencias que existen entre apropiacion
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funcional y apropiacion pedagdgica de las TIC en el aula, quedando en entredicho el
creer que la innovacion educativa con TIC estd a merced de la edad de los docentes.

Asi, aungue se estan moviendo incontables recursos en todo el mundo, para
generar cambios con las tecnologias que estan definiendo las formas de relacionarse y
aprender de los estudiantes del siglo XXI (indiferente de lo que haga o no la escuela al
respecto), seguimos ante procesos de incorporacion de las TIC que no han representado
las transformaciones esperadas. Los formadores de docentes y la edad, son s6lo dos
aspectos que muestran aristas no abordadas frecuentemente en los programas de
formacion, haciendo que surja la inquietud sobre si se estara valorando el fenémeno
desde maultiples dimensiones, dado que se sigue haciendo lo mismo, pero ahora con
nueva tecnologia, usandose, como lo indica Cabero (2008), para mantener tanto las
estructuras organizativas de las escuelas del siglo X1X como las practicas formativas de
los docentes formados en el siglo XX.

Se observa, por una parte, que ha sido y sigue siendo mas fuerte para el docente
el reproducir en el aula los esquemas de ensefianza que apropid y apropia en sus
experiencias como estudiante y, de otra, que en muchas ocasiones se le esta formando
bajo las mismas metodologias que se espera, y se le pide, supere en el aula. En
consecuencia, mientras no se involucre al docente en experiencias de formacion que
representen, en si mismas, lo que se espera de ellos hoy, y mientras sus formadores no lo
hagan también, la apropiacion pedagdgica de las TIC seguira siendo un proyecto de

cambio frustrado.
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Correa y Pablos (2009) abordan este concepto, sugiriendo como posible
explicacion que sea probable que todo este movimiento por las TIC responda més a
intereses econdmicos que de cambio, centrando el interés en hacer mas eficaz la
educacion tradicional. Posicion muy de la mano de la tendencia a simplificar la calidad
educativa como evaluacion costo-efectividad, en relacion con los resultados de pruebas
estandarizadas (Aguerrondo, 2004). Frente a ello proponen moverse hacia un uso de las
TIC donde se explore la creatividad, la expresion, el pensamiento critico y capacidad de
aprender a aprender de los estudiantes. Se complementa este concepto indicando que
asimismo deben asumirse los docentes y formadores de docentes, en una condicion
deseable de continuos aprendices.

El Instituto de Prospectiva Tecnoldgica del Centro Comun de Investigacion de la
Comision Europea expone, en esta linea, la necesidad de trabajar en torno a tres
elementos para la ensefianza y aprendizaje en la sociedad del conocimiento:
Personalizacién, colaboracion y aprendizaje no formal. La personalizacion implica
desarrollar procesos que planteen iniciativa, flexibilidad, responsabilidad, creatividad y
alta capacidad de reflexion y autoevaluacion. La colaboracion, por su parte, representa la
capacidad de alcanzar los objetivos de aprendizaje con y por otros. Y el aprendizaje no
formal, asumido desde la perspectiva del desarrollo de competencias meta-cognitivas, de
gestién y organizacion, para aprender en cualquier momento y lugar, combinando
escenarios presenciales y no presenciales.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2013) complementa esta

propuesta con un cuarto elemento, planteado por el ISTE (Sociedad Internacional para la
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Tecnologia en Educacion) como un acompafiamiento experto situado o en contexto, en
el marco de comunidades de aprendizaje, indicando que para preparar el sistema
educativo hacia la innovacion se requiere: Una formacién de docentes basada en
competencias y en el fomento de una cultura de la creatividad y la innovacion,
respaldado esto en cambios curriculares que representen una reinterpretacion y
flexibilizacion en las formas de abordar las diferentes disciplinas, asi como cambios en
las estrategias didacticas y la generacion de recursos educativos, sobre la base de
transformar la gestion escolar en sus diferentes ambitos (Colombia, 2013).

Otra visién complementaria se encuentra en Correa y Pablos (2009), quienes
hablan de tres enfoques posibles para delimitar los procesos de cualificacion para la
apropiacion de las TIC: a) Centrarse en los aspectos técnicos y funcionales, b) Entender
las TIC como distribucién de los mismos contenidos, pero de una forma mas eficaz y
masiva, y ¢) Como oportunidad para la democracia y la diferenciacion, llevando a
repensar radicalmente el rol del sistema educativo. Desde este panorama se ubican en el
ultimo enfoque, manifestando la necesidad de acompafiar al maestro a generar
experiencias nuevas que involucren cuatro aspectos: La flexibilidad, como posibilidad
de elegir ritmos e itinerarios de aprendizaje propios; la descentralizacion del
conocimiento; la modificacion de las relaciones entre docentes, alumnos, informacién y
experiencia; esto en el marco del cuarto aspecto, entendido como procesos renovados de
evaluacion y constitucion de comunidades para el aprendizaje.

Por su parte Cabrol y Severin (2010) proponen modificar las practicas educativas

a través de la implementacion de proyectos TIC en educacién que integren tres
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elementos: 1) Personalizacion, aprovechando las TIC para que, segun las habilidades y
talentos propios, los estudiantes construyan sus rutas de profundizacion 2) Precision,
generando esquemas de retroalimentacion bajo nuevos esquemas de interaccion entre
docentes y estudiantes, y 3) Aprendizaje profesional, entendiendo los proyectos como
experiencias continuas de crecimiento personal y profesional del docente.

Como elementos en comUn en estas propuestas se encuentra la necesidad de
establecer ambientes educativos caracterizados por la flexibilidad, descentralizacion del
conocimiento, la personalizacion, el trabajo colaborativo, la redefinicion de los roles y
vinculos entre docentes y estudiantes. Elementos que se reflejan en la propuesta que
recoge la publicacién: Los Proyectos de Aula con TIC como sistematizacion de la
experiencia docente, en la cual se participo, siendo una alternativa para desarrollar
dichas caracteristicas en procesos educativos (Hernandez et al., 2011). En ella se plantea
gue un docente no necesita tener amplio dominio de las TIC para generar innovaciones
educativas que involucren su uso, por lo que la formacion debe descentrarse de esta idea
hacia un acompafiamiento orientado a la construccion de experiencias que potencien el
uso de las TIC como mediadoras. Esto modifica la preocupacion frente a los procesos de
formacion docente sobre el tema, pasando de entender las TIC como centro para
propiciar innovacion educativa, hacia procesos donde el eje de transformacion es la
reflexion y revision del acto educativo, desde la propia préactica.

La idea expresada se sustenta en cuatro aspectos que un docente deberia
considerar cuando se enfrenta al reto de repensar su practica educativa, en este caso

desde el uso de las TIC: 1) No competir con el estudiante en su capacidad de utilizar una
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tecnologia, sino centrarse en disefiar y orientar situaciones de aprendizaje donde sean
utilizadas con fines educativos. Finalmente esa es su fortaleza y competencia como
educador, 2) La educacidn es un acto dialogico, un proceso donde se negocian intereses
y expectativas, pudiendo ser las TIC mediadoras de interacciones que propicien la
generacion de conocimientos, 3) Reconocer los significados tras el uso de las TIC, sus
posibilidades, limitaciones y consecuencias, dado que esto es mas util para la practica
educativa que saber operar técnicamente una determinada tecnologia, la cual, por demas,
cambia y se hace obsoleta rapidamente, 4) Retroalimentar la propia practica en el
encuentro con otros docentes que estén vinculados a experiencias similares, como
escenarios de socializacion y aprendizajes compartidos.

Como se ha podido identificar hasta el momento, diferentes autores y
organizacion han planteado asi que el enfoque de capacitacion actual para la
incorporacion de las TIC en la educacidn puede ser funcional desde la perspectiva de
hacer mas eficiente el acto educativo, mas no desde la intencién de propiciar escenarios
de innovacion que propicien un mejoramiento de la calidad educativa en condiciones de
equidad. Las TIC en la educacién, como cualquier tecnologia usada bajo determina
intencion, estan cumpliendo la funcién de amplificar las practicas actuales del sistema.

Si bien el desarrollo de competencias para el reconocimiento y uso de las TIC es
necesario, este es sélo un aspecto. Iglesias y Lezcano (2012) bien plantean que las
habilidades cotidianas de uso de las TIC, si bien aportan para acceder y adquirir nuevos
conocimientos, no estan significando un aprovechamiento para mejorar el desempefio en

las tareas profesionales. Por tanto, hace falta complementar estas competencias digitales

62



sefialando alternativas para hacer de las TIC mediadoras en los procesos de aprendizaje.
Dichos autores proponen entonces la e-colaboracidn entre docentes como escenarios
para estimular la investigacion, revision e innovacién, desde una profunda reflexion
sobre el propio quehacer educativo, y sobre la base de una participacion voluntaria que
represente relevancia para cada uno e invite al didlogo entre pares.

Lograr este desarrollo de competencias significara encontrar una cultura de
aprovechamiento de las TIC transversal a todas las actividades del &mbito escolar, y no
solo como précticas en solitario desarticuladas de la vision y proyecto de educacién que
abandere cada institucion educativa. Esto implica que el valor de las TIC esta mas que
en la interactividad de sus contenidos en las interacciones que posibilitan, pues
finalmente aprender es algo que ocurre y tiene significados en el encuentro con otros.

La transformacion educativa involucra entonces multiples dimensiones que van
desde el cambio en la gestion escolar, el curriculo, la concepcion y uso de los recursos
educativos, hasta cambios en los enfoques de formacidn docente. Cabe indicar que, de
manera explicita o implicita, estos cambios en el enfoque apuntan al disefio,
implementacién y evaluacidn de experiencias que impliquen un uso de las TIC que
represente una transformacion radical frente al modelo transmisionista heredado de la
escuela industrial del siglo XIX.

Asi, si se esperan cambios no se trata de capacitarse para usar las TIC, sino de
formar a los individuos y las organizaciones para que, en procesos dialdgicos y de

interaccidn, identifiquen, construyan y le impriman un sentido y unos significados de
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apropiacion en su actuar cotidiano. Es pasar, como indica Salinas (2008) del aislamiento
institucional al encuentro en red desde nuevas modalidades de aprendizaje flexible.

Son cambios radicales, pero lograr que este sea el tipo de docente que llegue al
aula, implica involucrarlo como estudiante en experiencias que le permitan vivir
situaciones de aprendizaje con otros roles frente a la ensefianza y aprendizaje, y otros
modos de acceder y aprovechar las TIC y los materiales educativos como mediaciones
pedagdgicas. Por tanto, frente a este enfoque, vale la pena profundizar en torno a de qué
manera adelantar estos procesos de formacion y acompafiamiento para la incorporacion

pedagdgica de las TIC, como motor de transformaciones educativas.

2.5. Consideraciones finales: Las TIC, desde una perspectiva critica, como anzuelo
para la reflexion

Habiendo recorrido dos perspectivas, complementarias y no excluyentes, para
pensar la manera como las TIC pueden ayudar a potenciar la transformacién educativa,
de cara a los desafios educativos del siglo XXI, cabe complementar esta perspectiva
desde dos planteamientos que realiza Kaplin (2005) en torno al escenario real, sobre
todo de Latinoamérica, sobre el que se mueve la incorporacion de las TIC, como punto
de partida.

Por una parte indica que existen ofertas educativas que se generan sin una
demanda previa. Esto implica que aunque no sea ampliamente reconocido como una
necesidad educativa por las personas, existen otros factores que empujan la decision de
crear dicha necesidad, generando una demanda en consecuencia. Para el caso de las TIC

se entrelazan, de manera compleja, entre otros aspectos: a) Afan de las instituciones
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educativas por evidenciarse competitivas en el mercado escolar, siendo las TIC un bien,
a la vez que un servicio, que denota actualizacion, b) Proveedores de tecnologia que
quieren comercializar sus productos, abriendo nuevos y masivos mercados, y ¢) Fondos
publicos y privados que han sintonizado su discurso en torno al uso de las TIC,
disponiendo de recursos para programas de dotacion de infraestructura, asi como de
formacion para su uso y apropiacion. En consecuencia, las instituciones de formacién
profesional tienen méas opciones de obtener financiacion para proyectos asociados a las
TIC que para otras cosas que pueden ser tan 0 mas necesarias.

Se esté 0 no de acuerdo con esta realidad, las opciones para trabajar en torno al
mejoramiento de calidad educativa desde la innovacion, estan en aprovechar este
escenario tecnoldgico, adoptando frente a él una perspectiva critica e historica que
permita reconocer tanto los riesgos, como las posibilidades de incorporar las TIC a las
practicas cotidianas del aula.

El segundo planteamiento, y mas interesante, esta en lo que Kaplin denomina
efectos colaterales de este interés de inversion asociada a la incorporacion de las TIC en
la educacion. Por una parte, las situaciones que emergen en el aula frente al uso de las
TIC hace que los docentes se planteen e involucren en discusiones pedagogicas, pese a
su inicial resistencia por abordar desde esta perspectiva dichos procesos de formacion,
circunstancia que puede aprovecharse para recordar que estamos ante realidades
educativas y no solo tecnologicas.

Hernandez y Benavides (2012), y Hernandez y Hernandez (2012) lo identificaron

igualmente en procesos de formacion pedagogica para el uso de las TIC adelantados en
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el suroccidente colombiano, destacando que existe un fuerte interés por acceder a estas
tecnologias y saber como funcionan por la novedad que representan. De hecho, se
expresa una particularidad en este interés: pedir la formacion en TIC desde la
elaboracion de material educativo, emergiendo la natural tendencia del docente por
generar materiales de apoyo a sus clases, animados por la facilidad que representa hoy el
uso de ambientes digitales para la creacion, sin ser expertos en tecnologia, y por la
facilidad de acceso ante la disminucién de costos.

Lo interesante es que frente a esta naciente produccion, y pese a la baja
disposicion por reflexionar en torno a ella, identifican que el docente, al asumirse como
autor, se ve obligado a estructurar, precisar y aclarar conceptos, llevandolo a reforzar e
incluso aclarar no sélo los contenidos, sino las formas como puede trabajarlos en el aula,
con sus estudiantes. Esto también hace que se expliciten discusiones del ambito
educativo sobre gué se ensefia 0 ha ensefiado, y como se ensefia 0 se ha ensefiado,
propiciando escenarios de reflexion en torno a las propias practicas educativas.

Asi, ubicarse desde una perspectiva critica frente a la generacion de ofertas
educativas para la formacion de docentes en el uso y apropiacion de las TIC,
reconociendo los efectos colaterales que pueden propiciarse, permite dilucidar
condiciones que favorecen la transformacién de las préacticas de aula.

En otras palabras, las TIC pueden ser un anzuelo valioso para generar espacios y
situaciones educativas que partan desde lo que genera interés en las personas,
utilizandolo, si se quiere utilizar otra figura, como palanca para movilizar reflexiones y

aprendizajes que incidan sobre lo que si es fundamental para transformar las practicas
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individuales y colectivas. La clave es no olvidar que el objetivo central no es el uso de
las tecnologias sino la re-significacion que en torno a ellas se hace de las propias
practicas. Esto es, su valor como proceso y no como producto en el aula, siendo el

enfoque desde el cual se aborda esta investigacion.
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3. Metodologia

Esta investigacion busca encontrar en el didlogo con docentes, las condiciones y
factores que inciden para que se impliquen en procesos de innovacién educativa
mediados por TIC, desde una participacion colaborativa. Es reconocer como operan en
su practica escolar, invitdndolos a participar en el descubrimiento de su propia voz, para
que dialoguen, afirmen, reconsideren y re-signifiquen mas que sus ideas, sus propias
précticas, como proceso que ayuda a formalizar y estructurar sus posturas en el aula,
desde los significados que subyacen en sus acciones (Mejia, 2008).

Asi, al reconocer que involucrar al otro en el ejercicio de leer sus propias
acciones, propicia cambios inevitables y sostenibles en el tiempo (Correa y Pablos,
2009), se adopta para esta investigacion un enfoque cualitativo, desde la perspectiva
fenomenoldgica, aplicando la Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin (2002), como
un marco de referencia metodoldgico que permite indagar en los significados ocultos o
inmersos en las practicas de aula.

El presente capitulo presenta entonces el enfoque de investigacion y método de
desarrollo adoptados para dar respuesta al planteamiento del proyecto, precisando por
qué y como una investigacion de este tipo aporta a la identificacién y comprension de
factores que pueden incidir para que un docente, en vinculo con otros, participe en
procesos de innovacion educativa mediados por TIC. Esto, presentando también el
contexto socio-demogréfico e institucional del proyecto, asi como la poblacion con
quienes se ejecutara la experiencia de investigacion y los respectivos instrumentos de

recoleccion de datos.
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3.1. El enfoque cualitativo para comprender y transformar las practicas educativas

Este proyecto de investigacion tiene como premisa que el mejoramiento de la
calidad educativa depende de involucrar al docente en la reflexion sobre su propia
practica pedagdgica, entendiendo que es mas posible que transforme su actuar en el aula
si se involucra en procesos de comprension en torno a su quehacer (Fullan, 2002).

No implica esto que el docente carezca de un saber y de un interés por
reflexionar en torno a sus acciones, pues de hecho actta o reacciona ante necesidades,
experiencias y contextos diversos donde ejerce. Pero, generalmente, sus decisiones
corresponden a una postura practica sustentada en creencias y convicciones previas, las
cuales tienen a reforzarse en el tiempo, distando de ser una construccion reflexiva mas
formal, rigurosa y sistematica que contribuya a trascender en el encuentro entre lo
teorico y lo practico, siendo este proceso el que permite transformar de manera
estructural las propias acciones (Schmelkes, 2001; Valenzuela y Flores, 2011). Asi, la
investigacion se plantea como un proceso de didlogo continuo y estructurado con el
docente, que ayude a identificar significados construidos en torno a la propia practica,
transformandolos.

Por otra parte, se asume que la transformacion educativa no es un camino para
recorrer en solitario. El trabajo con otros, la interaccion y la mutua colaboracion, son
parte integral de procesos de mejoramiento institucional (Schmelkes, 1994). Por tanto,
para hablar de calidad educativa habra que situarse en el aula, con el docente, pero
también ir mas alla de ella, propiciando y participando en la incubacion de situaciones

que favorezcan, en principio, un ambiente de aprendizaje e innovacion que involucre y
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comprometa, de forma colaborativa, un colectivo de docentes. De ahi que la
investigacion se plantee desde una experiencia de creacion colaborativa de Recursos
Educativos Abiertos, representando un escenario de interaccion y didlogo que permite
explicitar los significados detras de las acciones individuales y en equipo.

El proyecto plantea profundizar en dichos conceptos, desde la comprension e
interpretacion de las acciones de los docentes vinculados a un proceso de formacion
concreto: El proyecto co-KREA, el cual convocd la conformacion de una serie de
equipos de docentes de Educacién Basica y Media del suroccidente colombiano, para
crear colaborativa Recursos Educativos Abiertos (REA) y propuestas didacticas en torno
a ellos. En torno a esta experiencia busco identificar qué moviliza en este grupo de
docentes acciones de cambio educativo, realizando una lectura interpretativa de sus
experiencias individuales y de equipo frente al trabajo colaborativo, el uso de las TIC
para la transformacién de sus précticas de aula, y el cambio educativo.

En consecuencia, se apropié un enfoque cualitativo de tipo fenomenoldgico,
desde la aplicacion de la Teoria Fundamentada, a través del cual se busca interpretar los
significados detras de las acciones y procesos de esta experiencia, buscando identificar
factores que pueden contribuir para que los docentes reconozcan, expliciten y re-
signifiquen sus propias practicas. Esto es, conocer aspectos que favorezcan su
participacion en procesos que los transformen.

Es de precisar que en una investigacion cualitativa el propdsito no esta en
identificar una realidad Unica, sino en comprender qué realidades viven y construyen los

sujetos a través de sus interacciones, entendiendo que la realidad es una experiencia
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colectiva que edifica permanentemente. Por tanto, el interés es leer estos significados
compartidos que sustentan el por qué, para qué y cdmo experimentan el trabajo
colaborativo, desde la interaccion y el dialogo con las subjetividades de las personas
involucradas, y desde la manera como se relacionan para emprender acciones conjuntas
(Valenzuela y Flores, 2011).

Es este entonces un recorrido desde y hacia adentro de una realidad social
particular que, inevitablemente, transformaréa al investigador tanto como a los sujetos
vinculados a la investigacion (Valenzuela y Flores, 2011), pues nadie se queda ajeno e
inmutable frente a una realidad que emerge frente ante si, al recorrer un camino de
exploracidn, descubrimiento y comprension que involucra la propia subjetividad en el

encuentro con otras.

3.2. Teoria Fundamentada como método de investigacion

Asumir un método de investigacion desde un enfoque cualitativo, es emprender
una ruta para conocer e interpretar el mundo interior de los sujetos vinculados a un
estudio particular. De esta manera, integra el conjunto de procedimientos y técnicas que
se implementaran para realizar la recoleccion de datos y su respectivo andlisis, pudiendo
utilizarse para generar teoria o para conocer, organizar, ordenar y comprender una
realidad, cuya finalidad sea actuar en el &mbito social (Strauss y Corbin, 2002).

En este proyecto se apropia entonces la Teoria Fundada o Fundamentada como
método, entendiendo que es un proceso que se sustenta en el analisis sistematico e
interaccion permanente del investigador con los datos, los cuales obtiene en su encuentro

con los sujetos que involucra en la investigacion (Valenzuela y Flores, 2011). Apunta
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entonces al constante acceso, comparacion y analisis de datos, en un movimiento
continuo que propicia el encuentro entre teoria y practica, como una mutua influencia
que enriquece la comprension.

Los datos son la base para que emerjan los significados, pero desde la
comprension del conocimiento como resultado de la interaccion, y a la luz de un marco
teorico para el analisis, apelando permanentemente por su coherencia, integridad,
interrelacion y contraste. En dicha interaccion reside entonces la posibilidad de generar
conocimientos, profundizar en la comprensién y guiar el encuentro de los significados
individuales y sociales frente a un fendmeno o situacion dada (Strauss y Corbin, 2002).

De esta manera la Teoria Fundamentada es un camino que permite una
aproximacion a la realidad construida en la interaccion de los sujetos, un acercamiento
que debe permitir identificar los significados y acuerdos compartidos que dan sentido a
un hacer. Por tanto, es un proceso de sistematizacion rigurosa en torno a experiencias
concretas, donde se involucra a los sujetos de las mismas como parte fundamental de la
investigacion.

La forma en que este tipo de investigacion se desarrolla es la codificacion de los
datos, entendida como el proceso de analisis que fragmenta, conceptualiza, ordena e
integra la informacion recabada en el dialogo e interaccion con los sujetos, lo cual
permite arrojar una luz sobre la complejidad de las acciones humanas. En torno a ello
Strauss y Corbin (2002) enfatizan en la necesidad de aplicar con rigor los

procedimientos de codificacion de datos, manteniendo a la vez la sensibilidad frente a
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los hallazgos, expresada en la creatividad y flexibilidad con que se asumen para
desentrafar los significados de las acciones de los sujetos.

Ahora bien, para el desarrollo de este método de investigacion, se retoma y
adopta la propuesta de Benavides (2014), quien en su investigacion: Incidencia de la
formacion en TIC a las practicas pedagogicas de docentes de Educacion Basica y Media
del suroccidente colombiano, plantea la aplicacion de la teoria fundamentada desde tres
momentos de trabajo investigativo: Acercamiento, Profundizacion y Condensacion,
integrando en ellos un conjunto de macro-actividades secuenciales en torno a los datos,

que permiten avanzar hacia la comprension de un fendmeno social dado.
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Figura 1: Adaptacion a esquema grafico de Benavides (2014) - Teoria Fundamentada.

73



Como se puede observar en la Figura 1, las macro-actividades son las acciones
que se relacionan para la recoleccidn, deconstruccion y reconstruccion de los datos,
permitiendo el reconocimiento de la teoria sustantiva. Esta es entendida como la
conceptualizacion que surge a partir de las categorias de analisis que emergen en el
analisis de los datos (Strauss y Corbin, 2002).

A continuacion se describen, con mayor detalle, los momentos:

Acercamiento: Involucra el contacto inicial con los sujetos y la descripcion del
ambito social y situacién a abordar como parte de la investigacion, dando lugar al
proceso de registro sistematico que sienta las bases para el analisis inicial. Los registros
permiten avanzar en un proceso de interpretacién embrionario, desde la identificacion y
marcacion de ideas que empiezan a ser recurrentes en los registros.

En la investigacion corresponde al proceso de convocatoria de los equipos co-
KREAdores, asi como la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, lo cual
se precisa mas adelante en este capitulo.

Profundizacion: A partir de los registros y las ideas identificadas y marcadas en
el primer acercamiento, se inicia la deconstruccion de los datos. Este es el proceso
mediante el cual se extraen de los registros las ideas identificadas, relacionandolas y
agrupandolas segun su afinidad. Sobre cada grupo de ideas se realiza una descripcion,
desde la cual se construye un concepto, a manera oracion, que define lo que dicen los
datos. De esta forma se obtienen las categorias abiertas.

El siguiente paso es buscar las relaciones que se identifican entre estos conceptos

construidos, buscando establecer la forma como se conectan y afectan entre si, en un
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proceso de reconstruccion de datos que permite transitar hacia la definicion de las
categorias axiales. En otras palabras, a la definicion de conceptos mas amplios,
planteados también a manera de oracion, que buscan brindar una interpretacion de lo
encontrado.

Las categorias axiales son las oraciones construidas como afirmacion que
permiten volver al dialogo con los sujetos vinculados a la investigacion, para validar con
ellos el proceso de interpretacion realizado. En este sentido, es un momento de
interpelacion, donde se busca propiciar didlogos sugerentes a través de los cuales puedan
emerger nuevos datos que respalden, cuestionen o permitan re-interpretar las categorias
que hasta el momento se tienen.

Este es el momento de dialogo reflexivo con los docentes, para el caso de la
investigacion, donde se construye y se presenta la lectura interpretativa en torno a sus
dialogos y acciones, permitiendo confrontar, complementar y enriquecer lo observado a
la luz de sus intervenciones. En este sentido, brinda nuevos datos para el analisis.

Condensacion: Tras la macro-actividad de validacion surgen las categorias
selectivas, definidas como la teoria sustantiva que resulta del proceso de investigacion,
desde las cuales es posible generar vinculos con la teoria formal existente sobre el tema,
explicitando los hallazgos respectivos de la mano con las recomendaciones y
conclusiones alcanzadas. De esta manera emerge la categoria o categorias nucleo, como
sintesis final del proceso. Es entonces este momento en el que se da respuesta a la
pregunta de investigacién planteada, identificando los factores que contribuyen a la

participacion de los docentes en procesos de innovacion educativa con TIC.
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Realizar esta investigacion a través del método propuesto, busca mas alla de la
comprension externa sobre las acciones de un grupo de docentes, propiciar encuentros e
interacciones entre ellos, que conduzcan a la reflexién y comprension sistematica sobre
las condiciones que favorecen su participacion en procesos de cambio. Esto como un
paso necesario para que se cuestionen en torno a sus practicas, afianzando el deseo de
transformarlas y la identificacion de posibilidades para lograrlo (Schmelkes, 1994;
Colombia, 2013).

Ahora bien, como se indico previamente, dichos momentos seran vividos junto a
un grupo de docentes de Educacion Basica y Media que estan iniciando su participacion
en un programa de formacion y acompafiamiento para la co-creacion de Recursos
Educativos Abiertos, liderado por la Fundacion Karisma y la Red de Investigacién
Educativa - ieRed, el cual se ha denominado proyecto co-KREA. Las caracteristicas

generales de este caso de estudio y su contexto se describen a continuacion.

3.3. Contexto sociodemograéfico e institucional

El Gobierno colombiano en el marco de Ley 1341 de 2009 o Ley de TIC,
consolido su politica nacional y la orientacion de importantes programas de inversion
vinculados a la dotacion de infraestructura tecnolégica y procesos de apropiacion social
de estas tecnologias, como bases para la competitividad e inclusion social (Colombia,
2008). Consecuentemente, en el sector educativo se han adelantado diversas iniciativas
de acceso tecnologico y de formacion docente, sobre todo para el sector publico y en la
Educacién Basica y Media, a la vez que se han hecho nuevas apuestas vinculadas al

desarrollo de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion. El propdsito es lograr que la
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educacion contribuya a una vision de nacion que transforma los imaginarios frente a los
sectores y formas de produccion de riqueza, incorporando las TIC para el mejoramiento
de la calidad educativa, como via para conectarse a las dinamicas economicas Yy, por
tanto, productivas de la sociedad del conocimiento.

De esta manera, diversos programas de acceso Y alfabetizacion, cualificacion o
formacion en torno a las TIC, han llegado a todos los rincones de la geografia
colombiana en colaboracion con universidades o institutos de formacion. Asi ha sido
también en el suroccidente colombiano, que integra los departamentos de Valle del
Cauca, Huila, Cauca, Narifio y Putumayo, siendo una de las regiones donde salta de
manera mas evidente las contradicciones entre el proyecto de nacién con visién global y
las realidades locales, siendo el escenario donde se desarrollara el presente proyecto.

Es de precisar que el suroccidente colombiano integra contextos geograficos
diversos, condiciones particulares y recursos limitados. Es esta una region donde el 65%
de su poblacion vive en zona rural, con una actividad econémica centrada en la
agricultura y mineria artesanal, con escaso desarrollo en su infraestructura vial, zonas
con fuertes limitaciones en el servicio de energia, y amplia carencia de cobertura para
telefonia mavil e Internet. De hecho, existen poblaciones donde el indice de
Necesidades Basicas Insatisfechas pude alcanzar hasta el 75%.

Adicionalmente, el suroccidente colombiano posee una amplia diversidad y
riqueza cultural, asi como ambiental, siendo territorio de diferentes comunidades
indigenas, afrodescendientes y campesinas, con conceptos ancestrales propios que no

concilian, necesariamente, con las ideas de nacién del Estado. Y finalmente, es uno de
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los territorios con mayor presencia de actores armados al margen de la Ley, implicando
una alta tendencia a la migracién forzada por hechos de violencia. Como consecuencia,
las cabeceras municipales y las ciudades capitales reciben constantemente familias que
buscan proteccidn y nuevas oportunidades, siendo las escuelas y colegios, especialmente
estatales, centros de recepcion de una poblacion migrante, inestable y altamente diversa.

Lo planteado sobre la region permite dilucidar que las condiciones no son las
mas adecuadas para que los docentes, padres de familia y estudiantes respondan a
experiencias que se ocupen de hacer innovacion con TIC, pues estan centrados en
resolver otros temas de atencion prioritaria. No obstante, la novedad frente a estas
tecnologias y las facilidades de acceso a ellas, propiciadas principalmente por el
Gobierno, despiertan intereses que pueden ser aprovechados para apalancar con ellas
algunos cambios que promuevan mejores condiciones para la region. Sin embargo, habra
que evitar la mirada miope frente a estas oportunidades, teniendo claro que no es
suficiente con asegurar el acceso a la tecnologia para lograr procesos de desarrollo
enddgeno desde lo local (Kaplan, 2005). Lo indicado, maxime al reconocer que toda
tecnologia surge en el seno de una cultura y unas condiciones particulares, siendo
necesario realizar una re-significacion contextual, donde la apropiacion de nuevos
artefactos, y sus consecuentes procesos y procedimientos, dialogue con las expectativas,
conocimientos e intereses locales y regionales (Hernandez y Benavides, 2012).

Bajo esta vision es que se desarrolla el proyecto co-KREA en Colombia, o Co-
creacion colaborativa de REA entre formadores de docentes y docentes en el

suroccidente colombiano, el cual hace parte del programa de investigacion Research into
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Open Educational Resources for Development in Post-secondary Education in the
Global South - ROER4D.

Este programa internacional, coordinado por el Centro de Desarrollo de la
Educacién Superior del Centro de Tecnologia Educativa, Universidad de Ciudad del
Cabo (Sudafrica), integra doce instituciones de educacion superior y otras
organizaciones de Ameérica Latina, Sudafrica y el Sudeste asiatico, para realizar una
serie de investigaciones en torno a los REA. Su propdsito es generar una mayor
comprension sobre su utilizacion e impacto para el mejoramiento de la calidad educativa
desde el hemisferio sur, donde los avances en el tema son embrionarios. Pretende reunir
evidencias que permitan a organizaciones y gobiernos la toma de decisiones en torno a
la utilidad de los REA para abordar los desafios de la Educacion Superior en el siglo 21,
planteados por la UNESCO, a fin de establecer si contribuyen y de qué manera a lograr
mayor equidad educativa y el cierre de brechas sociales y regionales que histéricamente
han mantenido la educacién de la region en condicién de rezago.

De esta manera, el proyecto en Colombia fue presentado y es liderado por la
Fundacién Karisma, ONG involucrada en diversos proyectos y consultorias asociadas a
software libre y contenido abierto, derechos digitales y libertades civiles, asi como
politicas publicas y movilizacion social asociados con estos temas, quien, para
desarrollar esta iniciativa, contacté a miembros investigadores de la Red de
Investigacion Educativa — ieRed, como lideres académicos, quienes a su vez convocaron

a docentes lideres para la conformacion de los equipos de trabajo.

79



ieRed convoca actualmente a cerca de 500 maestros de escuelas publicas del
suroccidente colombiano y profesionales vinculados a procesos de formacion e
investigacion educativa, quienes han participado de programas de apropiacion
pedagdgica de las TIC. Es de mencionar que surgié como una alternativa para mantener
el contacto con los docentes, estableciendo canales de interaccion para compartir
informacidn, actividades y buenas préacticas sobre el uso de las TIC en la educacion. La
convocatoria del proyecto circuld entonces en este escenario.

De esta manera, la experiencia en Colombia vincula a docentes de Educacion
Basica y Media para la co-creacion colaborativa de REA y propuestas didacticas en
torno a ellas, desde la conformacidn de equipos de trabajo y su participacion en una
comunidad de aprendizaje sustentada en escenarios presenciales y virtuales. Con ellos se
busca sentar las bases para identificar las condiciones en las que el uso de los REA
puede favorecer el mejoramiento de la calidad educativa, partiendo de las realidades
diversas sus contextos y potenciando transformaciones desde el trabajo colaborativo.

co-KREA es entonces el espacio institucional en el cual se desarrolla el proyecto
de investigacion, desde el interés hacer una lectura critica e interpretativa al rededor de
esta experiencia de co-creacion colaborativa de REA, buscando identificar en ella
factores que fomenten y propicien la participacién de los docentes en procesos de
innovacion educativa con TIC. Es asi una apuesta por desentrafar situaciones que
contribuyan a empoderar a los docentes como agentes que trabajan junto a otros para la
transformacion de las practicas de aula, incluyendo el involucrar a los estudiantes como

productores de conocimientos.
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3.4. Delimitacién de los participantes del proyecto vinculados a la investigacion

La investigacion se realizo en el contexto del proyecto co-KREA, el cual tiene
sus dinamicas independientes. Por tanto, es de precisar que no se tuvo injerencia sobre la
conformacién de la poblacion de docentes, pero si se aprovecho su vinculacion a dicha
experiencia como escenario de la investigacion.

La convocatoria del proyecto co-KREA se enfoco, inicialmente, en docentes de
Educacién Basica y Media en ejercicio que han participado como formadores de
docentes para la alfabetizacion inicial y pedagdgica en el uso de las TIC en el
suroccidente colombiano. El contacto se realizo por el reconocimiento del trabajo y
trayectoria que tienen en la tematica, buscando empoderarlos mas como lideres locales y
regionales. En su mayoria son docentes con quienes se han establecido vinculos previos
a través de otros proyectos, participando algunos de ellos en ieRed.

La invitacion fue a ser el Docente Lider de un equipo que debia conformar con al
menos tres docentes mas, denominados docentes co-KREAdores, a quienes acompafia y
coordina para participar en este proceso de exploracién, evaluacion y adaptacion REA
como estrategia didactica a implementar en el aula de clases. Se les sugirioé convocar al
equipo colegas que demuestran un interés manifiesto y competencias base para la
incorporacion de las TIC en el aula de clase.

Ocho docentes respondieron inicialmente, conformando el mismo ndmero de
equipos, para un total de 32 docentes participantes. No obstante, al iniciar las actividades
se amplié el nimero de interesados, llegando a conformar 12 equipos que integran mas

de 50 docentes, como se describe en el desarrollo del proyecto (Ver Anexo 1).

81



Cabe indicar que los docentes, acorde con el contexto del suroccidente
colombiano y sus realidades, se desempefian en contextos diversos con amplias
necesidades insatisfechas. La mayoria pertenecen a Instituciones Educativas que no han
alcanzado los estandares minimos de desempefio académico en pruebas nacionales e
internacionales. Igualmente son docentes con poco o nulo conocimiento acerca de los
REA, Derechos de Autor, Licencias de Uso, e incluso, en general, tienen un nivel basico
de uso de TIC, pese a su interés por saber de temas que impliquen la incorporacion de
este tipo de tecnologias en el aula.

Partiendo de este universo poblacional, la investigacion se centrd, de manera
particular, en los Docentes Lideres, por ser las personas con quienes se podia establecer
un contacto mas directo y continuo. Con los cerca de 40 docentes restantes, se realizé un
proceso de revision documental sobre el registro de sus participaciones en las sesiones
virtuales, asi como la respuesta voluntaria que dieron a otros instrumentos de
recoleccion de datos, los cuales se describen a continuacion. En este sentido, la macro-
actividad de registro quedo sujeta a la participacion de los docentes en las actividades

del proyecto, la cual no fue constante en todos los casos.

3.5. Instrumentos para la recoleccion de datos

Considerando el método de investigacion que se adoptd, los instrumentos de
recoleccion de datos debian corresponder a mecanismos que permitieran la expresion de
los docentes, desde un didlogo e interaccion abierta. En este sentido, se tomo distancia

de instrumentos de corte cuantitativo.
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Es de precisar que los instrumentos de recoleccidn de datos de tipo cualitativo
elegidos, constituyen una estructura comun para responder a los objetivos especificos
planteados. Esto implica que permiten obtener, en conjunto, datos en torno a los
significados que los docentes construyen alrededor de la transformacion de sus practicas
pedagdgicas con TIC, asi como sobre los aspectos que facilitan o limitan el cambio
educativo, desde una experiencia de creacion y reflexion colaborativa de recursos
abiertos. Asi, se opto por:

Entrevista no estructurada individual o grupal: Se plantearon como dialogos,
virtuales o presenciales con los docentes, para reconocer lo que hacen (sus acciones) y lo
gue piensan (sus creencias) alrededor de la transformacion de sus practicas pedagogicas
con TIC, y los aspectos que facilitan y limitan el cambio educativo. Se desarrollaron a
manera de conversaciones grabadas, desde temas o situaciones que se plantearon para
animar la participacion, las cuales se transcribieron posteriormente, generando una
documentacién para el analisis

Su implementacion se realiz6 durante el momento de Acercamiento, a través de
un grupo focal con Docentes Lideres, pero igualmente durante la Profundizacion, al
realizarse otro grupo focal como mecanismo para validar las categorias axiales
identificadas en la macro-actividad de interpretacion. Este Gltimo se plante6 como un
espacio dialogado de analisis conjunto en torno a la lectura interpretativa de los datos.

Asi, desde la entrevista no estructurada se buscé lograr un acercamiento no

condicionado con los docentes, marcando una posicion de asombro e interés de parte del
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investigador y entrevistador, que traté de generar el ambiente de confianza para que el
entrevistado se animara a re-descubrir y re-crear sus acciones desde el recuerdo.

Registro del chat coKREA: En el proyecto co-KREA se abrio un chat en IRC
denominado #cokrea, como mecanismo de interaccion durante las sesiones virtuales
sincronicas del Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA. Se establecio como
instrumento de recoleccién de datos, porque contiene los comentarios, preguntas e
inquietudes gue los docentes plantearon en el marco de un proceso de formacién sobre la
incorporacion de las TIC para el cambio educativo. Asi, es un escenario de analisis
relevante para leer, entre lineas, los significados que construyen en torno a estos temas.

Cuestionarios en linea: Constituyen las preguntas abiertas que, desde el proyecto
co-KREA, se enviaron a los docentes como preparacion a las sesiones, para explorar sus
ideas previas. Se incluyeron en ellos tres preguntas asociadas al auto-concepto en torno a
la participacion propia y la participacion en equipo, buscando elementos para la
investigacion: 1) ¢Como describe su rol o papel dentro del proyecto co-KREA?, 2) (En
qué considero que puedo ayudar a otros docentes co-KREAdores que participan en el
proyecto?, asi como una vinculada a los significados que construyen en torno a la
incorporacion de las TIC en el aula como posibilidad para el cambio educativo: 3) ;Qué
le gustaria lograr en el aula con los Recursos Educativos Abiertos?

Diario de anotaciones: Registros personales tomados, a manera de apuntes
propios, durante la evaluacion al Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA realizada
con docentes participantes del proyecto co-KREA. Se concibié como una posibilidad de

tomar evidencias del dialogo abierto establecido, particularmente, en torno a las
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dificultades de participacion de los docentes. De este modo integra: ideas propias, frases
literales e ideas parafraseadas que se retomaron de estas conversaciones informales.
Todos los instrumentos utilizados constituyeron una base documental sobre la
cual se realizo el analisis. El analisis se enfoco entonces sobre dichos contenidos como
fuente primaria, esto es, el lugar de donde emerge la teoria sustantiva a partir de la
decodificacion de datos. Asi, a partir de ellos se generaron nuevos documentos donde se
reorganizan y se representan sintéticamente las ideas, los cuales se recogen en los
Anexos 2 a 5, correspondiendo a los cuatro instrumentos sefialados, siendo una fuente

secundaria construida para facilitar la recuperacion y analisis posterior de los datos.

3.6. Procedimiento en la aplicacion de instrumentos

El proyecto co-KREA integra cuatro fases, cada una con una duracién
aproximada de tres meses: 1) Seminario Virtual de Iniciacién sobre REA, donde se
brindan las bases conceptuales y metodoldgicas para que los equipos de co-KREAdores
establezcan las estrategias didacticas en torno a estos recursos, 2) co-KREAcion, como
espacio para el disefio y elaboracion tanto de los REA, como de la propuesta didactica
con que seran implementados, 3) Implementacién, siendo el tiempo en el que los
equipos de docentes ejecutan las estrategias didacticas disefiadas y registran los
resultados de la experiencia, 4) Seminario de Investigacion, como el espacio dedicado a
la socializacion de las observaciones, analisis de los resultados y obtencion de hallazgos.

Las actividades asociados a la investigacion se plantean en el marco de las fases
1y 2, segun se indica a continuacion. No se vincularon las fases 3 y 4 por los tiempos de

desarrollo del proyecto de investigacion.
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De esta manera, la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos se
plantearon a lo largo de los momentos de la investigacion, asi:
e Acercamiento: Inicio del proyecto co-KREA, vinculado a la fase 1 del proyecto.
Finales de Abril a Julio de 2014.

o Entrevista no estructurada con Docentes Lideres, a manera de grupo
focal, para precisar sus funciones y los alcances del proceso, grabando la
sesion. Se realiza para identificar conceptos sobre trabajo colaborativo, el
uso de las TIC en la educacion y el cambio educativo. Ver Anexo 2.

o Registro de Chat: Grabacion de los didlogos entablados por los
participantes en el chat #cokrea de IRC, como canal de interaccion
establecido durante las siete sesiones virtuales. Ver Anexo 3.

o Cuestionarios en linea: Se incluyen las preguntas 1 y 3 en el cuestionario
asociado a la sesion 4, vinculado a la implementacion de las experiencias
con REA, asi como la pregunta 2 en el cuestionario asociado a la sesion
6, donde se abordaron las herramientas de edicion para la construccion de
insumos para los REA. Ver Anexo 4.

o Diario de Anotaciones: En el marco de la valoracion al Seminario Virtual
de Iniciacion sobre REA, realizada mediante una encuesta telefonica, se
incluyo una indagacion abierta, a manera de entrevistas no estructurada,
en torno a las dificultades de su participacion y recomendaciones de
acciones que podrian facilitarla. No se graban las llamadas, se toman

apuntes con: ideas propias, frases literales y parafraseadas. Ver Anexo 5.
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e Profundizacion: Durante la fase 2. Entre Agosto y Septiembre de 2014.
o Entrevista no estructurada a manera de grupo focal: Se desarroll6 a través
de una reunién virtual sincronica, donde se socializé y dialogo con los
Docentes Lideres las categorias axiales identificadas en la macro-
actividad de interpretacion, lo que permitié obtener nuevos datos para el
andlisis. Compone la macro-actividad de validacion. Ver Anexo 6.
e Condensacién: Septiembre de 2014.
o Aqui no hay una aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos, sino
la lectura y relectura de los conceptos que han emergido en el proceso,
como analisis final y relacion entre la teoria sustantiva que ha emergido y

la teoria formal, pudiendo establecer la categoria nucleo.

3.7. Anélisis de datos

Desde la Teoria Fundamentada se establece la codificacion y decodificacion
como el proceso mediante el cual se analizan los datos, identificando las propiedades y
dimensiones que representan, como dinamica que da surgimiento a las categorias de
analisis propiamente (Strauss y Corbin, 2002). Asi, el proceso de analisis de datos, ya
asociado en la Figura 1, es integrado por los siguientes pasos, apropiados en este
proyecto bajo las macro-actividades de Benavides (2014):

a. Describir: Transcripcion de las entrevistas, y organizacién sistematica de

éstas y los demas registros obtenidos, como base documental.
b. Relacionar: Revisar la informacion buscando abrir los textos. Esto es,

desestructurar los datos, buscando desentrafiar linea a linea los significados
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que pueden estar contenidos en las expresiones y la produccion de los sujetos.
En otras palabras, es convertir los datos en piezas que se re-agrupan por
afinidad, obteniendo las categorias abiertas. Se observa en los Anexos 2 a 6.
Interpretar: Conectar las categorias abiertas desde una estructura de
interpretacion inicial, que permita dar una lectura a los significados
encontrados. Esto es identificar las categorias axiales.

A partir de las categorias axiales, y considerando sus propiedades y
dimensiones, se explicitan posibles relaciones entre ellas, estructurando una
lectura interpretativa desde la cual dialogar con los docentes.

Validar: Es el proceso de didlogo con los sujetos vinculados a la
investigacion, obteniendo nuevos datos sobre los que se realiza el mismo
proceso ya adelantado, permitiendo precisar las categorias selectivas.
Condensar: Finalmente se relacionan las categorias selectivas entre si,
buscando depurar los resultados como teoria sustantiva, expresada ésta en
una o varias categorias nucleo. En este momento se entra en dialogo con la

teoria formal, estableciendo puntos de encuentro y distancia.

Este es entonces un proceso sistematico y organizado en torno a los datos, siendo

el andlisis un ejercicio constante de: relectura y sefialamiento de datos clave,

identificacion de categorias, clasificacion, agrupacién y ordenamiento de las mismas,

establecimiento de relaciones entre ellas, y depuracion de la clasificacion. Es identificar,

de manera estructurada, los significados que emergen en los didlogos, convirtiéndolos en

conceptos segun la recurrencia de los datos como evidencia (Strauss y Corbin, 2002).
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3.8. Confiabilidad y validez

La confiabilidad y validez, desde la Teoria Fundamentada, estad en mantener un
equilibrio entre la objetividad y la sensibilidad frente a los datos. La primera, como la
claridad que se debe tener para gque los datos hablen por si mismos, permitiendo que en
ellos emerjan las categorias de analisis para la comprension de los temas de interés,
sabiendo reconocer y dialogar con los propios sesgos. La sensibilidad, como la
capacidad de leer entre lineas y conectar los datos entre ellos y ellos con la teoria formal
existente, sabiendo indagar para explicitar los imaginarios, creencias y acciones de las
personas a la luz de los avances en la investigacion (Strauss y Corbin, 2002).

Adicionalmente, se cuenta con el ejercicio de validacion que se realizard como
parte del proceso de investigacion, donde la puesta en comdn de los hallazgos y las
interpretaciones realizadas permitird nuevos dialogos que confrontaran o afirmaran los

resultados, no s6lo dandole confiabilidad, sino, sobre todo, enriqueciendo el proceso.

3.9. Aspectos éticos asociados al proyecto

Los docentes asociados al proyecto co-KREA se vinculan formalmente mediante
una carta de consentimiento o de aceptacion que diligencian. En ella el equipo se
compromete a participar activamente en las reuniones propuestas por el equipo de
investigacion, y el Docente Lider asume la responsabilidad de participar en reuniones
periddicas de coordinacion y analisis del proceso de investigacion, donde entra este
proyecto en concreto (Ver Anexo 1).

Uno de los acuerdos alcanzados con los docentes es que los datos que resulten

del proceso estaran disponibles para los participantes, pero manteniendo el anonimato de
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las personas e instituciones tras ellos, lo que implica cifrar los datos en los registros. El
propdsito no es solo proteger sus identidades, sino eliminar la presion de estar expuestos
entre colegas a través de los datos, facilitando asi el trabajo de analisis.

En conclusién, la Teoria Fundamentada como base para la comprension del ser y
hacer en el aula, plantea no s6lo una ruta de accion sino una forma de asumir la
investigacion cualitativa, propiciando la reflexion y la comprension del ser y hacer como
practica que transforma a los sujetos en el proceso, siendo mas relevante esto que el
producto formal de la investigacidn. Se trata entonces de un camino para comprender
junto a otros, movilizando cambios en su ambito social (Strauss y Corbin, 2002). Por
ello se asume como marco de referencia que puede ayudar a identificar, desde adentro,
escenarios favorables para impulsar la innovacion educativa, involucrando al docente no

solo desde su préctica, sino también desde su reflexion en torno a ella.
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4. Analisis y discusion de resultados

El presente capitulo presenta la secuencia de acciones desarrolladas para
identificar, desde una experiencia de creacion colaborativa de Recursos Educativos
Abiertos con docentes de Educacion Basica y Media del suroccidente colombiano, los
factores que favorecen su participacion activa en procesos de innovacion educativa,
vinculados a la incorporacion pedagdgica de las TIC. Es asi la puesta en escena del
método de investigacion que Benavides (2014) realizé a partir de la Teoria
Fundamentada de Strauss y Corbin (2002), trazando una ruta que integra tres momentos:
Acercamiento, Profundizacion y Condensacidn, y cinco macro-actividades: Descripcion,
Relacion, Interpretacion, Validacion, Condensacion. En consecuencia, es un recorrido de
interpretacion en torno a las experiencias individuales y de equipo de un grupo de
docentes frente al trabajo colaborativo y la generacion de conocimientos, donde se busca

encontrar las condiciones que pueden favorecer en ellos acciones de cambio educativo.

4.1. Primer momento de investigacion: Acercamiento

Este primer momento tuvo una conexion directa con el proceso de convocatoria y
conformacién de los equipos de docentes para la co-creacion colaborativa de REA, y su
implementacién como estrategia pedagdgica en el aula, iniciado en Abril de 2014. Para
ello se contactaron docentes de Educacién Basica y Media del suroccidente colombiano
que habian participado activamente en programas para la incorporacion de las TIC en la
educacion, y tenian algun vinculo con la Red de Investigacion Educativa — ieRed.

La respuesta a esta invitacion se consolido en la conformacion de ocho equipos y

treinta y nueve docentes, para quienes se abrié el Seminario Virtual de Iniciacion sobre
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REA en Abril de 2014, como espacio de formacion y debate en torno a conceptos
legales, tecnoldgicos y pedagogicos sobre estos recursos y sus implicaciones en el aula.

No obstante, es de indicar que el Seminario se ofrecio y divulgo de manera
abierta a cualquier interesado, llegando a otros docentes que solicitaron la oportunidad
de conformar un equipo para integrarse a la experiencia. Por ello, al cierre del Seminario
se contaba con doce equipos y cincuenta y ocho docentes, sin sumar los que se retiraron:
siete de diferentes municipios que manifestaron no contar con el tiempo suficiente para
participar, y tres del equipo de Inza (Cauca), quienes por problemas de conectividad en
Su municipio, no previstos al inicio, no pudieron continuar. Este municipio queda a
cinco horas por carretera de la ciudad capital del departamento, y los docentes no viajan
a ella con frecuencia. Casos que hacen parte del entramado de situaciones que se
tuvieron en cuenta en el proceso de recoleccion y analisis de datos inicial, al reflejar
aspectos asociados a las dindmicas de trabajo en equipo asumidas por los docentes.

En la Tabla 1 se relacionan datos generales sobre los equipos, siendo un punto de
entrada para la investigacion, al despertar el interés en torno a temas como: las
estrategias utilizadas por los Docentes Lideres para conformar los equipos, las dindmicas
de interaccion que se gestaron inicialmente en el marco del Seminario Virtual, la
relacién entre el acceso y calidad de conectividad con la participacion de individuos y
equipos, y su vinculo con la ubicacidn geogréafica por zonas, asi como los intereses
individuales y colectivos que emergen frente al uso de las TIC en el aula, como motor de
motivacién y voluntad hacia procesos de cambio. En consecuencia, abrio la puerta hacia

aspectos que se fueron visibilizando y profundizando a lo largo de la investigacion.
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Tabla 1
Caracteristicas generales equipos de docentes proyecto co-KREA

Equipos Departamento Municipio Zona Docentes Docentes Docentes
inscritos  activos  retirados

1 Cauca Puracé Rural 4 4 0

2 Putumayo Mocoa Urbana 5 5 0

3 Cauca Popayan Urbana 7 7 0

4 Cauca Popayan Urbana 6 2 4

5 Cauca Puracé Rural 4 4 0

6 Cauca Popayan Urbana 5 4 1

7 Cauca Inza Rural 3 0 3

8 Valle del Cauca Tulua Urbana 5 3 2

9 Cauca StderQuilichao Urbana 5 5 0

10 Risaralda Pereira Urbana 5 5 0

11 Cauca Popayan Urbana 5 5 0

12 Valle del Cauca Buenaventura Urbana 5 5 0

13 Cauca Bolivar Urbana 8 8 0

12 equipos 4 10 3 Rural 68 58 10
activos Departamentos Municipios 10 Urbana docentes docentes docentes

4.1.1. Macro-actividad: Descripcion - Registro inicial de datos.

El registro se realiz6 a través de cuatro instrumentos de recoleccion de datos,

aplicados durante el desarrollo del Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA, siendo

estos: Entrevista no estructurada con Docentes Lideres, Cuestionario de Ideas Previas,

Registro del Chat de las sesiones virtuales, y entrevista no estructurada de evaluacion al

Seminario Virtual, la cual se registr6 a manera de diario de anotaciones.

Al ser esta es una investigacion que se hace con los docentes y no sobre los

docentes, las transcripciones de cada registro constituyen documentos de acceso abierto

para los participantes del proceso. Para minimizar la resistencia que podia implicar el

sentirse expuestos entre si, se hizo el compromiso de codificar los nombres para ocultar

la identidad detrés de las afirmaciones obtenidas, asi como eliminar de los registros

informacion que permitiera el rastreo de las personas, como nombres de las Instituciones

Educativas, o referencias a aspectos particulares de sus clases o sitios de trabajo.
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Para ello se generd un sistema de cifrado sobre los datos, que permitié mantener
en el proceso de deconstruccion y reconstruccion la referencia a las fuentes primarias y
contextos originales. Por ello, a lo largo de la investigacion se encontrara que los
extractos tomados de los registros para ilustrar una categoria o concepto no se vinculan a
nombres de docentes, ubicacion geografica exacta o instituciones educativas, sino que se
indica un codigo, como por ejemplo: EDL1.E2.59.LLE.

El cddigo establece el instrumento de recoleccién de datos de donde se toma el
extracto, asi como la secuencia de aplicacion. En el ejemplo, EDL1, el instrumento es
Entrevista a Docentes Lideres y es la primera vez que se aplica, y el E2 indica que el
extracto es de la segunda entrevista realizada con este instrumento. EI nimero 59 indica
el parrafo de donde se tomo el extracto, considerando que se numeraron los parrafos de
forma consecutiva en cada una de las transcripciones obtenidas en cada instrumento de
registro, reiniciando la numeracion en cada nueva sesion de recoleccién de datos. Las
ultimas tres letras, en este caso LLE, corresponde al codigo alfabético asignado a una
persona de manera Unica, cuya relacion se reserva por lo indicado anteriormente.

La siguiente tabla relaciona los cddigos que integran este sistema de cifrado,

facilitando relacionar, en adelante, los extractos a los respectivos instrumentos:

Tabla 2

Relacion de cddigos utilizados como sistema de nominacion de datos

Instrumento de recoleccion de Codigo  Aplicacié Cddig Ejemplo
datos n 0

Entrevista con Docentes Lideres EDL Entrevista E EDL.E1.1.ABA
Cuestionario sobre Ideas Previas CIp Sesioén S CIP.S.13.ABA
Chat Sesiones Virtuales CHSV Sesion S CHSV.S1.12.ABA
Diario Anotaciones D Consulta CON D.CON.14.ABA
Encuentro Virtual de Validacion EVV Sesioén S EVV.S1.32.ABA
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Tras la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos se conto asi con
una serie de transcripciones escritas que sustentaron el analisis. Sobre cada transcripcion
se hizo el proceso de depuracion de datos de identificacion, la asignacion del sistema de
cifrado, empezando por la numeracion de los parrafos, asi como la marcacién o
subrayado de ideas sugerentes que dieron lugar a los primeros elementos de reflexion,
los cuales recogen los Anexos 2 a 5. A continuacion se desarrollan las principales ideas

identificadas en la macro-actividad de Descripcién.

4.1.1.1. Entrevista con Docentes Lideres.

A dos semanas de abierto el Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA, se
realizd una reunién con cinco de los ocho Docentes Lideres iniciales, ademas de una
reunion virtual con otro que no pudo asistir a la actividad colectiva. Este encuentro se
plante6 como una entrevista no estructurada en torno a: 1) Las funciones y los alcances
del proceso, 2) Los pre-conceptos sobre el trabajo colaborativo a asumir y 3) La
disposicion propia y del equipo frente a una experiencia de incorporacién de las TIC en
el aula, desde la perspectiva de los REA. Se busc6 que emergieran, a partir de las
acciones que han realizado, realizan y proyectan realizar, sus posturas y creencias en
torno al trabajo en equipo para la transformacion con TIC de las précticas de aula.

Durante este dialogo se explicitaron cuatro grandes temas, identificados en el
proceso de revision y codificacion de la transcripcion respectiva (Ver Anexo 2):

a) Conceptos en torno al cambio educativo. Se establecieron nociones vinculadas
a la resistencia que genera el cambio en las personas, y su relacion con el temor a

equivocarse y evidenciar desconocimiento frente a algo nuevo, en frases como:
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“Lastimosamente en los docentes hay una barrera para los cambios, sobre todo
tecnoldgicos. La gente es muy dada a tener temor a romper y crear nuevos paradigmas
educativos” (EDL1.E2.30.ARA.a), y “No creo que es que los mayores no quieran, sino
que es el temor mismo a equivocarse. No tienen esa versatilidad para cacharrear. Temen
dafar, temen equivocarse” (EDL1.E2.32.ARA.b), encontrando una tendencia a seguir
experiencias ya exitosas, en vez de proponer algo frente a la que no se tenga certeza de
éxito. Esto se identificd en este tipo de afirmaciones “Quise empezar a hacer el trabajo,
pero como que no lo entiendo. Me gustaria como un ejemplo que nos ilustre como a
partir de un REA yo puedo hacer algunas modificaciones” (EDL1.E2.59.LLE).

Por otra parte, en relacién al cambio educativo, se encontro la necesidad de
compromiso colectivo frente al cambio, y el rol de los lideres instituciones y regionales
como condiciones para aprovechar todas las circunstancias que se presenten para
favorecer el cambio, en expresiones como: “Nos estamos quejando, pero no queremos
proponer o hacer algo diferente con padres de familia, estudiantes o compafieros
docentes” (EDL1.E1.28. ALA.a), o “Es que acé todo se hace estandarizado desde el
centro del pais... eso de las tabletas... eso de que entregan y se queda en un aplauso y
ya... y hay muchas que llevan mas de un afio y estan guardadas. Asi que yo creo que
falta algo. Es cosa de direccion” (EDL1.E1.32.ALA). Finalmente, se evidencio que la
actitud frente al cambio se contagia: “Los profesores que tienen mayor voluntad son los
nuevos, pero la resistencia de los antiguos contagia” (EDL1.E2.32.ARA.a).

b) Expectativas manifestadas por los docentes frente a la experiencia de co-

creacion de REA. Este tema es importante porque evidencia las razones de fondo para
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decidirse a participacion en la experiencia, identificando al menos tres perspectivas: 1)
El deseo de compartir experiencias propias que sirvan de ejemplo a otros, en una
relacién entre reconocimiento social, compromiso y empoderamiento, reflejado en
expresiones como: “Esa es una de las mayores motivaciones que tengo, ver que uno
podria hacer sus propias cosas y decirle a otros que es posible” (EDL1.E2.34.ARA),
“Vamos por la calle y nos dicen “oiga, queremos ver los resultados ya” y que cuando
vamos a sustentarlo... eso me ha puesto muy contento” (EDL1.E1.3.ALA.b). 2) Se
percibid que los docentes tienen interés de desarrollar y conocer experiencias practicas
que puedan replicar en el aula: “Eso es lo que los maestros demandan, que hayan esos
recursos que complementen esas clases que ellos estan trabajando, y de ahi la
expectativa” (EDL1.E1.23.ALA.b), y finalmente, 3) Se denotd un fuerte interés sobre las
TIC asociado con poder despertar en los estudiantes el deseo por aprender en el aula,
visto en expresiones como: “desarrollarles y cultivarles la creatividad, el deseo de seguir
aprendiendo, de cogerle amor a lo que estamos haciendo” (EDL1.E2.27.LRE).

c) Relacion entre el acceso a las TIC, sobre todo asociado a un buen servicio de
conectividad, y la participacion en comunidades de préctica o aprendizaje soportadas en
escenarios virtuales. Dos ideas surgieron en este tema. De un lado, el identificar que
cuando existe un interés por trabajar con otros, y estos otros se encuentran a través de
medios virtuales, se tiene la disposicion de buscar alternativas para participar, superando
las posibles dificultades de acceso a las TIC que tengan. Un caso representativo se da en
un municipio rural del Cauca, cuyos docentes manifiestan: “Por el momento no podemos

ver el video en tiempo real, pero podemos ir a Popayan y mirarlo los fines de semana
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que bajamos. S6lo que estamos un poquito desfasados” (EDL1.E2.13.ALE), y otro en
Putumayo, donde indican que buscan un sitio con Internet para poder trabajar: “El
intentod en la segunda sesion conectarse a traves del telefono mévil pero no pudo,
entonces me pidio que el sdbado nos reuniéramos a hacer las actividades, porque hay un
link que lo permite, entonces no hay problema” (EDL1.E1.7.ALA). La segunda idea
asociada a este tema, es que los docentes asumen la participacion e interaccion como
sinénimo de encuentro sincronico, sea presencial o virtual, pero no reconocen de manera
evidente las posibilidades asincronicas como posibilidad de participacion.

d) Dindmicas de participacion colaborativa de los equipos. El interés de los
participantes se sostiene sobre el mutuo reconocimiento y apoyo, por tanto, el
compromiso esta relacionado al vinculo entre los integrantes de forma directa, y a la
forma como asumen que se pueden respaldar, incluyendo en ello al equipo coordinador
y asesor del proyecto co-KREA. Frases como las siguientes lo atestiguan: “Ellos no
trabajan solos, mejor dicho, han dicho que nos reunamos y que hagamos las actividades
como grupo” (EDL1.E1.9.ALA), “Nosotros en el equipo nos hemos hecho acompafar
del profesor de informatica que es nuevo. Estamos involucrandolo con la dindmica del

trabajo de la Institucién Educativa” (EDL1.E2.5.LLE).

4.1.1.2. Registro de Chat durante las sesiones virtuales.
Para las sesiones virtuales del Seminario de Iniciacion sobre REA se establecio
un chat abierto a los participantes como servicio de interaccion, del cual se guardé un

registro, contando con un instrumento de recoleccion de datos para el anélisis adicional.
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Aunque no todos los asistentes a las sesiones virtuales interactuaron a través de
este medio, y sélo se retomaron las interacciones afines a la investigacion, su analisis
permitio obtener elementos interesantes en torno al trabajo con otros, motivaciones para
usar las TIC en el aula y conceptos frente al cambio educativo. Se destacan los didlogos
generados en la Sesidn 3, donde se trabajo en torno a cambios en las préacticas de aula, y
la Sesion 6 que, aunque abordo el tema de herramientas de edicion multimedia, planted
la discusion en torno al cambio de rol en el aula desde el uso de las TIC.

Para el analisis general, en el marco de la investigacion, se retiraron los mensajes
de saludo y despedida, dejando s6lo una muestra de los mismos al cierre de la Sesion 6,
como evidencia del clima de participacion logrado.

Tabla 3:

Participacion y nimero de interacciones en el chat del Seminario Virtual de Iniciacion
sobre REA que se retomaron para la investigacion

., NUmero de . # Mensajes retomados
Sesion - # Mensajes - L
participantes en la investigacion
Sesién 1: Reconociendo el proyecto co-KREA 17 24 9
Ses_lon 2: Definiendo los Recursos Educativos 31 62 7
Abiertos
Sesién 3: REA como mediacién en el Estudio
de Situaciones Problematicas Contextualizadas 33 75 40
(ESPC)
Sesién 4: Sistematizar experiencias de aula 31 42 3
S_esmn 5: Herramientas para la edicion de REA 30 50 0
simples
Sesn?n 6: _Herramlentas para la edicion de REA 30 97 29
multimediales
Sesion 7: Criterios para el disefio, adaptacion y 30 92 5

evaluacion de REA

El trabajo inicial sobre estos registros, en el proceso de codificacion y
organizacion, permitio identificar conceptos asociados a la necesidad de propiciar

cambios para mejorar la calidad educativa; los intereses y expectativas frente a la
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incorporacion de las TIC en el aula; y el rol de los escenarios de encuentro e interaccion
para aprender y generar disposicion hacia la participacion pro-activa (Ver Anexo 3):

a) Cambio educativo. Se identificaron cuatro tendencias vinculadas entre si: La
primera, un reconocimiento discursivo y poco centrado en las propias acciones, sobre la
necesidad de generar cambios para mejorar la calidad educativa, como: “Hay que
replantear la forma de ver, de sentir y de trabajar la educacion... Estoy convencida de
que la educacion debe partir del deseo de abrir paradigmas y plantear trabajos
innovadores” (CHSV.S3.16.ALS), o “Como dijo Gabriel Garcia Marquez en la
Comision de Sabios del afio 1991: La educacion debe ser inconforme y reflexiva”
(CHSV.S1.16.LRE), encontrando veintisiete comentarios en esta linea. De otro lado, se
encontraron nueve comentarios que muestran una perspectiva de accion propia frente al
cambio educativo, mas alla del discurso: “No, no es facil, pero tenemos que empezar”
(CHSV.S2.36.A0A), “Los docentes somos los mas llamados a dar ejemplo, ya que
somos formadores de seres humanos” (CHSV.S2.32.A0A); y complementando esto,
seis comentarios vincularon al tema de cambio educativo la necesidad de vincular a
otros: “Es necesario reflexionar en y sobre la practica pero no en solitario, es necesario
que lo haga con otros profesores” (CHSV.S3.13.ABA). Ocho comentarios, finalmente,
evidenciaron una brecha entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumir el
cambio en las propias practicas, como: “Hablamos con facilidad de innovar como si
fuera una moda, pero los procesos formativos actuales no incentivan la innovacion, sino
la repeticion” (CHSV.S3.17.ABA), “Que la escuela forme en pensamiento critico es |0

que se pretende, pero a veces las realidades son otras” (CHSV.S3.50.A0A).
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b) En relacion con las expectativas frente a las TIC en el aula dos conceptos
fueron recurrentes. De un lado, que las transformaciones educativas estan en las
acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren, como lo indican
comentarios como: “El docente es quien orienta la clase. Los recursos son las
herramientas” (CHSV.S6.5.UOA); “En este tipo de recursos es el maestro quien decide
no solo la intencionalidad, sino también sus alcances” (CHSV.S6.12.DEO.) y, de otro,
que las TIC promueven necesariamente cambios en los roles asumidos en el aula, donde
lo importante es orientarlo: “Pensar en que nos suplanten, no lo creo; pero si con
humildad reconocer que nuestros estudiantes nos pueden superar, eso si”
(CHSV.S6.40.NOA), considerando que si “la creacion y la interaccion es participativa,
hay mas apropiacion y mas significado en el proceso educativo” (CHSV.S1.22.ALS).

Finalmente el chat como lugar de dialogo escrito, permitio hacer lecturas sobre el
clima social de la experiencia, mostrando que estos escenarios de encuentro generan una
disposicion positiva hacia la participacion pro-activa de los docentes: “Saludos a todos.
Un placer estar otra vez con ustedes. Esperaré con impaciencia esa hora que falta para el
comienzo” (CHSV.S6.2.AUA), “Ahora jA empezar a trabajar y compartir! Un abrazo.

Gracias a todos por compartir su saber...” (CHSV.S6.86.DEO).

4.1.1.3. Cuestionarios en linea de ldeas Previas.

En el marco del Seminario de Iniciacion sobre REA, se plantearon unos
cuestionarios en linea para indagar los conocimientos previos antes del desarrollo de
cada sesion virtual, siendo de respuesta voluntaria de parte de los docentes. Para la

investigacion se incluyeron tres preguntas asociadas directamente a temas del trabajo en
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equipo. Dos incluidas en el cuestionario previo a la Sesion 4 y una del cuestionario
previo a la Sesion 6 (Ver Anexo 4).

Pregunta 4.1 ;Cdémo describe su rol o papel dentro del proyecto co-KREA? Con
ella se busco identificar el auto-concepto de los docentes sobre su participacion.
Respondieron 18 personas al cuestionario, encontrando al menos tres ideas recurrentes:

a) Pro-actividad, deseo de aprender y liderazgo (8 personas), con afirmaciones
como: “Mi rol como participante es activo, pro activo y bastante reflexivo. Espero poder
aportar al trabajo colaborativo y continuar adelantando este tipo de experiencias”
(CIP.S4.1.ABA), “Mi rol dentro aunque inicialmente es docente lider, es en realidad de
aprendizaje y busqueda de conocimiento” (CIP.S4.2.ALE)

b) Interés por recibir formacion para aplicar y replicar con los estudiantes (6
personas). Algunas expresiones que respaldan esta idea, son “Reconozco mi papel de
aprendiz. En la medida que vaya desarrollando las actividades veré una evolucion en mi
papel dentro del proyecto co-KREA” (CIP.S4.6.ASE).

c) Pasividad inicial pero interés por irse vinculando progresivamente para
aprender y mejorar sus practicas en el aula (4 personas). De hecho el interés inicial se
evidencia en haber ingresado a responder el cuestionario en linea. “Mi papel ha sido
pasivo, me hace falta mayor interaccion” (CIP.S4.7.DAA), “Creo que he sido un
espectador pasivo hasta la fecha” (CIP.S4.14.RMA), “Por ahora mi rol ha sido de
alguna forma pasivo, hay muchas cosas nuevas” (CIP.S4.17.UEE).

Pregunta 4.3: ;Qué le gustaria lograr en el aula con los Recursos Educativos

Abiertos? Aungue la pregunta no esta vinculada al trabajo individual o en equipo,
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permitio explorar expectativas y motivaciones como elementos que movilizan acciones
en el marco del proyecto co-KREA. En las respuestas se evidenciaron dos tendencias:

a) Interés por lograr una buena practica sobre uso de TIC en el aula para ser
ejemplo y compartir con otros, como experiencia que pueda replicarse y adaptarse (4
personas). Es una motivacion que trasciende el aula de clase, encontrada en ideas como:
“Que mis estudiantes y compafieros de trabajo puedan aplicar estas estrategias, y a su
vez mejorarlas, y poder crear otras que faciliten y fortalezcan los aprendizajes de los
estudiantes” (CIP.S4.54.USU), “Demostrar con el ejemplo que se puede hacer uso de
muchas herramientas de internet, respetando los derechos de autor y reconociendo las
diferentes licencias pertenecientes a los diferentes recursos” (CIP.S4.38.ALE.b)

c) Las 14 personas restantes mostraron que su motivacion es mejorar sus
practicas educativas al interior del aula, brindando una formacion mas pertinente y de
calidad a sus estudiantes. En una primera lectura sobre los registros, oraciones como:
“Que los jovenes fueran mas criticos, mas cuestionadores, mas propositivos, mas
analiticos de ellos, de su entorno y de su aprendizaje” (CIP.S4.40.ALS), “Potenciar, a la
mayor brevedad, el conocimiento y aplicacion cognitiva de mis estudiantes”
(CIP.S4.50.RMA), “Me gustaria que las clases sean mas dinamicas, que los estudiantes
se sientan motivados a aprender y ser protagonistas de su aprendizaje” (CIP.S4.53.UEE),
generaron un indicio sobre un interés mas enfocado en las practicas de los estudiantes
frente al aprendizaje, incluso desde la perspectiva de hacer que lo logren de manera
colaborativa, sin relacionar de manera evidente las practicas del docente en relacién con

otros docentes como parte del proceso necesario para el cambio educativo.
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Pregunta 6.4: ¢En qué considero que puedo ayudar a otros docentes co-
KREAdores que participan en el proyecto? Avanzado el proceso de formacion sobre los
aspectos conceptuales centrales del proyecto, se buscé establecer las ideas e intereses de
los docentes en relacion a sus co-equiperos, partiendo de lo que dicen estan dispuestos a
hacer por ellos y con ellos. 17 docentes respondieron, encontrando tres ideas generales
sobre como ayudar a otros. Algunos docentes integraron en la respuesta dos 0 mas ideas:

a) Socializando y compartiendo informacion, experiencias e ideas para animar a
los demas (12 personas). Se encuentra en frases como: “creo que no hay cosa que mas
ayude que el ejemplo, esto llamara la atencidn y se empezaran a vincular mas docentes”
(CIP.S6.56.ALS), “Podria ensefiarles mis experiencias” (CIP.S6.58.A0R.a),
“Compartiendo los recursos creados para beneficio de todos” (CIP.S6.63.LRE).

b) Colaborando y apoyando a los compafieros en la construccion de la
experiencia en torno a los REA (7 personas). En este sentido, ofrecieron su ayuda de
manera directa: “Creo que podria ayudarles en el uso y manejo de algunas herramientas
de software de autor, colaborar desde la experiencia en tecnologia y estar a disposicion
de cualquier cosa que les pueda colaborar” (CIP.S6.53.ALE), “sirviéndoles de
coequiperos para asesorarlos y apoyarlos en la construccion de los materiales” (CIP.S6.
65.0EL.b), “Mi aporte puede estar centrado en la asesoria para la apropiacion de
recursos digitales, dado que tengo experiencia en esto” (CIP.S6.66.UAR).

c) Finalmente, dos indicaron que una forma de colaborar es desde su disposicién
por aprender: “puedo aprender mas de aquellos que ya han trabajado REA y otras

herramientas que facilitan el trabajo con los estudiantes” (CIP.S6.67.UEE.a), “mi
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intencion es aprender nuevas formas de ensefiar de quienes tienen mas experiencia”

(CIP.S6.58.A0R.h).

4.1.1.4. Anotaciones personales a valoracion sobre el Seminario Virtual de Iniciacion.

Terminado el Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA, se realizo un ciclo de
Ilamadas telefonicas a través de las cuales se indago la percepcidn de 32 docentes frente
al proceso, asi como las dificultades y dinamicas de sus equipos, registrando los
elementos mas dicientes. Se retomaron para el analisis 27 comentarios relacionados con
las dindmicas de trabajo de los equipos y la relacion entre el acceso que tienen los
docentes a las TIC y su disposicion para participar en la experiencia, permitiendo una
lectura del ambiente entre los equipos de trabajo (Ver Anexo 5).

Se identificd una fuerte tendencia a explicar las dificultades del trabajo en equipo
como responsabilidad del Docente Lider. Siete personas expresaron que es €l quien
deberia coordinar y animar el proceso: “El docente lider es quien conoce mas del
proyecto y ha tenido dificultades para estar atento” (DCON1.56.ASO), “No hay un lider
que en verdad organice el equipo, entonces los compaiieros estdn muy desmotivados”
(DCONL1.119.AS0), “Sobre todo no hemos logrado hablarnos con quien lidera el grupo,
entonces es complicado” (DCON1.160.ERD), esto aln cuando reconocieran que el
trabajo era de todos: “La idea era tener reuniones y trabajar conjuntamente, pero no ha
ocurrido” (DCONL1.7.DNO). Importante al considerar que la misma informacion se
brindé a todos, por lo que cualquiera pudo adelantar el proceso sin necesidad del lider.

En esta misma linea se evidenciaron problemas para alcanzar acuerdos en torno a

los tiempos de trabajo y compromisos mutuos. Cinco docentes expresaron este tipo de
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dificultades, con frases como: “todos estan comprometidos con otras cosas, pero también
hay factores externos que no han ayudado, como asignaciones que nos hacen”
(DCON1.140.ALA), o “Hay dificultades de tiempo y eso ha hecho que se pierda el
interés, ademas que no todos los del grupo tienen el compromiso para seguir.”
(DCONL1.159.ERD). Esto hace pensar que al conformar los equipos no tuvieron en
cuenta aspectos como disponibilidad de tiempo, interés sobre el tema e, incluso,
competencias tecnoldgicas basicas, reforzando en 16 comentarios que hacen alusion a
estas dificultades en el equipo: “Tengo horarios diferentes con mis compafieros entonces
no podia reunirme. Por temas familiares tampoco puedo, y por estudio, entonces es
complicado, no tengo tiempo” (DCONI1.157.ITY), “El tema principal es el dominio
técnico, es una barrera que hace que les dé temor y se alejen, pero también veo el
desinterés de hacer este tipo de proyectos porque hay que dedicarle tiempo, entonces ese
es el inconveniente.” (DCON1.156.NOA), “Mas interesado estoy en programas que me
ayuden a generar materiales, no tanto en el tema de las licencias” (DCON1.135.EAU).
Sobre la relacion entre acceso a las TIC y disposicién para participar en la
experiencia, vuelve a emerger que privilegian la interaccion directa, sin reconocer
claramente las posibilidades de formacién autdnoma e interaccion asincrénica para el
trabajo colaborativo, como lo representa esta afirmacion: “Tuve la desventaja de estar en
un lugar donde no le fue posible participar sincrénico, perdiendo la posibilidad de
interactuar con otros docentes y los orientadores” (DCON1.2.ASE). Y entre el encuentro
sincronico presencial y virtual, se encontré la preferencia por el presencial, el cual se

sigue siendo el escenario de encuentro, reconocimiento y aprendizaje por excelencia:
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“Se cerro el circulo de aprendizaje con el taller presencial” (DCON1.132.LER.b), “El
tema no es facil, ni de entender, ni de involucrar a otros, yo no entendi mucho hasta que
me encontré con ustedes” (DCON1.141.ALA).

A traves de los registros obtenidos mediante los cuatro instrumentos de
recoleccion de datos, fue posible identificar ideas recurrentes y sugerentes en torno a los
factores que pueden favorecer la participacion activa de docentes en procesos de
innovacion educativa con TIC, como base para un proceso de interpretacion embrionario

que se aliment6 durante la profundizacion.

4.2. Segundo momento de investigacion: Profundizacién

A partir de la recoleccion inicial de datos, y su procesamiento preliminar, se
contd con un punto de partida para de-construir y relacionar los datos. Esto, sumado a la
participacion directa y las observaciones realizadas en calidad de formadora y asesora el
proceso adelantado con los docentes, permitié el proceso de profundizacion que lleva a
la interpretacion de la informacién obtenida, pasando por las macro-actividades de

relacion, interpretacion y validacion de datos.

4.2.1. Macro-actividad: Relacionamiento de datos.

En esta macro-actividad se extrajeron de las fuentes primarias, que son las
transcripciones de cada uno de los instrumentos de registro, las expresiones subrayadas
como sugerentes, relacionandolas y agrupandolas segun su afinidad. Esto es de-construir
los datos, pues se separan de su fuente original. Luego, se establecieron las relaciones
internas para cada grupo de expresiones, construyendo una oracion que describe el

elemento que comparten. Cada oracién es una categoria abierta (Ver Anexos 2 a 5).
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4.2.1.1. Relacion entre categorias abiertas.

Obtenidas las categorias abiertas se busco establecer las relaciones entre ellas,
identificando sus puntos de conexion. Para ello se construy6 una tabla de relaciones (Ver
Tabla 4), la cual oper6 como mecanismo de analisis. Asi, se transitd hacia las categorias
axiales, como sintesis del andlisis de los datos y base para el proceso de validacion.

En la tabla de relaciones se incluyeron los temas centrales identificados y las
categorias abiertas de cada instrumento de recoleccion de datos. Igualmente se vincul6 el
nimero de mensajes que integra cada categoria abierta, como valor que representa una
mayor o menor tendencia de la categoria. Finalmente se gener6 un cddigo o nimero que
facilitara el proceso de relacionar las categorias abiertas por afinidad.

Como ejemplo se retoma el caso del Codigo 8, el cual integra un total de cuatro
categorias abiertas: 1) EI cambio genera resistencia en las personas, 2) La resistencia al
cambio esta en el temor a equivocarse y evidenciar frente a otros la incapacidad de hacer
algo nuevo, 3) Hay una distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y
asumirlo en las propias practicas, es mas facil decirlo que hacerlo y 4) Los docentes
manifiestan interés en incorporar las TIC para mejorar la calidad educativa, sin embargo
en la practica no hay disposicién para asumir el cambio. Entre todas, suman 27 mensajes
de los 258 analizados a partir del registro de datos.

Este proceso llevd a un ejercicio de revision y ajuste de las categorias abiertas
construidas, asi como una relectura de los datos detras de ellas, porque al leerlas
agrupadas se reconocia la necesidad de reinterpretar las relaciones o reasignar el codigo,

a fin de que la relacién tuviera mayor coherencia y consistencia.
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Tabla 4
Relaciones identificadas entre categorias abiertas

Numero de Cddigo

Instrumento Tema Categoria abierta mensajes Categoria
vinculados  Axial
El cambio genera resistencia en las personas 4 8
La resistencia al cambio esta en el temor a
equivocarse y evidenciar frente a otros la 3 8

incapacidad de hacer algo nuevo

Hay una mayor tendencia a seguir experiencias
que den certeza de éxito, que ha correr el riesgo

3 2
) de proponer formas de hacer las cosas que no se
Entrevista a Cambio hayan probado
Docentes educativo El cambio requiere compromiso, proactividad e 5 3
Lideres involucrar a otros en el proceso
El cambio y el no deseo de cambio se contagian 6 6
Un buen lider ayuda a disminuir la resistencia al 2 4
cambio
El cambio requiere de una gestion institucional,
local y regional comprometida, para aprovechar 4 7
y direccionar en contexto lo que viene desde
afuera
Difundir experiencias propias empodera al
Expectativas  docente gracias al compromiso que genera el 5 6
. manifestadas reconocimiento social
Entrevista a - L
Docentes por los Lo,s o!ocentes se motivan frente a experiencias 7 5
) docentes frente practicas que puedan replicar en el aula
Lideres S .
ala El interés sobre las TIC esta en poder despertar
experiencia el interés de los estudiantes por aprender en el 6 4
aula
Relacion entre o . )
acceso 6ptimo Cuando_ hay_lnteres de trabajar con otros_ a través
alasTICy de rr_le_dlos \/’lrtualo_ss, se pl_a_ntean alternativas para 6 3
Entrevistaa  participar en Qar'_umpar aun teniendo dificultades de acceso
Docentes comunidades OPtimo alas TIC
Lideres de interés
asociadas a Participar e interactuar se entiende desde el
escenarios encuentro sincronico, sea presencial o virtual, no 1 5
virtuales reconociendo las posibilidades asincronicas
Entrevistaa  Dindmicas de EI mutuo reconocimiento y apoyo en el trabajo
Docentes participacién  colaborativo, ayuda a sostener el interés de los 5 6
Lideres de los equipos participantes
Para mejorar la practica educativa es necesario 27 1
generar cambios
Revision Dialogosen  Es necesaria la accion y compromiso propio para 9 3
Documental:  torno al generar cambios educativos
Registro de cambio Para lograr un cambio educativo es necesario 6 3
Chat educativo contar e involucrar a otros
Hay distancia entre reconocer la necesidad de 8 8

cambio educativo y asumirlo en la practicas
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Nimero de Cadigo
Instrumento Tema Categoria abierta mensajes Categoria
vinculados  Axial

Las transformaciones educativas estan en las
Expectativas ~ acciones de los docentes y no en las tecnologias 16 4

Revision . frente al uso de que se involucren
Documental: . .
. las TIC enlos Las TIC promueven cambios necesarios en los
Registro de : 8 4
Chat procesos de  roles asumidos en el aula
aula El interés en las TIC esta en poder despertar el 2 4
interés de los estudiantes por aprender en el aula
Revision
Documental:  Dinamicade  Abrir espacios para compartir y aprender junto a 11 6
Registro de participacién  otros, dispone hacia la participacién pro-activa
Chat
Mi rol es de pro-actividad, deseo de aprender y 8 3
liderazgo
Pregunta 4.1.  Mi rol es desde el interés por recibir formacion 6 2
Revisién ¢{Coémo para aplicar y replicar con los estudiantes
Documental:  describe su rol Mi rol es desde la pasividad inicial pero también
Encuesta sobre o papel dentro desde el interés por irme vinculando 4 2
Ideas Previas  del proyecto  progresivamente para aprender y mejorar mis
co-KREA? précticas en el aula
El Docente Lider brinda seguridad cuando sabe 1 3
lo gue hace y dice
Pregunta 4.3: Me interesa lograr una buena préactica sobre uso
L ;Qué le de TIC en el aula para compartir con otros como
Revision . . lo. siend S laborati 4 6
Documental: gustaria lograr ejemplo, siendo una experiencia colaborativa
"~ enelaulacon que pueda replicarse y adaptarse
Encuesta sobre ; . AT .
Ideas Previas los Recursos Me interesa mejorar mis précticas educgtlvas al
Educativos interior del aula, brindando una formacién méas 16 4
Abiertos? pertinente y de calidad a sus estudiantes
Pregunta 6.4 pyeqo ayudar a otros docentes socializando y 1 6
" ¢En que compartiendo informacion, experiencias e ideas.
Revision considero que ]
Documental:  puedo ayudar a Puedo ayudar a otros colaborando y apoyandolos 7 3
Encuesta sobre otros docentes €n la construccion de la experiencia
|deas Previas co-KREAQores Puedo ayudar a otros teniendo disposicion para 2 3
que participan aprender de los demas
en el proyecto?
El desempefio de un equipo de trabajo depende 10 7

del desempefio del lider

La imposibilidad de alcanzar acuerdos sobre

compromisos y motivaciones influye en la 5 3
Diario sobre la Dindamicaen dinamica de trabajo en equipo
evaluacion del tornoala
Seminario participacion
Virtual de los grupos

Para la conformacién de equipos de trabajo no se

tuvo en cuenta el interés, motivaciones o 4 3
competencias basicas en TIC

Los docentes manifiestan interés en incorporar
las TIC para mejorar la calidad educativa, sin
embargo en la practica no hay disposicién para
asumir el cambio

12 8
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Nimero de Cadigo
Instrumento Tema Categoria abierta mensajes Categoria
vinculados  Axial

Se asume la formacién e interaccion sélo desde
una perspectiva de interaccion sincrénica, y no
desde la posibilidad de la formacion auténoma y
el encuentro asincrénico

El encuentro presencial se sigue privilegiando

Relacion entre
acceso optimo
alasTICy
participar en
comunidades

Diario sobre la
evaluacion del

Seminario . . como escenario de reconocimiento, aprendizaje 8 5
. de interés . S
Virtual . e interaccion
asociadas a : . .
escenarios El nivel de voluntad y compromiso determina la
virtuales capacidad para superar o no las dificultades 9 3

técnicas de acceso

Una vez se relacionaron las categorias abiertas en torno a un cédigo comun, el
paso siguiente fue agruparlas para construir, a partir de ellas, una sola expresién que
sintetizara la idea central, siendo ésta la categoria axial.

En este momento del analisis se tuvo en cuenta el nimero de categorias abiertas
que integra cada categoria axial, asi como la suma de los mensajes que detras de ellas,
porque es una forma de evidenciar las tendencias o recurrencia de los temas durante la
recoleccion de datos, brindando la posibilidad de generar una jerarquizacion adicional de
la informacion. Contando con esto, se busco establecer las conexiones y la forma como
se organizan l6gicamente las categorias axiales, construyendo una lectura interpretativa
en torno a la manera como las TIC disponen la participacién y movilizan la accion,
desde una propuesta de trabajo colaborativo por equipos, asumiendo este eje por ser el
propdsito de la investigacion.

Este proceso, al igual que el anterior, implicé la revisidn continua de las
categorias abiertas y sus datos, generando la integracién o separacion de algunas
categorias axiales ya construidas. Al final se obtuvo una lista de categorias axiales

organizadas en un orden de lectura causa-efecto.
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Tabla 5
Categorias axiales relacionadas por afinidad y jerarquizadas a partir de la tendencia
marcada por los datos

Cadigo Categorias
Categoria Categoria Axial abiertas Tendencia
Axial vinculadas

El interés sobre las TIC esta en poder mejorar con ellas
las précticas educativas para despertar la voluntad de
4 los estudiantes por aprender, reconociendo o0 no los 5 48
cambios necesarios que promueven sobre los roles
asumidos al interior del aula.
Para mejorar la préactica educativa con TIC, o con
1 cualquier otra herramienta (conceptual o tecnoldgica), 1 27
s necesario generar cambios.
Los cambios generan resistencia en las personas, por el
8 temor a equivocarse y evidenciar incapacidad ante lo 4 27
nuevo
Hay una mayor tendencia a seguir experiencias que
den certeza de éxito, que ha correr el riesgo de
proponer formas de hacer las cosas que no se hayan
probado. Por tanto, los docentes tienen mas interés en
2 procesos de formacién que les ayude a conocer 4 20
experiencias practicas que puedan replicar en el aula
para mejorar sus practicas como docentes, que en
generar innovaciones propias que les representen
incertidumbres.
Involucrar a otros desde sus motivaciones, tiempos y
capacidades, genera compromiso y proactividad de las
personas, siendo la base para alcanzar acuerdos de

3 Y . 11 62
participacion en procesos de cambio y plantear
alternativas frente a las dificultades. (puede ser desde
el rol de lider o de seguidor)
Abrir espacios para compartir y aprender junto a otros
5 contagia y dispone hacia la participacion pro-activa, 6 43

porgue empodera al docente gracias al compromiso
gue genera el reconocimiento social.
En los docentes el reconocimiento social se da méas en
5 escenarios sincronicos, sean presenciales o virtuales, 3 15
que en escenarios asincronicos y autdnomos.
Contar con lideres docentes e institucionales, facilita
7 las condiciones para disminuir la resistencia y 3 16
propiciar procesos de cambio.
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4.2.2. Macro-actividad: Interpretacion de datos.

Contar con las categorias axiales organizadas por afinidad y tendencia, permitio
construir una lectura interpretativa, a manera de mapa conceptual, de las creencias y
acciones de los docentes en torno a la transformacion de sus préacticas para el
mejoramiento de la calidad educativa, y el lugar de la incorporacion de las TIC y el
trabajo colaborativo en ello, como una aproximacién hacia factores a considerar para

favorecer la participacion de docentes en procesos de innovacion educativa con TIC.

El interés sobre las TIC esta en poder mejorar
con ellas las prdcticas educativas para despertar
la voluntad de los estudiantes por aprender,
se reconozca o no los cambios que promueven
sobre los roles asumidos al interior del aula.

en consecuencia

Para mejorar la practica educativa con TIC, Los cambios generan resistencia en las personas,
o con cualquier otra herramienta conceptual o tecnologica, [—Pero por el temor a equivocarse y evidenciar incapacidad
es necesario generar cambios ante lo nuevo
| Los docentes tienen mas interés en
por tanto

Siendo
necesario

procesos de formacion que les ayude
] a conocer experiencias educativas

[La tendencia es a seguir experiencias exitosas, asi - que puedan replicar para mejorar

antes que correr el riesgo de innovar. _+*"| sus pricticas como docentes, que en
— a7 generar innovaciones propias que les
i R e . et representen incertidumbres.
_-empezarpor T T TTTSSs--ooo
F 2T Genera compromiso y proactividad de las personas, Tl
& g : i1 P4 M
Involucrar a otros desde sus motivaciones, porque siendo la base para alcanzar acuerdos de participacion .
tiempos y capacidades en procesos de cambio y plantear alternativas e
L : s
frente a las dificultades. En los docentes el

reconocimiento social se da

( ) . - contagia y dispone hacia la participacion pro-activa, | aniendo | mds en escenarios sincronicos.

Abrir espacios para compartir y aprender empoderando al docente gracias al compromiso ; :

junto a otros poIgue p gracig 'P encuenta | sean presenciales o virtuales,

L que genera el reconocimiento social. que en escenarios asincronicos
P y autonomos.

Contar con lideres (docentes, institucionales, porque facilita las condiciones para disminuir

regionales) la resistencia y fomentar procesos de cambio.

3

Figura 2: Lectura interpretativa de las categorias axiales

Para leer las categorias axiales se pensé en ellas como nodos, dividiéndolas
donde correspondia para facilitar la lectura, y estableciendo vinculos con enlaces,

construyendo asi una narracion coherente que diera cuenta de lo encontrado en los datos.
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Este mapa conceptual se constituyo en el material de socializacion con el cual se

regreso hacia los docentes para realizar la validacion de datos.

4.2.3. Macro-actividad: Validacion de datos.

En la primera semana de septiembre de 2014, se realiz6 un encuentro virtual
abierto al que asistieron siete Docentes Lideres, y dos docentes co-KREAdores, con
quienes se discutieron las categorias axiales identificadas, a la luz de las nuevas
experiencias que se han desarrollado en el marco del proyecto co-KREA.

Para ello se plantearon tres preguntas orientadoras, elaboradas teniendo en cuenta
que el proyecto co-KREA trabaja en torno a las TIC desde el reconocimiento y uso de
los REA, como una expresion concreta de las posibilidades que las TIC representan. Asi,
se configuré como un escenario para identificar nuevos elementos de la investigacion,
los cuales se recogen en el Anexo 6, junto a evidencia fotogréafica.

Se relacionan a continuacidn las preguntas y los aportes:

Pregunta 1. ¢ Los REA han cambiado mis ideas sobre las posibilidades de las
TIC en la educacion? La experiencia del proyecto co-KREA ha reforzado en los
docentes el deseo de renovar sus practicas de aula con ayuda de las TIC, sobre todo
buscando que: “los estudiantes aprendan, hagan, resuelvan, construyan...”
(EVV.S1.12.0EL). Adicionalmente, al trabajar el aspecto de la legalidad en el aula
frente al uso de informacion con los REA, se encontraron aspectos vinculados al trabajo
colaborativo desde el reconocimiento del otro. Se observa en frases como: “Al principio
nos quedamos en una vision reduccionista porque sentimos que no se podia hacer nada

sin ser ilegal... era como tener las manos atadas. Pero luego lo tomamos como una
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invitacion para crear y compartir... y ahora son los mismos estudiantes los que estan
pendientes de las licencias” (EVV.S1.20.UAR). Asi, la tendencia frente a un cambio
propuesto fue empezar por sentirse paralizados, luego reaccionar con resistencia porque
se les pedia hacer algo diferente a lo usual y, al comprender de qué se trata, el deseo de
compartir el nuevo conocimiento y ensefiarlo desde el ejemplo: “Estoy muy emocionado
con el tema... las personas se asustan al principio porque no saben como es, pero es de
explicar. Yo quiero hablarle a todo el mundo de esto” (EVV.S1.45.LRE).

Pregunta 2. ¢ El trabajo por equipos planteado en el proyecto co-KREA ha
facilitado o complicado la apropiacion de los REA en el aula? El proyecto ha planteado
como un espacio para generar interacciones entre los docentes, lo que se ha entendido
como la “posibilidad de trabajar colaborativamente en un proyecto institucional”
(EVV.S1.14.0EL). En este sentido, la validacion permitio establecer que si bien se
requiere que los docentes sean lideres de cambio que ayuden a disminuir las resistencias,
se hace necesario contar también con el apoyo institucional. Asi lo plante6 uno de los
docentes: “Los primeros que nos metemos en estos procesos somos Pioneros... creimos
que el tema de trabajar con otros iba a ser facil, pero no lo ha sido. Ademas que muy
pocos directivos han entendido que estas dinamicas requieren de su apoyo”
(EVV.S1.31.0EL). No obstante, el trabajar juntos hace que se motiven mutuamente y
encuentren alternativas para resolver los inconvenientes. El eje para lograrlo es mantener
la motivacion. En este sentido exponen que es dificil pero positivo trabajar en equipo:
“Hubiera sido mejor solos, pero no tendria el mismo impacto que el obligarnos a trabajar

en equipo, sobre todo porque nos obligamos a trabajar involucrando ideas y areas entre
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todos” (EVV.S1.48.0EL), “Yo creo que cuando un trabajo se hace en equipo Se hace
mucho mejor, porque hay forma de construir” (EVV.S1.50.ALS), “Ayuda porque da
diferentes puntos de vista, asi parezca que se trabaja en cosas muy diversas. La discusion
ha alimentado mucho el proceso” (EVV.S1.54.UAR).

Pregunta 3. ¢ Que relacion podria establecer entre la tendencia que tenemos a
una cultura predominantemente oral, y el privilegiar encuentros sincronicos sobre
asincronicos? Si bien no se lograron participaciones explicitas sobre la relacion entre la
preferencia de los docentes por los encuentros presenciales y las interacciones virtuales
sincronicas, con una ldgica extendida de comunicacion oral, expresiones como “Los
maestros tienen esa tendencia a compartir lo que aprenden, comentarlo con otros”
(EVV1.S1.72.0EL), “Es frecuente que haya dificultad para reunirse, pero tratamos de
encontrarnos asi no todos puedan” (EVV.S1.63.ALS), sigue estando esta categoria
presente. De hecho, durante la reunion virtual, un profesor insistié en que “pongan la
webcam para poder ver quién nos esté hablando...” (EVV1.S1.39.0EL).

Realizar este encuentro de validacion permitid reforzar las categorias axiales
planteadas, enriqueciéndolas con nuevos datos, sobre todo asociados a las condiciones

necesarias para propiciar el trabajo en equipo de manera colaborativa.

4.3. Tercer momento de investigacion y macro-actividad: Condensacion.

Llegado este momento, se volvio sobre las categorias axiales complementadas en
la validacion, para establecer relaciones de interpretacion que permitieran perfilar una
respuesta a la pregunta de investigacion planteada, estableciendo con ello las categorias

selectivas, como se indica en la siguiente Tabla:
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Tabla 6
Construcciodn de categorias selectivas a partir de la validacion de las categorias axiales

Cédigo
Categoria
Axial

Categoria Axial Categoria Selectiva — CS.

El interés sobre las TIC esta en poder mejorar
con ellas las précticas educativas para despertar
la voluntad de los estudiantes por aprender,
reconociendo o no los cambios necesarios que
promueven sobre los roles asumidos al interior
del aula.

Para mejorar la préctica educativa con TIC, o
con cualquier otra herramienta (conceptual o
tecnolodgica), es necesario generar cambios.

CSL1. El interés por mejorar las
practicas educativas con TIC para
despertar la voluntad de los estudiantes
por aprender, implica cambios que
transformen los roles asumidos en el
aula

Los cambios generan resistencia en las
personas, por el temor a equivocarse y
evidenciar incapacidad ante lo nuevo

Hay una mayor tendencia a seguir experiencias
que den certeza de éxito, que a correr el riesgo
de proponer formas de hacer las cosas que no
se hayan probado. Por tanto, los docentes
tienen mas interés en procesos de formacién
que les ayude a conocer experiencias practicas
que puedan replicar en el aula para mejorar sus
practicas como docentes, que en generar
innovaciones propias que les representen
incertidumbres.

CS2. Ofrecer procesos de formacion
gue sean una ejemplo de préacticas
educativas renovadas, ayudara a
minimizar la incertidumbre frente al
cambio y, con ello, la resistencia.

Contar con lideres docentes e institucionales,
facilita las condiciones para disminuir la
resistencia y propiciar procesos de cambio.

CS3. Los procesos de cambio dependen
de la posibilidad de seducir e
involucrar a otros, por lo que se
requiere ademas del liderazgo
individual, el liderazgo institucional
que favorezca las condiciones,
minimizando la resistencia.

Involucrar a otros desde sus motivaciones,
tiempos y capacidades, genera compromiso y
proactividad de las personas, siendo la base
para alcanzar acuerdos de participacién en
procesos de cambio y plantear alternativas
frente a las dificultades. (puede ser desde el rol
de lider o de seguidor)

CS4. Reconocer al otro en sus
motivaciones, contribuye a movilizar la
transformacion de sus capacidades y
disponibilidad frente a nuevos retos.

Abrir espacios para compartir y aprender junto
a otros contagia y dispone hacia la
participacion pro-activa, porque empodera al
docente gracias al compromiso que genera el
reconocimiento social.

En los docentes el reconocimiento social se da
mas en escenarios sincronicos, sean
presenciales o virtuales, que en escenarios
asincronicos y autbnomos.

CS5. Establecer la formacion de
docentes desde los espacios de
reconocimiento social que ellos
identifican como propios, generara
condiciones para un aprendizaje y
accion colaborativa que propicie la
transformacion de las propias practicas.
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Las categorias selectivas se establecieron a manera de proposiciones al emerger,
como sintesis Ultima del analisis realizado a la luz de la pregunta de investigacion: ¢ Queé
factores pueden favorecer la participacion activa de docentes de Educacion Basica y
Media, en procesos de innovacion educativa vinculados a la incorporacion pedagégica
de las TIC? De esta manera, se presentan como mandatos de accion que nacen de los
significados identificados, permitiendo dilucidar factores que pueden tenerse en cuenta
en procesos de formacidn, cuyo proposito sea contribuir a un ambiente de innovacion
educativa desde la voluntad de las personas por participar.

Las cinco categorias selectivas construidas como sintesis de interpretacion,
representan, en el paso de la macro-actividad de Validacion a la de Condensacién, la
construcciodn de la Teoria Sustantiva de la investigacion, la cual hace referencia al
conocimiento que emergid desde los datos, al explicitarse mediante el proceso de
analisis, sistematico y organizado de la informacion.

Para poder entablar relaciones entre la Teoria Sustantiva y la Teoria Formal
existente sobre el tema, se retomaron las categorias selectivas, al igual que se hizo con
las categorias axiales, para establecer vinculos que permitieran una lectura en secuencia,
a manera de relato. Para ello, se tomd cada una de las categorias selectivas como un
nodo, y se inicio la construccién de un mapa conceptual, siendo un proceso que
enriquecio la estructuracion del analisis. Un ejercicio, que como los anteriores, permitio
revisar y ajustar las relaciones entre categorias y de ellas con los datos.

Para la construccion y facil lectura del mapa cada categoria se desagregd, pero su

lectura se hace desde la comprension de la unidad de sus partes:
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/ \
| Ayuda a minimizar la incertidumbre frente

CS2. Sean una ejemplo de
S s _ [-porque—pp al cambio y, con ello, la resistencia.
[practlcas educativas renovadas 1 ¥y

CSI1. El interés por mejorar las practicas

.{ Contribuye a movilizar la transformacion

-

% . \
educativas con TIC para despertar la necesario [
: CS4. Reconozcan al otro en | . . . 1
voluntad de los estudiantes por aprender, procesos Sts HOHVACIONES porque—p; de sus capacidades y disponibilidad frente !
implica cambios que transformen los que ‘ : a nuevos retos. )
roles asumidos en el aula \‘, __________________________________________________________
1
e ciones ¢ nie |
1 : : enera condiciones para un aprendizaje |
' CSS5. Se brinden en espacios de | o P ap Je
i s : porque—Jp; Yy accion colaborativa propiciando la 1
depende de 1 reconocimiento social que ] 3 ; P ]
p ; e . | transformacion de las propias practicas. |
i ellos identifiquen como propios \ )
_____________________________
1
R R R N R N
i Condiciones que | | Poder seducir e !
| favorezcan cambios | | involucrar a otros i
N o e e s - N s o g s e s s s . G S T4
requiere

CS5. Liderazgo individual y liderazgo
institucional

Figura 3: Lectura interpretativa de las categorias selectivas

Se visualiza asi la relacidn entre las categorias selectivas, indicando el panorama
general de la Teoria Sustantiva de la investigacion. CS1 se ubic6 como la categoria
selectiva que articula a todas las demas, porque representa los significados que
construyen los docentes alrededor de la transformacion de sus practicas pedagogicas con
TIC, permitiendo identificar que, para los docentes, es la transformacion de los roles
asumidos en el aula, apalancado por el uso de las TIC, lo que permitira despertar la
voluntad de los estudiantes por aprender. Esta categoria selectiva no sélo dio respuesta
al primer objetivo especifico, sino que en el analisis interpretativo se encontr6 que era el
eje articulador, al sintetizar el aspecto preponderante que emergio durante todo el
analisis: la necesidad de cambio educativo.

Partiendo de esta comprension, se buscé identificar como las demas categorias
selectivas se vinculaban, estableciendo que CS2, CS4 y CS5 mantienen relaciones
complementarias, a la vez que se presentaban como alternativas de accion directa sobre
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CS1. De esta manera, revelaron aspectos que facilitan y limitan el cambio educativo,
permitiendo responder al segundo objetivo especifico, y evidenciandose como base para
construir los factores que puede considerar un proceso de formacién, que busque
favorecer la participacion de los docentes en procesos de innovacion en educacion. Por
su parte, CS3, se encontré como un factor condicional y transversal necesario, para que
las acciones impulsadas con las tres categorias selectivas mencionadas tengan
sostenibilidad en el tiempo, completando los elementos para responder a la pregunta de
investigacion y resolver el objetivo general del proyecto.

El anélisis que se realizd sobre estas cuatro categorias restantes, y sus puntos de
encuentro con la Teoria Formal, se presentan a continuacion, cerrando con ello la
concrecion de la investigacion y permitiendo plantear, al final, la categoria nucleo:

CS2: Ofrecer procesos de formacion que sean una ejemplo de préacticas
educativas renovadas, ayudard a minimizar la incertidumbre frente al cambio y, con ello,
la resistencia. Asi, como se observo en el proceso de analisis, el cambio genera
resistencia en las personas por el temor a equivocarse y evidenciar incapacidad ante lo
nuevo, como idea asociada a la tranquilidad que genera en los docentes identificar
experiencias de aula exitosas, siendo una peticidn constante el poderlas conocer como
referencia a seguir. EI temor, en este sentido, tiene relacion con el reconocimiento social,
pues no es deseable arriesgarse si hay incertidumbre sobre los resultados a mostrar,
reforzandose cuando indican que cambiar o no cambiar es algo que se contagia.

Desde ahi se evidencio el concepto de seguridad que genera seguir/hacer con

otros, asociado al cambio como contagio, mostrando dos posibles escenarios de accion:
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1) Constituir y ofrecer experiencias que sean demostraciones de practicas
educativas, en contexto, donde las TIC medien y potencien la interaccion. Es
propiciar aprendizajes que fomenten escenarios educativos renovados desde
otros que ya lo sean, involucrando a los docentes en experiencias donde
experimenten otras formas de aprender. Con ello se ayuda a disminuir la
incertidumbre, y a generar ideas que puedan aplicar en sus contextos.

2) Fomentar procesos de formacién que impliquen trabajo y aprendizaje entre
los docentes, generando espacios de mutua colaboracién y apoyo. Si bien
diversas condiciones personales e institucionales hacen que esto no sea
sencillo, los docentes manifestaron que propicia mayor impacto educativo,
ademas de representar un escenario de mutuo reconocimiento que contribuye
a contagiar o mantener una disposicién favorable hacia el aprendizaje y el
cambio. Esto se asocia al constructivismo social, donde se plantea que se
aprende y se es en un contexto y junto a otros, siendo justamente el otro
quien guia la accion propia, esté o no presente (Daniels, 2003).

En conclusién, formar desde el ejemplo para contagiar el cambio educativo, se
conecta con asumir los procesos de transformacion como espirales en crecimiento que
requieren involucrar e interconectar a los diferentes sujetos alcanzados con sus ondas,
como lo plantea Schmelkes (1994). Esto es, entender la innovacion educativa desde
escenarios de colaboracion autbnoma y sostenible, que se favorece si se apunta a

desarrollar competencias y dinamicas de interaccion para reflexionar, comprender y

121



producir conocimiento con otros, sobre las propias practicas (Fullan, 2002; Correa y
Pablos, 2009; Iglesias y Lezcano, 2012).

CS4: Reconocer al docente en sus motivaciones, contribuye a movilizar la
transformacion de sus capacidades y disponibilidad frente a nuevos retos. Esta categoria
selectiva se vincula al concepto anterior, al entender el aprendizaje como un proceso de
negociacion, cuyo punto de partida sea el reconocimiento de las motivaciones,
expectativas, tiempos y capacidades del otro, como principio desde el cual se generan
los compromisos y se sustenta la pro-actividad.

Es asi una idea que surge desde la experiencia de los equipos co-KREAdores,
haciendo eco a la Teoria Formal que sobre este tema desarrollan Iglesias y Lezcano
(2012), quienes ponen en el centro del trabajo colaborativo la voluntad de los individuos
por participar en él. De otro lado, se alimenta de los planteamientos de Kaplun (2005),
Hernandez y Benavides (2012), y Hernandez y Hernandez (2012), quienes indican que Si
bien el interés del docente esta centrado normalmente en aspectos préacticos, ofrecer
respuesta a ello puede operar como palanca para vincularlos a reflexiones que repercutan
en las practicas individuales y colectivas. Por el contrario, imponer procesos reflexivos,
desconociendo los intereses practicos, puede llegar a generar una alta desercién en los
procesos de formacion y frustracion frente al cambio, como también puede ocurrir si se
plantean préacticas que no correspondan a las capacidades de los docentes para
comprenderlas, o que no correspondan al contexto tecnolégico en el que se

desenvuelven (como orientar el uso de servicios web para contextos sin conectividad).
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CS5: Establecer la formacion de docentes desde los espacios de reconocimiento
social que ellos identifican como propios, generard condiciones para un aprendizaje y
accion colaborativa que propicie la transformacion de las propias practicas. Esta
categoria selectiva se refuerza en la anterior, porque identificar los espacios desde donde
los docentes establecen sus relaciones con otros, marca el lugar donde construyen los
significados en su vida cotidiana, o sea, aquello por lo que estan dispuestos a actuar.

Esta es, quiza, la categoria selectiva que sugiere de manera mas directa que
movilizar el cambio educativo con TIC, no necesariamente tiene que darse desde las
TIC, lo que recuerda los planteamientos desarrollados por Herndndez, Hernandez,
Moreno, Anaya y Benavides (2011), al indicar que no se trata de que los docente tengan
un amplio dominio técnico para generar innovaciones educativas que involucren TIC,
sino que sepan proponer los retos de aprendizaje adecuados para que los estudiantes, que
si se mueven y asumen estos escenarios como espacios de reconocimiento, las utilicen
en el procesamiento de la informacion y la generacion de conocimiento. Asi, la Teoria
Sustantiva complementa esta vision, indicando que ello implica a los procesos de
formacion, reconocer y moverse en los terrenos donde los docentes se sienten comodos
para actuar, potenciando desde alli la innovacion.

CS3: Los procesos de cambio dependen de la posibilidad de seducir e involucrar
a otros, por lo que se requiere ademas del liderazgo individual, el liderazgo institucional
que favorezca las condiciones, minimizando la resistencia. Que emergiera este concepto,
y terminara haciendo parte de una de las categorias selectivas, puso en relieve, desde el

analisis de los datos, lo que Schmelkes (1994) plantea en torno a la importancia del
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liderazgo para el cambio, sobre todo desde la direccién como cabeza de la organizacion,
por ser el elemento transversal e integrador de cualquier proceso de cambio educativo
que se pretenda. En la misma linea se encuentran los aportes de Fullan (2002), Castillo y
de Benito (2008), Aleman y Gémez-Zermefio (2012), quienes enfatizan en la necesidad
de contar con lideres que comprendan que el cambio educativo es un proceso que se vive
como organizacion en conjunto, requiriendo sintonizarse en una visién compartida sobre
lo que se busca. En ello se encuentra una interesante coincidencia respecto al analisis de
la investigacion, y es que la incorporacion del cambio en la cultura de la comunidad
educativa, dependeréa de la capacidad de sus lideres por articular las motivaciones y
expectativas, en escenarios de reconocimiento social aceptados por los diferentes

actores, desde un liderazgo que se consolide en el ejemplo.

4.4. Categoria nucleo como sintesis de la investigacion.

La categoria nucleo para la Teoria Fundamentada, es la proposicién que sintetiza
todo el proceso de andlisis. Asi, la relacion de las cinco categorias selectivas, como
respuesta a la pregunta de investigacion, se resume en la categoria ntcleo: Dar ejemplo
desde la formacion a docentes sobre como transformar con las TIC los roles y escenarios
del aprendizaje, partiendo del mutuo reconocimiento, puede favorecer su participacion
en el cambio educativo.

Esto significa, como ya se desarrolld previamente, que son factores relevantes a
considerar en procesos de formacion para la incorporacion pedagoégica de las TIC, que
se planteen como propdsito contribuir a que docentes de Educacion Bésica y Media del

suroccidente colombiano participen activamente en procesos de innovacion en torno a su
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practica: 1) Formar desde el ejemplo, demostrando en el acompafiamiento un uso de las
TIC que favorece la transformacion de los roles asumidos en el aula, 2) Partir de las
motivaciones de los docentes, propiciando la participacion voluntaria y comprometida,
3) Reconocer y aprovechar los espacios de reconocimiento social significativos para los
participantes, como escenarios de empoderamiento sustentados en el reconocimiento
social; y los tres factores, sobre la base de una busqueda constante por involucrar el
liderazgo no sélo de los docentes, sino también de los directivos, para propiciar
condiciones que favorezcan la generacion de conocimientos en torno a la propia
practica, empezando por el respaldo y dinamizacién del trabajo colaborativo.

Recorrer este camino de comprension en torno a los procesos de formacion para
la incorporacién de las TIC, como motor de cambio educativo, permitio construir una
postura desde la cual situarse para plantear situaciones de aprendizaje que puedan
contribuir a un ambiente de aprendizaje e innovacion entre los docentes, donde, mas que

propiciar acciones de cambio, se contagie el deseo de ser y hacer diferente en el aula.
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5. Conclusiones

El capitulo desarrolla las principales conclusiones alcanzadas en torno a la
pregunta de investigacion: ¢ Qué factores pueden favorecer la participacion activa de
docentes de Educacion Bésica y Media, en procesos de innovacion educativa vinculados
a la incorporacion pedagdgica de las TIC?

Se inicia contextualizando la decision de trabajar desde la Teoria Fundamentada,
como investigacion cualitativa de tipo fenomenoldgico, planteando coémo permitid
realizar una lectura interpretativa cuya construccion, como proceso, contribuyo a
transformar concepciones y acciones en torno a los cambios educativos necesarios para
una practica pedagdgica mas pertinente y de calidad, impulsada por las TIC como
mediadoras de aprendizaje. Desde ahi, se desarrollan los tres factores identificados como
respuesta para generar condiciones que favorezcan el cambio educativo: 1) Formar
desde el ejemplo, demostrando cambios, 2) Reconocer al otro en sus motivaciones y 3)
Interactuar desde espacios de reconocimiento social que los docentes identifican como
propios, las tres sobre la base del liderazgo institucional como factor transversal.
Finalmente se presentan las recomendaciones que este proceso brinda a la propia
practica, vinculado a algunas limitaciones propias de esta experiencia, asi como ideas de

investigacion sugerentes que emergen como posibilidad de ampliar esta linea de trabajo.

5.1. El cambio desde el proceso y no desde el producto de la investigacion
La formacion docente para la transformacién de las practicas escolares hacia una
educacion de calidad, con pertinencia y en condiciones de equidad, es un campo de

amplia discusién y sin respuestas concluyentes, tanto porque el ritmo acelerado de los
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cambios sociales cifie la reflexion académica al analisis de lo acontecido, como porque
la accion cotidiana termina marcando rutas propias, desde la creacion y re-creacion de
realidades, sin que las politicas del sector, ni los planteamientos conceptuales, influyan
de manera decisiva en la toma de decisiones (Valenzuela y Flores, 2012).

Por ello, frente a la pregunta de investigacion: ¢Qué factores pueden favorecer la
participacion activa de docentes de Educacion Basica y Media, en procesos de
innovacion educativa vinculados a la incorporacion pedagdgica de las TIC?, se tomd la
decision de asumir un enfoque cualitativo de tipo fenomenoldgico, basado en la
metodologia de Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin (2002), a fin de desarrollar un
ejercicio de comprension no sobre los docentes, sino desde y con los docentes, que
posibilitara transformaciones a partir de los diadlogos con los sujetos, como proceso de
reconocimiento y re-significacion mutua (Restrepo, 2002; Correa y Pablos, 2009).

El encuentro dialdgico fue asi el escenario de interpretacidon conjunta sobre las
acciones y percepciones en torno a: la incorporacion de las TIC en el aula, el trabajo
colaborativo y el cambio educativo, como elementos vinculados a la participacion de los
docentes en procesos de innovacion educativa mediada por TIC.

De este modo, cabe recordar que la premisa de esta investigacion es que para
mejorar la calidad educativa hay que involucrar al docente como investigador de su
propia préactica pedagdgica. Esto significa vincularlo en procesos de reflexion y
produccién de conocimientos sobre su quehacer, porque nadie vuelve a ser el mismo

después de descubrirse y evidenciarse en sus propias acciones (Correa y Pablos, 2009).
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Asi, en la investigacion, y como resultado del registro sistematico y analisis de
los dialogos y aportes obtenidos mediante los instrumentos de recoleccién de datos, fue
posible ir decantando y discutiendo los conceptos detras de las acciones y las opiniones,
permitiendo el desarrollo de los objetivos especificos. Con ello se logrd, inicialmente,
abordar el primer objetivo especifico, identificando los significados que construyen los
docentes alrededor de la transformacion de sus practicas pedagogicas con TIC, sobre la
base de la generacion de conocimientos para la innovacién educativa. Al respecto, fue
diciente observar los cambios en las percepciones, entre los dialogos establecidos en el
momento de Acercamiento y los realizados como validacion durante la Profundizacion.

Al principio expresaron un interés sobre las TIC asociado a la posibilidad de
mejorar las practicas pedagdgicas para despertar en los estudiantes el deseo de aprender,
sin reconocer de forma explicita que esto implica modificar los roles asumidos
tradicionalmente en el aula. Sin embargo, tras avanzar en la experiencia del proyecto co-
KREA y participar de escenarios de reflexion en torno a ella, identificaron que el interés
de los estudiantes se despierta cuando los vinculan activamente en la produccion de
contenidos. Esto reforzd su motivacidn por renovar las practicas de aula con ayuda de
las TIC, pero precisando que se trata de buscar que “los estudiantes aprendan, hagan,
resuelvan, construyan...” (EVV.S1.12.0EL), reconociendo que el impacto esta mas que
en asegurar el acceso a la informacién, en la posibilidad de construirla y re-construirla,
de forma colaborativa y en contexto, cambiando su rol y el de los estudiantes en el aula.

El concepto no es nuevo. Diferentes autores han manifestado que no son las

tecnologias las que generan cambios deseables, sino las decisiones sobre coémo usarlas
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en el aula bajo un propésito educativo (Kaplun, 2005; Marques, 2011). Destacan asi que
su mayor potencia es la una oportunidad que representan para propiciar nuevas
interacciones, desdibujando las fronteras y transformando las nociones sobre los roles de
productor y usuario. Al hacerlo, el acto educativo trasciende la transmisién de
informacion entre docente/contenidos hacia los estudiantes, convirtiéndose en un
escenario donde se generan condiciones para que la informacion circule desde y hacia
todas las direcciones, propiciando que el conocimiento emerja (Gértrudix et al., 2007,
Hernandez y Benavides, 2012; Hernandez y Hernandez, 2012).

Advertir este transito realizado por los mismos docentes hacia este concepto,
desde su experiencia y reflexion, significd observar la manera como descubrieron otras
miradas y posibilidades para crear situaciones que propicien el aprendizaje. Por tanto, la
investigacion logré no sélo explicitar los significados construidos por los docentes sobre
la transformacion de sus practicas pedagdgicas con TIC, sino su evolucion, cumpliendo
con el proposito de propiciar transformaciones en los sujetos durante el proceso, y no a
partir de su acceso al producto de investigacion.

En relacion con el segundo objetivo especifico, la aplicacion de la Teoria
Fundamentada hizo posible reconocer en la experiencia de co-creacion de REA, como
ejercicio de produccion y reflexidn colaborativa, aspectos que facilitan y limitan el
cambio educativo. Ello iluminé la construccion de factores que pueden contribuir a

generar conocimientos para la innovacion educativa, en contextos diversos.

129



5.2. Factores a considerar en procesos de formacion sobre tecnologia educativa

Transformar los roles asumidos en el aula para mejorar las préacticas educativas,
€s un concepto gque contiene en si mismo una invitacion de cambio. De hecho, la
referencia constante al cambio educativo en los diadlogos sostenidos con los docentes, fue
haciendo de este concepto el eje central de analisis. No obstante hay un camino por
recorrer entre reconocer que el cambio en las practicas de aula es necesario, y cambiar.

Considerando este punto de partida, se relacionaron los conceptos en torno al
cambio educativo con factores que pueden llegar a favorecer la participacion en
procesos de innovacion educativa con TIC, como respuesta al objetivo general del
proyecto de investigacion:

1) Formar desde el ejemplo para contagiar el cambio, minimizando la
incertidumbre y, con ello, la resistencia. Este factor surge al identificar el temor que
genera en el docente arriesgarse a proponer un cambio sin tener certeza de éxito,
generando la tendencia a solicitar experiencias que pueda replicar.

Vinculado a esto, se identifico que el cambio es una actitud que se contagia entre
colegas, siendo el mutuo reconocimiento el elemento que esta en juego para el docente
cuando toma decisiones sobre sus actividades de aula. Asi, la tendencia sera a evitar
pasos en falso. Por ello, se identifica en la formacion desde el ejemplo una forma de
brindar condiciones para empoderar al docente, desde dos escenarios de accién:
Constituir y ofrecer experiencias de formacion que sean, a su vez, demostraciones sobre
cdmo generar situaciones de aprendizaje mediadas por las TIC; y fomentar procesos de

formacion que impliquen trabajo y aprendizaje entre los docentes, generando espacios
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de mutua colaboracion que, progresivamente, fortalezcan redes de apoyo entre colegas.
Implica propiciar escenarios orientados a la colaboracion autonoma y sostenible, y al
desarrollo de competencias y dinamicas que favorezcan la interaccion para reflexionar y
producir conocimiento con otros, sobre las propias practicas (Fullan, 2002).

2) Reconocer al docente en sus motivaciones, para movilizar sus capacidades y
disponibilidad hacia la transformacion del aula. Se reconocio, a traves de las dindamicas
generadas en los equipos de docentes, que el compromiso hacia procesos de accién y
reflexion reside en la participacion voluntaria, lo cual sélo es posible si lo que se
propone es relevante para las personas vinculadas (Iglesias y Lezcano, 2012).

Este concepto se conecta con los planteamiento de Kaplin (2005), Hernandez y
Benavides (2012), y Herndndez y Hernandez (2012), quienes plantean que si bien el
interés de los docentes frente a un proceso de formacion para la incorporacion de las TIC
en el aula se centra, cominmente, en los artefactos, el efecto colateral observado es que
terminan involucrandose en discusiones pedagogicas, aun pese a haber manifestado una
resistencia inicial a la discusion conceptual. Asi, partir del interés del otro, es contar con
una palanca que pueda movilizar acciones y reflexiones, repercutiendo sobre lo
fundamental para transformar las practicas individuales y colectivas.

3) Aprovechar espacios de reconocimiento social que los docentes identifiquen
como propios, porque en ellos se generan mejores condiciones para el aprendizaje y la
accion colaborativa. Se encontrd que: aungue el cambio hacia una educacion de calidad

se plantee desde el uso y aprovechamiento de las TIC, como mediadoras en los procesos
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de aprendizaje, no implica, al menos en principio, que la formacion para lograrlo tenga
que darse desde las TIC como plataforma de interaccion.

Este factor se conecta con los anteriores, al entender que reconocer lo que tiene
significado para el otro también implica reconocer donde se construyen dichos
significados. Por tanto, en relacion con los espacios de la formacion, sera relevante
establecer cuales de ellos son significativos para los participantes al relacionarlos como
escenarios de reconocimiento social y, por tanto, como espacios validos para el
encuentro y la interaccion. Esto significa, identificar los espacios que priorizan para sus
actividades cotidianas de interaccion.

En este sentido, se encontrd que el reconocimiento social empodera al docente,
generando en él compromiso y disposicion para compartir y aprender junto a otros,
contagiandose y disponiéndose hacia la participacion pro-activa. Y, como escenario de
encuentro, los docentes prefieren lo presencial y las interacciones virtuales sincronicas,
como formas de comunicacion que corresponden mas a una cultura que se mueve en la
I6gica de la comunicacidn oral, que interacciones asincrénicas, planteadas como espacio
de participacion mas asociado a la escritura, siendo una légica de comunicacion que no
adoptan los docentes con la misma comodidad y naturalidad con la que asumen hablar.

La investigacion evidencia asi que existe una necesidad del aqui y ahora juntos
como base para la colaboracién, sino también como principio del mutuo reconocimiento,
siendo factores a considerar en procesos de formacion que busquen involucrar al docente

en préacticas colaborativas y reflexivas que transformen su quehacer pedagégico.
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5.3. Liderazgo individual e institucional como condicién para el cambio educativo

Si bien los tres factores abordados como ejes de accion para favorecer la
participacion en procesos de innovacion, desde experiencias de formacion y
acompariamiento en tecnologia educativa, representan una respuesta directa a la
pregunta de investigacion, es de destacar que el liderazgo individual e institucional se
reconocio como condicion transversal necesaria para lograr el fortalecimiento y
transformacion de la gestion de aula.

Sin la voluntad, respaldo y compromiso de quienes toman las decisiones, las
experiencias de cambio se quedan sin oxigeno, tendiendo a su debilitamiento y
desaparicion. Schmelkes (1994) lo plantea indicando que los cambios educativos que
busquen la calidad, necesitaran considerar el liderazgo como elemento fundamental,
donde si bien son los docentes los llamados a causar procesos de innovacion, se requiere
de la orientacién y guia del director, conformando un sistema que comparte no s6lo
ideas, sino también el compromiso de transformar practicas para transformar el contexto.

Asi, se confirm6 gque aunque los cambios no se adopten por imposicion o
generacion de politica en torno a ellos (Fullan, 2002), la falta de direccion afecta
fuertemente los procesos, al ser la que debe, desde una vision global: contextualizar,
orientar, animar, re-organizar y establecer estrategias de gestion que favorezcan el
cambio. Por esta razon es importante, en cualquier proceso, establecer la participacion
de los directivos de las instituciones educativas, como agentes que propician las
condiciones y el respaldo tanto al interior de la comunidad educativa, como de las

autoridades locales y regionales del sector educativo.
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5.4. Los resultados de investigacion como oportunidad en la actividad de formacion

Los resultados de esta investigacion brindan elementos de comprension
significativos para el trabajo que se adelanta desde la Red de Investigacion Educativa —
ieRed. Representan nuevas luces en torno a los procesos de formacion de docentes para
la incorporacidon de las TIC en el aula, como motor de cambio educativo. Esto, incluso
considerando que el tiempo de aplicacion de la investigacion fue limitado, restringiendo
la posibilidad de ampliar la reflexion a lo largo de los cuatro momentos del proyecto
especifico en que fue planteado, y que se desarrollé en el marco de un seminario virtual,
Ccuyo escenario es justamente un entorno donde no se da, de manera significativa, el
reconocimiento social para los docentes.

En este sentido, es de destacar que al iniciar este recorrido desde y hacia adentro
de una realidad social particular, buscando establecer qué moviliza acciones de cambio
educativo en un grupo de docentes del suroccidente colombiano, se reconocio que era un
proceso que podia transformar tanto al investigador como a los sujetos vinculados a la
investigacion (Valenzuela y Flores, 2012). No extrafia entonces que se haya convertido
en una invitacion extendida al entorno préximo de trabajo para revisar el disefio de las
experiencias de formacion y acompafiamiento, empezando por el proyecto co-KREA
como escenario directamente implicado. Se esta trabajando asi en: incorporar la
demostracion y el trabajo desde el ejemplo, y flexibilizar los temas, tiempos y escenarios
de interaccion, en una mutua negociacion con los docentes vinculados, a fin de

responder al reconocimiento de los intereses y motivaciones de los involucrados.
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Es entonces un nuevo enfoque de trabajo que implica no sélo evaluar y renovar
practicas asumidas en torno a la formacion, sino asumir la continuidad del proceso de
registro y reflexion, sistematica y organizada, con los docentes, a fin de monitorear los
resultados obtenidos, porque sera lo que finalmente permita tener mayores elementos de
comprension para reconocer: en qué condiciones y contextos pueden los factores
identificados representar aportes significativos en procesos de innovacion educativa,
desde la posibilidad de aportar a la participacion activa de los docentes como agentes de
cambio, asi como determinar otros aspectos que puedan ser considerados para la toma de

decisiones en procesos de formacion que aborden el tema.

5.5. Ideas sugerentes para futuros trabajos de investigacion

Asi como puede ser relevante indagar como opera un proceso de formacién que
integre los factores identificados en la investigacion, el proceso generd nuevas
inquietudes en torno a la formacién para la incorporacion pedagdégica de las TIC en el
aula, cuyo abordaje puede ser un importante complemento a los temas tratados.

El primer tema son los formadores de docentes. Por una parte, su incidencia y
participacién en la construccion de politicas, planes y programas de formacion, al ser
quienes ejecutan y concilian las ideas de otros con los contextos reales de los docentes.
De otra, quiénes son contratados por los programas de amplia cobertura nacional, y
desde qué modalidades de contratacion, estableciendo posibles escenarios de formacion
de formadores, para cualificarlos, a partir del reconocimiento de propuestas como las de

esta investigacion, hacia el fomento de innovaciones educativas contextualizadas.
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Un segundo aspecto sugerente, es reconocer los puntos de encuentro y distancia
entre las politicas de cobertura de los programas de dotacion tecnologica y formacién
docente para su apropiacion pedagdgica, con la necesidad de procesos continuados y
sostenibles, que den espacio a la reflexion, la construccion y re-construccion
participativa de propuestas de formacion, mas pertinentes y contextualizadas.

Finalmente, preguntarse ¢Cdmo transitar con los docentes de una cultura
predominantemente oral a una cultura escrita, en un mundo digital que posibilita el
encuentro sincronico y asincronico como escenario de reflexion, preparandolos y
empoderandolos para su participacion en escenarios de decision politica que conecta lo
local con lo global? Siendo un tema gue emerge de una de las limitaciones del proyecto,
pues al desarrollarse en el marco de un proceso de formacion predominantemente
virtual, explicito la relacion entre las formas de comunicacion que se asumen
cotidianamente y los escenarios de reconocimiento donde se construyen significados.

Estas tres perspectivas constituyen asi nuevos retos de indagacion y aprendizaje,
que pueden permitir ampliar la comprensién en torno a los procesos de formacion
docente para la incorporacion pedagdgica de las TIC, orientada hacia la generacién de
procesos de innovacion que propicien el mejoramiento de la calidad educativa.
Perspectivas, que al igual que esta investigacion, pueden representar procesos de
reflexion que movilicen cambios desde la generacién de conocimientos, y en escenarios
colaborativos. Sobre todo, porque no es posible seguir haciendo lo mismo después de

detenerse a observar y contrastar, de manera sistematica, lo que se piensa, dice y hace.
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Anexo 1 — Cartas de aceptacion

Los docentes asociados al proyecto co-KREA se vincularon formalmente mediante una
carta de consentimiento o de aceptacion que diligenciaron y firmaron. En ella el equipo
se compromete a participar activamente en las reuniones propuestas por el equipo de
investigacion, y el Docente Lider asume la responsabilidad de participar en reuniones
periddicas de coordinacion y andlisis del proceso de investigacion, donde entra este
proyecto en concreto.

Se relacionan a continuacidn las cartas correspondientes a los 12 equipos co-

KREAdores vinculados.

Figura 4. Docentes de equip EF)-KREA después de asesoria galsbre REA.
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Grupo 3. Popayan — Cauca
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Grupo 5. Coconuco — Cauca
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Grupo 6. Popayan — Cauca
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Grupo 8. Tulua — Valle del Cauca
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Grupo 9. Santander de Quilichao — Cauca
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Grupo 10. Pereira — Risaralda
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Grupo 11. Popayan — Cauca
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Grupo 12. Buenaventura — Valle del Cauca
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Grupo 13. Bolivar — Cauca
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Anexo 2 — Entrevistas no estructuradas individual o grupal

El presente anexo integra la macro-actividad relacionamiento de datos sobre el
instrumento de recoleccién de datos: Entrevistas no estructuradas individual o grupal.

Agrupa, por afinidad, las ideas sugerentes que fueron identificadas en las
transcripciones respectivas, generando para cada grupo de ideas una descripcion, a

manera de oracion, que sefiala el aspecto o aspectos que determinaron su vinculacion.

b \ A :
Figura 5. Docentes Lideres en grupo focal. 26 de abril de 2014
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Entrevista a Docentes Lideres (EDL) proyecto co-KREA, relacionada con el inicio
del Seminario Virtual de Iniciacion sobre REA

Grupo Focal (E2) y Entrevista con DL (E1)
Cambio educativo:
El cambio genera resistencia en las personas

EDL1.E1.2. ALA. A veces no reconocemos el impacto de algunas de estas ideas (En relacion
con el aprovechamiento pedagdgico de las TIC en el aula). [El cambio genera resistencia]

EDL1.E2.30.ARA.a Lastimosamente en los docentes hay una barrera para los cambios, sobre
todo tecnolégicos. La gente es muy dada a tener temor a romper y crear nuevos paradigmas
educativos [El cambio genera resistencia].

EDL1.E2.31.ARA.b. A nivel administrativo se han hecho muchas cosas, pero la resistencia
todavia es mayor a la intencion, entonces eso es lo que preocupa, y es en lo que habria que
insistir. [El cambio genera resistencia]

EDL1.E2.20.NOA. Otra cosa es que a mis compafieros no les gusta, no aprovechan lo que
tenemos. En la I.E. hay dos aulas de informética, tenemos mas de 200 tabletas donadas hace
unos afios por el Ministerio TIC, y les cuento que yo tengo 40 tabletas en la sala, pero soy la
Unica que las utilizo. Las demas estan arrumadas porque a los docentes no les gusta. [El cambio
genera resistencia]

La resistencia al cambio esta en el temor a equivocarse y evidenciar frente a otros la
incapacidad de hacer algo nuevo

EDL1.E2.32.ARA.b. No creo que es que los mayores no quieran, sino que es el temor mismo a
equivocarse. No tienen esa versatilidad para cacharrear. Temen dafiar, temen equivocarse. [La
resistencia al cambio esta en el temor a equivocarse]

EDL1.E2.40.LRE. Pero lo que dice el profe... hay temor, hay temor en la gente a que no puedan
manejar algo, o que no tengan el tiempo. Entonces salen las excusas. Que no tengo tiempo, que
estamos en notas... entonces esta siempre el “pero”. Es la falta de querer comprometerse, de que
les vaya a quedar grande. [La resistencia al cambio esta en el temor a equivocarse y en la
dedicacion extra, o esfuerzo, que implica]

EDL1.E2.41.ARA. Del grupo mio hay una compafiera que tiene mucha voluntad. Se le ve el
interés. Pero me dijo: “Es que a mi se me fue el video, y no s¢ qué hacer” entonces le dije que
siguiera lo que se le va indicando, pero entonces para ella es confuso. Hay términos que ella no
maneja, entonces se siente perdida. Se varan con cosas que para uno puede ser elementales, pero
para ellos no. Llegan hasta ahi, y no supo como seguir... y bueno, ahi queda. [Evidenciar
desconocimiento, equivocarse, paraliza el asumir cambios]
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Hay una mayor tendencia a seguir experiencias que den certeza de éxito, que ha correr el
riesgo de proponer formas de hacer las cosas que no se hayan probado

EDLI1.E2.45.LLE. ...es una forma de ser mia que cuando no conozco mucho casi no pregunto.
Me sirven mas las preguntas de los otros. Y despueés, cuando conozco, ya entro a participar. [La
falta de certidumbre paraliza, en vez de motivar el deseo de arriesgarse, probar y proponer. Se le
tiene miedo al error.]

EDL1.E2.55.ALE. “Pero es que preguntan de cosas que nosotras no conocemos”, entonces les
decia que dijeran eso, que no sabian. [La falta de certidumbre paraliza, en vez de motivar el
deseo de arriesgarse, probar y proponer. Se le tiene miedo al error.]

EDL1.E2.59.LLE. A mi me gusta hacer los trabajos con tiempo. Quise empezar a hacer el
trabajo, pero como que no lo entiendo. Me gustaria como un ejemplo que nos ilustre como a
partir de un REA yo puedo hacer algunas modificaciones. [Para hacer algo nuevo, se necesita
reconocer un ejemplo exitoso a seguir][La falta de certidumbre paraliza, en vez de motivar el
deseo de arriesgarse, probar y proponer. Se le tiene miedo al error.]

El cambio requiere compromiso, proactividad e involucrar a otros en el proceso

EDL1.E1.28. ALA.a Me preocupa que algunos de ellos quiz& no tenemos como esa iniciativa de
querer empezar a cambiar desde nosotros mismos. Nos estamos guejando, pero no queremos
proponer o hacer algo diferente con padres de familia, estudiantes o compafieros docentes. [El
cambio es algo que inicia en cada persona, y requiere pro-actividad de los involucrados]

EDL1.E2. 16.NOA.b. Los muchachos a pesar que son indigenas y de bajos recursos tienen su
tablet, celulares de mas alta gama que los de nosotros los docentes. Entonces bueno, les
propongo que vayan a su casa y que les hagan una entrevista, que sepan coémo hacen tal cosa,
gue les hagan un video... pero les cuento que tuve dificultad con ello, porque muchas de las
personas no les gusta que le tomen la foto, o que le hagan el video, o que le pregunten para qué
hace eso (...) tengo esa limitante. [El cambio no es posible en solitario, se requiere que las
personas que intenta tocar se involucren]

EDL1.E2.17.NOA. Yo también tuve la intencion de trabajar en 10 y 11 con aplicaciones,
materiales educativos que servian para los nifios de primaria. Llegaron padres de familiay me
dijeron: “profesora, pero de qué le sirve a los nifios pequefios que trabajen en eso. Enséfieles otra
clase de cosas, por ejemplo a hacer una carta, o hacer un acta” y bueno... listo, eso se puede
hacer, pero lo que yo estaba planteando les esta aportando a los jévenes, y no sélo a ellos sino
también a otros. Pero les cuento que eso ha sido complejo, porque mi intencién es unay lo que
ellos quieren es otra. [El cambio no es posible en solitario, se requiere que las personas que
intenta tocar se involucren]

EDL1.E2.16.NOA. Desde hace dos afios tenemos un inconveniente de que ya los indigenas
administran la educacion. Entonces he tenido inconvenientes. EDL1.E2. 19.NOA. Ese es mi
tema, saber como volver a hacer mis trabajos sin que las personas se sientan. Que se den cuenta
gue es importante, que lo que estoy haciendo es productivo. [El cambio no es posible en
solitario, se requiere que las personas que intenta tocar se involucren]

157



EDL1.E2.21.NOA. Ahora, por ejemplo, para este grupo de trabajo, los compafieros quisieron...
pero es dificil que ellos aprovechen lo que tenemos. Asi que vamos a ver... [Una cosa es decir
gue se esta interesado en un cambio, y otra comprometerse]

El cambio y el no deseo de cambio se contagian

EDL1.E1.5. ALA.a Los profesores y los directivos docentes han entendido de que el cambio
comienza por nosotros mismos, y ellos ya han comenzado a entender el mensaje que usted
construy6 en la mente de nosotros. [El cambio es algo que se contagia]

EDL1.E2. 4.LLE.a. Para poder hacer transformaciones se tiene que trabajar desde la cultura, las
concepciones, las actitudes y comportamientos [El camino es algo que inicia en cada persona],
entonces alli las TIC son una herramienta de compartir, de dar a conocer procesos. [El cambio es
algo que se contagia, y las TIC ayudan desde la difusion]

EDL1.E1.5. ALA.b. Ese discurso que nosotros ya manejamos siento que lo hemos llevado alla
muy bien, entonces se comienza a crear no ese maestro quejoso, de que no, de que no tengo
nada, de que no tengo Internet, de que no me han dado nada, sino que viene ahora es a proponer.
Eso nos esta gustando. [El cambio es algo que se contagia, pero desde el dominio y apropiacion
que se evidencie]

EDL1.E2.30.ARA.b. No quisiera sentir que es por un tema de edad, aunque se da que dicen “yo
ya para qué hago esto”, y eso va calando, porque genera un ambiente en la institucion de no
querer. [Asi como el cambio se contagia, el deseo de no cambiar también]

EDL1.E2.32.ARA.a Los profesores que tienen mayor voluntad son los nuevos, pero la
resistencia de los antiguos contagia [Asi como el cambio se contagia, el deseo de no cambiar
tambiénl].

EDL1.E2.33.ARA. Ese primer contacto y saber que lo podian hacer desde casa, sin llenar
planillas... eso fue rompiendo el temor... pero a la vez se tuvo que superar una cantidad de
problemas con las contradicciones frente al sistema. Se fue rompiendo la barrera, pero queda
mucho por hacer. Méas cuando son tantos los docentes del decreto antiguo, con esas otras
dindmicas. [Asi como el cambio se contagia, el deseo de no cambiar también]

Un buen lider ayuda a disminuir la resistencia al cambio

EDL1.E2.31.ARA a Particulamente en el colegio la directora ha hecho un trabajo de gestion
fuerte para que los docentes se formen con el tema de las TIC. [El apoyo y liderazgo de la
direccidn, ayuda a impulsar el cambio y disminuye la resistencia]

EDL1.E2.53.ALE. El problema siempre ha sido rechazo al cambio. (Lo dice en relacion con sus
estudiantes frente a cambio de software en el aula) Hay cosas que uno las tiene en cuenta cuando
se lo exigen, pero no lo tiene tan presente cuando siente que nadie lo esta mirando. [El apoyo y
liderazgo de la direccion, ayuda a impulsar el cambio y disminuye la resistencia]

El cambio requiere de una gestion institucional, local y regional comprometida, para
aprovechar y direccionar en contexto lo que viene desde afuera
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EDL1.E1.32.ALA. Es que acé todo se hace estandarizado desde el centro del pais... eso de que
13 nifios por computador, de que ya... las tabletas... eso de que entregan y se queda en un
aplauso y ya. Las entregan y ya. Hay muchas que llevan mas de un afio y estan guardadas. Asi
gue yo creo que falta algo. Es cosa de direccién. [La gestion institucional, local y regional, debe
estar comprometida con todo proceso de cambio, para aprovechar y direccionar en contexto lo
gue viene desde afuera]

EDL1.E1.28. ALA.c. Acé ya todos tienen su blog, algunos empiezan a usar el aula virtual, otros
a crear unas OVA, y eso ya es algo, pero se debe direccionar desde una politica regional. [La
gestion institucional, local y regional, debe estar comprometida con todo proceso de cambio,
para aprovechar y direccionar en contexto lo que viene desde afuera]

EDL1.E1.35.ALA. Lo que pasa es que aca las capacitaciones y las formaciones no han sido
acertadas. Yo le comento una cosa, acd como esta estandarizado, entonces se supone que el nivel
de los maestros, el manejo de una herramienta para todos es igual. Pero uno llega a las
instituciones y no se han hecho diagnésticos, entonces las necesidades de cada una son
diferentes. [La gestion institucional, local y regional, debe estar comprometida con todo proceso
de cambio, para aprovechar y direccionar en contexto lo que viene desde afuera]

EDL1.E1.38.ALA. Esoy que la conectividad es diferente en las diferentes zonas. Son casos
reales que nos llevan a trabajar diferente. El tema es incluso cultural, las expectativas y
necesidades en cosa de media hora de camino cambian fuertemente. Sedes que quedan cerca
tienen desempefios escolares totalmente diferentes. [La gestion institucional, local y regional,
debe estar comprometida con todo proceso de cambio, para aprovechar y direccionar en contexto
lo que viene desde afuera]

Expectativas manifestadas por los docentes frente a la experiencia

Difundir experiencias propias empodera al docente gracias al compromiso que genera el
reconocimiento social

EDL1.E1.3. ALA.a. Como hemos estado por las redes sociales compartiendo alguna
informacion, la gente ya espera los resultados. Esto nos genera un compromiso mayor. (...) Esto
genera una gran expectativa entre compafieros y la gente, y mayor compromiso para nosotros.
[Difundir experiencias genera el compromiso de tener resultados para compartir]

EDL1.E1.3. ALA.b. Nos dicen “oiga, queremos ver los resultados ya” y que cuando vamos a
sustentarlo... eso me ha puesto muy contento. [Difundir experiencias propias empodera al
docente porque le genera reconocimiento social]

EDL1.E1.5. ALA.c. Yo siento que lideramos ese proceso de creacion de objetos de aprendizaje,
de recursos de aprendizaje, de la inclusion de las nuevas tecnologias al curriculo, y pues me
parece que es una buena oportunidad para entrar con fuerza a las instituciones educativas.
[Difundir experiencias propias empodera al docente porque le genera reconocimiento social]

EDL1.E2.34.ARA. Esa es una de las mayores motivaciones que tengo, ver que uno podria hacer

sus propias cosas Yy decirle a otros que es posible. [Difundir experiencias propias empodera al
docente porque le genera reconocimiento social]

159



EDL1.E2. 4.LLE.b. De hecho ese es de pronto una de las debilidades que yo tengo, tengo
conocimientos pero me hace falta mucho para dar a conocer lo que hacemos, se nos queda
escondido porque no tenemos las habilidades para usar ayudas, recursos educativos, para dar a
conocer. [Las TIC como herramienta necesaria para divulgar y socializar experiencias, a fin de
potenciarlas desde el reconocimiento]

Los docentes se motivan frente a experiencias practicas que puedan replicar en el aula

EDL1.E1.11. ALA. Los profesores trabajan cuando se les genera una expectativa. Podriamos por
ejemplo crear un libro digital para que ellos empiecen a redactar lo que van encontrando en su
experiencia. Una especie de bitdcora donde se describa la evolucion... pero que no solamente sea
usar word, o un mail, sino algo que lo motive, que lo pueda usar después con sus propios
estudiantes. [Los docentes se motivan frente a experiencias practicas que pueda replicar en el
aula]

EDL1.E1.12.ALA. Me gustaria que me aportaran algo. El proyecto genera muchas expectativas
en todos, pero si me gustaria que pudiéramos empezar como a plasmar algo como base, de tal
manera gque empecemos como a trabajar, como a que se vea algo. [Los docentes se motivan
frente a experiencias practicas que pueda replicar en el aula]

EDL1.E1.14.ALA.Mirando con ellos los recursos y cosas que uno puede mostrarle desde la
experiencia, noté que estan muy empefados en vincularse, en entrar a este mundo (...)No
entrariamos solo a hablar de manera teérica, y twittear lo que han hecho otros, sino que con ellos
mismos pudiéramos trabajar algunas experiencias que pudiéramos desarrollar aca. [Los docentes
se motivan frente a experiencias practicas que pueda replicar en el aula]

EDL1.E1.18.ALA. A veces uno peca porque pensamos de que todos han captado la idea y estan
al mismo nivel nuestro. Entonces quisiera que se hablara de a donde vamos a llegar, para que los
maestros sepan en realidad qué es lo que vamos a hacer al final. A partir de eso de pronto se
dejen de generar expectativas que no son y aterrizar qué es lo que vamos a hacer. Yo leiay
escuchaba algunos comentarios y de pronto puede ser que algunos no han entendido a qué va
enfocado el proceso de investigacién. [Los docentes se motivan frente a experiencias practicas
que pueda replicar en el aula, mas que frente a temas teéricos]

EDL1.E1.23.ALA a. Eso le ha gustado a los maestros de otras instituciones, que ven nuestros
OVA en la plataforma virtual de aprendizaje. [Los docentes se motivan frente a experiencias
practicas que pueda replicar en el aula]

EDL1.E1.23.ALA.b. (...) que un recurso especifico, sobre un tema particular, pueda adaptarse
en cualquier aula indiferente del modelo pedagdgico. Eso es lo que los maestros demandan. Que
hayan esos recursos que complementen esas clases que ellos estan trabajando, y de ahi la
expectativa. [Los docentes se motivan frente a experiencias practicas que pueda replicar en el
aula]

EDL1.E1.28. ALA.b Un espacio para compartirles a los maestros, con la presencia suya, ojala,
esas experiencias bonitas y buenas que estan trabajando en Colombia. Eso pellizca, ademas que
es dar una orientacion clara sobre como usar las TIC, lo que da un avance. [Los docentes se
motivan frente a experiencias practicas que pueda replicar en el aula]
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El interés sobre las TIC esta en poder despertar el interés de los estudiantes por aprender en el
aula

EDL1.E1.25.ALA. Los estudiantes demandan otras cosas, otras formas de aprender. Esta
metodologia b-learning es una apuesta que estamos haciendo. No sé si a partir de este concepto
podemos empezar a trabajar aca, pues me parece que la clase debe estar de una u otra forma
apoyada por las nuevas tecnologias. [El interés sobre las TIC esta en poder recuperar el interés
de los estudiantes por aprender en el aula]

EDL1.E1.36.ALA. Los maestros ya han tenido muchas capacitaciones en lo mismo, en
informatica béasica, en web 2.0, pero entonces el maestro hoy demanda que las capacitaciones
sean mas pertinentes para lo que hace con sus estudiantes en el saldn de clase, el maestro quiere
gue se proponga algo que pueda usar siempre en el aula, como lo de los REA, los OVA... [El
interés de los docentes empieza a moverse de programas informaticos a estrategias con TIC para
recuperar el interés de los estudiantes por aprender]

EDL1.E1.37.ALA.Los maestros se han encontrado con gque cuentan con los recursos
tecnoldgicos, portétiles, tabletas, moviles, pero no los saben utilizar. O no tienen esa conexion de
coémo a partir de ese equipo yo puedo realizar este objeto o ese recurso para llevarlos a la clase.
[El interés de los docentes empieza a moverse de programas informaticos a estrategias con TIC
para recuperar el interés de los estudiantes por aprender]

EDL1.E2.27.LRE. Ver la manera que estos chicos que estan iniciando... desarrollarles y
cultivarles la creatividad, el deseo de seguir aprendiendo, de cogerle amor a lo que estamos
haciendo. EDL1.E2.28.LRE. La idea, como soy nuevo, es ir implementando estas cosas para
trabajar. [El interés sobre las TIC esta en poder recuperar el interés de los estudiantes por
aprender en el aula]

EDL1.E2.36.LRE. Es tomar esos beneficios, donde se parte de la base de lo presencial, pero
también el compromiso donde el estudiante debe esforzarse por aprender, por investigar, en
otros espacios. [El interés sobre las TIC esta en poder recuperar el interés de los estudiantes por
aprender en el aula]

EDL1.E2.38.LRE. Como beneficiarnos de lo que esta al alcance, sin tener que ser stper
experto... hay herramientas y tutoriales que nos ayudaran a sacar adelante cualquier proyecto.
Reconocer eso ha sido muy importante. [El interés sobre las TIC esta en poder recuperar el
interés de los estudiantes por aprender en el aula]

Relacién entre acceso 6ptimo a las TIC y participacion en comunidades de interés
asociadas a escenarios virtuales

Cuando hay interés de trabajar con otros a través de medios virtuales, se plantean alternativas
para participar aun teniendo dificultades de acceso 6ptimo a las TIC

EDL1.E1.7. ALA. Después pasa que un profesor, que es una persona bien juiciosa, tiene
problema es con la conectividad en su municipio. El intentd en la segunda sesion conectarse a
través del teléfono movil pero no pudo, entonces me pidi6 que el sabado nos reuniéramos a
hacer las actividades, porque hay un link que lo permite, entonces no hay problema. Otros
docentes, que son también de instituciones diferentes, pues con ellos igual... EDL1.E1.9. ALA.
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De hecho yo pensaba que el profesor del que le hablo iba a poderse conectar desde alla no mas,
pero no va a ser posible. [Si hay interés, se plantean alternativas para participar si hay
dificultades de conectividad, las cuales incluyen el trabajar con otros]

EDL1.E2.11.ALE. Yo trabajo en un pueblo perdido del Cauca. Estamos lejos de centros urbanos
incluso intermedios. Tenemos problemas de conectividad, no tenemos Internet desde diciembre.
Teniamos satelital, que no era que fuera rapido ni se lograra navegar mucho, pero de no tener
nada a tener una conectividad limitada, pues eso ha sido un golpe grande. Es que no sélo es en el
colegio que lo usamos, sino también en el puesto de salud... en la inspeccion. EDL1.E2.12.ALE.
Los profesores somos los que manejamos normalmente el internet en el celular, y nos van a
pedir el favor para conectarse. Sin embargo no es una conexién 6ptima. No pudimos cargar las
sesiones virtuales, a duras penas entrabamos al chat, pero nos sacaba y al entrar de nuevo la
pagina estaba en blanco, entonces estdbamos muy perdidas. Realmente las profesoras estaban
muy tristes por eso. EDL1.E2.13.ALE. Por el momento no podemos ver el video en tiempo real,
pero podemos ir a Popayan y mirarlo, los fines de semana que bajamos. SGlo que estamos un
poquito desfasados. [Si hay interés, se plantean alternativas para participar si hay dificultades de
conectividad]

EDL1.E2.20.NOA. aunque la conectividad si es un problema porque no tenemos... pero las
tabletas tienen aplicaciones que se pueden aprovechar sin internet, y desde pre-escolar. [Si hay
interés, se plantean alternativas para participar si hay dificultades de conectividad]

EDL1.E2.35.ARA. Claro, reconozco que en algunos casos sera dificil por la conectividad y
todas estas cosas... pero mas que eso, que es técnico, y que se puede mejorar de alguna manera,
es la cuestion de la voluntad, de las ganas. [Si hay interés, se plantean alternativas para participar
si hay dificultades de conectividad]

EDL1.E2.43.LLE. ... para mi, las cosas técnicas no representan problema, porque por las
mismas necesidades, por ejemplo con el proyecto del Ministerio de Educacion, he tenido que
aprender. Entonces la parte técnica no es problema. Incluso con una de mis compafieras hemos
estado en ese proceso, con ella es con quien subimos la informacion al micro-sitio y todo. [Si
hay interés, se plantean alternativas para participar si hay dificultades de conectividad, las cuales
incluyen el trabajar con otros]

EDL1.E2.44.LLE. Yo intenté con mi comparfiera que asistiera, pero a distancia no pude saber por
gué no le sirvié el chat, pero hablamos por el chat de gmail. [Si hay interés, se plantean
alternativas para participar si hay dificultades de conectividad, las cuales incluyen el trabajar con
otros]

Participar e interactuar se entiende desde el encuentro sincrénico, sea presencial o virtual, no
reconociendo las posibilidades asincronicas

EDL1.E1.17. ALA. Pero he visto que la participacion ha sido minima (hace referencia a las
sesiones virtuales, donde no se habia dado todavia una buena interaccién con los participantes).
De hecho, hemos querido participar... pero es bueno, 0 me gustaria, que se trabajara las sesiones
como hicimos en TemaTICas con Anymeeting, donde hay un ponente, una persona que habla,
un tutor, y los otros participan, y pueden hacerlo con audio y video, y entre todos aportan y
contribuyen. Creo que es la mejor herramienta a trabajar antes del chat. [Participar e interactuar
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se entiende desde el encuentro sincronico, sea presencial o virtual, no reconociendo las
posibilidades asincrdnicas]

Dinamicas de participacion de los equipos coKREAdores

El mutuo reconocimiento y apoyo en el trabajo colaborativo, ayuda a sostener el interés de los
participantes

EDL1.E1.8. ALA. Yo quiero reunirme el sdbado con ellos y explicarles qué es lo que hay que
hacer, porque ellos no son de este medio, de estudiar virtual, y pues aunque son bien juiciosos,
son de las personas que utilizan estos medios para publicar pero no para estudiar. [El encuentro
presencial y reconocimiento mutuo, facilita la apropiacién de cambios]

EDL1.E1.9. ALA. Ellos no trabajan solos, mejor dicho, han dicho que nos reunamos y que
hagamos las actividades como grupo. [Trabajar por equipos ayuda a sostener el interés de los
participantes]

EDL1.E1.27. ALA. Cada vez que hablo con ustedes como que quedo contento. De verdad, yo
siempre lo he molestado porgue digo que me ayuden con tal cosa, que me colaboren con esta
situacion. [Recibir el reconocimiento y ayuda de otras personas que trabajan los mismos temas,
ayuda a sostener el interés de los participantes]

EDL1.E2. 5.LLE. Nosotros en el equipo nos hemos hecho acompafiar del profesor de
informatica, quien es nuevo. Estamos involucrandolo con la dindmica del trabajo de la
Institucion Educativa. [Trabajar por equipos ayuda a sostener el interés de los participantes,
generando vinculos de aprendizaje mutuo]

EDL1.E2. 8.ALE. Parte de mi experiencia esta en el trabajo que tuve con el equipo académico
del proyecto co-KREA, pues antes de ser docente era formadora de docentes con ellos, y nos
enfocdbamos mucho en el software de autor. Eso es lo que hoy dia estoy trabajando con los
estudiantes, sin dejar de lado lo que ya estaba planteado en el plan de estudios del docente que
estuvo antes de mi, que involucra ofimatica. [Recibir el reconocimiento y ayuda de otras
personas que trabajan los mismos temas, ayuda a sostener el interés de los participantes]
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Anexo 3 - Registro del Chat IRC #cokrea

Sesiones Virtuales proyecto coKREA

Para las sesiones virtuales del Seminario de Iniciacién sobre REA se establecid
un chat abierto en IRC llamado #cokrea, el cual funcion6 como servicio de interaccion
entre los participantes. Se guardd un registro de cada una de las sesiones, contando con

un instrumento de recoleccién de datos.

Figura 6. Docente co-KREAdor en sesion virtual, con chat abierto.

Asi, el presente anexo integra la macro-actividad de relacionamiento realizada
sobre los mensajes o interacciones obtenidas en el chat y afines a la investigacion,
abarcando asi: a) dialogos en torno al cambio educativo, b) expectativas frente al uso de

las TIC en los procesos de aula, y ) dinamica de participacion.
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Dialogos en torno al cambio educativo

Para mejorar la préctica educativa es necesario generar cambios

CHSV.S1.6.ALA. Lo méas importante es el cambio de paradigmas en educacion. [Necesidad de
generar cambios educativos]

CHSV.S1.7.LLE. ALA, de acuerdo, se le debe dar la palabra a los estudiantes; el maestro
también es sujeto educable. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S1.9.0UL. El proyecto nos invita a la flexibilidad en los procesos educativos. [Necesidad
de generar cambios educativos]

CHSV.S1.10.ULA. Debemos partir desde un cambio en la forma de ensefiar. Algunos estan
arraigados en lo tradicional. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S1.12.LLE. ULA, el docente es un sujeto politico con lo que hace en el aula y desde
como aborda su quehacer. Asi, ser docente tiene una connotacion politica. [Necesidad de generar
cambios educativos]

CHSV.S1.16.LRE. Como dijo Gabriel Garcia Marquez en la Comision de Sabios del afio 1991.:
La educacidn debe ser inconforme y reflexiva. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S1.17.0UL. Necesitamos urgentemente permear la educacion de procesos investigativos
articulados a la tecnologia, para dar mayor beneficio y proyeccion a nuestros estudiantes desde
la primera infancia. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S1.24. LLE. Muchas gracias por proponer este espacio de reflexion pedagdgica, de
hacernos conscientes que el cambio se gesta desde la base. [Necesidad de generar cambios
educativos]

CHSV.S3.18.ALS. Innovar: Plantear alternativas Ilamativas que generen analisis, aprendizaje y
retroalimentacion, porque la educacion es conjunta y cooperativa. [Necesidad de generar
cambios educativos]

CHSV.S3.20.ALS. Cuando se enmarca en situaciones de comodidad... el docente debe amar lo
gue hace. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.16.ALS. Hay que replantear la forma de ver, de sentir y de trabajar la educacion...
Estoy convencida de que la educacion debe partir del deseo de abrir paradigmas y plantear
trabajos innovadores. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.32.ALS. Comparto totalmente que la educacion es integral y no sectorizada.
[Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.33.ARA. Lo esencial es el qué, como y para qué de lo que se ensefia. [Necesidad de
generar cambios educativos]
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CHSV.S3.34.LLE. Aquello que esta diciendo el profesor COO, es lo que se conoce como
aprendizaje significativo, es decir, llevar los conocimientos adquiridos en la escuela para
desenvoleverme en mi cotidianidad, explicar mi realidad. [Necesidad de generar cambios
educativos]

CHSV.S3.35.ABA. Esa respuesta que da el profesor no me deja tranquilo, pues innovar no es
modificar situaciones... sino que va mas alla, implica una transformacién radical de algo, es un
aporte a la ciencia que sea capaz de mejorar la calidad de vida de las personas. [Necesidad de
generar cambios educativos]

CHSV.S3.49.LLE. Claro que la escuela no puede dar solucion a muchas situaciones, la
competencia de la escuela es formar en pensamiento critico, que la persona tenga el
conocimiento de las competencias y responsabilidades que tienen todas las instancias
institucionales. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.72.ABA. Sera que si uno replantea algo ¢Esta innovando?... No creo. [Necesidad de
generar cambios educativos]

CHSV.S3.74.LLE. El replanteamiento es producto de la reflexion, ir por un nuevo camino, y eso
ya es importante. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.7.ARA. Lo que identifica a las Instituciones son los valores que ahi se promueven.
[Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.9.CON. Complementaria diciendo que a la vez el PEI debe reflejar los valores con los
gue esta comprometida la comunidad educativa. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.10.ABA. Los profesores no se deben atrever a reflexionar sobre sus practicas, es una
exigencia y lo deben hacer. [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.3.LLE. Es muy importante entender que el docente debe interiorizar cual es la vision y
mision institucional, apropiar la propuesta pedagogica de la misma y contextualizar su practica.
[Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S2.46.ABA. CON dijo algo muy cierto, el cambio se da cuando se suma individualidades
[Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.61.LLE. Para esto es necesario repensar la escuela. [Necesidad de generar cambios
educativos]

CHSV.S3.65.LLE. CON, es que la escuela la hacen los maestros y todo lo que circula en ella.
[Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S3.70.ALS. Los problemas sociales atraviesan todo el conocimiento y lo interrelacionan,
lo cuestionan y hacen que el joven se apropie mas de su entorno. [Necesidad de generar cambios
educativos]

CHSV.S3.68.ABA. Me gustaria saber: ;Como hacer conscientes a los profesores y a los
estudiantes de su papel reflexivo y criticos en la sociedad consumista en la que estan inmersos, y
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en la que se desenvuelven como sujetos activos y participativos? [Necesidad de generar cambios
educativos]

Es necesaria la accion propia, el compromiso propio, para generar cambios educativos

CHSV.S2.32.A0A. Los docentes somos los mas llamados a dar ejemplo, ya que somos
formadores de seres humanos. (Haciendo referencia al uso legal de informacion y a apropiar la
alternativa de los REA) [Necesidad de generar cambios educativos]

CHSV.S2.36.A0A. No, no es facil, pero tenemos que empezar. [Necesidad de generar cambios
educativos, desde la propia accion]

CHSV.S2.33.EOQA. Totalmente de acuerdo con que los maestros tenemos un gran reto para
fomentar y utilizar el software libre. No es una tarea facil... jyo llevo afios insistiendo en esta
tarea! [Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia accion]

CHSV.S3.11.ALE. De acuerdo con el profesor ARA y CON, y algo muy importante es que
como docentes seamos ejemplo de esos valores, como, por ejemplo, respetando a los demas en
relacién con los derechos de autor. [Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia
accion]

CHSV.S3.21.ABA. Segun la ponencia puedo notar que no basta con saber lo que uno ensefia.
[Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia accion]

CHSV.S3.25.ASE. Profe LLE es tan valioso su aporte al saber que nuestro compromiso como
docentes nace de ahi, al reconocer que hay que generar respuestas en el contextos a nuestros
estudiantes. [Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia accién]

CHSV.S3.47.EER. La idea es que a partir de la reflexion del profesor... innovemos nuestro
quehacer pedag6gico. [Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia accion]

CHSV.S3.48.LRE. La vida de las personas se transforma en el momento en que elevamos
nuestra conciencia sobre lo que es y lo que es posible, para desde este espacio tomar nuevas
decisiones para ir de un punto a otro en nuestra vida y a la vida de los estudiantes [Necesidad de
generar cambios educativos, desde la propia accion]

CHSV.S3.67.A0A. Los nuevos cambios siempre son dificiles de afrontar, pero son muy
necesarios para avanzar en los procesos. [Necesidad de generar cambios educativos, desde la
propia accion]

Para lograr un cambio educativo es necesario contar e involucrar a otros

CHSV.S3.13.ABA. Es necesario reflexionar en y sobre la préactica pero no en solitario, es
necesario gque lo haga con otros profesores. [Necesidad de generar cambios educativos, desde la
propia accion y vinculando a otros]

CHSV.S3.24.LLE. Los problemas del contexto son el sustrato para construir los planes de

estudio, y darle una mirada interdisciplinaria al problema para su comprension. [Necesidad de
generar cambios educativos, desde la propia accion y vinculando a otros]
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CHSV.S3.58.ALS. Esas son las experiencias que hay que compartir para analizar y plantear, o
adaptarlas si se puede a las necesidades particulares de cada institucion, de cada comunidad.
[Necesidad de generar cambios educativos, desde la propia accion y vinculando a otros]

CHSV.S3.60.0EL. Claro que si COV, ademas nosotros venimos con algunas experiencias que
tendremos que validar, confrontar. Si podemos referenciar algunos autores excelente, pero la
idea es empezar a generar nuevas propuestas. [Necesidad de generar cambios educativos, desde
la propia accién y vinculando a otros]

CHSV.S3.64.0EL. El pretexto para iniciar nuevos procesos (el proyecto). [Necesidad de generar
cambios educativos, desde la propia accion y vinculando a otros]

CHSV.S3.75.CON. Igualmente vincularse a la reflexion. Es importante que este espacio se vaya
dinamizando cada vez mas como escenario de didlogo. [Necesidad de generar cambios
educativos, desde la propia accion y vinculando a otros]

Hay una distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias
practicas, es mas facil decirlo que hacerlo

CHSV.S2.34.ABA. Si, decirlo es facil, pero la verdadera realidad de los docentes es que no
respetan lo que exponen... al menos eso veo, los otros copian y exponen cosas como si fuera de
ellos. [Distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias
précticas]

CHSV.S2.41.ABA. Pero no olvide que la imagen del profesor como plagiador es una constante,
y su imagen dia a dia se va deteriorando por eso de copiar y pegar. [Distancia entre reconocer la
necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias practicas]

CHSV.S2.45.ABA. Bueno, decir lo del reconocimiento de autor resulta fécil, pero culturalmente
la situacion es otra... [Distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en
las propias practicas]

CHSV.S3.17.ABA. Pero qué es innovar. Hablamos con facilidad de innovar como si fuera una
moda, pero los procesos formativos actuales no incentivan la innovacion, sino la repeticion.
[Distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias préacticas]

CHSV.S3.29.ABA. Frente a lo que se le exige al profesor actual, ;qué es lo mas esencial?:
Educar para la innovacién, educar para la comprension o educar para vida, educar para la
competencia, educar para la resolucion de problemas... al fin quisiera saber para qué uno ensefia.
Fuera de eso le agregamos la transposicion didactica, que resulta ser una falacia mas. [Distancia
entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias practicas]

CHSV.S3.31.ABA. Quisiera saber ;Como se puede ver reflejado a través del curriculo técnico,
teniendo en cuenta que educamos para la competencia, la lucha de poderes de los que habla el
profesor COQ? [Distancia entre reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las
propias practicas]
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CHSV.S3.36.ABA. ;Seré que el curriculo como esté disefiado actualmente, si permite educar
para la autonomia y la innovacién? Espero que me despejen dicha duda. [Distancia entre
reconocer la necesidad de cambio educativo y asumirlo en las propias practicas]

CHSV.S3.50.A0A. Eso es lo que se pretende (que la escuela forme en pensamiento critico),
pero a veces las realidades son otras. [Distancia entre reconocer la necesidad de cambio
educativo y asumirlo en las propias précticas]

a) Expectativas frente al uso de las TIC en los procesos de aula

Las transformaciones educativas estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias
gue se involucren

CHSV.S6.5.UQA. El docente es quien orienta la clase. Los recursos son las herramientas. [Las
transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.10.LLE. Aqui cobra importancia las actividades que se planteen (en torno al uso de las
TIC, porque ellas solas no generan cambios). [Las transformaciones estan en las acciones de los
docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.12.DEO. En este tipo de recursos es el maestro quien decide no solo la
intencionalidad, sino también sus alcances. [Las transformaciones estan en las acciones de los
docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.18.ALS. Es necesario darle el significado de formacion para el joven, pues eso es
lograr que apropien su responsabilidad de aprendizaje y auto-aprendizaje. [Las transformaciones
estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.25.ABA. Los estudiantes pueden ser protagonistas y los profesores orientar mediante
recursos, pero esto sélo se dard si logran modificar las préacticas educativas. Lo digo porque lo
gue yo veo es que es hacer uso de tecnologia en una clase, en ocasiones, s6lo para acceder a los
repositorios de contenidos del profesor. [Las transformaciones estan en las acciones de los
docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.29.DEO. Profesor ABA, desafortunadamente se convierten Ginicamente en
repositorios del maestro o medios de divulgacion. Ahora se tendra que hablar de la
contaminacion en Internet por la sobrecarga de cuentas de correo y residuos en los repositorios.
[Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se
involucren]

CHSV.S6.30.0EL. Profesora DEO, la idea es que con este tipo de ejercicio que estamos
haciendo nosotros, se genere una COMUNIDAD ACADEMICA y empecemos a generar
nuestros propios REPOSITORIOS... y que todos y cada uno de los maestros podamaos utilizarlos,
aprovecharlos y adecuarlos. [Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en
las tecnologias que se involucren]
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CHSV.S6.32.ENA. Las précticas educativas deben ser modificadas por los propios docentes, a
través de recursos provistos por las tecnologias emergentes, integrandose a ellas. [Las
transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.42.LLE. Profe NOA, si... qué bueno, porque entonces el rol del maestro es permitir el
aprendizaje. Es importante resaltar que el recurso no puede suplantar al docente. Este debe ser
disefiado para lograr un aprendizaje o para recoger actividades desarrolladas con los estudiantes,
bajo propositos educativos; debe estar mediados por la reflexion, la didactica y la pedagogia.
[Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se
involucren]

CHSV.S 7.5.0EL. Con respecto a este punto de fomentar la conceptualizacion: Aqui entra en
juego lo que tiene que ver con la metodologia a seguir y caer en un enciclopedismo y falta de
reflexion. [Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias
gue se involucren]

CHSV.S 7.6.ARA. Recordar que lo importante es el desarrollo de competencias mas que el
dominio de temas, pues en la medida en que se desarrollen competencias tendremos estudiantes
creativos. Ademas, los saberes son medios para este desarrollo. [Las transformaciones estan en
las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S 7.7.LSA. Buenas noches para todos. Es verdad que "En la medida en que se desarrollen
competencias tendremos estudiantes creativos", pero no esta de mas saber que debemos tener en
cuenta un factor importante, que es que esas competencias o creatividad no se desvien hacia
otros senderos indeseados, como, por ejemplo, la pirateria, bulling cibernético, robo de
informacion, plagio, y muchas cosas mas. [Las transformaciones estan en las acciones de los
docentes y no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S 7.10.LRE. Tal como se dijo en la tercera sesion “aprender no es repetir lo que otros han
dicho o hecho™ Jhon Dui. [Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las
tecnologias que se involucren]

CHSV.S 7.11.0EL. Frente a los momentos de uso [de los REA], es importante resaltar aqui,
desde la didactica, lo que propone Waldemar de Gregori con su CIBERNETICA SOCIAL,
encaminada a la educacion con algo que denomina AULA DINAMICA. Pensando obviamente
en que el maestro debe llegar intencionado al aula, organizando y planeando cada uno de los
momentos de la clase, pensando en tener en cuenta los estudiantes 16gicos, operativos y ludicos.
[Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se
involucren]

CHSV.S6.33.ABA. Hoy visite un jardin infantil y la profesora les coloc6 un video de Youtube y
ella mientras tanto hablaba por celular, ¢Eso es hacer uso de recursos tecnol6gicos? ¢Sera que
mejoran las practicas educativas? [Las transformaciones estan en las acciones de los docentes y
no en las tecnologias que se involucren]

CHSV.S6.34.0EL. Claro que no. Habria que definir, profesor ABA, el momento en que se van a

utilizar las TIC. Saber por qué se van a utilizar estos recursos y no otros... [Las transformaciones
estan en las acciones de los docentes y no en las tecnologias que se involucren]
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Las TIC promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula

CHSV.S6.13.NOA. El solo hecho de aportar y llegar a los estudiantes con nuevas practicas
pedagdgicas, y méas aun ser coKreadores de las mismas, debe ser para nosotros lo mas
fascinante... y mas adn, lograr que nuestros estudiantes también sean protagonistas. [Las TIC
promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.16.UELl. La préactica educativa con el uso de herramientas logra un cambio, y se debe
contextualizar en la sociedad de la informacion y del conocimiento. [Las TIC promueven
cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.20.AUA. Pienso que los REA son herramientas necesarias para que los nifios
construyan, modifiquen y compartan conocimientos. Ademas de fomentar la comunicacion
social. [Las TIC promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.37.UEI. Cuando colocamos al profesor como protagonista del proceso ensefianza
aprendizaje, en palabras de Paulo Freire, es la educacion bancaria, donde el profesor es el que
sabe y el alumno es visto como una vasija vacia. El centro del proceso ensefianza aprendizaje es
el Estudiante. [Las TIC promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.38.NOA. Qué bueno que se menciona a Paulo Freire, interesante leer sobre educacion
popular. [Las TIC promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.39.ABA. Bueno ¢El uso de recursos si modifican esas préacticas o logran generar
conflicto socio-cognitivo? o ¢El uso de ellas lo que busca es quitarle protagonismo al profesor?
[Las TIC promueven cambios necesarios en los roles asumidos en el aula]

CHSV.S6.40.NOA. Pensar en que nos suplanten, no lo creo; pero si con humildad reconocer que
nuestros estudiantes nos pueden superar, €so si. [Las TIC promueven cambios necesarios en los
roles asumidos en el aula]

CHSV.S4. 39.ALE. Interesante [en la sistematizacién lo de] la retroalimentacion, asi la
experiencia se vuelve cada vez mas enriquecedora. Muchos docentes realizamos trabajos en las
instituciones que no damos a conocer, tal vez por falta de conocimiento en herramientas
informaticas, o por no pensar que pueden servir de guia para alguien mas. [Las TIC promueven
cambios necesarios en los roles asumidos en el aula, incluso el de asumirse como docente-
investigador]

El interés sobre las TIC esta en poder despertar el interés de los estudiantes por aprender en el
aula

CHSV.S6.17.AOA. Estas herramientas son innovadoras y puede lograr en los estudiantes mayor
motivacion. [El interés sobre las TIC est& en poder recuperar el interés de los estudiantes por
aprender en el aula]

CHSV.S1.22.ALS. Cuando la creacion y la interaccion es participativa, hay mas apropiacion y

mas significado en el proceso educativo. [El interés sobre las TIC esta en poder recuperar el
interés de los estudiantes por aprender en el aula]
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c) Dindmica de participacion

Abrir espacios para compartir y aprender junto a otros, dispone hacia la participacion
pro-activa

CHSV.S6.1.EER. Les comento que estoy conectado utilizando un smartphone... el video
excelente al igual que el audio.

CHSV.S6.1.ASE. Si, claro jLista para seguir aprendiendo!

CHSV.S6.2.AUA. Saludos a todos. Un placer estar otra vez con ustedes. Esperaré con
impaciencia esa hora que falta para el comienzo.

CHSV.S6.3.AUA. Excelente cobertura y calidad de contenido

CHSV.S6.84.UEA. Gracias por toda la informacién tan interesante, se aprende muchisimo de
ustedes.

CHSV.S6.86.DEO. Ahora jA empezar a trabajar y compartir! Un abrazo. Gracias a todos por
compartir su saber...

CHSV.S6.87.NOA. Excelente tu explicacion. Hasta pronto.

CHSV.S6.89.LLE. Muchas gracias por el saber compartido, ahora, jManos a la obra!
CHSV.S6.91.ENA. Gracias por el saber compartido.

CHSV.S6.92.LRE. Gracias a ustedes por todo este conocimiento.

CHSV.S6.96.DAU. Gracias por todos los cocimientos compartidos.
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Anexo 4 — Cuestionarios en linea sobre Ideas Previas (EIP) al

Seminario de Iniciacion a los REA

El presente anexo integra la macro-actividad relacionamiento de datos sobre el
instrumento respectivo. Al igual que los anteriores anexos, agrupa, por afinidad, las
ideas sugerentes que fueron identificadas a través de este instrumento, generando para
cada grupo de ideas una descripcion, a manera de oracion, que sefiala el aspecto o
aspectos que determinaron su vinculacion. Sin embargo, se diferencia en hacerlo, de

manera diferenciada, para las tres preguntas vinculadas a los cuestionarios de co-KREA.

rE Preguntas previas a la Sesi... X \+
~ @ hitps//docs google.com/forms/d /A8 2AKDD: © & ' Google R ‘E} B ¥+ # Q % =

# Editar este formulario [

Preguntas previas
a la Sesion 4 del

Seminario sobre
REA

Las sipuientes preguntas buscan conocer las expesiencias, ideas v conocimientos que usted como
docente tiene sobre alpunes de loz temas que serdn abordados en esta sesin del Seminaric Virtual
de Iniciacién a los REA, para poder analivar i se dan cambios en el transcurso de lz investizacién

Por favor, sea lo mé: descriptivo posible en las respuestas

Aunque se :olicita el nombre para poder llevar un registro de quienes contestan las preguntas v
quienes no, cuando se compartan los registros para hacer el andlisis colzborativo, se borrard su

nombre para que no sea posible establecer relacion entre usted v sus respuestas
*Obligatoric

Indique su nombre completo a contdnuacion *

¢Como describo mi rol o papel dentro dentro del provecto co-EREA? -

£Qué entiendo por Sistematizacién de la Experiencia Pedagdgica?
¢Qué me gustaria lograr en el aula con los Recursos Educativos Abiertos?

¢Cuadl considero que es la principal pregunta de investigacidn que aborda el proyecto
co-EREA?

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Figura 7: Imagen de cuestionario en linea de la Sesion 4.
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Pregunta 4.1. ; Como describe su rol o papel dentro del proyecto co-KREA?
Mi rol es de pro-actividad, deseo de aprender y liderazgo

EIP.S4.1.ABA. Mi rol como participante es activo, pro activo y bastante reflexivo (...) Espero
poder aportar al trabajo colaborativo y continuar adelantando este tipo de experiencias

EIP.S4.2.ALE: Mi Rol dentro del proyecto co-KREA aunque inicialmente es docente lider es en
realidad de aprendizaje y bldsgqueda de conocimiento, ha sido un gran reto buscar programas
teniendo en cuenta su licencia de uso y su utilidad, pero de gran importancia en nuestro papel de
ensefianza aprendizaje.

EIP.S4.5.A0R. Un participante activo a aprender para multiplicar el conocimiento con mis
estudiantes en un ambiente productivo de innovacién y colaboracion mutua.

EIP.S4.11.LLE: Soy participante del proyecto y lidero el equipo de un proyecto transversal en
mi escuela.

EIP.S4.13.0EL.: Considero que por mi experiencia por mas de diez afios como docente
universitario en los cursos de ascenso en escalafon: Integracion curricular de las TIC e Inglés,
TIC para la Educacion y como docente de Nuevos Escenarios Educativos en las
Especializaciones en Pedagogia y Desarrollo Humano y Especializacion en Edumatica podria
apoyar el proyecto CoKrea como Lider de mi equipo de trabajo. Ademas en la Institucion
Educativa donde soy docente del area de Espafiol y Literatura y ya he podido conformar un
equipo de trabajo con tres profesores de inglés y dos profesores de espafiol.

EIP.S4.15.SAE: Mi rol es el de coordinar y ayudar al equipo a sistematizar y profundizar las
experiencias con Recursos Educativos Abiertos.

EIP.S4.16.UAR: Mi rol dentro del proyecto co-KREA lo describo como mediador entre el
proyecto y el grupo de docentes participantes. De igual manera, considero que mi papel también
estara enfocado en el disefio y aplicacion de Recursos Educativos Abiertos asi como la
recoleccion y analisis de los datos generados al poner en juego los REA dentro de los ambientes
escolares.

EIP.S4.18.USU: Me corresponde coordinar las diferentes actividades que realizamos como
equipo.

Mi rol es desde el interés por recibir formacién para aplicar y replicar con los estudiantes

EIP.S4.3.ALI: Mi rol como participante del proyecto co-KREA es recibir formacion que pueda
beneficiar a la poblacidon de los estudiantes de la Institucion Educativa donde laboro.

EIP.S4.4.ALS: Como un agente con mucha curiosidad y deseo enorme de aprender para poder
aplicar dentro de la Institucion una estrategia que pueda elevar el nivel académico de los jovenes
y sobre todo que utilicen o mejor que aprenda a utilizar la tecnologia con un enfoque de mejorar
y desarrollar sus competencias basicas, comunicativas y laborales, para que en un futuro sean
ellos los que empiecen a generar el conocimiento.
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EIP.S4.6.ASE: Reconozco Mi papel de aprendiz, estos recursos son innovadores en mis
estrategias pedagogicas, donde entr6 a manejar una serie de palabras técnicas que abren otras
dimensiones del conocimiento pedagdgico, y en la medida que vaya desarrollando las
actividades veré una evolucién en mi papel dentro del proyecto cokrea.

EIP.S4.8.EUU: Ademas de la participacion el proyecto permite la formacion y auto realizacion
como docente innovador en los recursos educativos, haciendo parte de la transformacion de la
calidad de la educacion en mi institucion y de esta hacia todo el distrito.

EIP.S4.10.JLE: (...) adquirir nuevas habilidades, destrezas, conocimientos y competencias, para
poder innovar y mejorar mi practica educativa a partir de uso e implementacion de las TIC.
Igualmente, espero hacer aportes significativos desde mi experiencia como docente, a través de
usos de recursos educativos digitales.

EIP.S4.12.LRE: Aprender para transmitir.

Mi rol es desde la pasividad inicial pero también desde el interés por irme vinculando
progresivamente para aprender y mejorar mis préacticas en el aula

EIP.S4.7.DAA: Mi papel ha sido pasivo me hace falta mayor interaccion.

EIP.S4.9.1Ul: Mi rol dentro del proyecto co-KREA, es de Co-equipera, aunque por razones de
orden estrictamente personal no he hecho el aporte requerido. Sin embargo tengo la voluntad y la
humildad para aprender y corresponder hasta donde sea posible.

EIP.S4.14.RMA: Creo que siendo espectador pasivo hasta la fecha, me iré convirtiendo en un
actor participe que pueda promover buenas iniciativas hacia el futuro.

EIP.S4.17.UEE: Por ahora mi rol ha sido de alguna forma pasivo, hay muchas cosas nuevas (...)
. Es una oportunidad para aprender y meditar en mis practicas docentes, espero mas adelante
poder ser una parte mas activa en el proyecto.

El Docente Lider brinda seguridad cuando sabe lo que hace y dice

EIP.S4.1.ABA. (...) tengo la fortuna de contar con un excelente asesor que bien sabe lo que hace
y dice.

Pregunta 4.3: ; Qué le gustaria lograr en el aula con los Recursos Educativos Abiertos?

Me interesa lograr una buena préactica sobre uso de TIC en el aula para compartir con otros
como ejemplo, siendo una experiencia colaborativa que pueda replicarse y adaptarse

EIP.S4.48.LRE: Demostrar a los estudiantes que se pueden desarrollar aplicaciones de muy alto
nivel con Recursos Educativos Abiertos.

EIP.S4.54.USU: Que mis estudiantes y compafieros de trabajo puedan aplicar estas estrategias y

a su vez mejorarlas y poder crear otras que faciliten y fortalezcan los aprendizajes de los
estudiantes.
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EIP.S4.37.ABA.b. (...) Poder compartir con otros compaifieros de trabajo que manejen y
dominen el area de mi competencia. Igualmente espero poder disefiar un Recurso Educativo
Abierto que sirva de consulta a otros estudiantes y profesores.

EIP.S4.38.ALE .b. (...) También quisiera demostrar con el ejemplo que se puede hacer uso de
muchas herramientas de internet respetando los derechos de autor y reconociendo las diferentes
licencias pertenecientes a los diferentes recursos.

Me interesa mejorar mis practicas educativas al interior del aula, brindando una formacion
maés pertinente y de calidad a sus estudiantes

EIP.S4.37.ABA.a Poder articular experiencias significativas en mi quehacer diario como
profesor.

EIP.S4.43.DAA: Encontrar el sentido a lo que se hace en un abanico de posibilidades que brinda
las TIC.

EIP.S4.38.ALE.a. Me gustaria dinamizar mucho mas las clases de sociales, ya que muchas veces
se convierte en la clase magistral donde el docente expone o dicta el tema y no se da la suficiente
participacion a los estudiantes.

EIP.S4.39.ALI: Me gustaria motivar a los estudiantes para que las clases sean mas amenas y
lograr el aprendizaje de los estudiantes sea significativo.

EIP.S4.40.ALS: Que los jovenes fueran mas criticos, mas cuestionadores, mas propositivos, mas
analiticos de ellos, de su entorno y de su aprendizaje.

EIP.S4.41.AOR: Un aprendizaje colaborativo, donde el joven entienda la importancia de
compartir en un ambiente sano de aprendizaje para llegar al campo laboral de la misma forma.

EIP.S4.42. ASE: Centrarse en el aprendizaje no en el docente, que se fomente liderazgo entre los
estudiantes para generar nuevos conocimientos transformadores para nuestra sociedad.

EIP.S4.44. EUU: Mayor compromiso por parte de los estudiantes, interés y amor por la
educacion. Que se convierta en la herramienta para atraer a los estudiantes en su rol de
transformadores de la calidad de la educacion.

EIP.S4.45.1Ul: Lograr la interaccion con los estudiantes y que para ellos sea interesante la clase,
gracias al acceso de los Recursos Educativos Abiertos.

EIP.S4.46.JLE: Motivar a mis estudiantes para que desarrollen el auto-aprendizaje, den un uso
adecuado de los recursos digitales existentes hoy en dia, que desarrollen habilidades, destrezas y
aprendizajes significativos con el uso de los REA. Que el asistir a la escuela sea algo agradable y
motivante para mis estudiantes.

EIP.S4.47.LLE: Me gustaria motivar a mis estudiantes, que ellos expresen su pensamiento y
sentimiento a través de ellos, que salga su conocimiento para compartirlo con otros pares.
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EIP.S4.49.0EL: La intencién con la creacion de REA o la adaptacion de otros que encuentre en
la Web es permitir que mis estudiantes de forma autbnoma puedan avanzar a su ritmo, y en ese
sentido que yo como docente pueda servir de apoyo a los diferentes estudiantes, es decir poder
generar verdaderos aprendizajes significativos diferenciadores. En este sentido espero no tener
que ser orientador de procesos homologadores, sino que por el contrario se permita ser
diferenciador y gque los estudiantes puedan ir avanzando en sus diferentes ritmos de aprendizaje.

EIP.S4.50.RMA: Potenciar a la mayor brevedad, el conocimiento y aplicacion cognitiva de mis
estudiantes.

EIP.S4.51.SAE: Crear actividades significativas de aprendizaje para abordar los desafios de las
TIC, frente a la carencia de recursos de tecnologia de informacion y comunicacion.

EIP.S4.52.UAR: Con los REA me gustaria atrapar y consolidar mi apuesta por un paradigma de
las ideas y deseo por el aprendizaje. Me gustaria lograr estudiantes criticos dentro y fuera de los
contextos matematicos.

EIP.S4.53.UEE: Me gustaria que las clases sean méas dinamicas, que los estudiantes se sientan
motivados a aprender y ser protagonistas de su aprendizaje, asi como que realicen las diferentes
practicas y actividades que se proponen para afianzar sus conocimientos de forma méas
comprometida.

Pregunta 6.4: ¢En qué considero que puedo ayudar a otros docentes co-KREAdores que
participan en el proyecto?

Puedo ayudar a otros docentes socializando y compartiendo informacion, experiencias e
ideas.

EIP.S6.52.ABA: Puedo ayudar compartiendo informacion, experiencias de aula y discusion
desde lo tedrico.

EIP.S6.54.ALI: Compartir lo que se crea es una forma de colaboracién que puede ayudar a otros
a buscar un horizonte y mejorar las practicas pedagégicas que se llevan a cabo en el momento.

EIP.S6.55.ALS: Basicamente compartiendo mis experiencias como docente, y aprendiendo de
los demas, porgue sélo asi considero que hay mutuo aprendizaje con miras a mejorar mi
desempefio como profesional, y esto ayudara de manera directa a los jovenes estudiantes.

EIP.S6.56.ALS: Creo que la mejor manera es mostrando nuestro trabajo, creo que no hay cosa
gue mas ayude que el ejemplo, esto llamaréa la atencion y se empezaran a vincular mas docentes
con el &nimo de mejorar su desempefio institucional.

EIP.S6.57.AOA: Porque puedo compartir los aprendizajes adquiridos, las ideas en cuanto a
recursos surjan, de pronto para resolver algunas inquietudes, pero sobre todo puedo socializar
con ellos las experiencias pedagdgicas vividas en la institucion donde laboro.

EIP.S6.58.A0R.a: Podria ensefiarles mis experiencias con el trabajo colaborativo realizado en
wordpress
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EIP.S6.60.EUU.a.: Multiplicando la informacion

EIP.S6.61.1Ul: Contando el ejercicio, socializando el proyecto e invitando en forma personal a
otros docentes a vincularse a co-KREA.

EIP.S6.62.JLE.a: Compartiendo experiencias significativas.
EIP.S6.63.LRE: Compartiendo los recursos creados para beneficio de todos.

EIP.S6.64.NOA: Mi primordial objetivo es abrir la brecha para que mis colegas se den cuenta de
lo que se puede aprovechar haciendo uso responsable de recursos que facilitan el proceso
Ensefianza-aprendizaje, con el fin de mejorar metodologias que si en otros tiempos mostraron
resultados, hoy en dia carecen de significado e importancia para los jovenes de la era de la
informacién y comunicacién.

EIP.S6.65.0EL.a: Inicialmente socializando los REA que vayamos construyendo al interior de
las Instituciones Educativas en la que nos encontremos, invitandolos a que descarguen las
aplicaciones, las utilicen, las modifiquen y puedan generar nuevos recursos educativos abiertos.
Asi mismo invitandolos a que conformen equipos de trabajo, incitdndolos y motivandolos para
que inicien el recorrido por el material socializado en el proyecto cOKREA a través del sitio web
destinado con los materiales y recursos vistos en esta induccion.

Puedo ayudar a otros colaborando y apoyandolos en la construccion de la experiencia

EIP.S6.53.ALE: Creo que podria ayudarles en el uso y manejo de algunas herramientas de
software de autor, colaborar desde la experiencia en tecnologia y estar a disposicion de cualquier
cosa que les pueda colaborar.

EIP.S6. 65.0EL.b: (...) Ademas sirviéndoles de coequiperos para asesorarlos y apoyarlos en la
construccion de los materiales. Finalmente invitando a mis compafieros a que consolidemos
REPOSITORIOS de REA ordenados por materias, areas o asignaturas de tal manera que
cualquiera de los maestros podamos utilizar los recursos que otros han creado anteriormente,
modificarlos y generar nuevos materiales educativos.

EIP.S6.66.UAR: Mi aporte para otros docentes co-KREAdores puede estar centrado en la
asesoria relacionada con la apropiacion de recursos digitales, dado que tengo experiencia en
esto.

EIP.S6.67.UEE.a: Puedo aportar algunas ideas, de acuerdo a los conocimientos que yo he
adquirido, considero que para ello es importante tener una comunicacion con cada uno de los
docentes co-KREADORES.

EIP.S6.60.EUU.b.: Colaborando en la transformacion de la realidad educativa.

EIP.S6.62.JLE.b:trabajando y construyendo colectivamente entre los maestros.

EIP.S6.59.ASE: La disposicion al trabajo colaborativo la tengo en la medida que se dialogue
acerca de las necesidades que se presentan en el proceso, esclareciendo las responsabilidades con
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las que debo cumplir para alcanzar las metas en comdn que beneficien a todos y al proceso como
tal.

Puedo ayudar a otros teniendo disposicién para aprender de los demas

EIP.S6.67.UEE.a: (...) puedo aprender mas de aquellos que ya han trabajado REA y otras
herramientas que facilitan el trabajo con los estudiantes.

EIP.S6.58.A0R.b: (...) pero mas que nada mi intencién es aprender nuevas formas de ensefiar,
asi que de igual forma seré mas un buhito que escucha atentamente para aprender de aquellos
que tienen mas experiencia.
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Anexo 5 — Diario de anotaciones sobre la evaluacion del Seminario
Virtual sobre REA realizada con docentes vinculados al proyecto co-

KREA (DCON1)

El presente anexo integra la macro-actividad relacionamiento de datos sobre el
instrumento: Diario de anotaciones.

Integra la organizacion entonces de las anotaciones personales tomadas durante
la evaluacion al Seminario Virtual de Iniciacidon sobre REA, realizada telefonicamente
con docentes participantes del proyecto co-KREA. De este modo integra: ideas propias,
frases literales e ideas parafraseadas que se retomaron de estas conversaciones
informales.

Al igual que los demas anexos, agrupa, por afinidad, las ideas sugerentes que
fueron identificadas en los registros tomados, generando para cada grupo de ideas una
descripcidn, a manera de oracion, que sefiala el aspecto o aspectos que determinaron su

vinculacién.

180



Dindmica en torno a la participacion de los grupos

Los docentes consideran gque el desempeiio de un equipo de trabajo depende del desempefio
del lider

DCONL1.124.DAA. Van a programar un tiempo cada semana para poder coordinar mejor el
trabajo.

DCONL1.7.DNO. Se han descuidado con el lider. La idea era tener reuniones y trabajar
conjuntamente, pero no ha ocurrido. Hay ocupaciones mutuas que los mantienen concentrados
en otras cosas.

DCON1.8.DNO. Esperé siempre comunicacion del docente lider para saber qué habia que hacer.
Como no le daba indicaciones entonces no se enterd de lo que pasaba, sobre todo porque no le
llegaron los correos, dado que lo registraron con el correo equivocado.

DCON1.56.ASO0. El docente lider es quien conoce mas del proyecto y ha tenido dificultades
para estar atento. Los deméas manejan sélo lo basico en el computador, entonces no tienen el
nivel para trabajar en recursos mas completos, y esperaban que se les diera las orientaciones o
recibirlas de parte de alguien mas.

DCON1.13.AlA. Espera reunirse con el Docente Lider para aclarar qué tienen que hacer.

DCON1.114.DNO. Como no recibi6 la informacion no se ha enterado de mucho. Se enteraba a
través de otro compafiero, pero no ha habido un didlogo muy directo con el lider del equipo. Esta
un poco perdido con el proyecto.

DCONL1.118.ELO. Hablara con docente lider, porgue no se ha enterado del proyecto mucho
dado que no tiene conectividad. Va a conversar y definen si se puede poner al dia con el
proyecto. Le interesa y le llama la atencion, pero deben definir como equipo si contindan o no.

DCON1.119.ASO0. En el colegio no esta funcionando el trabajo en equipo. “La lider se
incapacité por un tiempo. No hay un lider que en verdad organice el equipo, entonces los
compafieros estan muy desmotivados. Personalmente ha tenido muchas actividades.” Van a
conversar para saber si continan como equipo, pues han estado muy desanimados y sin claridad
sobre el proyecto.

DCON1.136.EAU. No se han reunido con el lider, por lo que no se ha dado dinamica de trabajo
en equipo.

DCONI1.160.ERD. “Sobre todo no hemos logrado hablarnos con quien lidera el grupo, entonces
es complicado, pero personalmente quiero continuar, me parece un tema muy interesante.”

La imposibilidad de alcanzar acuerdos sobre compromisos y motivaciones influye en la
dindmica de trabajo en equipo

DCON1.144.NOG. Estaria pendiente de coordinar con sus compafieros la continuidad, pues hay
mucho desanimo en su equipo.
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DCONL1.154.VOU. Al trabajar en contra-jornada hay cruce de horarios con los colegas por lo
que no ve cdmo seguir. Muestra interés en continuar con el tema, sin saber mucho de él ain,
pero continuar sola, porgque no ve que pueda con el grupo por el cruce de tiempos.

DCON1.155.NOA. “En el grupo no voy a tener apoyo. Nos hemos citado dos veces y ellos han
tenido dificultades, sacan una u otra situacion, por lo que no he logrado que se reunan”.

DCONI1.140.ALA. Sobre el equipo: “todos estan comprometidos con otras C0sas, pero también

hay factores externos que no han ayudado, como asignaciones que nos hacen”. “He hablado con
algunos, estan comprometidos pero se han dispersado”. Al volver a entrar se tendra una reunion
con ellos y con colaboracion de los asesores para engancharlos.

DCON1.159.ERD. “Estoy en lo individual interesado en el tema, pero el grupo no ha dado. No
nos hemos podido reunir, ni ponernos de acuerdo”. “Hay dificultades de tiempo y eso ha hecho
que se pierda el interés, ademas que no todos los del grupo tienen el compromiso para seguir.”

Para la conformacion de equipos de trabajo no se tuvo en cuenta el interés, motivaciones o
competencias basicas en TIC

DCON1.14.0UL. Algunos temas le parecen que no fueron tan claros, sobre todo la parte técnica,
considerando los conocimientos previos de algunos docentes.

DCONI1.133.LEE. “El problema no es tanto lo que ofrecen, sino la apropiacion de los docentes...
empezar a hacer el ejercicio e identificar las debilidades. Sobre todo en lo técnico. Hay mucho
por fortalecer y es algo en lo que hay que avanzar.”

DCONL1.135.EAU. Quiere que con el grupo se replantee qué van a hacer, pues no esta muy
interesado. Mas interesado esta en programas que le ayuden a generar los materiales, no tanto en
el tema de las licencias.

DCONI.156.NOA. “El tema principal es el dominio técnico, es una barrera que hace que les dé
temor y se alejen, pero también veo el desinterés de hacer este tipo de proyectos porque hay que
dedicarle tiempo, entonces ese es el inconveniente.”

Los docentes manifiestan interés en incorporar las TIC para mejorar la calidad educativa, sin
embargo en la practica no hay disposicion para asumir el cambio

DCONL1.10.ETC. No tienen la disponibilidad deseable para dedicarse al proyecto. El tiempo ha
sido una limitante porque estan saturados de trabajo. Tienen muchos compromisos.

DCONL1.12.AlA. El nivel de compromisos en la sede educativa es alto y queda poco tiempo para
involucrarse en otros procesos, aunque hay interés en el tema.

DCON1.38.ALA. Indica que el seminario estuvo bien. “La falla de nosotros fue en la no
asistencia, por multiples compromisos y por situaciones ajenas a nosotros, como el paro agrario,

que frend las clases, y otros temas que han ocupado a todos”.

DCON1.53.ERD. El problema fue con el cruce de horarios, porque no tenia el tiempo muy
amplio para poder estar mas pendiente, asi que no se pudo vincular bien al seminario por eso.
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DCONL1.130.ABA. Fue una actividad extra y las actividades escolares son muchas, entonces es
complejo la dedicacion, pero los temas han sido muy interesantes. “Muy pertinente para las
practicas educativas.”

DCONI1.157.ITY. “Tengo horarios diferentes con mis compafieros entonces no podia reunirme.
Por temas familiares tampoco puedo, y por estudio, entonces es complicado, no tengo tiempo™.
“Crei que podria desarrollarlo, pero lo cierto es que me supero todo lo que tengo a cargo”.

DCONI1.131.ABA.“Algunos compafieros no siguen, pero es por tiempo y actividades que tienen,
no porque el tema no sea de interés”.

DCONI1.132.LER.a. “Lamentablemente el tiempo es muy corto y eso es una barrera para no
poder poner en mas practica lo que se estd haciendo.”

DCON1.121.ASO. No tiene tiempo para el proyecto.
DCONI1.21.DAA.Db. “Por problema de tiempo no pude revisar los materiales completos”

DCONL1.11.ETC. El que los seminarios fueran semanales complica la participacion, porque
exige una dedicacion mayor. Indica que seria oportuno gue fuera mas espaciado.

DCONL1.153.VOU. "Soy una persona que desde que inicio algo me gusta terminarlo y estaba
muy interesada en el proyecto, pero se me presentd una situacion familiar que me impidio
concentrarme en el tema y me desconecté del todo". Quiere continuar pero se siente despistada.

Relacién entre acceso 6ptimo a las TIC y participacion en comunidades de interés
asociadas a escenarios virtuales

Se asume la formacion e interaccion sélo desde una perspectiva de interaccién sincronica, y
no desde la posibilidad de la formacion auténoma y el encuentro asincronico

DCON1.1.ALE.a. Fue complicado que las sesiones fueran los lunes para los grupos que sélo
podian ver en diferido los materiales por temas de conectividad. [No se reconoce la posibilidad
de revisar los contenidos y pedir retroalimentacion en diferido]

DCON1.2.ASE. El servicio de transmision de las sesiones no cargaba bien en la zona por
dificultades de conectividad. Asi que aunque el Seminario Virtual fue bueno, tuvo la desventaja
de estar en un lugar donde no le fue posible participar sincrénico, perdiendo la posibilidad de
interactuar con otros docentes y los orientadores de este modo. [No se piensa en la posibilidad de
interactuar por medios asincronicos]

DCONL1.3.ALLI. Los servicios usados fueron pertinentes para realizar las charlas, pero si no se
tiene asegurada la conectividad, a la larga, da igual cuél se utilice. [No se reconoce la posibilidad
de revisar los contenidos y pedir retroalimentacion en diferido]

DCONZ1.20.A0A. Fue interesante la posibilidad de hacer preguntas e interactuar

simultaneamente, asi como interactuar con los otros docentes. [Tendencia a privilegiar
interacciones sincrénicas]
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DCONL1.39.ALA. Sugiere utilizar la plataforma de Anymeeting para que sea la interaccion no
solo por chat. Evaluar otras opciones que permitan una interaccion mas multimedial, pues esto
genera otra dindmica de mayor cercania. [Tendencia a privilegiar interacciones sincrénicas]

DCONL1.1.ALE.b Si (las sesiones virtuales) se hacen en medio de la semana o terminando la
semana, se tiene la posibilidad de aprovechar el fin de semana para descargar los materiales, y
parte de la semana para revisar y hacer actividades, incluyendo reuniones con el equipo.
[Tendencia a privilegiar interacciones sincronicas, aunque estan abriendo el escenario hacia la
indagacion asincrénica]

El encuentro presencial se sigue privilegiando como escenario de reconocimiento, aprendizaje
e interaccion

DCON1.123.A0A. Puede ser que quienes no fueron al taller pueden tener vacios y dudas, y eso
genere desmotivacion frente al proyecto.

DCONI.145.NOG. “La parte de hablar personalmente fue importante como complemento del
trabajo, ahi fue que me animé del todo. Entonces considero que es importante que se plantee un
esquema mas mixto, entre lo personal y lo virtual. Es mejor para aclarar dudas y generar una
interaccion mas cercana, porque uno entiende mucho méas. Deben complementarse.”

DCONI1.127.UAR. “Lo de licencias no lo entendi de manera mas completa sino hasta el taller
presencial.”

DCONI1.141.ALA. Es muy diferente lo virtual a lo presencial. “El tema no es facil, ni de
entender, ni de involucrar a otros, yo no entendi mucho hasta que me encontré con ustedes.”
“Hay muchas confusiones y algunas se aclaran es en lo presencial.” “Es complicado solo virtual
con este tipo de temas.”

DCON1.27.UAR. “El tema de licencias lo entendi ya en el taller presencial”. Sélo con los videos
no me quedo claro.

DCONI1.33.LER. “El beneficio del taller ha sido muy bueno. Hace que la actividad o lo que se
esta aprendiendo sea ameno, que sea practico. Muchas formaciones se quedan en teoria, al
completar el seminario con el taller, lo aterrizé a la practica.”

DCONL1.34.LEE. Indica que la explicacidn era clara, pero hace falta que el docente vuelva a leer
y repase, y tenga materiales para revisar, pues son temas nuevos que no se pueden apropiar solo
con la charlas. Y revisar las charlas, posteriormente, no se hace porgue son muy extensas.
DCON1.132.LER.b.Quedd completo o cerrd el circulo de aprendizaje con el taller.

El nivel de voluntad y compromiso determina la capacidad para superar o no las dificultades
técnicas de acceso

DCON1.4.ALL “Casi siempre nos toco descargar las sesiones el fin de semana, porque a veces

ni logramos descargarlas en diferido con el plan de datos del celular que entra a la zona”.
[Interés por el tema llevd a que realizaran el Seminario Virtual en diferido]
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DCON1.126.NES. Se conectaba con otra compafiera, pero nunca llené la asistencia, participando
de forma indirecta. [Interés por el tema llevo a que realizara el Seminario Virtual con ayuda de
otra persona]

DCON1.21.DAA.a. “Igual no tengo equipo en casa, entonces no tenia como conectarme”. Su
equipo personal se dafid, e indica que le parece incobmodo usar un equipo fuera de casa, porque
nada mejor que estar con sus propias cosas para trabajar. No ve como opcién una sala de internet
y en el colegio no tienen equipos asignados, ni tiempo para dedicarse al proyecto. [El interés no
fue el suficiente para tomar acciones que le permitieran participar en el proceso]

DCON1.22.DAA. “Y en relacion con lo sincronico, la hora no era muy adecuada para participar
en mi caso”. [El interés no fue el suficiente para tomar acciones que le permitieran participar en
el proceso]

DCON1.9.ETC. En la zona tienen problemas de conectividad que no les permitid participar de
forma sincrénica. [El interés no fue el suficiente para tomar acciones que le permitieran
participar en el proceso]

DCON1.55.ELO. No tienen servicio de internet en la zona, y no ha podido acceder. [El interés
no fue el suficiente para tomar acciones que le permitieran participar en el proceso]

DCON1.120.ASO0. En la zona internet es muy malo, lo que complica el trabajo del proyecto. [El
interés no fue el suficiente para tomar acciones que le permitieran participar en el proceso]

DCON1.138.DSI. No particip6 de las sesiones virtuales porque casi siempre no estaba en la
casa, 0 no disponia del tiempo para acceder de forma tranquila. [El interés no fue el suficiente
para tomar acciones que le permitieran participar en el proceso]

DCONI1.158.ITY. “Es muy interesante como lo manejan entre virtual y presencial, porque

amplia las opciones de formacion, y permite que uno ajuste sus tiempos y todo, pero bueno, en
mi caso también me sobrecargué... entonces ni asi pude.”
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Anexo 6 — Registro de Encuentro Virtual para la validacion de

categorias axiales (EVV)

Como macro-actividad de validacién en la investigacion, se realiz6 un grupo
focal en linea. Se plante6 como un di&logo con los Docentes Lideres en torno a los
resultados iniciales. El presente anexo presenta el relacionamiento de datos realizado, en

el marco de las preguntas centrales planteadas para impulsar la discusion.

@ Ao Vit fe MerstQacOn COERES - Saphheeting | Fane Web Canttroning Wetont and Mietong fev cr L SONMMOINTTT - Moo e Famfin

¢El trabajo por equipos planteado en

el proyecto co-KREA ha facilitado o

ha complicado la apropiacién de los
REA en el aula?

1

Marcela Hernandez - rcela - 4 de sept
a Analizando con docentes datos frente a preguntas de investigacion proyecto
#COKREA @Karismacol slideshare net/iered/analisis...

¢ ee He

Figura 8. Publicacion en Twitter sobre proceso de validacion de categorias axiales.

186



Encuentro Virtual: Validacion de categorias axiales

Pregunta 1. ¢Los REA han cambiado mis ideas sobre las posibilidades de las TIC en la
educacién?

Renovar précticas de aula con ayuda de las TIC: Desde el ejemplo y motivados si es con 'y
para otros.

EVV.S1.2.0EL. Lo mejor que ha ocurrido es la iniciativa de hacer y construir cosas, maxime
cuando nos dicen que lo que vamos a construir le va a servir a otros estudiantes también.

EVV.S1.5.0EL. Los REA nos han cambiado. Somos conscientes de la importancia de los REA
y las posibilidades, no solo a los estudiantes, sino también a los maestros. Es en conjunto.

EVV.S1.10.ALA. Lo mas dificil es cambiar los paradigmas en el campo educativo, porque hay
una tradicién y una inercia que se genera en el sistema educativo y es duro de romper. Lo
interesante es que procesos, como este, van dando resultados. Lento pero se van viendo
resultados diferentes... pero se logra cuando se va enganchando a otros docentes desde lo que
uno mismo muestra que se puede hacer.

EVV.S1.24.ALA. Usted que ha seguido este proceso, conoce y sabe que si hemos tenido
receptividad es porque estos aparatos si funcionan de verdad. Nosotros ya lo estamos trabajando
en diferentes areas, y si bien muchos maestros no se han animado todavia, ya comienzan al
menos a preguntar. Les da interés saber qué es que funciona.

EVV.S1.13.ALA. Antes los compafieros no se atrevian ni a escribir nada, hoy se van arriesgando
como resultado de estos procesos. Eso es cambiar paradigmas.

EVV.S1.15.ALA. Hacer cosas diferentes implica que el maestro se exija mas, pero también que
logre maés.

EVV.S1.19.ALS. Creo que lo mas importante y diferente que aporta el recurso educativo
abierto, es la transversalidad. Que permite que como docentes miremos hacia un solo lado y
construyamos hacia ese lado. Es trabajar juntos y crear juntos.

EVV.S1.21.ALS. Es tratar de innovar. Cada dia llegar con el compromiso de hacer algo
llamativo. Los chicos se ven bombardeados de muchas cosas que llaman su atencion, asi que por
ahi es hacer cosas que les permita a ellos nutrirse en su conocimiento... y si nosotros como
docentes planteamos actividades que sean llamativas, que vinculemos toda esa tecnologia que
tienen a su alcance y la volvemos una herramienta, es ahi donde logramos realmente nuestra
funcion como docentes sea satisfactoria.

EVV1.S1.52.LRE. Todo nos ha beneficiado... el poder entender y poder aplicar eso que estamos
aprendiendo.
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Reconocer posibilidades hace que: se cuestionen, quieran saber, quieran compartir.

EVV.S1.30.0EL. Lo diferente con los REA es que genera una consciencia frente al tema de
licenciamiento, y frente a empezar a reconocer la autoria. Enfatiza en la importancia de que se
licencie y se reconozca.

EVV.S1.32.0EL. Una de las cosas que hemos estado generando en el grupo de maestros es la
conciencia frente al tema del tipo de licenciamiento. Yo creo que eso es fundamental. Cada uno
de nosotros, asi sea una foto que tome y que publique, ya piensa en el tema. Y si estamos, por
ejemplo, retomando documentos de Internet, los estamos ya referenciando adecuadamente. Es un
plus que viene por supuesto conectado al proyecto coKREA, y que lo estamos tratando de
implementar.

EVV.S1.20.UAR . Al principio nos quedamos en una vision reduccionista porque sentimos que
no se podia hacer nada sin ser ilegal... era como tener las manos atadas. Pero luego lo tomamos
como una invitacion para crear y compartir... y ahora son los mismos estudiantes los que estan
pendientes de las licencias.

EVV.S1.35.LRE. Realmente, de verdad, que le cambia a uno totalmente la perspectiva.
Estuvimos la semana pasada en el evento regional de Computadores para Educar, y uno va con
una mentalidad totalmente diferente respecto a lo que son los recursos educativos. Las
ponencias, los temas, todos muy interesantes, pero veiamos presentaciones con dibujos de Walt
Disney y Robocop, cuando en las mismas ponencias expresaban que los nifios se disfrazaban,
gue hacian trabajo colaborativo, pero no usaban fotos de ellos. Entonces por qué no usar esas
fotos propias... Entonces fue curioso ver que la gran mayoria de las presentaciones utilizaban
recursos no libres.

EVV.S1.36.LRE. Lamentablemente me toco morderme la lengua. Intenté participar para poner
en conocimiento o expresar lo que sentia respecto al tema, pero no me dieron la palabra en
plenaria para poder expresar esto. Pero queria hablar, generar esa reflexion.

EVV.S1.38.LRE. Alguien si lo pregunté (el tema de la licencia) en una de las presentaciones,
pero la respuesta del docente en ese momento fue: “yo hice referencia de donde tomaba los
recursos”. Pero bueno, lo que hemos visto contigo es que no es sencillamente decir que lo tomé
de tal parte, sino que si yo voy a bajar un video miro la licencia, y ahi si sé si lo puedo o0 no
hacer. Y asi que dicen “ahh si, lo tome de tal lado”... entonces eso nos demuestra que uno ya va
en esa mentalidad. Todo el tiempo mirando si han referenciado los recursos, si han tenido en
cuenta las licencias.

EVV.S1.39.LRE. Estos temas no se hablan entre docentes. Ni Computadores para Educar...
ellos tampoco hacen referencia a esa parte.

EVV.S1.40.LRE. Entonces, todo lo que hemos trabajado ha sido muy til. Me he enfocado en
esa conciencia sobre lo que se puede y no hacer, y lo que debo compartir con los que van a ser
maestros. Decirles “estos son los cuidados que debemos tener, y este debe ser nuestro
comportamiento”, asi como las consecuencias de no hacerlo, porque puede que lo hagan y
nunca pase nada como puede ser que si pase. Les digo: “montan una de esas presentaciones a
YouTube y el duefio de esas imégenes o de ese video inmediatamente puede caer en contra de
ustedes en un proceso judicial”. Eso me lleva a querer ensefiarles.
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EVV.S1.45.LRE Estoy muy emocionado con el tema... las personas se asustan al principio
porque no saben cdmo es, pero es de explicar. Yo quiero hablarle a todo el mundo de esto.

EVV.S1.46.LRE. En este momento tenemos un espacio con los matematicos, y con ellos he
podido involucrarlos en el tema, y quieren también trabajar sobre este tema... y luego con un
quimico, y él también quiere implementar su cuento con lo abierto. Asi que se ve la posibilidad
de vincular todas las areas y poder trabajar en equipo.

EVV.S1.73.LRE. Hoy al descanso con una profe del equipo y otros, hablamos que qué chévere
que desde el proyecto macro poder involucrar otras areas... y si otros lo quieren hacer,
excelente, eso lo motiva a uno a seguir trabajando.

Con los REA se hace mas claro que no es solo utilizar, sino también construir contenidos
EVV.S1.12.0EL. La idea es que los estudiantes aprendan, hagan, resuelvan, construyan...

EVV.S1.16.0EL. Lo diferente con los REA es la interaccion, la posibilidad que el estudiante
tiene de crear y de participar colectivamente de una elaboracién, de un proyecto institucional.
Ahora, a parte de la interaccion, es la posibilidad que tienen los estudiantes de ser creativos, sino
también los docentes.

EVV.S1.47.LRE. Por ejemplo en el Programa de Formacion Complementaria, llegaron ellos de
su practica, y lo que hice fue preguntar cudl fue la problematica que identificaron... y mi
proposito es enfocarnos en usar y crear recursos que nos permitan hacer presentaciones para los
nifios con los cuales realizan el trabajo. Asi que se trata de que creen recursos pertinentes, y
tengan en cuenta los temas que hemos visto contigo: que buscar las imagenes segun la licencia,
que miren los permisos, que si se pueden usar, modificar, adaptar...

EVV.S1.48.LRE. Los coloqué a todos a hacer ese ejercicio, y me decian: “ahh profe, como asi
que ya no me sirven estas imagenes”, y yo les decia: “no, ya no te sirven, tienes que buscar las
imagenes otra vez. Ademas que si ya hicieron un registro inicial de tomar muchas de los
escenarios donde van a estar, pues utilicen esas mismas fotos para que empecemos a hacer los
trabajos con lo que van a tener que ir a dictar una clase, y usemos todo lo que hemos venido
trabajando sobre software, y lo que hemos trabajado para crear recursos educativos abiertos”.

EVV.S1.60.ALS. Un aporte de los REA es que el estudiante ya no es estudiantes sino que es co-
constructor. Ellos son parte de nosotros y nosotros somos parte de ellos.

Hablar de ser legal es: a) avanzar en la formacion en valores, empezando por el respeto, b)
Fortalecer el trabajo colaborativo, desde el reconocimiento de la voluntad del otro

EVV.S1.55.UAR. Uno generalmente esta acostumbrado a usar recursos sin ponerle cuidado a las
licencias, asi que esta etapa inicial ayudd a tener y generar conciencia sobre eso. Pero lo
interesante no es solo las licencias, sino que existen opciones para trabajar con informacion de
forma legal, a la vez que se puede crear y compartir y trabajar estas ideas con los estudiantes.

EVV.S1.62.ALS. Sobre todo porque al hablar de REA es pensar en algo que ellos sientan, que es

desarrollar una capacidad mas alla de lo tipico del aula. Asi que va a nutrir mucho mas al joven,
desarrollando mas que un conocimiento del aula una perspectiva de vida, de entorno, de
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partencia, asociado a los valores necesarios para reconstruirnos como sociedad... y para nosotros
como docentes es el reto de hacer las cosas cada vez mejor, porque no nos podemos quedar
encasillados en las clases magistrales, en las clases de solo tiza y tablero, como decimos.

EVV.S1.56.UAR. Los REA cambian la visidn sobre el tema de las TIC, porque los muchachos
se involucran cuando se trata de algo de ellos. Asi que eso obliga a trabajar con ellos el tema
legal, y entonces uno cambia de software... porque ellos también se involucran.

EVV.S1.57.UAR. Es un tema que permite trabajar otros valores. Alla se violentan demasiado...
y que hable de lo legal y del respeto por lo de otro, nos permite trabajar lo ético con ellos desde
cosas que los tocan todos los dias.

EVV.S1.59.NOG. Finalmente uno lo que encuentra con el software libre o los REA es que se
empieza a generar una cultura diferente. No solo de la legalidad, sino también de decir que otra
realidad o otra forma de hacer las cosas es diferente. Es ampliar opciones.

EVV.S1.51.0EL. Otro tema con los REA tiene que ver respecto al tema del hacer para qué. Es
decir... no vamos a construir REA perfectos, sino pensando en resolver problemas. Eso también
se diferencia de lo que hemos estado trabajando. Nos han ido metiendo en el cuento que los REA
obedecen pensando en resolver problemas de aula, siendo su riqueza, y no en ser productos
perfectos.

EVV.S1.79.LLE. Los REA son una oportunidad para involucrar a los estudiantes en el proceso
de sistematizacion de acciones del aula, que es lo que ellos estan desarrollando en su colegio.
Finalmente, en nuestro caso, al formar profesionales en el campo de la educacion, procuramos
que tengan la posibilidad de aprender sobre sistematizacion... lo que es también aprender a
adaptar, modificar y re-aprender.

Pregunta 2. ¢El trabajo por equipos planteado en el proyecto co-KREA ha facilitado o
complicado la apropiacion de los REA en el aula?

El apoyo institucional es clave para estimular o frenar el trabajo colaborativo y el cambio
educativo

EVV.S1.31.0EL. Los primeros que nos metemos en estos procesos somos pioneros... creimos
que el tema de trabajar con otros iba a ser facil, pero no lo ha sido. Ademas que muy pocos
directivos han entendido que estas dinamicas requieren de su apoyo.

EVV.S1.33.0EL. Cuando llevamos la carta para poder trabajar como equipo, ella fue muy
enfatica en decir que si y solo si nos reuniamos por fuera de clase, por fuera del horario
académico, firmaba. Asi que buscamos espacios entre los tiempos libres que tenemos para
reunirnos y avanzar en el proceso.

EVV.S1.34.0EL. Hemos logrado avances, gracias a la iniciativa, al empuje, a las ganas que
nosotros le ponemos, pero de hecho uno de nosotros ya estaba diciendo que como le habian
quitado el apoyo... entonces no queria seguir. Eso porque un coordinador le dijo que si no
lograba que un colega hiciera lo mismo que ella en el area, entonces que debia suspender...
Tuve que hablar con el coordinador para mencionar que ya habia un compromiso firmado con
ustedes, y que no era para beneficiar a la Fundacion Karisma, o a nosotros, sino a la Institucién,
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que era para beneficio de todos. Y a la profesora le mencioné que todos los maestros que
empezamos a hacer cosas distintas somos pioneros, y entonces quedamos expuestos a que nos
den garrote, a que nos critiquen lo que hacemos. Entonces yo digo que en ese sentido el ejercicio
ha sido bueno para poder jalonar, de alguna manera, el equipo, y que obviamente con las
multiples dificultades, arrancar.

Trabajar junto a otros ayuda para contagiar el deseo de hacer cosas diferentes, asi como
continuar pese a los problemas

EVV.S1.14.0EL Este tipo de trabajo se convierte en una posibilidad de trabajar
colaborativamente en un proyecto institucional.

EVV.S1.16.0EL. Que hay dificultades... somos conscientes de eso. Involucrar a los demas
maestros va a ser un proceso muy terrible, pero esperamos que cuando mostremos evidencias de
lo que hacemos, podamos sensibilizarlos.

EVV.S1.17.0EL. De otro lado esté el que los cinco profesores trabajaramos la misma
metodologia, generdramos la misma sinergia, involucraramos a los estudiantes, trabajaramos de
manera colaborativa involucrando recursos tecnolégicos, pensando en que ese producto nuevo
sirva a otras comunidades. .. es complejo, pero ahi vamos.

EVV.S1.18.0EL. Nos establecimos un cronograma como meta... que para el mes de octubre
tuviéramos ya resultados, y unas evidencias concretas para luego ir a aplicarlas con otros
propositos... y ver qué tan importantes y significativas fueron.

EVV.S1.50.ALS Yo creo que cuando un trabajo se hace en equipo se hace mucho mejor, porque
hay forma de construir

EVV.S1.54.UAR Ayuda porque da diferentes puntos de vista, asi parezca que se trabaja en cosas
muy diversas. La discusion ha alimentado mucho el proceso.

EVV.S1.48.0EL Yo creo que ha dificultado el hecho de trabajar en equipo. Primero, porque no
tenemos el espacio para reunirnos durante la jornada, y por fuera es muy complicado por el
trabajo de otros. Asi, la verdad hubiera sido mejor solos, pero no tendria el mismo impacto que
el obligarnos a trabajar en equipo, sobre todo porque nos obligamos a trabajar involucrando
ideas y areas entre todos

EVV.S1.53a.0EL. Creemos que ha sido dificil, ha tenido limitaciones, pero esperamos que
todos cumplamos con el compromiso. Hay dos rezagados, pero ya les hicimos el llamadito de
atencion esta mafiana... y ya los invitamos a desayuno, para que se vayan contagiando, porque a
veces nos pasa que nos falta como “venga” mostrarle lo que hay, “venga yo le digo 10 que
hicimos”.

EVV.S1.53b.0EL. Asi hayan firmado la carta, pues luego las multiples ocupaciones como que
van distrayendo. Asi hay uno haciendo maestria y esta en la etapa crucial de la tesis... si, pero es
decirle que se siente con nosotros en un descanso, a ver cdmo hacemos para que podamos
avanzar.
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EVV.S1.64.ALS. Yo comparto lo que dijo el compafero. Si hay dificultades estructurales para
poder trabajar en equipo, como se presenta en toda institucion, pero me ha llamado mucho la
atencion el trabajo en equipo, realmente creo que facilita muchisimo hacer cosas, porque cuando
uno comparte lo poquito o nada que uno puede llegar a saber con otros compafiero, eso se va
construyendo. Eso yo creo que cuando un trabajo se hace equipo se hace mucho mejor porque
hay forma de construir. Eso es lo que creo.

EVV.S1.65.ALS. Nosotros tenemos muchas dificultades para reunirnos, porque todos tenemos
nuestras ocupaciones y compromisos. Pero tratamos de encontrarnos asi seamos 2 0 3,y le
abrimos el espacio. Creo yo que es de voluntad.

EVV.S1.66.ALS. La voluntad nace en el amor a lo que uno hace. Uno enamorado hace lo que
sea, eso es lo que mueve la voluntad.

EVV.S1.67.UAR Se trata también de comunicacién, de establecer lazos de confianza que
permitan hacer cosas con otros.

EVV.S1.68.UAR. Estamos intentando hacer cosas, que en otros escenarios sonaria descabellado:
unir matematicas, ética y quimica... pero crear REA juntos ha posibilitado esto. Le estamos
dando forma a un proceso que no es sencillo, pero que es motivante.

EVV.S1.69.LRE. Nosotros en el trabajo que hemos hecho, a pesar de que lo hacemos en un
horario adicional, hemos visto que nos ha permitido unirnos como equipo. Y0 soy nuevo, pero
esta actividad que hemos podido realizar nos permite unirnos mas.

EVV.S1.70.LRE. Si uno ama lo que hace empieza a irradiar ese amor a los demas. Asi que qué
chévere poder irradiar algo nuevo hacia los demas, porgue la preocupacion es que los chicos se
ven cada vez mas desmotivados, entonces es ver de qué manera los podriamos motivar a que
continlien en el proceso de aprendizaje.

Pregunta 3. ¢Qué relacién podria establecer entre la tendencia que tenemos a una cultura
predominantemente oral, y el privilegiar encuentros sincrénicos sobre asincronicos?

EVV1.51.72.0EL Los maestros tienen esa tendencia a compartir lo que aprenden, comentarlo
con otros.

EVV.S1.63.ALS Lo comun es que haya dificultad para reunirse, pero tratamos de encontrarnos
asi no todos puedan.

EVV1.S1.39.0EL pongan la webcam para poder ver quién nos esta hablando...
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