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Planteamiento del problema
Pregunta de investigacion

;,Cual es la percepcion de los estudiantes frente a la
evaluacion virtual, en relacion a la evaluacion presencial,
en los procesos b-learning?

Objetivo general

udio de caso sobre la percepcion q




Objetivos especificos _

Revisar la percepcion de un grupo de estudiantes del curso
Fundamentos de Quimica sobre la evaluacion virtual.

Estudiar los factores que afectan en los resultados de los
estudiantes en las evaluaciones virtuales y presenciales.

Analizar los factores positivos y negativos que encuentran los
estudiantes sobre la evaluacion virtual.

Analizar qué factores extrinsecos e intrinsecos repercuten en




Delimitacidldel estudio

Esta investigacion fue realizada en la Escuela Colombiana de
Ingenieria, ubicada en la ciudad de Bogota, Colombia,
durante el segundo semestre de 2014. Fue desarrollada en
un grupo de 25 estudiantes de primer semestre que estan
iInscritos en el curso Fundamentos de Quimica.

Los estudiantes que participan en la investigacion se
escogieron de forma aleatoria, ya que su inscripcion en este
curso fue lo que determind su participacion en la misma.

El curso de Fundamentos de Quimica cuenta con un aula




Revision d

Metodologia b -
learning

Tecnolégico
- Permite el trabajo asincrénico
- Se cuentan con estandares de comunicacion y desarrollo de procesos.

Pedagogico

- Se emplea uno o varios modelos pedagogicos en la construccidn de las
actividades.

-Las actividades son variadas y con una didactica diferenciadora.

-Las herramientas tecnologicas de la plataforma tienen una alta usabilidad.

-La plataforma permite la realizacion de actividades interactivas y colaborativas.
-Se evaluan las estrategias del profesor aplicadas en la plataforma virtual.

-Los contenidos y actividades virtuales son coherentes con el trabajo que se
realiza de forma presencial.

-A través de la plataforma se pueden realizar actividades de evaluacion grupales o
colaborativas.

-Se evalua la integracién de los recursos virtuales y con los presenciales.
lantean criterios de evaluacion claros para evi




Evaluacion Caracteristicas

Virtual

- Apoyar el pro
- Medir el desemperio alcanzado
- Valorar programas educativos
Etapas
-Determinar el objeto de la realizacion de la evaluacion
-Fijar las metas u objetivos de la evaluacion
-Determinar la dimensidon que se desea evaluar
-Definir los juicios de valor
-Definir el momento de realizaciéon de la evaluacién
-Determinar el instrumento mas adecuado de evaluacién
-Utilizacion de los resultados de la evaluacion

Estudio de caso Caracteristicas

- n método de estudio empirico.




Metodologia

Estudio de caso

N

[Poblacion y muestral

[Etapas de mvestlgacnonl

(Instrumentos|

25 estudiantes

de un curso

de Fundamentos de
Quimica

1. Adecuacion y
socializacion de la
plataforma

virtual

2. Realizacion de
evaluaciones

3. Aplicacion de
encuestas

4. Analisis

de resultados

1. Evaluacion presencial

y virtual.

2. Encuesta "Evaluacion virtual
vs. Presencial

3. Impacto de la metodologia

b - learning

[Analisis]

1. Organizacion de
resultados.

2. Analisis de resultados

a partir de la triangulacion
de datos.




Resultados

Evaluacion Presencial y virtual sobre el tema "Densidad”

¥ Porcentaje de estudiantes
que obtuvieron notas
menores a 3.0

“ Porcentaje de estudiantes
que obtuvieron notas
mayores a 3.0

igura 1. Resultados obtenidos por los estudiantes en la evaluacion presencial

E Porcentaje de estudiantes
que obtuvieron notas
menores a 3.0

“ Porcentaje de estudiantes
que obtuvieron notas
mayores a 3.0

Figura 2. Resultados obtenidos por los estudiantes en la evaluacion virtual




Encuesta 1. Evaluacio

Pregunta

¢ Qué aspectos positivos destaca de la
evaluacion realizada de forma virtual?

¢, Qué aspectos negativos encontro en la
evaluacion realizada de forma virtual?

¢ Considera que las evaluaciones
realizadas, virtual y presencial, tuvieron el
mismo nivel de exigencia académica?

Entre la evaluacion virtual y presencial, ¢.en
cual de las dos modalidades se sintié mas
comodo?

Respuestas

En general, los estudiantes destacaron: la
comodidad, la posibilidad de utilizar los
apuntes de clase, la flexibilidad horaria para
la realizacion de la prueba y el no tener la
presion que sobre ellos ejerce la presencia
del profesor y demas companeros.

En general, los estudiantes manifestaron:

el no tener la posibilidad de aclarar dudas

frente a los enunciados de las preguntas y
segundo, la posibilidad de realizar copia.

El 80% de los estudiantes encuestados,
manifestaron que las dos tenian el mismo
nivel de exigencia.

El 20% de los estudiantes encuestados,
manifestaron que la evaluacion virtual tuvo
un mayor nivel de exigencia.

El 100% de los estudiantes respondieron
que en la evaluacion virtual se sintieron mas
comodos.




Encuesta 2. Impacto de

Pregunta

¢ La metodologia b- learning le ha
parecido apropiada para el
desarrollo del curso? Si / No, ¢ Por
qué?

¢ La estrategia de ensenanza-
aprendizaje b-learning, utilizada
durante el desarrollo del curso le
ha ayudado a obtener mejores
resultados? (Si/ No, ¢Por qué?)

¢ Le gustaria que la metodologia
b—learning se aplicara en los otros
cursos que toma en la
Universidad? (Si/ No, ¢Por qué?)

¢, Qué recomendaciones haria para
optimizar el proceso de
ensenanza— aprendizaje mediado
por el uso de la tecnologia?

Respuestas

Para esta pregunta, 100% de los estudiantes contestaron
que si les parecio apropiada la metodologia b—learning en
el desarrollo del curso.

En esta pregunta el 100% de los estudiantes
encuestados contestaron que si. Por tanto, hay
unanimidad en que la metodologia b—learning les ayudo a
obtener mejores resultados en el curso.

Para esta pregunta, el total de los estudiantes
encuestados respondieron que si. De esto se deduce que
la metodologia b-learning ha tenido un buen grado de
aceptacion y acogida por parte de los estudiantes.

En esta pregunta, los estudiantes hacen
recomendaciones de indole tecnoldgico, por ejemplo,
aluden a que se debe garantizar el buen funcionamiento
de la plataforma. Esto debido a que en ocasiones el
servidor de la universidad se congestiona y la plataforma
presenta problemas para ejecutarse correctamente.




En cuanto a los resultados de la evaluacion virtual y la
presencial, se puede determinar que dentro de los factores
iIntrinsecos que pudieron afectar los resultados obtenidos por
los estudiantes en la evaluacion virtual:

La preparacion para realizar la prueba.

El manejo del tiempo para desarrollarla.

El grado de manejo y conocimiento de la plataforma.
La conflanza en poder utlllzar materlal de apoyo.

al analisis




Dentro de los factores exh_

resultados de la prueba, se pueden encontrar:

« La conexion a Internet.

* El uso del navegador adecuado.

* El tiempo de respuesta del servidor en la prueba.

« El tiempo dado por el profesor para el desarrollo de la
prueba, pudo no ser el adecuado.

 La manera como se redactaron las preguntas. Dando lugar
a confusiones o generando inseguridad en los estudiantes.

« La preparacion en clase para el desarrollo de la prueba.

 Los tlempos establecidos para realizar la prueba pudleron
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En cuanto a la aplicacion de la metodologia b—/learning
ésta tuvo, un impacto positivo en los estudiantes. Quienes
vieron en esta metodologia una forma fiable, flexible y
cercana de aprender. Los estudiantes destacaron aspectos
como:

« La calidad de la informacion encontrada en el aula virtual.
» La accesibilidad a la informacion.

« La autonomia que tuvieron en el manejo de su tiempo.

« Latranquilidad y comodidad al desarrollar las actividades




- Conclusiones

En cuanto a la percepcion de los estudiantes sobre la
evaluacion virtual se concluye que para los estudiantes es
una actividad significativa, que les exige autonomiay
autorregulacion en su proceso de aprendizaje. Los
estudiantes la perciben como una oportunidad de
aprendizaje y mejora. Otro aspecto importante a resaltar es
qgue al compararla con la evaluacion presencial, los
estudiantes smtleron que la evaluacion virtual tuvo el mismo
cia; este aspecto es relevante porq
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Tambien a la luz de los resultados obtenidos, se puede concluir
qgue el papel que tiene la evaluacion virtual en los procesos b—
learning es muy importante. En este tipo de procesos, la
evaluacion no solo permite conocer el nivel de aprendizaje
alcanzado por el estudiante, sino que se constituye en un factor
de motivacion. Al manifestar los estudiantes sentirse mas
comodos y tranquilos de realizar la evaluacion en el espacio y
hora elegidos por ellos y, ademas, no sentir ningun tipo de
presion al momento de estar realizando la evaluacion, sin duda
les dio mayor confianza y por tanto los resultados obtenldos en
n su grado de preparacion y de apr




Por ultimo, se puede concluir que el uso de la plataforma
virtual se consolidé como una herramienta de aprendizaje
y apoyo importante para los estudiantes. Implementar el
uso de la plataforma en todos los cursos que se imparten
en la universidad seria sin duda un logro institucional
importante, debido a que se fomenta el uso de la
tecnologia, y por otro lado, los estudiantes y maestros
cuentan con un recurso asequible vy variado que les
permitira interactuar de manera asincronica, compartir
material y realizar actividades significativas de
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Al inicio de cualquier actividad mediada por TIC se debe
realizar una prueba diagnostica sobre el manejo de las
herramientas tecnologicas.

Los maestros deben explicar cuales son los objetivos de
aprendizaje de la actividad a realizar, para no desviar el
objetivo de aprendizaje por el solo hecho de que los
estudiantes aprendan a manejar un recurso tecnologico.
Hacer un acompafamiento permanente a los
estudiantes en la realizacion de actividades virtuales.
Llevar a cabo retroalimentaciones de la evaluaciones




 El maestro debe valm

aplicarlas, preferiblemente probando en diferentes
equipos que cuenten con diversos sistemas operativos
para minimizar fallos.

 No hacer comparativos despectivos en relacion a las
pruebas virtuales y presenciales. Ni dar un mayor valor,
ni tampoco mayor grado de dificultad a la prueba
presencial. Esto con el fin de que el estudiante no
perciba que lo virtual es de menor valor o menos
Importante y empiece a perder interes por las
actmdades qgue se realizan de forma virtual.

ue todos los maestros instituci

ogenizarian




