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Resumen

Estrategias metacognitivas empleadas por los estudiantes de la técnica virtual de

logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de aprendizaje.

La teoria pedagogica estd orientada actualmente hacia el aprendizaje y centrado en
la persona que aprende (Beltran, 2003), promoviendo el desarrollo de capacidades,
habilidades y competencias que les permita aprender a aprender a lo largo de toda su
vida. Este aprendizaje demanda el uso de estrategias metacognitivas, entendidas como el
grado de conocimiento que posee la persona sobre su propia cognicion y el monitoreo y
control que realiza constantemente sobre su aprendizaje para convertirlos en

significativos y transferibles a situaciones cotidianas.

En este sentido, el presente estudio buscé dar respuesta a la pregunta de
investigacion ;Qué estrategias metacognitivas utilizan los estudiantes de la técnica virtual
de logistica y merchandising de alimentos para desarrollar las tareas propias del
programa?, reconociendo las limitantes que impiden el desarrollo del aprendizaje en los

estudiantes a pesar de contar con entornos enriquecidos con TICs.

La investigacion utilizé un enfoque cualitativo con disefio etnografico que
permitid describir las caracteristicas culturales que posee el grupo de estudio en su
contexto particular. Luego del analisis sistematico de los datos a la luz de la teoria, se
evidencid que los participantes carecen de conocimientos sobre sus propios
conocimientos, es decir no logran comprender como aprenden y como utilizar lo que
saben para facilitar el desarrollo de una nueva actividad, afectando seriamente su calidad

y profundidad.



Ademas, los participantes proponen sus objetivos en funcion de las calificaciones,
dejando relegado su aprendizaje, por tal motivo sus procesos son secuenciales y
automaticos, indicando que utilizan inicamente técnicas de aprendizaje que se
caracterizan por ser operativas, manipulables, carentes de procesos de planificacion,
control y evaluacion y en muchos casos de forma inconsciente que impide aprendizajes

significativos, trasferibles, autonomos y autorregulados.
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CAPITULO 1

Planteamiento del problema
Introduccion

La sociedad del conocimiento propia del siglo XXI, se ha caracterizado por los
altos volumenes de informacion que se manejan en todos los campos del conocimiento,
producto de los avances tecnologicos y las investigaciones realizadas durante las ultimas
dos décadas. Esto ha hecho que el paradigma educativo centrado en la adquisicion y
transmision del conocimiento, donde el estudiante es un receptor pasivo de informacion
se cambie por uno nuevo centrado en el conocimiento y el aprendizaje, que concibe al
estudiante como eje del proceso y agente dinamico, responsable y gestor de su saber,
donde es importante no solo lo que aprende sino como lo aprende (Nufiez, Solano,
Gonzalez y Rosario, 2006), permitiéndole un aprendizaje autdbnomo y permanente
durante toda su vida.

Este nuevo paradigma requiere que las instituciones educativas y mas
concretamente los docentes, logren involucrar a los estudiantes y al compromiso de
estos, en las actividades escolares, para que sean capaces de aprender a aprender, lo cual
requiere no solo de estrategias de aprendizaje (entendidas como operaciones que realiza
el pensamiento al enfrentarse a una tarea), sino de estrategias metacognitivas que le
permitan planificar, regular y evaluar su propio aprendizaje (Torrano y Gonzélez, 2004),
favoreciendo de esta manera la motivacion para aprender y la calidad con que los
estudiantes procesan la informacion.

Este capitulo tiene como propdsito dar a conocer el contexto en que se encuentra

el problema de investigacion y los antecedentes que buscan identificar cuéles son las



estrategias metacognitivas usadas por los estudiantes de la técnica virtual de
merchandising de alimentos al realizar las actividades de aprendizaje. Se describen las
investigaciones previas que han abordado el tema, los beneficios, objetivos, justificacion,
delimitaciones y limitaciones presentes en el desarrollo de la investigacion.

1.1 Contexto

Desde el ano 2003, el Ministerio de Educacion Colombiano promueve los centros
regionales de educacion superior (CERES), como una estrategia para generar
oportunidades de acceso a la educacion superior, en aquellas zonas del pais que no
cuentan con instituciones de educacion superior. Los (CERES) se conciben como una
alianza en la que participan el gobierno nacional, departamental, local, sociedad civil,
sector productivo y las instituciones educativas, con el objetivo de hacer més equitativo el
acceso de los estudiantes a la educacion superior, ofreciendo programas de calidad y
pertinentes a las comunidades, logrando satisfacer las necesidades del sector productivo y
del mercado laboral.

Los centros regionales de educaciéon cuentan con el soporte académico y técnico
de una institucidon de educacion superior conocida como operadora (para Casanare
Universidad de San Gil UNISANGIL), la cual ofrece las condiciones para el adecuado
funcionamiento del centro regional y gestiona con otras instituciones de educacion
superior la oferta de programas de educacion superior técnico profesionales, tecnologicos
y profesionales en la modalidad presencial y semipresencial.

El Departamento de Casanare cuenta con tres CERES, uno de ellos, ubicado al
sur del departamento, en el Municipio de Villanueva para atender la demanda educativa

del sector y por tal razon fue seleccionada la Institucion Educativa Fabio Riveros como



escenario para desarrollar el proceso de formacion a través de un convenio de
cooperacion que facilita el uso compartido de recursos humanos, infraestructura y
conectividad.

Este convenio le permite a la institucion educativa ofrecer un programa técnico en
logistica y merchandising de alimentos para los estudiantes de la media vocacional como
estrategia de articulacion entre la educacion media y superior utilizando ambientes de
aprendizajes mediados por la tecnologia.

El programa esté disefiado por ciclos propedéuticos, que permite a los estudiantes
realizar dos de los cuatro semestres para optar el titulo de técnico profesional en logistica
y merchandising de alimentos mientras cursa los dos grados correspondientes a la media
vocacional y finalizada esta etapa, continuar sus estudios de tecnélogo y/o profesional.

La modalidad virtual inici6 sus actividades en el afio 2010 y causé grandes
expectativas en la comunidad estudiantil, ya que ofrecia una alternativa novedosa de
aprendizaje. Este nuevo ambiente, despertaba curiosidad en los estudiantes, maxime
cuando eran ellos los que desarrollarian las actividades de aprendizaje, controlarian el
tiempo, los recursos, las estrategias de aprendizaje y de consulta, rompiendo el esquema
tradicional de las clases magistrales.

Sin embargo, se evidencio en la reunion programada para la seleccion de
modalidad que muchos estudiantes sentian inseguridad al enfrentar el nuevo modelo de
formacion, ;acaso no se sentian capaces de gobernar su propio aprendizaje?, ;les causaba
incertidumbre que no hubiera una persona administrandoles el tiempo y los recursos? Al
final 25 estudiantes de los 115 aptos para iniciar la educacion media seleccionaron la

modalidad virtual, segln ellos porque no les llamaba la atencion el programa de



contabilidad e informatica, como tampoco el de mantenimiento de equipos de computo,
modalidades ofrecidas hasta entonces en la institucion.

En el segundo afo de trabajo, se inscribieron 42 estudiantes de grado décimo a la
modalidad virtual, pasando de 25 a 67 estudiantes inscritos al programa, todos ellos
subsidiados por el fondo para el fomento de la educacion media (FEM), quienes fueron
seleccionados de acuerdo con sus puntajes en el sistema de identificacion de potenciales
beneficiarios de programas sociales (SISBEN), al pertenecer a familias cuyos ingresos
mensuales satisfacen tnicamente sus necesidades basicas, ofreciendo a estas familias la
oportunidad que sus hijos accedan de forma equitativa a la educacion superior, superando
sus limitaciones econdmicas.

1.1.1 Investigaciones previas

Durante los afios cincuenta el paradigma educativo centrado en la memorizacion
fue sustituido por el paradigma de la sicologia cognitiva, haciendo énfasis en los procesos
mentales internos, para entender como las personas elaboran la informacion que reciben
del medio (Hilt, 2011). Esta revolucion cognitiva se focalizo en los estilos y estrategias
de aprendizaje en contraposicion a la concepcion conductista.

La perspectiva cognitiva exhort6 a orientar a la educacion hacia el desarrollo de
habilidades y superar la educacion centrada en los contenidos o dominios del
conocimiento al no ser prioritario, ni suficiente para el proceso de formacion de los
estudiantes, porque ellos, deben desarrollar habilidades y estrategias para conducirse a si
mismo ante cualquier situacion de aprendizaje o para aplicar sus conocimientos frente a

situaciones nuevas (Chocarro, Gonzalez y Sobrino, 2007), es decir que desarrolle su



potencialidad cognitiva y se convierta en un aprendiz estratégico y regulado
metacognitivamente.

Esta intension de la perspectiva cognitiva es el ideal de muchas instituciones y
docentes, sin embargo vale la pena indagar ;Como se estan contemplando los cambios
propuestos por la perspectiva cognitiva en los programas académicos?, ;Las actividades
propuestas por los docentes en las aulas de clase, realmente motivan a los estudiantes a
ser estratégicos y autorregulados?, ;Se preparan los estudiantes para que sean ellos
mismos quienes lideren y regulen su proceso de ensefianza? Las respuestas a estos
interrogantes ofrecen una luz para orientar los procesos institucionales de ensefianza
aprendizaje que demanda la nueva sociedad y que vale la pena analizar para sacar el
maximo provecho a las herramientas tanto tecnoldgicas como pedagdgicas propias de los
nuevos escenarios educativos.

Como lo propone McCombs (2000) (citado Chocarro, Gonzélez, Sobrino, 2007),
en su estudio en Estados Unidos sobre el proceso de aprendizaje, la motivacion y las
diferencias individuales y contextuales que inciden de forma directa en el proceso de
ensenanza aprendizaje, la autorregulacion en el aprendizaje ocurre, cuando el estudiante
formula o elige las metas, planifica su actuacion, selecciona las estrategias, ejecuta los
proyectos y evaliia su actuacion. Ademads, se menciona que los estudiantes que son
conscientes de la utilidad del proceso de autorregulacion de cara a potenciar el éxito
académico (Lamas ,2008), dan gran importancia a la utilizacion de estrategias de
aprendizaje, supervisan la eficacia de sus métodos y estrategias, sustituyen una estrategia

por otra mas eficaz de acuerdo con sus objetivos.



El desarrollo cognitivo y la autoestima de los nifios esta influenciado por los
padres, la sociedad y la escuela, sin embargo son ellos los responsables en gran medida
de su propio desarrollo cognitivo debido a la autorregulacion de su comportamiento, el
cual segin McCombs (1989), esta esbozados en varios principios como: la motivacion
intrinseca que los impulsa a trabajar de forma autonoma con el fin de lograr sus objetivos,
la autodeterminacion y autocontrol que se logran mediante creencias positivas de
atribucion y la autoeficacia, es decir las expectativas que poseen los estudiantes sobre sus
habilidades para desarrollar tareas de aprendizaje que les permite mantener su esfuerzo y
disciplina.

En tal sentido, el aprendizaje metacognitivo requiere que los estudiantes estén
informados sobre su conocimiento estratégico, de lo contrario las atribuciones positivas o
alta motivacion para tener éxito seria de poca utilidad para una persona que no tiene el
conocimiento necesario sobre su propia cognicion y las habilidades metacognitivas que le
permitan hacer control sobre su cognicion.

Analizando los anteriores cuestionamientos, se puede comprender que los
estudiantes que se implican de forma activa en su propio proceso de formacion ofrecen
mejores resultados tanto de aprendizaje como académicos con relacion a los que no,
convirtiéndose en un elemento motivador para las instituciones educativas el incluir
dentro de sus programas, la ensefianza de estrategias de aprendizaje para lograr
estudiantes autdnomos y autorregulados.

Por tal motivo, se hace necesario analizar el desempefio de los estudiantes frente a
los retos que propone el ambiente virtual, para determinar que tan dispuestos se

encuentran los estudiantes para enfrentar el proceso de formacion de manera auténoma,



en que medida las actividades propuestas por los docentes en su modelo tradicional
ofrecen la oportunidad de conocer que aprenden y como aprenden, que estrategias
resultan mas adecuadas para diferentes situaciones, como evaluar los logros propuestos,
es decir analizar si los estudiantes de la modalidad virtual se encuentran preparados para
enfrentar el nuevo paradigma educativo o por el contrario se deben establecer estrategias
correctivas para que los futuros estudiantes posean la habilidades requeridas para liderar
de forma responsable su propia formacion.

De acuerdo con Beltran (2003), el aprendizaje es una huella del pensamiento y
por ende se puede afirmar que la calidad del aprendizaje pasa més por la calidad de las
acciones del estudiante, que por la calidad de las actividades del profesor, pues este se
puede limitar a repetir o reproducir el conocimiento independientemente de la calidad de
instruccion, convirtiéndose en un aprendizaje memoristico y en su polo diametralmente
opuesto se encuentra el estudiante que selecciona, organiza y elabora los conocimientos
a través de estrategias convirtiéndolo en significativo. Segun el autor, estas estrategias
promueven el aprendizaje autdbnomo e independiente, de manera que las riendas del
control sobre el aprendizaje pasan del profesor al estudiante, siendo aun mas provechos si
ese estudiante ha desarrollado su capacidad para planificar, regular y evaluar su propio
aprendizaje, es decir, cuando posee y domina las estrategias de aprendizaje 1lamadas
metacognitivas.

Este punto es fundamental, pues si los estudiantes con el desarrollo de actividades
escolares aprenden a reconocer sus fortalezas y sus limitaciones para aprender y sobre
estos hallazgos, disefian conscientemente estrategias para superarlas, estariamos

avanzando hacia el aprendizaje autonomo Yy significativo, pues el estudiante tendria



experiencias que le permitirdn con mayor facilidad enfrentar con éxito sus labores de
aprendizaje y con ello su disposicion y responsabilidad que en la actualidad presentan
para muchos educadores el mayor obstaculo en las aulas de clase.

De esta manera, emplear actividades que permitan desarrollar habilidades
cognitivas y metacognitivas de forma consciente y responsable, permite que los
estudiantes reporten mejores resultados tanto de aprendizaje como académicos (Hilt,
2011; Torrano y Gonzalez, 2004), ya que los motiva a establecer sus propios objetivos
con relacion a su aprendizaje, controlar su actuacidon y usar estrategias de aprendizaje
mas sofisticadas que la mera repeticion mecanica, por tal razoén dedican tiempo, esfuerzo
y recursos en funcion del éxito en sus metas de aprendizaje, mientras que los que no las
usan, utilizan estrategias de evitacion al pensar que las tareas buscan es cuestionar su
desempefio escolar considerandolas amenazadoras.

De acuerdo con los estudios (Torrado y Gonzalez, 2004; Beltran ,2003), la
inversion en la mejora de las estrategias de los estudiantes es mas rentable
académicamente, que la mejora de las técnicas instruccionales o los materiales de
ensenanza, dado que cada persona interpreta su experiencia de manera distinta,
dependiendo de sus recursos cognitivos y estilos de aprendizaje. Siendo mas benéfico y
practico en el campo educativo, capacitar al estudiante a que gobierne sus propias
estrategias en funcion de sus habilidades (Chocarro, Gonzalez, Sobrino, et al 2007), para
que desarrolle la competencia de aprender a aprender durante toda su vida.

Lo anterior justifica emprender una investigacion sobre el tema de la
metacognicion en la institucion educativa Fabio Riveros (debido a que no se conoce

ninguna investigacion sobre este tema) y en especial en aquellos estudiantes que han



seleccionado la modalidad virtual, que permita por un lado, generar un ejercicio de
reflexion con los docentes sobre las ventajas que ofrece capacitar a los estudiantes no
solo en contenidos sino en estrategias que faciliten el aprendizaje significativo, mediado y
autorregulado que ofrezca salidas a las diferentes situaciones que se le presentan en su
labor educativa y por el otro, ofrecer herramientas a los estudiantes que le permitan
finalizar con éxito sus estudios técnicos, tecnoldgicos y profesionales utilizando
ambientes mediados por las nuevas tecnologias.

1.1.2 Importancia social y educativa

Este proyecto de investigacion busca beneficiar a la comunidad educativa del
Colegio Fabio Riveros y en especial a estudiantes, docentes y directivas del
establecimiento.

Los resultados de este estudio, buscan involucrar activamente al estudiante en el
proceso de formacion capacitdndolo para que desarrolle sus habilidades de aprender a
aprender, asi como hacerlo reflexionar sobre sus propios conocimientos y estrategias
metacognitivas que le permitan abordar actividades escolares y profesionales de forma
eficaz. En relacion a los docentes, estos podran encontrar en la metacognicion el camino
para trasladar la responsabilidad del proceso de ensefianza aprendizaje al estudiante,
ademads de cuestionarse sobre su practica y mejora de sus estrategias de ensefanza.

La institucion educativa, le permitird incluir en el plan de estudios la necesidad de
capacitar a los estudiantes en estrategias metacognitivas que le permitan aprender de
forma auténoma y autorregulada y con esto controlar la desercion, la reprobacion escolar

y potenciar el trabajo independiente y eficaz.



El Contexto se beneficiara al motivar en los estudiantes el ejercicio de analisis y
reflexion critica sobre los acontecimientos que suceden en nuestra cotidianidad,
favoreciendo la pluralidad de ideas y las soluciones innovadoras y creativas frente a los
cambiantes problemas de la actual sociedad.

1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Antecedentes

Actualmente, el sistema educativo Colombiano (Plan decenal de educacion 2006-
2016, Metas educativas 2021, informe SITEAL, 2010) busca primordialmente ofrecer
una educacion inclusiva y de calidad en todos los niveles, lo que ha generado un gran
desafio a las instituciones educativas: lograr el éxito escolar de todos sus estudiantes que
se traduce en el desarrollo de las capacidades, habilidades y competencias al maximo
posible, que les permita aprender a conocer, a hacer, a ser y a convivir (Delors, 1996).

Para el desarrollo de dichas competencias se requiere de estrategias
metacognitivas, entendidas como el grado de conocimiento que la persona tiene sobre si
mismo (que sea consciente y reflexione sobre fortalezas y debilidades cognitivas, ademas
del grado de motivacion para asumir las actividades), sobre los requerimientos de la tarea
y sobre el propio proceso de aprendizaje que se realiza (qué y como estd aprendiendo, los
errores que comete, las eficacias de las estrategias utilizadas).

Al considerar el conocimiento metacognitivo se busca implicar al estudiante en el
proceso de formacion entregandole cada vez mas la responsabilidad en el proceso de
ensenanza aprendizaje, al permitirle, planeacion, control y regulacion en las actividades
escolares (Lamas, et al 2008). Al planear las acciones activa aspectos relevantes del

conocimiento previo que permiten organizar y comprender de forma mas facil, cualquier

10



tipo de material, ademas del establecimiento de metas de aprendizaje. Controlar las
actividades, implica evaluar la atencion y cuestionar la comprension de la informacion
(lectura de textos, escuchar una entrevista, ver un video etc.) y la regulacion se define al
continuo ajuste de las acciones cognitivas, busqueda de ayuda y a persistir en las tareas ,
es decir las estrategias metacognitivas no estan unidas directamente a la solucion de un
problema concreto, sino sobre las estrategias utilizadas para llegar a la solucion, esta
caracteristica posibilita su aplicacion a diferentes actividades cognitivas

Segtin Urgartetxea (1996), la metacognicion posibilita la transferencia de lo
aprendido, incluso pasando por alto el estilo cognitivo del sujeto, por tal razon menciona
que los estudiantes de alto desempeio escolar son los que presentan mayor conocimiento
metacognitivo, que se evidencia cuando el estudiante dirige su esfuerzo a una meta
concreta producto del analisis previo que hace de la actividad a realizar, de la regulacion
constante sobre las estrategias vinculadas y el ajuste o redireccion de sus esfuerzos a fin
de conseguir el objetivo planteado.

Teniendo en cuenta los aportes anteriores y conociendo que en los archivos de la
institucion no hay evidencia de ningun tipo de investigacion sobre el tema de la
metacognicion, vale la pena indagar sobre las razones que han causado el aumento de la
reprobacion escolar de los ultimos cinco afos (5% en el 2006 al 14% en el 2010,
aproximadamente 310 estudiantes) y como por medio de la inclusion de las estrategias
metacognitivas en el curriculo se puede controlar y minimizar este fenomeno.

El desinterés, la irresponsabilidad e indisciplina, parecen ser los factores
promotores segun la percepcion de los maestros, ya que en las actas de las reuniones de

docentes y consejo académico aparecen con mucha regularidad al tratar el tema de
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rendimiento escolar. Desde estas consideraciones han surgido estrategias como la
implementacion de planes de mejoramiento dentro del periodo escolar (aboliendo el
sistema de nivelacion semestral) con el proposito de garantizar el dominio de los
conceptos basicos necesarios para el desarrollo de competencias de nivel superior y evitar
el fracaso escolar. Sin embargo al implementar dicha medida en el afio anterior, se
evidencio que los estudiantes de forma facilista no entregaban las actividades
programadas por el docente y abiertamente le expresaban que esperaban las actividades
del plan de mejoramiento, causando un trabajo extenuante para los docentes.

Durante el afio 2011, las directivas y docentes de la institucion realizaron un
trabajo intenso con padres de familia y estudiantes para evitar el fracaso escolar, porque
al finalizar el primer periodo académico el 54% (aproximadamente 1188 estudiantes de
los 2200 matriculados) de los estudiantes del plantel presentaba pérdida de 1 hasta 13
asignaturas de acuerdo con el acta de consejo académico del dia 14 de abril, este hecho
provoco que las directivas convocaran a los docentes a trabajar en el tema de evaluacion
de los aprendizajes bajo la direccion de un supervisor asignado por la secretaria de
educacion departamental y a los padres de familia a ejercer control y seguimiento al
cumplimiento de las actividades escolares, acompafnados con el desarrollo de
conversatorios sobre técnicas de estudio y motivacion escolar por parte de los
coordinadores a fin de incentivar el trabajo académico.

Las estadisticas presentadas por el coordinador académico de la institucion
educativa Fabio Riveros demuestra que el curso (décimo D) de la modalidad virtual,
presentd durante todo el afio 2011, el promedio mas bajo de rendimiento académico por

grupo (puesto 25 de 25 grupos en secundaria y media vocacional) y la tasa més alta de
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reprobacion escolar, alcanzado en el tercer periodo escolar una reprobacion del 79% (solo
8 de los 38 estudiantes aprobaban la totalidad de asignaturas).

Las reuniones programadas entre docentes, padres de familia, estudiantes y
personal de la Universidad (6 en total) siempre giraron en la presentacion de las
estadisticas que indicaban el bajo rendimiento académico de los estudiantes y en especial
el incumplimiento sistematico de los estudiantes frente a las actividades programadas en
la plataforma Moodle del programa virtual de logistica y merchandising de alimentos. En
las actas los docentes mencionan que durante las dos jornadas semanales que realizan (7
horas), buena parte la dedican a ver videos, revisar el correo electronico, visitary
participar de las redes sociales especialmente Facebook, ademas que respondieron con
irrespeto y altaneria, las veces que se les restringi6 el acceso, dedicarse el reto de la clase
a buscar alternativas para acceder nuevamente a la red social.

De otro lado, al consultar el programa de administracion de la plataforma
Moodle, se comprob6 que los estudiantes no realizaban las lecturas propuestas en cada
uno de los modulos y sin embargo, participaban en los foros y entregaban las actividades
desarrolladas (sin fundamentacion). Al realizar un seguimiento sobre este aspecto se
determind que los estudiantes consultan otro tipo de fuentes (especialmente aquellas
donde estaba resumido los contenidos de estudio) sin prestar atencion a la calidad y
validez de la fuente consultada y con base en esta informacion realizan sus intervenciones
y sus trabajos, como también que en algunos casos particulares, hubo necesidad de
sancionar los estudiantes, pues se comprobd que esperaban a que sus compafieros

realizaran sus participaciones en los foros para luego plagiarlas.
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Ante estas actitudes el balance del cierre escolar no es alentador, el registro
escolar del afio 2011, indica que de los 42 estudiantes inscritos a la modalidad virtual de
logistica y merchandising, 7 se retiraron de la institucion antes de finalizar el 3 periodo
académico (mes de septiembre), producto de su bajo rendimiento académico y de los 35
restantes 18 reprobaron al finalizar el afio.

Bajo este panorama, se pone en riesgo la continuidad del programa de articulacion
con la educacién superior, pues los costos que genera la realizacién del mismo son
superiores a los recursos captados por las becas asignadas a los estudiantes a través del
fondo FEM (fomento para la educacion media), ya que dentro de los requisitos para el
sostenimiento de la beca, el Ministerio de Educacion Colombiano solicita a cada
estudiante la aprobacion de la totalidad de los modulos previstos para la técnica virtual
como también la aprobacion de todas las areas y asignaturas obligatorias previstas en la
ley general de educacion (Ley 115 de 1994).

Siendo consciente que la institucion educativa carece de estudios sobre el tema de
investigacion, vale la pena indagar cuéles son las estrategias metacognitivas que utilizan
los estudiantes para enfrentar las actividades académicas, con el fin de reconocerlas y
motivarlos a su aplicacion para que ellos mismos reflexionen y potencien sus habilidades
de aprender a aprender (Beltran, 2003), logrando con esto superar las dificultades que se
presentan en el proceso de formacion.

1.2.2 Pregunta De Investigacion

Ante los planteamientos expuestos anteriormente, esta investigacion busca

establecer ;Qué estrategias metacognitivas utilizan los estudiantes de la técnica virtual de

logistica y merchandising de alimentos para desarrollar las tareas propias del programa?
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1.2.3 Preguntas Subordinadas

Las siguientes preguntas también buscan ser resueltas en esta investigacion, he

indican las actividades necesarias para el desarrollo de la misma.

e ;Cuadles son los objetivos de los estudiantes al iniciar las actividades de
aprendizaje en la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos?

e ,Cuales son las estrategias de control y seguimiento utilizadas por los
estudiantes durante el desarrollo de actividades de aprendizaje, en la técnica
virtual de logistica y merchandising de alimentos?

e ;Cuadles son las actividades de evaluacion y retroalimentacion que llevan a
cabo los estudiantes de técnica virtual de logistica y merchandising de
alimentos sobre sus aprendizajes?

1.3 Objetivos

1.3.1 General

Identificar cuales son las estrategias metacognitivas que usan los estudiantes al
abordar las actividades de aprendizaje de la Técnica Virtual de merchandising de
alimentos.
1.3.2 Objetivos especificos

Identificar los objetivos propuestos por los estudiantes al iniciar las actividades de
aprendizaje, analizando la coherencia entre la planeacion y ejecucion.

Reconocer las estrategias de control y seguimiento utilizadas por los estudiantes

durante su proceso de aprendizaje, incentivando su reconocimiento y cualificacion.
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Identificar las actividades de evaluacion y retroalimentacion que llevan a cabo los
estudiantes sobre sus aprendizajes, fortaleciendo la relacion entre sus intereses y
desempefios.

1.4 Supuestos de investigacion

Considerando que esta investigacion es de tipo cualitativo, se consideran los
siguientes supuestos.

El estudiante debe ser consciente y reflexionar sobres sus estrategias
metacognitivas para poder enfrentar con éxito el desarrollo de las actividades escolares
y/o profesionales. De acuerdo con Gonzalez (1996), ¢l debe reconocer sus fortalezas y
debilidades al emprender una actividad que lo orienten a establecer metas claras,
asignacion de recursos cognitivos, ademads de control y regulacion de su aprendizaje que
le permitan aprender a aprender, competencia propia de la sociedad del conocimiento que
vivimos en la actualidad.

Es posible mejorar en los estudiantes su conciencia metacognitiva cuando esta
aprendiendo (De la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén, 2008), porque el pensamiento
sobre su actuacion influyen en su participacion. Si falta consciencia para planificar,
regular y evaluar mientras se aprende, los resultados seran dificultades de aprendizaje,
desmotivacion por las actividades y bajos rendimientos académicos. Ante esta situacion
se hace necesario que tanto docentes como estudiantes comprendan la necesidad de
incluir en el curriculo la ensenanza de estrategias metacognitivas y en el desarrollo de las
actividades la aplicacion de las mismas.

Los estudiantes que aplican estrategias metacognitivas adquieren conocimiento de

su propio conocimiento, reflexionando sobre la planeacion, regulacion y evaluacion de
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las actividades durante el proceso de aprendizaje para que se conviertan en significativos,
reflejandose en altos desempefios académicos (Lamas, 2008, Torrano y Gonzalez, 2004 y
De la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén, 2008). Ante esta situacion se plantea que el
uso de las estrategias metacognitivas es la solucion para superar las dificultades de
aprendizaje en aquellos estudiantes que registran desempeios bajos y desinterés por su
proceso de formacion.

Las estrategias de metacognicion son globales (Ugartetxea, et al 1996) y
aplicables a cualquier area del conocimiento, se usan sobre las estrategias para llegar a la
solucion de un problema o desarrollar con éxito una actividad de aprendizaje, facilitando
la transferencia de la informacion, independientemente del estilo cognitivo del discente.

1.5 Justificacion

El sistema educativo Colombiano, enfrenta a nuevos retos planteados por la
globalizacidn, el volumen de informacion y el desarrollo de las comunicaciones, que
implican nuevas competencias para los estudiantes y logicamente modificaciones en los
curriculos, concepciones pedagdgicas y formas de ensefiar y aprender tanto de profesores
como estudiantes.

En este sentido, la metacognicion y el aprendizaje autorregulado cobran una
importancia mayuscula en el proceso de aprendizaje de los estudiantes al considerarlos
agentes activos con capacidad de planificar, controlar, regular y evaluar su actuacion
frente al desarrollo de una actividad, tarea o problema (Nuifiez, Solano, Gonzalez y
Rosario, et al 2006).

Al establecer las estrategias metacognitivas que emplean los estudiantes, se busca

motivarlos a reflexionar sobre los conocimientos que tienen de sus conocimientos, a ser
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estratégicos para enfrentar las labores escolares, a reconocer sus propios errores, a
evaluar y re-direccionar las estrategias utilizadas al abordar una tarea, a ser conscientes
de sus aprendizajes. Al conseguir lo anterior, estariamos hablando de la oportunidad que
tiene el sistema educativo de superar las dificultades de aprendizaje que se presentan en
la actualidad, pues la metacognicion permite corresponsabilizar al estudiante en el
proceso de formacion (Gonzalez, et al 1996), que le implica mantener sus esfuerzos y
recursos, persistir ante las dificultades a fin de lograr lo que se proponen, desarrollando
sus habilidades para el aprendizaje autonomo, reflexivo y autorregulado.

Ante los planteamientos descritos anteriormente, los estudiantes serian los
mayores beneficiarios de esta investigacion, pues utilizarian los resultados para conocer
reflexivamente la forma de emplear sus recursos cognitivos, de conocer y evitar los
errores que impiden la comprension y utilizacion del conocimiento, a controlar el tiempo
y esfuerzo que van a emplear en el desarrollo de una actividad (Torrado y Gonzdlez, et al
2004), como también a determinar las demandas intelectuales de la tarea que pretenden
abordar, logrando ser mds exitosos e independiente en su aprendizaje.

Los docentes, también utilizarian estos resultados, pues tomarian consciencia de la
necesidad de explicitar los objetivos de aprendizaje, de incluir en su planificacion
actividades que promuevan la utilizacion de estrategias metacognitivas (De la Fuente,
Pichardo, Justicia y Berbén, et al 2008), las ventajas que ofrece la aplicacion de
evaluacion formativa que promueva la participacion y autoevaluacion del estudiante, es
decir generar la reflexion sobre la actuacion en cuanto al disefio y desarrollo del proceso

de ensefianza.
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Por otra parte, la institucion educativa podra utilizar esta experiencia para
promover en los docentes actualizacion de sus saberes pedagdgicos, cambios necesarios
en el curriculo, plan de estudios y estrategias evaluativas que motiven a los estudiantes a
la verdadera construccion del conocimiento.

1.6 Limitaciones y delimitaciones

Los estudiantes vinculados a esta investigacion pertenecen a la Institucion
educativa Fabio Riveros modalidad virtual: técnica en logistica y merchandising de
alimentos, 35 estudiantes de grado décimo y 35 estudiantes de grado once. Sin embargo
al tener en cuenta que esta investigacion es de tipo cualitativo, que demanda seguimiento
permanente y trabajo individualizado para lograr los objetivos propuestos y teniendo en
cuenta las limitaciones de tiempo que se presentan para el desarrollo de la investigacion,
dado que esta modalidad tiene una intensidad horario de 7 horas a las semana, se decidid
tomar 3 estudiantes de cada uno de los grados que demuestren disposicion y aceptacion
por el estudio.

En cuanto a la literatura actual sobre el tema de metacognicion se puede
evidenciar que existe una gran cantidad de trabajos de tipo cuantitativos, y en menor
medida los cualitativos. Algunos autores recomiendan en sus estudios, que se realicen
nuevas investigaciones pero de tipo cualitativo que permita una mejor comprension del
tema o mixtos que acepten la comparacion y su respectivo analisis.

En este estudio se consideran unicamente los estudiantes que pertenecen a la
técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos, por tal motivo se sugiere para
estudios futuros tener en cuenta los estudiantes que asisten de forma presencial al aula de

clase en otras areas o asignaturas.
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1.7 Definicion de Términos

Los términos que se usan con mas frecuencia en esta investigacion y son
pertinentes para facilitar una mejor comprension son:

Modalidad virtual. Se refiere al uso de las nuevas tecnologias como herramienta
de mediacion en el proceso de aprendizaje del estudiante, el cual construye su
conocimiento de forma abierta, flexible e integrada a través del procesamiento de
informacion, usando varias formas de lenguaje llamado multimedia.

Cognicion. Se refiere a las actividades de conocer, es decir, recoger, organizar y
utilizar el conocimiento. (Maturano, Soliveres y Macias, 2002).

Metacognicion. Es el conocimiento que tiene una persona de sus fortalezas y
limitaciones sobre sus recursos cognitivos, el control y la regulacioén que ella ejerce a
dichos recursos (Gonzalez, 1996).

Estrategias de aprendizaje. Estdn ubicadas entre los procesos y las técnicas de
aprendizaje y son consideradas las grandes herramientas del pensamiento, que sirven para
potenciar y extender su accion alla donde se emplean. Son reglas que permiten tomar
decisiones adecuadas en relacion con un proceso determinado y en un momento oportuno
(Beltran, 1996).

Estrategia Metacognitiva. De acuerdo con Ugartetxea (1996), son las que regulan
la actividad cognitiva del estudiante al realizar una tarea o actividad. Las estrategias
metacognitivas, determinan los objetivos, consideran las estrategias cognitivas a emplear,
ordenan y planifican el desarrollo de la actuacidn, controlan la ejecucion, corrigen errores

y evaltian la actividad realizada.
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Aprendizaje autorregulado. Salmerdn y otros autores, (2010) lo definen como
aquellos procesos e autogobierno y autocreencias que le facilitan a los estudiantes

transformar sus habilidades mentales en habilidades de desempefio académico.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

Introduccion

Todo problema de investigacion requiere de fundamentos tedricos que lo
sustenten. Este capitulo lo constituyen tres partes fundamentales, en la primera parte se
presenta la evolucion historica que ha tenido el concepto de la metacognicion y su
implicacion en los procesos educativos, en la segunda parte se presentan planeamientos
de otras investigaciones realizadas por diferentes autores sobre el tema de estudio, con el
propésito de enriquecer el conocimiento sobre la tematica seleccionada y para finalizar se
realiza una triangulacion de la informacion para establecer las categorias que orientardn
los siguientes capitulos de la investigacion.

2.1 Una mirada hacia el aprendizaje

Los seres humanos tenemos la capacidad de aprender y representar la realidad, no
s6lo para atender las necesidades, sino para responder a los factores que demanda el
contexto donde nos desenvolvemos. Esta capacidad es la que permite diferenciarnos de
otras especies, ya que podemos flexibilizar y adaptar nuestro comportamiento a las
demandas contextuales con el proposito de comprenderlas y dominarlas.

A lo largo de la historia han existido muchas teorias que buscan explicar como
ocurre esta adaptacion de los seres humanos a su entorno. La psicologia se ha propuesto
investigar la naturaleza del aprendizaje y la ensefianza, para esto ha tenido en cuenta
varios enfoques, de los cuales se destaca el constructivismo, al considerar los procesos

internos que realiza el sujeto mientras realiza una actividad o tarea (Labatut, 2004),
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promoviendo una actitud critica frente a su aprendizaje, que benefician su autonomia y
autorregulacion al aprender.

Al combinar el enfoque constructivista con estrategias metacognitivas, se logra
que los estudiantes asuman su papel protagénico en el proceso de ensefianza aprendizaje
(son consideradas como base tanto en el enfoque como en la metacognicion) con buena
disposicion para aprender significativamente (actitud y motivacion), llevandolos a
interpretar informacion a partir de sus saberes, experiencias previas, cultura de contexto y
siguiendo acciones y estrategias propia de forma consciente y dirigidas a metas concretas
de aprendizaje, produciendo de esta forma un cambio cultural en las instituciones
educativas al tener mas en cuenta los procesos de pensamiento y no los productos
(cambio de paradigma).

El enfoque constructivista, indica que las personas son construcciones propias
que se van erigiendo en funcion de la interaccion de sus disposiciones internas y su
contexto y por tanto su conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccion que hace la persona misma (Clifton, 2001 ). Por tal motivo el aprendizaje
no es un asunto sencillo de transmision, internalizacidon y acumulacion de conocimientos,
sino que es un proceso activo por parte del estudiante que consiste en vincular, ampliar,
interpretar y construir conocimiento desde los recursos de su experiencia, para elaborar
sus propios significados y por tanto dichas representaciones internas estan
constantemente abiertas al cambio (Peggy y Timothy, 1993).

Teniendo en cuenta lo anterior es posible sugerir que el punto clave del
constructivismo no esta en los resultados de aprendizajes sino en el proceso de

adquisicion de conocimiento, ya que el estudiante construye formas de organizar la
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informacion, facilitando su aprendizaje futuro. Estas estructuras son representaciones
organizadas de experiencias previas que permiten que el estudiante sea quien construya,
enriquezca, diversifique y coordine sus esquemas frente a nuevas experiencias,
reorganizando y actualizando permanentemente su informacion.

Siguiendo a Clifton (2011), indica que la tarea de la educacion es garantizar
aprendizajes significativos, donde el estudiante construye la realidad atribuyéndole
significados, logrando asi su objetivo mas ambicioso: el aprender a aprender, por medio
de la utilizacion de estrategias de aprendizaje que permiten superar la mera memorizacion
mecanica del conocimiento, asegurando aprendizajes duraderos, transferibles y
aplicables.

Ante esta situacion vale la pena motivar a los estudiantes a que gobiernen sus
estilos de aprendizaje y conozcan sobre su propio conocimiento (metacognicion) (Labatut
et al, 2004) logrando asi, que tomen conciencia de su aprendizaje, vinculen la nueva
informacion con la que ya poseian y desplieguen una amplia variedad de conductas,
habilidades, estrategias, enfoques y estilos en beneficio del éxito al enfrentar una
actividad o tarea de aprendizaje.

Estos anteriores planteamientos generan reflexiones sobre el sistema de ensefianza
configurado alrededor de la tecnologia (El uso de la plataforma de aprendizaje promueve
la construccion de conocimientos de forma consciente en los estudiantes? (Como
motivan al estudiante a construir conocimientos a partir de sus experiencias previas?, ;De
qué forma promueve el aprender a aprender?, ;La flexibilidad que ofrece la tecnologia
(tiempo, espacio y acceso a la informacion) promueven en los estudiantes aprendizajes

duraderos, transferibles y aplicables?, las respuestas a estos interrogantes ofrecen
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informacion valiosa para transformar las practicas educativas y orientarlas a los
procesos de construccion de conocimiento con apoyo de tecnologias (Salinas, 2004),
reflexion y control de los procesos cognitivos en la comunidad estudiantil, capacitandolos
para una verdadera educacion a lo largo de toda su vida.

2.2 Metacognicion

Al proponer que el estudiante conozca sus estilos de aprendizaje, se esta haciendo
una invitacion para que reflexione y se conozca a si mismo y adquiera conocimientos de
forma consciente, desarrollando su capacidad para controlar sus propios procesos de
pensamiento. A continuacion se presentan varias definiciones de autores representativos
en este tema de investigacion, con el fin de comprender su importancia en el proceso de
aprendizaje.

Al revisar los antecedentes del concepto encontramos un trabajo pionero que se
realiz6 a finales de los afios sesenta por los investigadores Tulving y Madigan (1969)
(citado por Gonzdlez, 1996) sobre la memoria del ser humano, el cual determin6 que cada
sujeto, tiene la capacidad de someter a reconocimiento sus propios procesos
memoristicos.

Con los afos, Flavell (1976) (citado por Gonzdlez, et al 1996) considerado uno de
los precursores de la metacognicion, retomo el estudio sobre la metamemoria en los
nifios, encontrando que ellos poseen conocimientos sobre sus propios procesos
cognitivos, denominandolo metacognicioén. En un estudio posterior, este mismo autor,
demuestra las dificultades que presentan las personas para transferir sus conocimientos a
situaciones diferentes a las que originaron su aprendizaje, notandose la necesidad de

mejorar la capacidad de memoria y las destrezas de aprendizaje. Esta investigacion
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permitio evidenciar que los recursos cognitivos no son espontaneos, activandose cuando
la persona se enfrenta a problemas concretos, teniendo que seleccionar la estrategia mas
adecuada para resolverlo. Desde esta perspectiva se llego a la dimension de la
metacognicion concebida como el control de la cognicion, la cual le permite a las
personas poder tener conocimiento sobre sus propios procesos cognitivos, ademas de
controlarlos y de regularlos, admitiendo que hay otros aspectos que contribuyen al
conocimiento ademas de la memoria, como por ejemplo el aprendizaje, la atencion y el
lenguaje entre otros (Gonzalez et al, 1996).

Por su parte Nickerson, Perkins y Smith (1989) (citados por Labatut et al, 2004 )
subrayan que la metacognicion se fundamenta en dos dimensiones: en la primera
considera el conocimiento acerca de la cognicion de la persona y su forma de
pensamiento idiosincrasico, incluyendo el conocimiento de las capacidades y limitaciones
frente a los procesos de pensamiento y en la segunda dimensién como capacidad de la
persona para supervisar y controlar su desempefio intelectual, que le permiten enjuiciar en
funcion del éxito o fracaso las actividades cognitivas requeridas para enfrentarse a algiin
problema o a la realizacion de una tarea intelectualmente exigente,, evitando caer en
equivocaciones, es decir, incluye la capacidad para planificar y regular el empleo eficaz
de los propios recursos cognitivos.

Ademés, Campione, Brown y Connell (1989) (citado por Gonzélez et al, 1996)
definen metacognicion desde tres dimensiones: la primera considera el conocimiento
estable que tienen las personas de si mismas y sus recursos cognitivos, reconociendo sus
fortalezas y debilidades, la segunda la autorregulacion que realizan sobres tales recursos,

por ejemplo, cuando analizan si la estrategia seleccionada permite solucionar el problema
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que enfrentan o deben tomar decisiones que garanticen el logro del objetivo propuesto y
la Gltima, la habilidad de reflexionar sobre el conocimiento que posee la persona para
manejarlo y administrarlo.

Abhora, siguiendo a Delmastro (2008) se encuentra que en el ambito educativo, la
metacognicion es considerada como una actividad consciente de pensamiento de alto
nivel, que permite indagar y reflexionar sobre la forma como la persona aprende y
controla sus propias estrategias y procesos de aprendizaje con el objeto de modificarlos
y/o mejorarlos, incluyendo tanto, la capacidad de autocuestionarse acerca de sus propios
conocimientos y la manera como los adquiere, como también ser consciente de los
procedimientos que adopta para el abordaje y solucion de una tarea de manera exitosa.

En la actualidad, la metacognicion es interpretada como una actividad del
pensamiento que sobrepasa la experiencia cognitiva (Gonzélez, 1996; Delmastro, 2008),
al permitir generar pensamiento sobre los propios procesos de aprendizaje o la reflexion
sobre las experiencias cognitivas.

En esta investigacion, la metacognicion es considerada una actividad de
pensamiento de alto nivel, que le permite indagar y reflexionar a una persona sobre su
propio proceso cognitivo, reconociendo sus fortalezas y debilidades para enfrentarse a
una situacion concreta, controlando reguladamente sus propias estrategias y procesos de
aprendizaje con el fin de mejorarlas y encausarlas a la consecucion de las metas
propuestas.

Es importante tener en cuenta en el &mbito educativo que el desarrollo de la
metacognicion, definida anteriormente, no esta ligada inicamente a las caracteristicas

individuales de los estudiantes, sino que son motivadas directamente por las estrategias
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de ensefianza que utiliza el docente y la metodologia desarrollada en el aula de clase
(Delmastro et al, 2008). El desafio que tienen los docentes en la actualidad es incorporar
dentro de sus planes de estudio y practicas de aula, la ensefianza y puesta en practica de
estrategias metacognitivas que le permitan al estudiante reflexionar sobre sus dificultades
que le impiden el aprendizaje y reorientar sus estrategias con el fin de alcanzar sus metas
(Lamas, 2008) y su rendimiento académico (Vargas y Arbelaez, 2002).

Las estrategias metacognitivas parecen estar relacionadas directamente a los
estilos de aprendizaje de los estudiantes, ya que contribuyen a que el sujeto aprenda a
darse cuenta: de como aprende, esto representa el mayor reto para la educacion en esta
sociedad del conocimiento, pues es una invitacion abierta a los docentes a reflexionar
sobre el tipo de actividades que desarrollan en las aulas de clase, que motiven a los
estudiantes a analizar y comprender sus propios procesos de aprendizaje. La tecnologia
es una herramienta util en este proceso, pero su mera utilizacioén no representan una
ganancia verdadera para que el estudiante aprenda critica y conscientemente, que evalte
su actuacion frente al desarrollo de actividades de aprendizaje y determine como aprende
eficientemente, como logra transferir su aprendizaje a situaciones diferentes a las que
originaron su aprendizaje, reclamando a los docentes la urgente necesidad de incluir en
sus practicas escolares no solo informacion de las diversas areas del conocimiento sino
también informacion y capacitacion a los estudiantes sobre modelos de aprendizaje que
les permita comprender su conocimiento sobre sus propios procesos cognitivos, como

también los procesos para controlarlos y regularlos autonomamente.
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2.3 Estrategias metacognitivas

Antes de continuar con la descripcion de las estrategias metacognitivas vale la
pena hacer una aclaracion sobre el significado del término estrategia en el &mbito
educativo, que permita comprender con claridad el objetivo de esta investigacion.

La educacion colombiana se enfrenta a dos grandes fenomenos propios de nuestra
época, la sociedad del conocimiento y la globalizacién. Estos fendmenos han hecho de la
educacion el elemento esencial en la generacion de capacidad intelectual en los
ciudadanos para impulsar la innovacion, el espiritu empresarial y el dinamismo
econdmico (Asamblea general de la OEA, 2006).

Frente a estos retos, las estrategias de aprendizaje constituyen uno de los
constructos psicoldgicos de mayor aceptacion en las ultimas décadas (Beltran, 2003), sin
embargo a pesar de los numerosos articulos que han aparecido en las revistas
especializadas de educacion, los investigadores no se han podido poner de acuerdo en una
definicion concreta de estrategia, como tampoco delimitar el concepto frente a otros
constructos afines, por tal motivo es conveniente distinguir entre procesos, estrategias y
técnicas de aprendizaje.

Siguiendo a Beltran (2003), el término proceso de aprendizaje, representa la
cadena general de macroactividades u operaciones mentales implicadas en el acto de
aprender como por ejemplo: comprension, adquisicion, reproduccion o trasferencia, estas
actividades son poco visibles y dificilmente manipulables mientras que las técnicas son
todo lo contrario. Entre los procesos y las técnicas existen las estrategias, las cuales

presentan un caracter intencional e implican un plan de accion, es decir que mientras las
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estrategias estan al servicio de los procesos, las técnicas estan al servicio de las
estrategias.

Labatut (2004) subraya que las técnicas son procedimientos que se aplican de
modo no controlado, no planificado y rutinario. Sin embargo, las estrategias requieren
planificacion y control de la ejecucion, como ocurre con el sujeto que aprende, quien
debe comprender lo que esta haciendo y por qué. En otras palabras, las técnicas son el
conjunto de acciones que se realizan para obtener un objetivo de aprendizaje, dentro de
un plan disefiado deliberadamente, con el fin de conseguir una meta fijada. Se puede
entender que una estrategia comporta una o mas técnicas.

En definitiva, las estrategias son actividades u operaciones mentales seleccionadas
por el sujeto que aprende, para facilitar la adquisicion de conocimiento, es decir, el
conjunto de reglas que permiten al aprendiz tomar decisiones adecuadas y en el momento
oportuno, para lograr la meta de aprendizaje. Beltran (2003) clasifica las estrategias de

acuerdo con la tabla 1.

Tabla 1
Clasificacion de estrategias de acuerdo con Beltran (2003)
CATEGORIA DEFINICION ESTRATEGIAS
Cognitivas Son aquellas que ejecutan una accién mediante el Sensibilizacion
conjunto de actividades o técnicas a su servicio Atencion
Adquisicion
Personalizacion
Recuperacion
Transferencia
Evaluacion
Metacognitivas Regulan lo relacionado al conocimiento y deciden Conocimiento: persona, tarea
que estrategias aplicar, cuando y como, ademas de y estrategia.
controlar la accion de las mismas. Control: planeacion, control
y evaluacion
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Cortez, Garcia y Garcia (2006), establecen tres tipos de categorias de aprendizaje,

que corresponden a los factores afectivo motivacionales que influyen en el aprendizaje,

las cuales se presentan en la tabla 2.

Tabla 2.
Estrategias de aprendizaje de acuerdo Cortes, Garcia y Garceia, (2006
CATEGORIAS DEFINICION ESTRATEGIAS

Cognitivas Se refieren a las estrategias que se utilizan para aprender, Seleccion
codificar, comprender y recordar la informacion, orientadas a | Organizacién
la busqueda de unas determinadas metas de aprendizaje. Elaboracion de la
Son especificas de cada tarea, estan relacionadas con informacion.
conocimientos y habilidades y son susceptibles de ser
ensefadas.

Metacognitivas Son un conjunto de estrategias que permite al conocimiento Conocimiento que
de los procesos mentales, asi como el control y regulacion de | tiene el sujeto de si
los mismos que realiza el estudiante con el objetivo de lograr | mismo y relacionado
determinadas metas de aprendizaje. con sus capacidades,

limitaciones y
motivaciones
Caracteristicas de la
tarea.

La forma como las va
a abordar.

De apoyo Ayudan al estudiante a lograr con éxito la solucion de la Actitud
actividad o tarea de aprendizaje. Su finalidad es Concentracion
sensibilizarlo con lo que va a aprender y estan mediadas por | Ansiedad
la motivacidn, las actitudes y el afecto. Motivacion

Estas estrategias no se enfocan directamente sobre el
aprendizaje, su finalidad es mejorar las condiciones
materiales y psicoldgicas en que se produce el mismo.

Manejo de tiempo
entre otras.

Dentro de las estrategia metacognitivas que puede aplicar un estudiante, se

encuentra la determinacion de lo que sabe y lo que no del problema abordado, lo cual le

permite establecer una o varias acciones para mejorar la comprension del tema de

estudio, para luego realizar un seguimiento a sus esfuerzos realizados y sus decisiones

que garantizan la consecucion de las metas propuestas (Maturano, Soliveres y Macias, et

al 2002).

Por otro lado, Gaskins y Elliot (s.f.), plantean las siguientes estrategias

metacognitivas reconociendo que éstas son utilizadas por estudiantes de alto rendimiento
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para procesar la informacion con éxito y agrupandolas en cuatro variables como lo indica

la tabla 3.

Tabla 3.

Variables y estrategias metacognitivas (Basado en las estrategias metacognitivas
propuestas por Gaskins y Elliot, (s.f.)

VARIABLE ESTRATEGIAS

Tarea Definir la meta que se persigue, la calidad con que se provee la realizacion de la tarea, la
asignacion del tiempo, la comprension de la tarea, la activacion de los conocimientos
previos, diagramacion del conocimiento sobre el tema, el establecimiento de estrategias y
los criterios de éxito.

Personales. | En ésta parte el estudiante revisa sus creencias personales, actitud, disposicion, su
concepcion personal sobre la tarea a desarrollar, identificando estrategias para minimizar y
controlar los rasgos negativos para el éxito.

Estrategia Establecimiento de estrategia que facilite el desarrollo y cumplimiento de la tarea y su
puesta en marcha para el logro del objetivo.

Ambientales | Verificacion de materiales, sitio de trabajo, cronograma de actividades, apoyo para

solucionar dudas e inconvenientes.

Ahora, (Delmastro, 2008), organiza las estrategias metacognitivas de acuerdo con

la funcidon que cumplen en el proceso de aprendizaje de la siguiente manera.

Focalizacion del aprendizaje individual, referida a las estrategias que el
estudiante realiza para concentrarse, controlando y eliminando las
distracciones.

Planificacion del aprendizaje, acciones encaminadas a la organizacion previa
de la actividad a realizar.

Acomodacion del aprendizaje, seleccion y analisis de materiales necesarios
para lograr el éxito en la actividad.

Evaluacioén, el estudiante revisa las etapas y estrategias desarrolladas y decide
si fueron apropiadas.

Auto-monitoreo. Verificacion constante que realiza el estudiante durante todo

el proceso.
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e Autoevaluacion. Una vez culminada la actividad el estudiante reflexiona si las
estrategias utilizadas fueron apropiadas y efectivas y si la calidad del
producto era la requerida.

Para lograr la activacion de las estrategias metacognitivas de autorregulacion, se
debe promover la integracion entre pares y docentes como soporte temporal o andamio,
para luego ser retiradas en la medida que el estudiante perfecciona sus propias estrategias
haciéndose cada vez mas independiente. Dentro de las estrategias de andamiaje que
puede aportar el docente se encuentran las siguientes teniendo en cuenta los aspectos:

planeacion, monitoreo y evaluacion de la metacognicion los cuales se detallan en la tabla

4.
Tabla 4.
Andamiaje metacognitivo del docente. (Basado en el modelo de Delmastro, 2008)
CATEGORIAS ESTRATEGIAS
Planificacion Explicacion de los objetivos de ensefianza.

Acondicionamiento del sitio de trabajo.

Organizacion de materiales y recursos.

Estructuracion de metas individuales y grupales.
Estructuracion de las actividades.

Determinacion de actitudes que contribuyen al éxito de la tarea.
Logros esperados.

Monitoreo Asignacion de roles para el trabajo cooperativo.

Modelaje de estrategias.

Asistencia en las tareas de los estudiantes.

Cuestionamientos de induccion a la practica.

Andamiaje a través de ejemplos y lista de cotejo.

Monitoreo de conductas.

Evaluacion Preguntas de autocuestionamiento durante la practica.
Mecanismos de evaluacion, que motiven la reflexion interior del
estudiante y su comparacion con los demas.

Instrumentos de valoracion metacognitiva.

Valoracion de la actividad de aprendizaje.

Verificacion de cambios.

Redireccionamiento y ajuste de actividades.

Autovaloracion de su propia actuacion como docentes.

Frente a la diversidad de estrategias metacognitivas propuesta por los

investigadores, el docente puede mostrar incertidumbre para su seleccion, siendo los
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aspectos orientadores mas importantes el contexto donde se realiza el proceso de
aprendizaje y el grado de complejidad que se requiere en el trabajo de aula.

Algunos estudios indican que los docentes en pocas ocasiones incluyen
estrategias metacognitivas para ensefiarle a los estudiantes a tener dominio sobre las
variables que exigen las actividades académicas (Gaskins y Elliot, et al S.f.),
desaprovechando de esta forma, las oportunidades que ofrece la metacognicion, para
motivar el trabajo en los estudiantes con dificultades en su proceso de construccion de
conocimiento, ya que por lo general las estrategias consideradas estan enfocadas a
procesar la informacion y recordarla, olviddndose de las estrategias motivacionales, de
conciencia y control.

Los investigadores afirman que el uso de estrategias metacognitivas ensefiadas y
puestas en practica en las aulas de clase permite transferir la responsabilidad a los
estudiantes, como agentes activos en el proceso ensefianza aprendizaje (Lamas et al,
2008), motivandolos a formular sus propias metas que desean alcanzar al enfrentar las
tareas, planificando, monitoreando, evaluando su actuacion y desarrollando un
aprendizaje autorregulado.

2.4 Aprendizaje autorregulado

El tema central de los estudios de Psicologia de la educacion en los ultimos afios
esta centrado en el aprendizaje significativo y autorregulado (Torrado y Gonzalez, 2004),
lograr estas caracteristicas en los estudiantes, requiere involucrarlos en los procesos
educativos de forma activa, critica y participativa, a ser estratégicos, como también,

dirigir su motivacion y esfuerzos hacia la consecucion de las metas valiosas,
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desarrollando sus habilidades para aprender a aprender, pasando de la ensefianza a la
practica autorreflexiva (Torrano y Gonzélez et al, 2004, Zimmerman, 1990).

Autores como Beltran, 2003; De la fuente, 2004; Torrano y Gonzalez, 2004;
Rodriguez, Cabanach, Pifieiro, Valle, Nufiez y Pineda 2001, Zimmerman, 1990 y Pintrich
2002, mencionan que al abordar el aprendizaje autorregulado, necesariamente hay que
incluir los conceptos de metacognicion, objetivos de aprendizaje y por supuesto la
motivacion que tienen los estudiantes hacia las labores académicas y la obtencion de los
resultados. El concepto de aprendizaje autorregulado es considerado como un proceso
activo en el que los estudiantes establecen sus propios objetivos para dirigir su
aprendizaje, realizando monitoreos constantes que les permiten controlar
conscientemente sus procesos cognitivos, motivacionales y comportamentales con el fin
de lograr con éxito los objetivos propuestos. Por tal motivo el aprendizaje y el logro
académico de los discentes incrementa en la medida en que ellos utilizan mayor nimero
de estrategias de aprendizaje y se comportan de modo autorregulado.

Teniendo presente que existen limites imprecisos entre metacognicion y
autorregulacion, Pintrich (2002) menciona que los dos se relacionan directamente y que
observa ambigiliedad y superposicion en sus definiciones, como también, que es tan
importante el auto-conocimiento y conciencia que posee la persona de si mismo y de su
conocimiento y cognicion, como el auto-conocimiento y la autoconciencia acerca de su
motivacion. Esta nueva posicion engloba factores cognitivos y afectivos que determinan
el grado de implicacion, direccion, magnitud y calidad de las acciones que un discente se
propone frente a un objetivo determinado, por tanto, estas posiciones significan mejores

aprendizajes.
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En este sentido las variables motivacionales han demostrado ser criticas para la
autorregulacion, ya que estas interactiian con las cognitivas, conductuales y los factores
contextuales que inciden en la autorregulacion y el cambio conceptual (Pintrich, 2002),
estando en contraste con el modelo propuesto por Zimmerman y Schunk, centrado en los
factores cognitivos o de comportamiento (Schunk, 2005) considerando que los
estudiantes autorregulados son mas eficaces en el aprendizaje que los estudiantes con
pobres habilidades de autorregulacion, reflejandose en las calificaciones y el rendimiento
académico, por tanto, hay que comprometer al estudiante con su proceso de
autoevaluacion que le permite verificar el grado de avance hacia los objetivos, ya que
estos juicios justifican su autoeficacia, motivandolos a persistir, como también a atribuir
el éxito a la habilidad, el esfuerzo y al uso de estrategias efectivas.

Seglin Salmeron, Gutiérrez, Fernandez y Salmerdon (2010) el aprendizaje
autorregulado se define como aquellos procesos de autogobierno y autocreencias, que
facilitan a los estudiantes aprovechar sus recursos cognitivos construidos a través de su
experiencia e interaccion con su contexto, en habilidades de desempefio académico.

Los estudiantes que reportan altos rendimientos académicos presentan las mismas
caracteristicas que los estudiantes autorregulados (Torrano y Gonzélez, et al 2004),
constituyéndose en oportunidad para motivar el aprendizaje en aquellos estudiantes con
dificultades, al entrenarlos adecuadamente en estas dimensiones para que mejoren su
grado de dominio y control sobre el aprendizaje que se vera reflejado en sus desempefios
académicos.

Torrano y Gonzalez (2004) senala las siguientes caracteristicas que muestran los

estudiantes autorregulados.
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e Emplean adecuadamente estrategias cognitivas que les ayudan a atender,
organizar, transformar, recuperar y elaborar informacion.

e Planifican, controlan y dirigen sus procesos mentales hacia las metas
propuestas.

e Adoptan metas de aprendizaje, desarrollan emociones positivas frente a las
actividades, muestran un alto sentido de autoeficacia académica, establecen
estrategias encaminadas al éxito de las tareas, las cuales se modifican de ser
necesario con el proposito de lograr la meta.

e Asignan y controlan eficazmente el tiempo en funcion de las tareas,
estructuran ambientes agradables de estudio y saben a quién y donde pueden
consultar sus dificultades.

e Muestran mayores intentos de participar en el control y regulacion de las
tareas académicas y en sostenimiento del clima que favorece su aprendizaje.

e Mantienen su concentracion, motivacion y esfuerzo durante la ejecucion de la
tarea por medio de estrategias volitivas.

Ademas, estos autores plantean la necesidad de integrar la ensefianza de
estrategias dentro de tareas y materias curriculares especificas que consientan la
consecucion de modelos instruccionales centrados en la practica autorreflexiva, que
permitan al estudiante ejercer control sobre sus procesos cognitivos y metacognitivos,
dentro de los planteamientos considerados para el desarrollo de aprendizaje autorregulado
plantea: ensefanza directa de estrategias, que expliquen qué, cudles, cudndo y como se
utilizan las estrategias que le ayudan a mejorar su informacion y regulacion del

aprendizaje; el modelado, observando el trabajo del docente y compafieros, para aprender
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las estrategias de autorregulacion; practica, guiada y luego independiente, con el
suministro de la retroalimentacion que lo motive de manera autbnoma a promover
responsablemente sus propias estrategias; la autoobservacion, supervision de sus
estrategias y su efectividad; suministro de apoyo, supresion en forma escalonada del
andamiaje ofrecido tanto por el docente como por sus compaiieros en la determinacion de
sus estrategias, que permitan ambientes mas agradables para su aprendizaje.

Abhora, el elemento esencial que garantiza que el estudiante mantenga sus
esfuerzos por aprender y poner en practica las estrategias metacognitivas es la motivacion
(Lamas et al, 2008) y ésta se logra cuando el docente hace valoraciones positivas frente al
desempefio y trabajo alcanzado por el estudiante, como también cuando el tipo de
actividades que se le proponen al discente son percibidas por ¢l como interesantes y por
tal motivo se involucra.

2.5 Habilidades de regulacion metacognitiva

En el estudio realizado por Herndndez Ruiz (2010), busco identificar las
estrategias educativas que aplican los docentes para favorecer el aprendizaje autodirigido
en alumnos de quinto afio de preparatoria, ademas, identificar cudles de ellas favorece en
mejor medida la autodireccion y las capacidades cognitivas.

El estudio se llevo a cabo bajo la metodologia cualitativa, siguiendo un disefio
evaluativo. Los datos se recolectaron por medio de las técnicas de observacion,
entrevista y revision de los programas, permitiendo de esta manera a los docentes, dar sus
opiniones sobre lo que es el aprendizaje autodirigido, presentar sus estrategias utilizadas
en el aula de clase y definir las competencias necesarias que deben poseer para

desarrollar la autodireccion, buscando transferirlas a los estudiantes. Adicionalmente, se
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analizaron a los estudiantes en su entorno natural de clase, con el objetivo de identificar
las capacidades de autorregulacion, autodireccion y motivacion que ellos demuestran
durante el desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

Al revisar el estudio se puede inferir que los docentes a pesar de establecer
objetivos claros y especificos sobre sus actividades a desarrollar, no promueven en los
estudiantes dicha practica que los anime a plantear sus propias metas de aprendizaje,
ademas los docentes muestran consciencia sobre la necesidad de incluir los procesos de
autorregulacion, tanto en el plan de estudios como en sus actividades de aprendizaje, sin
embargo al revisar los documentos y observar las actividades en el aula se determiné que
las estrategias que comunmente se utilizan, son las que fomentan el desarrollo cognitivo y
en menor medida e inconsciente aquellas que promocionan el autoaprendizaje, pues el
proceso se centra en el maestro y en la direccion del proceso de aprendizaje establecida
por ¢él.

Otra caracteristica que vale la pena resaltar es la dificultad que presentan los
docentes para promover (suscitar) los procesos de autoevaluacion y autovaloracion de los
aprendizajes, manteniéndose en muchos escenarios educativos la concepcion de la
evaluacion como elemento intimidante y de control.

El estudio deja ver una actitud positiva tanto de docentes como de estudiantes
para el desarrollo de estrategias metacognitivas que los conduzcan hacia el aprender a
aprender de forma estratégica, el 50% de los docentes, incluyeron estrategias de
ensefnanza, estrategias cognitivas y metacognitivas que promueven el analisis, la reflexion
y por ende el autoconocimiento y el autocontrol en las actividades académicas, el otro

50% a pesar de reportar su intension de desarrollar aprendizaje autodirigido, su practica
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reveld lo contrario, ante este hecho la investigadora sugiere realizar capacitaciones al
personal docente que permitan mejorar tanto su conocimiento, como su actitud frente a
las estrategias que favorecen la autodireccion del aprendizaje, como también la
autonomia de los estudiantes.

Bajo estas descripciones vale la pena reflexionar sobre la necesidad de incluir
desde los grados inferiores la ensefianza de las estrategias de aprendizaje tanto cognitivas
como metacognitivas que permitan formar a los estudiantes como aprendices eficaces, los
cuales planean sus actividades, controlan y evaltan sus progresos logrando aprendizajes
de niveles superiores, ademas de hacer mucho més agradable los escenario educativos
donde al docente no imponga su autoridad para lograr ambientes de aprendizaje efectivos.

Por otro lado el estudio realizado por Correa, Castro y Lira (2004) busco
establecer las estrategias cognitivas y metacognitivas que utilizan los estudiantes de los
primeros afios de las carreras de pedagogia en la enseflanza media de la Universidad Bio-
Bio. Esta investigacion utiliz6 un diseno descriptivo, a través de la aplicacion del
instrumento de escalas de estrategia del aprendizaje referidas a la adquisicion,
codificacion, recuperacion y apoyo al procesamiento de la informacion (ACRA),
trabajando con una muestra estratificada del 20% por carrera.

Al final del estudio el investigador concluyd que los estudiantes estan
abandonando la memorizacion de contenidos y estan avanzando en la adopcion de
tacticas que desarrollan el pensamiento critico y la creatividad, ya que consideran las
estrategias metacognitivas como mediaciones del proceso cognitivo que les permite ser

conscientes y autorregulados de su proceso de formacion, tomando decisiones efectivas y
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logrando aprendizajes significativos, ademas de darles la oportunidad de conseguir altos
rendimientos académicos.

Este hecho se relaciona con las consideraciones hechas por Salmerén, Gutiérrez,
Fernandez y Salmerdn (2010) y retoma las conclusiones de la investigacion anterior, ya
que confirma que al utilizar estrategias metacognitivas los estudiantes se vinculan de
forma mucho mas productiva frente al desarrollo de las actividades escolares, destacando
que estos, si pueden hacer algo por cambiar y modificar su contexto que propicie
actividades de autorregulacion e importancia de las tareas que garantiza el esfuerzo y
persistencia, traduciéndose en mejores desempefnios académicos.

La investigacion aprendizaje autorregulado, creencias de autoeficacia y
desempefio escolar en la segunda infancia realizada por Salmerdon, Gutiérrez, Fernandez y
Salmeron Vilchez, (2010), cuyos objetivos eran determinar las relaciones de dependencia
entre el aprendizaje autorregulado, las creencias de autoeficacia y el desempefio de tareas
que requerian la resolucion de problemas aritméticos; verificar si el aprendizaje
autorregulado y las creencias de autoeficacia son variables predictibles del desempefio
escolar y la determinacion de perfiles escolares respecto a estas variables.

En este estudio participaron 268 estudiantes de primer grado con 6 afios de edad
(58,2% nifias y 41,8% nifios), con muestreo de tipo intencional y disefio explicativo con
el proposito de establecer las posibles relaciones entre las variables. Se utilizo la escala
tipo Likert de estrategias de aprendizaje (ESEAC) para valorar el nivel de pensamiento
estratégico y cuyas variables fueron: comprension y planificacion, representacion de
lenguaje iconico, inferencias, hipotesis de actuacion, lagunas tipicas, autorregulacion,

metacognicion, transferencia de lo aprendido.
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Al utilizar la prueba de correlacion Tau-b de kendall, para determinar las
relaciones de dependencia entre el aprendizaje autorregulado, las creencias de
autoeficacia y el desempefio en tareas, indican una relacion dependiente significativa
entre el desempeno y el aprendizaje autorregulado, sin embargo no se observo ninguna
relacion significativa entre el aprendizaje autorregulado y las creencias de autoeficiencia,
como tampoco se encontrd relaciones significativas entre las creencias de autoeficacia y
el desempefio, determinandose que las creencias de autoeficacia son insuficientes e
irrelevantes por si solas respecto al desempefio, ya que un estudiante con altas creencias
de autoeficacia y precarias habilidades de autorregulacion en el desarrollo de la tarea no
obtendr3 los resultados previstos.

Para el segundo objetivo, se us6 una regresion logistica binaria para estudiar las
variables, la muestra seleccionada se dividio en dos grupos con el 50% de los
participantes cada uno, comprobando que las creencias de autoeficacia no son relevantes
para predecir el desempefio, mientras que el aprendizaje autorregulado y su interaccion
con las creencias de autoeficacia si predicen el desempefio escolar.

En el tercer objetivo, estudio de perfiles escolares, se aplicod un analisis cluster en
dos fases, los resultados obtenidos en la primera fase registran cuatro perfiles de
estudiantes: ajustado positivo, presentan puntuaciones elevadas en aprendizaje
autorregulado como en creencias de autoeficiencia; desajustado negativo I, el cual se
caracteriza por puntuaciones altas en creencias de autoeficiencia y puntuaciones medias
en aprendizaje autorregulado; desajustado negativo II, que present6 elevadas
puntuaciones en creencias de autoeficacia pero bajas puntuaciones en aprendizaje

autorregulado y ajustado negativo que mostraron bajas puntuaciones tanto en creencias de
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autoeficacia y aprendizaje autorregulado y solo el perfil ajustado positivamente se
corresponde con aquellos estudiantes que han resuelto correctamente el problema
aritmético y el resto de perfiles se corresponden con quienes presentaron dificultades en
su resolucion.

En la investigacion estrategias cognitivas y metacognitivas en la comprension de
un texto de ciencias, desarrollada por Maturano, Soliveres y Macias, (s.f.), con la
participacion de 59 estudiantes universitarios de los primeros afios a los cuales se les
aplic6 una prueba de comprension de textos cientificos, la cual consistio en
proporcionarles el ensayo de Krenz, balance de energia y calentamiento de la tierra de
Tripler (1994, p. 553), incluyendo al final del texto un error con el propdsito de
determinar el nivel de lectura critica elaborada por los estudiantes. Luego de la lectura
los participantes fueron sometidos a contestar un cuestionario con nueve preguntas las
cuales median comprension, obstaculos para la comprension, criterio lexical, coherencia
externa, integralidad, evaluacion de la comprension.

Los resultados indican que el 46% de los estudiantes presentaron obstaculos en la
comprension del texto y solo el 32% de ellos logré determinar la contradiccion
introducida en el texto, ademds menciona el investigador que la dificultad 1éxica, rompe
la coherencia del texto ya que se evidencid en un alto porcentaje que desconocen el
significado de palabras usuales, como también que la mayoria de ellos no tratan de buscar
la solucidn preguntando al profesor o buscando en el diccionario, sino que acuden a
encontrar la respuesta dentro del mismo texto, dejando ver la disposicion al trabajo
autonomo. La investigacion propone entrenar a los estudiantes con actividades

cognitivas y metacognitivas a partir de lecturas cientificas para desarrollar competencias
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lectoras , ya que el desarrollo de dichas competencias le permiten al estudiante utilizarlas
de forma fiable en cualquier tarea que se lo exija y acompanarlas con actividades de
evaluacion y regulacion de la comprension.

Iguales propuestas se encontraron en los resultados de la investigacion realizada
por Heit (2011), quién luego de aplicar el inventario metacognitivo MARSI
(Metacognitive Awareness of Reading Strategies Inventory), a 207 estudiantes, para
evaluar la conciencia (conocimiento) y percepcion del uso de estrategias metacognitivas
en lectores adolescentes y adultos, mientras leen material académico o escolar, concluy6
que existe una influencia significativa positiva entre las estrategias metacognitivas
globales sobre la eficacia en la asignatura de lengua castellana. Por tanto menciona que
el rol que cumplen dichas estrategias en especial las de conciencia y monitoreo de los

procesos de comprension son factores de importancia para las habilidades de lectura.

El investigador indica que la metacognicion se convierte en la actualidad en un
recurso didactico, capaz de fomentar en los estudiantes habilidades de autocontrol y
regulacion del conocimiento, por tanto las instituciones educativas deben promover la
comprension lectora, como herramienta clave para generar en los estudiantes,
aprendizajes estratégicos, mas eficaces y significativos, implicando a su vez,
investigacion constante, formacion docente, y establecimiento de objetivos a largo plazo.

La investigacion de Trisca (2006), sobre los efectos del estilo de disefio web y el
tipo de tutoria en la percepcion de la regulacion metacognitiva del aprendizaje, en los
cursos en linea, indag6 los efectos que tienen tanto los disefios de los contenidos como el
tipo de tutoria que se realiza al dirigir una asignatura en linea y como éstas afectan la

regulacion autopercibida por los estudiantes, ademas, si la edad y el nivel de habilidades
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previas en el uso de la informatica afectan a dicho concepto. El investigador utilizé un
modelo experimental denominado disefio factorial con cuatro grupos expuestos a
diferentes combinaciones de las variables independientes: estilo de disefio web y modalidad
de la funcidn tutorial con dos niveles de variables cada una asi: la primera considero el disefio
tradicional y disefo alternativo y la segunda tutorial tradicional y tutoria alternativa
conformando un disefio factorial 2X2.

En esta investigacion se aplico el cuestionario de Estrategias de Aprendizaje y
Motivacion (CEAM) en la modalidad de pretest y postest a estudiantes universitarios o
egresados de universidad en la materia de Filosofia de la Educacion Cristiana, la muestra
se dividi6 en los cuatro grupos de forma aleatoria a través de software. La diferencia entre el
postest y el pretest dictamind la medida de cambio en la regulacion metacognitiva
autopercibida por los estudiantes.

De 228 estudiantes que aceptaron la invitacion a participar del proyecto resultaron 58
que no realizaron inscripcion de la materia y de los 170 restantes, solo 61 realizaron todas o
parte de las actividades establecidas en la plataforma e42, registrando un indice de desercion
del 64%.

Para el andlisis estadistico se capturaron los datos cuantitativos en el programa estadistico
SPSS y analisis de covarianza (ANCOVA) para observar el comportamiento de la
variable dependiente: regulacion metacognitiva autopercibida entre los grupos
determinados.

Las conclusiones mas relevantes de éste estudio se presentan a continuacion: En la
primera hipdtesis del estudio se determind que el estilo de disefio web y el tipo de tutoria

no contribuyen al cambio de la regulaciéon metacognitiva autopercibida por los
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estudiantes en el curso en linea al controlar las variables independientemente edad y
nivel de habilidades previas en el uso de la informatica.

Entre las razones que da el investigador para explicar estos resultados, se
encuentra que las variables independientes consideradas en el estudio podrian estar
relacionadas con la motivacion de los sujetos. La falta de experiencia de los estudiantes
en cursos en linea ocasiono que no se realizara uso de las habilidades metacognitivas por
no ser conscientes de como las eligen (Trisca, 2006). El tratamiento efectuado no haya
coincidido con el despliegue de la regulacion metacognitiva aplicada por ellos. El
contexto haya afectado al estar més preocupados por terminar las actividades que en
aplicar estrategias metacognitivas.

En la segunda hipotesis se encontrd que no existe una relacion significativa entre
el nivel de habilidades previas en el uso de las herramientas tecnoldgicas y el cambio en
la regulacion metacognitiva autopercibida por los estudiantes al participar en un curso.

Para explicar este resultado el investigador sefiala que de las cuatro actividades
programadas para valorar esta variable el 62.3% de los estudiantes realizé solo la
primera, uso del correo electronico, pudiendo concluir que como las habilidades previas
son escasas, entonces no hubo modificacion sobre la regulacion metacognitiva y por tal
motivo, esto incidid en el comportamiento del estudiante.

En la tercera hipdtesis se comprobd que no existe una relacion significativa entre
la edad y el cambio en la regulacién metacognitiva autopercibida por los estudiantes al
participar en un curso.

Los resultados de esta investigacion establecen que no habria diferencias en la

regulacion metacognitiva teniendo como criterio las edades, dejando claro, que la
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regulacion metacognitiva es necesaria para los cursos en linea y que su desarrollo no esta
condicionado a la edad del individuo.

El 85.2% de los participantes no habian participado previamente en un curso en
linea. Logrando comprobar que un cambio en el escenario educativo afecta a los
estudiantes, este hecho quedo evidenciado al comparar los resultados del pretest con los
del postest, obteniéndose puntuaciones mas bajas en el ultimo, como también que la
mayoria de los estudiantes participantes entregaron los trabajos por fuera de las fechas
establecidas y al final del curso.

El autor sostiene que el estudiante autorregulado planea, monitorea, regula y
controla su cognicidon, motivacion, conducta y contexto. Si esto es asi, quiza una de las
causas por la que se tuvo un alto nivel de abandono del curso podria deberse a una
percepcion erronea de su regulacion metacognitiva (Trisca, 2006), asi que cuando los
niveles de regulacion metacognitiva son bajos la complejidad de un curso en linea coloca
al estudiante ante circunstancias dificiles de manejar.

Por otro lado en la investigacion realizada por Hilt (2011), Estrategias de aprendizaje
como predictoras del rendimiento académico en estudiantes de licenciatura del estado de
nuevo ledn, México, verifico si las estrategias de aprendizaje son predictoras del
rendimiento académico de los estudiantes de licenciatura y validar el instrumento
CEVEAPEU. Utilizando el anélisis de regresion lineal por método de pasos sucesivos
determind que existe una relacion entre las estrategias de aprendizaje y el rendimiento
académico, siendo las estrategias predictoras del rendimiento académico las siguientes:
control de ansiedad, planificacion, motivacion extrinseca, habilidades de interaccion

social, aprendizaje con compafieros, conocimiento sobre los objetivos, criterios de
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evaluacion y estrategias metacognitivas. Ademas se evidencid, que existen diferencias a
nivel metacognitivo entre hombres y mujeres, siendo ellas, las que utilizan mayores
estrategias y ambos géneros reportaron la estrategia control de ansiedad como
predictoras del rendimiento académico.

El investigador menciona que el instrumento CEVEAPEU, demostré ser un buen
instrumento para medir las estrategias de aprendizaje, sin embargo propone
complementar dicho instrumento con otros procedimientos como las entrevistas a fin de
lograr una mayor comprension en el estudio, esto concuerda con las nuevas tendencia de
la educacion que han dado una mirada a los proceso cualitativos, pues permiten estudiar
los sujetos en su escenario natural de aprendizaje, con el fin de comprender a mayor
profundidad los factores, habilidades, estrategias que usan estos al desarrollar actividades
de aprendizaje, dandole oportunidad a los docentes de mejorar sus précticas pedagdgicas.

En la investigacion adelantada por Ibarra (2011), reconoce que las instituciones
educativas han hecho esfuerzos enormes por superar el modelo conductista de
aprendizaje y direccionarlo hacia el modelo constructivista, lo que origind un reajuste en
los planes de estudio, sin embargo, se evidencia una falla en la planeacion del maestro, ya
que en su practica sigue abusando de las explicaciones orales, realiza evaluaciones
memoristicas y abusa de los textos escolares en el desarrollo de sus actividades, lo que
ha producido una ensefianza de la historia mondtona y aburrida, manifestandose en el
desconocimiento que tienen los estudiantes del pasado histérico y la falta de
conocimientos de la realidad actual.

Ante estos hechos la investigacion planteada por Ibarra, busco identificar las

estrategias de ensefianza que implementan los docentes para promover en los alumnos el
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aprendizaje metacognitivo, dando la oportunidad de comparar dichas practicas con las
que desarrollan actualmente los docente de historia, motivando de esta manera mejoras en
el desarrollo de las actividades escolares, las cuales se veran reflejadas en la calidad de
los aprendizajes de los estudiantes, pues éstos aprenden a identificar sus rasgos que
perfilan su propio estilo de aprendizaje y las estrategias que puede utilizar frente a las
diversas actividades o tareas al trabajar de forma colaborativa con sus maestros y
compaferos.

Para lograr este cometido el investigador acudio a la metodologia cualitativa con
disefio evaluativo siguiendo el modelo de Metfessel y Michael, cuya finalidad es mejorar
las précticas pedagdgicas en los maestros de historia para que promuevan el aprendizaje
autodirigido y hacer mas perfectas las decisiones educativas.

Bajo esta metodologia, se comprobo si el comportamiento final del estudiante
concuerda con los objetivos formulados, utilizando el método sistematico de evaluacion,
al desarrollar las actividades programadas, motivando al personal docente y estudiantil a
desarrollar esta estrategia en el seguimiento y evaluacion sobre la consecucion de los
objetivos en los programas escolares.

Al concientizar al maestro de la necesidad de involucrar al estudiante en las
labores académicas para que ¢l sea, el promotor de su propio aprendizaje, a través de la
ensenanza y practica de las estrategias metacognitivas, se logréo modificar su actitud y
disposicion frente al aprendizaje de la historia, por tal motivo ante los cuestionamientos
del docente, este deja ver su dominio conceptual y su estructuracion presentando su punto
critico ante la situacion de aprendizaje. Esta nueva disposicion promueve la

concentracion de los participantes y sus intervenciones orales permiten la promocion de
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los aprendizajes significativos.

Abhora, la investigacion logré comprobar que los estudiantes solo usan las
estrategias metacognitivas de alto nivel en las aulas de clase, ya que frente al desarrollo
de tareas o preparacion de las evaluaciones en casa, ellos solo utilizan las mas basicas,
como hacer resumenes de las lecturas, transcribir etc., indicando esto que el trabajo
docente en este momento ha logrado un cambio de actitud, sin embargo el estudiante atin
no se encuentra preparado para desarrollar sus procesos de forma autobnoma e
independiente, lo cual requiere de constancia y perseverancia para lograr un cambio
conceptual definitivo en el discente.

Ademas, los docentes en su practica de planeacion siguen privilegiando los
contenidos y en funcion de ellos, seleccionan las estrategias de ensefianza (las que mejor
se adapten), descuidando aquellas que promueven el aprendizaje eficaz y autdbnomo en
los estudiantes, recordando a los maestros que el trabajo realizado influye en el
aprendizaje de los estudiantes, el aprendizaje es un proceso complejo y en el interviene la
interaccion de los maestros y las actividades educativas, comportamientos cognoscitivos
de los estudiantes y el contexto de aprendizaje.

Este estudio finaliza presentando las estrategias que promueven el aprendizaje
metacognitivo entre las cuales se destacan: el subrayado, la lectura comprensiva,
elaboracién de mapas conceptuales y mapas mentales, resimenes, copia, repeticion del
tema, conexiones significativas, pensamiento critico, relaboracion de la informacion,
desarrollo de la creatividad, ejercicios de recuerdo, elaboracion de informes, sintesis de

preguntas y autopreguntas.

50



2.6 Triangulacion y discusion

Luego de revisar las distintas definiciones que ofrecen los investigadores sobre la
metacognicion y de realizar un recorrido por diferentes investigaciones relacionadas con
el tema de investigacion, es pertinente identificar categorias y aspectos relevantes que
permitan orientar el desarrollo de los siguientes capitulos con el propoésito de lograr
informacion de calidad que permita dar respuesta a la pregunta de investigacion.

Las investigaciones en el area de psicologia y educacion han provocado cambios
en los ultimos afios en cuanto a la concepcion del estudiante, sus posibilidades de
aprendizaje y el rol del docente (Vargas, E. y Arbeldez, et al, s.f.). En esta sociedad de
la informacion se considera al estudiante como un sujeto activo en la construccion del
conocimiento, entre tanto el aprendizaje se aprecia como un proceso, cognitivo,
constructivo, significativo, mediado, autorregulado e interactivo entre los conocimientos
nuevos y previos (Beltran et al,2003), con un marcado énfasis en la importancia de las
relaciones entre adquisicion del conocimiento y las acciones que los individuos realizan
durante el proceso de aprendizaje, como mecanismo que garantiza altos niveles de
competencia con el debido acompafiamiento del docente como mediador del proceso
(Delmastro et al, 2008).

Ante estos acontecimientos, se desarrollo el término metacognicion, referido al
conocimiento que posee una persona de su propio funcionamiento cognitivo, el cual le
posibilita planear y organizar sus acciones antes de iniciar una tarea o actividad de
aprendizaje, realizando durante el proceso una supervision y toma de decisiones de

acuerdo con las circunstancias de aprendizaje y evaluando tanto la tarea realizada como
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las estrategias vinculadas en su desarrollo convirtiéndose en un aprendiz autonomo y
eficaz.

En este sentido, la propuesta central de la metacognicion es la regulacion de la
conducta que requiere compromiso y responsabilidad por parte del estudiante en el
desarrollo de procesos de planificacion, control y evaluacion mientras desarrolla
actividades de aprendizaje, a fin de que conozca sus estilos de aprendizaje en un ambiente
de constante reflexion consciente.

La planeacion se considera como una estrategia fundamental que el estudiante
realiza antes de comprender e iniciar el desarrollo de una actividad o tarea de aprendizaje,
determinando tiempos, recursos, espacios y procedimientos, determinacion de metas de
aprendizaje, en otras palabras el plan de accidén que traza para lograr con éxito el
desarrollo de la actividad, que le permite orientarse y regular su actuacion.

Esta estrategia representa la diferencia entre estudiantes expertos y novatos
(Labatut et al, 2004), pues los primeros aumentan las probabilidades de éxito al buscar
planificadamente la solucion, al comprender muy bien todos los detalles de la actividad o
problema a resolver, mientras los segundos no.

El control o la regulacion es considerada una segunda estrategia fundamental, la
cual se realiza antes, durante y después de cumplir con la tarea o actividad, permitiendo
de esta manera asegurar la supervision constante y el mantenimiento del esfuerzo. Este
proceso, es el encargado de verificar si las estrategias contempladas para el desarrollo de
la tarea, funcionaron o de lo contrario las ajusta o las remplaza por otras alternativas para
lograr las metas propuestas, por tanto son flexibles y se adaptan a las demandas de la

tarea.
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Por ultimo, la evaluacion, este proceso es muy importante, ya que no solo
confirma si la tarea realizada cumplié con los parametros indicados, sino que ademas
revisa la pertinencia de las estrategias involucradas, permitiéndole comprender la
efectividad que tienen y frente a qué tipo de tareas la puede volver a utilizar.

Las estrategias de control y evaluacion son de especial importancia en el
aprendizaje académico, ya que todo intento de informacion nueva se realizara sobre los
aprendizajes previos

Estas estrategias antes mencionadas deben por tanto incluirse junto con las
estrategias cognitivas dentro de los planes de estudio de todas y cada una de las
asignaturas, teniendo en cuenta que éstas habilidades son generales y todo intento por
mejorarlas afecta favorablemente el desempefio escolar.

El estudio a profundidad del concepto de metacognicion y la lectura de las
aportaciones tedricas que han entregado diversos investigadores sobre el tema de estudio,
me han permitido comprender que el aprendizaje es un proceso en constante cambio y
que, este se facilita cuando se relacionan con los aprendizajes previos que poseen las
personas y se relacionan con los factores sociales y contextuales. Ademas el
aprendizaje metacognitivo autorregulado considera los componentes declarativo
(conocimiento del conocimiento que posee una persona), procedimental (planificacion y
regulacion que hace el sujeto que aprende) y actitudinales (actitud y motivacion que
muestra el estudiante frente al proceso de aprendizaje).

Al considerar tanto la definicién de la metacognicion como sus estrategias

propuestas por diferentes autores e investigadores, se presentan en la tabla 5, las
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categorias que se van a tener en cuenta en el transcurso de los proximos capitulos, con el

proposito de orientar la investigacion hacia la solucion de la pregunta de investigacion.

Tabla 5.
Categorias metacognitivas consideradas en la investigacion
COMPONENTES | CATEGORIAS | INDICADORES | DESCRIPCION
Conocimiento Persona Conocimiento Estilo de aprendizaje (como aprende)
Concepcion sobre la tarea a realizar
Identificacion de estrategias
Actitud y Comportamiento, interés del estudiante frente
disposicioén a la actividad.
Tarea Nivel de Determinacion de fortalezas y limitaciones
dificultad frente a la tarea a desarrollar.
Requerimiento Comprender los detalles (exigencias) de la
actividad o tarea.
Acciones Que acciones debe llevar a cabo para resolver
la tarea.
Actividades compensatorias que demanda la
actividad.
Estrategia Seleccion Cuando y por qué debe seleccionar una
estrategia en particular.
Control Planeacion Objetivos Determina sus objetivos de aprendizaje frente
a la tarea.
Medios Acciones (pasos) que realizar para alcanzar
los objetivos.
Conocimientos Conceptos, experiencias, habilidades,
previos competencias (andamiaje).
Tiempo Cronograma de trabajo y aprovechamiento del
tiempo.
Control Monitoreo y Comprension del tema
control Seleccion adecuada de estrategias o remplazo
de las mismas.
Esfuerzo Como mantener su concentracion, disposicion
y esfuerzo para lograr la meta de aprendizaje
Superacion de dificultades
Autoevaluacion Comprension
Determinacion y correccion de errores
Busqueda de ayuda
Evaluacion Eficacia Seleccion adecuada de estrategias.

Estimacion de
resultados

Eficacia de las estrategias
Cumplimiento de objetivos
Valoracion de aprendizajes.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA
Introduccion

Este capitulo plantea la forma de realizar el estudio: tipo de investigacion,
enfoque y disefio metodologico seleccionado, ademas, se presenta en forma detallada el
procedimiento seguido, conformado por una serie de fases sucesivas, que explicitan la
poblacioén y los criterios para la seleccion de la muestra, con las cuales se implemento el
estudio, los instrumentos utilizados para recabar informacion y el proceso que se siguid
para llevar a cabo el andlisis y la relacion entre categorias para la obtencion de los
resultados.

3.1 Enfoque Metodologico.

Toda investigacion debe responder a un enfoque metodoldgico, por tal razon este
estudio utiliza la metodologia cualitativa para explorar y describir detalladamente el
contexto particular, para luego generar una perspectiva tedrica de lo particular a lo
general en funcion de lo observado. Dicha teoria se construird desde la recogida y
andlisis de los datos de forma sistemadtica, siguiendo un enfoque holistico que permita
comprender e interpretar la realidad, los significados, las percepciones y experiencias que
tienen los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising en el desarrollo de
actividades de aprendizaje que permitan explicar las estrategias metacognitivas que usan
en su proceso de formacion.

Dentro de esta metodologia, se selecciond el disefio etnografico, que permite
describir y analizar lo que las personas de un sitio, estrato o contexto determinado hacen

usualmente, asi como los significados que le dan a sus comportamientos realizados bajo
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ciertas circunstancias, para luego presentar los resultados, resaltando las regularidades
implicadas en el proceso cultural (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Metodologia y disefio, reconocen el caracter unico, dinamico y multifacético de
las realidades humanas y por tanto hacen un esfuerzo por comprender la realidad social
como fruto del proceso historico de construccion visto a partir de la 16gica y el sentir de
los protagonistas (Sandoval ,2002) ofreciendo la oportunidad al investigador de
“reconstruir” la realidad, tal cual la viven los actores, interpretando de forma holistica el
significado de sus acciones que permitan profundizar las ideas y contextualizar el
fendmeno a partir del dialogo y la intersubjetividad.

3.1.1 Enfoque Cualitativo.

Teniendo presente que el objetivo de esta investigacion es lograr un
entendimiento con profundidad (més que numérico) de las estrategias metacognitivas que
usan los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos en el
desarrollo de actividades de aprendizaje. Se acude al enfoque cualitativo como una
forma de acercarse a la realidad desde el sentir de las personas, describiendo,
comprendiendo e interpretando sus acciones y significados de sus experiencias de forma
holistica, logrando una amplitud interpretativa y contextualizada del fendémeno
estudiado.

Al reconocer que el mundo social es “relativo” y solo puede ser entendido desde
el punto de vista de los actores, el investigador debe analizar no sélo los aspectos
explicitos, conscientes y manifiestos, sino también aquellos inconscientes y subyacentes

de las practicas sociales de los participantes en sus ambientes naturales (Hernandez,
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Fernandez y Baptista, et al 2010), con el proposito de generar perspectivas teoricas que
faciliten la comprension del fenomeno estudiado.

Al tener en cuenta las emociones, creencias, vivencias y experiencias de los
participantes, para acceder a un conocimiento pertinente y valido de lo humano, se
recurre al enfoque cualitativo, donde la validez de la investigacion se obtiene a través de
la proximidad a la realidad empirica y los significados se construyen por medio de los
datos recabados, teniendo en cuenta el punto de vista del participante.

Este enfoque enfatiza la necesidad del reconocimiento del contexto, la funciéon y
el significado de los actos humanos. Siguiendo a Alvarez (2003) describe el enfoque
cualitativo bajo el método inductivo, descriptivo, exploratorio y con estrategia holistica.

La investigacion cualitativa posee varias caracteristicas que vale la pena destacar:
es inductiva, ya que el investigador construye comprensiones con base en los datos
recogidos producto de sus observaciones que realiza sobre las personas participantes
Hernandez, Fernandez y Baptista, et al 2010). A partir de aqui se van generando
categorias conceptuales y se descubren regularidades y asociaciones entre los fendmenos
observados que permiten establecer modelos, hipotesis y posibles teorias explicativas de
la realidad objeto de estudio.

Naturalista, porque estudia a los participantes en sus contextos o ambientes
naturales por medio de protocolos e intenso contacto de campo o situacion de vida
(Hernandez, Fernandez y Baptista, et al 2010; Alvarez, 2003), hasta lograr un completo
entendimiento del fendmeno sin controlar variables y apartando las creencias,
perspectivas y predisposiciones del observador; se fundamenta en una perspectiva

interpretativa, pues intenta dar sentido a las acciones que realizan las personas y
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comprender los significados que ellos les otorgan, ademas de verificar las modificaciones
que pueden tener estas con el paso del tiempo para poder reconocer y valorar las
perspectivas de cada participante y experimentar lo que ellas sienten sin desconocer el
elemento humano de la vida social, ajustando continuamente los datos de acuerdo con lo
que los participantes, dicen, hacen y de esta forma asegurar la validez de la
investigacion.

Ademas de las caracteristicas anteriores que guardan una relacion directa con la
presente investigacion, se hace necesario dentro del enfoque cualitativo, utilizar el disefio
etnografico, entendido como el anélisis del modo de vida de un grupo de individuos,
mediante la observacion y descripcion de los actos que ejecutan los participantes, su
comportamiento e interaccion consigo mismo y con los demas, que permitan comprender
sus creencias, valores, motivaciones, perspectivas y como estos pueden variar en
diferentes momentos y circunstancias.

Al tener en cuenta los aportes de Stipcich (2002) sobre el disefio etnografico, se
puede evidenciar que este esquema de investigacion se ocupa de obtener informacion que
permita describir las caracteristicas culturales que posee un grupo determinado en su
contexto particular, para el caso de esta investigacion, determinar cudles son las
estrategias metacognitivas que emplean los estudiantes al desarrollar actividades de
aprendizaje en la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos.

Como lo menciona Stipcich (et al, 2002), al realizar investigaciones con disefio
etnografico se intenta construir un esquema teérico que recoja y responda lo mas
fielmente posible a las percepciones, acciones, estrategias y normas de juicio que utilizan

los estudiantes al desarrollar actividades de aprendizaje. Para lograr lo anterior el
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investigador debe realizar una aproximacion personalizada sobre el “otro” y en el campo
del “otro” (Pallma y Sinisi, 2004), durante un periodo de tiempo que le permita un mayor
conocimiento en relacion al problema de investigacion.

Esta cercania demanda un esfuerzo para mirar con otros ojos los lugares que
tantas veces se ha recorrido, tratando de registrar, dentro de lo posible, lo que sucede en
el lugar que se esta estudiando, descubriendo lo inhabitual, lo oculto, develar lo obvio en
el aula de clase, como lo menciona Pallma y Sinisi (et al, 2004) documentar lo no
documentado, para comprender las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes
para planear, controlar, regular y evaluar su propio conocimiento frente a una actividad
de aprendizaje.

De otro lado considerando la clasificacion que propone Herndndez, Fernandez y
Baptista (2010) y teniendo en cuenta el tipo de unidad social, esta investigacion esta
catalogada como estudio etnografico de corte transversal, ya que se realiza en un
momento determinando con el grupo de estudio. Se desea determinar las estrategias
metacognitivas que emplean los estudiantes en un momento especifico, pues tal vez si se
les ofrece reflexion o capacitacion sobre el tema de estudio los resultados obviamente
varian o simplemente con el paso del tiempo y el desarrollo de actividades de aprendizaje
mucho mas elaboradas, los procesos metacognitivos en los estudiantes alcanzan niveles
superiores.

Para desarrollar la presente investigacion y considerando las aportaciones de
Hernandez, Fernandez y Baptista (et al, 2010) el investigador debe observar los eventos
ordinarios y las actividades cotidianas que los estudiantes realizan durante el desarrollo

de las actividades de aprendizaje en su ambiente natural, manteniendo una actitud critica
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frente a los aspectos implicitos y explicitos; utilizar diferentes técnicas y habilidades
sociales de manera flexible y acorde con la situacidon; observar los procesos sin
interrumpir, alterar o imponer su punto de vista, sino tal como son percibidos por los
actores y tener capacidad para manejar paradojas, incertidumbres, dilemas €ticos y
ambigiiedades durante el proceso de investigacion.

El diseno etnografico ofrece muchos alcances y se relacionan con los objetivos
que persigue el investigador. De acuerdo con Pifia (1997), para que el investigador se
acercarse a la realidad empirica, este debe limitar el universo de estudio, realizar
observaciones por periodos prolongados que le permitan describir completa y
detalladamente la poblacion de estudio y efectuar entrevistas estructuradas o no
estructuradas para dar respuesta a la pregunta de investigacion, pues segun el autor, estos
instrumentos son propios del disefio cualitativo etnografico y se emplean
simultdneamente, pero menciona ademas, que la observacion directa es el medio
privilegiado y el investigador el principal instrumento de recoleccion de informacion.

3.2 Método y Técnicas de Recoleccion de Datos.
3.2.1 Método

Elegir un método de investigacion, es encontrar el camino por el cual se puede
analizar como es y como se manifiesta el fenomeno considerado en el objetivo general de
una investigacion.

Actualmente, la metodologia de las ciencias humanas y sociales, estan siendo
movidas por un renovado interés y una sentida necesidad de incorporar en sus
investigaciones la metodologia cualitativa, pues enfatiza la importancia del contexto, la

funcion y el significado de los actores humanos.
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Para determinar cudles son las estrategias metacognitivas que usan los estudiantes
de la técnica virtual de logistica en merchandising de alimentos al desarrollar sus
actividades de aprendizaje, fue necesario recolectar datos de forma directa en el ambiente
natural donde se realiza el proceso de formacion. Los métodos y técnicas que permitieron
colectar los datos para dar respuesta a la pregunta de investigacion fueron la entrevista
semiestructurada y la observacion no participante.

3.2.2 Procedimiento
En la siguiente figura se presentan los pasos y las acciones que se llevardn a cabo

para dar respuesta a la pregunta de investigacion.

Enfoque y Instrumentos
Planteamiento <:> Revisién de disefio de para
del problema la literatura ﬁ investigacion <ﬁ> recolectar
datos
Seleccion de - Selecciony
informantes <:> Inmersion de <:> delimitacién
clave campo del grupo de
estudio
Recoleccién y analisis de datos sobre las Elaboracion de reporte de la
estrategias metacognitivas utilizadas por recoleccion y andlisis. Elaboracién

los estudiantes al desarrollar actividades L , del reporte
o . Descripcion de categorias y )
de aprendizaje. (Entrevista final

; » temas emergentes.
semiestructurada, observacion no

participante, cuestionario metacognitivo). Clasificacién de estrategias
metacognitivas

Figura 1. Pasos y acciones para realizar la investigacion cualitativa.

Las fechas en el diagrama aparecen en doble sentido, pues los procesos

cualitativos se caracterizan por ser interactivos y recurrentes ya que el planteamiento se
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va enfocando de acuerdo con la informacion recabada (Hernandez, Ferndndez y Baptista,
et al 2010).

De otro lado, para recolectar la informacion y la elaboracion del reporte final hay
necesidad de seguir algunas fases que garanticen la confiabilidad y validez del estudio
Alvarez (et al, 2003), las cuales se describen a continuacion.

Fase uno. Realizacion de la entrevista semiestructurada, la cual se realizara en la
biblioteca de la institucion previa aprobacion de los directivos del establecimiento
educativo (ver Apéndice A). La seleccion del lugar se realizo luego de analizar varios
entornos y comprobar que este escenario es un espacio habitual del estudiante, el cual le
brinda confianza y seguridad para expresar sus planteamientos que van a permitir
establecer las estrategias metacognitivas que utiliza al desarrollar actividades de
aprendizaje en la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos. Luego de
lograr el consentimiento de participacion del estudiante (ver Apéndice B), se acuerda con
él, el dia y la hora en que se desarrollard la entrevista de forma individual, acotando que
se utilizara el programa en medio digital para facilitar la transcripcion de la misma.

El formato de la entrevista (ver Apéndice C) fue realizado tendiendo como base la
tabla de indicadores para el test competencias metacognitivas de autorregulacion en
capacitadores tutores CONAFE - MAEPI (CT-CMA) (Garcia, 2010). Al finalizar esta
fase se realizara una interpretacion de la informacion, pregunta por pregunta, por persona
y por categoria, con base en las respuestas aportadas por cada uno de los participantes,
para luego lograr una generalizacion por categoria a la luz de la teoria, que permita

convertir los datos en descriptores cualitativos de las estrategias metacognitivas utilizadas
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por los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos al
desarrollar las actividades de aprendizaje (ver apéndice D).

Fase dos. Observacion no participante. Se adelantaran una o dos sesiones de
observacion con cada uno de los estudiantes, proyectando que son las necesarias para
desarrollar una actividad completa, garantizando asi la oportunidad al investigador de
conocer todos los pasos y estrategias que utilizan los estudiantes para desarrollar una
actividad de aprendizaje bajo formato predisefiado (ver Apéndice E)

La observacion no participante llega a volverse mas sistematica cuando se
planifica, se determinan ciertos objetivos que delimitan lo que se observa y se utilizan
instrumentos que sirven para registrar y codificar los datos, para posteriormente hacer la
interpretacion necesaria que permita la toma de decisiones Diaz Barriga, Frida y
Fernandez (2002). Por tal motivo el formato de observacion participante fue disefiado en
funcidn de recabar la mayor cantidad de informacion que el estudiante ofrece mientras
desarrolla su actividad de aprendizaje (ver apéndice F).

Al finalizar esta fase se realiza una interpretacion de la informacion, categoria por
categoria, con base en las observaciones realizadas mientras cada uno de los estudiantes
resolvia una actividad de aprendizaje concreta. Esta interpretacion se analizard a la luz
de las teorias consideradas en la investigacion, con el fin de convertir los datos en
descriptores cualitativos de las estrategias metacognitivas utilizadas por los estudiantes de
la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos al desarrollar las actividades
de aprendizaje (ver apéndice F).

Con esta segunda fuente de informacion se podra analizar y comparar los

planteamientos realizados antes y durante el desarrollo de una actividad concreta de
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aprendizaje, garantizando de esta forma la validez y confiabilidad del estudio (Alvarez, et
al 2003).

Fase tres. Encuesta cuestionario metacognitivo. Este instrumento busca validar la
informacion recabada tanto en las entrevista semiestructurada como en la observacion
participante, para ello, se acordara un nuevo encuentro con los participantes para pedirles
que respondan una encuesta cuestionario metacognitivo que presenta una escala tipo
Likert (ver apéndice G), permitiendo identificar el grado de acuerdo o desacuerdo que
muestra el estudiante frente a los indicadores propuestos.

La encuesta cuestionario metacognitivo se elabord con base en el cuestionario
CEVEAPEU, instrumento para la evaluacion de las estrategias de aprendizaje de los
estudiantes universitarios (Gargallo, Suarez y Pérez, 2009), el cual se aplicard en forma
individual y en la biblioteca de la institucion.

Estas respuestas se vaciaran en el formato predisefiado (ver apéndice H) por
categoria, donde se analizan los datos por participante y por categoria para luego realizar
una descripcion cualitativa de los datos, que faciliten la comparacion con los otros
instrumentos, determinando la calidad de la informacién reportada.

Fase cuatro. Triangulacion y analisis de la informacion. La investigacion al ser de
metodologia cualitativa ofrece la oportunidad de utilizar varios instrumentos para
recolectar la informacion con el propdsito de comprender con mayor riqueza y
profundidad el fendmeno estudiado Herndndez, Fernandez y Baptista (2010). Para
obtener los resultados finales se deben analizar e interpretar los descriptores de
estrategias metacognitivos logrados del andlisis de las entrevistas, observacion no

participante y cuestionario metacognitivo, para esto, se vaciaran dichos resultados en la
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rejilla preestablecida (ver apéndice I) con el fin de reducir los descriptores y hacer
emerger las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica en merchandising a partir de los significados construidos bajo las circunstancias
y contextos abordados.

La triangulacion se realizara en un primer momento de forma analitica, evaluando
los resultados emitidos por los instrumentos aplicados y en un segundo momento de
forma holistica que permita comprender la conjuncion de los descriptores de cada
categoria para hacer emerger las estrategias metacognitivas utilizadas por los estudiantes
al realizar actividades de aprendizaje.

Fase cinco. Reporte final de la investigacion. En esta etapa se describen las
conclusiones de la investigacion en funcion del planteamiento y la informacion
recolectada con los diferentes instrumentos y se realiza el informe teniendo como eje
orientador las teorias consideradas en el marco teérico que permitan de forma clara
comprender las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica
virtual al desarrollar las actividades de aprendizaje.

3.2.3 Técnicas de investigacion

Reconociendo que la investigacion cualitativa se interesa por los conceptos,
percepciones, creencias, emociones interacciones, pensamientos, vivencias y
experiencias que manifiestan las personas participantes en su propio lenguaje y actuacion,
ya sea de forma individual o grupal, surge el interrogante de cual seria el mejor
instrumento de recoleccion de datos que permita luego de analizarlos, comprender la

informacion y dar respuesta a la pregunta de investigacion.
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Siguiendo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) el principal instrumento de
recoleccion de datos es el investigador, quien con ayuda de métodos y técnicas hace que
los datos emerjan al realizar observaciones, entrevistas, encuestas, didlogos, revision de
materiales dentro del contexto, que le permitan comprender el fenomeno estudiado.

Para el desarrollo de la presente investigacion se tendra en cuenta como
instrumentos de recoleccion de informacion: la entrevista semiestructurada, la
observacion no participante y la encuesta cuestionario metacognitivo, que permitan
identificar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la
técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos al desarrollar sus actividades de
aprendizaje.

3.2.3.1Entrevista Semiestructurada. Es una excelente herramienta que permite
al entrevistador dialogar y conocer de forma directa los puntos de vista del entrevistado.
Su estructura de pregunta respuesta permite generar una comunicacion y construccion
conjunta de significados sobre el tema de investigacion de forma intima, flexible y abierta
(Hernandez, Fernandez y Baptista, et al, 2010). Las preguntas se realizan siguiendo una
secuencia dialogica que permite a los participantes expresar sus puntos de vista y sus
experiencias sin influencia del investigador o por los resultados de otros estudios (ver
apéndice C).

Dentro de los elementos esenciales que propone Hernandez, Fernandez y
Baptista, (2010) para desarrollar una buena entrevista cualitativa se encuentra: que el
investigador debe tener en cuenta las condiciones del contexto y el lenguaje del
participante, para darle confianza de expresar sus opiniones, realizandole preguntas de

forma estratégica, y compartiendo con el estudiante el ritmo y direccion de la entrevista.
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Conociendo que las entrevistas cualitativas se dividen en estructuradas,
semiestructurada y abiertas de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (et al,
2010), esta investigacion aplicara el tipo semiestructurada, la cual consiste en tener unas
preguntas base para el dialogo pero le da la facultad al investigador de incluir las que ¢l
considere pertinentes en un momento dado para aclarar o profundizar el tema de estudio.

Ademas, al tener en cuenta la tipologia propuesta por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010) sobre las preguntas de la entrevista, la presente investigacion tendra en
cuenta preguntas generales. Este estilo de preguntas parten de temas globales que
permitan motivar la participacion del entrevistado (romper el hielo) para luego
direccionarla al tema especifico de interés.

Con el desarrollo de la entrevista se desea tener una primera fuente de
informacion que permita saber cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los
estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos frente a las
actividades de aprendizaje. El formato de la entrevista semiestructurada (ver apéndice C),
consta de 35 items, para determinar las estrategias que el estudiante realiza en el
desarrollo de actividades de aprendizaje del programa virtual.

3.2.3.2 Observacion no participante. Esta técnica consiste en observar
atentamente el fenomeno, hecho o caso de forma sistematica y detenida, tomando
informacion sobre las acciones que desarrolla una persona o un grupo de personas en su
vida social, tal cual como ella ocurre, y registrarla para su posterior analisis. La
observacion es fundamental en este proceso investigativo (Pifia, et al, 1997), ya que el

investigador se apoya en esta herramienta para obtener el mayor nimero de datos al
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describir detalladamente las conductas, actividades y acciones que desarrollan los
participantes en su escenario natural y que de otra forma seria imposible de obtener.

Los seres humanos todo el tiempo observamos mientras estamos conscientes, sin
embargo para realizar este tipo de observacion investigativa es necesario vincular no s6lo
la vista sino también todos los sentidos que le permitan captar los ambientes, las
caracteristicas de los espacios fisicos (Hernandez, Fernandez y Baptista, et al, 2010), y
con esto acumular hechos que le ayudan tanto a la identificacion de un problema como a
su posterior resolucion.

Los propdsitos de observacion estan relacionados directamente con los objetivos
de esta investigacion y por tal motivo justifican su utilizacion. Se hace necesario
establecer un formato de observacidn no participante que permita recoger los datos de
forma ordenada y sistematica, (ver apéndice E).

Dichas observaciones se llevan a cabo con el pleno conocimiento tanto del
estudiante como del docente, con el propdsito de no alterar la secuencia de la clase y de
llegar a la informacion de la manera mas natural posible.

La observacion no participante es el segundo instrumento de recoleccion de
informacion que busca determinar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan
los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos al
desarrollar las actividades de aprendizaje. Este instrumento permite una comparacion
entre la informacion suministrada por el estudiante en la entrevista, con relacion a sus
estrategias que va a implementar durante el desarrollo de la actividad y las que el
investigador verifica realmente que utiliza al afrontar la actividad de aprendizaje

otorgandole validez a la informacion.
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3.2.3.3 Encuesta cuestionario metacognitivo. Este instrumento consiste en la
recoleccion de datos que se hacen sobre los las respuestas que ofrecen los participantes de
forma directa, al plantearles preguntas, items o indicadores de forma escrita.

El cuestionario metacognitivo se elaboro partiendo del objetivo de investigacion,
la poblacion a estudiar y las circunstancias de aplicacion (Murillo, et al s.f.) ya que la
informacion recabada con este instrumento nos permite la concrecion de los indicadores
que guardan relacion directa con las estrategias metacognitivas que utilizan los
estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising al desarrollar actividades de
aprendizaje.

El elemento basico del cuestionario metacognitivo son los indicadores, ya que la
calidad del instrumento recae sobre su adecuada formulacién, de acuerdo con Murillo (et
al, s.f.) entre las claves para su correcta formulacion se encuentran: a) los indicadores
deben ser sencillos para que sea facil su comprension; b) que sean lo mas cortas posibles,
para que beneficien la concentracion; c) relacionadas con el tema de estudio; d)que los
indicadores tengan una sola respuesta; e) tener en cuenta la cultura informativa de los
participantes.

Este cuestionario metacognitivo utiliza una escala tipo likert con 5 opciones de
respuesta, para que el participante responda al indicador segiin su grado de acuerdo con la
misma. (Ver apéndice G).

3.3 Validacion de instrumentos.

Luego de disefiar y consolidar los instrumentos que van ha ser utilizados para la

recoleccion de los datos (formato de entrevista, formato de cuestionario metacognitivo y

formato de observacion de clase), se solicitd al maestro Miguel Francisco Crespo
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Alvarado, que los analizara y emitira su concepto sobre el disefio de los mismos, con el
fin de garantizar que dichos instrumentos permitan recolectar informacion valida,
coherente y confiable, que se convertiran en los insumos para dar respuesta a la pregunta
de investigacion.

El Maestro Miguel Francisco Crespo, es Miembro del Grupo de Investigaciones
en Pensamiento Sistémico, Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB), Colombia
y Miembro Fundador de la Escuela Latinoamericana de Pensamiento y Disefio
Sistémico. Investigador del Centro de Investigaciones en Sistemologia Interpretativa.
Realiz6 su pregrado en Administracion de recursos Humanos (1991), ha realizado tres
maestrias: La primera en Administracion (1994), la segunda en Educacion (2001) y la
ultima en Sistemologia Interpretativa (2005), actualmente es candidato al Doctorado en
Sistemologia interpretativa en la Universidad de los Andes Venezuela.

Como investigador ha dirigido varios proyectos, ha tutorado mas de veinte tesis
de grado y ha escrito una decena de publicaciones internacionales entre las que se
encuentran por mencionar algunas: Estrategias de virtualidad en la educacion rural: el
reto del e-learning en los procesos de educacion superior — Coautoria Fredy Leon Gomez.
La edu@cion: revista virtual Numero 143 — junio 2010/ Innovacion educativa para el
Desarrollo Humano en América Latina y el Caribe. Organizacion de los Estados
Americanos; Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y formacion ética: un
ejercicio de autocritica — Coautoria con Ruth Damaris Pérez Rios. Revista Educacion y
Desarrollo. Nuimero 11, octubre-diciembre 2009. PP 57-69 Centro Universitario de

Ciencias de la Salud. Universidad de Guadalajara, México y Tecnologias Libres y
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Libertad 2: Hacia una tecnologia auténticamente libre. Videoconferencia para el Centro
de Desarrollo de Tecnologias Libres. Mérida, Venezuela, noviembre 2009.

Este evaluador experto luego de analizar los formatos enviados, planteo cambios
de forma dentro de los mismos, menciono que los encontraba pertinentes y asignd 90%
de evaluacion de validez a los instrumentos e indico que “al tratarse de un instrumento
semiestructurado, se deja parte de la responsabilidad de éxito del mismo a quien aplique
la entrevista, de cuyas habilidades para obtener la informacion pertinente depende el éxito
del mismo” (ver Apéndice J).

Luego de realizar los cambios propuestos por el Maestro Crespo, se procedio a
ingresar al campo de estudio. Se solicito autorizacion a la docente presencial para
participar de una sesion de su clase, con el proposito de conocer al grupo de estudiantes y
las actividades que desarrollan, ademas de las caracteristicas del lugar de trabajo que
permitieron al investigador planear como podria desarrollar la observacion sin afectar el
normal desarrollo de as actividades de clase..

Contintie mi observacion, centrando mi atencion en una sola participante y segui
visualmente su desarrollo de la actividad, identificando la necesidad de realizar
modificaciones al formato de observacion, pues la actividad me permitia tomar nota de la
planeacion, control y evaluacion que realizaba la estudiante, como también, colectar
datos sobre su comportamiento para enfrentar la actividad, la valoracion que realiza sobre
la tarea y la vinculacion de estrategias para asegurar el desarrollo de las actividades de
aprendizaje (Ver apéndice K).

Antes de finalizar la actividad la docente presencial titular, me ofreci6 un espacio

para dialogar con los estudiantes, pues demostraban inquietud por saber las razones por
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las cuales me encontraba con ellos en la sala de informéatica. Luego de explicarles el
motivo de mi presencia, exhorte a los estudiantes a evaluar los instrumentos (prueba
piloto) y voluntariamente dos estudiantes expresaron su deseo de participar, acordando
con ellos el dia, la hora y el sitio para desarrollar la prueba.

Los estudiantes desarrollaron la entrevista y cuestionario metacognitivo, sin
ningun tipo de dificultad y sin necesidad de ofrecer informacién adicional, la charla fue
muy amena y permitid al investigador encontrar la mejor disposicion que favoreciera el
dialogo abierto y sincero con los participantes, ademas de desarrollar la habilidad para
encausar la conversacion sobre las pautas planteadas con el fin de recabar informacion
valiosa y relacionada con la pregunta de investigacion.

Los dos estudiantes mencionaron que las preguntas de la entrevista y cuestionario
metacognitivo “eran claras y compresibles”, esta informacion junto con la evaluacion del
experto dieron seguridad al investigador de continuar con su proceso.

3.4 Poblacion y Muestra de la Investigacion

El escenario donde se llevaré a cabo esta investigacion es la Institucion educativa
Fabio Riveros del Municipio de Villanueva Casanare y como lo menciona Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), las primeras acciones para elegir la muestra ocurrieron al
plantear el problema y el contexto de la investigacion, pues el investigador considera que
en esta institucion estan los casos que le interesan estudiar.

En este apartado se indican quienes conforman la poblacion o universo y los
criterios que se tuvieron en cuenta para la seleccion de la muestra, haciendo claridad que
el enfoque cualitativo esta interesado por la calidad de la muestra més que la cantidad en

funcion de la comprension del fendmeno y la respuesta a la pregunta de investigacion.
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3.4.1 Poblacion

La poblacion esta conformada por los 58 estudiantes que pertenecen a la técnica
virtual de logistica y merchandising de alimentos de la institucion educativa Fabio
Riveros del Municipio de Villanueva Casanare.
3.4.2 Muestra

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (et al, 2010), la muestra en el
proceso cualitativo es el grupo de personas, eventos, organizaciones, animales,
comunidades etc. sobre el cual se habra de recolectar la informacion, sin que
necesariamente sea este representativo de la poblacion, ya que el interés del investigador
no es el de generalizar los resultados de la investigacion a una poblacién més amplia,
sino de lograr la comprension profunda sobre el fendémeno estudiado. Por tal motivo la
decision del nimero de unidades que conforman la muestra la toma el investigador como
también, es ¢l quien adopta los criterios de seleccion en procura de dar solucion a la
pregunta de investigacion, como lo indica Herndndez, Fernandez y Baptista (et al 2010)
los estudios cualitativos son artesanales “trajes hechos a la medida de las circunstancias”.

Con base en lo anterior y conociendo que la técnica virtual de logistica y
merchandising de alimentos tiene una intensidad horaria semanal de 7 horas, la seleccion
de la muestra no debe ser muy numerosa ya que las técnicas de recoleccion de datos
seleccionadas demandan tiempo para comprender la realidad del fendémeno estudiado.

Al realizar la intervencion inicial del contexto de estudio y observar a todos los
estudiantes en el desarrollo de actividades de aprendizaje, se seleccionaron 6 estudiantes:
tres estudiantes de grado decimo y tres de grado undécimo de acuerdo con los

siguientes criterios:
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1. Disposicion para compartir sus estrategias metacognitivas.
2. El tiempo y disposicion para desarrollar una entrevista semiestructurada y una
encuesta cuestionario metacognitivo con el investigador.
3. Expresion oral del participante, que facilite la recogida de los datos.
4. Estudiantes con diferentes niveles de rendimiento escolar de acuerdo con las
valoraciones reportadas en coordinacion académica.
3.5 Marco contextual de la investigacion
Los estudiantes seleccionados pertenecen a la institucion Educativa Fabio
Riveros, ubicada el municipio de Villanueva, al sur del departamento de Casanare
(Colombia), la cual ofrece los niveles de educacion preescolar, basica primaria, basica
secundaria y media vocacional. Fue seleccionada para la presente investigacion, por
contar con el convenio de articulacion entre la educacion media y la educacion superior
con la universidad de San Gil (Unisangil). Este programa es subsidiado por el Ministerio
de Educacion a través del fondo de Fomento a la educacion media (FEM) para
desarrollar el programa técnico profesional de Logistica y Merchandising de alimentos,
atendiendo a estudiantes con estratificacion socioecondémica de primer o segundo nivel
(estudiantes cuyas familias cuentan con ingresos mensuales bajos que les permite
satisfacer medianamente sus necesidades bésicas), buscando facilitar el acceso y
permanecia de estos, a programas que respondan a necesidades y oportunidades del
sector productivo.
Esta estrategia de articulacion, ofrece a los estudiantes la oportunidad de realizar
sus estudios en ambientes virtuales de aprendizaje a través de la plataforma Moodle y

bajo un disefo curricular por ciclos propedéuticos, validandole las competencias
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desarrolladas durante los grados décimo y undécimo por los dos primeros semestres de la
técnica profesional, haciéndoles falta solo dos semestres para alcanzar la titulacion.

Esta articulacion permite desarrollar la mision de la institucion, la cual menciona:
“Somos una institucion publica dedicada a la formacion de valores, la generacion de
cultura y conocimientos con el fin de integrar a nuestros estudiantes a la vida productiva
y/o académica, aportando personas integras a la sociedad y apoyados en un equipo de
trabajo en constante actualizacion, con ambientes de aprendizaje adecuados y con el
apoyo permanente de los padres de familia”.

La institucion cuenta con dos salas de informatica para el desarrollo de la técnica
virtual, cada uno de ellas dotada con 20 equipos de coémputo, tablero electronico e
internet de banda ancha, que asegura el desarrollo de las actividades de aprendizaje.
Dentro del convenio se establecio que un docente de la institucion los acompafie durante
las siete horas de trabajo semanal, para que los apoye, oriente y haga seguimiento durante
el desarrollo de las actividades, ademas de verificar el correcto uso del equipo.

Actualmente se encuentran inscritos 58 estudiantes cuyas edades oscilan entre los
15 y 18 afios de edad entre hombres y mujeres y distribuidos asi: 39 en grado decimo y
19 de grado once. La primera promocion de esta modalidad se gradud el afio anterior con
el titulo de técnico laboral en almacenaje y bodega, de acuerdo con las competencias y
directrices del Ministerio Educacion nacional.

3.6 Estrategia de andlisis de datos

Para analizar la informacion colectada con los instrumentos (entrevista

semiestructurada, observacion no participante y cuestionario metacognitivo) de forma

sistematica, se determinaran en primer lugar las categorias que den cuenta del
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funcionamiento metacognitivo de los estudiantes al desarrollar actividades de
aprendizaje.

Luego se relacionaran los items de cada uno de los instrumentos con las
categorias, vaciando la informacion en rejillas que permitan el andlisis riguroso y a la luz
de la teoria, por participante y luego se integrara una descripcion general por categoria
que permita hacer emerger los elementos esenciales de cada una de ellas.

Finalmente se realizard una triangulacion, contrastando las conclusiones de cada
uno de los instrumentos, haciendo emerger las estrategias metacognitivas utilizadas por
los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos.

Al terminar este capitulo, se tiene claridad del camino que se va a recorrer para
dar respuesta a la pregunta de investigacion. A lo largo del capitulo, se describe y
justifica el enfoque cualitativo con disefio etnografico de la investigacion, se detalla la
poblacion y muestra que uso6 el investigador, ademas de las técnicas de recoleccion de
informacion y sus caracteristicas que permitieron recabar datos de calidad en el ambiente
natural de aprendizaje de los estudiantes. Se dio a conocer de forma detallada las fases
que se deben recorrer para convertir los datos en informacion confiable y valida a través
de la triangulacion, logrando identificar las estrategias metacognitivas que utilizan los
estudiantes al desarrollar actividades de aprendizaje fruto del anélisis y conjuncion de los
descriptores de cada uno de las categorias contempladas y los resultados se presentaran

en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 4
ANALISIS DE RESULTADOS
Introduccion

Este capitulo presenta de forma detallada el proceso de analisis sistematico, a la
luz de la teoria prevista en el marco teorico, que se le dio a los datos recabados con ayuda
de los instrumentos de recoleccion de informacidn (entrevista semiestructurada,
observacion no participante y cuestionario metacognitivo), siguiendo la estructura
propuesta en el capitulo anterior (metodologia de la investigacion) con el fin de hacer
emerger tanto categorias como elementos relevantes que permitan dar respuesta a la
pregunta de investigacion: ;Qué estrategias metacognitivas utilizan los estudiantes de la
técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos para desarrollar las tareas
propias del programa?. Los hallazgos en el andlisis de la informacion permiten
comprender de forma clara, profunda y contextualizada el fendémeno estudiado y se
presentan de forma detallada en los resultados.

4.1 Analisis

Al iniciar el analisis de la informacion, se evidencio6 la necesidad de determinar
las categorias que den cuenta del funcionamiento metacognitivo en los estudiantes
durante el desarrollo de sus actividades, que orienten el proceso de analisis sistematico de
los datos recabados con ayuda de los instrumentos de evaluacion y asegure la utilizacion
futura de los resultados.

Un punto de referencia para determinar las categorias son los enfoques actuales
del proceso ensenanza aprendizaje, los cuales estan orientados a la importancia de la

interactividad; el aprendizaje basado en recursos; el cambio de rol del docente como
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mediador de aprendizaje y facilitador del conocimiento; el papel activo y dindmico del
estudiante en su aprendizaje; la necesidad de desarrollar competencias de gestion del
conocimiento y habilidades para el trabajo colaborativo en la construccion de significados
(Salinas, et al 2004). Todo lo anterior evidencia que el proceso educativo gira alrededor
del aprendizaje y de la persona que aprende, donde lo importante no es transmitir
conocimiento sino ayudar a alguien a adquirir conocimiento, es decir ayudar a aprender.

Por tal motivo una categoria importante en esta investigacion es la persona que
aprende, debido a que en la medida que se conozca y tenga conocimiento de su propio
conocimiento (como aprende), le serd mas facil asignar y distribuir adecuadamente sus
recursos cognitivos.

Otro hecho fundamental es el reconocimiento de las multiples inteligencias en los
seres humanos; los educadores comprenden que sus estudiantes las poseen todas en
distintos grados y combinaciones y por tanto sus actividades estdn encaminadas a
desarrollarlas, adquiriendo flexibilidad de pensamiento y capacidad de adaptacion a
diferentes situaciones. Para que esta capacidad sea efectiva, el estudiante debe reflexionar
sobre los requerimientos de la tarea y relacionarla con sus recursos, aprendizajes y
experiencias previas, que le faciliten determinar el nivel de exigencia que le demanda el
desarrollo de la misma como también las estrategias que pueden ayudar a resolverla. El
estudiante asigna las estrategias en funcion de sus experiencias previas, del conocimiento
que posee sobre ellas, del nivel de dificultad que le demanda la tarea o actividad y por
tanto sabe como, cudndo y por qué usarlas. En este sentido puede entenderse el

conocimiento como un proceso de utilizacion del pensamiento reflexivo para desarrollar

78



la conciencia y el conocimiento sobre uno mismo, la tarea y las estrategias en un contexto
determinado (Pérez, s.f.).

Lo anterior se relaciona con los aporte de Cortes, Garcia y Garcia (2006),
contemplado en el marco teorico de esta investigacion y permite evidenciar la necesidad
de indagar sobre el comportamiento que tienen estas categorias: persona, tarea y
estrategia, en el desarrollo de las actividades de aprendizaje y su relacion con la toma de
decisiones adecuadas y en el momento oportuno que favorezcan el desarrollo del
conocimiento.

De otro lado, dentro de las caracteristicas que definen a los estudiantes
autorregulados se encuentra la capacidad de planear, controlar y evaluar que le permiten
enfrentar tareas intelectualmente exigentes (Torrano y Gonzales, 2004). La planeacion
implica la determinacion de metas y medios para alcanzarla, este proceso se realiza antes
de iniciar la tarea y le facilita disefiar un plan estratégico que oriente su desarrollo. EIl
monitoreo o control es fundamental pues permite comprender si las estrategias vinculadas
han sido efectivas o hay necesidad de redireccionar las actividades con el propdsito de
alcanzar las metas previstas jestoy aprendiendo?, ;Qué debo mejorar? ;Estoy
cumpliendo con las exigencias de la tarea?), este seguimiento antes durante y después de
la actividad permite que el estudiante adquiera mas habilidad para reconocer sus propias
estrategias de aprendizaje y potenciar su uso en actividades futuras. La evaluacion, como
recurso para verificar su implicacion en la tarea, si los objetivos propuestos fueron
alcanzados y si las estrategias fueron eficaces y determinantes en la construccion de

conocimientos y aprendizaje.
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En conclusion, las categorias previstas para orientar el analisis de la informacion

colectada con ayuda de los instrumentos sera: persona, tarea, estrategia, planeacion,

control y evaluacion. Cada instrumento serd analizado a la luz de la teoria y siguiendo las

categorias antes mencionadas con el fin de dar respuesta a la pregunta de investigacion

La entrevista contempld 35 preguntas, las cuales fueron distribuidas por categoria

de acuerdo con la siguiente relacion.

Tabla 6.
Relacion entre categorias y preguntas entrevista semiestructurada.
COMPONENTE CATEGORIAS PREGUNTAS
Conocimiento Persona 1,4,13,29,30,31
Tarea 8,14,24
Estrategia 11,12,19,20,21
Control Planeacion 5,6,7,9,10,15,
Control 16,17,18,23,28
Evaluacion 22,25,26,27,

Se realizaron dos observaciones de clase a cada uno de los seis participantes de

ultimo grado de la educacion media (no se logrd vincular a estudiantes de grado décimo,

ya que a la fecha no han iniciado sus labores escolares debido a situaciones
administrativas con el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia), siguiendo el
desarrollo de actividades de aprendizaje desde su inicio hasta su entrega final en

plataforma, dicha informacion se report6 en un formato predisefiado con relacion a las

categorias.

El cuestionario metacognitivo tipo Likert con escala (1 nunca; 2 rara vez; 3

algunas veces, 4 frecuentemente, 5 siempre) incluyo 36 items los cuales fueron

distribuido por categoria de acuerdo con la tabla 7.
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Tabla 7.
Relacion entre categorias y escala tipo Likert del cuestionario metacognitivo.

COMPONENTE CATEGORIAS PREGUNTAS
Conocimiento Persona 5-9-17-30-34
Tarea 23-26-27
Estrategia 8-10-24-28-29-35-36
Control Planeacién 1-2-3-4-6-7-16
Control 11-12-12-14-15-19-20-22-31
Evaluacion 18-21-25-32-33

Los instrumentos se aplicaron a estudiantes con edades entre los 15 y 17 afios, 5
mujeres 1 hombre. Con el proposito de identificar las estrategias metacognitivas que
emplean para desarrollar sus actividades de aprendizaje en la técnica de logistica y
merchandising de alimentos en un ambiente virtual.

El andlisis de dicha informacion parte de la transcripcion y lectura de las
entrevistas y la digitacion de las anotaciones de la observacion de clase. La informacion
de cada entrevista fue vaciada en una rejilla predisefiada por categoria y por pregunta,
que permitié analizar primero en forma individual el comportamiento metacognitivo de
cada estudiante, para luego integrar una descripcion general del mismo, logrando
identificar los elementos esenciales de cada categoria. Posteriormente se analiz6 la
observacion de clase en conjunto y por categoria a la luz de la teoria, con el propdsito de
elaborar una descripcion general y tener el primer punto de comparacion entre lo que
expresa y hace el estudiante. A continuacion se analizaron los resultados del
cuestionario metacognitivo por conjunto y por categoria y se elabord un andlisis de su
comportamiento, como instrumento de control y validacion de la informacion.

La triangulacion de la informacion se llevo a cabo en una rejilla prediseiiada, con

el fin de contrastar las conclusiones de cada uno de los instrumentos y hacer emerger las
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estrategias metacognitivas utilizadas por los estudiantes de la técnica virtual de logistica y
merchandising de alimentos, como también los elementos esenciales de cada una de ellas.
4.2 Validacion de informacion

En primer lugar se presenta el analisis de la informacién reportada por los
participantes en la entrevista. Los datos se organizaron de acuerdo con la tabla 6 y se
analizaron a la luz de la teoria (pregunta a pregunta) partiendo de las respuestas
reportadas por cada uno de los participantes y realizando una primera reduccion de
informacion por pregunta (conclusion). Posteriormente, estas conclusiones fueron
vaciadas en el formato predisenado para realizar una integracion de informacion por
categoria (Ver apéndice L al W).

En segundo lugar, se presenta el analisis de la informacion obtenida de la
observacion de clase, la cual se organiz6 por categoria (persona, tarea, estrategia,
planeacion, control y evaluacidn) y participante, lo que permitié reducir la informacion e
integrar una conclusion por categoria (Ver apéndice X al AC).

En tercer lugar, se tomaron los resultados del cuestionario metacognitivo de
acuerdo con las indicaciones de la tabla 7 y se analizaron por participante, luego por item
y posteriormente se realizé una descripcion detallada por categoria (ver apéndice AD al
Al).

Los datos obtenidos en cada una de las integraciones por instrumento se vaciaron
en la rejilla prestablecida para realizar la triangulacion de la informacion, haciendo
emerger los elementos descriptores mas importantes por categoria (ver apéndice AJ al
AOQ), los cuales representan los resultados de la investigacion y seran presentados de

forma detallada en el siguiente apartado.
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4.3. Resultados

A continuacion se presentan los elementos mas importantes y relevantes por categoria,
que se hallaron luego de realizar el proceso de analisis y triangulacion de la informacion
reportada a la luz de la teoria.
4.3.1 Persona

Al cuestionar a los estudiantes sobre su eleccion por la modalidad virtual, el 50%
de los estudiantes mencionaron que se debe a su gusto por trabajar con el computador,
pues tienen habilidades para manipular los diferentes programas del office, el internet y la
plataforma de aprendizaje, otro 33% porque estan interesados en acceder a la educacion
superior aprovechando el programa de articulacion con la media técnica y/o al mercado
laboral, para buscar los recursos necesarios que les permita financiar sus estudios
profesionales y otro estudiante (participante 6) inform6 “Al principio porque no queria
escribir en clase y contabilidad toca escribir mucho”, respuesta que no expresa ninguna
de las oportunidades que ofrece el ambiente de aprendizaje con mediacion tecnoldgica.

Cabe notar que el 33% de los estudiantes (participante 1 y 3), mencionan en sus
entrevistas que la educacion virtual, se acomoda a sus caracteristicas de tiempo, espacio,
ritmos y estilos de aprendizaje, logrando acceder de manera flexible a los contenidos
propuestos por el tutor, como también buscar informacion complementaria en la red en
diferentes formatos que faciliten la comprension de las tematicas (ver apéndice L).

El 100% de los estudiantes demuestran entusiasmo por la modalidad, les agrada
trabajar con la herramienta tecnoldgica a pesar de demandarles mucho tiempo frente al
computador (4 horas el dia martes y tres horas el dia jueves sin interrupciones) (ver

apéndice M). Esta situacion esta relacionada con la oportunidad que tienen de realizar sus
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propias acciones frente a las actividades de aprendizaje y no limitarse a escuchar y seguir
las directrices que ordena su profesor, como también de buscar informacion adicional que
facilita la comprension y profundidad del tema en funcion de los propdsitos del aprendiz.

Un hecho significativo en la investigacion (ver apéndice L) es que el 0% de los
participantes se ha cuestionado coémo aprende, y por tanto no logran identificar
conscientemente sus propios recursos para enfrentar las actividades. La respuesta ofrecida
por la participante 1 demuestra lo anterior pues afirma “Tanto como eso no, siempre voy
utilizando los recursos que tengo a la mano.”, la participante 2 expreso “No, lo hago por
que me toca y no me gusta”, hecho que afecta su motivacion, su implicacion y la
profundidad de su aprendizaje.

Los estudiantes a pesar de tener un afio de experiencia de aprendizaje en ambiente
virtual y diez afios como minimo de educacion formal, no han logrado conocerse a si
mismos (coOmo aprenden), en consecuencia sus rutinas de trabajo son producto de la
negociacion social o de la imitacion que han hecho de sus profesores o pares mas
experimentados, pero sin relacionarlos intencionalmente con sus capacidades cognitivas.

La principal actividad que desarrollan los estudiantes en la plataforma es la
lectura, el 100% de los participantes reportaron que es importante y con su practica se
consigue acceder al conocimiento, aprender nuevos conceptos, ampliar su vocabulario,
mejorar la comprension y el ritmo de lectura, sin embargo olvidan aspectos tan
importantes como el desarrollo de la creatividad, ampliacion del bagaje cultural,
autonomia e independencia en el proceso de aprendizaje, desarrollo del sentido critico y

de razonamiento.
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El 33 % de los estudiantes informan en la entrevista (ver apéndice L) que leen por
que les toca para acceder a la informacién base que les permita enfrentar las actividades
que propone el tutor. Ese hecho limita la motivacion, implicacion y actuacion del
estudiante como aprendiz autonomo, reflejandose en la calidad y profundidad de su
aprendizaje. Lo anterior se puede comprobar pues estos mismos estudiantes (participante
4 y 6 del cuestionario metacognitivo, ver apéndice AD), reportan las puntuaciones mas
bajas al preguntarles si confian en sus capacidades para usar estrategias de planeacion en
las tareas y si su actitud es buena frente a las labores escolares.

Ademas otro hecho para resaltar es que los estudiantes no realizan las lecturas de
forma completa, y lo aceptan (ver apéndice AD). Ellos desarrollan la lectura hasta
encontrar informacion que les ayude a enfrentar la actividad (participante 2 y 4) y/o en
otros casos se evidencio que buscan informacion adicional y relacionada con el tema de
trabajo para evitar las lecturas base (ver apéndice M), notdndose asi, falta de madurez en
su proceso de aprendizaje.

También, se evidencid en el analisis de las entrevistas (ver apéndice L) que todos
los estudiantes, presentan dificultad para transferir las técnicas y habilidades generadas en
el aprendizaje virtual a las demas areas del conocimiento y viceversa. Ante la pregunta la
participante 5 afirma “Si, sobre todo en buscar informacion sobre las tareas”, y la
participante 1 reporta “Si, siempre me ha gustado leer, libros, obras y muchas cosas mas”,
demostrando la dificultad que tienen para identificar y transferir las estrategias generales
que apoyan el desarrollo del aprendizaje, independientemente del area del conocimiento.

Por otra parte, el 100% de los estudiantes reportan que no dedican tiempo al

aprendizaje de nuevas técnicas, habilidades y/o procedimientos para enfrentar las

85



actividades de aprendizaje, se limitan a la informacion que le ofrecen los maestros en el
aula de clase, pasando por alto que ésta se relaciona con contenidos especificos de
conocimientos y en forma secundaria con informacion sobre estrategias de aprendizaje,
métodos y técnicas de estudio, etc.

4.3.2 Tarea

Frente a esta categoria se puede concluir que el 100% de los estudiantes revisan y
tienen en cuenta los requerimientos de las tareas, los cuales son establecidos por el tutor
en la plataforma de aprendizaje, lo anterior se evidencia en las respuestas que reporto el
participante 2 en su entrevista, pues argumentaban “siempre reviso para verificar las
indicaciones que me proponen”; otro estudiante, el participante 3 mencion6 “Siempre
trato de cumplir con los parametros de la tarea” (ver apéndice N).

El 67% de los estudiantes expresaron en sus entrevistas que revisan los textos
antes de realizar la lectura, el participante 1 menciona “cuando empiezo a leer hago una
revision general del texto, veo graficos que me ayuden a comprender con mas facilidad
los temas” (ver Apéndice N), sin embargo al observar sus practicas se determind que esto
no ocurre. Los estudiantes luego de leer la actividad asignada, van directamente al
material e inician su proceso de lectura, pasando por alto la exploracion del material que
les permita hacerse una idea del trabajo, comprender el nivel de dificultad, saber si la
tarea es o0 no novedosa, etc. Y por tal motivo no logran reconocer sus fortalezas y
debilidades frente al tema, activar sus conocimientos y experiencias previas que faciliten
la seleccion de estrategias, técnicas, tacticas y recursos necesarios para elaborar un plan
de accion estratégico e intencionado que garantice éxito en el desarrollo de las

actividades y de fortalecer su estilo de aprendizaje.
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Otro factor importante es que los estudiantes no plantean objetivos personales
frente a los propuestos en el modulo de estudio, se evidencia una falta de reflexion que le
permita al estudiante ser consciente de los requerimientos exigidos por la tarea, como
también la atribucion de valor a la misma (que se espera lograr) como esta beneficia mi
proceso de aprendizaje (ver apéndice O), por tal motivo su motivacion es extrinseca y en
funcion de calificaciones, afectando seriamente la implicacion del estudiante en sus
tareas, la regulacion de la conducta y el mantenimiento del esfuerzo y dedicacion de
tiempo.

Se encontrd que el 67% de los participantes, no terminan las lecturas propuestas
por el tutor, ellos las realizan hasta el punto en que encuentran informacion que les
permita desarrollar la actividad y la suspenden, o en otros casos buscan materiales
adicionales en la red, por medio del buscador Google, siempre relacionados con el tema
de estudio y/o que resuelva los interrogantes planteados, con el proposito de resolver la
actividad y evitar el material de lectura, evidenciando una actitud facilista que no
beneficia el desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas para convertirse en
estudiantes autdnomos y autorregulados.

Los hallazgos anteriores se contradicen con los reportes hechos en el cuestionario
metacognitivo, pues el 83% de los estudiantes mencionan que las actividades propuestas
en la plataforma son interesantes y relevantes como también que disfrutan de la
realizacion de las mismas (ver apéndice AE), sin embargo en la practica se evidencia un
desarrollo lineal y automatico, donde los estudiantes no asignan un valor de atribucion a

la tarea, hay ausencia de objetivos personales y por tanto el estudiante no tiene
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parametros que le permitan sentirse satisfecho con el nivel o calidad lograda en el
desarrollo del trabajo o tarea.
4.3.3 Estrategia

La vinculacion de estrategias estd directamente relacionada con el conocimiento
que tiene el estudiante de si mismo y de sus objetivos frente al desarrollo de la tarea. Las
anteriores caracteristicas, luego de ser analizadas a la luz de la teoria, reflejan que los
estudiantes no tienen claridad sobre su estilo de aprendizaje y dedican tiempo y esfuerzo
a cumplir inconscientemente las tareas asignadas por el tutor, con poca ganancia para el
desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas que le permitan ser estudiantes
estratégicos y autorregulados.

Dentro de las causas que evidencian este comportamiento se encontr6 que la falta
de exploracion de los contenidos a trabajar impide al estudiante activar sus conocimientos
previos y por tanto su actuacion esta limitada al no lograr comprender el nivel de
exigencia que le demanda la tarea. E1 100% de los estudiantes no tienen el habito de
reflexionar sobres sus fortalezas y debilidades en relacion al tema de trabajo y tampoco se
apoyan en sus actuaciones pasadas para seleccionar las estrategias mas pertinentes a
utilizar para garantizar el éxito en su aprendizaje. (Ver apéndice P).

Lo anterior se evidencia, en la incapacidad que tiene el estudiante de prever los
problemas de forma anticipada. Ante este item el participante 1 menciona “generalmente
encuentro los problemas cuando estoy realizando las actividad, en algunos casos tanto
objetivos como los temas no son tan claros y no los alcanzo a deducir, es asi como las
dificultades se van dando en el transcurso del desarrollo de las actividades”, la

participante 4 menciono “No. busco los problemas sobre la marcha y acudo a la tutora”
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(ver apéndice P). Generalmente los estudiantes utilizan estrategias compensatorias para
lograr comprender los requisitos de la tarea y poder asi desarrollarla, lo mas habitual es
que acudan a la docente presencial o a los compaieros de clase, sin embargo se demostro
que ninguno de los participantes hace un analisis para identificar las causas que limitaban
su interpretacion para intentar corregirla a futuro, como tampoco reflexionan sobre el
nivel de comprension alcanzado luego de la explicacion, teniendo que acudir nuevamente
para explicaciones adicionales, causando inseguridad durante el desarrollo de la tarea (ver
apéndice P y 7).

Otro hecho fundamental que se evidencio es que ningin estudiante (0%) es
estratégico al enfrentarse con términos desconocidos. En la entrevista el 83% contestaron
que consultaban su significado en internet y/o se apoyaban en la docente (ver apéndice
P),la participante 2 mociond “Los subrayo y busco el significado o pregunto al docente o
busco en internet”, el participante 1 indico “Si, hay términos que no logro comprender,
pero leo detenidamente y algunos por contexto los deduzco y otros los investigo para
poder comprender la lectura”, sin embargo al contrastar esta informacién con la
observacion de clase se demostrd que solo el 33% tuvieron en cuenta en sus lecturas las
palabras desconocidas y su intervencion fue hasta buscar el significado por medio de
buscador Google y luego de conocer de qué se trataba, no elaboraron un escrito, no se
detuvieron a relacionarlo con sus conocimientos previos para incorporarlo formalmente a
su estructura cognitiva, que garantizard su recuerdo en futuras tareas (Ver apéndice Z).

Por otra parte, al indagar sobre su comportamiento frente a lecturas complejas en
la entrevista y observacion, se evidencié que ellos leen y releen los textos buscando una

mejor concentracion, acuden a explicacion de la docente o buscan informacion mas fécil
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de comprender en la red (ver apéndice Q y Z), sin embargo s6lo el 16% de los estudiantes
extrae ideas principales, los demas se dedican a releer, no escriben, no subrayan ideas
principales, no indagan que parte del texto es la que no permite la comprension del tema,
no elaboran un mapa conceptual para verificar la relacion existente entre los conceptos
presentados que facilite su comprension, encontrando incoherencia frente a la
informacion reportada en el cuestionario metacognitivo, pues alli el 50% de los
estudiantes informan que siempre se ayudan de esquemas o resimenes hechos con sus
propias palabras y otro 33% indica que frecuentemente lo hacen. Evidenciando que ellos
comprenden que éste tipo de herramientas facilitan su comprension y recuerdo de la
informacion pero no lo incorporan conscientemente a su estrategia de trabajo.

En las entrevista y observacion de clase se evidencia que el 100% de los
estudiantes se apoyan en la tutora presencial para buscar explicaciones que les permita
avanzar en el desarrollo de las actividades, pero ninguno (0%) analiza qué le hizo falta
para comprender lo que ella les explico (ver apéndice P y Z), mostrando una actitud
facilista y poco estratégica que beneficie su autonomia en su aprendizaje. Esta
informacion contradice los resultados del cuestionario metacognitivo pues alli el 67% de
ellos, informan que frecuentemente procuran desarrollar nuevas habilidades y estrategias
para estudiar mejor y rendir mas y s6lo el 17% indica que lo hace en algunas ocasiones
(ver apéndice AF). Demostrando que los estudiantes tienen una intensién de ser mejores
aprendices, pero no logran vincular sus propositos con el desarrollo de las actividades o

no saben como hacerlo.
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4.3.4 Planeacion

La planeacion reportada por el 100% de los estudiantes, esta relacionada con los
pasos basicos y necesarios para desarrollar la actividad y no para realizar un proceso
consciente e intencional de aprendizaje, evidenciado en el anélisis de los instrumentos en
forma individual (ver apéndice R) y en la triangulacion de los mismos (ver apéndice S).
Las destrezas y habilidades que han logrado automatizar (con base en sus experiencias
anteriores de aprendizaje), no contemplan el establecimiento de objetivos personales
frente al aprendizaje. Los objetivos que expresaron los participantes 2 y 4
respectivamente fueron “lograr buenas calificaciones” “finalizar la actividad y entregar
de primero” todas estas planteadas desde una motivacion extrinseca que limita al
estudiante en el disfrute de la tarea, la asignacion de valor y el deseo por aprender,
poniendo en riesgo su participacion en oportunidades futuras de aprendizaje (ingreso a
determinada carrera o universidad).

La informacion de las entrevistas y las observaciones se relaciona muy bien, es
decir hay una coherencia entre lo reportado y lo ejecutado (ver apéndice R y AA), sin
embargo no pasa lo mismo al comparar las respuestas con el cuestionario metacognitivo
(ver apéndice AG), pues en ¢l los estudiantes informan que frecuentemente planean sus
propios objetivos en funcion de los establecidos en la plataforma, hecho que no se
evidencia en los instrumentos anteriores y dan a entender que los estudiantes elaboran sus
objetivos inconscientemente y en funcion de su calificaciones (ver apéndice AM),
dejando de lado los verdaderamente importantes: los que .guardan relacion con su

proceso de construccion de conocimientos de forma auténoma y regulada.
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La planificacion del tiempo estd limitada a las horas asignadas por la institucion
para el desarrollo de la modalidad (7 horas semanales), no se evidencia en los
participantes un cronograma de actividades personal, que oriente sus practicas, sino que
los tiempos son asignados por “la oportunidad de trabajo” y “la entrega de actividades en
las fechas establecidas en la plataforma”. Como lo menciona la participante 1"’ No
planear como tal no, es mas un producto de la oportunidad que tenga de trabajar.” y la
participante 4 “estudio los fines de semana siempre y cuando tenga actividades
pendientes por entregar” (ver apéndice S).

Una de las mayores limitaciones que se evidencia en el 100% los estudiantes, es
la falta de exploracion del material de lectura, que les permita hacerse una idea mental de
la actividad a la cual se va a enfrentar. Como los estudiantes no realizan este paso, no
logran activar sus conocimientos previos para facilitar la vinculacion de la nueva
informacion a su estructura cognitiva. Este hecho se evidencia en la entrevista de la
participante 4 al preguntarle ;Vinculas tus conocimientos previos para mejorar tu
comprension de lo leido?, ella menciono “casi nunca las vinculo”, la participante 5
“Esporadicamente e inconscientemente”(ver apéndice S), por tal motivo no logran darse
cuenta de cudles son sus fortalezas y/o limitaciones frente al tema, que les permitiria
realizar una verdadera planeacion que garantice el éxito en su aprendizaje estratégico, al
establecer sus propios objetivos de aprendizaje y sus planes de accidn estratégicos e
intencionados en funcidn de sus recursos (conocimiento de sus propios recursos
cognitivos).

Al analizar el desempefio de los estudiantes, algunos de ellos el 33% de ellos,

evidencian dominio sobre ciertas técnicas o habilidades de aprendizaje especificas
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(comprension y organizacion de la informacion) por tanto su actuacion es automatica
(producto de aprendizajes anteriores) y no necesitan grandes dosis de planificacion,
siendo esta informacidn relevante, pues demuestra que los estudiantes se encuentran en la
fase inicial de la metacognicion, necesitando capacitacion y apoyo de sus docentes para
mejorar, su conocimiento sobre sus recursos y el monitoreo y control de sus actividades
de forma consciente e intencional.

Por otro lado, los estudiantes con bajos rendimientos escolares que corresponden a
otro 33% de la poblacidn, utilizan menos tacticas comparado con los anteriores, su interés
esta centrado en terminar su actividad, lo que les impide que reconozcan sus dificultades
de aprendizaje y la superacion de las mismas.

Una de las causas de la no vinculacion de los aprendizajes previos parece estar
relacionada con la dificultad para recordar la informacion, debido a que cuando se
enfrentan a las actividades les interesa mas entregar un producto y no garantizar un
aprendizaje, obviando la elaboracion de resimenes, mapas conceptuales, identificacion
de ideas principales, impidiendo una comprension profunda de la temdtica y limitando la
vinculacién de los nuevos aprendizajes a su estructura cognitiva, lo que hace que éste
conocimiento no se tenga vigente en futuras actuaciones (ver apéndice AM).

Un hecho paraddjico, es que los estudiantes admiten que cuando se enfrentan a
actividades y logran identificar conocimientos previos provenientes de otras actividades,
obtienen una mejor comprension y aprendizaje, sin embargo no incluyen
intencionalmente esta estrategia en su planeacion que les permita enfrentar con éxito y
asegurar el aprendizaje en las nuevas actividades o tareas. Los estudiantes, a pesar de

comprender que la lectura y comprension de la misma es necesaria para enfrentar las
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actividades, no se han interesado por saber como aprenden, como vinculan estrategias
cognitivas que les facilite la integracion del nuevo conocimiento y de estrategias
metacognitivas, que les ayuden a controlar y monitorear si efectivamente lo estan
logrando, regulando de ésta forma su conducta frente a los procesos de aprendizaje.
4.3.5 Monitoreo y control

En esta categoria se evidencidé nuevamente el estilo de trabajo secuencial,
automatico y lineal que utiliza el 67% de los estudiantes durante el desarrollo de sus
actividades de aprendizaje, debido a que no demuestran ningln tipo de control sobre la
comprension de las lecturas realizadas. So6lo el 33% de ellos extrae las ideas principales
de los textos (ver apéndice AB), sin embargo ninguno (0%) de ellos se cuestiona sobre su
comprension o elabora mapas conceptuales que indiquen la relacion de conceptos y
faciliten su vinculacion a su estructura cognitiva, garantizando su recuerdo en futuras
tareas.

Los estudiantes reportan en sus entrevistas y cuestionario metacognitivo, que se
preguntan sobre el texto para verificar su comprension, extraen ideas principales, hacen
graficos para controlar su comprension (ver apéndice T y AB), sin embargo al realizar la
observacion de clase, el 33% toma las ideas principales del texto y s6lo el 17% es capaz
de redactar una interpretacion de lo leido con coherencia basdndose en su conceptos
principales antes sefialados, mientras los demas, deben retomar en varias oportunidades el
texto base y releerlo para poder elabora el escrito, dejando ver su falta de comprension y
vinculacion consciente de conceptos con los saberes previos que le permitan expresar su

punto de vista frente a la tematica trabajada (ver apéndice T).
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Otro hecho importante que se evidencio en la investigacion es que los estudiantes
no evaluan la pertinencia de las estrategias vinculadas en la solucidn de las tareas,
apegandose a una sola opcion y limando su flexibilidad de pensamiento. Por tal motivo,
no logran ser estratégicos al enfrentar una actividad pues no han desarrollado todos los
estilos de aprendizaje en un mismo grado que les permita adaptarse a cualquier situacion.
Los estudiantes insisten en conservar las mismas formas de desarrollar las actividades a
pesar que los resultados le informan que es incorrecta e ineficiente y debe ser cambiada
por otra mejor. Lo anterior se evidencid en las repuestas obtenidas al preguntarles ;Qué
haces cuando lees y no logras entender?, encontrando como respuesta en el 83% de los
estudiantes (participantes 1, 2, 3, 5y 6) “Lo vuelvo a leer hasta que lo entienda” (Ver
apéndice T), ademds informan que se apoyan en otras lecturas que encuentran en internet
relacionadas con el tema, sin entender que el problemas es de compresion de lectura y no
el texto de lectura.

Por otra parte, se evidencid que los estudiantes no vinculan estrategias para
mantener la atencion y evitar distraerse a causa de factores externos o internos que nada
tienen que ver con el asunto de trabajo. La docente presencial debe llamar la atencion
para garantizar orden y disciplina de trabajo en el aula, porque los estudiantes no son
capaces de regular su conducta frente a las actividades de aprendizaje (ver apéndice T).

Frecuentemente suspenden la actividad de lectura para preguntar o responder a
compafieros y esto incide directamente sobre la concentracion y la comprension de la
lectura. Ademas la docente esta recordandoles qué tipo de actividad deben realizar, cudles

son los requerimientos de la tarea, cuando se vence el plazo para entregarla, donde deben
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reportarla, etc. limitando su actuaciéon como aprendiz autdbnomo y autorregulado (ver
apéndice AB).

Abhora, los reportes verbales dejan ver que los estudiantes relacionan el monitoreo
y el control de las actividades con el trabajo final a entregar, pues al preguntarles
[realizas ejercicios durante la ejecucion de la tarea para supervisar tu aprendizaje?, el
participante 3 menciona “Si, en ocasiones antes de subir un archivo leo varias veces el
trabajo, o en otras ocasiones solicito a otros que me lo revisen para verificar si esta bien
argumentado. Algunas veces los trabajos son dificiles, pues los conceptos presentados no
son cotidianos y se hace dificil la comprension” el participante 5 menciona “Leo la
pregunta y la comparo con mi respuesta y verifico si es coherente y clara de lo contrario,
lo modifico” (ver apéndice U).

Este hecho hace que no se realice una regulacion constante durante las tres etapas
principales de toda actividad (el antes, durante y después), que garantice al estudiante una
toma de decision consiente y en funcion de sus metas de aprendizaje, que le permitan
comprender de forma consciente qué tipo de estrategias puede vincular de acuerdo con la
demanda de la tarea para garantizar su aprendizaje, logrando ser mas efectivo y
estratégico en la siguiente actividad (ver apéndice AN).

4.3.6 Evaluacion

Al analizar esta categoria, se logra evidenciar que los estudiantes no aprecian la
evaluacién como una oportunidad de reconocer sus puntos fuertes y débiles frente al
proceso de aprendizaje, sino que la relacionan como una calificacion que hace una

persona mas capaz que ¢l (por lo general el tutor), desaprovechando una gran oportunidad
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para valorar los resultados y enriquecer su conocimiento metacognitivo (ver apéndice V,
Aly AO).

Otro hallazgo que llama la atencion es que los estudiantes relacionan la valoracion
del aprendizaje con el hecho de recordar la mayor cantidad de conceptos posibles sobre la
informacion trabajada, ya que frente a la pregunta ; Valoras tus aprendizajes al finalizar tu
actividad o tarea? el participante 3 menciona “si la tematica es sobre alimentos, recuerdo
frecuentemente los tipos y cadenas de alimentos. Al salir de clase hago un recuerdo
ejemplo: bajos en grasa, los que producen colesterol.”, demostrando que los estudiantes
realizan un intento por mantener vigentes algunos de los conceptos que consideran
importantes dentro de sus actividades, sin embargo no logran ser estratégicos, ya que
acuden a la memorizacion y no al proceso de interaccion entre el conocimiento nuevo y el
que ya poseen, para que sea significativo.

Por otra parte, se logr6 determinar en la observacion de clase que el estudiante no
evalla el desempefio de las estrategias vinculadas en el desarrollo de las actividades y
este hecho le impide comprender qué, como, para qué y cuando utilizarlas en funcion de
la tarea, metas y contexto donde se desenvuelve. Esta informacion se evidencia también
en los reportes verbales de los estudiantes, y el cuestionario metacognitivo (ver apéndice
V y Al), dejando ver una de las posibles causas por las cuales no logran superar sus
dificultades de aprendizaje, debido a que no consiguen diversificar sus estilos de
aprendizaje que le ofrezca la oportunidad de amoldarse a las demandas intelectuales
exigidas por las tareas de aprendizaje, acudiendo a los mismos procedimientos a pesar de

informas sus errores € inconsistencias.
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Ademas, la ausencia de los objetivos personales frente a las actividades
desarrolladas es otro de los vacios que se evidencia en esta categoria, pues los sujetos no
tienen un referente sobre el cudl evaluarse. Esta ausencia limita la actuacion de los
estudiantes frente a la calidad y profundidad de su aprendizaje, pues no se hace evidente
los beneficios que genera el desarrollo de la actividad convirtiendo el proceso de
aprendizaje en una secuencia de acciones lineales, carentes de intencionalidad (ver
apéndice AO).

Frente al manejo del tiempo se observo que los estudiantes han mejorado con
relacion al afio anterior, utilizan adecuadamente los recursos y el horario establecido por
la institucion para el desarrollo de las actividades, han logrado comprender que el uso del
Facebook, mientras realizan las lecturas representa un distractor que le impide
concentrarse y avanzar en el desarrollo de sus actividades (ver apéndice V y W). Al
finalizar las actividades del curso de merchandising de alimentos, aprovechan el tiempo
restante para realizar cursos adicionales con el SENA, sin embargo se evidencian las
mismas limitaciones en su actuacion estratégica y de conocimiento sobre su propio
sistema de manejo de su conocimiento.

Los estudiantes informan en el cuestionario metacognitivo (ver apéndice Al) que
les gusta hacer bien las cosas, sin necesidad de esperar una valoracion del tutor, sin
embargo lo anterior no se observé durante el desarrollo de las actividades, ya que solo
uno de los seis participantes reviso y confrontd su trabajo con los requerimientos exigidos
por el tutor antes de publicarlo en plataforma, los demés luego de terminar sus escritos lo
publicaron, sin detenerse a revisar si las ideas son coherentes o no, si lo escrito da

respuesta a los planteamientos solicitados (ver apéndice AC) .
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El analisis sistematico de la informacion se realizd sobre seis categorias, con el
proposito de determinar cuales son las estrategias metacognitivas que los estudiantes de
la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos utilizan para enfrentar las
actividades de aprendizaje. En el siguiente capitulo se presentara la informacion producto
del anélisis de los datos ofrecidos por los participantes, bajo la mirada de los teoricos

previstos en la investigacion para desde alli, dar respuesta a la pregunta de investigacion.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES
Introduccion
Al triangular la informacion (conclusiones de cada uno de los instrumentos) se
logro establecer los descriptores mas importantes por categoria y sobre estos se
redactaron los resultados de la presente investigacion. En este capitulo se presentan los
hallazgos mas relevantes y como €stos dan respuesta a la pregunta de investigacion e
indican en qué medida se desarrollaron los objetivos considerados en el capitulo 1.

Al realizar este capitulo pude hacer una mirada retrospectiva al trabajo,
identificando las limitaciones que se presentaron durante el desarrollo de la misma,
plantear preguntas adicionales que pueden tenerse en cuenta para futuras intervenciones
como también las posibles metodologias que permitiran seguir avanzando en la
comprension de la metacognicion en nuestros estudiantes que ofrezcan la oportunidad de
convertirlos en aprendices reflexivos y autorregulados.

5.1 Hallazgos

El programa virtual en logistica y merchandising de alimentos, ofrece los recursos
tecnologicos necesarios para interactuar y construir experiencias de aprendizaje que
estimulen la participacion, la negociacion de significados y el trabajo colaborativo y
cooperativo, sin embargo las rutinas de trabajo evidenciadas por los estudiantes son
secuenciales, lineales, automadticas y carentes de reflexion e intencionalidad , por tal
razon benefician la acumulacion parcelada de conocimiento y no el proceso de ensefianza
aprendizaje estratégica y autorregulada. Estos hechos demuestran estar en contravia con

los planteamientos propuestos por Clifton (2011); Peggy y Timothy (1993), pues ellos
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mencionan que el objetivo de la educacion es garantizar aprendizajes significativos,
duraderos, transferibles y aplicables, por medio de la utilizacion de estrategias de
aprendizaje que superen el trabajo mecéanico, pasivo y memoristico.

Lo anterior permite comprender que el uso de la tecnologia por si sola no
garantiza una mejora sustancial en los procesos educativos. La tecnologia debe
entenderse como una herramienta que facilita el proceso de pensamiento y aprendizaje en
los estudiantes, pero para lograrlo debe estar inscrito dentro de un plan curricular
estratégico y direccionado que reconozca a los estudiantes como sujetos activos,
reflexivos y constructores de significados.

Los participantes de esta investigacion (seis estudiantes en total) demuestran un
conocimiento parcial tanto de sus propios recursos como de su estilo de aprendizaje,
ninguno se ha cuestionando o ha reflexionado como logra aprender, ademas no tienen
conocimiento de como usar lo que saben para facilitar el desarrollo de la nueva actividad
de aprendizaje o por lo menos a nivel consciente reflejandose en la calidad y profundidad
de su aprendizaje.

Para direccionar el trabajo, los estudiantes acuden a la plataforma y observan las
descripciones de las tareas asignadas y los recursos ofrecidos para su desarrollo (material
elaborado por el tutor), representando esto un buen inicio para la elaboracion del plan
estratégico, sin embargo, la limitante se encuentra cuando el estudiante no se detiene a
reflexionar si es clara y comprensible la tarea asignada, ademas, pasa por alto la revision
del material de lectura y por tanto no logra activar sus experiencias y conocimientos
previos que le permitan comprender el nivel de complejidad que le demanda la misma,

las estrategias que puede vincular y la determinacion anticipada de sus dificultades.
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Lo anterior, aunado al proceso secuencial y automatico que realizan: actividad,
lectura de material, desarrollo, indica que ellos utilizan técnicas y no estrategias de
aprendizaje, pues las primeras son actividades operativas, manipulables que no demandan
planificacion y control por ser mecanicas y rutinarias, mientras que las segundas
requieren un caracter intencional e implican un plan de accion (Beltran, 2003; Labatut, et
al 2004), por tanto, su falta de vinculacién no permite que los estudiantes conozcan sobre
su proceso de cognicion e identifiquen las causas por las cuales presentan dificultades de
aprendizaje, limitando la calidad y profundidad en el proceso de formacion.

Este hallazgo se relaciona con la investigacion de Trisca (2006), al considerar que
los estudiantes no aplican estrategias metacognitivas, por que su contexto motiva mas la
entrega de las actividades que la préctica autorreflexiva, por tal motivo los estudiantes no
logran identificar sus capacidades de autorregulacion y autodireccion para orientar el
desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

Ahora, la planeacion que realizan los estudiantes, carece de objetivos personales
retadores, ambiciosos frente a las actividades de aprendizaje, que les ofrezca la
posibilidad de monitorear sus habilidades cognitivas y metacognitivas para convertirse en
estudiantes autonomos y autorregulados. Los discentes dedican tiempo y esfuerzo al
desarrollo de las actividades en funcion de calificaciones (motivacion extrinseca),
afectando seriamente su implicacion en las tareas, la regulacion de la conducta y el
mantenimiento del esfuerzo.

La investigacion de Hernandez (2010), también contempla este hecho, él
considera que los docentes a pesar de establecer objetivos claros y especificos sobre las

actividades que propone en el aula de clase, no promueven en los estudiantes dicha
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practica que los anime a plantear sus propias metas de aprendizaje, por tanto no tienen
control sobre sus decisiones, necesitando recurrir al docente para que direcciones su
actuacion, impidiendo que se conviertan en apéndices autonomos y autodirigidos.

Las acciones desarrolladas por los estudiantes estan orientadas en su mayoria con
la busqueda de ayuda académica. Ellos se apoyan en sus pares mas experimentados,
tutores (presencial y virtual), en informacion adicional en la red, con el proposito de
solucionar sus inquietudes y avanzar en el desarrollo de las actividades, sin embargo al
analizar el proceso de lectura y comprension de la misma, se evidencia que los discentes
leen y releen, sin realizar monitoreo y control sobre su comprension, por tanto, no logran
vinculan la nueva informacidn con sus saberes previos, convirtiéndose en un ejercicio
mecanico que no beneficia el proceso de ensefianza aprendizaje.

Esta rutina en las actividades impide que los estudiantes reconozcan sus
limitaciones para comprender, aplicar y transferir sus aprendizajes y por tanto, resultan
realizando las mismas acciones frente a sus tareas a pesar de las falencias, perdiéndose
oportunidades valiosas de flexibilizar su pensamiento, arriesgarse a usar nuevas formas
de desarrollar las actividades en funcion de sus habilidades y recursos cognitivos que les
permita una mayor capacidad de adaptacion a los aprendizajes y contexto, ademas de
mayores niveles de eficiencia en su proceso de formacion.

Maturano, Soliveres y Macias, (s.f.), en su investigacion indica que la
comprension y la extraccion de la informacion de un texto expositivo son las principales
limitaciones que muestran los estudiantes, como también que la dificultad 1éxica
obstaculiza el aprendizaje y rompe la coherencia del texto, relaciondndose con la

informacion reportada anteriormente.
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Por otro lado, la investigacion permite concluir que el concepto de evaluacion lo
confunden o relacionan con el de calificacion, y por tanto es delejada al tutor. Los
estudiantes, no comprenden el valor de la evaluacion y no la relacionan con la
oportunidad que tienen de verificar si sus acciones estuvieron direccionadas con la meta
propuesta, analizar si las estrategias o mejor en este caso las técnicas utilizadas son
apropiadas o por el contrario se hace necesario reemplazarlas por otras mas efectivas
(toma de decisiones) frente a las demandas de la tarea.

La ausencia de objetivos personales impide tener un referente de evaluacion,
desaprovechandose la oportunidad de hacer evidente los progresos con el desarrollo de
las actividades, la vinculacion eficiente de las nuevas construcciones de significados a la
estructura cognitiva que les permita en la siguiente actividad un proceso mas activo de
integracion y organizacion de la informacion convirtiéndolos en verdadero protagonista
de su proceso de aprendizaje.

La falta de vinculacion del estudiante en las practicas escolares genera que ¢l le
asigne un mayor valor al producto a entregar y no al reconocimiento de su comprension
sobre la tematica trabajada, ademas obstruye la identificacion de sus fortalezas y
debilidades que le permitan desarrollar su autonomia estratégica en futuras intervenciones
educativas, por tanto, se deben buscar mecanismos y estrategias institucionales claras que
permitan hacer de la evaluacion la via para el mejoramiento continuo de docentes y
estudiantes en la institucion educativa.

5.2 Conclusion entorno a la pregunta de investigacion
Esta investigacion se propuso dar respuesta a la pregunta ;Qué estrategias

metacognitivas utilizan los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising
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de alimentos para desarrollar las tareas propias del programa? Dicha respuesta se
fundamento con los aportes que brindaron los participantes en sus entrevistas,
observacion de clase y cuestionario metacognitivo y su analisis sistematico que permite
concluir que:

No se evidencia el uso de estrategias metacognitivas en los participantes de la
investigacion al desarrollar sus actividades de aprendizaje. Este hecho se evidenciod tanto
en la entrevista como en la observacion de clase, debido a que las acciones que realizan
para resolver las actividades son lineales, secuenciales y rutinarias dirigidas al producto a
entregar y no a la construccion de conocimiento.

Al indagar en los participantes el conocimiento que poseen de si mismos se
encontrd que ninguno de ellos se ha cuestionado cémo aprenden, la respuesta ofrecida
por la participante 1 demuestra lo anterior pues afirma “Tanto como eso no, siempre voy
utilizando los recursos que tengo a la mano.”, la participante 2 expreso “No, lo hago por
que me toca y no me gusta” y la participante 5 menciona sencillamente “pues.. no..”.
Esta falta de conocimiento sobre su cognicion, les impide ser conscientes de sus propios
recursos y por tanto prima mas la rutina que el aprendizaje.

Existe el habito de revisar las tareas asignadas en la plataforma pero no verifican
su grado de compresion, como tampoco exploran el material de lectura que les permita
activar sus conocimientos previos y determinar el nivel de exigencia que les demanda la
actividad; los objetivos planteados estdn en funcion del producto a entregar y no en
favorecer y facilitar su comprension y construccion de conocimiento, por tanto la
planeacion del tiempo esta en funcion de las horas asignadas por la institucion y se

amplia siempre y cuando este pendiente la entrega de la actividad, el monitoreo y control
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del aprendizaje se confunde con la revision al documento final y la evaluacion es delejada
al tutor.

Las anteriores caracteristicas se encuentran distantes del verdadero sentido y
utilidad de la aplicacion de las estrategias metacognitivas como herramientas potenciales
para el trabajo autdbnomo y autodirigido (Gonzalez, 2006), haciendo visible la poca
capacitacion que han recibido los estudiantes frente a este tema en las aulas de clase, lo
cual los ha llevado a actuar de forma rutinaria y en funcion de sus calificaciones, dejando
en un segundo plano la intencionalidad y el valor del aprendizaje a pesar de utilizar
ambientes de aprendizaje enriquecidos con TIC.

Un hecho que llama la atencion son las respuestas que ofrecieron los participantes
en los cuestionarios metacognitivos; en ellos los estudiantes reportan que las actividades
propuestas son interesantes y disfrutan resolviéndolas; identifican anticipadamente las
dificultades al realizar sus tareas; acuden a mapas conceptuales, mapas mentales,
resimenes, identifican ideas principales para asegurar su comprension y vinculacion con
los saberes previos; procuran desarrollar nuevas habilidades y estrategias para rendir mas;
se proponen objetivos personales con base en los objetivos de cada unidad temética, al
planear tienen en cuenta el uso de estrategias, verifican su aprendizaje antes de pasar a
otra actividad, les gusta hacer las cosas bien y aprender de los errores.

Sin embargo, en la mayoria de las entrevistas (cinco participantes) y en la
totalidad de las observaciones de clase, estas situaciones no se evidencian, indicando este
hecho que existe la disposicion de lograr mejores aprendizajes, pero no logran aterrizarlas
a sus practicas, tal vez por falta de andamiaje por parte de docentes y/o pares mas

experimentados o porque no han sido modeladas y trabajadas en el aula de clase,
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desaprovechado oportunidades enormes para motivar a los estudiantes a que se
reconozcan a si mismos (fortalezas, limitaciones, recursos cognitivos, etc.) y realicen
control sobre su cognicion, brindandoles la oportunidad de aprender a aprender durante
toda su vida.

Como lo menciona Labatut (2004), vale la pena motivar a los estudiantes en las
actividades escolares a que conozcan sobre su propio conocimiento y gobiernen sus
aprendizajes, desarrollando en ellos la capacidad de flexibilizar su pensamiento y
adaptacion a las demandas tanto de sus tareas como de sus contextos.

5.2.1 Conclusiones sobre las preguntas subordinadas

Frente a la pregunta ;Cuales son los objetivos de los estudiantes al iniciar las
actividades de aprendizaje en la técnica virtual de logistica y merchandising de
alimentos?, los estudiantes reportan que sus objetivos estan relacionados con las
calificaciones, argumentando (entrevistas) que sus metas estan relacionadas con “notas
altas”; “obtener las notas que necesitan para pasar el modulo”; o “ser el primero en
entregar el trabajo”. Estos objetivos estan relacionados con la orientacion motivacional
extrinseca ( Lamas, 2008), afectando su modo de pensar y con ello su aprendizaje, debido
a que los estudiantes se comprometen unicamente con aquellas actividades de aprendizaje
que le ofrecen recompensas, limitando su interés, curiosidad, disfrute de las actividades y
en mayor medida a evitar el esfuerzo mental significativo durante el desarrollo de la
tarea, que le ofrezcan la oportunidad de realizar procesamientos mas ricos y elaborados a
partir del uso de estrategias de aprendizaje profundas y efectivas.

Lo anterior se relaciona muy bien con los hallazgos de la investigacion de

Hernéndez (2010) analizada en el marco tedrico, pues este considera que los docentes a
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pesar de establecer objetivos claros y especificos sobre sus actividades a desarrollar, no
promueven en los estudiantes dicha practica que los anime a plantear sus propias metas
de aprendizaje, perdiéndose la oportunidad de valorar las tareas como una oportunidad
para desarrollar las habilidades metacognitivas necesarias para convertirse en un aprendiz
estratégico, autdbnomo y autorregulado.

De otro lado, la ausencia de objetivos personales frente a las actividades
académicas impide que el estudiante asigne un valor a la tarea, determine el nivel de
calidad con que pretende desarrollarla, como también lo limita en su proceso de control y
evaluacion al no contar con un referente para verificar si la meta esta siendo o no lograda
en términos de aprendizaje, compensar debilidades y evitar caer en errores.

Frente al segundo interrogante, ;Cuales son las estrategias de control y
seguimiento utilizadas por los estudiantes durante el desarrollo de actividades de
aprendizaje, en la técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos?, se puede
mencionar que los estudiantes participantes confunden el término control con la revision
del documento final producto del desarrollo de la actividad, por tal motivo hay ausencia
de estrategias de monitoreo y control que les permita verificar el grado de compresion
que logran al realizar la lecturas de los textos base. Esta ausencia en el monitoreo de su
comprension, provoca incapacidad para expresar sus propias ideas frente a la temética
tratada y el desarrollo de su pensamiento critico, por tanto los trabajos reportados en
muchas de las ocasiones representan una trascripcion del texto base o de los textos
complementarios.

Por otro lado, se evidencio que solo dos de los seis participantes identifican

términos desconocidos que limitan su comprension frente a la lectura. Uno de ellos

108



construye su significado a partir del contexto del texto, sin corroborar su significacion, el
otro consulta el término en el buscador de Google, lo lee y prosigue con la lectura, sin
embargo ninguno de ellos lo vincula formalmente con sus conocimientos previos,
convirtiéndose en accion repetitiva cuando se presenta de nuevo, evidenciando la falta de
estrategias cognitivas y metacognitivas que le permitan desarrollar su habilidad para
aprender a aprender autorreflexivamente.

Luego del proceso sistematico de analisis se logro evidenciar que s6lo uno de los
seis estudiantes participantes realiza las lecturas base de forma completa, los demas las
realizan hasta encontrar las respuestas a las preguntas o la informacién minima para el
desarrollo de sus trabajos, ademads, acuden a informacion adicional en la red, con el
proposito de evitar la lectura de textos extensos. Estas actitudes demuestran la falta de
intencionalidad que tienen frente a su aprendizaje y permiten comprender porque luego
de tener un afio de experiencia en este modelo de aprendizaje, ain no han logrado
establecer una forma eficiente de verificar la comprension de lo leido y la vinculacion del
nuevo conocimiento a su estructura cognitiva que garantice aprendizajes significativos.

Frente al tercer interrogante, ;Cuéles son las actividades de evaluacion y
retroalimentacion que llevan a cabo los estudiantes de la técnica virtual de logistica y
merchandising de alimentos sobre sus aprendizajes?, se puede concluir que los
estudiantes no tienen el habito de evaluar sus actividades de aprendizaje. Ellos, dedican
tiempo y esfuerzo a desarrollar las tareas, pero no se evidencian acciones evaluativas
sobre su conducta (grado de implicacion en la tarea), sus técnicas de aprendizaje, que le
permitan consolidar estrategias de integracion y organizacion de la informacion,

construccion de significados y control de la comprension.

109



Otro hecho que impide que el estudiante se involucre en el proceso evaluativo,
esta representado en la ausencia de objetivos personales frente al desarrollo de las
actividades, lo que no le permite tener un referente personal que lo motive a verificar su
eficacia frente a su proceso de construccion de conocimientos y por tanto no logra
visionar conscientemente las oportunidades que le ofrecen sus capacidades,
conocimientos previos y contexto para desarrollar las actividades en el futuro,
perdiéndose la oportunidad de flexibilizar su pensamiento.

5.3 Limitaciones

La presente investigacion se realiz6 con la participacion de seis estudiantes todos
de grado once, debido a que el grado decimo en la institucidon no logr6 iniciar sus
actividades académicas en las fechas estipuladas para la aplicacion de instrumentos de
recoleccion de informacién por tramites administrativos ante el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, perdiendo la posibilidad de contar con un grupo comparativo de
resultados, ademas de tener la oportunidad de observar la actitud y disposicion de los
estudiantes frente a su primera experiencia de aprendizaje en ambiente virtuales.

Otra limitante que se evidencio durante la investigacion fue el tiempo, debido a
que los estudiantes de grado once tienen asignadas siete horas semanales para el
desarrollo de actividades de aprendizaje en la modalidad virtual, distribuidas en dos dias
(martes y jueves), lo que limit6 el desarrollo de los instrumentos de recoleccion de
informacion, sobre todo el relacionado a la observacion de clase, pues en ocasiones al
cambiar de un participante a otro, el investigador tuvo que solicitarle a algunos
participantes que iniciaran una actividad nueva para poder analizar y comprender todas

las acciones involucradas en el desarrollo de la actividad de aprendizaje.
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5.4 Aporte al conocimiento

Esta investigacion se realizo con estudiantes del nivel de educacion media técnica
(grado once) de la Institucion educativa Fabio Riveros del Municipio de Villanueva
(Casanare), adscritos a la modalidad de logistica y merchandising de alimentos en
ambiente virtual. Este hecho es fundamental ya que dentro de la literatura consultada en
el marco teorico no se evidencio estudios relacionados con el tema de la metacognicion
en ambientes virtuales con nivel educativo diferente al superior. Ofreciendo la
oportunidad de identificar y comprender el nivel metacognitivo que trabajan, como
también el tipo de orientaciones que se les debe ofrecer para que mejoren sus saberes y
competencias como estudiantes estratégicos y autorregulados, generando una cultura de
mejor aprovechamiento en el nivel superior de educacion.

Por otra parte, el modelo utilizado para el analisis sistematico de la informaciéon
ofrece una referencia para estudios posteriores. Este modelo integra dos componentes:
Conocimiento y control, en el primero tiene en cuenta el conocimiento que tiene la
persona de si misma, de la tarea a resolver y de las estrategias que puede vincular para su
desarrollo, ofreciendo la informacion necesaria para controlar la forma en que se planean
los objetivos personales, los tiempos, recursos etc., la forma de monitorear (antes durante
y al finalizar la actividad) con el propdsito de garantizar la consecucion de las metas y
por ultimo, de evaluar el comportamiento de la persona, la efectividad de sus estrategias y
el cumplimiento de las metas, ofreciendo un proceso metacognitivo de mejoramiento

continuo.
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5.5 Sugerencias para futuras investigaciones

Esta experiencia ofrece nuevos caminos y oportunidades para realizar futuras
investigaciones, debido a que la metacognicion esta relacionada con distintas variables
tanto de las personas como de sus contextos.

Se recomienda para futuros estudios, se indague ;como desde la motivacion
extrinseca que muestran los estudiantes actualmente en la técnica virtual de logistica y
merchandising de alimentos, se pueden vincular metas intrinsecas que beneficien el
desarrollo de habilidades metacognitivas?, en este sentido se logrard monitorear cuales
metas intrinsecas motivan mas la inclusion de estrategias metacognitivas en el desarrollo
de los aprendizajes con el fin de elaborar un plan institucional de capacitacion y uso de
las mismas.

Ademas, se sugiere que se realice un estudio para determinar ;Cual es el estado
actual de conocimiento que tienen los docentes frente al tema de la metacognicion en la
institucion educativa?; ;Cudles son las estrategias metacognitivas que promueven en los
estudiantes por medio de sus orientaciones y actividades de aprendizaje?, como también
(,como realizan el proceso de andamiaje que motive a los estudiantes a utilizarlas de
forma estratégica y autdbnoma para garantizar un aprendizaje durante toda su vida?, estas
investigaciones se convierten en un diagnostico institucional que permite visualizar los
aspectos que estan impidiendo que los maestros vinculen eficientemente las estrategias
metacognitivas tanto en sus curriculos como en el desarrollo de las actividades en el aula
de clase y por tanto se beneficie el trabajo mecanico y no el aprendizaje significativo.

Por otra parte, seria conveniente analizar un estudio comparativo entre dos

equipos de trabajo (uno de ellos con capacitacion en estrategias metacognitivas), que
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permitan hacer visible la ganancia en términos de proceso de pensamiento y aprendizaje
que motive a los docentes a capacitarse en el tema y a incluirlas intencionalmente dentro
de su plan de estudios, logrando hacer un seguimiento institucional de como evoluciona
la inclusion de las estrategias tanto cognitivas como metacognitivas y los resultados
obtenidos.

5.6 Recomendaciones

La mayor oportunidad que brinda esta investigacion es el hecho de evidenciar las
falencias que presentan los estudiantes de la técnica virtual de logistica y merchandising
de alimentos frente a su proceso de aprendizaje, por tal motivo se recomienda a los
directivos de la institucion educativa socializar los resultados del estudio con el personal
docente, generando una reflexion sobre su proceso de ensefianza que permita identificar
en que nivel cada uno de ellos vincula intencionalmente estrategias cognitivas y
metacognitivas en sus actividades cotidianas en el aula de clase que promuevan el
aprendizaje autonomo y autorregulado en sus estudiantes. Este ejercicio ofrece apertura
en los docentes hacia la capacitacion y autoformacion en estrategias cognitivas y
metacognitivas y el andamiaje necesario para convertir a sus estudiantes en aprendices
estratégicos y autorregulados.

Se recomienda ademas, socializar los resultados con los estudiantes adscritos al
programa virtual como estrategia para el reconocimiento de las falencias que limitan el
proceso de pensamiento y aprendizaje estratégico, autdbnomo y autorregulado. Este
reconocimiento motiva a los estudiantes a conocerse a si mismos, identificando sus
propios recursos y capacidades, a ser mas intencionales en su actuacion, a involucrarse de

forma decidida en su proceso de aprendizaje, como también a fijarse metas, monitorear su
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comprension y asimilacion de los nuevos conceptos a su estructura cognitiva, a evaluar su
conducta, sus estrategias y tomar decisiones en el momento oportuno para garantizar
aprendizajes significativos.

De otro lado, los resultados se convierten en insumos importantes para la
Universidad de San Gil, (Unisangil), debido a que la identificacion de las dificultades de
aprendizaje que presentan los estudiantes, ofrece la oportunidad de reorientar el disefio
instruccional y las actividades previstas para el desarrollo del técnico en merchandising
de alimentos en ambientes virtuales, ofreciendo informaciéon que motive el uso y
aplicacion de estrategias cognitivas y metacognitivas que garanticen procesos de
formacion con mayores niveles de calidad.

5.7 Debilidades del estudio.

Esta investigacion presenta una debilidad relacionada con la muestra, debido a la
falta de recursos en el fondo FEM (fondo para el fomento de la educacion media) que
administra el Ministerio de Educacion Colombiano, lo que impidié que los 39
estudiantes del grado 10D ingresaran al programa de articulacion de la media técnica con
la educacion superior. Por tal razon la investigacion se desarrollo con una muestra de
estudiantes de grado once, perdiéndose una gran oportunidad de analizar las fortalezas y
debilidades con que cuentan los estudiantes al inicio de la modalidad virtual y como estas

mejoran o se mantienen con el tiempo al desarrollar actividades de aprendizaje.
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Apéndice A
Consentimiento institucional
Asunto: solicitud
Villanueva, Noviembre 10 de 2011
Ingeniero
BERCELI SUAREZ BENITEZ
Rector de la Institucién Educativa Fabio Riveros

Por medio de la presente, quiero solicitar su autorizacion para realizar un estudio
de investigacion titulado: Estrategias metacognitivas empleadas por los estudiantes de la
técnica virtual de logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de
aprendizaje, con la participacion de estudiantes de los grados decimo y undécimo del
nivel de educacion media vocacional adscritos a la modalidad.

Me presento ante usted, como estudiante del programa de maestria en tecnologia
educativa y medios innovadores de ensefianza de la Universidad Virtual Escuela de
Graduados en Educacién del Tecnoldgico de Monterrey. Este estudio esta siendo
realizado por su servidor como parte fundamental de la tesis de maestria dentro de la
materia proyecto I, dirigido por mi asesor titular Dr. Jorge Omar Trisca Martinez y asesor
tutor Mtro. Romén Sarmiento.

El proyecto que deseo llevar a cabo es el de indagar cuales son las estrategias
metacognitivas que utilizan los estudiantes de la modalidad virtual y que favorecen la
autodireccion, la identificacion de las fortalezas y limitaciones frente a la tarea, las
acciones que realizan para planear, controlar y evaluar su proceso para lograr las metas
propuestas y su aprendizaje significativo. Se utilizaran instrumentos de recoleccion de
datos durante los meses de febrero a mayo de 2012. Personalmente considero que el
estudio puede contribuir con la mejora de la ensefianza en todas las materias de la
instituciodn, ya que las estrategias metacognitivos son generales y transferibles
permitiéndoles a los estudiantes ser autonomos y autorregulados.

Toda informacion proporcionada y obtenida de los estudiantes participantes sera
estrictamente confidencial. En el ambiente institucional usted y su equipo de gestion
seran los Unicos destinatarios de la informacion. Es conveniente sefialar que bajo ningin
motivo personas ajenas a este trabajo tendran acceso a la informaciéon y no podré ser
reproducida o trasmitida mediante ningln sistema o método electrénico o mecanico sin
consentimiento por escrito del autor. Aunque es evidente que mis tutores y su equipo
docente tendran acceso a la informacion, para fines de asesoria, evaluacion y aprobacion
de mi desempefio en la materia.

Agradezco de antemano la atencion prestada.
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Atentamente,

Lic. WILLIAN ORLANDO VARGAS PAREDES

Investigador

VoBo.

BERCELI SUAREZ BENITEZ

Rector de la institucion
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Apéndice A
CONSENTIMIENTD INSTITUCIONAL

Asunto: solicitud

Villanueva, Noviembre 10 de 2011

Ingeniero
BERCELI SUAREZ BENITEZ
Rector de iz Institucion Educativa Fabio Riveros

Por medio de la presente; quiero soliciter su aumorizacion para realizar un estudio de
investigacion thulado: Estrategias metacognitivas empleadas por los estudinntes de la
téenlen virtual de logistica y merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de
aprendizaje, con la panticipacion de estudiantes de los grados decimo y undécimo ded nivel
de educacion media yocacional adscritos o In modalidad.

Mle presento ante usted. como estudiante del programa de maestrin en tecnologia
exdducativa v medios innovadores de ensetinnzy de Lo Universidad Virmual Escuels de
Cirnduadas en Edueacion del Tecnoldgico de Monterrey. Este estudio eath siendo realizado
por su servidor como parte fundamental de |u tesis de moestria dentro de la materia
provvecto 1, dirigido por mi asesor titular Dy, Jorge Omar Trisca Martinez v asesor tutor
Mira, Romin Sarmiento.

El provecto que deseo levar o cabo es ¢f de indagar cuales son ins esiriegins
metacognitivas que utilizan los estudiantes de la modalidad virtual v gue favorecen la
autodireccitn, lo identificacin de las foralezas v limitclones frente o la tarea, Ins acciones
que realizan parn planear, controlar v evaluar su proceso para lograr las metas propucstas v
su uprendizaje significative. Se utilizarin instrumentos de recoleceion de datos durante los
mi=ses de febrero a moyo de 2012, Personalmente considera que el estudio puede
comirtbuir con la mejors de la ensefianza en todas las materias de le institucidn, va goe las
cgtmieging melacongitivos son penerales y transferibles permitiéndoles a los estudiantes ser
nufinomos ¥ autorregulados.

Toda informacion proporcionada v obtenids de Jos estudiantes participanics sérh
extrictamente confidencial. En el ombiente instinecional usted v su equipo de gestion serin
x4 sinicos destinatarios de la informacidn. Es conveniente ssfialar que bajo ningiin motive
personas ajenas a este trubajo tendrin acceso a la informacidn ¥ no podra ser reproducida o
tresmitids mediante ningin sistema o método electronico o mecinico sin consentimiento
por eserito del autor. Aungee es evidente que mis utores y su squipo docente tendrin
scceso o ln informacitn, parn fings de usesoria, evaluacion ¥ aprobacitn de mi desempedio
cti I matena.
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Agradereo de antemano ls itencitn prestada,

Mletitamente,

Lic WILLIAN PAREDES

Investigador

Rector de la insgitucidn
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Apéndice B

Carta de consentimiento participante

EGE.

Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en of estudio.

i Cuiles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de ls téenica virtual
de logistica ¥ merchandising de alimentos ol dessrmollior actividades de apréndizaje?

Por medio de la presemte quiero inviterko s participar en un estudio que estoy reafizando
sobre los estralegias metmcognitivas que utilizan los estudinmes de | téenica virual de
logistica y merchandising de alimenteos &l realizar actividodes de aprendizaje, Soy
estudiante de ln maestris en tecnologla educativa y medios innovadores pars la enseflanza
de la Universidad virtual del Tecnoligico de Manterrey v ¢l estudio gue pretendo
desmrmollar s paras mi tesis para optar por el titulo de magister

Se¢ exper que panticipen & estudiantes de grado undéoimo, adscritos al programa virual, Si
tis decides scepiar ostn invitueidn, tu participachén serd bésicamente en: responder a una
ciitrey il semiestroctursda, permbtr wia ohservacion de ¢lase misimas desasrollis uan
activided de aprendizaje v comtestar uh cusstionario metacognitivo,

Toda informocion obtenida en este csiudio serd estrictamente confidencial, solo tendné
BECEEO YO com investigador ¥ mi tulor en ciso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma que ningdn nombre aparecerd en ¢l documenio final o en los
documiniod parcisles que sean analizados por mis ulores.

Tu participacién en este estudio es voluntaria ¥ de ninguna maners afectard fus
walorogiones en la téenica virual, ni la relacion con s profesores. 51 decides porticipar
ahori, péro mas tarde desens cancelar u participacidn, lo puedes hacer cuando asi lo desees
sin que exista problema alguno.

Si usted tiene ulguna pregunta, por faver higaka Si usted tuviera alguna pregunta que
cistsiera hacer mas arde, yo responderd gustosamente. Bn este Gltimo caso, podris
localizarme en ln coordinacién seadémica de Lo institucion educativa Fabio Riveros v via
lectrinica en las siguientes direcciones: AD1I0TET3@itesim my o

sesdemicacol furfTgml com. - Asi misme, si cree conveniente contactar a mi asesor, ¢l
estard gustoso de explicar el ohjetiva de este proyecto, ¢ esturt disponible en la siguienie
direccion de corred electrinico: roman sarmiemoiigmail.com; Si deseas unu copin de estn
carta, solicitamela y te lo deré,
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5i descas participar on este estudio, por favor anoti 1 nombre, firma y fechien la pane
inferior de estn curfa, como wni forma de manifestar (u aceptacion ¥ consentimiento a lo
dqui estipulado. Recuerda que tu podris cancelar (o participacitn en este estudio en
cunlguier momento que 6 desees, ann cuando hayas firmado esta carta,

Yolleg Todianalara  Tadama lae  Afebzoiz.

Nombwre del participante Firmu Fecha

Wiiow Gilande s P WB?M Afoz )21z

Nambre del investigador Firma Fecha
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EGE.

Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en el estudio,

{Cudles son las esirategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la téenica virtual
de logisthea v merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de aprendizaje?

Por medio de la presente quiero invitarlo & participar en un estudio que estoy realizando
sobre las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica ¥ meérchandizsing de alimentos al realizar actividiades de aprendizaje. Soy
estudianite de la moestria en tecnolopfa educativa ¥y medios innovadores parn la ensefianza
de la Universidad virual del Tecnoldgico de Monterrey v ef estudio que pretendo
desarrollar es para mi tesis para optar por el titulo de magister

S espera que participen 6 estudiontes de grado undéeimo, adseritos al programa virtual. Si
i decides aceptar esta invitacion, tu participacidn serd hisicamente en: responder a una
entrevista semiestructurads, permitir una ohservacion de clase mientras desarmollas una
actividad de aprendizaje v contestar un cuestionario metacognitivo.

Toda informacion obtenida en este estudio serd estrictamente confidencial, silo tendné
acceso yo como investigador v mi tutor en caso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma gue ningln nombre aparecerd en el decumento final o en los
documentos parcinles que sean analizados por mis tulores.

Tu participacion en este estudio es voluntaria v de ninguna maners afectard tus
vatloraciones en la wenica virual, ni ln relacidn con s profesores. Si decides participar
ahora, pero mas tande déseas cancelar t participacion, lo puedes hacer cuando asi Jo desees
sin que existn problema alguno,

Si usted tiene alguna pregunta, por fivor higala. Siusted wviern alguna pregunta que
quisiera hacer mas tarde, yo respondend pustosamente. En este Gitimo caso, podris
localizarme en ln coordinacidn académica de la institucidn educative Fabio Riveros v via
elecironica en los siguienies dirceciones: ADIIOTRTI @ iesm mix ©

academicacol fari@amail.com. Asi mismo, s cree conventente contactar & mi asesor, el
estard gustoso de explicar el objetivo de este proyecto, €l estari disponible en la siguiente
direecion de correo electronico: roman.sarmientof@gmail.com; Si desens uria copha de esta
carts, salicitamela v te I dard,
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5§ deseas participar en esie éstudio. por fivor anota to nombre, firma v fecha en ln parte
inferior de esta coma, como una forma de manifestar to sceptacion ¥ consentimiento a lo
aqui estipulado. Recuerds que tu podris cancelar tu participacion en este estudio en
cualguier momento que lo desess, aun cuando hivas firmado esta cara,

Towey Shwvea }\o-[c., Tenes, Hc-ja | -{=b-2012
Mombre del participanie Firma Fecha

MMMMM

Nombre del investigador Fecha
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Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en el estudio,

{Cudles son las esirategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la téenica virtual
de logisthea v merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de aprendizaje?

Por medio de la presente quiero invitarlo & participar en un estudio que estoy realizando
sobre las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica ¥ meérchandizsing de alimentos al realizar actividiades de aprendizaje. Soy
estudianite de la moestria en tecnolopfa educativa ¥y medios innovadores parn la ensefianza
de la Universidad virual del Tecnoldgico de Monterrey v ef estudio que pretendo
desarrollar es para mi tesis para optar por el titulo de magister

S espera que participen 6 estudiontes de grado undéeimo, adseritos al programa virtual. Si
i decides aceptar esta invitacion, tu participacidn serd hisicamente en: responder a una
entrevista semiestructurads, permitir una ohservacion de clase mientras desarmollas una
actividad de aprendizaje v contestar un cuestionario metacognitivo.

Toda informacion obtenida en este estudio serd estrictamente confidencial, silo tendné
acceso yo como investigador v mi tutor en caso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma gue ningln nombre aparecerd en el decumento final o en los
documentos parcinles que sean analizados por mis tulores.

Tu participacion en este estudio es voluntaria v de ninguna maners afectard tus
vatloraciones en la wenica virual, ni ln relacidn con s profesores. Si decides participar
ahora, pero mas tande déseas cancelar t participacion, lo puedes hacer cuando asi Jo desees
sin que existn problema alguno,

Si usted tiene alguna pregunta, por fivor higala. Siusted wviern alguna pregunta que
quisiera hacer mas tarde, yo respondend pustosamente. En este Gitimo caso, podris
localizarme en ln coordinacidn académica de la institucidn educative Fabio Riveros v via
elecironica en los siguienies dirceciones: ADIIOTRTI @ iesm mix ©

academicacol fari@amail.com. Asi mismo, s cree conventente contactar & mi asesor, el
estard gustoso de explicar el objetivo de este proyecto, €l estari disponible en la siguiente
direecion de correo electronico: roman.sarmientof@gmail.com; Si desens uria copha de esta
carts, salicitamela v te I dard,
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Si deseas participar en euie estudio, por favor anoin tu nombre, firma v fecha en la parie
inferior de estn carta, como una forma de manifestar tu aceptacion y consentimiento a lo
aqui estipulado. Recuerda que ts podras cancelar tu participacion en este estudio en
cunlguber momento que o desees, aun cuando havas firmado esta cana.

(owlvaa Tewey Cavo\wea towes 1 fbori 20,
Nombre del participante Firma Fecha

MM,_Q,LDJL\L.?, WP, sfesfan
Firma

Mombre del investigador Fecha
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Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en el estudio,

{Cudles son las esirategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la téenica virtual
de logisthea v merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de aprendizaje?

Por medio de la presente quiero invitarlo & participar en un estudio que estoy realizando
sobre las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica ¥ meérchandizsing de alimentos al realizar actividiades de aprendizaje. Soy
estudianite de la moestria en tecnolopfa educativa ¥y medios innovadores parn la ensefianza
de la Universidad virual del Tecnoldgico de Monterrey v ef estudio que pretendo
desarrollar es para mi tesis para optar por el titulo de magister

S espera que participen 6 estudiontes de grado undéeimo, adseritos al programa virtual. Si
i decides aceptar esta invitacion, tu participacidn serd hisicamente en: responder a una
entrevista semiestructurads, permitir una ohservacion de clase mientras desarmollas una
actividad de aprendizaje v contestar un cuestionario metacognitivo.

Toda informacion obtenida en este estudio serd estrictamente confidencial, silo tendné
acceso yo como investigador v mi tutor en caso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma gue ningln nombre aparecerd en el decumento final o en los
documentos parcinles que sean analizados por mis tulores.

Tu participacion en este estudio es voluntaria v de ninguna maners afectard tus
vatloraciones en la wenica virual, ni ln relacidn con s profesores. Si decides participar
ahora, pero mas tande déseas cancelar t participacion, lo puedes hacer cuando asi Jo desees
sin que existn problema alguno,

Si usted tiene alguna pregunta, por fivor higala. Siusted wviern alguna pregunta que
quisiera hacer mas tarde, yo respondend pustosamente. En este Gitimo caso, podris
localizarme en ln coordinacidn académica de la institucidn educative Fabio Riveros v via
elecironica en los siguienies dirceciones: ADIIOTRTI @ iesm mix ©

academicacol fari@amail.com. Asi mismo, s cree conventente contactar & mi asesor, el
estard gustoso de explicar el objetivo de este proyecto, €l estari disponible en la siguiente
direecion de correo electronico: roman.sarmientof@gmail.com; Si desens uria copha de esta
carts, salicitamela v te I dard,

133



5i deseas participar en este estudio, por favor anota i nombre, firma v fecha en o pane
inferior de estn carta, como una forme de manifestar tu sceptocion ¥ consentimiento a lo
ngul estipulmdo. Recuerda que tu podrds cancelar u participacidn en este estudio en
cualguier momente que lo desees, aun cuando hayas firmado esta carti.

AR Pend JAURA fod 1 febieve 2012

MNombre del participante Firmu Fecha

m.,m_wﬁ_%mm

Nombre del investigador
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Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en el estudio,

{Cudles son las esirategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la téenica virtual
de logisthea v merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de aprendizaje?

Por medio de la presente quiero invitarlo & participar en un estudio que estoy realizando
sobre las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica ¥ meérchandizsing de alimentos al realizar actividiades de aprendizaje. Soy
estudianite de la moestria en tecnolopfa educativa ¥y medios innovadores parn la ensefianza
de la Universidad virual del Tecnoldgico de Monterrey v ef estudio que pretendo
desarrollar es para mi tesis para optar por el titulo de magister

S espera que participen 6 estudiontes de grado undéeimo, adseritos al programa virtual. Si
i decides aceptar esta invitacion, tu participacidn serd hisicamente en: responder a una
entrevista semiestructurads, permitir una ohservacion de clase mientras desarmollas una
actividad de aprendizaje v contestar un cuestionario metacognitivo.

Toda informacion obtenida en este estudio serd estrictamente confidencial, silo tendné
acceso yo como investigador v mi tutor en caso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma gue ningln nombre aparecerd en el decumento final o en los
documentos parcinles que sean analizados por mis tulores.

Tu participacion en este estudio es voluntaria v de ninguna maners afectard tus
vatloraciones en la wenica virual, ni ln relacidn con s profesores. Si decides participar
ahora, pero mas tande déseas cancelar t participacion, lo puedes hacer cuando asi Jo desees
sin que existn problema alguno,

Si usted tiene alguna pregunta, por fivor higala. Siusted wviern alguna pregunta que
quisiera hacer mas tarde, yo respondend pustosamente. En este Gitimo caso, podris
localizarme en ln coordinacidn académica de la institucidn educative Fabio Riveros v via
elecironica en los siguienies dirceciones: ADIIOTRTI @ iesm mix ©

academicacol fari@amail.com. Asi mismo, s cree conventente contactar & mi asesor, el
estard gustoso de explicar el objetivo de este proyecto, €l estari disponible en la siguiente
direecion de correo electronico: roman.sarmientof@gmail.com; Si desens uria copha de esta
carts, salicitamela v te I dard,
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Si deseas participar en este estudio, por faver anota tu nombre, firma y fechs en la parie
inferior de esta cara, como una forma de manifestar tu aceptacidn ¥ consentimiento a lo
agui estipulado. Recuerda que tu podris cancelar tu participacion en este estudio en
cualguicr momento gque lo desees, sun cuando hayas firmado esta cana.

f_@“ﬁ Ft::im ﬂng‘e f@{ . kel

Nomibre del participanie

Wil ol U £ WALfNed ot foz ot
Firma Fecha
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Apéndice B
Carta de Consentimiento de los participantes en el estudio,

{Cudles son las esirategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la téenica virtual
de logisthea v merchandising de alimentos al desarrollar sctividades de aprendizaje?

Por medio de la presente quiero invitarlo & participar en un estudio que estoy realizando
sobre las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica virtual de
logistica ¥ meérchandizsing de alimentos al realizar actividiades de aprendizaje. Soy
estudianite de la moestria en tecnolopfa educativa ¥y medios innovadores parn la ensefianza
de la Universidad virual del Tecnoldgico de Monterrey v ef estudio que pretendo
desarrollar es para mi tesis para optar por el titulo de magister

S espera que participen 6 estudiontes de grado undéeimo, adseritos al programa virtual. Si
i decides aceptar esta invitacion, tu participacidn serd hisicamente en: responder a una
entrevista semiestructurads, permitir una ohservacion de clase mientras desarmollas una
actividad de aprendizaje v contestar un cuestionario metacognitivo.

Toda informacion obtenida en este estudio serd estrictamente confidencial, silo tendné
acceso yo como investigador v mi tutor en caso de ser necesario. Los nombres serin
codificados, de tal forma gue ningln nombre aparecerd en el decumento final o en los
documentos parcinles que sean analizados por mis tulores.

Tu participacion en este estudio es voluntaria v de ninguna maners afectard tus
vatloraciones en la wenica virual, ni ln relacidn con s profesores. Si decides participar
ahora, pero mas tande déseas cancelar t participacion, lo puedes hacer cuando asi Jo desees
sin que existn problema alguno,

Si usted tiene alguna pregunta, por fivor higala. Siusted wviern alguna pregunta que
quisiera hacer mas tarde, yo respondend pustosamente. En este Gitimo caso, podris
localizarme en ln coordinacidn académica de la institucidn educative Fabio Riveros v via
elecironica en los siguienies dirceciones: ADIIOTRTI @ iesm mix ©

academicacol fari@amail.com. Asi mismo, s cree conventente contactar & mi asesor, el
estard gustoso de explicar el objetivo de este proyecto, €l estari disponible en la siguiente
direecion de correo electronico: roman.sarmientof@gmail.com; Si desens uria copha de esta
carts, salicitamela v te I dard,
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Si deseas participar en este estudio, por favor anota tu nombre, firma v fecha en lo parte
inferior de esta carta, como una forma de manifestar tu sceptacitn v consentimiento a lo
aqui estipulado. Recuerda que tu podeis cancelar tu participacion en este estudio en

cualguier momento que lo desees, aun cuando hayas firmado esti cera,

Enra Rwas
Nombre del participante

Williow Qylende uﬂ\-:qg

€ Enoyy H 1Eoen-toit

Firmia

Lo el

Momibre del investigador

Firma

Fecha

_dfazfrciz
Fecha
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Apéndice C

Formato entrevista semiestructurada a estudiantes

Objetivo: identificar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes
de la técnica en logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de

aprendizaje.
Nombre del participante: Fecha:
1. ;Por qué seleccionaste la modalidad virtual?
2. (Qué entiendes por metacognicion?
3. (Quién te ha ensefiado acerca de este tema o como lo has conocido?
4. (te has cuestionado como aprendes?
5. (Qué pasos llevas a cabo antes de iniciar una actividad o una tarea?
6. ¢Qué criterios usas para seleccionarlos?
7. ¢(Determinas como vas a resolver las actividades de aprendizaje antes de

o

10.

11

13

19.
20.

21.
22.

23.

24.

realizarlas?

(Reconoces tus fortalezas y debilidades frente a la tarea o actividad a realizar?
(Planeas un cronograma de trabajo concreto que te permita realizar con éxito la
actividad de aprendizaje?

[ Te propones objetivos para el desarrollo de la actividad o tarea?

. (Prevés los problemas que pueden dificultar tu aprendizaje?
12.

(Cuando te enfrentas a actividades complejas, que haces para mantener tu
esfuerzo y compromiso?

. (Es importante para ti la lectura? ;Por qué?
14.
15.
16.
17.
18.

(Al comenzar a leer haces una revision del texto para ver de qué se trata?
(Vinculas tus conocimientos previos para mejorar tu comprension de lo leido?

( Te haces preguntas sobre lo leido para verificar tu comprension?

(Qué haces cuando lees y no logras entender?

(Cuando lees, haces anotaciones, resimenes, graficos, mapas conceptuales etc.
con el proposito de recordar el texto?

(Qué haces cuando te encuentras con términos desconocidos en la lectura?
(Cuando te enfrentas a textos dificiles que haces para asegurarte de comprender el
texto?

(Qué haces cuando tus planes iniciales no logran el éxito esperado?

(Aprovechas bien el tiempo para estudiar y realizar tus actividades en la
plataforma?

(Realizas ejercicios durante la ejecucion de la tarea para supervisar tu
aprendizaje?

(Revisas tu trabajo mientras lo realizas para verificar que cumples con los
pardmetros establecidos?
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25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.

32.

33.

34.

35

(Al finalizar la tarea haces una lista con los puntos a favor y en contra de las
estrategias realizadas para cumplir con la tarea o actividad de aprendizaje?

([ Valoras tus aprendizajes al finalizar tu actividad o tarea?

[ Verificas si lograste tus objetivos propuestos o los de la tarea?

(Cuando sacas malas calificaciones revisar detenidamente tus errores para no
volverlos a cometer?

(Las estrategias y acciones que mencionas, también las utilizas en las demas
asignaturas?

(Como es tu rendimiento académico?

(Dedicas tiempo para aprender nuevas técnicas, habilidades y procedimientos
para estudiar mejor y rendir mas?

(Encuentras distractores al momento de trabajar en la plataforma? ;Qué haces
para controlarlos?

(El material de estudio que te proporciona la plataforma es suficientes para
garantizar tu aprendizaje? ;Qué otras fuentes consultas?

(Qué es lo que mas te agrada y disgusta de estudiar virtualmente?

. (,de acuerdo con tu experiencia que aspectos consideras necesarios mejorar en la

presentacion de las actividades para beneficiar el aprendizaje significativo?
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Formato analisis de entrevistas

Apéndice D

NO

PREGUNTA DE ENTREVISTA

ANALISIS

CONCLUSION

NO. categoria

Respuesta participante 1

Respuesta participante 2

Respuesta participante 3

Respuesta participante 4

Respuesta participante 5

Respuesta participante 6
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Apéndice E
Observacion no participante a estudiantes

Objetivo: identificar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes
de la técnica en logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de
aprendizaje.

Nombre del participante Fecha:

PRE OBSERVACION
CATEGORIAS

Planeacion

Control

Evaluacion

Factores
ambientales
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Apéndice F
Formato de analisis de observacion

Categoria:

OBSERVACION DE CLASE CONCLUSION

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

Participante 5

Participante 6
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Apéndice G

Cuestionario sobre metacognicion

Objetivo: identificar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes
de la técnica en logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de

aprendizaje.

Nombre del participante

Lea detenidamente cada pregunta y marca X de acurdo con las siguiente escala:
1=Nunca, 2 = Rara vez, 3 = Algunas veces, 4= Frecuentemente, 5= Siempre.

Fecha:

No. Indicador | 4

| Tengo en cuenta los objetivos que me propone cada unidad y sobre ellos
elaboro los propios.

2 Al establecer mis objetivos de aprendizaje tomo en cuenta el uso de
estrategias para planear mis tareas

3 Antes de iniciar una actividad de aprendizaje planeo los pasos necesarios para
garantizar el éxito de la misma.

4 Cuando utilizo estrategias para planear mis actividades me siento mas
optimista frente al aprendizaje que obtendré.

5 Confidé en mi propia capacidad para usar estrategias de planeacion en mis
tareas o actividades

6 Organizo el tiempo de estudio cuidadosamente para poder aprovecharlo
mejor.

7 Vinculo mis aprendizajes previos para afrontar la actividad de aprendizaje.

8 Identifico las posibles dificultades que se me pueden presentar durante el
desarrollo de la tarea y las posibles soluciones

9 Acostumbro a realizar todas las lecturas que me propone el tutor.

10 | Para recordar lo estudiado me ayudo de esquemas o resumenes hechos con
mis propias palabras.

11 Soy capaz de reconocer las facilidades o dificultades que estoy
experimentando durante una actividad y elegir las estrategias que se adapten
mas a mi forma de aprender

12 | Cuando me desconcentro retomo nuevamente la lectura hasta comprenderla

13 | Acudo a informacion adicional que me permita comprender el tema de estudio

14 | Durante la lectura del material me autocuestion6, para verificar mi
comprension.

15 | Selecciono las ideas principales y elaboro graficos, mapas mentales, mapas
conceptuales u otro tipo de herramientas para facilitar la comprension.

16 | Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar

17 | Hago buen uso de las herramientas que tengo a disposicion para cumplir como
objetivos de aprendizaje

18 | Me doy cuenta que hago bien las cosas (en las actividades de aprendizaje) sin
necesidad de esperar la valoracion del tutor.

19 | Durante lectura del material me autopregunto para revisar la compresion de la
tematica

20 | Dedico mas tiempo y mas esfuerzo cuando la actividad de aprendizaje es
dificil.

21 Para mi es importante saber que estoy haciendo las cosas lo mejor que puedo

22 | Cuando mis planes iniciales no resultan los modifico por otros més adecuados
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23 | Las tareas propuestas son interesante y relevantes

24 | Acudo al tutor o a mis compatfieros en caso de persistir en dudas sobre el tema
de trabajo.

25 | Cuando obtengo malas calificaciones me preocupo por identificar lo
incorrecto y aprender de mis errores.

26 | Soy capaz de seleccionar la informacion necesaria para estudiar con garantias
la técnica virtual

27 | Disfruto la actividades que me proponen en la técnica virtual

28 | Para iniciar otra actividad, primero verifico haber terminado la anterior.

29 | Analizo criticamente los conceptos y teorias que me presenta el tutor.

30 | Cuando me doy cuenta que aprendi mas gracias al uso de estrategias de
valoraciéon, me motivo a si mismo a seguir usdndolas

31 | Antes de dar por terminado una tarea monitorizo mi aprendizaje para
determinas si me hizo falta aprender algo importante

32 | Al finalizar la tarea evaluo si logre el objetivo propuesto al inicio

33 | Al finalizar la tarea evaluo, las estrategias utilizadas para su desarrollo

34 | Muestro buena actitud frente a mis labores académicas.

35 | Utilizo estrategias que me permitan ser constante y perseverante

36 | Procuro desarrollar nuevas habilidades y estrategias para estudiar mejor y

rendir mas
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Apéndice H

Formato de analisis encuesta cuestionario metacognitivo

NO | INDICADOR | RESPUESTA CONSOLIDADO POR
PARTICIPANTES REPETICION
1 |2 |3 |4 1 2 3 4

CATEGORIA | CONCLUSIONES
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Apéndice I

Formato para triangulacion de informacion

CATEGORIA:
CONCLUSION CONCLUSION CONCLUSION ESTRATEGIAS
ENTREVISTA OBSERVACION CUESTIONARIO METACOGNITIV

AS
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Apéndice J
Evaluacion de instrumentos por el experto

FECHA DE VALIDACION: 25 de enero de 2012

EXPERTO QUE VALIDA LOS INSTRUMENTOS

Miguel Francisco Crespo Alvarado

NOMBRE DE LA INSTITUCION DONDE LABORA EL EXPERTO

Universidad Autonoma de Bucaramanga

FUNCION DEL EXPERTO EN SU INSTITUCION

Investigador, miembro del Grupo de Investigaciones en Pensamiento Sistémico

NOMBRE DEL INVESTIGADOR

WILLIAN ORLANDO VARGAS PAREDES

NOMBRE DE LA INVESTIGACION

(Cuales son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes de la técnica
virtual de logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de
aprendizaje?

TiTULO DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Formato de entrevista semiestructurada, formato de observacion no participante y
formato encuesta cuestionario metacognitivo a seis estudiantes de la técnica virtual de
logistica y merchandising de alimentos.

EL EXPERTO VALIDA LOS INSTRUMENTOS CON UN PORCENTAIJE O
EVALUACION DE 1 A 100 DE VALIDEZ 90

OBSERVACIONES En términos generales el instrumento me parece pertinente. Sin

embargo, al tratarse de un instrumento semiestructurado, se deja parte de la
responsabilidad de éxito del mismo a quien aplique la entrevista, de cuyas habilidades
para obtener la informacion pertinente depende el éxito del mismo.

FIRMA DEL EXPERTO
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Apéndice K
Observacion no participante a estudiantes

Objetivo: identificar cudles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes
de la técnica en logistica y merchandising de alimentos al desarrollar actividades de
aprendizaje.

Nombre del participante Fecha:

PRE OBSERVACION
CATEGORIAS

Persona

Tarea

Estrategia

Planeacion

Control

Evaluacion
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Apéndice L

Analisis primera categoria: Persona

Entrevista: ;Por qué selecciond la modalidad | Analisis Conclusion
— | virtual?
Se acomoda a mi tiempo y puedo desarrollar las | La estudiante conoce algunas | La virtualidad
actividades segun las necesidades que tenga, ya | bondades de la educacion ofrece flexibilidad
que lo puedo hacer en cualquier lugar, no | virtual, las cuales tienen que | para el acceso a la
necesariamente en el colegio, puedo acceder a | ver con la flexibilidad en el informacion, se
cualquier material de investigacion de acuerdo a | tiempo, espacio y ritmo y acomoda a las
mis intereses; pueden ser videos o lectura segtn el | estilos de aprendizaje caracteristicas de
tema, tengo  libertad de busqueda de las los estudiantes en
herramientas que necesite. cuanto a tiempo,
Perdi un afio con la modalidad contable, y virtual | La oportunidad que ofrece el | espacio, ritmos y
me daba la oportunidad de hacer dos semestres de | programa de virtual, de estilos de
una técnica mientras terminaba el bachillerato. acceder a la educacion aprendizaje.
superior, avanzando dos
semestres de la técnica También es
mientras termina su ciclo de seleccionada como
educacion basica secundaria. | oportunidad para
La facilidad para manejar la informacion El acceso flexible a la acceder a la
Me identificaba con esta metodologia informacion que nos educacion superior
Tenia deseo de estudiar proporciona el tutor, como y disponer de una
Me concentro mas trabajando con un computador | también las herramientas oportunidad para
En la modalidad nos da las paginas donde buscar y | necesarias para ingresar al mercado
sobre esta informacion hago las actividades. complementar la laboral
informacion.
Me parecié muy interesante, la vision mia era | Facilidad de acceder a la
adelantar la tecnologia y conocer la metodologia | educacion superior,
para luego continuar con la profesional, ademas | oportunidad laboral
ésta técnica me puede ofrece un campo laboral
muy cercano y asi poder continuar mis estudios en
la universidad y saber como es el manejo y lograr
un puesto de trabajo que me ayude con el estudio.
Yo estaba en otra modalidad, alli aprendi como | Porque se relaciona con una
g | utilizarlos y realizarles mantenimiento, me gusto y | habilidad que posee con el
2 | por eso seleccioné la modalidad virtual. manejo adecuado del office y
g los buscadores en internet.
< | Al principio porque no queria escribir en clase y | La estudiante ha descubierto
‘5 | contabilidad toca escribir mucho, y porque me | que no le gusta escribir y por
i)o gusta los computadores tanto selecciono una
8 modalidad donde se ajusta a
- su estilo de aprendizaje.
~ | Entrevista: ;Te has cuestionado cémo aprendes? Analisis Conclusion
Tanto como eso no, siempre voy utilizando los Si la estudiante no se La totalidad de los
g | recursos que tengo a la mano. cuestiona sobre como estudiantes afirman
g aprende, significa que no no haberse
g puede reconocer cuestionado sobre
o conscientemente sus recursos | como aprenden.
5 cognitivos y esto la limitaen | Este hecho
i)“ su aprendizaje estratégico y demuestra que no
S metacognitivo. son conscientes de
—

No, aprendo de una buena explicaciéon. Aprendo

Las respuestas pueden ser

su estilo de
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investigando

complementarias, sin
embargo si la estudiante no
reconoce y es consciente de
cuales son sus fortalezas y
limitaciones frente a las
actividades a desarrollar, no
lograra tener ventaja de las
explicaciones que le brindan
las personas mas
experimentadas, pues no las
podra relacionar
efectivamente a su estructura
cognoscitiva.

El estudiante no demuestra seguridad en su
respuesta y afirma que si se ha cuestionado como
aprende, pero no logra dar una respuesta.
Reflexiona sobre sus lecturas.

Uno de los propositos
centrales de la metacognicion
es la regulacion de la
conducta del estudiante frente
a su proceso de formacion,
esta se evidencia cuando el
estudiante es consciente de

aprendizaje y de sus
recursos cognitivos,
limitando su
efectividad al
enfrentar
actividades de
aprendizaje.

Este hecho
demuestra que en su
proceso educativo,
ha faltado
orientacion y
capacitacion para
que el estudiante se
someta a estudio y
analisis los procesos
que ¢l mismo usa
para conocer,
aprender y resolver

sus propios recursos y sabe problemas
como puede enfrentar una
tarea asegurando el éxito de
la misma.
Todo esta basado en la responsabilidad, atencion Cuando el estudiante al
e interés de estudiar y salir adelante, lograr enfrentar una tarea o
mejores resultados dia a dia. actividad, determina sus
recursos y los asigna en
funcion de un objetivo
concreto, la responsabilidad,
el esfuerzo, las estrategias y
las decisiones apareceran en
funcion de su crecimiento
cognitivo.
Pues...... nooo El estudiante demuestra poco
conocimiento sobre como
aprende, es decir, no es
consciente de su estilo de
aprendizaje, convirtiéndolo
en un aprendiz poco
estratégico.
«~ | Entrevista: ;Es importante para ti la lectura? Analisis Conclusion
-
Si, cuando empiezo a leer encuentro temas que | La lectura es la puerta del Todos los
comprendo con gran facilidad, en algunos casos | conocimiento y entre mas se | participantes
pues me cuesta mas tiempo pero asi voy | practique, mayor serd la expresan la
adquiriendo mas habilidad de comprension y las | habilidad para comprender la | importancia de la
g | actividades van saliendo faciles leyendo muy | informacion, mejorar los lectura y la
2 | bien. procesos de pensamiento y relacionan
2 e Crees que ti habilidad de lectura ha | escritura. unicamente con la
< mejorado con el estudio de la técnica virtual? posibilidad que
5 Si, porque empiezo a comprender con | La estudiante reporta su gusto | ofrece de acceder al
ﬁ}“ facilidad las diferentes actividades, leo mas | y menciona que ha mejorado | conocimiento y que
S rapido y deduzco mejor los temas. su comprension en la técnica | con su practica
—

virtual,

mejora, la velocidad
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No, lo hago por que me toca y no me gusta.
Me permite aprender.
Aprendes mas de una lectura que de una clase?

Si la estudiante hace su
lectura por obligacion,
perdera el gusto por las
labores escolares propias de
la técnica virtual, ya que el
100% de las actividades
involucra el leer, ademas
limitara su oportunidad de
aprender autbnomamente,
necesitando de mayor tiempo
o de otra persona para lograr
interpretar la informacion
presente en un texto.

Si, me permite acceder a mayor conocimiento,
ampliar mi vocabulario, facilidad de comprension.
Sin embargo leo unicamente textos de literatura,
casi no en otras asignaturas y en menor medida las
relacionadas con niimeros y formulas

Afirma la importancia que
tiene el proceso de lectura,
porque permite el acceso al
conocimiento, facilita la
comprension y amplio mi
vocabulario.

Si, me permite entender nuevos conceptos. Me

gusta la literatura antigua e historia.

La estudiante informa sobre
su gusto por la lectura,
conoce que es indispensable
para acceder al conocimiento,
sin embargo desconoce
muchas otras ventajas.

Si, porque alli explican los nuevos conceptos, es
decir de esta forma aprendo los contenidos de
alimentos. Me parecen buenas las lecturas porque
las puedo aplicar a mi vida.

La estudiante reporta que es
importante la lectura porque
le permite acceder a nuevos
conocimientos. No vincula
otro tipo de ventajas que ésta
ofrece.

Si, pero no me gusta, pero aqui no hay de otra,
debo hacer las actividades.

La falta del gusto por la
lectura, representa una
limitacion para el aprendizaje
estratégico, autorregulado y
el aprendizaje para toda la
vida, demanda propuesta por
la nueva sociedad del

de lectura,
comprension de lo
que se lee y
vocabulario,
olvidando
mencionar aspectos
tan importantes
como el desarrollo
de la creatividad,
ampliacion del
bagaje cultural,
autonomia e
independencia en el
proceso de
aprendizaje,
desarrollo del
sentido critico y el
razonamiento.

De otro lado, dos
estudiantes
informan que leen
porque les toca,
pues necesitan la
informacion para
desarrollar las
actividades, siendo
este hecho
supremamente
grave para la
implicacion del
estudiante frente a
sus actividades de
aprendizaje,
limitando su
actuacién como
aprendiz autonomo
y autorregulado.

conocimiento.
Entrevista: Las estrategias y acciones que | Analisis Conclusion
o | mencionas  también las utilizas en otras
™| asignaturas?
Si, siempre me ha gustado leer, libros, obras y | Vinculan acciones sobre Los estudiantes
muchas cosas mas. He adquirido mas habilidad y | lectura, pero no especifican si | dejan ver una
la comprension es mas rapida en todos los temas, | las estrategias cognitivas y parcelacion entre las
al comparar con otros compafieros cuando | metacognitivas que logran asignaturas y no
desarrollamos algun trabajo noto con claridad mi | desarrollar al trabajar solos, logran establecer
g | habilidad lectora. les ha permitido tener metas estrategias
g en su aprendizaje. generales que
8 | Siii, a veces cosas que leo y entiendo, se Los estudiantes relacionan la | apoyan el desarrollo
« | relacionan con temas de otras materias. pregunta con las acciones que | de todas las areas
5 realizan en otras asignaturas del conocimiento.
@” para desarrollar actividades
8 de aprendizaje, demostrando | Se evidencia una
—

que no comprenden qué es el

escaza conciencia
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autoaprendizaje
autorregulado.

El estudiante contesta
afirmativamente, pero no
logra evidenciar como lo
hace, indicando con esto que
no ha logrado integrar los
conocimientos de las diversas
disciplinas, generando
parcelas de aprendizaje.

sobre como
aprenden y se les
dificulta reconocer
sus propios recursos
y transferirlos a
otros escenarios
diferentes a donde
fueron ensefiados.
Siendo esto una
limitacién en su

En ocasiones El aprendizaje no aprendizaje
necesariamente debe tener estratégico y
una estrategia unica para cada | autorregulado.
asignatura, lo que representa
una limitacion del estudiante
para transferir sus habilidades
y destrezas a labores
diferentes donde se produjo
su aprendizaje, lo que no le
permite ser estratégico.
Si, sobre todo en buscar informacion sobre las | Nuevamente se observa que
tareas. la transferencia de los
conocimientos es limitada, en
este caso solo reportar la
busqueda de informacion,
dejando por fuera, su
conciencia sobre sus saberes,
el reconocimiento de sus
propias capacidades y sus
limitaciones para enfrentar
con éxito las labores de
aprendizaje.
A veces, si se trata de averiguar informacion. Se obtiene una saturacion de
la informacion sobre este
item.
o | Entrevista: ;Cémo es ti rendimiento académico? Analisis Conclusion
o
Mi rendimiento académico es muy bueno, me Evidencia buena actitud, La seleccion de los
gusta participar en las actividades de clase y dar intension y disposicion para estudiantes se llevo
mi punto de vista de las cosas. desarrollar las actividades de | a cabo por su
aprendizaje. rendimiento escolar
Normal, no me va bien pero no me va mal, El estudiante no logra reportado al cierre
rendimiento bueno comprender que es un sujeto | del afio anterior. Se
activo en el proceso de seleccionaron dos
aprendizaje y por tanto debe | estudiantes con
reflexionara sobre sus desempefio
fortalezas y potenciar su superior, dos con
b desempeifio académico. desempefio alto y
g Bueno en virtual y no tan bueno en las demas, | El estudiantes a pesar de ser dos con desempefio
8, | debido a la falta de concentracion en clase. Hace | el mejor en la técnica virtual, | basico, los
« | esfuerzos. demuestra poco autocontrol estudiantes con
g en su conducta cuando desempefios
@” trabaja en el aula de clase. superiores reportan
S Esto se debe a que no ha mejores
—_

podido atribuir un valor

expectativas de
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adicional a su trabajo escolar.

Bueno, realizo mis

actividades.

con responsabilidad

La responsabilidad ofrece en
la estudiante una disposicion
y actitud positiva frente al
trabajo escolar.

Soy una buena estudiante, me encanta aprender,
me gustaria seguir estudiando y procuro mejorarlo
continuamente

La estudiante demuestra gran
disposicion por el trabajo
escolar, su actitud es de
perfeccionar sus técnicas,
habilidades y estrategias de
aprendizaje, que se lograra si
es consciente de sus recursos
y como los utiliza para
desarrollar sus actividades,
evaluandolas
permanentemente y
realizando retroalimentacion
y perfeccion en las mismas.

Mas o menos

La estudiante demuestra poco
interés por su aprendizaje,
considero que su principal

autoeficacia, sin
embargo uno de
ellos no logra
transferir su
habilidad a las
demas areas.

Los dos estudiantes
con desempeios
basicos comparados
con los demas,
reportan una
limitada actitud
frente a las
actividades de
aprendizaje, no
reflexionan saber
Sus recursos, no se
preocupan por
aprender sino por
entregar las

objetivo es entregar las tareas | actividades.
sin verificar su aprendizaje.
Entrevista: ;Dedicas tiempo para aprender nuevas | Analisis Conclusion
_. | técnicas, habilidades y procedimientos para
| estudiar mejor y rendir mas?
No, nunca he investigado nada para aprender, me | Es importante que el Se evidencia que la
oriento con mis experiencias propias, y de las estudiante comprenda cual es | totalidad de los
actividades que haya que realizar. su estilo de aprendizaje e estudiantes no
investigue que tipo de dedican tiempo para
habilidades y destrezas debe | investigar y no
desarrollar para facilitar su aprender nuevas
aprendizaje, como también técnicas,
ser consciente de establecer habilidades y
estrategias que le permitan herramientas para
involucrarse y mantener su mejorar su
esfuerzo y motivacion frente | aprendizaje.
a aquellas tareas dificiles o de
las cuales sabe muy poco. Demuestran mayor
No, nunca me he interesado por este tema La clave del aprendizaje interés por temas
autébnomo, esta en ser capaz diferentes a los de
de enfrentar con éxito una aprendizaje y en
tarea o actividad de otros casos, se
aprendizaje por tanto no s6lo | limitan a la
cuenta los conocimientos informacion que les
especificos del tema sino ofrecen sus
también el conocimiento que | maestros.
S la persona tiene sobre sus
2 propios recursos para poderla | Se hace necesario
2 enfrentar exitosamente. comprender que el
< | Me agradan los cursos virtuales, tengo experiencia | El estudiante demuestra aprendizaje
'S | en ellos, pues con el SENA he desarrollado | agrado por participar del estratégico requiere
& | algunos, dispongo de buena actitud y motivacion | aprendizaje auténomo en de perfeccionar las
S | para enfrentar las asignaturas dificiles | ambientes virtuales, sin estrategias, las
—

(matematicas, fisicas y quimicas.)

embargo a parte de la

técnicas y las
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capacitacion en contenidos
técnicos, también es
importante conocer de nuevas
formas de realizar los
aprendizajes de forma
estratégica que aseguren
mayores ganancias
educativas.

Un tema importante para un
aprendizaje autonomo y
autorregulado es su
capacitacion permanente
sobre nuevas estrategias en
funcion de sus estilos de
aprendizaje que le garanticen
mayor eficiencia en el
desarrollo de sus actividades.

Si, con la profesora Angela, me motiva a realizar
otro tipo de trabajos y si logré hacer varios cursos
adicionales, me gusta la quimica, tanto que en el
computador busco sobre el mundo y la naturaleza.

Es muy importante contar
con personas expertas que
nos orienten en nuestros
aprendizajes, este trabajo
permite que aprendamos a
enfrentar las actividades y
establecer formas particulares
y eficaces para resolverlas,
primero con ellas y luego de
forma autébnoma si hay
conciencia en el ejercicio.

No, lo que aprendo en clase y el resto no hago
mas.

El tiempo que dedica un
estudiante en clase, es un
espacio muy corto para poder
desarrollar sus habilidades y
potencializarlas, ademas la
informacion que se ofrece
esta relacionada la mayoria
de las veces al area del
conocimiento y no al
desarrollo de habilidades de
aprendizaje.

acciones con el
propdsito de contar
con mejores y
diversos recursos
que aseguren el
aprendizaje y
perfeccione o
amplie su estilo de
aprender.
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Apéndice M

Triangulacion de informacion primera categoria Persona

Conclusion por pregunta

Integracion por categoria

La virtualidad ofrece flexibilidad para el acceso a
la informacion, se acomoda a las caracteristicas
de los estudiantes en cuanto a tiempo, espacio,
ritmos y estilos de aprendizaje.

También es seleccionada como oportunidad para
acceder a la educacion superior y disponer de una
oportunidad para ingresar al mercado laboral.

La totalidad de los estudiantes afirman no haberse
cuestionado sobre como aprenden. Este hecho
demuestra que no son conscientes de su estilo de
aprendizaje y de sus recursos cognitivos,
limitando su efectividad al enfrentar actividades
de aprendizaje.

Este hecho demuestra que en su proceso
educativo, ha faltado orientacion y capacitacion
para que el estudiante se someta a estudio y
analice los procesos que ¢l mismo usa para
conocer, aprender y resolver problemas.

13

Todos los participantes expresan la importancia
de la lectura y la relacionan inicamente con la
posibilidad que ofrece de acceder al conocimiento
y que con su practica mejora, la velocidad de
lectura, comprension de lo que se lee y
vocabulario, olvidando mencionar aspectos tan
importantes como el desarrollo de la creatividad,
ampliacion del bagaje cultural, autonomia e
independencia en el proceso de aprendizaje,
desarrollo del sentido critico y el razonamiento.

De otro lado, dos estudiantes informan que leen
porque les toca, pues necesitan la informacion
para desarrollar las actividades, siendo este hecho
supremamente grave para la implicacion del
estudiante frente a sus actividades de aprendizaje,
limitando su actuacion como aprendiz autbnomo
y autorregulado.

29

Los estudiantes dejan ver una parcelacion entre
las asignaturas y no logran establecer estrategias

La mitad de los estudiantes reportaron que
seleccionaron la modalidad virtual porque tienen
habilidades, buena actitud y disposicion para el
trabajo con el computador, otros dos porque les
permite acceder a la educacion superior y al
mercado laboral, y otro porque reconoce que no le
gusta escribir y por eso decidi6 tomarla. Es de
anotar que solo dos de los seis (los de desempefio
superior), reportan en sus entrevistas que el
aprendizaje virtual, se acomodan a sus
caracteristicas de tiempo, espacio, ritmos y estilos de
aprendizaje, logrando acceder de manera flexible a
los contenidos propuestos por el tutor o a
informacion adicional en diferentes formatos.

Un hecho significativo en la investigacion es que
ninguno de los participantes se ha cuestionado como
aprende, y por tanto no logran identificar
conscientemente sus propios recursos para enfrentar
las actividades de aprendizaje. Este hecho
evidencia una falla en el proceso de educacion que
ofrece la institucion educativa, ya que no ha
motivado una reflexion en el estudiante para que se
autoanalice y se observe como lleva a cabo los
distintos procesos para desarrollar las tareas,
convirtiéndolas en secuencias lineales con poca
repercusion para su aprendizaje.

Frente a las actividades que realizan en la
plataforma de aprendizaje, reportan que para ellos es
importante la lectura, y su practica permite
oportunidad de acceder al conocimiento, aprender
nuevos conceptos, vocabulario, mejorar la
comprension y la velocidad de lo que se lee, sin
embargo olvidan aspectos tan importantes como el
desarrollo de la creatividad, ampliacion del bagaje
cultural, autonomia e independencia en el proceso
de aprendizaje, desarrollo del sentido critico y el
razonamiento. Soélo dos de los seis estudiantes
reportan que leen porque les toca para desarrollar las
tareas, hecho que limita su motivacion, implicacion
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generales que apoyan el desarrollo de todas las
areas del conocimiento.

Se evidencia una escaza conciencia sobre como
aprenden y se les dificulta reconocer sus propios
recursos y transferirlos a otros escenarios
diferentes a donde fueron ensefiados. Siendo esto
una limitacion en su aprendizaje estratégico y
autorregulado.

30

La seleccion de los estudiantes se llevé a cabo por
su rendimiento escolar reportado al cierre del afio
anterior. Se seleccionaron dos estudiantes con
desempeilo superior, dos con desempeiio alto y
dos con desempeifio basico, los estudiantes con
desempefios superiores reportan mejores
expectativas de autoeficacia, sin embargo uno de
ellos no logra transferir su habilidad a las demas
areas.

Los dos estudiantes con desempefios basicos
comparados con los demas, reportan una limitada
actitud frente a las actividades de aprendizaje, no
reflexionan sobre sus recursos, no se preocupan
por aprender sino por entregar las actividades.

31

Se evidencia que la totalidad de los estudiantes no
dedican tiempo para investigar y aprender nuevas
técnicas, habilidades y herramientas para mejorar
su aprendizaje.

Demuestran mayor interés por temas diferentes a
los de aprendizaje y en otros casos, se limitan a la
informacion que les ofrecen sus maestros.

Se hace necesario comprender que el aprendizaje
estratégico requiere de perfeccionar las
estrategias, las técnicas y las acciones con el
proposito de contar con mejores y diversos
recursos que aseguren el aprendizaje y
perfeccione o amplie su estilo de aprender.

y actuacion como aprendiz auténomo.

Se evidencia que todos los estudiantes, limitan su
transferencia de técnicas y habilidades a las demas
areas del conocimiento, mencionando Gnicamente la
busqueda de informacion y la lectura de textos,
demostrando la dificultad que tienen para identificar
estrategias generales que apoyan el desarrollo del
aprendizaje en todos los campos del saber.

Ademas la totalidad de los estudiantes reportan que
no dedican tiempo al aprendizaje de nuevas técnicas,
habilidades y/o procedimientos para enfrentar las
actividades de aprendizaje, se limitan a la
informacion que le ofrecen los maestros en el aula
de clase, pasando por alto que la informacion esta
relacionada con las areas del conocimiento y con
procedimientos, técnicas y estrategias que permitan
aprendizajes autonomos y significativos.

La seleccion de los estudiantes se llevé a cabo por
su rendimiento escolar reportado al cierre del afio
anterior. Se seleccionaron dos estudiantes con
desempefio superior, dos con desempefio alto y dos
con desempefio basico, los estudiantes con
desempefios superiores reportan mejores
expectativas de autoeficacia, sin embargo uno de
ellos no logra transferir su habilidad a las demas
areas.

Los dos estudiantes con desempefios basicos
comparados con los demas, reportan una limitada
actitud frente a las actividades de aprendizaje, no
reflexionan saber sus recursos, no se preocupan por
aprender sino por entregar las actividades.
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Apéndice N

Analisis segunda categoria: Tarea

Entrevista: ;Reconoces tus fortalezas y debilidades | Analisis Conclusion
* | frente a la tarea o actividad a realizar?
No siempre, pero cuando hago el proceso de | La estudiante informa que no | Cinco de los seis
autoevaluaciéon, veo que algunos temas no los | siempre reconoce sus estudiantes no
apliqué, que faltaron algunas elementos por tratar, | fortalezas y debilidades logran vincular
pero se nota que hace falta también mucha practica, | frente a la tarea, ademas, al sus fortalezas en
he leido temas muy importantes pero ahi queda por | no tener vigente el objetivo el desarrollo de
la falta de la practica, situacion que marca la | de la actividad, no logra las actividades de
diferencia con las clases del salon porque alli si se | establecer su nivel frente a la | aprendizaje, su
van viendo las dos situaciones simultaneas y esto | misma. desarrollo
permite afianzar mas el conocimiento. obedece mas a
Si, soy muy responsable, comprometida con mis | La estudiante informa sobre una rutina
deberes y dedicada, esto me contribuye para lograr | sus fortalezas y debilidades mecanica y lineal
buenos resultados, pero también tengo debilidad con | como estudiante, sin embargo | que a un acto
los procesos numéricos, requiecro de varias | en su intervencion no consciente para
explicaciones paso a paso para poderlos | relaciona estos aspectos determinar las
comprender. frente a la tarea a desarrollar, | dificultades y
limitando su vinculacién de aprovechar sus
e Haz elaborado o indagado algunas estrategias o | estrategias, técnicas y tacticas | recursos para
metodologias  diferentes para suplir esas | que le permitan realizar de superarlas.
deficiencias en su aprendizaje con procesos | mejor manera su actividad.
numéricos? A pesar que los
Sigo los pasos detenidamente que hace el estudiantes
profesor, desarrollo los ejercicios observando los reconocen sus
anteriores y trato de mantener el mismo proceso. habilidades en el
Pero no me he interesado en buscar otras manejo de la
estrategias para vencer esta dificultad, centro mi herramienta
interés en los procesos de lectura, historia y informatica, no
comprension textual. logran establecer
un plan de accion
Lectura y comprension, manejo del equipo de | El estudiante reconoce su estratégico desde
computo. habilidad frene al uso del Sus recursos y
Debilidades. Solo me limito a buscar en internet y | computador pero no los estilo de
no realizo las lecturas basicas. relaciona con la tarea a aprendizaje que le
realizar, no reflexiona sobre permita ser
los requerimientos y por tanto | autonomo y
no logra vincular sus autorregulado.
aprendizajes previos, ni sus
estrategias.
No sé, pues me gusta mucho y me gusta la quimica y | La estudiante informa que no
me va bien lo entiendo, pero la matematica y fisica e | es consciente de las tareas
inglés me va mal. Tal vez porque los grados | que desarrolla, a demds no
anteriores no tengo bases y ahora no logro entender. logra realizar un monitoreo
s permanente tanto a su
8 desempefio como su
< aprendizaje y por tanto no
5 logra desarrollar las
i)n competencias para enfrentar
S tareas complejas.
N

Si, pero las encuentro al realizar las actividades, no

La estudiante a pesar de

158




desde el inicio, por ejemplo en esta unidad desarrollé
las actividades 1 y 2 sin embargo al desarrollar la 3
me piden una informacion de un supermercado,
entonces no puedo seguir desarrollandola hasta no ir
a ver si me pueden facilitar esta informacion y
continuar.

revisar detenidamente los
requerimientos de la tarea,
pasa por alto sus
conocimientos previos,
limitando su capacidad para
prever los posibles problemas
y soluciones que puede
vincular.

No sé, no se cuales son mis fortalezas ni mis
debilidades para realizar las actividades
Me distraigo con facilidad,

La estudiante no es
consciente de sus fortalezas
que ha logrado desarrollar
durante sus afios de
escolarizacion como tampoco
de identificar sus fortalezas
para resolverlas desde su
estilo de aprendizaje.

Entrevista: Al comenzar a leer ;haces una revision
del texto para ver de qué se trata?

Analisis

Conclusion

<
—
Si, cuando empiezo a leer hago una revision general | La estudiante informan que Tres de los seis
del texto, para ver otros elementos como graficos que | revisan los textos antes de estudiantes
me ayuden a comprender con mas facilidad los | enfrentarse a ellos con el mencionan que
temas. proposito de identificar el realizan
tema, la informacion que le actividades
ofrece, el tipo de texto, previas a la
generando de esta formauna | lectura del texto
oportunidad de establecer las | con el propdsito
estrategias necesarias para de tener una idea
enfrentar la actividad con clara del tema a
éxito. trabajar, sin
embargo al
Cuando tomo el libro me gusta ponerme comoda, | El estar comoda para la comparar esta
ojearlo, leer los titulos, ver los graficos, leer el | realizacion de las tareas es un respuesta con la
resumen del final y de ahi, saco la idea general del | requisito indispensable para anterior, se
texto. la estudiante, ella menciona podria concluir
que antes de realizar la que a pesar de
lectura de los textos se hace realzar este
una idea general del tema, ejercicio no logra
facilitando su comprensiony | reconocer su
asimilacion. recursos
. - . . cognitivos para
A veces, primero lo leo, el titulo autor. Leo los | El estudiante no es consciente ponerlos a
primeros parrafos para determinar de qué se trata. de la necesidad de realizar un . o
. o o disposicion de las
plan sistematico y estratégico
L tareas,
s en funcion de las -
= R ” b perdiéndose
8 experiencias positivas que ha .
p_ p ) ) q oportunidades
& tenido en la técnica virtual,
5 ] ) ) enormes de
g0 queriendo evidenciar esto la
2 o ) aprender
I falta de consciencia que tiene . .
o o significativament
N frente a la realizacion de las
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mismas.

No, me dedico a leer hasta encontrar las respuestas.

La actitud de la estudiante
limita su oportunidad de
aprendizaje. Su actitud es de
facilismo, le interesa mas el
producto que el proceso.

Primero, tomo un parrafo y lo leo y extracto la idea
principal, paso al siguiente hasta comprenderlo y
tomar la idea principal y asi sucesivamente.

La estudiante no explora el
material y esto le impide
tanto activar sus
conocimientos previos como
ser estratégica en el desarrollo
de las actividades, teniendo
que resolver sus problemas
sobre la marcha.

En ocasiones verifico de forma general de qué se

La actitud de la estudiante no

Dos estudiantes
reportan que en
ocasiones
exploran los
textos para
verificar de que
se tratan,
limitando su
esfuerzo e
implicacion en
las actividades y
por tanto piensan
mas en terminar
la actividad que
en aprender de

ellas.

trata, en otras solamente lo leo e identifico | favorece el proceso de
informacion para resolver las preguntas de los foros | construccion de
o trabajos. conocimiento, ella realiza la

lectura no con el fin de
Leo primero todo, y luego releo hasta encontrar las aprender sino de identificar
respuestas a las preguntas que debo contestar. elementos relacionados en

forma directa con la solucion

de la actividad.
Entrevista: ;Revisas tu trabajo mientras lo realizas | Analisis Conclusion

para verificar que cumples con los parametros

& establecidos?
A veces el mismo tutor orienta y sugiere las El tener claridad en los Los estudiantes en
condiciones del trabajo; o si no, tengo a la mano los requerimientos de la tarea, le | su totalidad
recursos que veo necesarios para cumplir con el buen | permite al estudiante revisan los
desarrollo de las actividades. vincular materiales y requisitos de la
recursos cognitivos y tarea y los
metacognitivos con el fin de | objetivos
garantizar el éxito en los propuestos por el
mismos. tutor, sin embargo
Si siempre reviso para verificar las indicaciones que | El estudiante realiza los su interés no es
me proponen. pasos necesarios que le reconocer si es
garanticen la comprension una tarea
de la tarea a realizar, su novedosa o
mayor preocupacion es comun para
desarrollarla y en segundo vincular tanto sus
plano esta lo que puede aprendizajes
aprender de ella. previos como los
= | Siempre trato de cumplir con los parametros, busco | El desarrollo de las recursos y
% en internet y complemento el trabajo. actividades esta en funcién estrategias que
= de los requerimientos y los faciliten la
5 estudiantes dan respuesta a compresion de las
i)n ellos. Dentro de su rutina tematicas.
S dejan ver el cumplimiento
(q\]

que hacen de las actividades.

Cinco de los seis
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Si, observo si la respuesta esta relacionada con la
pregunta y determino que me hace falta.

Al iniciar y durante el
desarrollo mantienen
presente los requerimientos
de la tarea, no le interesa si
es novedosa o familiar, pero
si valoran el nivel de
dificultad en ocasiones al
inicio y otras veces durante
el desarrollo.

Si, tomo la actividad, desarrollo la pregunta, leo y
verifico que la conteste, cuando tengo dudas consulto
informacion adicional en internet y complemento.

El tener claro los
requerimientos de la tarea es
un constante denominador
en los estudiantes, esto le
permite al estudiante
mantener su motivacion y
esfuerzo.

No lo hago, cuando termino la actividad, la publico y
espero que el tutor me evalué la actividad.

La estudiante no realiza un
control sobre su actuacion,
no repara en verificar si lo
que realiza da cumplimiento
a los objetivos propuestos en
la actividad. Hay ausencia
de reflexion sobre su trabajo
académico el cual limita su
participacion y su
aprendizaje.

participantes
informan que
tienen muy
presente los
requerimientos de
la tarea y en un
segundo lugar los
objetivos, en
ocasiones el tutor
virtual les informa
sobre los pasos
que deben realizar
hasta llegar a la
solucion.

Soélo una
estudiante
muestra una
actitud apatica
frente a su
proceso de
aprendizaje y
expresa que no
realiza ningun
tipo de control
sobre lo que
presenta, es decir
su trabajo es
mecanico y lineal
con ausencia total
de reflexion sobre
lo que hace que le
permita reconocer
como aprende.

161




Apéndice O

Triangulacion de la informacion segunda categoria: Tarea

Conclusion por pregunta

Integracion por categoria

Cinco de los seis estudiantes no logran vincular
sus fortalezas en el desarrollo de las actividades
de aprendizaje, su desarrollo obedece mas a una
rutina mecénica y lineal que a un acto consciente
para determinar las dificultades y aprovechar sus
recursos para superarlas.

A pesar que los estudiantes reconocen sus
habilidades en el manejo de la herramienta
informatica, no logran establecer un plan de
accion estratégico desde sus recursos y estilo de
aprendizaje que le permita ser autonomo y
autorregulado.

14

Tres de los seis estudiantes mencionan que
realizan actividades previas a la lectura del texto
con el proposito de tener una idea clara del tema a
trabajar, sin embargo al comparar esta respuesta
con la anterior, se podria concluir que a pesar de
realzar este ejercicio no logra reconocer su
recursos cognitivos para ponerlos a disposicion de
las tareas, perdiéndose oportunidades enormes de
aprender significativamente.

Dos estudiantes reportan que en ocasiones
exploran los textos para verificar de qué se tratan,
limitando su esfuerzo e implicacion en las
actividades y por tanto piensan mas en terminar la
actividad que en aprender de ellas.

24

Los estudiantes en su totalidad revisan los
requisitos de la tarea y los objetivos propuestos
por el tutor, sin embargo su interés no es
reconocer si es una tarea novedosa o comun para
vincular tanto sus aprendizajes previos como los
recursos y estrategias que faciliten la compresion
de las tematicas.

Cinco de los seis participantes informan que
tienen muy presente los requerimientos de la tarea
y en un segundo lugar los objetivos, en ocasiones
el tutor virtual les informa sobre los pasos que

Los participantes se limitan a verificar que hay que
hacer en cada una de las actividades, no se detienen
a analizar cudles son sus fortalezas y cudles son las
debilidades, para que en funcion de estas
caracteristicas se logre realzar un plan de accién
estratégico e intencional.

Analizan muy bien los requerimientos, pero se
cuestionan su comprension, y en forma secundaria
los objetivos, se evidencia poco interés por
establecer si es una actividad novedosa o comtn,
como tampoco identificar el nivel de dificultad, lo
anterior lo comprenden durante su desarrollo de la
misma y por tanto la vinculacién de recursos y
experiencias previas no son traidas al recuerdo de
forma consciente.

No establecen objetivos personales frente a los
propuestos en las actividades, ademas los leen pero
no se cuestionan sobre su comprension, falta
determinar el nivel y la calidad de desempefio con el
cudl el estudiante se siente satisfecho
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deben realizar hasta llegar a la solucion.

Soélo una estudiante muestra una actitud apatica
frente a su proceso de aprendizaje y expresa que
no realiza ningun tipo de control sobre lo que
presenta, es decir su trabajo es mecanico y lineal
con ausencia total de reflexion sobre lo que hace
que le permita reconocer como aprende.
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Apéndice P

Analisis tercera categoria: Estrategias

Entrevista: ANALISIS CONCLUSION
— | ¢Prevés los problemas que pueden dificultar ti
— | aprendizaje?

No, generalmente encuentro los problemas cuando | Un hecho relevante es que la | La totalidad de

3 categoria estrategia

estoy realizando la actividad, en algunos casos
tanto objetivos como los temas no son tan claros y
no los alcanzo a deducir, es asi como las
dificultades se van dando en el transcurso del
desarrollo de las actividades.

Cuando llegas al momento que no tienes claridad
de la actividad ;a quién acudes?

Si estoy en clase, me apoyo en la profesora que
rapidamente me plantea soluciones, de lo
contrario investigo en las fuentes que ya conozco,
pues algunos temas son descocidos.

estudiante no realiza una
comprobacion tanto de los
objetivos como de los
requerimientos de la tarea,
por tal motivo las estrategias
que vincula no lograran ser
eficaces en la facilitacion del
aprendizaje.

Si los preveo. Da un ejemplo: ubicar alimentos
por regiones, en internet no logro establecer
ejemplos de todas las regiones y consulto con
familiares y docentes del plantel para poder
realizar la tarea.

La estudiante demuestra tener
una actitud estratégica en la
solucién de sus problemas,
sin embargo hace falta
visionarlos desde la
planeacién y asi asignar
estrategias intencionadas para
resolverlas.

Si, cuando hay preguntas extensas o confusas, me
apoyo en la tutora presencial para lograr
comprenderla y con base en ella desarrollo las
demas y apoyado en internet.

La actuacion del docente
debe estar enfocada en
ayudarle al estudiante a que
sea consciente de sus
debilidades en el proceso de
formacién y no en
solucionarselas, pues
patrocina la actitud
dependiente y no el proceso
de formacion.

No. busco los problemas sobre la marcha y acudo
a la tutora.

El estudiante no logra
evidenciar sus debilidades
frente a la terea. Una de las
causas es la falta de
exploracion del material de
trabajo y la activacion de
saberes y experiencias
previas, ademads su actitud no
beneficia su proceso de
aprendizaje sino la
dependencia al saber de otra
persona.

La estudiante reporta problemas relacionadas con
la salud de ella y del cuidado de su hija pero no
con relacion al aprendizaje.

Los problemas de aprendizaje
los relaciona con problemas
de salud y familiares,

estudiantes realiza
sus actividades sin
prever los
problemas que se
pueden presentar,
demostrando esto
que falta una
verificacion de la
comprension tanto
de objetivos como
de requerimientos
de la tarea, ademas
de la vinculacion de
conceptos y
experiencias previas
que permitan
identificar el nivel
de dificultad de la
tarea y en esa
medida realizar la
asignacion de
estrategias, recursos
y tacticas que
beneficien y
faciliten su
aprendizaje.

Todos los
estudiantes se
apoyan en la tutora
presencial para
lograr comprender
las actividades
cuando son
complejas,
demostrando con
esto una actitud
dependiente y poco
estratégica que le
permita reconocer
sus debilidades y
trabajar por
superarlas.
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limitando su actuacion frente
a la solucion de los mismos.

No, los encuentro durante el desarrollo de la
actividad y acudo a mis compaiieros o la
profesora.

La actitud del estudiante no
contribuye al crecimiento
personal como aprendiz
estratégico y autorregulado.
Le falta intencionalidad en su

3 categoria estrategia

aprendizaje.
Entrevista: ;Cudndo te enfrentas a actividades Analisis Conclusion
complejas, qué haces para mantener tu esfuerzo y
compromiso?
Pensar que soy capaz de resolverla, que tengo las La respuesta a este El esfuerzo y el
habilidades y la oportunidad de consultar tanto a cuestionamiento esta compromiso estan
los docentes (virtual y presencial) enfocado a comprender las directamente

actividades y no al
establecimiento de
estrategias que le permitan
resolver sus debilidades y
avanzar frente a su proceso
de aprendizaje

Confi6 en si misma y me propongo hacer las cosas
cada vez mejor, me motivan mis padres me dicen
que debo ser alguien en la vida, ellos desean que
yo si aprecie la oportunidad de estudiar que mis
hermanos desaprovecharon

(Consideras que los profesores en el desarrollo de
actividades te capacitaron para enfrentar las
actividades de clase de forma auténoma?

Si, los trabajos escritos de forma individual y
grupal me permitieron desarrollar el grado de
responsabilidad, pues nos hacian seguimiento y
nos animaban al trabajo y nos decian
constantemente que lo que no entendiéramos les
preguntdramos.

Las metas propuestas por la
estudiante en su mayoria son
extrinsecas. Su accionar no
corresponde a mejorar sus
procesos de aprendizaje, sino
a resolver actividades sin
ninguna intencionalidad,
limitando su comportamiento
estratégico.

Pensar en el futuro, si me esfuerzo en este
momento para que me vaya bien en el colegio,
también me va a ir bien en la universidad.

El estudiante tiene metas
establecidas, sin embargo su
actuacion limitas su
comportamiento estratégico,
pues falta conciencia en el
desarrollo de las actividades
que le permitan potenciar sus
recursos y estrategias para
aprender a aprender.

A veces, pues si empezar a investigar, consulto los
compafieros mas expertos o explicacion en la
profesora

La estudiante demuestra una
actitud de solucion frente a
los inconvenientes, sin
embargo la dependencia del
conocimiento de otros no le
permitird desarrollar sus
capacidades cognitivas y
metacognitivas
conscientemente,

Trato, para no complicarme yo misma y pidiendo

La estudiante muestra una

relacionados con el
desarrollo de las
actividades y la
obtencion
calificaciones. Por
tal motivo los
estudiantes actiian
mecanicamente
frente a la ayuda
que ofrecen sus
pares mas
experimentados o el
docente presencia y
por tanto sus actitud
es dependiente
frente al proceso de
aprendizaje.
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ayuda.

actitud desinteresada por su
aprendizaje. Solicita ayuda
para desarrollar las tareas,
pero no le asigna una
intencion de combatir sus
deficiencias.

Si no lo hago voy a tener mala nota, igual si no la
entiendo debo pedir ayuda y cuando la entienda la
resuelvo.

Reconocer los objetivos
personales frente a las tareas
ayuda a la vinculacion de
estrategias que benefician el
aprendizaje estratégico.

o | Entrevista: ;Qué haces cuando te encuentras con analisis Conclusion
— | términos desconocidos en la lectura?
Si, hay términos que no logro comprender, pero Se puede determinar que la El analisis que se
leo detenidamente y algunos por contexto los estudiante poco toma puede determinar
deduzco y otros los investigo para poder conciencia de la importancia | del comportamiento
comprender la lectura. que tiene organizar las ideas de los estudiantes,
principales para facilitar su esta centrado en una
e T haz comprobado si el significado que | aprendizaje, pues el plan de escasa actitud y
das por contexto corresponde al verdadero? accion que determina es poco interés por
a veces si, pero generalmente sigo la lectura y al facilista y conformista al incluir diferentes
final del parrafo siempre vienen aclaraciones esperar siempre las recursos que
entonces alli concluyo. conclusiones del texto, contribuyen al
dejando notar su poca mejoramiento de su
capacidad de proceso de
autoaprendizaje. aprendizaje.
Los subrayo y busco el significado o pregunto al Manifiesta interés por
docente o busco en internet controlar el proceso de Se evidencia una
aprendizaje que realiza, pues | ausencia parcial de
de esta forma, garantiza el una funcion
dominio del conocimiento y autorreguladora en
la adquisicion del nuevo, la organizacion,
mostrando una secuencia de control y
actividades o tacticas que motivacion en el
influyen en su proceso de proceso de
codificacion de la adquisicion del
informacion que debe conocimiento.
aprender.
Leo varias veces y si no logro entender me apoyo | Su apreciacion que Los conceptos
en la tutora manifiesta es de un estilo de nuevos y
aprendizaje totalmente desconocidos por
dependiente, deja de lado sus | los estudiantes, no
habilidades mostrando poco | son incorporados de
interés y motivacion en la forma consciente a
construccion de un proceso la estructura
autonomo. cognitiva, el
Nada, me los salto no los tengo presentes. Es notable que la estudiante estudiante se limita
g no tiene definido sus asabersu
2 objetivos de estudio, no significado mientras
= asume las dificultades como | comprende la
2 espacios de crecimiento, le lectura pero no en
5 falta disposicion y apropiarse de el
E_go motivacion en el proceso de para futuras
S adquisicion del intervenciones.
on

conocimiento.
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Busco en internet o consulto a la profesora.

Muestra poco interés por
acudir a recursos de apoyo
que contribuyen al dominio
conceptual de la tarea,
demostrando un nivel de
actitud basico en su
desempefio tras lograr el
proposito de adquisicion del
conocimiento.

Busco en internet, analizo y si no comprendo le
pregunto a la tutora

El comportamiento que
demuestra es motivacional y
de disposicion para adquirir
el nuevo conocimiento,
utilizando diferentes recursos
facilitadores que propician la
adquisicion de las metas
propuestas.

Entrevista: Cuando te enfrentas a textos dificiles
(qué haces para asegurarte de comprender el

analisis

Conclusion

S
| texto?
Leer principalmente las definiciones, porque Deja notar que el proceso Al realizar el
muchas veces aparecen las opiniones o conceptos | utilizado por la estudiante es | andlisis, se
de otras personas las experiencias realizadas en mas de adquirir conceptos, evidencia que los
otras instituciones, por esto centro mi interés en desconociendo la tematica estudiantes
las definiciones y asi determino la idea central del | practica que le podria aportar | movilizan los
tema. buenos elementos para recursos, se apoyan
adquirir con profundidad el en sus pares mas
dominio del conocimiento. experimentados o
Me concentro mas y releo. Desconoce métodos que consultan a los
contribuyen al mejoramiento | facilitadores del
de los niveles de aprendizaje en
comprension, convirtiendo su | procura de resolver
proceso en una secuencia sus dudas y
lineal e inconsciente. comprender los
Leerlo varias veces, cuando es muy dificil la Realiza acciones en funcion textos complejos,
comprension busco ayuda de otra persona, de sus objetivos, tiene sin embargo no se
familiares o tutora claridad en las posibles observa que sus
soluciones de sus acciones tengan un
inconvenientes de acuerdo caracter intencional,
con la comprension o no del | ajustados a
concepto consultado. objetivos o metas y
Busco informacion mas facil en la red. El estudiante deja notar su dirigidos a mejorar
poca motivacion e interés por | €l aprendizaje.
alcanzar sus metas, acude a
soluciones evasivas al buscar | por otra parte la
material complementario de falta de acudir a
mas facil comprension sin graficos, mapas
«SD retomar la lectura base, §0nc§ptual§’s,
2 limitando las oportunidades | identificacion de
2 de enriquecer su ideas principales
ot conocimiento. impiden que ellos
'E | Leo y cuando no entiendo, le pido explicacién a la | Determina las limitaciones incorp.orgrn los
@” profesora. Identifico el parrafo que es mas dificil | frente al nuevo conocimiento, | conocimientos
S | y que no logro entender nada, la profesora lo lee y | pero la rutina que muestra en | UEVOS a su
on

me explica, por eso es importante que tengamos

su proceso le impide

estructura cognitiva
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una profesora acompafiandonos en el aula de
clase.

fortalecer los niveles de
autoaprendizaje al depender
del conocimiento de otra
persona.

Pregunto a los compaiieros, les comento lo que
comprendi y ellos me dicen si es asi o no.

El recurso que utiliza le
permite retroalimentar la
informacion, de esta manera
enriquece su proceso de
autoaprendizaje, logrando
construccion de significados
con sus pares mas

a través de sus
saberes previos.

Se evidencian dos
casos donde los
estudiantes eluden
los materiales
complejos y se
dedican a buscar
textos mas faciles
en lared o acuden a

experimentados. la tutora para que
ellas les aclare o les
explique de que se
trata el texto de
trabajo, limitando
las oportunidades
de enriquecer su
conocimiento.
—. | Entrevista: ;Qué haces cuando tus planes iniciales | analisis Conclusion
™| no logran el éxito esperado?
Debo cumplirlas, las voy desarrollando con los La estudiante tiene Se puede concluir
recursos que tengo a la mano, segun la actividad establecido como meta el que la falta de
que corresponda busco lo necesario y doy desarrollo de la actividad, planes de accion
soluciones. reconoce sus recursos y los intencionales,
aprovecha en funcion de representan una
° (Qué haces cuando no logras avanzar resolver los problemas y limitacion para el
por alguna situacion, como el internet y te atrasas | cumplir su meta. comportamiento
en las actividades? estratégico de los
Siempre trato de recuperar el tiempo perdido, estudiantes, los
cuando sucede en el aula es mas por falta de luz, si cuales se limitan a
es el internet adelanto las lecturas que encuentro asignar mas tiempo
en encarta. o0 a acudir a pares
mas experimentados
Asigno otro tiempo adicional, en especial en casa. | El estudiante demuestra una 0 tutores para
actitud poco estratégica, pues | resolver los
su actuacion se limita a problemas que se
asignar tiempo adicional, sin | presentan, dejando
tener en cuenta el tipo de de lado el
dificultad que se le presento. | reconocimiento de
Ideo un plan b, siempre tengo otra cosa pensada La respuesta del estudiante es | sus debilidades en
para lograr el desarrollo de la actividad. automatica, dejando ver su el proceso de
creatividad, sin embargo esto | formaciony la
responde a la inmediatez y no | vinculacion de
a la planeacion del desarrollo | estrategias que
de la actividad. permitan Superarlas.
Dedicar mas tiempo a la actividad, buscar La estudiante no recuerda sus )
'go informacion en la red relacionada a la actividad y | actuaciones anteriores para Los estudlantefs .
& | laresuelvo. lograr establecer un plan de plantean sus tacticas
5 accion que permita superar para faml;tar el
2 las dificultades, su actuacion | trabajo, sin tener en
5 esta relacionada con el cuenta la exigencia
2 producto y no con el de la misma, sus
S aprendizaje. objetivos
e personales, sus

Uno por estar preocupado, y pesar de entender las

Las acciones reportadas por
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lecturas no logra escribir muy bien la idea que
quiere transmitir, sin embargo entrego los
trabajos, el tutor me los corrige y yo aprendo de
los errores.

la estudiantes indican que no
logra planear una estrategia
que le permita enfrentar con
éxito las actividades, acude a
una tercera persona para que
verifique el cumplimiento de
las actividades, lo cual no le
permite ser consciente de la
mejora continua en sus
estrategias de aprendizaje.

Disefiar otros.

La estudiante demuestra con
su actitud, que sus actos
responden a la inmediatez y
no a un acto planeado y
consciente donde relacione
sus saberes, sus fortalezas y
debilidades frente al tema de
trabajo, y que le permitan
plantear estrategias
conducentes al aprendizaje.

conocimientos y
experiencias
previos, sus
limitaciones,
limitando su
actuacion al
desarrollo de la
tarea y no a un
crecimiento como
aprendiz autonomo.
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Apéndice Q

Triangulacion de la informacion tercera categoria: Estrategias

Conclusioén por pregunta

Integracion por categoria

11

La totalidad de estudiantes realiza sus actividades
sin prever los problemas que se pueden presentar,
demostrando esto que falta una verificacion de la
comprension tanto de objetivos como de
requerimientos de la tarea, ademas de la
vinculacion de conceptos y experiencias previas
que permitan identificar el nivel de dificultad de
la tarea y en esa medida realizar la asignacion de
estrategias, recursos y tacticas que beneficien y
faciliten su aprendizaje.

Todos los estudiantes se apoyan en la tutora
presencial para lograr comprender las actividades
cuando son complejas, demostrando esto una
actitud dependiente y poco estratégica que les
permita reconocer sus debilidades y trabajar para
superarlas.

12

El esfuerzo y el compromiso estan directamente
relacionados con el desarrollo de las actividades y
la obtencion calificaciones. Por tal motivo los
estudiantes actuian mecanicamente frente a la
ayuda que ofrecen sus pares mas experimentados
o la docente presencia y por tanto su actitud es
dependiente frente al proceso de aprendizaje.

19

El analisis que se puede determinar del
comportamiento de los estudiantes, esta centrado
en una escasa actitud y poco interés por incluir
diferentes recursos que contribuyen al
mejoramiento de su proceso de aprendizaje.

Se evidencia una ausencia parcial de una funcién
autorreguladora en la organizacion, control y
motivacion en el proceso de adquisicion del
conocimiento.

Los conceptos nuevos y desconocidos por los
estudiantes, no son incorporados de forma
consciente a la estructura cognitiva, por tanto se
limitan a saber su significado mientras comprende
la lectura pero no en apropiarse de él para futuras.

20

Al realizar el andlisis, se evidencia que los
estudiantes movilizan los recursos, se apoyan en
sus pares mas experimentados o consultan a los
facilitadores del aprendizaje en procura de
resolver sus dudas y comprender los textos
complejos, sin embargo no se observa que sus

Las estrategias estan vinculadas directamente con el
conocimiento que tiene la persona de si misma y de
las metas que se propone.

Sus metas deben considerar sus fortalezas y
limitaciones con relacion al tema de trabajo,
permitiendo que el estudiante tenga juicios de valor
para elaborar un plan de accidn estratégico e
intencional para avanzar en su proceso autdonomo y
autorregulado.

Al analizar las respuestas de los estudiantes se logra
evidenciar que la totalidad de ellos, no tiene
conciencia de su propio aprendizaje, su actuar esta
en funcion de entregar actividades y sus
correspondientes calificaciones, lo cual les impide
actuar de forma intencional.

La falta de exploracion del material de trabajo,
unido a la ausencia de objetivos personales y el
desconocimiento de sus experiencias previas impide
que el estudiante reconozca las estrategias mas
efectivas que garanticen eficiencia y calidad en sus
actuaciones.

Las situaciones mencionadas anteriormente, limita
al estudiante para poder identificar los posibles
problemas a los que se puede enfrentar desde su
inicio y desde alli prever intencionalmente
estrategias, habilidades y tacticas que le permitan
superar sus dificultades y avanzar en su construccion
de conocimiento y su capacidad para ser aprendiz
autdbnomo.

La actuacion metacognitiva, esta poco desarrollada
en los estudiantes, ya que ellos asumen una posicion
facilista y desinteresada en ocasiones por reconocer
y asumir su responsabilidad frente a sus debilidades
en el proceso de formacion. Es mucho mas comodo
preguntarle a la docente lo que no se entiende que
elaborar un plan de accion que permita la superacion
de las dificultades.

Por otro lado, los estudiantes no toman en cuenta las
estrategias utilizadas por las personas a la que
recurren sino les interesa solucionar su problema de
interpretacion a la brevedad, generando dependencia
y limitacion por desarrollar habilidades cognitivas y
metacognitivas. Ellos cuando consultan términos
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acciones tengan un caracter intencional, ajustados
a objetivos o metas y dirigidos a mejorar el
aprendizaje.

Por otra parte la falta de acudir a graficos, mapas
conceptuales, identificacion de ideas principales
impiden que ellos incorporen los conocimientos
nuevos a su estructura cognitiva a través de sus
saberes previos.

Se evidencian dos casos donde los estudiantes
eluden los materiales complejos y se dedican a
buscar textos mas faciles en la red o acuden a la
tutora para que ella les aclare o les explique de
qué se trata el texto de trabajo, limitando las
oportunidades de enriquecer su conocimiento.

21

Se puede concluir que la falta de planes de accion
intencionales, representan una limitacion para el
comportamiento estratégico de los estudiantes, los
cuales se limitan a asignar mas tiempo o a acudir
a pares mas experimentados o tutores para
resolver los problemas que se presentan, dejando
de lado el reconocimiento de sus debilidades en el
proceso de formacion y la vinculacion de
estrategias que permitan superarlas.

Los estudiantes plantean sus tacticas para facilitar
el trabajo, sin tener en cuenta la exigencia de la
misma, sus objetivos personales, sus
conocimientos y experiencias previos, sus
limitaciones, limitando su actuacion al desarrollo
de la tarea y no a un crecimiento como aprendiz
autonomo

desconocidos en el buscador de Google, se limitan a

leerlo y conocer el significado, mas no por
vincularlo a su estructura de conocimientos para

futuras intervenciones, no lo copian, no lo agregan a

un listado de palabras desconocidas, no lo
incorporan a su vocabulario, no lo usan en un
didlogo con otro compafiero, convirtiéndose este
acto en un procedimiento mecanico y poco
representativo en su procesos de aprendizaje.
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Apéndice R

Analisis cuarta categoria: planeacion

Entrevista: ;Qué pasos llevas a cabo antes de
iniciar una actividad o una tarea?

Analisis

Conclusion

4 categoria planeacion

Lo primero que hago es verificar los recursos
disponibles, luego veo la plataforma, leo los
trabajos asignados y el material de investigacion,
compruebo si es suficiente porque en algunos
casos no lo es, luego si empiezo a desarrollar las
actividades propuestas.

Se puede evidenciar que los
pasos llevados a cabo se
relacionan con el producto y
no con el proceso de
aprendizaje.

Lo primero que hago es leer, plantear, analizar y
buscar mas informacion, luego paso a desarrollar
las actividades propuestas

e Enla plataforma el tutor te orienta las
actividades a seguir?

No sefior, solo en una oportunidad un tutor lo

hizo, los demas solamente plantean las actividades

y nada mas.

e Aliniciar el programa la profesora de la
Institucion te oriento en las condiciones y
necesidades del trabajo para lograr éxito en el
desarrollo de las actividades?

Si sefior, ella nos explico los recursos de la
plataforma y los documentos de apoyo en el
proceso de investigacion.

e En el transcurso del uso de la plataforma ya
tienes un esquema que te permite de
desarrollar las actividades.

Si, primero leo el documento, realizo lo mas
sencillo y luego hago lo mas complicado,
dependiendo lo que tenga que realizar.

Los pasos reportados son
similares al del estudiante
anterior. Su desarrollo es
lineal y mecanico, lo que le
impide al estudiante mejorar
su desempefio frente a
posibles actividades similares
futuras, debido a que no las
hace de forma consciente.

Abro la plataforma, reviso mensajes, que indican
las tareas y los plazos, reviso las unidades una a
una. Abro la lectura, si necesito informacion
adicional la busco en internet y luego resuelvo la
actividad.

Nuevamente es evidente la
falta de consciencia del
estudiante para vincular sus
aprendizajes previos que
faciliten la seleccion de
estrategias que garanticen de
su aprendizaje, no existen
planes de accion que
respondan a la demanda
solicitada en la actividad.

Abro la actividad, leo que hay que hacer, a veces
leo o consulto en internet, copio y pego, otras
veces leo hasta encontrar las respuestas y no leo
mas y la resuelvo. Cuando encuentro al principio
lo que necesito para resolver las preguntas no leo
mas. En otras leo solo hasta encontrar las
respuestas y ya.

La ausencia en la adopcion
de objetivos personales
impiden que el estudiante sea
estratégico, que le encuentre
(gozo, satisfaccion) a lo que
realiza. Su actitud le impide
tener un control efectivo

Las respuestas de
los estudiantes son
muy similares, se
evidencia que estan
mas interesados en
terminar las
actividades que en
realizar un proceso
consciente de
aprendizaje, lo que
les impide vincular
sus experiencias
previas y la
utilizacion de
estrategias
adecuadas para
facilitar su
actuacion futura en
actividades
similares.

La planeacion que
hacen deja por fuera
el establecimiento
de objetivos
personales, lo que
limita su actitud y
disposicion frente a
su aprendizaje,
ademas, el
desarrollo de las
actividades se hace
de forma lineal y
automatica,
limitando su
crecimiento
cognitivo.

Es notorio el
acuerdo que existe
entre los estudiantes
para realizar las
actividades, ya que
siguen pasos
similares, tal vez
como un acuerdo
inconsciente,
producto de sus
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frente a su aprendizaje y por
tanto no sera posible que
supere sus dificultades de
aprendizaje.

Primero leo el material que me proporcionan en la
plataforma, la analizo y veo que no la entiendo
consulto paginas en internet, relacionadas con la
lectura y vuelvo y leo el material base
detenidamente para comprenderlo.

Revisar las actividades

Se logra evidenciar una
saturacion en la informacion
reportada por los estudiantes,
dejando ver una baja
responsabilidad para regular
la adquisicion del
conocimiento y desarrollo de
habilidades. El estudiante
realiza las actividades de
manera automatica
impidiendo la vinculacion de
estrategias para recordar y

relaciones sociales
dentro y fuera del
aula escolar.

Hay ausencia en la
planificacion del
tiempo, la
determinacion de
los procedimientos
y Tecursos
necesarios para
garantizar el éxito
en la realizacion de
la tarea, guiando su
actividad cognitiva
y la regulacion en la
ejecucion de la

usar lo que necesita para misma.
resolver la situacion de
aprendizaje.
Investigar la informacion para participar en los El estudiante, selecciona los
foros, leyendo la informacion de base que nos textos adicionales a consultar,
entregan en la plataforma y luego hacer los foros. | tiene claro que la informacion
Primero reviso los foros, luego reviso las que se encuentra en la red, en
actividades, realizo las lecturas y resuelvo las algunos casos no le aporta al
preguntas. entendimiento del tema
Leo varios textos sin embargo en algunas trabajado
ocasiones encuentro que los textos adicionales son
mas confusos y no me permiten resolver la
actividad, por eso selecciono unicamente los
textos que estén de acuerdo con las preguntas a
resolver.
Entrevista: ,Qué criterios ~ usas para | Analisis Conclusion
© | seleccionarlos?

4 categoria planeacion

Cuando los temas son muy extensos para leerlos,
es mas facil aprender por medio de esquemas,
videos son de gran apoyo, ademas utilizo
frecuentemente Wikipedia.

e A parte de Wikipedia utilizas otros?
En ocasiones yahoo.
e /Como seleccionas la veracidad de la
informacion en yahoo?
Pues leo varias definiciones o aportes que
aparecen, de hecho alli se encuentran mas los
puntos de vista de las personas, que en algunas
oportunidades van en contra de los mismos temas,
por esto me apoyo en diccionarios y finalizo
definitivamente con Wikipedia.

Los estudiantes clasifican las
tareas en funcion de los
requerimientos, indicando
con esto que realizan una
comparacion entre sus
saberes y las demandas de la
actividad, aunque de manera
inconsciente.

Encontrar el camino para
facilitar el aprendizaje, es
importante (fin de la
metacognicion), sin embargo
se puede vislumbrar que los
materiales de apoyo que
buscan los estudiantes estan
encaminados a evitar el
esfuerzo en la comprension
de las lecturas propuestas en
la plataforma. La busqueda y

La seleccion de los
criterios esta en
funcion de la tarea y
no en el proceso de
aprendizaje,
coincidiendo con las
respuestas
anteriores. Lo
anterior se
evidencia cuando
los estudiantes, a
pesar de
comprender que la
totalidad de
actividades que se
realizan en la
plataforma
requieren de lectura
y comprension de la
misma, ellos no han
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seleccion del material
adicional esta en funcion de
las respuestas a las
actividades y no frene a la
comprension de la tematica.

Especifico los conceptos que necesito segun el
tema, clarifico las ideas y determino lo mas
importante para entenderlo mejor

e /Como compruebas la veracidad de la
informacion que encuentras?
Lee varias fuentes y las comparo, luego me
apoyo en la docente del aula.

e ,Te interesas en autores especificos para
hacer tu bisqueda de la informacion?
No, necesariamente solamente busco la
informacion.

La seleccion de los criterios
estan directamente
relacionados con la tarea,
nuevamente se presenta esta
relacién y se descuidan las
metas de aprendizaje

La actividad o instinto, por titulos por
coincidencia con las lecturas del tutor, que hablen
de alimentos.

La falta de conciencia en la
planeacion conlleva al
estudiante a limitar la
regulacion en su conducta y
con ello su implicacion como
sujeto activo de su propio
proceso de formacion.

Yo disefie estos pasos, porque la mayoria de las
veces debemos hacer las actividades en funcion de
las lecturas y éstas son largas y dificiles de
comprenderlas, entonces, la informaciéon que
encuentro en el internet, me permite conocer
términos para comprender mejor lo que leo.

Hay ausencia del proceso
metacognitivo del estudiante,
pues a pesar de ser
consciente que la mayoria de
los trabajos se hacen a través
de la lectura, no ha podido
establecer estrategias que le
permitan conocerse a si
misma, identificar su estilo
de aprendizaje, las
herramientas a utilizar para
garantizar la comprension en
su lectura.

Nuevamente se evidencia la
falta de reflexion sobre las
actividades de aprendizaje
que realiza.

De acuerdo con las preguntas, leyendo, teniendo
como base las lecturas que me brinda la
plataforma.

Los criterios seleccionados se
corresponden con los
procedimientos especificos
(tacticas) que benefician el
nivel operativo de la
actividad y no la toma
consciente de decisiones que
le permite al estudiante
vincular sus experiencias
previas.

logrado establecer
estrategias tanto
cognitivas como
metacognitivas para
garantizar la
regulacion de su
conducta frente a
los procesos de
aprendizaje. Al
contario se han
dedicado a buscar
en lared,
informacion
adicional
relacionada con las
actividades,
evitando la lectura
de los documentos
sugeridos por el
tutor.
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Entrevista: ;Determinas como vas a resolver las
actividades de aprendizaje antes de realizarlas?

Analisis

Conclusion

4 categoria planeacion

Analizo que es lo que tengo que hacer y asi
determino los recursos que necesito, selecciono el
programa que voy a utilizar, de esta manera sigo
los pasos que muchas veces nos sugieren en las
actividades, como investigar en determinadas
partes y de ésta forma encauso el proceso.

El estudiante plantea la
solucion de la actividad sobre
los requerimientos, sus
acciones estan enfocadas a la
solucién de la tarea y sobre
este criterio seleccionan
material complementario.

De forma automatica, leen la
actividad, acuden a los textos
base y empiezan a elaborar la
solucion de la actividad.
Demuestra destreza en el
dominio de ciertas técnicas
de aprendizaje pero sin una
reflexion consciente de lo que
hace, perdiéndose su eficacia
y reduciéndose a lo
mecanico.

Primero leo todo, después hago un resumen de lo
que entendi, me apoyo en una tercera persona para
el proceso de lectura, tomo nota de ideas
principales hago un bosquejo y finalmente lo paso
a limpio.

El estudiante realiza una
aproximacion estratégica que
asegure la comprension y el
recuerdo de la informacion.
Se evidencia la identificacion
de dificultades en el
transcurso de la actividad que
resuelven con ayuda de pares
mas experimentados.

Si, para poder cumplir con las actividades hay que
revisarlas y a partir de ellas elaborar los pasos
necesarios para desarrollarlas.

El reporte que hace el
estudiante sobre los pasos
llevados a cabo antes de
iniciar una tarea,
evidenciando la ausencia de
la exploracion del material
para formarse una idea de la
lectura y poder prever sus
habilidades o limitaciones,
sus conocimientos previos
que guien la seleccion de
estrategia que faciliten su
aprendizaje.

Leo que debo hacer, que nos dejaron para leer o
sino consulto en internet y ya....

La respuesta que ofrece el
estudiante permite
comprender que no existe una
meta de aprendizaje concreta,
su accionar esta relacionado
con el producto a entregar.
Hay ausencia en la
exploracion del material, la
vinculacion de los
aprendizajes previos, la
creacion de imagenes
mentales con el fin de
determinar lo que se esta

La determinacion de
como sera resuelta
la tarea adolece de
una exploracion al
material de lectura,
impidiendo el
planteamiento de
objetivos concretos
de aprendizaje, la
vinculacion del
aprendizaje nuevo
con el previo, el
lograr hacer un
mapa mental que
permita visualizar
como se haria el
procesamiento de la
informacion y con
ello el
establecimiento de
estrategias que
faciliten su
aprendizaje.

Los estudiantes con
mejores
rendimientos
académicos
demuestran
destrezas sobre el
domino de ciertas
técnicas de
aprendizaje
especificas
(comprension y
organizacion de la
informacion) que no
necesitan grandes
dosis de
planificacion, pues
se encuentran
automatizadas por
los aprendizajes
anteriores.

Los estudiantes con
bajas calificaciones,
utilizan menos
tacticas comparado
con los de altos
rendimientos
académicos, su
interés esta centrado
en terminar su
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aprendiendo, no tiene en
cuenta como solucionaria los
posibles problemas que le
llegaran a aparecer, como
tampoco la identificacion de
ideas principales de la lectura
y la organizacion de las
mismas.

Si, para poder realizar los trabajos es obligatorio
mirar las actividades asignadas por el tutor, de ahi,
sé que debo hacer.

La forma de desarrollar las
actividades demuestra que los
estudiantes no realizan una
reflexion consciente sobre su
aprendizaje, su interés esta
enfocado a terminar y
entregar la actividad,
reflejando una ausencia de
pensamiento estratégico y un
desarrollo lineal de las
actividades que no les
permite superar sus
dificultades de aprendizaje al
no identificalas

Si, las planeo y miro como las resuelvo o busco
informacion que me oriente a desarrollarlas.

Nuevamente se presenta el
mismo comportamiento que
los estudiantes anteriores,
saturando la informacion
sobre este item.

actividad, lo que
impide que
reconozca sus
dificultades de
aprendizaje y la
superacion de las
mismas.

Entrevista: ;Planeas un cronograma de trabajo
concreto que te permita realizar con éxito la

Analisis

Conclusion

< | actividad de aprendizaje?
. No planear como tal no, es mas un producto de | Explicitamente la estudiante | En su totalidad, los
la oportunidad que tenga de trabajar. comenta que no realiza estudiantes reportan
ningun tipo de planeacion, que no elaboran
asignacion de tiempos, ningun tipo de
lugares y vinculacion de planeacion, pues el
materiales de apoyo, su tiempo es
objetivo esta relacionado con | controlado por la
el producto a entregar, a institucion (7 horas
finalizar la actividad. Saben | ala semana), no
que tendran que asignar elaboran un
tiempo adicional si no logran | cronograma de
terminar las actividades en el | trabajo con tiempos
aula de clase o en muchas especificados para
ocasiones a solicitud del tutor | cada actividad. Lo
presencial. anterior es evidente
Si sefior, veo todo lo que esté en la plataforma, los | La estudiante no se detiene a | pues el estudiante al
mensajes del tutor, participo del foro y luego realizar un cronograma de no realizar una
£ inicio el desarrollo de las actividades y concluyo trabajo donde se proponga exploracion de los
‘s | con todo lo asignado. objetivos en tiempos materiales de
§ determinados. Evidencia lectura no pueden
% poco dominio del concepto determinar sus
« cronograma Yy lo relaciona fortalezas y
5 con entregar las actividades | limitaciones frente
§° en las fechas estipuladas. No | al tema, como hacer
S hay una vinculacion directa una inferencia de lo
-

entre actividades, las

que va aprender y
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secuencias son lineales e
inconscientes.

Algunas veces, me organizo por horas. Realizo
dibujos, si me sobra tiempo me propongo resolver
otra actividad.

Los tiempos son asignados de
forma inconsciente y
automatica, responden mas a
la rutina del trabajo que a la
intension de un verdadero
aprendizaje.

La mafiana en el colegio y en la tarde cuando no
hay trabajos y el fin de semana hago las tareas que
no he hecho, pero si no me dejan tareas no hago
nada.

El horario de clase le asigna
al estudiante 7 horas a la
semana para el desarrollo de
actividades, a parte de este
cronograma no existe uno
personal que le permia tener
claridad en la asignacion de
los tiempos, estos se asignan
en el desarrollo de la
actividad.

Si, veo que en el salon los compafieros no
aprovechan el tiempo por estar en el Facebook y
luego me piden que les preste el trabajo, yo no
tengo internet en mi casa y esto me obliga a
aprovechar el tiempo para realizar mis actividades.

La estudiante reporta que la
falta de recursos en su casa le
obliga a aprovechar el tiempo
que le ofrece la institucion
para realizar las actividades,
sin embargo no reporta la
elaboracion de un
cronograma de trabajo donde
especifique cuanto tiempo le
asigna a cada actividad.

No tengo un cronograma de trabajo. Por lo general
siempre contintio con lo que traia hasta terminar y
luego sigo con la otra actividad y asi....

La estudiante informa que no
elabora un cronograma de
trabajo, el tiempo es
asignado en funcion de los
requerimientos de la tarea.

como lo vincula a
los sus
conocimientos
existentes, de esta
manera le sera
dificil establecer un
cronograma de
trabajo que le
permita lograr el
desarrollo da cada
una de las
actividades y por
tanto lo deja a la
oportunidad.

Por otro, lado no
piensa en el espacio,
porque la institucién
le ofrece la sala de
sistemas para
realizar su trabajo.
De tal forma el
estudiante no logra
comprender que
estos aspectos son
importantes para
lograr un
aprendizaje
significativo y
gobernado por ¢l
mismo.

o | Entrevista: ;Te propones objetivos para el Analisis Conclusion
— | desarrollo de la actividad o tarea?
Si, siempre veo que resultados tengo y si necesito | Los objetivos propuestos Se logra identificar
mas nota trato de hacer bien las cosas para estan directamente que los estudiantes
mejorar, pero como tal organizar los tiempos de relacionados con las establecen sus
trabajo no lo hago. calificaciones y en un metas de forma
e  Pero con relacion al conocimiento de un segundo plano se considera el | extrinseca, es decir,
modulo determinado planteas tus propositos? | aprendizaje, lo més relacionadas con las
En algunas ocasiones si, busco ampliacion del | importante para el estudiante | calificaciones,
tema por otros medios pero esto lo hago es terminar su actividad rendir mas que los
cuando me interesa mucho el tema. dentro de los tiempos demas, lo que limita
estipulados por el tutor. al estudiante en su
Notas altas. interés intrinseco, el
= La estudiante reporta que sus | disfrute de la tarea,
g objetivos estdn relacionados | asignacion de valor
§ con las calificaciones, esto es | Y por supuesto el
% coherente con los hallazgos deseo de aprender,
- anteriores, el producto en poniendo en riesgo
5 primer lugar y luego el las oportunidades
E,)D conocimiento. futuras (ingreso a
3 El rendimiento académico, determinada carrera
-

representa una motivacion

o universidad).
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para el estudiante, lo
moviliza, sin embargo no
parece se la mejor alternativa,
ya que estan en funcién del
cumplimiento de la tarea
(motivacion extrinseca)
siendo esto inadecuado para
el deseo de aprender,
poniendo en riesgo
oportunidades en el futuro.

Presentar primero, tener un buen rendimiento
académico.

Busco informacion relacionada con el tema en
internet y busco entregar de primeras

Te interesan las notas mas que tu aprendizaje?

50 50, la institucion me piden notas y sé que es la
unica forma de pasar el aflo, sin embargo de nada
me sirve pasar el aflo sin aprender. Me preocupaba
por hacer las lecturas en casa y desarrollar las
actividades en el aula.

El estudiante también reporta
metas extrinsecas,
relacionadas con las buenas
notas y obtener resultados
que los demas, evidenciando
la falta de metas intrinsecas
relacionadas con el dominio
de la tarea, ampliar
conocimientos, desarrollar
sus capacidades.

Tengo que terminar. Si no entiendo busco
explicacion o dejo para otro dia.
No me propongo objetivos

La ausencia de objetivos,
ocasiona que el desarrollo de
la tarea sea una rutina lineal e
inconsciente, que le permite
al estudiante identificar sus
deficiencias para corregirlas,
como también imposibilita la
determinacion de los medios
necesarios para resolver la
actividad de aprendizaje.
Este tipo de actuacion puede
ocasionar que el estudiante
esté actuando en contra de
sus intereses e incluso poner
en riesgo las oportunidades
futuras de aprendizaje.

A veces, me gusta primero leer y realizar un
resumen que me permita comprender lo que me
presentan, también acudo a la profesora Angela
para que ella me diga si esta bien.

La estudiante reporta que sus
objetivos estan relacionados
con la comprension de la
informacion, siendo esto una
habilidad o tactica de
aprendizaje, que limita su
actuacion al cumplimiento de
la tarea, impidiéndole que se
reconozca como aprendiz
estratégica, perdiendo
oportunidad para que se dé
cuenta como aprende, que
recursos cognitivos dispone y
como perfecciona su
conducta de aprendizaje.

Obvio sacar buena nota, que me vaya bien y
aprender......

La respuesta de la estudiante,
es coincidente con las
anteriores, se observa que la

Hay ausencia de
metas intrinsecas
que motiven a los
estudiantes al
dominio de las
tareas, la
ampliacion de
conocimientos y el
desarrollo de
capacidades que lo
conviertan en
aprendiz estratégico
y autorregulado, ya
que su
comportamiento no
le permite
conocerse a si
mismo, vincular y
organizar
estrategias
adecuadas en la
resolucion de
problemas y el
monitoreo de la
eficacia en su
actuacion.
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actuacion de los docentes en
la institucion ha ocasionado
que lo estudiantes solo se
apoyen en la motivacion
extrinseca enfocada a obtener
buenos resultados
académicos, dejando atras la
oportunidad de convertirse
en aprendices estratégicos y

autorregulados
« | Entrevista: ;Vinculas tus conocimientos previos Analisis Conclusion
— | para mejorar tu comprension de lo leido?
A veces si, pero si estoy muy concentrada no hay | No se evidencia un Luego de analizar
necesidad de copiar ni de trascribir los temas, es aprendizaje significativo en las respuestas de los
tan preciso que doy mis propios aportes con la estudiante, debido a que no | participantes se
respecto a lo leido. determina frente a la tarea sus | evidencia una falta
aprendizajes previos para de vinculacion de
desde alli, sementar los experiencias
nuevos, convirtiéndose su previas, que afecta
aprendizaje en un accionar la disposicion del
inconsciente y memoristico. estudiante frente a
Si, comprendo més facil La disposicion que tiene el su trabajo
estudiante frente a su tarea, académico.
esta relacionada con factores
personales, la forma en que Esta situacion
asume los retos, la bisqueda | causa que el
de ayuda, su autoimagen y estudiante no logre
autoestima. Reconocer sus reconocer sus
experiencias anteriores, le recursos
permiten reflexionar sobre su | personales, que le
nivel de inteligencia, su permiten tomar la
memoria y razonamiento que | informacién mas
le permitiran abordar la relevante para un
nueva tarea estratégicamente. | verdadero
A veces. La no vinculacion de los procesamiento de la
aprendizajes previos impide | nueva informacion
que el estudiante, comprenda
intencionalmente, que tenga | Algunos
falencias en organizar la estudiantes, saben
informacion y de incorporar | que cuando
los nuevos conocimientos a relacionan
su estructura cognitiva. conceptos previos la
Pues si, casi nunca las vinculo. Pues ahsi....en Para que se de un verdadero tarea se hace mas
ocasiones hay lecturas que se relacionan, algunas. | aprendizaje, el estudiante sencilla y
debe atribuirle sentido e motivante, sin
implican el uso selectivo de embargo no son
sus propios recursos y conscientes de ello
5 capacidades disponibles que | y no lo vinculan
g se activan al tener en cuenta | COmMO una tactica a
% sus experiencias pasadas, lo | desarrollar para
~ que le permite disponer de lograr estrategias de
= recursos alternativos en nivel superior que
S funcion de la tarea. les permita aprender
£ Esporadicamente e inconscientemente. Se evidencia que el d.e f(?ﬁna .
o estudiante no logra significativa.

referenciar sus estrategias
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cognitivas, que le permitan
integrar el nuevo material con
el conocimiento previo.

Pues si, ya hemos visto lo mismo y uno se acuerda
si

La estudiante reconoce que
cuando se acuerda de
aprendizajes anteriores
relacionados con el tema de
la actividad se le facilita su
comprension, sin embargo
frente al nuevo conocimiento
no le atribuye un sentido
consiente que limitando su
aprendizaje.

Su respuesta deja ver que en
su trabajo, beneficia la
memorizacioén a corto plazo
limitando la elaboracion de la
informacion.

Ademas hay ausencia de
estrategias de seleccion que
le permite al estudiante tomar
la informacion mas relevante
para un verdadero
procesamiento de la nueva
informacion.
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Apéndice S

Triangulacion de la informacion cuarta categoria: planeacion

Conclusion por pregunta

Integracion por categoria

Las respuestas de los estudiantes son muy
similares, se evidencia que estan mas interesados
en terminar las actividades que en realizar un
proceso consciente de aprendizaje, lo que les
impide vincular sus experiencias previas y la
utilizacion de estrategias adecuadas para facilitar
su actuacion futura en actividades similares.

La planeacion que hacen deja por fuera el
establecimiento de objetivos personales, lo que
limita su actitud y disposicion frente a su
aprendizaje, ademas, el desarrollo de las
actividades se hace de forma lineal y automatica,
limitando su crecimiento cognitivo.

Es notorio el acuerdo que existe entre los
estudiantes para realizar las actividades, ya que
siguen pasos similares, tal vez como un acuerdo
inconsciente, producto de sus relaciones sociales
dentro y fuera del aula escolar.

Hay ausencia en la planificacion del tiempo, la
determinacion de los procedimientos y recursos
necesarios para garantizar el éxito en la
realizacion de la tarea, guiando su actividad
cognitiva y la regulacion en la ejecucion de la
misma.

La seleccion de los criterios esta en funcion de la
tarea y no en el proceso de aprendizaje,
coincidiendo con las respuestas anteriores. Lo
anterior se evidencia cuando los estudiantes, a
pesar de comprender que la totalidad de
actividades que se realizan en la plataforma
requieren de lectura y comprension de la misma,
ellos no han logrado establecer estrategias tanto
cognitivas como metacognitivas para garantizar
la regulacion de su conducta frente a los procesos
de aprendizaje. Al contario se han dedicado a
buscar en la red, informacion adicional
relacionada con las actividades, evitando la
lectura de los documentos sugeridos por el tutor.

La determinacion de como sera resuelta la tarea
adolece de una exploracion al material de lectura,
impidiendo el planteamiento de objetivos
concretos de aprendizaje, la vinculacion del
aprendizaje nuevo con el previo, el lograr hacer
un mapa mental que permita visualizar como se

La planeacion reportada por los estudiantes,
contempla los pasos basicos necesarios para
desarrollar la actividad y no para realizar un proceso
consciente e intencional de aprendizaje, debido a
que sus destrezas y habilidades que han logrado
automatizar no contempla el establecimiento de
objetivos personales frente a la actividad a
desarrollar, ausencia en la planificacion del tiempo,
la determinacioén de procedimientos y recursos
necesarios que le permitan reflexionar sobre como
aprende para que a partir de este conocimiento de su
propio conocimiento, pueda implicar los planes
dirigidos a la consecucion de metas de aprendizaje
conscientes ¢ intencionales que involucran toma de
decisiones por parte del estudiantes ajustados a sus
propias metas.

Los objetivos que plantean esta en funcion de
finalizar la actividad y lograr buenas calificaciones
(motivacion extrinseca) lo que limita al estudiante
en el disfrute de la tarea, la asignacion de valor y el
deseo por aprender, poniendo en riesgo
oportunidades futuras (ingreso a determinada carrera
o universidad).

Ante el planteamiento anterior, los criterios tenidos
en cuenta para el desarrollo de actividades esta en
funcion de la tarea y no en el proceso de
aprendizaje. Los estudiantes, a pesar de
comprender que la lectura y comprension de la
misma es necesaria para enfrentar las actividades, no
se han interesado por saber como aprenden, como
vinculan estrategias cognitivas que les facilite la
integracion del nuevo conocimiento y de estrategias
metacognitivas, que les ayuden a controlar y
monitorear si efectivamente lo estan logrando,
regulando de esta forma su conducta frente a los
procesos de aprendizaje.

Una de las mayores limitaciones que imposibilitan
que el estudiante sea estratégico, es la falta de
exploracion del material de lectura, que le permita
hacerse una idea mental de la actividad para activar
los conocimientos previos y facilitar la vinculacion
de la nueva informacion. Este hecho le brindaria la
oportunidad al estudiante de darse cuenta de las
fortalezas y/o limitaciones que tiene frente al tema o
actividad, motivandolo a establecer sus propios
motivos para procesar la informacion y la
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haria el procesamiento de la informacion y con
ello el establecimiento de estrategias que faciliten
su aprendizaje.

Los estudiantes con mejores rendimientos
académicos demuestran destrezas sobre el domino
de ciertas técnicas de aprendizaje especificas
(comprension y organizacion de la informacion)
que no necesitan grandes dosis de planificacion,
pues se encuentran automatizadas por los
aprendizajes anteriores.

Los estudiantes con bajas calificaciones, utilizan
menos tacticas comparado con los de altos
rendimientos académicos, su interés esta centrado
en terminar su actividad, lo que impide que
reconozca sus dificultades de aprendizaje y la
superacion de las mismas.

En su totalidad, los estudiantes reportan que no
elaboran ningun tipo de planeacion, pues el
tiempo es controlado por la institucion (7 horas
ala semana), no elaboran un cronograma de
trabajo con tiempos especificados para cada
actividad. Lo anterior es evidente pues el
estudiante al no realizar una exploracion de los
materiales de lectura no pueden determinar sus
fortalezas y limitaciones frente al tema, como
hacer una inferencia de lo que va a aprender y
como lo vincula a sus conocimientos existentes,
de esta manera le serd dificil establecer un
cronograma de trabajo que le permita lograr el
desarrollo da cada una de las actividades y por
tanto lo deja a la oportunidad.

Por otro, lado no piensa en el espacio, porque la
institucion le ofrece la sala de sistemas para
realizar su trabajo. De tal forma el estudiante no
logra comprender que €stos aspectos son
importantes para lograr un aprendizaje
significativo y gobernado por él mismo.

10

Se logra identificar que los estudiantes establecen
sus metas de forma extrinseca, es decir,
relacionadas con las calificaciones, rendir mas
que los demas, lo que limita al estudiante en su
interés intrinseco, el disfrute de la tarea,
asignacion de valor y por supuesto el deseo de
aprender, poniendo en riesgo las oportunidades
futuras (ingreso a determinada carrera o
universidad).

Hay ausencia de metas intrinsecas que motiven a
los estudiantes al dominio de las tareas, la
ampliacion de conocimientos y el desarrollo de
capacidades que lo conviertan en aprendiz
estratégico y autorregulado, ya que su

elaboracion de un plan de accion intencional y
estratégico en procura de garantizar el éxito en sus
actividades de aprendizaje.

Al analizar el desempefio de los estudiantes con
buenas calificaciones se puede evidenciar que ellos
demuestran dominio sobre ciertas técnicas o
habilidades de aprendizaje especificas (comprension
y organizacion de la informacion), las cuales no
necesitan grandes dosis de planificacion, pues se
encuentran automatizadas por los aprendizajes
anteriores. Siendo este uno de los elementos a
perfeccionar en los estudiantes para convertirlos en
autéonomos y autorregulados.

Por otro lado, los estudiantes con bajas
calificaciones, utilizan menos tacticas comparado
con los de altos rendimientos académicos, su interés
esta centrado en terminar su actividad, lo que impide
que reconozca sus dificultades de aprendizaje y la
superacion de las mismas.

Un hecho paradoéjico, es que los estudiantes admiten
que cuando se enfrentan a actividades y logran
identificar conocimientos previos provenientes de
otras actividades, logran una mejor comprension y
aprendizaje, sin embargo no incluyen
intencionalmente esta estrategia en su planeacion
que les permita enfrentar con éxito y asegurar el
aprendizaje en las nuevas actividades o tareas.

Las posibles causas de la no vinculacion de los
aprendizajes previos parece estar relacionada con la
dificultad para recordar la informacion, debido a
que cuando se enfrentan a las actividades les
interesa es entregar un producto y no garantizar un
aprendizaje, obviando la elaboracion de resumenes,
de mapas conceptuales, la identificacion de las ideas
principales propuestas por los autores, impidiendo
una comprension profunda de la tematica y
limitando la vinculacion de los nuevos aprendizajes
a su estructura cognitiva, lo que hace que éste
conocimiento no se tenga vigente en futuras
actuaciones.
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comportamiento no le permite conocerse a si
mismo, vincular y organizar estrategias adecuadas
en la resolucion de problemas y el monitoreo de
la eficacia en su actuacion.

15

Luego de analizar las respuestas de los
participantes se evidencia una falta de vinculacion
de experiencias previas, que afecta la disposicion
del estudiante frente a su trabajo académico.

Esta situacion causa que el estudiante no logre
reconocer sus recursos personales, que le
permiten tomar la informacion mas relevante para
un verdadero procesamiento de la nueva
informacion

Algunos estudiantes, saben que cuando relacionan
conceptos previos la tarea se hace mas sencilla y
motivante, sin embargo no son conscientes de ello
y no lo vinculan como una tactica a desarrollar
para lograr estrategias de nivel superior que les
permita aprender de forma significativa.
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Apéndice T

Analisis quinta categoria: Control

© Entrevista: ;Te haces preguntas sobre lo leido lAnalisis Conclusion
— ara verificar tu comprension?
IA veces si, pero si estoy muy concentrada no hay |[La estudiante demuestra Los estudiantes tienen
necesidad de copiar ni de trascribir los temas, es (capacidad para saber cuando capacidad para
tan preciso que doy mis propios aportes con comprende las lecturas y cuando [identificar cuando han
respecto a lo leido. no, sin embargo demuestra ser  |logrado comprender
muy poco estratégica para un tema y cuando no.
vincular los nuevos Sin embargo no han
conocimientos a su estructura  [logrado ser
cognitiva, que asegure retomar la festratégicos para
informacion en futuras tareas.  |potenciar su
Si, en espafiol lo he practicado antes, me pregunto |A pesar de saberlo hacer la aprendizaje.
el porqué de las cosas. estudiante no logra transferir sus
estrategias de control a otras Como su objetivo es
areas diferentes a donde fueron (desarrollar las
aprendidas. actividades, sus
Si. Sé que he comprendido cuando soy capaz de |El estudiante informa que hace [acciones estan
resolver las actividades. control sobre su aprendizaje, sin |encaminadas a ello,
embargo no logra evidenciar este [por tal motivo no
hecho. Su control se hace mas  [logran asegurar el
sobre el desarrollo de las conocimiento nuevo a
actividades y no sobre su su estructura
aprendizaje. cognitiva, cuando son
INo, las realizo. En clase tampoco...... Cuando |La estudiante no hace un control conscientes que han
desarrollo un ejercicio y lo logro resolver me doy |efectivo sobre su aprendizaje, no [logrado la
cuenta que aprendi. muestra conciencia de lo que estajcomprension del tema,
aprendiendo y como lo vincula a [convirtiéndolo en un
sus conocimientos previos que le [aprendizaje lineal y
permitan mejor dominio sobre la [memoristico carente
tematica. de intencionalidad.
Si, cuando leo trato de contestar las preguntas y  |La estudiante realiza control
cuando no comprendo consulto en internet sobre sus actividades, logra En otros casos se
comprender en que momento evidencia que no tiene
debe apoyarse en otras Capacidad de transferir
estrategias para garantizar su  |las estrategias
_ comprension, sin embargo la aprendidas a otras
£ mayoria son compensatorias. actividgdes de
§ Buen desarrollo de la actividad y ahi noto que La estudiante demuestra poca aprendizaje (’iiferente a
< entendi y resuelvo la actividad capacidad para control su la que genero la
5 Simplemente desarrollo las preguntas o cumplo [aprendizaje, el cual lo relaciona habilidad.
@D con lo que debo entregar con el hecho de resolver la
S IA veces uno no cree que lo que hizo esta bieny |actividad.
ok espera la nota y ahi se da cuenta que estuvo bien.
— Entrevista: ;Qué haces cuando lees y no logras | Andlisis Conclusion
- entender?
< Me voy dando cuenta si no entiendo debo La estudiante no se apoya en Los estudiantes no
5 retomar el texto y simplemente garantizo la técnicas de aprendizaje como | son conscientes de
§° g comprension. subrayar, identificar las ideas | controlar su
S g principales o elaborar graficos | aprendizaje y
v o

que le ayuden a la

actuacion frente al
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comprension.

Lo vuelvo a leer hasta que lo entienda

El estudiante demuestra poca
reflexion sobre su actuacion,
no vincula su experiencia al
enfrentar las actividades de
aprendizaje.

Leo varias veces y si no logro entender me
apoyo de la tutora

Apoyarse en la tutora refleja
su falta de capacidad de
autocontrol y
autoconocimiento del mismo,
convirtiéndose en una actitud
de evitacion de los retos.

No sé, ahi es cuando uso internet, paginas que
especifiquen mas. ..

Es una buena oportunidad
para perfeccionar sus
estrategias de aprendizaje, sin
embardo desaprovecha la
oportunidad al darle mas
importancia al desarrollo de la
actividad que su propio
aprendizaje, limitando su
actuacion frente a
intervenciones futuras.

Leo nuevamente y consulto en internet

El autocontrol consiste en
verificar como evoluciona su
conocimiento mientras
resuelve las actividades, como
se acerca al cumplimiento de
las metas propuestas y como
evalua el comportamiento de
las estrategias vinculadas, no
simplemente limitarse a
comprender la lectura de un
texto.

Volver a leer hasta que entienda y asi poder
contestar las preguntas del foro de discusion.
Generalmente lo hago. Con cada lectura
entiendo mejor.

Se evidencia una rutina
acordada socialmente por los
estudiantes. Todos utilizan
las mismas acciones y sobre
todo falta conciencia sobre las
mismas que le permitan
convertirse en estratégico y
auténomo.

desarrollo de las
actividades. Sus
acciones se limitan a
verificar la
comprension o no del
texto y de asociar
estrategias
compensatorias que
faciliten el desarrollo
de las mismas. Sin
embargo no reflejan
intension de
perfeccionar su
estrategia que
garantice un
aprendizaje
autéonomo y
autorregulado.

Entrevista: Cuando lees, ;Haces anotaciones,
restmenes, graficos, mapas conceptuales, etc.

Analisis

Conclusion

0
- con el proposito de recordar el texto?
No, simplemente las actividades que desarrollo, | Se evidencia que la estudiante | Cuatro de los seis
a veces lo comento con alguien de casa y eso no tiene conocimiento sobre estudiantes informan
hace que ya no se me olvide. estrategias cognitivas que le que se apoyan en la
_ permitan vincular identificacion de
£ eficientemente el nuevo ideas principales para
5 conocimiento con el previo. asegurar su
: Elaboro esquemas, escribo en contexto los El estudiante informa sus comprension y
5 textos, extraigo las ideas principales del texto. habilidades cognitivas para el | recordar lo leido.
§° manejo de la informacion.
S Leo y copio lo mas importante, escribo y Hay demostracion de estar No se evidencia la
v

reescribo hasta pulirlo.

interesada en la comprension

vinculacion de la
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del tema y de vincularlo a sus
conocimientos previos.

No nunca.

La falta de control sobre el
desarrollo de la actividad,
limita al estudiante para
evaluar y redireccionar sus
estrategias en funcion de las
metas de aprendizaje
propuestas.

Si, hago resumen en mi cuaderno sobre lo
leido.

Brindar un control sobre la
informacion presentada en

las nuevas lecturas, le permite
al estudiante se consciente de
sus nuevos conceptos y la
forma eficiente de
incorporarlos para garantizar
aprendizaje y desarrollo de
competencias.

Si, tomo las ideas principales

Las ideas principales, es la
respuesta comun que
expresan los estudiantes. Es
la oportunidad que tienen
para identificar los nuevos
conceptos y de trabajar en la
vinculacion consciente de
ellos en su estructura
cognitiva que le permita
profundizar en el tema de
trabajo.

nueva informacion
con la ya existente
que facilite la
incorporacion de la
nueva informacion y
garantice su recuerdo
en una futura
intervencion.

Ademas, se puede
concluir que
desconocen las
ventajas que ofrece la
elaboracion de
mapas conceptuales,
la facilidad que
ofrece para descubrir
las relaciones entre
las tematicas y la
vinculacién con sus
saberes.

Entrevista: ;Realizas ejercicios durante la
ejecucion de la tarea para supervisar tu

Analisis

Conclusion

& aprendizaje?
Si, reviso los apuntes que hago, si son cuadros Se evidencia que la revision Cuatro de los seis
veo que exista coherencia entre las ideas y las se hace solo hasta la estudiantes informan
anotaciones realizadas, que los términos sean finalizacion de la actividad no | que realizan control
adecuados y pertinentes que me garanticen desde el inicio y durante la sobre sus actividades
calidad en los aprendizajes. misma, limitando la actuacion | académicas, sin
del estudiante para verificar si | embargo éste control
fue apropiada o no la se hace unicamente al
seleccion de estrategias y si finalizar la actividad
permiten la consecucion de para verificar la
las metas propuestas. coherencia entre la
Si sefior y si soy consciente de que no aprendi No se evidencia un control tarea y su solucion
solicito explicacion. consciente durante la propuesta.
actividad que le permita
redireccionar sus estrategias Este hecho causa que
en funcion de sus metas. el estudiante no tenga
_. | Si, en ocasiones antes de subir una archivo leo Nuevamente se evidencia que | habilidad para
£ | varias veces el trabajo, o en otras ocasiones el control de la actividad se flexibilizar su
§ solicito a otros que me lo revisen para verificar si | realiza al finalizar la pensamiento y que
< | estabien argumentado. Algunas veces los actividad, lo que impide sea posible ensayar
‘5 | trabajos son dificiles, pues los conceptos valora las estrategias diferentes opciones
2 | presentados no son cotidianos y se hace dificil la | vinculadas, tornndose una frente al desarrollo de
S | comprension. secuencia lineal y sin las tareas, que le
v

intencién sobre el

permitan disponer de
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aprendizaje.

No

La no supervision y control
del aprendizaje hace que las
acciones no sean dirigidas a
cumplir las metas, lo que
puede producir que los
esfuerzos se dispersen y no
sean significativos.

Leo la pregunta y la comparo con mi respuesta y
verifico si es coherente y clara de lo contrario, lo
modifico.

La estudiante demuestra una
actitud que favorece la
metacognicion, sin embargo
su control es sobre la
actividad y no tiene en cuenta
si su estrategia fué la mejor o
si existia otra que facilitara
su comprension y dominio.

No. Realizo una actividad y cuando la termino
paso a la siguiente. No me detengo a revisar si
comprendi.

La estudiante deja ver su falta
de interés por perfeccionar
sus estrategias de estudio, no
realza un control de su
conducta sobre el aprendizaje,
no verifica que este
comprendiendo la tematica
para vincular acciones
adicionales que garanticen
eficiencia en le aprendizaje.

variados recursos y
acciones de acuerdo
con la demanda de la
tarea.

Entrevista: Cuando sacas malas calificaciones
(Revisas detenidamente tus errores para no

Analisis

Conclusion

0

™ | volverlos a cometer?
Si, veo que el error es mas de juicio del tutor, si La estudiante valora su Existe un acuerdo
estoy consciente que trabajé con interés y merecia | trabajo realizado y sobre éste | entre los estudiantes
mas nota, le pido explicaciones a él, pero si veo analisis solicita explicacion al | de esperar las
que fallé en mis apreciaciones pues tengo en tutor cuando no considera retroalimentaciones
cuenta para la proxima evitar el error. justa su valoracion que propone el tutor,

evidenciando seguridad y evidenciando su falta
e ;Qué caracteristicas consideras que debe conocimiento frente al tema de control sobres sus
tener un estudiante para garantizar el éxito trabajado. propias acciones.
del aprendizaje autonomo?
Por otro lado evidencia la

Tener la capacidad de manejar los recursos falta de control al inicio, Este hecho evidencia
disponibles, autonomia para realizar las durante y al finalizar la que su sistema de
actividades y no depender de las producciones actividad, que le faciliten la control tiene
de otros, controlar el tiempo y saber manejar la comprension sobre la falencias y que se le
informacion, priorizar en las ideas de los trabajos | actividad y no tener dificulta al estudiante
y ver que las opciones son buenas, se puede diferencias de opinioén con su | reflexionar sobre las
ampliar el conocimiento sin necesidad de alguien | tutor frente al desarrollo de la | demandas de la tarea
que maneje de cerca los espacios € ideas, el éxito | actividad. y/o no logra

_. | selogra por voluntad propia. identificar soluciones

£ incorrectas o

5 inadecuadas para

; Si, abro el documento, verifico por qué me quedo | Este comportamiento del reemplazarlas por

'S | maly corrijo. estudiante refleja que tiene otras mejores que

éﬁ disposicion frente al garantice la meta

8 aprendizaje, sin embargo falta | propuesta.

v

control sobre su actuacion
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para garantizar que lo que
hace corresponde a lo
solicitado por la actividad.

Me han devuelto varios trabajos supuestamente
por plagio, y el tutor no se fija que entreg6 los
trabajos de primeras. Mis compafieros revisan
mis aportes y se basan en ellos para realizar sus
trabajos evitando asi realizar las lecturas.

El estudiante demuestra estar
mas interesado en terminar las
actividades que en verificar su
compresion.

No las reviso, cuando me devuelven los trabajos
trato de cambiarlos de resto no.

El control de las actividades
son asignadas al tutor,
evidenciando su falta de
consciencia frente al trabajo
escolar que le permita mejorar
su capacidades para aprender
a aprender.

Si, yo reviso lo que me quedd mal, lo corrijo y
aprendo del error y no volver a cometerlo.

Se evidencia una falta de
control sobre el proceso de
aprendizaje que le permita a la
estudiante comprender que
aprendid y que no, como se
comportaron las estrategias
vinculadas y si le logrd la
meta propuesta.

Reviso que me queddé mal o que me falto.

Se evidencia en esta
estudiante también una falta
de control durante los pasos
realizados para enfrentar las
actividades. Si se presentan
errores en la entrega de los
trabajos significa que faltd
comprension o hubo un
descuido por parte del
estudiante que no se logro
identificar.
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Apéndice U

Triangulacion de la informacion quinta categoria: Control

Conclusion por pregunta

Integracion por categoria

16

Los estudiantes tienen capacidad para identificar
cuando han logrado comprender un tema y
cuando no. Sin embargo no han logrado ser
estratégicos para potenciar su aprendizaje.

Como su objetivo es desarrollar las actividades,
sus acciones estan encaminadas a ello, por tal
motivo no logran asegurar el conocimiento nuevo
a su estructura cognitiva, cuando son conscientes
que han logrado la comprension del tema,
convirtiéndolo en un aprendizaje lineal y
memoristico.

En otros casos se evidencia que no tiene
capacidad de transferir las estrategias aprendidas
a otras actividades de aprendizaje diferente a la
que genero la habilidad.

17

Los estudiantes no son conscientes de controlar su
aprendizaje y actuacion frente al desarrollo de las
actividades. Sus acciones se limitan a verificar la
comprension o no del texto y de asociar
estrategias compensatorias que faciliten el
desarrollo de las mismas. Sin embargo no reflejan
intension de perfeccionar su estrategia que
garantice un aprendizaje autonomo y
autorregulado.

18

Cuatro de los seis estudiantes informan que se
apoyan en la identificacion de ideas principales
para asegurar su comprension y recordar lo leido.

No se evidencia la vinculacion de la nueva
informacion con la ya existente que garantice su
recuerdo en una futura intervencion.

Ademas, se puede concluir que desconocen las
ventajas que ofrece la elaboracion de mapas
conceptuales, la facilidad que ofrece para
descubrir las relaciones entre las tematicas y la
vinculacion con sus saberes.

23

Cuatro de los seis estudiantes informan que
realizan control sobre sus actividades académicas,
sin embargo este control se hace unicamente al
finalizar la actividad para verificar la coherencia
entre la tarea y su solucion propuesta.

Este hecho causa que el estudiante no tenga
habilidad para flexibilizar su pensamiento y que
sea posible ensayar diferentes opciones frente al

Luego de analizar los items de esta categoria se puede
evidenciar que los estudiantes no realizan ningtn tipo
de control sobre el desarrollo de sus actividades. Su
actuacion se limita en cuatro de ellos a revisar (en
ocasiones parcialmente) si su productos cumplen con
los parametros establecidos por el tutor, dejando de
lado la oportunidad de flexibilizar su pensamiento, de
modo que sea posible ensayar diferentes opciones
hacia la solucién de un problema.

Los estudiantes no controlan su conducta frente al
desarrollo de las actividades, no son conscientes de los
distractores que provocan que se pierda la
concentracion y por tal motivo no logran establecer
estrategias que permitan remediar esta situacion.

De otro lado, cuatro de los seis estudiantes, informan
que se hacen preguntas para verificar su comprension
de lo leido, como también que extraen las ideas
principales para asegurarse de recordar la informacion
en una futura intervencion. Sin embargo ninguno de
ellos elabora mapas conceptuales para verificar el
grado de comprension de las tematicas y la relacion
que existe entre los conceptos.
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desarrollo de las tareas, que le permitan disponer
de variados recursos y acciones de acuerdo con la
demanda de la tarea.

28

Existe un acuerdo entre los estudiantes de esperar
las retroalimentaciones que propone el tutor,
evidenciando su falta de control sobres sus
propias acciones.

Este hecho evidencia que su sistema de control
tiene falencias y que se le dificulta al estudiante
reflexionar sobre las demandas de la tarea y/o no
logra identificar soluciones incorrectas o
inadecuadas para reemplazarlas por otras mejores
que garantice la meta propuesta.
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Apéndice V

Analisis sexta categoria: Evaluacion

Entrevista: ; Aprovecha bien el tiempo para
estudiar y realizar tus actividades en la

Analisis

Conclusion

S plataforma?
No siempre, duré mucho tiempo dedicandome al | La posicion de la estudiante | Lo estudiantes
Facebook y luego me desconecté de eso y deja notar que no tiene reportan que no
empecé con juicio. definidos sus objetivos de fueron muy
estudio, pues esta situacion estratégicos en el uso
Frecuentemente los compaiieros se distraen con refleja la falta de del tiempo al iniciar la
facilidad en otras actividades? compromiso y modalidad virtual,
autorregulacion en su pero que han venido
Si, la mayoria se dedican al Facebook, ver proceso de formacion. mejorando y
imagenes, videos o miisica, no hay atencion. aprovechando los
Totalmente, desde hace un tiempo aprovecho Deja ver en su proceso de recursos.
mejor el tiempo pues en casa ya no puedo aprendizaje el manejo que
adelantar trabajo. Ya que antes, en clase, veia hace de los recursos, Sin embargo a pesar
videos o participaba en redes sociales y no me identificando los que le que sus acciones son
daba cuenta que perdia mucho tiempo. contribuyen positivamente y | mas intencionales que
los que no. Demostrando la antes, alin se nota
capacidad de autocontrol que | ausencia de sus metas
debe tener en cuenta para personales, trabajan
lograr buenos desempeiios. en otro curso de
Si, por lo general siempre me sobra tiempo, y La forma como distribuye el | formacion virtual,
realizo otras tareas y las guardo en el correo. tiempo, le permite hacer un pero con los mismas
proceso regulado que le limitaciones es su
garantiza el cumplimiento de | actuacion estratégica.
las actividades, logrando asi
mantener un equilibrio
académico.
A veces, busco imagenes, Messenger y de vez en | Muestra poca organizacion
cuando el Facebook, o en otras me dedico a las en el planteamiento de sus
tareas. objetivos, falta orden de
prioridad en las actividades
que desea cumplir, no define
el plan de actividades para
garantizar el éxito en sus
labores.
Si, yo aprovecho al maximo el tiempo. Cuando Comprende que su proceso
termino las actividades de la técnica virtual me de formacion es de
dedico a desarrollar las del SENA. responsabilidad y
compromiso, pues cumplir
con las actividades hace
o parte fundamental de la
o) .
5 finalidad propuesta.
C_g Si, en la mayoria de las veces. Me distraigo en A pesar de identificar los
g cosas, pierdo tiempo viendo imagenes elementos distractores, no
« | verificando la mejor, use alguna vez el Facebook, | muestra interés por mejorar
'S | pero me sacaron, ahora uso BlackBerry. en sus métodos de trabajo, el
§° tiempo que dedica a sus
3 actividades académicas es
e

muy elemental, no ha
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logrado establecer estrategias
que le permitan controlar su
conducta frente a las tareas
de aprendizaje

Entrevista: ;Al finalizar la tarea haces una lista
con los puntos a favor y en contra de las
estrategias realizadas para cumplir con la tarea o
actividad de aprendizaje?

Analisis

Conclusion

Q
No, si al finalizar encuentro que hay dificultades, | El interés que muestra es de Los estudiantes no
en el proximo trabajo trato de encontrar mentalidad conformista, le son conscientes de las
respuestas si no pude realizar la actividad. falta planeacion en sus tareas | estrategias que
y estructuracion de los vinculan para
objetivos en las actividades desarrollar las
que desarrolla. actividades. Ellos
Si lo hago, la mayoria de las veces busco Demuestra que sus consideran que la
concentrarme en las lecturas y dedicarme a actividades son realizadas valoracion del
realizar las tareas asignadas. con planeacion, aprendizaje se realiza
reconociendo fortalezas y en su ultima etapa y
limitaciones que le permiten | sobre el documento
mejorar sus procesos de final, perdiendo la
aprendizaje. oportunidad de
redireccionar su
No Se puede identificar una trabajo cuando esta
actitud de desinterés, no se informa que existen
observan procesos de errores €
aprendizaje, necesita inconsistencias en la
establecer objetivos y tener comprension, sin
claro los recursos que le embargo insisten en
pueden contribuir para utilizar los mismos
alcanzar el buen desarrollo métodos.
de las actividades asignadas.
Si, yo me dirijo a la profesora y le pido que me Le hace falta fortalecer su Por otro lado, algunos
revise el trabajo, autonomia en su proceso de estudiantes muestran
aprendizaje, siendo esto una actitud poco
elemento principal que estratégica y
permite reconocer las dependiente de otra
capacidades de los persona para valorar
estudiantes frente a retos en su aprendizaje, estan
su proceso de formacion. tan acostumbrados a
No. Se puede observar que el ser evaluados que no
estudiante no tiene como lggran determinan por
£ objetivo principal alcanzar si solos sus fortalezas
S niveles altos en sus y debilidades frente al
% desempeiios, se nota que no degaqollo de las
5 existe planeacion ni actividades o lo peor
= organizacion al desarrollar no saben que 10'
S las actividades que le pueden hacer, siendo
£ corresponden en su proceso mas enriquecedor
© de aprendizaje. para su proceso de
o formacion.
o | Entrevista: ;Valora tus aprendizajes al finalizar tu | Analisis Conclusion
™ | actividad o tarea?
4 Si, trato de practicar los conceptos que aprendo Sugiere sus propias acciones | Los estudiantes
g : o o
o pues son fundamentales, como por ejemplo el y procedimientos para valoran su aprendizaje

dominio sobre los alimentos, mas en la

mantener dominio de los

en funcion de los

192




cotidianidad porque ya se sabe que practica de los
temas no se puede.

nuevos conceptos, esto
garantiza comprobar sus
habilidades y limitaciones
frente a su formacion
académica.

Si, retroalimentacion con una compaiiera, y
determino mi comprension

Determina su nivel de
comprensiéon con la ayuda
de otros, esto permite
detectar que existe una
comprobacion por parte del
estudiante sobre sus recursos
de planeacion y ejecucion en
su proceso de aprendizaje.

Si, la tematica es sobre alimentos, recuerdo
frecuentemente los tipos y cadenas de alimentos.
Al salir de clase hace un recuerdo ejemplo: bajos
en grasa, los que producen colesterol.

Se evidencia en el estudiante
un proceso de evaluacion
parcial e inconsciente,
recordando algunas tematicas
en funcion de sus
experiencias.

Pues a veces, uno entendio la lectura, esta mas
seguro de la participacion.

La estudiante es consciente
que cuando existe
comprension en la lectura
hay mayor seguridad en el
desarrollo de la actividad, sin
embargo no logra realizar un
control sobre su proceso,
limitando su desempefio
frente a las actividades que
realiza.

Yo, me apoyo en la docente y le pregunto si la
actividad me quedd bien o mal. En ocasiones me
apoyo de los compaiieros.

Siempre pregunto a la docente.

Cuando realizo trabajos lo hago con ideas propias
y no copio de nadie. Esto me permite saber si
aprendo o no.

Respeto a mi tutor y no hago copia.

Se nota la buena disposicion
y actitud de la estudiante
frente al proceso de
aprendizaje, es muy clara en
su control, dominio de
estrategias y habilidad al
identificar sus conocimientos
alcanzados.

No

No se evidencia una actitud
metacognitiva en el
estudiante, ya que esta en
funcién de cumplir con las
tareas y no al aprendizaje.
Su actitud no permite revisar
su nivel de aprendizaje para
verificar si es insuficiente o
no.

conceptos que son
capaces de recordar,
luego de realizar su
lectura.

Ellos informan que
comparten dicha
informacion con
familiares o pares y
de hecho presentan
ejemplos de
conceptos que han
trabajado en la técnica
virtual, sin embargo
no se evidencia que
hagan una relacion
con los conocimientos
previos que les
permitan vincularlos a
su estructura
cognitiva, para
garantizar que sera
facil recordarlos
cuando se necesiten
en futuras tareas.

Ademas, se evidencia
que aun no se
reconocen como
sujetos activos y
constructores de
conocimiento, pues no
son capaces de
observar sus propios
procesos cognitivos y
reflexionar sobre
ellos.

~ | Entrevista: ; Verificas si lograste tus objetivos Analisis Conclusion

™| propuestos o los de la tarea?

« | A veces, generalmente subo la actividad y pues lo | La estudiante no verifica la Las respuestas de los
5 j que pueda aprender en el desarrollo y listo. comprension del tema estudiantes en este
g) ; trabajado, no es consciente item, confirman una
S I (El objetivo principal es desarrollarla y subirla? de la vinculacion del nuevo vez mas que su meta
O |

Si. La verdad lo hago de esta manera.

tema a su estructura cognitiva

esta relacionada con
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como tampoco evalia si las
estrategias utilizadas fueron
eficientes o no, limitando su
actuacién en tareas futuras.

Si

Se puede apreciar una
mentalidad poco estructurada
donde no hay interés por
trabajar los preconceptos ni
relacionarlos con los nuevos.
Dejando ver que no hay
comprobacion de estrategias
utilizadas en el proceso de
solucion de las actividades
que desarrolla.

Si, pues la mayoria de veces, dependiendo del
tiempo.

El estudiante hace referencia a la entrega
anticipada y no a la verificacion de objetivos.

Es notable que la actitud del
estudiante estd centrada en
cumplir con actividades
asignadas como requisito del
programa, sin mostrar interés
en la supervision de las
estrategias que utiliza para
trabajar y verificar los niveles
en sus procesos de
aprendizaje.

A veces, de vez en cuando.

La estudiante no demuestra
motivacion en su proceso de
aprendizaje, pues le da igual
revisar sus alcances o no, le
hace falta dedicacion e
interés al plantear y
comprobar sus estrategias de
estudio.

Si la profesora me dice que esta bien, me alegro,
pues ella esta mas preparada que yo, confié en
ella.

El proceso de pensamiento
que deja ver la estudiante es
elemental, no tiene definida
su autonomia al verificar sus
aciertos o desaciertos con
relacion a las actividades
que realiza en su proceso de
aprendizaje.

Contesto lo que me preguntan.

Simplemente se dedica a dar
solucion a los interrogantes
que le hacen, no valora las
estrategias que utiliza para
alcanzar los desarrollos que
presenta, desconociendo sus
avances como fundamento
importante en su proceso
formativo.

el trabajo a entregar y
no con su aprendizaje.

Se evidencia una
rutina de trabajo sin
intencién, donde no
existe la vinculacion
de objetivos
personales. Los
estudiantes no
reflexionan sobre sus
acciones y esto les
impide perfeccionar
y diversificar sus
estilos de aprendizaje.
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Apéndice W

Triangulacion de la informacion sexta categoria: Evaluacion

Conclusioén por pregunta

Integracion por categoria

Los estudiantes reportan que no fueron muy
estratégicos en el uso del tiempo al iniciar la
modalidad virtual, pero que han venido mejorando y
aprovechando los recursos.

Sin embargo a pesar que sus acciones son mas
intencionales que antes, alin se nota ausencia de sus
metas personales, trabajan en otro curso de
formacion virtual, pero con las mismas limitaciones
es su actuacion estratégica.

Los estudiantes no son conscientes de las estrategias
que vinculan para desarrollar las actividades. Ellos
consideran que la valoracion del aprendizaje se
realiza en su ultima etapa y sobre el documento
final, perdiendo la oportunidad de redireccionar su
trabajo cuando ésta informa que existen errores e
inconsistencias en la comprension, sin embargo
insisten en utilizar los mismos métodos.

Por otro lado, algunos estudiantes muestran una
actitud poco estratégica y dependiente de otra
persona para valorar su aprendizaje, estan tan
acostumbrados a ser evaluados que no logran
determinar por si solos sus fortalezas y debilidades
frente al desarrollo de las actividades o lo peor no
saben que lo pueden hacer, siendo mas enriquecedor
para su proceso de formacion.

Los estudiantes valoran su aprendizaje en funcion de
los conceptos que son capaces de recordar, luego de
realizar su lectura.

Ellos informan que comparten dicha informacion
con familiares o pares y de hecho presentan
ejemplos de conceptos que han trabajado en la
técnica virtual, sin embargo no se evidencia que
hagan una relacion con los conocimientos previos
que les permitan vincularlos a su estructura
cognitiva, para garantizar que sera facil recordarlos
cuando se necesiten en futuras tareas.

Ademas, se evidencia que aun no se reconocen
como sujetos activos y constructores de
conocimiento, pues no son capaces de observar sus
propios procesos cognitivos y reflexionar sobre
ellos.

Las respuestas de los estudiantes en este item,
confirman una vez mas que su meta esta relacionada
con el trabajo a entregar y no con su aprendizaje.

En esta categoria se evidencia que los estudiantes
delegan el proceso de evaluacion a otra persona, por
lo general al docente.

Los estudiantes no logran determinar si se cumpli6 o
no el objetivo, si se desarroll6 el proceso de
aprendizaje como estaba previsto, si lograron
mejorar el conocimiento sobre el tema de trabajo, si
las estrategias vinculadas permitieron facilitar el
proceso de aprendizaje o hubo necesidad de
modificarlas por otras mucho mas eficientes, etc.

Ellos relacionan la evaluacion con las
calificaciones, donde es el tutor quien debe indicar
que nota merecen y qué deben mejorar.
Evidenciando la falta de conciencia metacognitiva
que les permita evaluar su conducta, sus estrategias
y su aprendizaje.

Los estudiantes valoran la comprension en funcion
de los conceptos que son capaces de recordar luego
de terminada la actividad. Ellos informan que para
recordarla recurren al didlogo con sus familiares o
compaiieros de estudio.

Frente a esta categoria, se evidencia que los
estudiantes realizan las actividades en funcion de
las calificaciones y no frente a su aprendizaje, sus
acciones estan enfocadas a entregar el producto,
dejado de lado su reconocimiento como aprendiz
activo, que debe perfeccionar sus estrategias,
técnicas y habilidades parar facilitar su aprendizaje
y garantizar la vinculacion de los nuevos conceptos
a su estructura cognitiva.
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Es evidencia una rutina de trabajo sin intencion,
donde no existe la vinculacion de objetivos
personales. Los estudiantes no reflexionan sobre
sus acciones y esto les impide perfeccionar y
diversificar sus estilos de aprendizaje.
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Apéndice X

Analisis observacion de clase primera Categoria: Persona

Observacion de clase

Conclusion

La estudiante demuestra gran motivacion y disposicion para desarrollar la
tareca. La estudiante revisa las actividades a realizar detenidamente y abre
sus lecturas base. Las lecturas las realiza en forma completa. Su escrito
refleja comprension del tema, escribe su punto de vista de la situacion sin
regresar al documento base.

La estudiante demuestra buena actitud y disposicion para aprender. No
establece factores indispensables para el éxito de la actividad. Sus
acciones son automaticas, lineales, esta interesada en terminar la actividad,
en ocasiones demuestra ansiedad o nervios por que la estan observando,
que se hace evidente, (le timbra el celular y automaticamente hace un
gesto de incomodidad y decide apagarlo sin mirar de quién se trata).
Continua su trabajo y al escribir lo hace mucha mas rapido y comete
errores de digitacion manifestando su molestia.

Es un muchacho respetuoso, saluda muy cordialmente. Demuestra ser
activo e interesado en las actividades de la plataforma. Muestra gran
habilidad en el manejo del computador y la plataforma de aprendizaje, es
el estudiante con mejores calificaciones del curso.

Sus compafieros se apoyan en él, para que les indique como se realizan las
actividades, al parecer porque es el primero en empezar las actividades de
la plataforma y por tal motivo sus compaiieros acuden a él para responder
sus inquietudes.

La estudiante no demuestra mucho interés, por su trabajo, la actitud que
deja ver es que est interesada por subir un aporte y pasar a la otra
actividad. No verifica qué sabe del tema, no repara en comprender si sus
conocimientos le permiten comprender el nuevo tema o qué acciones hay
que desarrollar para comprenderlos, no explora la actividad para
determinar, pasa por alto la atribucion de valor a la tarea.

No se ve muy motivada, su lectura la hace muy despacio y relee varias
veces un mismo parrafo, aparentemente no le llama mucho la atencion el
tema, sin embargo no se motiva a realizarla.

La estudiante demuestra responsabilidad y madurez tal vez por su
condicion de madre de familia hace que tenga un comportamiento
totalmente diferente a los demas, es la tnica en la sala que toma apuntes
sobre lo que lee, en un cuaderno que lleva en su maleta. Es muy
dependiente para elabora los trabajos y resolver las dudas, su principal
fuente es la docente de la sala. Para verificar su comprension acude a la
docente quien le revisa y le indica si esta bien o qué debe modificarle al
trabajo.

Reconoce que tiene muchas capacidades, pero no analiza cudles de ellas
puede utilizar para el desarrollo de la tarea, no le asigna un valor a la tarea
que le permita mantener su esfuerzo y dedicacion.

Muestra una gran disposicion al trabajo y buena actitud para enfrentar las
actividades de aprendizaje

La estudiante no realiza la lectura de base, menciona que la mama tiene
una panaderia y los casos a resolver ya los ha experimentado en el

Los estudiantes en su totalidad
demuestran entusiasmo por la
modalidad, les agrada trabajar
frente a un computador a pesar de
demandarles bastante tiempo (4
horas el dia martes y tres horas el
dia jueves). Tal vez porque es
operativo y exige trabajo
individual. Sin embargo al analizar
su comportamiento frente a las
actividades de aprendizaje, se
evidencia que cuatro de los seis
estudiantes demuestran una mejor
disposicion y actitud frente a las
tareas propuestas.

Dentro del equipo de trabajo (19 en
total), han logrado reconocer sus
capacidades en cada una de ellas,
saben a quién preguntar
determinados temas y a quién no.
De los dos estudiantes con
desempefios superiores, uno de
ellos es muy activo e interesado por
las actividades de aprendizaje, a él
acuden cuando hay problemas en
las actividades, deben utilizar un
programa en especial o realizar una
tarea en particular en los blogs y los
wikis.

Ningun estudiante se detiene a
reconocer sus fortalezas o
limitaciones frente al tema que van
a desarrollar, tienen establecidas
rutinas en el desarrollo de las
actividades pero no son conscientes
de ellas, estas son lineales y
automaticas.

Se evidencia una falta de atribucién
de valor a la tarea propuesta por el
tutor. Es evidente que se
concentran mas cuando deben
desarrollar actividades mas
exigentes, pero no se logra
evidenciar como asignan sus
recursos cognitivos para su
desarrollo.
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negocio, por tanto los responde desde su practica.

La estudiante responde desde su experiencia, no considera importante
realizar la lectura, no se le ve intension de ampliar su conocimiento desde
el referente tedrico.

Considera que lo vivido es suficiente para responder a cada caso, sin
embargo presenta problemas de comprension, no logra entender las escalas
de temperatura y por tanto toma decisiones equivocadas
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Apéndice Y

Analisis observacion de clase segunda Categoria: tarea

Observacion de clase

Conclusion

La estudiante ingresa a la plataforma, observa las actividades a realizar, lee
todo y comenta que deben realizar dos actividades una individual y la otra
en equipo.

La actividad consiste en realizar una lectura sobre operadores logisticos y
responder una pregunta “crees que los operadores logisticos son
importantes en Colombia”

Abre el correo y lo deja disponible
No revisa el documento para verificar qué sabe sobre el tema, como
abordarlo, si es importante para su formacion futura.

La estudiante debe definir relaciones peso volumen; peso costo.

La estudiante se apoya en Google y consulta relacion peso volumen, revisa
las opciones, las abre, la observa en forma general y selecciona lo de su
interés.

La estudiante busca en diversas fuentes para lograr entender la relacién y
asi poder definirla.

Las fuentes de consulta de la estudiante estan en funcion de la resolucion
de la actividad, no se detiene a validar la calidad de la informacion,
(inmediatez).

No revisa, ni se apoya en el tutor para comprender de forma clara qué se
debe realizar en la actividad.

La estudiante no sabia donde ubicar informacion que le permitiera
comprender las relaciones que debia explicar, sin embargo, luego de
revisar el documento base encuentra que en una pagina especifica, explica
esta relacion. Inmediatamente elimina el texto que habia encontrado en un
blog, dada por Google. No se detiene a ver la grafica. A analizar la
informacion y decide dejar la explicacion obtenida con ayuda del blog.

Su intervencion es superficial, no logra interpretar el concepto, y deja lo
basico tal vez lo que comprendi6.

La estudiante transcribe la definicion que encuentra en el texto, no logra

comprenderla, escribe tal cual aparece en el texto base, no consulta otras

fuentes, no realiza un analisis de las graficas que le permitan comprender
la explicacion que da el texto de la relacion que esta elaborando.

La comprensioén no es clara, la estudiante debe regresarse al texto base
para intentar escribir una idea en su archivo de participacion.

El estudiante debe hacer una lectura sobre operadores logisticos y hacer
una participacion en el foro dando su punto de vista frente a un
interrogante planteado.

El estudiante tiene claro qué debe hacer, y por tanto toma la lectura base,
no repara en determinar sus conocimientos previos, no infiere qué

Los estudiantes leen detenidamente
las tareas que les fueron asignadas
en la plataforma de aprendizaje.
No realizan una validacion de su
comprension, su respuesta es
automatica y lineal.

Se evidencia que los estudiantes no
reconocen sus fortalezas sobre la
tarea para lograr el maximo
provecho, como tampoco
reflexionan sobre las limitaciones y
la oportunidad que se les presenta
para superarlas.

Trabajan sobre los objetivos que
plantea la plataforma y esto en
muchos casos limita la
participacion intencional del
estudiante.

Hay ausencia de exploracion del
material de trabajo que permita
conocer el tipo de actividad, su
nivel de dificultad, la activacion de
los conocimientos previos y la
elaboracion de un plan de accion
intencional.

Durante su trabajo dejan ver que las
actividades carecen de reflexion,
son automaticas y secuenciales, se
apoyan en el buscador de Google
para logra material adicional, lo
seleccionan el que mas se relacione
con la actividad o logre dar
respuesta a las tareas programadas.

Los estudiantes no asignan un valor
a la tarea, no establecen con qué
nivel de calidad van a desarrollar la
actividad, como tampoco su nivel
de desempeiio que les permita
sentirse satisfechos por el trabajo
realizado, se evidencia una clara
limitacion en la vinculacion de
experiencia anteriores frente a las
estrategias asignadas.
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herramientas puede llegar a utilizar, no elabora un bosquejo de como
abordar la actividad y qué involucrar para desarrollarla con éxito.

El estudiante me indica las actividades que debe desarrollar, de forma clara
y puntual. El conoce sin necesidad de recurrir a la plataforma las
actividades que debe resolver. Sin embargo no revisa el texto en forma
general para verificar sus habilidades y debilidades frente al tema, sus
conceptos previos que le permitan comprender de forma mas sencilla la
actividad.

Participacion en el foro unidad 2. “los operadores logisticos son
importantes en Colombia”

La estudiante debe realizar lectura a un material base y luego dar respuesta
a la pregunta de discusion.

La observacion de la actividad durd 1 hora y 30 minutos, la lectura era de
5 péginas, las cuales analiz6 detenidamente las dos primeras y no la

termind.

La estudiante lee y no analiza si comprende los requerimientos de la tarea.

Elaborar un diagrama de flujo que indique los pasos que se deben realizar
desde que ingresa la materia prima hasta que se entregue al consumidor,
primero debe hacerse un ejercicio individual y luego comparar con el
equipo de trabajo para perfeccionar la entrega.

Tiene claro qué tiene que hacer, pero no sabe como realizarla.

Se le dificulta sintetizar las oraciones para incluirlas en el diagrama.

La estudiante le presentan un ejercicio que simula la administracion de un
negocio, ella debe responder a una preguntas, indicando cual seria su
actuacion frente a cada caso concreto.

La estudiante lee el primer caso y da su punto de vista. Al solicitarle una
explicacion en qué consistia la actividad, no logra una descripcion
detallada, retoma la informacion del tutor.

En cada caso la estudiante realiza una lectura mas profunda de la situacion,
se demora mas tiempo en analizar la actividad que realiza. No sé si es por
el hecho de verme observando lo que hace o siente necesidad de mejorar
su trabajo.
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Apéndice Z

Andalisis observacion de clase tercera categoria: Estrategia

Observacion de clase

Conclusion

Su actuacidn es automatica, no se detiene a analizar si este tipo de tarea ya
la habia resuelto antes. Participar en el foro es una actividad constante en
todos los modulos.

Revisa las actividades

Lee el texto base

Responde a las preguntas.

Revisa su participacion

Esta relacionada con el producto, utiliza tacticas para enfrentarse a la
actividad.

Lee, no utiliza graficos, anotaciones, mapa conceptuales, es decir, se
evidencia que no le interesa comprender los términos que esta
desarrollando.

Utiliza estrategias compensatorias como buscar informacion adicional en la
red, especialmente aquella que le ofrezca la oportunidad de explicar la
relacion que le demanda la tarea.

Las actividades las resuelve de manera automatica, muestra habilidad en el
manejo de la informacidn, no toma apuntes, no extrae ideas principales,
consulta fuentes sin tener en cuenta la calidad de la informacion.

Solo tiene en cuenta una forma de realizar la actividad, no tiene en cuenta
adicionales en caso de ser necesario.

Sus acciones estan encaminadas al desarrollo de la actividad, descuidando
las estrategias de aprendizaje significativo.

Lee la actividad a realizar.
Revisa el material base.
Soluciona la actividad.

Analiza y selecciona un producto.

Busca informacion sobre su cadena de procesamiento.

Lee y Comprende la informacion.

Disefia el diagrama de flujo, teniendo en cuenta los requerimientos de la
tarea.

Socializa con los compaiieros de equipo.

Acude a la experiencia y se ubica en el papel de administrador del
negocio, aceptando todas las implicaciones que significa ser gerente.

Desde la practica considerar los dafios que puede tener la mercancia al no
cumplir con los tiempos especificados para el transporte de productos.

La estudiante lee y analiza cada caso, y luego redacta cudl seria su
actuacion. La estudiante hace una respuesta automatica sobre la pregunta,
indicando con esto que no tiene en cuenta sus conocimientos previos “sobre
todo los de referente técnicos”, relacionados con el tema, no relaciona sus
acciones cotidianas para buscar la mayor ganancia.

Los estudiantes no logran
establecer estrategias para
enfrentar las actividades, su
actuacion se limita a desarrollarla
y cumplir con su entrega. Por tal
motivo su desarrollo es una
secuencia lineal y carente de
intencionalidad sobre su
aprendizaje.

Los estudiantes tienen el habito
de revisar la tarea que le fue
asignada en plataforma, sin
embargo se evidencia una falta de
reflexion sobre la misma, que le
permita establecer su grado de
comprension y el nivel de
dificultad.

Se evidencia en la totalidad de los
estudiantes la falta de asignacion
de estrategias, pues sus acciones
carecen de intencionalidad sobre
el aprendizaje. Este hecho se
encuentra relacionado con la falta
de activacion de conceptos,
experiencias previas y la ausencia
de objetivos personales,
limitando el accionar del
estudiante a la mera solucion de la
tarea, planeando acciones
encaminadas al desarrollo de la
tarea y no en funcién de su
proceso de aprendizaje.

Del analisis del total de
observaciones de clase, se puede
concluir que existen unas rutinas
(semejantes ) entre los estudiantes
para la realizacion de las
actividades, las cuales
contemplan, la revision de las
tareas en plataforma, la lectura,
busqueda de informacion
relacionada con la actividad a
realizar y el desarrollo de la
misma. Sin embargo s6lo uno de
los seis toma apuntes de las ideas
principales de sus lecturas y otra
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selecciona las ideas principales,
los demas se limitan a leer sin
reflexionar sobre su grado de
comprension, por otro lado, dos
de ellos muestran interés en
consultar términos desconocidos
que le facilite la comprension del
texto, pero ninguno de los dos
intenta incorporar estos nuevos
conceptos a su estructura
cognitiva, limitando su actuacion
en actividades futuras.

Cuatro de los seis acuden con
frecuencia para que les solucionen
sus dificultades de comprension,
pero no estan interesados en
aprender como se mejora el nivel
de comprension sino en la
respuesta para continuar con el
desarrollo de la actividad.
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Apéndice AA

Analisis observacion de clase cuarta categoria: Planeacion.

Observacion de clase

Conclusion

La estudiante no plantea objetivos personales, toma la lectura y empieza a
leerla, no se detiene a verificar qué conceptos previos tiene de ellos, no
revisa sus recursos con que cuenta para enfrentar con éxito su actividad.

La estudiante, revisa el foro y lee los escritos de sus compaiieros, lee y
analiza los comentarios del tutor para tenerlos en cuenta en su participacion.

La estudiante inicia la lectura partiendo del titulo, no checa el documento de
arriba abajo, para tener una idea general del texto

Se detiene a verificar el concepto central del tema “operador logistico”,
consulta en Google, decide abrir Yahoo respuestas lee, sigue abriendo y
consulta las opciones que le ofrece el buscador, no revisa quién lo realizé o
si es informacion de calidad, esta buscando definiciones.

Escribe en un editor de texto, palabras clave que va obteniendo de la
lectura.

Sus acciones son automaticas y de secuencia lineal.

La estudiante informa al investigador que al iniciar el modulo, present6
evaluacion diagnostica, el cual le indica el porcentaje de dominio tematico
que posee el estudiante antes de enfrentar las actividades de aprendizaje,
ademas menciond que en la plataforma existe una descripcion de la
metodologia, el cronograma de actividades y los criterios de evaluacion.

La estudiante no plantea sus conocimientos frente a la lectura a realizar, no
analiza si el tema se ha trabajado con anterioridad, no plantea posibles
estrategias, abre directamente la lectura y la realiza en forma lineal.

La estudiante se apoya en Google y consulta relacion peso volumen, revisa
las opciones, las abre, la observa en forma general y selecciona lo de su
interés.

No existe habito de planeacion, solo una rutina de trabajo en muchas
ocasiones inconsciente, la cultura es encontrar articulos relacionados con la
actividad que les permita desarrollar las tareas.

El estudiante tiene claro que va a desarrollar y cuales son los parametros de
participacion.

Las ligas enviadas por el tutor corresponden a monografias.com,
distribucion de productos y categorias de productos.

El estudiante revisa en forma general, las actividades correspondientes al
modulo 2, hay un trabajo de campo, lo examina, menciona que es en
equipos y no los han asignado. Abre la siguiente y da clic en la lectura
base.

Inicia la lectura “operadores logisticos en Colombia”,
En la lectura encuentra un término desconocido, el cual lo copia y lo pega

en Google, luego da clic en Word referencie y posteriormente en
diccionario.

Se correlaciona muy bien,
dejando ver que lo que expresaron
los estudiantes en su entrevista
coincide con lo que hacen en la
practica en su gran mayoria.

Se evidencia que cuando se
enfrentan a una actividad nueva,
no exploran el material, para
verificar de qué se trata, no
activan sus conocimientos
previos sobre el tema, no se
plantean objetivos personales
(diferentes a los propuestos en
plataforma), no reflexionan sobre
cudles serian las mejores
actividades y/o estrategias que
faciliten el desarrollo de la
actividad para generar el mayor
beneficio posible.

Dentro de las metas planteadas
por los estudiantes se destacan:
terminar la actividad, lograr
buenos resultados académicos, ser
el primero en desarrollar las
actividades y tener las mejores
valoraciones. Todas las anteriores
metas se relacionan con
motivacion extrinseca, es decir,
se implican en las actividades por
el premio que reciben
“calificacion”, perdiendo la
oportunidad de conocerse a si
mismos, como personas con
capacidades y oportunidades de
aprendizaje, promoviendo una
motivacion optima y el deseo por
aprender.

Otra deficiencia en el proceso de
aprendizaje, esta relacionado con
la falta de vinculacion de los
conocimientos previos que posee
el estudiante, producto de sus
diversas experiencias sociales
durante su vida, lo que permite
relacionar lo que sabe con la
nueva informacién siendo la
mejor oportunidad para construir
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Contintia leyendo. No toma apuntes, hago una observacion general de la
sala donde se encuentran 19 estudiantes y ninguno toma apuntes, trabajan
directamente sobre materiales en power point, o realizan sus lecturas
propuestas en plataforma.

El estudiante nuevamente encuentra una palabra desconocida y la consulta
en Google, va directamente a Wikipedia y luego en el traductor de Google.
La definicion al parecer no es clara pero €l no consulta otra fuente, se
detiene en el grafico y luego continua su lectura.

Inicia su participacion en el foro. El estudiante escribe en el editor de texto
para verificar su lectura, comienza a redactar su texto y luego se devuelve a
ver la lectura base.

El estudiante realiza todos estos pasos sin realizar ningun tipo de
planeacidn, de revision del texto para verifica lo que sabe del tema, para
determinar de manera consciente los pasos y estrategias para resolverlos, no
se propone objetivos personales que motiven el aprendizaje y le permitan
sostener su esfuerzo en la tarea.

La estudiante abre la actividad, la lee, luego abre la lectura y la inicia. No le
da un vistazo general a la lectura inicia linealmente a realizarla.

La estudiante no realiza una revision a la lectura para verificar de qué se
trata, no se cuestiona que conceptos previos tiene del tema para lograr
comprender y asimilar la nueva informacion.

Pasa por alto la vinculacion de estrategias para verificar su comprension, no
planifica que acciones desarrollard para controlar que la respuesta sea
coherente con el tema trabajado.

La estudiante busca informacion en la red, utilizando buscador Google,
sobre la forma de elaborar el yogurt. Explora opciones y extrae la
informacion base para realizar su ejercicio

La estudiante se apoya en la docente presencial, ella le da indicaciones
sobre como debe proceder y le corrige lo que llevaba.

La estudiante selecciona una pagina que le indica los pasos necesarios para
la realizacion del yogurt, la cual lee y en su cuaderno toma apuntes de lo
mas importante que encuentra y que le permita elaborar su diagrama.

Pasado 15 minutos la estudiante tiene un diagrama con mucha informacion
para elaborar un yogurt, menciond que es mucho ya que en diagramas
consultados tienen sélo ideas y no parrafos.

La estudiante se apoya nuevamente en la docente presencial y ella le
corrige, le menciona que tiene mucho texto y que debe simplificarlo.

La estudiante, comprende la intervencion de la docente e inicia su
correccion sin embargo, consulta otras paginas de internet, para encontrar
palabras que remplacen todo su texto escrito, no lo realiza ella por su
cuenta, no logra encerrar en una palabra la idea de su texto y busca en varias
péginas, tratando de encontrar ejemplos de diagramas de flujo.

La estudiante pasa a la segunda fase “distribucion”, nuevamente consulta en
Google, la palabra completa y revisa la informacion proporcionada.

Lee por parrafos e intenta armar la palabra que represente el proceso, luego
de conseguirlo, sigue revisando el material encontrado.

el aprendizaje sobre lo existente,
convirtiéndose en significativo.
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La estudiante sigue el contendido, pero no demuestra tener una claridad
sobre la informacion, nuevamente se apoya en la tutora, la cual le indica de
forma general lo que debe hacer.

No se establece ningtn tipo de formulacion de objetivos, esta motivada por
darle respuesta a los planteamientos y terminar la actividad.
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Apéndice AB

Analisis observacion de clase quinta categoria: control

Observacion de clase

Concusion

Escribe conceptos clave en la hoja de Word en la que va a resolver la
actividad, no realiza esquemas, ni mapas para verificar la comprension de la
lectura, revisa los graficos con detenimiento, sin embargo no realiza
consultas sobre términos desconocidos, como tampoco consulta otras
fuentes para verificar la informacion.

La estudiante realiza toda la lectura, en un momento hace una pausa y habla
con una compafiera sobre actividades que tiene pendiente en la plataforma.

Ella realiza su lectura, no consulta términos desconocidos pues argumenta
que los define por contexto, pero no se evidencia comparacion en la
eficacia de su definicion.

Al terminar de leer, retoma el archivo de Word, observa las palabras clave
que tiene consignadas e inicia a redactar su respuesta ante el interrogante
planteado, su escritura es fluida, retoma la lectura para tomar datos exactos
de las graficas planteadas, integra una a una las palabras y termina su
intervencion.

Al terminar su parrafo, retoma nuevamente la lectura, revisa un punto
especifico, el cual ubica con rapidez y continua escribiendo. Comparado
con los otros compaifieros, su escrito es mas extenso.

Retoma los archivos anteriores, donde tiene un diagrama de flujo sobre lo
que significa la logistica y toma de ellos términos clave que introduce en su
escrito.

Siguen la secuencia propuesta en el documento de trabajo, realiza poco
control sobre la compresion de los conceptos, transcribe, no analiza, no
genera conceptos.

Se evidencia la no comprension de la tematica, transcribe gran parte del

texto base y para esto abre dos pantallas en paralelo y transcribe. No se

detiene a realzar un mapa o algun escrito que le permita extraer las ideas
principales, demuestra el deseo de terminar la actividad.

No se hace preguntas que le permitan verificar su comprension, su lectura es
rapida y al finalizar decide seguir transcribiendo.

Tarda mas de hora y media leyendo, no termina la lectura porque ha
encontrado la definicion de los términos a desarrollar.

Mientras leia, el estudiante no tomd apuntes ni identificd términos clave,
no se hizo preguntas para verificar su comprension, no escribio la
definicion de las palabras buscadas, solo le interesaba conocer su
significado para comprender la informacion de la lectura.

Se evidencia un problema de comprension, ya que ¢l no logra redactar su
participacion, debe retomar la lectura de base nuevamente, le aplica negrita
a las oraciones importantes y sobre estas inicia su aporte. Regresa varias
veces a la lectura, sabe que no tiene una comprension clara sobre el tema,

De las observaciones de clase se
puede concluir que dos de los seis
estudiantes extractan ideas
principales de los textos que leen,
los demas solo hacen una lectura
lineal del texto. Solo uno de los
estudiantes demostré comprender lo
que leyd, ya que al redactar su
escrito retomo las ideas principales
del texto y sobre ellas elabord su
participacion de forma rapida y
concreta, los demas al intentar
escribir debieron retomar en varias
oportunidades algunos parrafos de
la lectura base para lograr elaborar
un escrito coherente. Una de ellas
no logroé ningtn tipo de
comprension y para redactar su
trabajo abrid las dos ventanas en
paralelo y transcribié textualmente
de la lectura las respuestas a los
interrogantes.

De esta manera se evidencia la falta
de control que hace el estudiante
sobre su comprension de las
lecturas.

Por otro lado se evidencia una
rutina en el trabajo de los
estudiantes, no se ensayan
alternativas sobre el desarrollo de
las actividades, al parecer estan tan
automatizadas las técnicas
cognitivas que pasan de las lecturas
al desarrollo de las mismas sin
ningun tipo de analisis que les
permita sopesar cuales estrategias
ofrecen mejores alternativas.

No se evidencia ningln tipo de
control ni al inicio ni durante la
actividad. Algunos estudiantes
(cuatro en total), revisan sus
productos (algunas veces de manera
parcial) revisando su coherencia
con la demanda de la tarea, pero en
ningun caso analizan las estrategias
utilizadas durante el desarrollo de
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sin embargo no vuelve a leer el texto, no revisa las tacticas aplicadas para
enfrentar la actividad que le permitan mejorar su actuacion en futuras
actividades.

Es evidente que sigue su rutina de trabajo, sin embargo no es consciente de
las debilidades que presenta su modelo, no lo analiza, no revisa si logra el
objetivo, perdiendo la oportunidad de realizar un aprendizaje significativo.

La estudiante lee y relee, no toma apuntes, no realiza diagramas o fichas
para retomar los temas importantes.

El texto tiene vocabulario base muy claro no recurre a otra tipo de
informacion, se puede concluir que se cuestiona sobre la comprension del
texto, pues se devuelve a retomar la lectura.

Las ilustraciones presentes en el texto no son tenidas en cuenta, no relaciona
la informacion de las graficas con la lectura.

Lee y no consulta material complementario, no busca el significado a
términos desconocidos, (hice una pregunta sobre un concepto que es
Outsorsing, palabra que presente en el texto), la estudiante comenta que no
sabe, que no la busca porque no esta relacionada con la pregunta que debe
responder en el foro.

La relectura no logré resultados, ya que para la redaccion debe retomar la
lectura y tomar algunas lineas para orientar su escrito, su redaccion es
regular, no es coherente, ni claro, sin embargo no repara en revisarlo y
verificar si da respuesta al interrogante planteado.

Debe retomar varias veces el texto base, aproximadamente luego de escribir
cada linea. Revisa parrafos especificos.

La estudiante no termina la lectura e inicia el desarrollo de la actividad.
Ante la situacion consideré necesario verificar la comprension de la
tematica, “son importantes los operadores logisticos en Colombia”, la
estudiante trastrabillo y no logré darme una definicion coherente y
justificada, se limit6 a repetir al pie de la letra algunas lineas retomadas de
la lectura, sin embargo no logrd integrarlas.

La estudiante, se apoya en la docente presencial, para que ella le revise y
retroalimente su actividad, no revisa la ribrica de evaluacion ni consulta el
trabajo de otros compaiieros.

La estudiante se ve indecisa, no toma decision sola, se apoya en la docente
presencial para avanzar de un paso al otro.

La estudiante intenta obtener el término adecuado en el tercer paso por ella
misma, noto que aun le falta practica para definir el término adecuado, sin
embargo ella prosigue, en el cuarto y quinto paso lo realiza de forma mas
rapida y menciona que ya lo tiene.

No revisa su redaccion, su comprension, ni la coherencia intertextual, a
pesar de tener una idea sobre coémo solucionar la actividad desde la praxis,
se le dificulta redactar con claridad su aporte, utiliza términos recurrentes,
sin embargo no se detiene a revisarlos.

las mismas.

Otro hecho trascendental en la
investigacion, evidencia que los
estudiantes se preocupan mas por
entregar las actividades que por su
aprendizaje, por lo tanto abandonan
sus lecturas una vez determinan la
informacion que les permite
desarrollar la actividad (cuatro de
los seis estudiantes), una de las
estudiantes menciona que no realiza
la lectura porque la puede
responder desde su practica, sin
embargo se logra evidenciar en su
trabajo la poca comprension que
tiene sobre las preguntas y la falta
de dominio para manejar
informacion técnica de los
productos (escalas de temperatura),
sin embargo aun evidenciando su
falta de dominio no realiza el
esfuerzo por realizar la lectura.
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Apéndice AC

Analisis observacion de clase sexta categoria: evaluacion

Observacion de clase

Conclusion

La estudiante evalua su compresion de la tematica, relacionandola con el
desarrollo de la pregunta del foro, analiza detenidamente su dominio y toma
los elementos esenciales que justifiquen de forma completa su participacion.

Revisa con detenimiento el escrito identificando errores de ortografia y
coherencia en el escrito, como también que responda a la pregunta
planteada por el tutor.

Manifiesta haber estado muy concentrada y que el tiempo invertido fue
menor a otras actividades.

La estudiante revisa el texto, trata de darle otro tipo de redaccion cambiando
algunas palabras bésicas sin que se cambie el sentido de la oracion.

Pasa de un concepto al siguiente y no revisa si hay una comprension del
anterior y mucho menos de verificar el enlace que existen en la tematica que
desarrollo.

No se evidencia una relacion de lo aprendido con lo anterior. No se logra la
integralidad de la informacién vy el aprendizaje.

No evalua su participacion, como tampoco las acciones desarrolladas para
darle solucidn a la actividad. No determina sus puntos fuertes y débiles
frente al desarrollo de la actividad.

El estudiante da respuesta a una pregunta. Cree usted que los operadores
logisticos son importantes en Colombia y por qué?

Su texto lo realiza con base en la lectura (a pesar de no terminarla), escribe
y toma partes especificas del texto, su redaccion es basica y no demuestra
manejo de la tematica, lo percibo ya que no es clara la respuesta que
redactd. (La lei completamente.)

El estudiante no se detiene a revisar su comprension del tema, no se
cuestiona sobre su interpretacion, no revisa las acciones contempladas para
desarrollar la actividad, no evalta su participacion, no determina por qué
razén no logro entender la lectura, por qué no tomo apuntes etc.

Luego de escribir su participacion en el foro, la estudiante no lee, su escrito
a pesar de llevar incoherencias.

Veo que falté comprension de la pregunta de participacion con el escrito
para direccionar la respuesta.

En un momento determinado decide dar un vistazo hasta el final de la
lectura, lee una de las conclusiones, abre su participacién del foro y lo
publica, sin detenerse a leer si las ideas planteadas son coherentes.

La estudiante comenta que la informacion necesaria para dar respuesta a la
pregunta del foro se encontraba en la lectura y por tanto no era necesario

recurrir a mas informacion.

No evalua su actuacion, no verifica si su aprendizaje se dio, su

La observacion de clase sobre ésta
categoria revela que solo una de las
participantes revisa detalladamente
su trabajo con relacion a los
requerimientos exigidos por el tutor
en la actividad. Cuatro mas se
interesan por entregar la actividad
que por verificar cual ha sido su
aprendizaje frente al tema trabajado
y la otra estudiante, recurre
permanentemente a la docente para
que ella le indique que debe hacer
o corregir para cumplir con los
requisitos de la actividad.

Lo anterior demuestra que los
estudiantes no reflexionan sobre sus
acciones, con el propdsito de
identificar sus fortalezas y trabajar
sobre sus debilidades a fin de
avanzar su proceso de construccion
de conocimientos.

Solo dos estudiantes, revisaron las
lecturas en su totalidad, tres mas lo
hicieron parcialmente y una no la
hizo, justificandose que comprendia
el tema de trabajo. De los dos que
hicieron la lectura, una sola
demostr6 comprension del tema, la
otra debid recurrir en varias
ocasiones al tutor presencial para
que ¢l orientara su trabajo y dejara
ver sus equivocaciones.

Del grupo de estudiantes que
realizaron parcialmente la lectura,
se evidencid que ninguno logr6 una
comprension clara de la misma,
teniendo que retomar la lectura en
varias ocasiones para lograr
redactar su escrito, dejando ver un
nivel de redaccion basico y en
ocasiones incoherente con el tema
trabajado.

La estudiante que no realizo la
lectura, demostrd poca capacidad
para interpretar los requerimientos
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preocupacion era terminar la actividad.

La estudiante, intenta encontrar los términos técnicos que representen cada
uno de los parrafos que ella escribid, en su descripcion deja ver que
entendi6 claramente que debe hacer para lograr el diagrama de flujo.

La estudiante no logra valorar el desarrollo de la actividad, no reflexiona
sobre sus dificultades y no reflexiona para superar los inconvenientes.

La estudiante le solicita colaboracion a la docente presencial, quién le indica
que un diagrama de flujo debe desarrollarse de forma vertical, pues su
diagrama presenta los pasos de forma jerarquica sobre la elaboracion del
yogurt, ella le menciona que si coloca dos colas en la misma altura, significa
que equivalen a ejecutar al mismo tiempo del proceso.

La estudiante no logra comprender como se realiza la actividad, Gnicamente
se dedica a realizar al pie de la letra las indicaciones hechas por la tutora.
Al finalizar las modificaciones, se la presenta nuevamente a la tutora, quien
aprueba la actividad, la estudiante, no valora su propio trabajo, depende
directamente de la decision de la docente

La estudiante, escribe cada una de las respuestas, se evidencia una falta de
competencia sobre su redaccion, la estudiante a pesar de leer su escrito, no
logra detectar los errores de su texto (repite con frecuencia un término). Al
finalizar no se detiene a verificar si su respuesta es coherente.

Al preguntarle a la estudiante, si evaluo la actividad al finalizar, ella
menciona que no habia tenido en cuenta la temperatura de refrigeracion que
debe cumplir el transportador, hace referencia a la actividad que le ayude a
direccionar sobre lo demas no menciona nada.

de la tarea. Presenté dificultad para
comprender la informacion
numeérica y sus escritos no resolvian
en ocasiones los cuestionamientos
planteados por el tutor.

En ninguno de los casos se observd
que los estudiantes conscientemente
verificaran el aprendizaje logrado
en la actividad, como tampoco que
dedicaran tiempo a evaluar si las
estrategias vinculadas fueron
pertinentes y facilitaron la
comprension y simulacion de la
informacion.

Ellos no consideran dentro de sus
rutinas la valoracion de su
conducta, por lo tanto no logran
identificar los elementos
distractores tanto internos como
externos que limitan su
concentracion.

Una de las estudiantes demuestra
una dependencia marcada con la
docente, durante toda la clase
acudio a ella para resolver sus
interrogantes, guiar su trabajo y
luego para que evaluara si cumplia
o0 no con los parametros de la tarea.
Este hecho seria muy enriquecedor
si la estudiante reflexionara sobre
sus desaciertos y re direccionara sus
estrategias con el fin de superar sus
dificultades en funcion del apoyo
recibido, pero deja ver es una
dependencia total que limita su
autonomia frente a las actividades
escolares.
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Apéndice AD

Analisis de cuestionario metacognitivo para 1 categoria: persona

No. Indicador Respuesta Consolidado por
participantes repeticion
123 ]4|5]6]1 ]2 [3]4]5

5 Confié en mi propia capacidad para usar estrategias S{5(5(3(|5]14|0 (|01 |1 |4
de planeacion en mis tareas o actividades

9 Acostumbro a realizar todas las lecturas que me 4121412151410 1]2 |3 |1
propone el tutor.

17 | Hago buen uso de las herramientas que tengo a 4 15|54 |5|5|/0]0]0 |2 |4
disposicion para cumplir como objetivos de
aprendizaje

30 | Cuando me doy cuenta que aprendi mas gracias al 3(5(5(3(|5|5]0 (012 |04
uso de estrategias de valoracion, me motivo a si
mismo a seguir usandolas

34 | Muestro buena actitud frente a mis labores 55|54 |5|4]10 (01012 |4
académicas.

Al preguntarles si confian en su propia capacidad para enfrentar las tareas cuatro de los
seis contestaron que siempre, uno frecuentemente y el otro algunas veces.

Al preguntarles si realizan todas las lecturas propuestas por el tutor la mitad de los
estudiantes contestaron que algunas veces, dos mencionaron que rara vez y uno que
frecuentemente.

4 delos 6 estudiantes responden que siempre hacen buen uso de las herramientas que
tienen a disposicion para cumplir con los objetivos de aprendizaje, los otros
frecuentemente.

Al preguntarles si siguen utilizando estrategias de valoracion cundo se dan cuanta que
aprenden mas, 4 estudiantes afirman que siempre las utilizarian y dos estudiantes
mencionan que rara vez lo hacen.

4 estudiantes muestran buena actitud frente a las labores académicas, frente a 2 que
mencionan que frecuentemente.
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Apéndice AE

Analisis de cuestionario metacognitivo segunda categoria: tarea

No. Indicador Respuesta participantes Consolidado por
repeticion
1121314561 |2 |3 |4 |5

23 Las tareas propuestas son interesante y 4 (5|4 |5(4]0 |0 |1 |3 |2
relevantes

26 Soy capaz de seleccionar la informacion 4 (515133510 (0 |2 |1 |3
necesaria para estudiar con garantias la técnica
virtual

27 Disfruto la actividades que me proponen en la 414 (513|550 (0 |1 |2 ]3
técnica virtual

Frene al item, las tareas propuestas son interesantes y relevantes la mitad de los estudiantes informaron que
frecuentemente lo son, una menciono que rara vez y dos que siempre.

Al cuestionar a los estudiantes si son capaces de seleccionar la informacion para estudiar en la técnica la
mita de ellos reporto que siempre, dos mas que algunas veces y uno que frecuentemente.

Al preguntar si los estudiantes disfrutan las actividades la mitad de ellos informa que siempre, dos que
frecuentemente y uno rara vez.
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Apéndice AF

Analisis de cuestionario metacognitivo tercera categoria: estrategia

No. Indicador Respuesta participantes Consolidado por
repeticion
1 {23 ]4]5]6][1 |2 |3 1]4]5
8 Identifico las posibles dificultades que se me 2 (31(31(21)4 |4 2 12 |2
pueden presentar durante el desarrollo de la tarea
y las posibles soluciones
10 | Para recordar lo estudiado me ayudo deesquemas |4 (4 |5 |1 |5 |5 |1 2 |3
o resumenes hechos con mis propias palabras.
24 | Acudo al tutor o a mis compafieros en caso de 315514145 1 (2|3
persistir en dudas sobre el tema de trabajo.
28 Para iniciar otra actividad, primero verificohaber |4 |5 |5 |4 |5 |5 2 |4
terminado la anterior.
29 | Analizo criticamente los conceptos y teorias que 4 |51512 413 I {1 ]2 |2
me presenta el tutor.
35 Utilizo estrategias que me permitan ser constante |4 |4 |5 |3 |5 |3 2 12 |2
y perseverante
36 | Procuro desarrollar nuevas habilidades y 4 (415|314 |4 1 |4 |1
estrategias para estudiar mejor y rendir mas

Identifico la posibles dificultades que se me pueden presentar durante el desarrollo de la tarea y las posibles
soluciones, 2 contestaron que frecuentemente, otros dos algunas veces y dos mas nunca.

Frente al item, Para recordar lo estudiado me ayudo de esquemas o resimenes hechos con mis propias
palabras. La mitad de los estudiantes reporto que siempre, dos mas frecuentemente y el otro menciono que
nunca lo acostumbra a realizar.

La mitad de los estudiantes informa que siempre acuden a los compafieros en caso de persistir en dudas
sobre el tema, dos que frecuentemente y uno que rara vez lo hace.

Antes de iniciar una nueva actividad verifico haber terminado la anterior, cuatro de los seis mencionan que
siempre lo haces y los otros dos mencionan que frecuentemente lo hacen.

Realiza una analisis critico de lo que le presenta el tutor, dos reportan que siempre lo hacen, otros dos lo
realizan frecuentemente, uno que algunas veces lo hace y otro rara vez lo realiza.

Dos estudiantes reportan que siempre utilizan estrategias para que le permitan ser constantes y perseverante,
dos mas que frecuentemente y otros dos que algunas veces.

Frente al item, Procuro desarrollar nuevas habilidades y estrategias para estudiar mejor y rendir mas sélo
uno menciona que frecuentemente lo hace, cuatro que frecuentemente lo hace y uno mas que en algunas
veces.
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Analisis de cuestionario metacognitivo cuarta categoria: planeacion

Apéndice AG

No. Indicador Respuesta por Consolidado escala
participantes likert
1 {23 (|4|5]|6|1 |23 ]|4]|5

Tengo en cuenta los objetivos que me proponecada |4 |5 (3 |3 |4 (4 [0 [0 |2 |3 |1

1 unidad y sobre ellos elaboré los propios.

2 Al establecer mis objetivos de aprendizajetomoen |5 |4 |5 |4 |5 (5|0 |0 [0 |2 |4
cuenta el uso de estrategias para planear mis tareas

3 Antes de iniciar una actividad de aprendizajeplaneo |3 |5 |5 |4 |4 |4 |0 |0 |1 |3 |2
los pasos necesarios para garantizar el éxito de la
misma.

4 Cuando utilizo estrategias para planear mis 3141414550101 (3 ]2
actividades me siento mas optimista frente al
aprendizaje que obtendré.

6 Organizo el tiempo de estudio cuidadosamentepara |2 |5 |4 |3 |4 [3 |0 |1 |2 |2 |1
poder aprovecharlo mejor.

7 Vinculo mis aprendizajes previos para afrontar la 4151531430102 2]2
actividad de aprendizaje.

16 Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar 414151353 ]01]0 (2 ]2]2

Al responder el cuestionario metacognitivo, tres estudiantes reportan que frecuentemente disefian sus
propios objetivos sobre los propuestos por el curso que desarrollan, otros dos indican que en algunas veces
lo hace y el otro indica que siempre lo hace.

Cuatro de los seis mencionan que siempre tienen en cuenta estrategias para planear las tareas en funcion de

los objetivos de aprendizaje, los otros dos indican que frecuentemente lo hacen.

La mitad de los estudiantes informan que frecuentemente planean los pasos necesarios para garantizar el
éxito en la tarea, dos mas lo hacen siempre y el restante algunas veces.

La mitad de los estudiantes reportan que frecuentemente se sienten mas optimistas frente al aprendizaje
cuando utilizan estrategias de planeacion, 2 siempre se sienten optimistas y el restante casi siempre.

Al peguntarles si organizan el tiempo cuidadosamente, la tercera parte menciona que algunas veces, otra
tercera parte indica que frecuentemente, otro que rara vez y el restante siempre.

La tercera parte de los estudiantes indica que siempre vincula los aprendizajes previos para afrontar la
tarea, la otra tercera parte frecuentemente y la otra tercera parte que algunas veces. Respuestas iguales
encontré cuando les pregunte que si aprovechan bien el tiempo.
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Apéndice AH

Analisis de cuestionario metacognitivo quinta categoria: control

No. Indicador Respuesta Consolidado por
participantes repeticion
11234 ]|5]6]1 231415
11 Soy capaz de reconocer las facilidades o dificultades 314143145 2 131

que estoy experimentando durante una actividad y
elegir las estrategias que se adapten mas a mi forma
de aprender

12 Cuando me desconcentro retomo nuevamente la 515141335 2 (1|3
lectura hasta comprenderla

13 Acudo a informacion adicional que me permita 5141514 |55 2 |4
comprender el tema de estudio

14 Durante la lectura del material me autocuestiond,para | 3 |4 | 5|1 |3 |4 |1 2 121
verificar mi comprension.

15 Selecciono las ideas principales y elaboro graficos, 5041415112 212

mapas mentales, mapas conceptuales u otro tipo de
herramientas para facilitar la comprension.

19 Durante lectura del material me autopregunto para 514151213 |4 1 {11]2 |2
revisar la compresion de la tematica

20 Dedico mas tiempo y mas esfuerzo cuando la 5051513155 1 5
actividad de aprendizaje es dificil.

22 Cuando mis planes iniciales no resultan los modifico 415(412|31|5 1 {11]2 |2
por otros mas adecuados

31 Antes de dar por terminado una tarea monitorizo mi 5141412143 1 {1 ]3 |1

aprendizaje para determinas si me hizo falta aprender
algo importante

5 CATEGORIA CONTROL
Soy capaz de reconocer las facilidades y dificultades que estoy experimentando durante la actividades, tres
estudiantes mencionan que frecuentemente, dos que algunas veces y uno menciona que frecuentemente.

Cuando me desconcentro retomo nuevamente la lectura hasta comprenderla, la mitad menciona que
frecuentemente lo hace, dos lo hacen algunas veces y uno menciona que frecuentemente lo hace.

Acudo a informacion adicional que me permita comprender el tema de estudio, 4 mencionan que lo siempre
lo hacen mientras que los otros dos frecuentemente lo hacen.

Durante la lectura del material me autocuestiono, para verificar mi comprension. Dos mencionan que
algunas veces lo hacen, otros dos frecuentemente, mientras que un o menciona que nunca lo hace y el otro
que frecuentemente.

Selecciono las ideas principales y elaboro graficos, mapas mentales, mapas conceptuales u otro tipo de
herramientas para facilitar la comprension. Dos mencionan que nunca lo hacen, otros dos que
frecuentemente y los otros dos que siempre lo hacen.

Durante lectura del material me autopregunto para revisar la compresion de la tematica ante este item uno
menciona que rara vez lo hace, otro que algunas veces lo realiza, dos que frecuentemente y otros dos que
siempre lo hacen.

Dedico mas tiempo y més esfuerzo cuando la actividad de aprendizaje es dificil, cinco mencionan que
siempre lo hacen, y uno frecuentemente.
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Cuando mis planes iniciales no resultan los modifico por otros mas adecuados, dos mencionan que siempre
lo hacen, otros dos frecuentemente, otro algunas veces y el otro que rara vez.

Antes de dar por terminado una tarea monitorizo mi aprendizaje para determinas si me hizo falta aprender
algo importante, tres mencionan que frecuentemente lo hacen, uno que rara vez, otro algunas veces, y el
otro que siempre lo hace.
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Analisis de cuestionario metacognitivo sexta categoria: evaluacion

Apéndice Al

No. Indicador Respuesta Consolidado por
participantes repeticion
1]2]3]4]5]6 2 |3 145
18 Me doy cuenta que hago bien las cosas (en las 414143 14|4 1 5
actividades de aprendizaje) sin necesidad de esperar
la valoracion del tutor.
21 Para mi es importante saber que estoy haciendo las S15(15(13(5]|5 1 5
cosas lo mejor que puedo
25 Cuando obtengo malas calificaciones me preocupo 51515354 1 ({1 |4
por identificar lo incorrecto y aprender de mis
errores.
32 Al finalizar la tarea evalud si logre el objetivo 31415121513 1 (2 (1 ]2
propuesto al inicio
33 Al finalizar la tarea evalud, las estrategias utilizadas |3 |5 |5 (2 |4 | 4 (1 ]2 ]2
para su desarrollo

Frente al item me doy cuenta que hago bien las cosas sin esperar la valoracion del tutor cinco respondieron
que frecuentemente lo hacen, frente a uno que informa que rara vez.

Para mi es importante saber que estoy haciendo las cosas lo mejor que puedo. Cinco estudiantes reportan

que siempre lo hacen frente a uno sélo que informa que algunas veces lo hace.

Cuando obtengo malas calificaciones me preocupo por identificar lo incorrecto y aprender de mis errores.

Cuatro estudiantes indican que siempre lo hacen, uno frecuentemente y otro que rara vez lo hace.

Al finalizar la tarea evalud si logre el objetivo propuesto al inicio, dos indican que siempre lo hacen dos
mas que algunas veces, otro que frecuentemente y otro rara vez.

Al finalizar la tarea evalud, las estrategias utilizadas para su desarrollo, dos mencionan que siempre lo
hacen, dos mas que frecuentemente, uno que algunas veces y otro rara vez.
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Apéndice AJ

Triangulacion de resultados primera categoria: persona

Entrevista Observacion Cuestionario Estrategias
metacognitiva
s
La mitad de los estudiantes reportaron que Los estudiantes en Al preguntarles si Actitud y
seleccionaron la modalidad virtual porque su totalidad confian en su disposicion
tienen habilidades, buena actitud y demuestran propia capacidad frente a las

disposicion para el trabajo con el computador,
otros dos porque les permite acceder a la
educacion superior y al mercado laboral, y
otro porque reconoce que no le gusta escribir
y por eso decidi6 tomarla. Es de anotar que
solo dos de los seis (los de desempefio
superior), reportan en sus entrevistas que el
aprendizaje virtual, se acomodan a sus
caracteristicas de tiempo, espacio, ritmos y
estilos de aprendizaje, logrando acceder de
manera flexible a los contenidos propuestos
por el tutor o a informacion adicional en
diferentes formatos.

Un hecho significativo en la investigacion es
que ninguno de los participantes se ha
cuestionado como aprende, y por tanto no
logran identificar conscientemente sus
propios recursos para enfrentar las actividades
de aprendizaje. Este hecho evidencia una
falla en el proceso de educacion que ofrece la
institucion educativa, ya que no ha motivado
una reflexion en el estudiante par que se
autoanalice y se observe como lleva a cabo
los distintos procesos para desarrollar las
tareas, convirtiéndolas en secuencias lineales
con poca repercusion para su aprendizaje.

Frente a las actividades que realizan en la
plataforma de aprendizaje, reportan que para
ellos es importante la lectura, y su practica
permite oportunidad de acceder al
conocimiento, aprender nuevos conceptos,
vocabulario, mejorar la comprension y la
velocidad de lo que se lee, sin embargo
olvidan aspectos tan importantes como el
desarrollo de la creatividad, ampliacion del
bagaje cultural, autonomia e independencia en
el proceso de aprendizaje, desarrollo del
sentido critico y el razonamiento. Sélo dos de
los seis estudiantes reportan que leen por que
les toca para desarrollar las tareas, hecho que
limita su motivacion, implicacion y actuacioén
como aprendiz autonomo.

entusiasmo por la
modalidad, les
agrada trabajar
frente a un
computador a pesar
de demandarles
bastante tiempo (4
horas el dia martes
y tres horas el dia
jueves). Tal vez
por que es
operativo y exige
trabajo individual.
Sin embargo al
analizar su
comportamiento
frente a las
actividades de
aprendizaje, se
evidencia que
cuatro de los seis
estudiantes
demuestran una
mejor disposicion y
actitud frente a las
tareas propuestas.

Dentro del equipo
de trabajo (19 en
total), han logrado
reconocer sus
capacidades en cada
una de ellas, saben
a quien preguntar
determinados temas
y a quien no. De
los dos estudiantes
con desempenos
superiores, uno de
ellos es muy activo
e interesado por las
actividades de
aprendizaje, a ¢l
acuden cuando hay

para enfrentar las
tareas cuatro de los
seis contestaron que
siempre, uno
frecuentemente y el
otro algunas veces.

Al preguntarles si
realizan todas las
lecturas propuestas
por el tutor la mitad
de los estudiantes
contestaron que
algunas veces, dos
mencionaron que
rara vez y uno que
frecuentemente.

4 delos 6
estudiantes
responden que
siempre hacen buen
uso de las
herramientas que
tienen a disposicion
para cumplir con
los objetivos de
aprendizaje, los
otros
frecuentemente.

Al preguntarles si
siguen utilizando
estrategias de
valoracion cundo se
dan cuanta que
aprenden mas, 4
estudiantes afirman
que siempre las
utilizarian y dos
estudiantes
mencionan que rara
vez lo hacen.

actividades de
aprendizaje.

Los
estudiantes no
tienen
conciencia
sobre sus
propios
recursos
cognitivos.

Los
estudiantes no
identifican sus
fortalezas y
debilidades
frente a la
tarea a
desarrollar.

No hay
asignacion de
valor a la tarea
a desarrollar.

Se evidencia
poca
transferencia
de las
habilidades
desarrolladas
en la técnica
virtual a otras
areas del
conocimiento.
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Se evidencia que todos los estudiantes,
limitan su transferencia de técnicas y
habilidades a las demaés areas del
conocimiento, mencionando nicamente la
busqueda de informacién y la lectura de
textos, demostrando la dificultad que tienen
para identificar estrategias generales que
apoyan el desarrollo del aprendizaje en todos
los campos del saber.

Ademas la totalidad de los estudiantes
reportan que no dedican tiempo al aprendizaje
de nuevas técnicas, habilidades y/o
procedimientos para enfrentar las actividades
de aprendizaje, se limitan a la informacion
que le ofrecen los maestros en el aula de
clase, pasando por alto que la informacion
esta relacionada con las areas del
conocimiento y con procedimientos, técnicas
y estrategias que permitan aprendizajes
autonomos y significativos.

La seleccion de los estudiantes se llevo a cabo
por su rendimiento escolar reportado al cierre
del afio anterior. Se seleccionaron dos
estudiantes con desempefio superior, dos con
desempeiio alto y dos con desempeiio basico,
los estudiantes con desempefios superiores
reportan mejores expectativas de autoeficacia,
sin embargo uno de ellos no logra transferir
su habilidad a las demas areas.

Los dos estudiantes con desempefios basicos
comparados con los demas, reportan una
limitacion en su actitud frente a las
actividades de aprendizaje, no reflexionan
sobre sus recursos, no se preocupan por
aprender sino por entregar las actividades.

problemas en las
actividades, deben
utilizar un
programa en
especial o realizar
una tarea en
particular en los
blogs y los wikis.

Ningun estudiante
se detiene a
reconocer sus
fortalezas o
limitaciones frente
al tema que van a
desarrollar, tienen
establecidas rutinas
en el desarrollo de
las actividades pero
no son conscientes
de ellas, estas son
lineales y
automaticas.

Se evidencia una
falta de atribucion
de valor a la tarea
propuesta por el
tutor. Es evidente
que se concentran
mas cuando deben
desarrollar
actividades mas
exigentes, pero no
se logra evidenciar
como asignan sus
recursos cognitivos
para su desarrollo.

4 estudiantes
muestran buena
actitud frente a las
labores académicas,
frente a 2 que
mencionan que
frecuentemente.
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Apéndice AK

Triangulacion de resultados segunda categoria: Tarea

Entrevista Observacion Cuestionario Estrategias
metacognitiva
s
Los estudiantes leen detenidamente las tareas | Los estudiantes leen | Frene al item, las Ausencia en el
que les fueron asignadas en la plataforma de detenidamente las tareas propuestas establecimient
aprendizaje. No realizan una validacion de su | tareas que les son interesantes y o de fortalezas
comprension, su respuesta es automatica y fueron asignadas en | relevantes la mitad | y debilidades
lineal. la plataforma de de los estudiantes frente a la
aprendizaje. No informaron que tarea.
Se evidencia que los estudiantes no reconocen | realizan una frecuentemente lo
sus fortalezas sobre la tarea para lograr el validacion de su son, una menciono | Lecturay
maximo provecho, como tampoco reflexionan | comprension, su que rara vez y dos comprension
sobre las limitaciones y la oportunidad que se | respuesta es que siempre. de las
les presenta para superarlas. automatica y lineal. actividades en
Al cuestionar a los | plataforma,
Trabajan sobre los objetivos que plantea la Se evidencia que estudiantes si son pero sin
plataforma y esto en muchos casos limita la los estudiantes no capaces de reflexion
participacion intencional del estudiante. reconocen sus seleccionar la sobre su
fortalezas sobre la informacion para comprension.
Hay ausencia de exploracion del material de tarea para lograr el | estudiar en la
trabajo que permita conocer el tipo de maximo provecho, | técnica la mita de Los
actividad, su nivel de dificultad, la activacién | como tampoco ellos reporto que estudiantes
de los conocimientos previos y la elaboracion | reflexionan sobre siempre, dos mas no fijan

de un plan de accién intencional.

Durante su trabajo dejan ver que las
actividades carecen de reflexion, son
automaticas y secuenciales, se apoyan en el
buscador de Google para logra material
adicional, lo seleccionan el que mas se
relacione con la actividad o logre dar
respuesta a las tareas programadas.

Los estudiantes no asignan un valor a la tarea,
no establecen con que nivel de calidad van a
desarrollar la actividad, como tampoco su
nivel de desempefio que les permita sentirse
satisfechos por el trabajo realizado, se
evidencia una clara limitacion en la
vinculacion de experiencia anteriores frente a
las estrategias asignadas.

las limitaciones y la
oportunidad que se
les presenta para
superarlas.

Trabajan sobre los
objetivos que
plantea la
plataforma y esto
en muchos casos
limita la
participacion
intencional del
estudiante.

Hay ausencia de
exploracion del
material de trabajo
que permita
conocer el tipo de
actividad, su nivel
de dificultad, la
activacion de los
conocimientos
previos y la
elaboracion de un
plan de accion

que algunas veces y
uno que
frecuentemente.

Al preguntar si los
estudiantes
disfrutan las
actividades la mitad
de ellos informa
que siempre, dos
que frecuentemente
y Uno rara vez.

criterios de
calidad para
la solucion de
la tarea como
tampoco sobre
su propio
desempefio
que los motive
a participar.

Ausencia en la
exploracion
del material de
lectura que
permita la
activacion de
los
conocimientos
previos.
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intencional.

Durante su trabajo
dejan ver que las
actividades carecen
de reflexion, son
automaticas y
secuenciales, se
apoyan en el
buscador de Google
para logra material
adicional, lo
seleccionan el que
mas se relacione
con la actividad o
logre dar respuesta
a las tareas
programadas.

Los estudiantes no
asignan un valor a
la tarea, no
establecen con que
nivel de calidad van
a desarrollar la
actividad, como
tampoco su nivel de
desempeiio que les
permita sentirse
satisfechos por el
trabajo realizado, se
evidencia una clara
limitacion en la
vinculacion de
experiencia
anteriores frente a
las estrategias
asignadas.
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Apéndice AL

Triangulacion de resultados tercera categoria: estrategia

Entrevista

Observacion

Cuestionario

Estrategias
metacognitiva
s

Las estrategias estan vinculadas directamente
con el conocimiento que tiene la persona de si
misma y de las metas que se propone.

Sus metas deben considerar sus fortalezas y
limitaciones con relacion al tema de trabajo,
permitiendo que el estudiante tenga juicios de
valor para elaborar un plan de accion
estratégico e intencional para avanzar en su
proceso auténomo y autorregulado.

Al analizar las respuestas de los estudiantes se
logra evidenciar que la totalidad de ellos, no
tiene conciencia de su propio aprendizaje, su
actuar esta en funcion de entregar actividades
y sus correspondientes calificaciones, lo cual
les impide actuar de forma intencional.

La falta de exploracion del material de
trabajo, unido a la ausencia de objetivos
personales y el desconocimiento de sus
experiencias previas impide que el estudiante
reconozca las estrategias mas efectivas que
garanticen eficiencia y calidad en sus
actuaciones.

Las situaciones mencionadas anteriormente,
limita al estudiante para poder identificar los
posibles problemas a los que se puede
enfrentar desde su inicio y desde alli prever
intencionalmente estrategias, habilidades y
tacticas que le permitan superar sus
dificultades y avanzar en su construccion de
conocimiento y su capacidad para ser
aprendiz autonomo.

La actuacion metacognitiva, esta poco
desarrollada en los estudiantes, ya que ellos
asumen una posicion facilista y desinteresada
en ocasiones por reconocer y asumir su
responsabilidad frente a sus debilidades en el
proceso de formacion. Es mucho mas
comodo preguntarle a la docente lo que no se
entiende que elaborar un plan de accion que
permita la superacion de las dificultades.

Por otro lado, los estudiantes no toman en

Los estudiantes no
logran establecer
estrategias para
enfrentar las
actividades, su
actuacion se limita
a desarrollarla y
cumplir con su
entrega. Por tal
motivo su
desarrollo es una
secuencia lineal y
carente de
intencionalidad
sobre su
aprendizaje.

Los estudiantes
tienen el habito de
revisar la tarea que
le fue asignada en
plataforma, sin
embargo se
evidencia una falta
de reflexion sobre
la misma, que le
permita establecer
su grado de
comprension y el
nivel de dificultad.

Se evidencia en la
totalidad de los
estudiantes la falta
de asignacion de
estrategias, pues sus
acciones carecen
de intencionalidad
sobre el
aprendizaje. Este
hecho se encuentra
relacionado con la
falta de activacion
de conceptos y
experiencias
previas y la
ausencia de

Identifico la
posibles
dificultades que se
me pueden
presentar durante el
desarrollo de la
tarea y las posibles
soluciones, 2
contestaron que
frecuentemente,
otros dos algunas
veces y dos mas
nunca.

Frente al item, Para
recordar lo
estudiado me ayudo
de esquemas o
resumenes hechos
con mis propias
palabras. La mitad
de los estudiantes
reporto que
siempre, dos mas
frecuentemente y el
otro menciono que
nunca lo
acostumbra a
realizar.

La mitad de los
estudiantes informa
que siempre acuden
a los compafieros
en caso de persistir
en dudas sobre el
tema, dos que
frecuentemente y
uno que rara vez lo
hace.

Antes de iniciar una
nueva actividad
verifico haber
terminado la
anterior, cuatro de
los seis mencionan

Revision de
objetivos de
cada una de
las

actividades.

Asignacion de
estrategias en
funcion de la
tarea y no del
aprendizaje.

Limitacién en
la actuacion
del estudiante,
al no
establecer el
nivel de la
tarea y sus
experiencias
previas.

Ausencia de
estrategias
para vincular
nuevos
conceptos y
habilidades de
los pares o
facilitadores.
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cuenta las estrategias utilizadas por las
personas a la que recurren sino les interesa
solucionar su problema de interpretacion a la
brevedad, generando dependencia y
limitacion por desarrollar habilidades
cognitivas y metacognitivas. Ellos cuando
consultan términos desconocidos en el
buscador de google, se limitan a leerlo y
conocer el significado, mas no por vincularlo
a su estructura de conocimientos para futuras
intervenciones, no lo copian, no lo agregan a
un listado de palabras desconocidas, no lo
incorporan a su vocabulario, no lo usan en un
dialogo con otro compafiero, convirtiéndose
este acto en un procedimiento mecanico y
poco representativo en su procesos de
aprendizaje.

objetivos
personales,
limitando el
accionar del
estudiante a la mera
solucion de la tarea
y planeando
acciones
encaminadas al
desarrollo de la
tarea y no en
funcion de su
proceso de
aprendizaje.

Del analisis del
total de
observaciones de
clase, se puede
concluir que existen
unas rutinas
(semejantes ) entre
los estudiantes para
la realizacion de las
actividades, las
cuales contemplan,
la revision de las
tareas en
plataforma, la
lectura, busqueda
de informacion
relacionada con la
tarea a realizar y el
desarrollo de la
misma. Sin
embargo s6lo uno
de los seis toma
apuntes de las ideas
principales de sus
lecturas y otra
selecciona la ideas
principales, los
demas se limitan a
leer sin reflexionar
sobre su grado de
comprension, por
otro lado, dos de
ellos muestran
interés en consultar
términos
desconocidos que le
facilite la
comprension del
texto, pero ninguno
de los dos intenta
incorporar estos

que siempre lo
haces y los otros
dos mencionan que
frecuentemente lo
hacen.

Realiza una analisis
critico de lo que le
presenta el tutor,
dos reportan que
siempre lo hacen,
otros dos lo realizan
frecuentemente,
uno que algunas
veces lo hace y otro
rara vez lo realiza.

Dos estudiantes
reportan que
siempre utilizan
estrategias para que
le permitan ser
constantes y
perseverante, dos
mas que
frecuentemente y
otros dos que
algunas veces.

Frente al item,
Procuro desarrollar
nuevas habilidades
y estrategias para
estudiar mejor y
rendir mas s6lo uno
menciona que
frecuentemente lo
hace, cuatro que
frecuentemente lo
hace y uno mas que
en algunas veces.
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nuevos conceptos a
su estructura
cognitiva, limitando
su actuacion en
actividades futuras.

Cuatro de los seis
acuden con
frecuencia para que
les soluciones sus
dificultades de
comprension, pero
no estan interesados
en aprender como
se mejora el nivel
de comprension
sino en la respuesta
par continuar con el
desarrollo de la
actividad.

223




Apéndice AM

Triangulacion de resultados cuarta categoria: planeacion

Entrevista Observacion Cuestionario Estrategias
metacognitiva
s
La planeacion reportada por los estudiantes, El analisis de la Al responder el Los
contempla los pasos basicos necesarios para observacion deja cuestionario estudiantes
desarrollar la actividad y no para realizar un ver que hay una metacognitivo, tres | con mejores
proceso consciente e intencional de relacion directa estudiantes reportan | desempefios
aprendizaje, debido a que sus destrezas y entre lo que dicen que frecuentemente | académicos
habilidades que han logrado automatizar no los estudiantes y lo | disefian sus propios | han logrado
contempla el establecimiento de objetivos que hacen en la objetivos sobre los | automatizar
personales frente a la actividad a desarrollar, gran mayoria de propuestos por el destrezas y
ausencia en la planificacion del tiempo, la elementos por curso que habilidades
determinaciéon de procedimientos y recursos categoria tenidos en | desarrollan, uno para la

necesarios que le permitan reflexionar sobre
como aprende para que a partir de este
conocimiento de su propio conocimiento,
pueda implicar los planes dirigidos a la
consecucion de metas de aprendizaje
conscientes e intencionales que involucran
toma de decisiones por parte del estudiantes
ajustados a sus propias metas.

Los objetivos que plantean esta en funcion de
finalizar la actividad y lograr buenas
calificaciones (motivacion extrinseca) lo que
limita al estudiante en el disfrute de la tarea,
la asignacion de valor y el deseo por aprender,
poniendo en riesgo oportunidades futuras
(ingreso a determinada carrera o universidad).

Ante el planteamiento anterior, los criterios
tenidos en cuenta para el desarrollo de
actividades esta en funcion de la tarea y no en
el proceso de aprendizaje. Los estudiantes, a
pesar de comprender que la lectura y
comprension de la misma es necesaria para
enfrentar las actividades, no se han interesado
por saber como aprenden, como vinculan
estrategias cognitivas que les facilite la
integracion del nuevo conocimiento y de
estrategias metacognitivas, que les ayuden a
controlar y monitorear si efectivamente lo
estan logrando, regulando de esta forma su
conducta frente a los procesos de aprendizaje.

Una de las mayores limitaciones que
imposibilitan que el estudiante sea
estratégico, es la falta de exploracion del
material de lectura, que le permita hacerse
una idea mental de la actividad para activar

cuanta.

Se evidencia que
cuando se enfrentan
a una actividad
nueva, no exploran
el material, para
verificar de que se
trata, no activan sus
conocimientos
previos sobre el
tema, no se
plantean objetivos
personales
(diferentes a los
propuestos en
plataforma), no
reflexionan sobre
cuales serian las
mejores actividades
y/o estrategias que
faciliten el
desarrollo de la
actividad para
generar el mayor
beneficio posible.

Dentro de las metas
planteadas por los
estudiantes se
destacan: terminar
la actividad, lograr
buenos resultados
académicos, ser el
primero en
desarrollar las
actividades y tener

mas indica que
siempre lo hace y el
restante indica que
algunas veces lo
hace.

Cuatro de los seis
mencionan que
siempre tienen en
cuenta estrategias
para planear las
tareas en funcion de
los objetivos de
aprendizaje, los
otros dos indican
que frecuentemente
lo hacen.

La mitad de los
estudiantes
informan que
frecuentemente
planean los pasos
necesarios para
garantizar el éxito
en la tarea, dos mas
lo hacen siempre y
el restante algunas
veces.

La mitad de los
estudiantes reportan
que frecuentemente
se sienten mas
optimistas frente al
aprendizaje cuando
utilizan estrategias

adquisicion de
la informacion
y en menor
grado la
aplicacion,
creacion,
almacenamien
to,
transformacio
n, evaluacion
y utilizacion
de la misma,
lo que limita
el control y
monitoreo en
su propio
crecimiento
cognitivo.

Estas
destrezas y
habilidades
son basicas,
faltandoles
desarrollar
acciones
consientes y
dirigidas a
metas
concretas de
aprendizaje.
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los conocimientos previos y facilitar la
vinculacion de la nueva informacion. Este
hecho le brindaria la oportunidad al
estudiante de darse cuenta de las fortalezas
y/o limitaciones que tiene frente al tema o
actividad, motivandolo a establecer sus
propios motivos para procesar la informacion
y la elaboracion de un plan de accion
intencional y estratégico en procura de
garantizar el éxito en sus actividades de
aprendizaje.

Al analizar el desempeiio de los estudiantes
con buenas calificaciones se puede evidenciar
que ellos demuestran dominio sobre ciertas
técnicas o habilidades de aprendizaje
especificas (comprension y organizacion de la
informacion), las cuales no necesitan grandes
dosis de planificacion, pues se encuentran
automatizadas por los aprendizajes anteriores.
Siendo este uno de los elementos a
perfeccionar en los estudiantes para
convertirlos en autbnomos y autorregulados.

Por otro lado, los estudiantes con bajas
calificaciones, utilizan menos tacticas
comparado con los de altos rendimientos
académicos, su interés esta centrado en
terminar su actividad, lo que impide que
reconozca sus dificultades de aprendizaje y la
superacion de las mismas.

Un hecho paradoéjico, es que los estudiantes
admiten que cuando se enfrentan a
actividades y logran identificar conocimientos
previos provenientes de otras actividades,
logran una mejor comprension y aprendizaje,
sin embargo no incluyen intencionalmente
esta estrategia en su planeacion que les
permita enfrentar con éxito y asegurar el
aprendizaje en las nuevas actividades o
tareas.

Las posibles causas de la no vinculacion de
los aprendizajes previos parece estar
relacionada con la dificultad para recordar la
informacion, debido a que cuando se
enfrentan a las actividades les interesa es
entregar un producto y no garantizar un
aprendizaje, obviando la elaboracion de
resumenes, de mapas conceptuales, la
identificacion de las ideas principales
propuestas por los autores, impidiendo una
comprension profunda de la tematica y
limitando la vinculacion de los nuevos
aprendizajes a su estructura cognitiva, lo que

las mejores
valoraciones.
Todas las anteriores
metas se relacionan
con motivacién
extrinseca, es
decir, se implican
en las actividades
por el premio que
reciben
“calificacion”,
perdiendo la
oportunidad de
conocerse a si
mismos, Como
personas con
capacidades y
oportunidades de
aprendizaje,
promoviendo una
motivacion optima
y el deseo por
aprender.

Otra deficiencia en
el proceso de
aprendizaje, esta
relacionado con el
acto consciente de
recordar los
conocimientos
previos que posee
el estudiante,
producto de sus
diversas
experiencias
sociales durante su
vida, lo que permite
relacionar lo que
sabe con la nueva
informacion siendo
la mejor
oportunidad para
construir el
aprendizaje sobre lo
existente,
convirtiéndose en
significativo.

de planeacion, 2
siempre se sienten
optimistas y el
restante casi
siempre.

Al peguntarles si
organizan el tiempo
cuidadosamente, la
tercera parte
menciona que
algunas veces, otra
tercera parte indica
que frecuentemente,
otro que rara vez y
el restante siempre.

La tercera parte de
los estudiantes
indica que siempre
vincula los
aprendizajes
previos para
afrontar la tarea, la
otra tercera parte
frecuentemente y la
otra tercera parte
que algunas veces.
Respuestas iguales
encontré cuando les
pregunte que si
aprovechan bien el
tiempo
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hace que este conocimiento no se tenga
vigente en futuras actuaciones.
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Apéndice AN

Triangulacion de resultados quinta categoria: Control

Entrevista Observacion Cuestionario Resultados
Luego de analizar los items de esta categoria | De las Soy capaz de Los
se puede evidenciar que los estudiantes no observaciones de reconocer las estudiantes no
realizan ningun tipo de control sobre el clase se puede facilidades y tienen dentro
desarrollo de sus actividades. Su actuacion se | concluir que dos de | dificultades que de su rutina de
limita en cuatro de ellos a revisar (en los seis estudiantes | estoy trabajo, el
ocasiones parcialmente) si su productos extractan ideas experimentando habito de
cumplen con los parametros establecidos por | principales de los durante la monitorear su
el tutor, dejando de lado la oportunidad de textos que leen, los | actividades, tres comprension
flexibilizar su pensamiento, de modo que sea | demas solo hacen estudiantes al inicio,

posible ensayar diferentes opciones hacia la
solucién de un problema.

Los estudiantes no controlan su conducta
frente al desarrollo de las actividades, no son
conscientes de los distractores que provocan
que se pierda la concentracion y por tal
motivo no logran establecer estrategias que
permitan remediar esta situacion.

De otro lado, cuatro de los seis estudiantes,
informan que se hacen preguntas para
verificar su comprensioén de lo leido, como
también que extraen las ideas principales para
asegurarse de recordar la informacion en una
futura intervencioén. Sin embargo ninguno de
ellos elabora mapas conceptuales para
verificar el grado de comprension de las
tematicas y la relacion que existe entre los
conceptos.

una lectura lineal
del texto. So6lo uno
de los estudiantes
demostré
comprender lo que
leyo, ya que al
redactar su escrito
retomo las ideas
principales del texto
y sobre ellos
elabor6 su
participacion de
forma rapida y
concreta, los demas
al intentar escribir
debieron retomar en
varias
oportunidades
algunos parrafos de
la lectura base para
lograr elaborar un
escrito coherente.
Una de ellas no
logré ningtn tipo
de comprension y
para redactar su
trabajo abrio las
dos ventanas en
paralelo y
transcribio
textualmente de la
lectura las
respuestas a los
interrogantes.

De esta manera se
evidencia la falta de
control que hace el
estudiante sobre su
comprension de las

mencionan que
frecuentemente, dos
que algunas veces y
uno menciona que
frecuentemente.

Cuando me
desconcentro
retomo nuevamente
la lectura hasta
comprenderla, la
mitad menciona que
frecuentemente lo
hace, dos lo hacen
algunas veces y uno
menciona que
frecuentemente lo
hace.

Acudo a
informacion
adicional que me
permita comprender
el tema de estudio,
4 mencionan que lo
siempre lo hacen
mientras que los
otros dos
frecuentemente lo
hacen.

Durante la lectura
del material me
autocuestiono, para
verificar mi
comprension. Dos
mencionan que
algunas veces lo
hacen, otros dos
frecuentemente,

durante y al
final de las
actividades.

Informan
cuatro de ellos
en las
entrevistas que
extraen las
ideas
principales de
los textos,
pero en la
observacion
solo dos de
ellos la
realizan.
Evidenciando
este hecho que
no supervisan
su
comprension
sobre el tema
de trabajo.

Los
estudiantes no
realizan mapas
conceptuarles
que les
permita
establecer el
nivel de
comprension
que lograron
frente a la
lectura y la
relacion que
existe entre los
conceptos.
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lecturas.

Por otro lado se
evidencia una rutina
en el trabajo de los
estudiantes, no se
ensayan alternativas
sobre el desarrollo
de las actividades,
al parecer estan tan
automatizadas las
técnicas cognitivas
que pasan de las
lecturas al
desarrollo de las
mismas sin ningin
tipo de andlisis que
les permita sopesar
cuales estrategias
ofrecen mejores
alternativas.

No se evidencia
ningun tipo de
control ni al inicio
ni durante la
actividad. Algunos
estudiantes (cuatro
en total), revisan
sus productos
(algunas veces de
manera parcial)
revisando su
coherencia con la
demanda de la
tarea, pero en
ninguin caso
analizan las
estrategias
utilizadas durante el
desarrollo de las
mismas.

Otro hecho
trascendental en la
investigacion que
evidencia que los
estudiantes se
preocupan mas por
entregar las
actividades que por
su aprendizaje es el
hecho de que
abandonan sus
lecturas una vez
determinan la

mientras que un o
menciona que
nunca lo hace y el
otro que
frecuentemente.

Selecciono las ideas
principales y
elaboro graficos,
mapas mentales,
mapas conceptuales
u otro tipo de
herramientas para
facilitar la
comprension. Dos
mencionan que
nunca lo hacen,
otros dos que
frecuentemente y
los otros dos que
siempre lo hacen.

Durante lectura del
material me
autopregunto para
revisar la
compresion de la
tematica ante este
item uno menciona
que rara vez lo
hace, otro que
algunas veces lo
realiza, dos que
frecuentemente y
otros dos que
siempre lo hacen.

Dedico mas tiempo
y mas esfuerzo
cuando la actividad
de aprendizaje es
dificil, cinco
mencionan que
siempre lo hacen, y
uno
frecuentemente.

Cuando mis planes
iniciales no resultan
los modifico por
otros mas
adecuados, dos
mencionan que
siempre lo hacen,
otros dos
frecuentemente,

Los
estudiantes
mencionan
que se
autocuestionan
para verificar
la
comprension
de lo leido,
tanto en la
entrevista
como en el
cuestionario
metacognitivo
sin embargo
este hecho no
se evidencio
enla
observacion
de clase, pues
solo una
estudiante fue
capaz de
redactar su un
escrito con
fluidez y sin
recurrir al
material de
lectura, en
comparacioén a
los demas que
se vieron en la
necesidad de
observarlo
varias veces
para lograr un
texto
coherente.
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informacion que les
permite desarrollar
la actividad (cuatro
de los seis
estudiantes), una de
las estudiantes
menciona que no
realiza la lectura
porque la puede
responder desde su
practica, sin
embargo se logra
evidenciar en su
trabajo la poca
comprension que
tiene sobre las
preguntas y la falta
de dominio para
manejar
informacion técnica
de los productos
(escalas de
temperatura), sin
embargo aun
evidenciando su
falta de dominio no
realiza el esfuerzo
por realizar la
lectura.

otro algunas veces
y el otro que rara
vez.

Antes de dar por
terminado una tarea
monitorizo mi
aprendizaje para
determinas si me
hizo falta aprender
algo importante,
tres mencionan que
frecuentemente lo
hacen, uno que rara
vez, otro algunas
veces, y el otro que
siempre lo hace.
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Apéndice AO

Triangulacion de resultados sexta categoria: evaluacion

Entrevista Observacion Cuestionario Estrategias
metacognitivas
En esta categoria se evidencia que los La observacion de Frente al item me Los estudiantes
estudiantes delejan el proceso de evaluacion a | clase sobre esta doy cuenta que delejan el
otra persona, por lo general al docente. categoria revela que | hago bien las cosas | proceso de
so6lo una de las sin esperar la evaluacion

Los estudiantes no logran determinar si se
cumplio6 o no el objetivo, si se desarrollo el
proceso de aprendizaje como estaba previsto,
si lograron mejorar el conocimiento sobre el
tema de trabajo, si las estrategias vinculadas
permitieron facilitar el proceso de aprendizaje
o hubo necesidad de modificarlas por otras
mucho mas eficientes, etc.

Ellos relacionan la evaluacion con las
calificaciones, donde es el tutor quien debe
indicar que nota merecen y que deben
mejorar. Evidenciando la falta de conciencia
metacognitiva que les permita evaluar su
conducta, sus estrategias y su aprendizaje.

Los estudiantes valoran la comprension en
funcion de los conceptos que son capaces de
recordar luego de terminada | actividad. Ellos
informan que para recordarla recurren al
dialogo con sus familiares o compaiieros de
estudio.

Frente a esta categoria, se evidencia que los
estudiantes realizan las actividades en
funcion de las calificaciones y no frente a su
aprendizaje, sus acciones estan enfocadas a
entregar el producto, dejado de lado su
reconocimiento como aprendiz activo, que
debe perfeccionar sus estrategias, técnicas y
habilidades parar facilitar su aprendizaje y
garantizar la vinculacion de los nuevos
conceptos a su estructura cognitiva.

participantes revisa
detalladamente su
trabajo con relacion
a los requerimientos
exigidos por el tutor
en la actividad.
Cuatro mas se
interesan por
entregar la
actividad que por
verificar cual ha
sido su aprendizaje
frente al tema
trabajado y la otra
estudiante, recurre
permanentemente a
la docente para que
sea ella la que le
indique que debe
hacer o corregir
para cumplir con
los requisitos de la
actividad.

Lo anterior
demuestra que los
estudiantes no
reflexionan sobre
sus acciones, con el
proposito de
identificar sus
fortalezas y trabajar
sobre sus
debilidades a fin de
avanzar su proceso
de construccion de
conocimientos.

Sélo dos
estudiantes,
revisaron las
lecturas en su
totalidad, tres mas
lo hicieron

valoracion del tutor
cinco respondieron
que frecuentemente
lo hacen, frente a
uno que informa
que rara vez.

Para mi es
importante saber
que estoy haciendo
las cosas lo mejor
que puedo. Cinco
estudiantes reportan
que siempre lo
hacen frente a uno
s6lo que informa
que algunas veces
lo hace.

Cuando obtengo
malas calificaciones
me preocupo por
identificar lo
incorrecto y
aprender de mis
errores. Cuatro
estudiantes indican
que siempre lo
hacen, uno
frecuentemente y
otro que rara vez lo
hace.

Al finalizar la tarea
evaluo si logre el
objetivo propuesto
al inicio, dos
indican que siempre
lo hacen dos mas
que algunas veces,
otro que
frecuentemente y
otro rara vez.

generalmente a
los tutores.

Su dominio
tematico esta en
funcién de su
recuerdo al
finalizar la
actividad, sin
embargo no
evaluan las
estrategias
vinculadas para
determinar si
facilitan o no el
aprendizaje.

No evaluan su
conducta y por
lo tanto no
logran ser
conscientes de
los distractores
que limitan su
concentracion.
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parcialmente y una
mas no la hizo,
justificandose que
comprendia el tema
de trabajo. De los
dos que hicieron la
lectura, una sola
demostrd
comprension del
tema, la otra tubo
que recurrir en
varias ocasiones al
tutor presencial
para que el
orientara su trabajo
y dejara ver sus
equivocaciones.

Del grupo de
estudiantes que
realizaron
parcialmente la
lectura, se
evidencid que
ninguno logré una
comprension clara
de la misma,
teniendo que
retomar la lectura
en varias ocasiones
para lograr redactar
su escrito, dejado
ver un nivel de
redaccion basico y
en ocasiones
incoherente con el
tema trabajado.

La estudiante que
no realizo la
lectura, demostrd
poca capacidad para
interpretar los
requerimientos de
la tarea. Presento
dificultad para
comprender la
formaciéon numérica
y sus escritos no
resolvian en
ocasiones los
cuestionamientos
planteados por el
tutor.

En ninguno de los

Al finalizar la tarea
evalud, las
estrategias
utilizadas para su
desarrollo, dos
mencionan que
siempre lo hacen,
dos mas que
frecuentemente,
uno que algunas
veces y el ultimo
rara vez.
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casos se observo
que los estudiantes
conscientemente
verificaran el
aprendizaje logrado
en la actividad,
como tampoco que
dedicaran tiempo a
evaluar si las
estrategias
vinculadas fueron
pertinentes y
facilitaron la
comprension y
simulacion de la
informacion.

Ellos no consideran
dentro de sus
rutinas la
valoracion de su
conducta, por lo
tanto no logran
identificar los
elementos
distractores tanto
internos como
externos que
limitan su
concentracion.

Una de las
estudiantes
demuestra una
dependencia
marcada con la
docente, pues
durante toda la
clase acudi6 a ella
para resolver sus
interrogantes, guiar
su trabajo y luego
para que evaluara si
cumplia o no con
los parametros de la
tarea. Este hecho
seria muy
enriquecedor si la
estudiante
reflexionara sobre
sus desaciertos y re
direccionara sus
estrategias con el
fin de superar sus
dificultades en
funcién del apoyo
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recibido, pero deja
ver es una
dependencia total
que limita su
autonomia frente a
las actividades
escolares.
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Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, sede Duitama. La investigacion
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contempla seguimiento y actualizacion del curriculo, orientacion pedagogica y evaluativa
y la administracion académica del establecimiento educativo. La cualificacion
profesional ha sido siempre su directriz, con el propdsito de contribuir en la mejora
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