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Resumen

Este articulo forma parte de la investigacion “Aspectos relevantes de los programas de
arquitectura en linea”, cuyo objetivo es analizar las determinantes de disefio que siguen
los programas virtuales de arquitectura, con el fin de definir las estrategias aplicables a
modelo educativos para Colombia. Para abordar el problema planteado y la metodologia
propuesta, se buscd estructurar una secuencia logica para la construccion del proceso
relacionado con la definicion del marco conceptual y técnico, acompafiado con la lectura
de experiencias en los entornos virtuales de programas de arquitectura en linea y el
estudio de documentos sobre programas con similares caracteristicas. A este proceso se
incorporo la formulacion del instrumento para la recoleccién de datos, y la consulta de
expertos, empleando el método de la teoria fundamentada bajo el paradigma cualitativo.
La recoleccion de datos se realizé mediante una encuesta por medio digital (internet) y
los resultados obtenidos revelan como en los disefios de programas de arquitectura la
dimension pedagdgica prima en importancia sobre las dimensiones tecnoldgica y
organizacional. De igual forma en la dimension pedagdgica, las variables mas
importantes son las estrategias de evaluacion, el disefio pedagdgico de las asignaturas, y
el flujo de conocimientos producido. En la dimension tecnoldgica, el disefio del aula
virtual, y en la dimension organizacional el analisis de la poblacién objeto del programa.

Palabras Clave: aprendizaje, arquitectura virtual, ciberarquitectura, educacion
arquitectonica, pedagogia y didactica universitaria.
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Diagnostic models, teaching practices and techniques, in virtual
architecture programs

Abstract

This article is part of the investigation “Relevant aspects of online architecture
programs”, which objective was to analise the determinants of design that follow the
architecture virtual programs, with the propose of defining strategical mechanisms for
the design of virtual architecture programs in Colombia. To address the problem and the
proposed methodology, we sought a logical structure for the construction of process
related to the definition of the conceptual and technical, assessed by reading experiences
in virtual environments of online programs in architecture and the study of documents
with similar programs. To this process it was incorporated the appliance for data
collection and expert consultation, applying the method of based theory in the qualitative
paradigms. The data collection was made by a digital surview and the results show how
in the designs of the architecture programs, the pedagogical dimension has more
importance over technological and organizational dimensions. Equally in pedagogical
dimension the most important variables are the strategies of assessment, instructional
design of courses, and the flow of knowledge produced. In the tecnological dimension,
virtual classroom design, and in the organizational dimension the analysis of the
population under the program.

Key words: learning, virtual architecture, ciberarchitecture, architectural education,
pedagogy and university teaching.



Introduccion

Las tecnologias de la informatica y la comunicacion van transversalizando la
educacion a todos los niveles ante el paradigma de la cultura digital a la que las
instituciones de educacién han venido incursionando mediante la formacion docente y el
disefio de programas mediados por la virtualidad como ocurre en particular con los
programas de arquitectura.

Estas nuevas tendencias constituyen un desafio trascendental en la ensefianza de
una disciplina cuyos componentes de formacion se fundamentan en la investigacion, la
teoria y la practica para el disefio urbano arquitectonico y tectonico del edificio y a
través del aprendizaje se adquieran las competencias de formacion integral y disciplinar
del proceso creativo en la intervencidn del objeto arquitecténico en el espacio urbano o
habitable.

Este contexto implica un reto para instituciones de educacién superior en
Colombia, porque a pesar de los intentos de formacion del cuerpo docente en la
mediacion técnica, pedagdgicay en la utilizacion de las tecnologias de la informatica, el
disefio de programas de arquitectura virtuales en Colombia es inexistente por lo cual se
constituye en un desafio en la mediacion de las tecnologias de la informatica y la
comunicacion en la ensefianza de la arquitectura a partir de las asignaturas, contenidos
tedricos y hasta en el disefio curricular virtual de programas de arquitectura.

La investigacion proyecta identificar modelos comparativos o referentes de
programas de arquitectura virtual, practicas pedagdgicas, tecnologias aplicadas, aspectos

académicos y demas aspectos curriculares que permitan el desarrollo de competencias



del estudiante por medio digital o virtual con el proposito de crear los principios de
desarrollo de programas de arquitectura en linea para Colombia.

La pregunta ¢ Cuales son los aspectos relevantes que utilizan los programas de
arquitectura en linea y que pueden ser presentados como elementos estratégicos para
nuevas propuestas educativas? como guia de investigacion permite identificar un
supuesto tedrico en la viabilidad de la aplicacién de las tecnologias de la informética y la
comunicacion para el disefio, ensefianza de la arquitectura y las ventajas que estas
herramientas ofrecen frente a las pedagogias tradicionales. La metodologia de
investigacion utilizada, la “teoria fundamentada”, bajo el paradigma cualitativo
mediante la aplicacion de encuesta estructurada por internet, como método permitio la
comparacion y medicion de experiencias en el campo de la ensefianza de la arquitectura
por medio digital y las posibilidades que surgen al problema planteado.

Los resultados obtenidos y el analisis de los mismos en la investigacion,
pronostica la formulacion de programas de arquitectura mediados por las tecnologias de
la informatica y la comunicacion haciendo referencia a la hip6tesis planteada: “Los
disefios de programas de educacion superior en arquitectura, mediados por la
virtualidad, potencian su proceso de ensefianza aprendizaje a través de las dimensiones
pedagogicas, organizacionales y tecnologicas”

En el proceso investigativo se describen los hallazgos y las recomendaciones
relevantes para el disefio de programas virtuales de arquitectura en Colombia; estos
descubrimientos proporcionaron respuestas a la pregunta de investigacion y al objetivo

principal y especificos y a su vez ratifican la hipdtesis.



La metodologia de investigacion, las teorias descritas en el marco tedrico, los
programas de arquitectura encuestados y el panel de expertos contribuyen a encontrar
los instrumentos tecnoldgicos aplicables a la ensefianza de la arquitectura mediado por

ayudas didacticas y pedagdgicas digitales.

Metodologia

La presente investigacion, se enmarco dentro del método cientifico cualitativo; y
este se enmarca con la metodologia de la teoria fundamentada.

En el desarrollo de la metodologia, se reconoce, la influencia de la investigacion
cientifica, que tiene como objetivo la construccion de conocimiento, como medio para
mejorar la calidad de la ensefianza y para avanzar en la generacién de nuevos saberes
(Ramirez, 2011).

Meétodo de Investigacion

Resuelto el tema de investigacion, se disponen los hechos concomitantes y las
interrelaciones existentes con el fin de describir y re-ubicar el objeto de estudio, a partir
del andlisis situacion que motiva el interés del investigador, en un contexto amplio, que
facilitara comprender la importancia, las limitaciones y proyecciones del tema a
desarrollar.

La observacion directa de esta realidad, requiere de la consulta de fuentes
confiables como las experiencias documentadas, material audiovisual, teorias, articulos
y material bibliografico, documentado en libros, publicaciones especializadas, revistas y

proyectos de grado sobre el tema objeto de estudio.



La metodologia busca la organizacion de una secuencia logica, para la
formulacién de instrumentos de investigacion cualitativa, de un proceso centrado en la
definicién de marcos conceptuales y técnicos; y en la lectura evidenciada en los entornos
virtuales de los programas de arquitectura en linea, adicionando a este proceso la
recoleccion de datos, conversacion y consulta con expertos, analisis de la documentacion
y estudio del entorno de programas con similares caracteristicas.

La contribucidon de diversos autores, la multiplicidad de perspectivas y la
amplitud de las miradas, se buscaba el encuentro de una propuesta metodoldgica
ajustada y focalizada en la temética, que a su vez resultara coherente con los elementos
planteados para el logro de los objetivos propuestos. Para estar en concordancia con lo
expuesto por uno de los principales estudiosos del pensamiento complejo. Puesto que no
se trata de abandonar el conocimiento de las partes por el conocimiento de las
totalidades, ni el andlisis por la sintesis: hay que conjugarlos (Rodriguez, 2008).

A partir de esta manifestacion clara sobre la relacion de este trabajo de
investigacién con la investigacion cualitativa en ciencias sociales, se define el tipo de
metodologia aplicable al caso, y se encuentra una similitud conceptual con la
metodologia de la teoria fundamentada (Lozano y Flores, 2010).

La escasa documentacion de diagnoésticos e informacion sobre los elementos
estratégicos que deben estar presentes en los programas de arquitectura en linea, y
propuestas sobre la forma de disefiarlos y desarrollarlos, conduce a una identificacion o
correlacion practica con la metodologia de la teoria fundamentada, cuyo analisis,
revision y comparacion en el marco teorico y los datos recolectados, acercan a la

realidad del disefio e implementacion de estos programas académicos que facilitan la



elaboracion de disefios teoricos en el intento de responder a la pregunta de investigacion.
“El estudio cualitativo, mas que integrarse a un marco teorico formal, proporciona la
literatura necesaria con los propositos comentados previamente y su papel varia en el
inicio y la parte final del estudio” (Hernandez, Fernandez-Collado, y Baptista, 2006,
p.531).

Poblacién, participantes y seleccion de la muestra

Giroux y Themblay (2004) define una poblacion como el conjunto de todos los
elementos que el investigador se propone aplicar a las conclusiones de su estudio y la
muestra como la fraccion de poblacion de estudio como las caracteristicas se van a
medir.

Hernandez et al. (2006, p.23) amplia el concepto y significado de seleccion de la
muestra como fines de investigacion, “para seleccionar una muestra, lo primero que
hay que hacer es definir la unidad del andlisis (personas, organizaciones, periédicos,
comunidades, situaciones, eventos). Estas acciones nos llevaran al siguiente paso, que
consiste en determinar una poblacion”. EStos conceptos permiten trabajar con dos
grupos de analisis. EI primero conformado por las instituciones de educacion superior
seleccionadas a nivel nacional y el extranjero y el segundo compuesto por pares
expertos.

Las instituciones de educacion superior se convirtieron en la parte fundamental

de la poblacién objeto del estudio por lo tanto, la poblacion y la muestra son las mismas.
Instrumentos de recoleccidn de datos

El disefio de la herramienta de recoleccién de datos, se ubica en las lineas de

pensamiento trazadas por los autores inicialmente mencionados. Se exploro la medicién



de aspectos claves sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje que se estarian dando
en los programas de arquitectura en linea pero al ingresar en la caracterizacion especifica
de las variables mas importantes referenciadas por la literatura, se observo que el
namero de ellas era significativo y aumentaban la complejidad del instrumento.

Los dmbitos de actuacion y los documentos consultados permitieron la
identificacion de tres entornos basicos en el disefio de un programa virtual: el
tecnoldgico, el pedagdgico y el organizativo. Los entornos de actuacion recibieron el
nombre de dimensiones y se definieron como dimensiones de andlisis la organizacional,
tecnoldgica y pedagdgica.

Cada uno de estos tres entornos o dimensiones tienen componentes que describen
los aspectos mas relevantes del mismo, describiendo los aspectos relevantes de cada
dimension, reciben para su identificacion el nombre de variables. Con base a las
dimensiones planteadas se seleccionaron las variables que se muestran a continuacion,
con el fin de servir en la determinacion del grado de importancia que pueden tener en el
disefio y planificacion de programas para la ensefianza de la arquitectura en entornos
virtuales.

La dimension organizacional se refiere a los aspectos de alistamiento y
funcionamiento de las Instituciones de Educacion Superior- IES, colocados para facilitar
y soportar el programa de arquitectura mediante la modalidad virtual, considerando las
siguientes variables:

e Variables de la dimension organizacional:
- El andlisis de los aspectos demogréaficos, econdmicos, culturales, sociales,

juridicos y tecnoldgicos del entorno internacional, nacional y local.



- El anélisis de los cambios en los habitos de las personas, los deseos, las
acciones o creencias.

- El anélisis de las tendencias tecnoldgicas y culturales.

- El anélisis de los cambios de las condiciones de trabajo (estabilidad,
movilidad).

- El anélisis de nuevas competencias exigidas en el entorno laboral.

- El anélisis del ambito de actuacion del programa (educacién continua,
pregrado, posgrados).

- El anélisis de la poblacién objeto del programa.

- Las condiciones organizacionales de la institucion (apertura a los cambios).
- la cultura organizacional de la Institucion (presunciones y creencias
compartidas).

- La distribucidn de funciones y procesos dentro de la organizacion.

- La claridad en las politicas administrativas y académicas de la institucion.
- La disponibilidad de recursos econémicos para el funcionamiento y
actualizacion permanente del programa.

- Los procesos organizacionales de apoyo para el desarrollo, inscripcién,
matriculas, registro de notas, estado académico, certificaciones, pagos.

- Las instalaciones locativas, aplicaciones y centro de computo disponibles.
- La fluidez en los procesos administrativos, academicos y financieros.

- El equipo humano de disefio y produccion dispuesto para el programa.

- El personal de direccion y de apoyo docente dispuesto para el programa

(ndmero, tipo de vinculacién, nivel de formacion).



La dimension tecnoldgica analiza el entorno donde se da la mayor parte o las
acciones y actividades de los procesos de ensefianza aprendizaje en el programa de
arquitectura en linea.

e Variables de la dimensidon tecnologica:

- La plataforma tecnologica.

- El ancho de banda para la conectividad.

- La capacidad de almacenamiento de los servidores.

- El entorno virtual del aula.

- Los motores de busqueda y portales de conocimiento.

- Las herramientas de colaboracion, comunicacion y didlogo.

- Las herramientas de simulacion.

- Los directorios de expertos, comunidades, enlaces, redes.

- El banco de recursos.

- El sistema de gestién administrativa de los procesos de inscripcion, matricula,

registro académico de notas, certificaciones.

- El sistema de gestidn de los cursos, asignaturas o médulos.

La dimension pedagdgica se refiere al modelo, formas, estrategias, técnicas y
tacticas utilizadas en el programa para los procesos ensefianza aprendizaje. Analiza las
siguientes variables:

e Variables de la dimensién Pedagdgica:

- El modelo educativo.

- La estructura curricular.

- La organizacion por créditos académicos.



- La minima o nula exigencia de pre-requisitos en los procesos.

- La existencia de espacios formativos que integran diferentes areas de saber

alrededor de situaciones problematizadas.

- El disefio pedagdgico de las asignaturas (objetivos, estructura de contenidos,
Introducciones temaéticas, actividades de aprendizaje, criterios de evaluacion,
propositos de formacion).

- La secuencia, el ritmo y los roles de los actores dentro del aula.

- Los apoyos al estudiante y el docente para su vinculacion y permanencia en el
programa.

- Las estrategias de evaluacion (mapas conceptuales, solucion de problemas,

simulaciones y evaluacion por carpetas).

- El seguimiento al progreso de estudiantes.

- Las consultas de estudiantes a directorios de expertos, comunidades, enlaces,
redes.

- La definicién clara del rol del estudiante.

- El rol del docente (capacidad para la organizacion y presentacion del

conocimiento, actitud de servicio, madurez emocional).

- La participacion de docentes en directorios de expertos, comunidades, enlaces,
redes, centros de investigacion.

- Los procesos de formacion docente.

- El sistema de seguimiento a la accion docente.

- La planeacion, refinamiento, anélisis y clasificacion del conocimiento

entregado al estudiante.



- La organizacién y la administracion del conocimiento (bases de datos, libros,

objetos de aprendizaje).

- El flujo del conocimiento (generacion, sintesis y transmision, captura por parte

del estudiante).

- La comunicacion entre los actores del proceso ensefianza — aprendizaje

(sincronica y asincrénica, como videoconferencias, pizarras electronicas, audio

conferencias, correo electronico, foros de discusion y chat).

- El proceso de extraccion/internalizacion del conocimiento por parte del

estudiante (actividades, test o evaluaciones, tareas, foros, seminarios, talleres).

- La captura de informacién complementaria (internet, bibliotecas digitales o

fisicas).

- Los procesos de investigacion.

- La préctica profesional dentro del plan de estudio.

- El equipo temaético dispuesto para la gestion de contenidos.

- El equipo comunicacional y pedagdgico para la gestion de contenidos.

- De gestion de contenidos.

- El equipo tecnoldgico de gestion de contenidos.

Después de la identificacion de las dimensiones y las variables, con la ayuda y
soporte técnico de un ingeniero de sistemas, se elabord el instrumento de encuesta
basado en el programa excel.

El instrumento de recoleccion de datos desarrollado de la manera antes descrita,

corresponde a un libro excel, con ocho hojas de célculo, de las cuales, tres recogen los



datos de las variables seleccionadas para cada dimension de anélisis, una consolidando
los resultados y las cuatro restantes a los datos generales de la poblacion encuestada.

Las variables identificadas, fueron categorizadas segun niveles de importancia o
significancia y fueron definidos los niveles de maxima importancia, importancia alta,
importancia media y de e importancia baja. Para definir claramente la ponderacion de
cada nivel, se establecio un valor de 1,0 para el primer nivel, de 0,7 para el segundo, de
0,35 para el tercero y de 0,1 para el cuarto nivel.

Prueba piloto

La prueba piloto se determina teniendo en cuenta a Hernandez et al. (2006) quien
dice “consiste en administrar el instrumento a una pequefia muestra cuyos resultados se
usan para calcular la confiabilidad inicial y de ser posible la validez del instrumento”
(p.306).

Para validar los aspectos o variables propuestos en cada dimension, se realizo,
como complemento a la consulta bibliogréafica, una consulta a docentes, directivos y
tutores de programas virtuales, los cuales, por las condiciones de accesibilidad, no
estaban relacionados con programas de arquitectura, pero colaboraron en la ratificacion
y eliminacion de algunos elementos y términos.

De esta forma la investigacion tiene la caracteristica de ser ciclica en los
elementos de planeacion y las estrategias didacticas mayormente utilizadas a través de la
plataforma: foro, presentaciones power point, tareas y /o actividades, etiquetas, ligas de
interés de acuerdo a tres dimensiones fundamentales: disefio instruccional, calidad
técnica y proceso didactico que se desde las opiniones de los alumnos (usuarios) y de los

productores (docentes), (Ayala, 2002).



Analisis de datos

Establecidos “los datos verbales, escritos y /o audiovisuales, se integran en una
base de datos compuesta por texto y/o elementos visuales para determinar significados y
describir el fendmeno estudiado desde el punto de vista de sus actores”, como el
momento preciso para analizar los datos (Hernandez et al., 2006, p.15).

Posteriormente, se dio inicio al analisis estadistico de los datos. El anlisis de los
datos como un proceso a traves del cual se observa, recoge y analiza informacién
relevante del aprendizaje de los alumnos con la finalidad de reflexionar y emitir juicios
de valor para tomar decisiones pertinentes y oportunas (Ayala, 2002).

Los datos obtenidos son de gran utilidad para obtener los resultados que
contesten los objetivos de la investigacion. La captura y el analisis de estos datos
“dependen en gran parte del investigador” Hernandez et al., 2006, p.662). Es decir, si la
validez y la confiabilidad de la informacion proporcionada por los entrevistados no son
bien identificadas y recabadas no ayudara a que la interpretacion de los datos sea
correcta y valida.

Dicha confiabilidad segin Herndndez et al. (2006) es la “referida al grado en
que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales” Yy la
objetividad de la herramienta es el “grado en que el instrumento es permeable a la
influencia de los sesgos y tendencias de los investigadores que lo administran, califican
e interpretan” (p.277'y 287).

Los datos citados en los resultados seran los obtenidos de la aplicacion del
instrumento en cada grupo de instituciones y programas relacionados con la arquitectura

perteneciente al objeto de estudio y el grupo de personas que hicieron parte del panel de



expertos. Estos datos se agruparon por dimensiones y por categorias de importancia, y se
grafican para facilitar el analisis, indagando que a partir de los mismos se realice un
proceso de analisis completo para lograr en un sentido macro la totalidad entendida tal
como lo propone Ayala (2002), como un proceso que vincula conceptos abstractos con

indicadores empiricos.

Resultados

El objetivo general trazado de la investigacion establece los aspectos relevantes
que deben tenerse en cuenta en el disefio de programas de arquitectura en linea para
determinar las ventajas y las implicaciones pedagdgicas, organizativas y tecnoldgicas
que implica el disefio.

Los resultados se presentan en funcion de las variables identificadas como
relevantes en las dimensiones pedagdgicas, tecnolégicas y organizativas de programas
activos de arquitectura en la modalidad virtual.

Descripcion y metodologia empleada

Con el propésito de indagar los elementos presentes en las dimensiones
pedagogicas, tecnoldgicas y organizativas de los programas estudiados, se abordaron dos
tipos de poblacion: una denominada P, equivalente a los directivos de programas de
arquitectura virtual en funcionamiento y la otra poblaciéon denominada E, equivalente a
los expertos consultados.

Los expertos consultados, pertenecen a programas de postgrado modalidad
virtual en funcionamiento de la region de Santander, Colombia, estos no corresponden a
programas de arquitectura en linea, pero los docentes seleccionados han participado en

los procesos de disefio, creacion, implantacion, consolidacion, acreditacion y registro



calificado de estos programas virtuales y su conocimiento se considero valioso para la
investigacion.
Presentacion de los datos obtenidos

En este apartado se presentan los datos arrojados por las dos poblaciones de
analisis. En primer lugar los resultados de medicion de las dimensiones de directivos de
programas y en segundo lugar los resultados de la medicién de las dimensiones por
expertos. En tercer lugar se organizan y presentan los resultados de la medicion de las
dimensiones de acuerdo a las variables y a las categorias con el fin proporcionar los
elementos que permitan determinar los hallazgos de la investigacion.

El consolidado de la aplicacion del instrumento, busca medir la importancia de
las dimensiones tecnoldgica, pedagogica y organizacional dentro del disefio de un

programa de arquitectura en linea.

En total el instrumento contiene cincuenta y seis (56) variables. La dimensién
tecnoldgica se compone de once (11) variables, que corresponden al 19,64% del total de
variables, la dimension pedagdgica contiene veintiocho (28) variables, del 50% del total
y dimension organizacional incluye diecisiete (17) variables, del 30,35 % del total de las
variables.

Los resultados arrojados, en funcion de los dos grupos de poblaciones analizados,

se presentan a continuacion.



Tabla 1

Resultados de la medicion de las dimensiones por programa. (Poblacion P)

Media
Programas 1 2 3 4 Aritmética
Tecnoldgica 80,45 57,33 62,27 71,82 70,91 68,55
Pedagogica 86,79 73,21 73,39 71,35 74,11 75,77

Organizacional 73,82 47,65 64,71 42,35 47,94 55,29

En la Tabla 1, se observan los siguientes resultados: a) cuatro programas le
asignan el mayor puntaje a la dimension pedagdgica; b) un programas considera la
dimensién pedagogica menos importante que la dimension tecnoldgica, con una
diferencia de 0,47 puntos; c) la valoracion del programa 1 consigue los mayores
puntajes en todas las dimensiones, d) la valoracién del programa 2 obtiene los menores
puntajes en todas las dimensiones, €) segln los puntajes asignados, la dimensién
tecnoldgica obtiene la calificacion intermedia, ) la dimensidn organizacional en todos
los programas obtiene el menor puntaje.

La aplicacion de la media aritmética permite resaltar claramente las diferencias
de valoracion entre las distintas dimensiones en este caso la media aritmética es de 75,77
puntos para la dimension pedagdgica, de 68,55 puntos para la dimension tecnolégica, y
55,29 puntos para la organizacional. La diferencia entre la dimension pedagbgica y la
tecnoldgica es de 7,22 puntos y entre esta Gltima y la dimension organizacional es de
13,26 puntos. La diferencia entre la dimension pedagogica y la organizacional es de

20,48 puntos.



La aplicacion de los valores de la media aritmética permite observar que para los
directores de los programas, la dimension con el mayor puntaje es la dimension
pedagogica. Con puntaje intermedio, es la dimension tecnoldgica y la de menor puntaje

es la organizacional.

Tabla 2

Resultados de la medicion de las dimensiones por expertos (Poblacion E)

Expertos El E2 Media aritmética
Tecnolbgica 63,18 75,5 69,34
Pedagdgica 68,75 77,14 72,95
Organizacional 42,24 56,18 49,21

La Tabla 2, muestra los resultados de la medicion de expertos: a) los dos expertos
le asignan el mayor puntaje a la dimensién pedagdgica, b) los dos expertos califican la
dimensidn tecnoldgica con el puntaje intermedio, c) los dos expertos consideran el
menor puntaje para la dimensién organizacional, d) el experto 2 asigna los mayores
valores en todas las dimensiones y considera la dimension tecnoldgica cercana a la
pedagdgica, con una diferencia de 1,64 puntos, €) el experto 1 asigna menores valores en
todas las dimensiones, y considera la dimension organizacional con el menor de los
puntajes.

La aplicacion de la media aritmética a los puntajes asignados por los expertos, se
observa lo siguiente: a) la diferencia entre los puntajes de las dimensiones se percibe de
mejor manera, b) se aprecia el mayor puntaje de la dimension pedagdgica, c) el puntaje

de la dimension tecnoldgica obtiene los valores intermedios, d) la dimension



organizacional consigue los menores valores, €) la diferencia entre la dimension
pedagogica y la tecnoldgica es de 3,61 puntos, entre esta Ultima y la dimension
organizacional es de 20,13 puntos. La diferencia entre la dimensién pedagdgica y la
organizacional es de 23,74 puntos.

Resultados de la medicion de las variables de cada dimension de acuerdo
con las categorias propuestas

El instrumento de consulta utiliza variables cualitativas ordinales organizadas
mediante una escala por niveles de valor de importancia. M&xima, alta, media y baja.

Las variables consideradas dentro del nivel de importancia alta se les asignan el
valor o nivel de significancia de 1,0 de alta importancia, el valor o nivel de significancia
de 0,7, de media importancia el valor de 0,35 y de baja importancia el valor de 0,1.

De esta manera, con los niveles de significancia enunciados, las variables
cualitativas buscan resaltar la diferencia entre ellas.

A continuacion se presentan los valores obtenidos por las variables de cada
dimension segun las categorias asignadas por los directores de programas y expertos,
también se realiza la presentacién conjunta de los datos por el nimero de variables (56),
que es bastante alto y podria dificultar la presentacion e interpretacion.

Variables categorizadas de Importancia maxima

Dimension tecnoldgica

De 11 variables de la dimension tecnologica, cinco de ellas corresponden al
45,45% del total de variables, no reciben ninguna asignacion de importancia maxima.

Son ellas: a) motores de bdsqueda y portales de conocimiento, b) herramientas de



simulacion, c¢) directorios de expertos y comunidades, enlaces, redes, d) banco de
recursos, e) gestion de procesos de vinculacion y registro académico.

De las 11 variables de la dimension tecnoldgica, dos (18,18 %), logran tres
puntos, son ellas: a) ancho de banda, b) capacidad de almacenamiento.

Dos variables de la dimensidn tecnoldgica consiguen cuatro puntos; a)
plataforma tecnoldgica, b) herramientas colaborativas y de comunicacion,

Una variable de la dimension tecnolégica, corresponde al 9,09%, logra cinco
puntos: Gestion de cursos/asignaturas. Asi mismo, una variable consigue seis puntos: el
entorno de aula virtual.

Dimension pedagogica

En cuanto a la dimension pedagdgica, de las 28 variables inscritas, solo cuatro
corresponden al 14,28%, y no reciben ninguna asignacion de méaxima importancia: Son
las siguientes: a) organizacion por créditos académicos, b) consultas a directorios de
expertos, c) rol del estudiante, d) seguimiento al desempefio del docente.

Cinco el (17,85%) variables consiguen un punto: a) organizacion créditos
académicos, b) situaciones problematizadas, c) apoyos estudiante/ docente vinculacion y
permanencia, d) procesos formacién docente, e) flujo del conocimiento.

Dos el (7,14%) de las contempladas en esta dimension alcanzan dos puntos: a)
roles dentro del aula, b) procesos de Investigacion.

Ocho el (28,57 %) son calificadas con tres puntos: a) modelo educativo, b)
estructura curricular, ¢) seguimiento al desempefio de los estudiantes, d) el rol del

docente, f) la participacion docente en investigaciones, g) la planeacion del



conocimiento entregado al estudiante, h) la comunicacién entre actores, i) la informacién
complementaria con respecto a las asignaturas del programa.

Cinco el (17,85%) de las consideradas, consiguen cuatro puntos: a) organizacion
y administracion conocimiento, b) extraccion/internalizacion del conocimiento, ¢)
equipo tematico gestion contenidos, d) equipo comunicacional de gestidén contenidos, e)
equipo tecnoldgico y gestion de contenidos.

En la misma dimensién pedagdgica, una variable (el 3,57% de las 28 variables
consideradas), consigue 5 puntos: equipo pedagdgico de gestion de contenidos.

Una consigue seis puntos y corresponde al disefio pedagdgico de asignaturas.

Otra consigue los siete puntos posibles y hace referencia a las estrategias de
evaluacion establecidas en el programa.

Dimension organizacional

De las 17 variables de la dimension organizacional, ocho de estas, corresponden
al 47,05%, no reciben ninguna asignacion. Esas variables son: a) el entorno interior y
exterior del programa, b) los cambios en los habitos de las personas, c) el ambito de
actuacion del programa, d) el andlisis de la poblacién objeto del programa, e) las
condiciones organizacionales de la institucion, f) la claridad en las funciones y procesos
de la organizacion, g) la claridad de las politicas institucionales, h) las instalaciones
locativas, las aplicaciones y los equipos dispuestos para el programa.

Cinco individualizan con el 29,41% las consideradas de la dimensién
organizacional, reciben un punto, son ellas: a) el analisis de las tendencias tecnolégicas y

culturales, b) los cambios de las condiciones laborales, ¢) la cultura organizacional de la



institucion, d) los procesos organizacionales de apoyo, e) la fluidez en los procesos
administrativos y gestion.

Una (5,88% de las consideradas en la dimension) recibe tres puntos y se refiere a
la disponibilidad de recursos econémicos para el programa.

Otra recibe cuatro puntos, corresponde al analisis de las competencias exigidas
en el entorno laboral.

Dos el (11,76 % de las contempladas) logran cinco puntos, son ellas: a) el equipo
disefio y produccion, b) el personal de direccion apoyo docente.

Variables categorizadas como alta importancia

Dimension tecnoldgica

Las once variables de la dimensidn tecnoldgica, una de ellas (9,09%), no recibe
puntaje y corresponde a la capacidad de almacenamiento

Una recibe un punto, hace referencia al ancho de banda de conectividad. Dos
corresponden al 18,18% de las incluidas en la dimension pedagogica, reciben dos
puntos: a) el entorno del aula virtual, b) las herramientas colaborativas y comunicacion.

Dos tienen tres puntos, son ellas: a) la plataforma tecnoldgica, b) la gestion de
Ccursos y/o asignaturas.

Cuatro correspondientes a la 36,36% de la dimension tecnoldgica, obtienen
cuatro puntos: a) motores de busqueda y portales de conocimiento, b) herramientas de
simulacion, c) directorios de expertos, comunidades, enlaces, redes, d) banco de
recursos.

Una recibe cinco puntos, es la relacionada con la gestion de procesos de

vinculacion y registro académico.



Dimension pedagogica

Las 28 variables de la dimension pedagogica, una no obtiene puntos, se refiere a
las estrategias de evaluacion.

Una el (3,57%) recibe un punto, correspondiendo al disefio pedagdgico de las
asignaturas. Tres (10,71%) reciben dos puntos: a) estructura curricular, b) consultas a
directorios y expertos, c) rol del docente. Ocho variables (28,57%) reciben tres puntos:
a) modelo educativo, b) prerrequisitos en procesos, c) roles al interior del aula, d) rol del
estudiante, e) participacion docente en investigaciones, f) procesos formacién docente,
g) seguimiento desempefio docente, h) planeacion de conocimientos facilitado al
estudiante tres variables (10,71%), obtienen cuatro puntos: a) organizacion créditos
académicos, b) seguimiento al desempefio de los estudiantes, c) organizacion y
administracion de conocimientos.

Dos (7,14%), obtienen cinco puntos: a) situaciones problematizadas, b) apoyos al
estudiante y a los docentes para su vinculacion y permanencia.

Dimension organizacional

De las 17 variables de la dimension organizacional, cuatro (23,52%) no obtienen
puntaje: a) el anélisis de entorno del programa, b) el analisis de los cambios de habitos
de las personas, c) el analisis de cambios a condiciones laborales, d) el anélisis de la
poblacion objeto del programa.

Tres (17,64%) obtienen un punto: a) la cultura organizacional institucion, b) las
instalaciones aplicaciones equipos, c) el equipo de disefio y produccion. Seis (35,29%)
obtienen dos puntos: a) analisis de las tendencias tecnoldgicas y culturales, b)

competencias exigidas en el entorno laboral, ¢) ambito de actuacion del programa, d)



disponibilidad recursos econdmicos, €) procesos organizacionales de apoyo, f) personal
de direccion y apoyo docente. Una (5,88%) obtiene tres puntos, condiciones
organizacionales de la institucion. Tres (17,64%) logran cuatro puntos: a) funciones y
procesos organizacion, b) claridad de las politicas institucionales, c) fluidez de los
procesos.

Variables categorizadas como importancia media

Dimensién tecnoldgica

Las once variables de la dimension tecnologica, tres (el 27,27%) no obtienen
puntos: a) la plataforma tecnoldgica, b) el entorno del aula virtual, c) la gestion de cursos
y asignaturas.

Una (9,09%), logra un punto: las herramientas colaborativas y comunicacion

Cuatro (36,36%), logran dos puntos: a) el ancho de banda, b) la capacidad de
almacenamiento, c¢) las herramientas de simulacion, d) la gestion de procesos de
vinculacion y registro académico.

Dos (18,18%) alcanzan tres puntos: a) los motores de busqueda y portales de
conocimiento, b) los directorios de expertos, comunidades, enlaces y redes. Una el

(9,09%), logra cuatro puntos en la categoria de mediana importancia: el banco de
recursos.

Dimension pedagdgica

Las 28 variables de la dimensidn pedagogica, (53,57%) quince no logran puntos
en la categoria de importancia media.

Ocho (28,57%) alcanzan un punto en la categoria de importancia media.



Dos (7,14%) alcanzan dos puntos: a) prerrequisitos en procesos, b) el rol del
estudiante.

Tres (10,71%) logran tres puntos: a) la organizacion por créditos académicos, b)
las consultas a directorios de expertos, c) la préctica profesional.

Dimension organizacional

De las 17 variables de la dimensién organizacional, dos (11,76%), no alcanzan
puntaje en la categoria de importancia media.

Tres (17,64%), logran un punto: a) la disponibilidad de recursos econémicos, b)
la fluidez en los procesos administrativos, c) el equipo disefio y produccion dispuesto
para el programa.

Tres alcanzan dos puntos: a) el analisis del entorno del programa, b) la claridad
de las funciones y procesos de la organizacion, c) la claridad en las politicas
institucionales.

Tres se califican con tres puntos en la categoria de importancia media: a) el
analisis de las tendencias tecnoldgicas y culturales, b) las condiciones organizacionales
institucion, c) los procesos organizacionales de apoyo al programa. Tres consiguen
cuatro puntos: a) el analisis de los cambios de habitos en las personas, b) el analisis de
cambios en las condiciones laborales, ¢) la cultura organizacional de la Institucién.

Una (5,88%) consigue cinco puntos en la categoria de importancia media: las
instalaciones locativas, las aplicaciones y los equipos.

Una consigue seis puntos en la categoria de importancia media: el analisis de la

poblacion objeto del programa.



Variables categorizadas de Importancia baja

Dimensién tecnolégica

Las once variables de la dimension tecnolégica, nueve variables (81,81%), no se
clasifican en el nivel de importancia baja, porque no obtienen punto alguno. Dos
(18,18%), logran un punto: a) el ancho de banda, b) la capacidad de almacenamiento.

Dimension pedagogica

Ninguna de las 28 variables de la dimension pedagogica esta en la categoria de
importancia baja.

Dimension organizacional

De las 17 variables de la dimension organizacional, trece (76,47%), carecen de
puntos en la categoria de baja importancia.

Dos (11,76%) tienen un punto: a) el anlisis de los cambios de las condiciones
laborales, b) el analisis de las competencias exigidas entorno laboral.

Una (5,88%), obtiene dos puntos: el analisis de cambios en los habitos de las
personas.

Otra logra cuatro puntos en la categoria de importancia baja: el analisis del
entorno del programa.

Analisis e interpretacién de los datos

Los resultados enviados por los encuestados fueron organizados en una hoja de
calculo del programa excel y se procedio al analisis estadistico de los datos, con el fin de
conocer y determinar el comportamiento y las tendencias correspondientes a la consulta
sobre los elementos estratégicos que se deben tener en cuenta en el disefio de programas

de arquitectura en linea.



El andlisis realizado se presenta a continuacion de acuerdo a cada uno de los
objetivos planteados en la presente investigacion.

Anélisis de los elementos presentes en los modelos, las practicas tecnoldgicas,
pedagogicas y organizacionales en los programas de arquitectura virtual
encuestados

Anélisis de las dimensiones

En la Tabla 1, la medicién de importancia de las tres dimensiones en la Poblacién
I, el valor de la media aritmética es de 75,77 puntos para la dimensién pedagdgica; de
68,56 puntos para la dimension tecnoldgica y de 55,29 puntos para la dimension
organizacional.

En la Tabla 2, la medicién de importancia, realizada por la Poblacion 2, la media
aritmética es de 72,95 puntos para la pedagégica, de 69,34 puntos para la tecnoldgica y

49,21 puntos para la organizacional.

Tabla 3
Resultados de la medicién de la importancia de las dimensiones para ambas

poblaciones.

Media
Programas/Expertos 1 2 3 4 5 El E2 aritmética
Tecnoldgica 80,45 57,33 62,27 71,82 70,91 63,18 755 68,78
Pedagogica 86,79 73,21 73,39 71,35 74,11 68,75 77,14 74,96

Organizacional 73,82 47,65 64,71 42,35 47,94 42,24 56,18 53,56




La media aritmética, al agrupar las medidas de las dos poblaciones toma los
siguientes valores: 68,78 puntos para la dimension tecnoldgica, 74,96 puntos para la
dimension pedagdgica y 53,56 puntos para la dimension organizacional.

Las razones por las cuales la dimension pedagogica es percibida como la
estrategia mas significativa en el disefio de un programa de arquitectura en linea por
ambas poblaciones consultadas y no se pueden conocer por el resultado de estas pruebas.
Sin embargo y con respecto al segundo lugar de importancia de la dimensién
tecnoldgica, una de las razones se halla en las tecnologias porque permiten a los
estudiantes de arquitectura una exploracién mas profunda en términos de la forma
(Rodriguez, 2007).

Anélisis de los resultados de las variables categorizadas como de

importancia méaxima
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Figura 1. Ponderacion de las variables de la Dimension Tecnoldgica calificadas en la
categoria de maxima importancia.

La 1.4 hace referencia al entorno del aula virtual y obtiene el puntaje mas alto

dentro de la dimensidn tecnoldgica. Le sigue en puntaje la variable 1.11, el sistema de



gestion de cursos, asignaturas o modulos. Las 1.1, la plataforma tecnoldgica y la 1.6, las
herramientas de colaboracion, comunicacion y dialogo, estan en tercer lugar. Las 1.2 'y
1.3 se ubican en cuarto lugar y hacen referencia al ancho de banda para la conectividad y

en la capacidad de almacenamiento de los servidores.
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Figura 2. Ponderacion de las variables de la Dimension Pedagogica calificadas en la
categoria de maxima importancia.

La 2.9 obtiene el mayor puntaje, seguida de la 2.6. La primera hace referencia a
las estrategias de evaluacion (mapas conceptuales, solucion de problemas, simulaciones,
evaluacion por carpetas, etc.) y la segunda, al disefio pedagdgico de las asignaturas
(Objetivos, Estructura de contenidos, introducciones tematicas, actividades de
Aprendizaje, criterios de evaluacidn, propositos de formacion). En tercer lugar se ubican
la 2.27 relativa al equipo pedagogico en la de gestion de contenidos. En cuarto lugar se
ubican las 2.18, 2.21, 2,25, 2.26, 2.28.

Estas hacen referencia a la organizacion y administracion del conocimiento

(bases de datos, libros, objetos de aprendizaje), el proceso de extraccién e



internalizacion del conocimiento por parte del estudiante (actividades, test o
evaluaciones, tareas, foros, seminarios, talleres), el equipo tematico, comunicacional y

tecnoldgico dispuesto para la gestion de contenidos.
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Figura 3. Ponderacion de las variables de la Dimension Organizacional calificadas
en la categoria de maxima importancia.
Las que obtuvieron el mayor puntaje dentro de la categoria de maxima
importancia para el disefio de un programa de arquitectura en linea fueron las siguientes:
En la dimension tecnoldgica, las variables calificadas como de maxima
importancia que obtuvieron el mayor puntaje fueron: el entorno del aula virtual, la
gestion de cursos, asignaturas y la plataforma tecnolégica. En la ponderacion de estas
variables de la dimensidn tecnoldgica, los aportes para lograr los mayores puntajes
correspondieron a los programas encuestados. Los dos expertos solo contribuyeron con
un punto para calificar las variables comentadas. Los puntajes emitidos por la poblacion
de expertos se toman como una referencia para determinar el comportamiento de los

puntajes emitidos.



La dimension pedagdgica, las variables de méxima importancia con el mayor
puntaje fueron: las estrategias de evaluacion, el disefio pedagogico de las asignaturas y
los roles de los actores en el aula. En la ponderacién de estas variables la dimension
pedagogica, las estrategias de evaluacion obtuvieron los mayores puntajes posibles
(cinco por parte de los programas y dos por parte de los expertos). Los dos expertos
consultados también contribuyeron con los dos puntos en la variable 2.6.

Las variables con el mayor puntaje en la categoria de maxima importancia de la
dimension organizacional fueron: el equipo humano disponible para el disefio y
produccion del programa, con cinco puntos y el personal de direccion y apoyo docente
con el anterior puntaje. La variable referida al anélisis de las competencias requeridas
por el entorno laboral obtuvo cuatro puntos. En las tres variables, el aporte de los
expertos fue de dos puntos, correspondiente al maximo posible.

Anélisis de los resultados de las variables categorizadas como de

importancia alta
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Figura 4. Ponderacion de las variables de la Dimension Tecnologica calificadas en la
categoria de importancia alta.
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Figura 5. Ponderacion de las variables de la Dimension Pedagdgica calificadas en la
categoria de importancia alta.
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Figura 6. Ponderacion de las variables de la Dimension Organizacional calificadas en la
categoria de importancia alta.

Las que obtuvieron el mayor puntaje dentro de la categoria de alta importancia

para el disefio de un programa de arquitectura en linea fueron las siguientes:



La dimension tecnoldgica, las que obtuvieron el mayor puntaje dentro de la
categoria de alta importancia, fue el sistema de gestion administrativa para el soporte de
los procesos de incorporacion y registro academico, el cual obtuvo cinco puntos, la
participacion de los expertos obtuvo el mayor puntaje posible. En esta dimension, cuatro
variables obtuvieron cuatro puntos. No se destacan en los resultados, por la dificultad
que conlleva hacer la diferenciacion de su importancia, entre si.

En la dimension pedagogica, las variables con el mayor puntaje en la categoria
de alta importancia fueron: el flujo de conocimientos generado por el programa, con seis
puntos, los espacios formativos alrededor de situaciones problematizados y los apoyos
para la vinculacion y permanencia de estudiantes y docentes en el programa, con cinco
puntos cada uno. En la dimension organizacional, las de mayor puntaje fueron,
organizacional de procesos y funciones en la institucion y fluidez en los procesos
administrativos académicos y financieros.

Los dos expertos consultados contribuyeron con los dos puntos posibles en las
variables 1.10 y 3.10 de la dimension tecnolégica y de la dimension organizacional
respectivamente.

Andlisis de los resultados de las variables categorizadas como de

importancia media
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Figura 7. Ponderacion de las variables de la dimension tecnoldgica calificadas en la
categoria de importancia media.
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Figura 8. Ponderacion de las variables de la dimension pedagdgica calificadas en la
categoria de importancia media.
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Figura 9. Ponderacion de las variables de la dimensidn organizacional calificadas en la
categoria de importancia media.

Las que obtuvieron el mayor puntaje en la categoria de importancia media para el

disefio de un programa de arquitectura en linea fueron las siguientes:

La categoria de importancia media, la variable de la dimensidn tecnoldgica, que

obtuvo el mayor puntaje fue el banco de recursos con cuatro puntos.

En la dimension pedagogica, las variables con el mayor puntaje la categoria de
mediana importancia fueron: organizacién por créditos académicos, consulta de los

estudiantes a expertos, comunidades y enlaces e inexistencia de prerrequisitos.

Todas las variables mencionadas obtuvieron tres puntos. En esta dimension y

categoria, no se logro ningun punto por parte de los expertos.

La dimension organizacional, las variables con mayor puntaje en la categoria de

mediana importancia fueron: el anlisis de la poblacion objeto del programa e



instalaciones locativas, aplicaciones y los centros de computo. La primera con seis

puntos y la segunda con cinco.

Los dos expertos consultados contribuyeron con un punto para cada una de las
variables 1.9 y 3.7 de las dimensiones tecnoldgica, y la dimension organizacional

respectivamente.

Analisis de los resultados de las variables categorizadas como de

importancia baja
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Figura 10. Ponderacion de las variables de las dimensiones tecnolégica y
Organizacional calificadas en la categoria de baja importancia.

La Unica variable categorizada de importancia baja y con un puntaje
representativo de cuatro puntos corresponde a 3.1 y se refiere al analisis de los aspectos
demogréaficos, economicos, culturales, sociales, juridicos y tecnolégicos del entorno
internacional, nacional y local. Para esta variable los expertos solo contribuyeron con un

punto.



Sobre la importancia de la implantacion de un aula virtual para el programa de
arquitectura, la UNET menciona; se pueden generar procesos que facilitan la
informacion, la actualizacion continua, servicio auto-organizado de contenidos,
evaluacion en linea, red de comunicacion en todos los cursos, el valor agregado
conferido a la red UNET actual, y generacion de investigaciones, trabajos de grado
interrelacionados, para la carrera de arquitectura (Martinez, 2000).

Las estrategias de evaluacién son consideradas por la UNET, como uno de los
principios generadores que potencian, orientan, y llegan a caracterizar la creacion de un
aula virtual es preferible evaluar como el estudiante trata la informacion antes que
evaluar lo que recuerda en forma instantanea de un tépico escrito en un libro, sin olvidar
que en el contexto universitario se realizan calificaciones parciales para definir una
calificacion definitiva. Con respecto a la evaluacion se plantea el siguiente principio:
evaluar un minimo de conocimientos y no un maximo (Edel, Juarez, Navarro y Ramirez,
2011).

El disefio pedagdgico de las asignaturas debe pasar por un cambio radical sobre
la forma como se conciben contenidos, porque estos no son estaticos, son méviles y
responden a un modelo pedagdgico. Para el caso de la arquitectura virtual, se reconoce
que el modelo mas adecuado es el constructivismo, en cualquiera de sus modalidades,
radical o social. Debe responder a una teoria del conocimiento.

Los contenidos se auto modifican y se actualizan, bajo la direccion del profesor y
de la actuacion de los alumnos. El aula virtual puede crecer indefinidamente y es posible
que nunca se puedan llegar a conocer completamente. Esto significa que los cursos,

tienen un comienzo pero no tienen un final y menos un examen final que capacite al



alumno. Se trata de abordar intereses bajo esta premisa, pudiendo llegar a evaluar un
minimo de conocimiento, no un maximo (Martinez, 2000).

El flujo de conocimiento generado por el programa es otro de los considerados
principios generadores del aula virtual; ya que no es solo contenidos y evaluacion, debe
estar rodeada de lugares (sitios) como un banco de informacién e ideas, donde la
informacion pueda tener fechas de elaboracién en términos figurados tenga caducidad.

Un lugar para la discusion, mediante reglas especificas, para interactuar con los
docentes, de aqui o de alguna parte del mundo, entre estudiantes, a lo mejor entre
profesionales que estan en continla actualizacion, y pueden hablar de sus actuaciones y
del manejo de la informacién. Un lugar para hacer rallys de basquedas o juegos donde el
alumno se somete a un reto para encontrar informacion, tratarla, estructurarla y
publicarla (Martinez, 2000).

Finalmente, y sobre la variable del andlisis de la poblacion objeto del programa,
la UNET afirma la necesidad de reconocer las potencialidades y caracteristicas del
usuario que propician y potencian las actividades de trabajo productivo, este aspecto
intenta identificar los estilos de aprendizaje en los que se puede situar el estudiante. Para
la UNET, el anélisis de la poblacion es el paso mas importante en el disefio de un
programa de arquitectura en linea; el desarrollo de un aula virtual, se basa en el estudio
del usuario, el alumno que usa y actta sus espacios, luego se estudia la base conceptual
de principios generadores que permiten la creacion de la propuesta del aula virtual (Edel
etal., 2011).

Con el estudio realizado se ha logrado describir, explicar, evaluar, sustentar y

ajustar la hipotesis en la propuesta del presente trabajo de investigacion. Esos elementos



identificados en la presente investigacion, constituyen los aspectos relevantes que deben
tenerse en cuenta en el disefio de los programas de arquitectura en linea para Colombia,
y son los siguientes, segun los 6rdenes de significancia encontrados:

e Ladimension pedagdgica prima sobre las dimensiones tecnoldgica y
organizacional.

e Ladimension pedagdgica es de maxima importancia para tener en cuenta en la
formulacidn de las estrategias de evaluacion y el disefio pedagdgico de las
asignaturas.

e En la dimension tecnoldgica, se considera de maxima importancia el disefio del
entorno del aula virtual.

e En ladimensién pedagdgica es de alta importancia el flujo de conocimientos
generado por el programa.

e En la dimension organizacional es importante el analisis de la poblacion objeto
del programa.

Discusion
Es importante mencionar que el estudio de los aspectos relevantes para el disefio

de programas virtuales de arquitectura para Colombia en ningin momento remplazan los
aspectos principales mediados por la tecnologia y los que segun los expertos consultados
en la encuesta consideran importantes, ninguno fue excluido en consideracion a que la
ensefianza de la arquitectura mediadas por las tecnologias de informacion y la
comunicacion (TIC) y el desarrollo de aplicaciones informaticas en el disefio de espacios
educativos virtuales, comprueban que los referentes encontrados son coherentes con los

aspectos esenciales de la investigacion.



El haber consultado y examinado los programas de arquitectura y los resultados
por el panel de expertos, los resultados obtenidos se consideran un recurso adicional que
apoya y enriquece el disefio de programas y los procesos de ensefianza aprendizaje.

En el desarrollo de esta investigacion se encontraron hallazgos importantes que
permitieron dar respuesta a la pregunta de investigacion planteada en este estudio.

Entre los hallazgos encontrados se identifican las siguientes revelaciones segln
el orden de importancia: a) la dimension pedagogica prima sobre las dimensiones
tecnoldgica y organizacional, b) la dimension pedagdgica es de maxima importancia
teniendo en cuenta, las estrategias de evaluacién y el disefio pedagdgico de las
asignaturas, ¢) la dimensién tecnoldgica se considera de maxima importancia para el
disefio del entorno del aula virtual, d) la dimension pedagogica es de alta importancia el
flujo de conocimientos generado por el programa, e) la dimension organizacional es
importante el estudio de la poblacion objeto del programa.

A continuacion se presenta una sintesis de las tres dimensiones con variables
categorizadas por importancia maxima y alta:

e Dimension tecnolégica:
Entorno en el aula virtual. Considerada de maxima importancia.
e Dimension pedagdgica:

Estrategia de evaluacion. Considerada de méaxima importancia.

Disefio pedagogico de asignaturas. Considerada de maxima importancia.

El flujo de conocimientos establecido por el programa. Considerada de

importancia alta.

e Dimension organizacional:



El andlisis de la poblacion objeto del programa. Considerada de importancia

Media.

El objetivo principal de la investigacion, como una accion para analizar las
determinantes de disefio que siguen los programas virtuales de arquitectura, con el fin
de definir las estrategias aplicables a modelos educativos para Colombia, se puede ver
en la Tabla No. 3. El consolidado de las ponderaciones méximas obtenidas segun la
categoria resumidas en este documento, de los aspectos identificados como bésicos para
el disefio de programas virtuales de arquitectura en el contexto colombiano.

En esta direccion la investigacion dio cumplimento a los dos objetivos
especificos planteados: Diagnosticar los elementos presentes en los modelos como
practicas pedagdgicas y tecnolégicas que fortalecen los programas de arquitectura
virtual y Establecer los aspectos organizacionales, tecnoldgicos, curriculares y de
ensefianza - aprendizaje que intervienen en el disefio de un programa de arquitectura en
linea.

La respuesta a estos objetivos ademas del resultado de las encuestas, es producto
de las teorias y documentacion encontradas: las TIC’s en la educacion, la educacion
virtual, los enfoque metodoldgicos necesarios en la educacion virtual, los procesos de
ensefianza-aprendizaje en linea, la educacion superior en Colombia, leyes y estrategias,
la arquitectura en la educacion superior en Colombia, la ensefianza de la arquitectura
desde la virtualidad, el proceso metodologico utilizado en la ensefianza de la nueva
arquitectura, el uso de la informatica en la arquitectura, el conocimiento sobre

reflexiones y experiencias en la ensefianza de la arquitectura digital.



El anélisis a las investigaciones realizadas sobre el estudio de casos en entornos
virtuales en talleres de arquitectura y el conocimiento sobre los recursos educativos que
ofrece la Web como elemento para él desarrollo del estudiante; la virtualidad de
programas de arquitectura y los recursos de investigacion empleados permitieron
conocer las posibilidades de ensefiar y estudiar la arquitectura de manera compartida a
través de la virtualidad.

Con los resultados obtenidos fue posible confirmar la hipétesis propuesta la cual
esta centrada en los disefios de programas de arquitectura, mediados por la virtualidad
y fortalecidos por la dimension pedagdgica, organizacional y tecnoldgica.
Comprobando que la hipotesis cumple con la prediccion formulada, a traves del panel de
expertos participantes quienes ratifican los aspectos relevantes de los programas de
arquitectura en linea y el disefio virtual en Colombia.

Partiendo de los hallazgos mencionados surgen nuevas reflexiones y preguntas
de investigacion tales como:

¢De que forma se pueden analizar y evaluar los componentes curriculares de
programas de arquitectura presénciales mediados por la virtualidad?

¢Como se pueden analizar los programas en linea sobre arquitectura y sus
componentes practicos, tecnoldgicos y en particular el taller de disefio?

¢De que forma la dimensidn tecnoldgica, pedagodgica y organizacional presenta
variaciones acordes al tipo de programa que se quiera fundamentar?

¢Mediante que criterios se pueden establecer los aspectos tecnoldgicos,
curriculares y de ensefianza — aprendizaje necesario en el disefio de un programa de

arquitectura en linea?



¢ Cudl es la diferencia entre el tipo de desarrollo tecnoldgico, pedagdgico y
organizacional implantado en programas de arquitectura presencial y virtual?

Con el estudio realizado se logro describir, explicar, evaluar, sustentar y ajustar
la hipdtesis propuesta en el presente trabajo de investigacion cualitativa; “/os disefios de
programas de educacion superior en arquitectura, mediados por la virtualidad,
potencian su proceso de ensefianza aprendizaje a través de las dimensiones
pedagdgicas, organizacionales y tecnoldgicas ”. Los elementos identificados en la
presente investigacion, constituyen los aspectos relevantes que deben tenerse en cuenta
en el disefio de los programas de arquitectura en linea para Colombia.

La investigacion es un esfuerzo formal en el intento de identificar los elementos
estratégicos en un programa de arquitectura virtual y en investigaciones siguientes con el
mismo proposito; seguramente se ajustaran, modificaran, adicionaran elementos al
instrumento de recoleccidn y al procedimiento general seguido en este trabajo. Segun
Balestrini (2001, p.147), “toda investigacion en la medida que sea posible debe permitir

ser sometida a ciertos correctivos a fin de refinarlos y validarlos™.
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