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Planteamiento del Problema

» Aplicacion de metodologias y estrategias didacticas en forma tradicional

» Carencia de dotacion de equipos de informacion y comunicacion informaticos e
infraestructura requeridas para ambientes de aprendizaje virtual.

» Ausencia de una cultura en torno al conocimiento y uso de las TIC en las actividades
academicas.

Pregunta de investigacion

¢cComo emplear las herramientas Web 2.0, para mejorar las estrategias didacticas
utilizadas por los docentes del area de Ciencias Sociales en los niveles basica y media?
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Objetivos de la investigacion
Objetivo General
Buscar la manera de mejorar las estrategias didacticas utilizadas por los docentes del

area de Ciencias Sociales en los niveles basica y media, mediante el empleo de las
herramientas Web 2.0.

Objetivos especificos

1. Determinar el nivel de conocimiento y uso de las herramientas Web 2.0, de
los docentes y estudiantes de la institucion educativa objeto de estudio.

2. Conocer las estrategias didacticas utilizadas por los docentes del area de
Ciencias Sociales en los niveles basica y media.

3. Analizar la manera de emplear las herramientas Web 2.0 en las estrategias
didécticas del Area de Sociales en los niveles basica y media.

4. Determinar Ios, objetivos de la utilizacion de las herramientas Web 2.0, en las
practicas del Area de Sociales en los niveles basica y media.
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Fundamentacion teorica

Estrategias didacticas: «Son todos aquellos enfoques y modos de actuar que hacen
que el profesor dirija con pericia el aprendizaje de los alumnos. La estrategia didactica,
pues, se refiere a todos los gastos favorecedores del aprendizaje» (Carrasco, 2004).

Estrategias TIC y Ciencias Sociales: «Las TIC son particularmente valiosas para
enriquecer ambientes de aprendizaje en las Ciencias Sociales. Ademas, han
transformado la forma en que estas se enserian actualmente (Lopez, 2009).

Herramientas Web 2.0: «Se orientan mas a facilitar la maxima interaccion entre los
usuarios y el desarrollo de redes sociales (tecnologias sociales) donde puedan
expresarse y opinar, buscar y recibir informacion de interés, colaborar y crear
conocimiento (conocimiento social), compartir contenidos» (Tim O’Reilly. Marques 2007).

Aspectos clave de la ensefianza y aprendizaje mediante las TIC: «E/ uso de las TIC,
implica una serie de ventajas que es necesatrio identificar para poder desarrollar
experiencias o propuestas formativas en torno a ellas: La asincronia, la interactividad, la
colaboracion y la investigacion» (Chumpitaz, Garcia, Sakiyama y Sanchez, 2005).
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Metodologia

La metodologia escogida para este estudio es la cualitativa y fundamentada en el
meétodo etnografico. De acuerdo con ésta, a través de la observacion, interaccion
y compenetracion con los docentes y estudiantes en las aulas de clase, se pudo
escudrifiar a fondo las estructuras sociales, conductas, interacciones y actitudes,
con la intencion de:

« Conocer la estrategias didacticas utilizadas por los docentes en las aulas de
clase.

» Determinar el nivel de conocimiento y uso de las herramientas Web 2.0 de los
docentes y estudiantes en las actividades acadéemicas.

* Analizar las ventajas de utilizar las herramientas Web 2.0 en las actividades
academicas.

4. Determinar los objetivos de la utilizacion de las herramientas Web 2.0, en las
practicas del Area de Sociales.
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Metodologia

Contexto Sociodemografico
Institucion Educativa «Las Américas»
Bucaramanga
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Resultados

» Categorizacion de los datos
 Consolidacion de la informacion
 Analisis de los datos

* Interpretacién y triangulacién de la informacién
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Resultados

Competencias en el conocimiento y uso

de las herramientas Web 2.0 en las

actividades académicas

Docentes

Estudiantes

Correo electronico.

Comunicacion sincronica por Messenger.
Contenidos de area, videos y graficos via
Internet.

Procesador de texto Microsoft office Word.

» Internet para consultas
academicas.

 Messengery Facebook para
comunicacion sincronica con
Sus pares.

Docentes: Nivel basico de conocimiento en cuanto al conocimiento y uso de las

herramientas Web 2.0.

Estudiantes: Nivel basico de uso, asociado con actividades ludicas (Ver videos,

bajar musica, juegos en linea). Facil acceso

a equipos informaticos asi no cuenten

con ellos en los hogares. Asocian la utilizacion de la Internet con las consultas

extraclase.
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Resultados

Actividades académicas extraclase que se pueden desarrollar mediante las
herramientas Web 2.0

»  Mayor comunicacion con los profesores a traves de las Redes Sociales u otros
repositorios (blogs).

* Realizacion de trabajos en equipo con ayuda de las herramientas de
comunicacion sincronica y asincronica

Promocibn a través de las Redes Sociales de informacion relacionada con las
actividades de caracter académico, cultural y deportivo que se realizan en el
colegio.
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Resultados
Ventajas de incorporar herramientas Web 2.0 en las actividades académicas.
Docentes Estudiantes
* Razonamiento. » Rapidez para obtener informacion.
» Agilizacion de los procesos « Comunicacion con los pares.
» burocraticos en la institucion. « Diversidad de lenguajes.
» Informacion. » Motivacion por la lectura.
Memorizacion. * Memorizacion.
» Lectura comprensiva. « Razonamiento.
« Diversidad de lenguajes. « El manejo de informacion.
» Comunicacion. « Consultas por Internet.
» Interactividad. * Refuerzo para el aprendizaje.
» Investigacion. * Interactividad.
* Motivacion.

La coincidencia en las ventajas consideradas por los docentes y estudiantes hace pensar
que las dos partes, de una u otra manera han tenido un nivel mas alto de conocimiento y
manejo de las herramientas Web 2.0, que el expresado en el analisis de esa categoria.
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Hallazgos significativos

Objetivo 1. Nivel basico de utilizacion de las herramientas Web 2.0 para actividades
academicas, representadas en comunicacion sincronica y asincronica a traves de
Redes Sociales, uso de paginas para bajar contenidos propios del area, videos y
graficos y uso del procesador de texto Microsoft office Word.

Objetivo 2. Las estrategias didacticas prescinden de la utilizacion de herramientas
Web 2.0. Las sesiones de clase se hacen de la manera tradicional donde el estudiante
es sujeto pasivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Objetivo 3. Utilizacion de las herramientas Web 2.0 para actividades académicas
extraclase, aprovechando los aspectos claves que ofrecen las TIC. Asincronia,
colaboracion, investigacion e interactividad.

Objetivos 4. Los objetivos de utilizacion estan ligados directamente a las ventajas que
ofrece el uso de las herramientas Web 2.0 en las actividades acadéemicas. Ej. Mayor y
mejor informacion, investigacion comunicacion sincronica y asincronica, refuerzo para

el aprendizaje, eftc.
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Conclusiones

El empleo de las herramientas Web 2.0 en las estrategias didacticas exige de los
docentes y estudiantes competencias especificas relacionadas con su conocimiento y
uso.

La nula utilizacion de las herramientas Web 2.0 responde directamente a su carencia,
pero también, es consecuencia del poco interés que ha mostrado la institucion por
considerar la incorporacion de las TIC en los distintos procesos que intervienen en su
funcionamiento, particularmente lo concerniente al empleo de las herramientas Web 2.0
en las estrategias didacticas de la practica docente.

la comunicacion asincronica, la colaboracion y la investigacion se registran de manera
explicita. La interactividad, se encuentra asociada en distintos niveles, con los procesos
propios del manejo de la informacion y sus diversos lenguajes.

La nueva forma de emplear las herramientas Web 2.0, deja a un lado la asociacion
preconcebida que se tenia entre éstas y las aulas de clase y las ubica en otros contextos
diferentes al colegio.
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Recomendaciones

Participacion de todos los miembros de la comunidad educativa en los proyectos que
involucren las TIC.

La realizacion de trabajos, investigaciones o proyectos extraclase, supone de los
estudiantes y los docentes el empleo del tiempo que antes se tenia disponible para
otro tipo de actividades.

Angostar la brecha que ha condicionado tradicionalmente la relacion alumno-docente.

Capacitaciéon constante en competencias TIC para todos sus miembros y un deseo
diligente tendiente a dotar la institucidn de los equipos y la infraestructura que el
aprendizaje virtual requiere.

Cambios sustanciales en las practicas de los docentes, los paradigmas deben
desaparecer y los objetivos a corto plazo deben traducirse en la creacion de
actividades académicas motivadoras, enriquecedoras, dinamicas, flexibles y
novedosas, que puedan desarrollarse fuera y en horario extraclase mediadas por
herramientas Web 2.0
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Futuras Investigaciones

Capacitacion en competencias TIC a docentes que utilizan metodologias
tradicionales.

Integracion de las TIC en los proyectos de aula.

¢ Como crear un cultura en los miembros de la comunidad educativa en torno al uso
de las TIC en las actividades académicas.

¢ Como integrar las TIC para lograr la transversalizacion de contenidos en las
diferentes areas del curriculo.
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Muchas Gracias



