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Formacion docente en TIC: repercusiones en el dasallo de
habilidades metacognitivas y en sus concepcioneguyacticas de

ensefanza y aprendizaje

Resumen

Esta investigacion busca analizar el impacto ydasrcusiones de un proceso
formativo dirigido a un grupo de docentes de primbasado en las TIC, en la
adquisicién o fortalecimiento de las habilidadesaoegnitivas y en el cambio de sus
practicas de aprendizaje y ensefianza con susasiesli Dadas las caracteristicas
propias de los factores implicitos que delimitamiaestigacion, esta se asume desde los
presupuestos basicos del modelo cualitativo. Poazan los instrumentos, el analisis
de los resultados y las conclusiones serdn abosdiekule esta perspectiva particular.
En este sentido, los resultados encontrados deranagie uno de los factores de mas
incidencia en las concepciones particulares s@beaseiianza y el aprendizaje y en la
adopcion de cambios respecto al uso de las TIQgwrrollo de las habilidades de
autorregulacion es la experiencia docente tradusidafios de labor pedagdgica. En
este caso se pudo evidenciar que a mas afios déeexgemas resistencia al cambio;
mientras que por otro lado, a menor tiempo de éxpean profesional mas apertura y

receptividad a nuevas propuestas e innovaciones.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1 Introduccién

El mundo actual y el futuro caracterizado por &aillo y avance tecnolégico en
todos los campos del conocimiento, exige a la exidicain mayor y mas eficaz
compromiso en la formacién de las nuevas generesidpuién si no la escuela tiene la
funcién social de preparar a los nifios y jovenea pafrentar los retos del presente y
del futuro de la humanidad. Sobre ella recae lparsabilidad de disefar y crear los
espacios necesarios para transformar la sociedadugedo a las exigencias que las
transformaciones del medio le plantean (UNESCO4200

Mirar el futuro sin pensar en el presente seriaruor insalvable que la educacion
no puede cometer. Por ello, teniendo como refeesdaecambio paradigmatico en el que
las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Cdoaaion (TIC) invaden la mayoria
de los espacios de los seres humanos, la escaeblapdocurar las estructuras y los
ambientes necesarios que posibiliten a sus estaedias habilidades necesarias para ser
competentes en el ambiente en que les toque @aibdro, 2007). De ahi, que sea
necesaria no sélo una restructuracion desde el@#mpoldgico, sino también una
nueva manera de pensar y actuar dentro del diggfioutar que permita a los procesos

de ensefianza y aprendizaje utilizar las TIC coradugjdamental sobre las cuales se



desarrolle todo su accionar con miras a potenaido®estudiantes competencias
propias de autorregulacion y metacognicion (Sarifié4).

Sin embargo, como lo afirma la UNESCO (2008), teslm tiene un punto de
partida inicial en el cual es necesario volver ieada a los docentes para comprobar si
ellos tienen la formacion necesaria para posicionaro eje central de sus practicas las
TIC y por otro lado, si ellos como aprendientes s, poseen las habilidades
cognitivas y metacognitivas para ensefiar a otees autonomos y autorregulados.

Dada la importancia de estos cuestionamientosreatatigacion se va a centrar
fundamentalmente en esos dos ejes tematicos rptaade descubrir qué cambios
respecto a la practica docente de un grupo degmade de basica primaria se dan
después de haber participado en un curso de fadmaobre las TIC y metacognicion.

Partiendo de estos presupuestos el presente cagtidge el planteamiento del
problema con lo que es implicito y pertinente a&gldecir, sus antecedentes,
identificacién, declaracién y preguntas subse@seah los que se explicita su razén de
ser y su constitucion como eje central de estastigacion. Como resultado del
planteamiento del problema también se presentabjetivo general y los objetivos
especificos que guiaran el proceso investigatiwsde esta perspectiva se hace una
justificacion del por qué se ha seleccionado dymodlema mostrando a la vez su
limitaciones inherentes y delimitaciones espaaigp@rales que demarcaran su
desarrollo y que seran un factor determinante @o ¢ proceso. Por ultimo se ofrece

un glosario de palabras que seran un referentéasiasen toda la investigacion



1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Antecedented.os cambios cada vez mas acelerados y notablesudelo
hacen que también la sociedad y la escuela canilaesscuela tradicional basada en la
relacion preponderante del docente sobre el edocgune imperd durante muchos
siglos en el contexto educativo y que aun sigueanglo, con menos poder, pero con
igual influencia, privilegio profundamente la adgjaion de contenidos meramente
declarativos sin una conexion explicita con laideal (Insuasty, 2002).

A partir del siglo XX nuevas tendencias y modeldsaativos, centrados en el
estudiante como protagonista del acto de apresdeabrierompaso para posesionarse
COMO mejores opciones en cuanto a la manera dedemtia ensefianza y los procesos
de aprendizaje. Desde esta visibn mas abiertarglphe comenzaraminvestigar los
procesos internos que suceden cuando una persen&rseta al reto de aprender. Como
fruto de dichas investigaciones se dio origen aosi@aradigmas en el campo educativo
dentro de los cuales se destacan el cognitivisela@gnstructivismo (Guerra, 2003).
Figuras como Piaget, Vigosky, Ausubel, Gardner,a%oy otros van a hacer énfasis en
la construccion individual o social del conocim@desde los componentes internos
catalogados como recursos, habilidades o compeate(diacias, Mazzitelli, Maturano,
2006).

Dentro de las bases sentadas por estos investgg@mediados de los afios 70
aparece en el argot cientifico el concepto de rogtdcion, como un elemento
fundamental dentro del proceso de aprendizaje matstista; en este sentido Flavell

(1976), en Gonzalez, F (1996), define la metaci@nicomo el conocimiento que el



individuo tiene de los procesos y productos qugitivamente desarrolla ante
cualquier desafio, reto o problema que se le ptesen

De esta definicion se desprenden dos aspectoarmartdales que se relacionan
mutuamente; en primer lugar, se hace referenc@raicimiento que se adquiere
individualmente sobre la actividad cognitiva (halaities y competencias), y en segundo
lugar, a la capacidad que se va desarrollando dejaraesas habilidades o
competencias en la resolucion de un problema a@j@t de una tarea (Klimenko y
Alvares, 2008).

Ahora bien, en los ultimos tiempos, el auge eusidn de las nuevas tecnologias
en el campo educativo ha hecho que se vean acéstesunos instrumentos que
posibilitan encontrar nuevas y mejores formas defiar y aprender (UNESCO, 2004).
Sin embargo, y amprados en el andlisis cognitimbtén han comenzado a surgir,
posicionandose cada vez mas, estudios en domdasmnan directamente la
ensefianza basada en TIC con la adquisicién yramjento de los procesos
metacognitivos y el trabajo colaborativo (Segui@yéz y Medina, 2009).

Se considera que algunas de las herramientas pripias TIC utilizadas en el
contexto educativo se convierten en un valiosounstnto para ayudar tanto alos
docentes como a los estudiantes a ser aprendiantésomos y autorregulados. Dentro
de este escenario es necesario resaltar el infdentree UNESCO (2001) sobre la
educacioén del siglo XXI, indica que la escuela detientar su accionar hacia la
consecucion de las habilidades necesarias quetparmguienes pasan por ella
aprender a aprender, ejercitando la capacidadréidag creativa para organizar y

procesar la informacion con el fin de convertimacenocimiento préactico para la vida.



Dentro del contexto particular de la institucgducativa, ubicada en el
Municipio de Floridablanca, departamento de Samgr@olombia, en donde se
desarrolla este proyecto investigativo no existgin precedente que sirva de
referencia tedrica para la implementacion de eabajo. Se realiz6 un proceso de
revision minuciosa de los documentos que reposdmsearchivos de la institucion para
comprobar si previamente se habian realizado tralulg este tipo y se pudo comprobar
que, hasta ahora, no se ha incursionado en monggl los aspectos propios de esta
investigacion, es decir, nunca se han hecho estustidre TIC o metacognicion ni en
estudiantes ni con docentes. Este factor constinygunto relevante en cuanto que abre
un amplio horizonte para una profundizacion sergeytinente sobre los diferentes

ambitos que guian y orientan este proceso inveistiga

1.2.2. Identificacion del problema de investigaciarLos momentos cruciales de
cambios profundos en la manera de entender el mpddaelacionarse con €l reclaman
una posicion definida y clara respecto a lo qusnldedad tecnificada y cada vez mas
competitiva exige a las personas y a las cultdralsprospectiva de la sociedad futura,
como lo plantea Morin (1987), esta llena de inéisiposibilidades pero a la vez de
innumerables retos que demandan de la educacémelfla, de la escuela un
compromiso serio y responsable en la formaciémdelbos que seran los ciudadanos
del mafiana y a quienes se les calificara por suscimientos pero también, y
fundamentalmente, por la eficacia de su desempeiio.

Por tal razén el papel de la escuela de hoy, cdrde ka educacién, es ante todo,

como lo expresa Morin (1987), formar para la vigero, no para cualquier vida, sino



para una vida en la cual se pueda ser activo, argaautonomo. Es necesario entonces
preguntar si la escuela de hoy esta disefiada deatedra que pueda cumplir con esa
funcién que la misma sociedad reclama y exige venéemente.

Ahora bien, es necesario resaltar que la escoets nin ente frio y etéreo, sino
gue es una institucion conformada por un grupoetlegmas que se convierten en
protagonistas del acto formativo y que desempeiaolyparticular en cada uno de los
procesos de aprendizaje. Dentro de esa caracténzse encuentran los docentes como
directos responsables de la planeacion, disefiecy@pn de cada uno de los espacios
en donde se posibilita la adquisicion del conoamugPozo, 1989). Segun Diaz-Barriga
y Hernandez (2003) son ellos los encargados facditaprendizaje y de guiar el
proceso encaminado a que el estudiante se forraélo@n el saber, sino también en el
saber hacer en contextos determinados tanto demimo fuera de la escuela y el saber
convivir con los demas convirtiéendose en una agactieo de transformacion y cambio
para la sociedad.

Pero, ¢ Realmente la escuela y dentro de ella, de@stnos, estan desempefiando el
papel que les corresponde? Lo que hoy se puedeaafijuiza con cierto grado
convencimiento y seguridad es que existe poca enber entre lo que la escuela ensefa
y lo que el estudiante vive en su contexto desgaéslir de ella, parece ser que no
existe una correspondencia entre lo que se apseladeverdaderas necesidades del
estudiante en su ambiente familiar y social (Cangalelarqués 2007). Segun Insuasty
(2001), existe una separacion cada vez mas evidatela escuela y los
requerimientos sociales. Por ejemplo, mientragdéeesdad exige estudiantes formados

tecnologicamente, la escuela sigue recurriends enismos instrumentos tradicionales



para ensefiar; mientras la sociedad requiere persm@nomas que aporten a sus
procesos de desarrollo, la escuela forma estudiaeigendientes que esperan soluciones
dadas o impuestas por otros; mientras la sociedpera seres humanos capaces de
interactuar con los demas desde presupuestos a@samnvivencia, la escuela sigue
produciendo seres anénimos e individuales queulesta generar espacios de trabajo
colaborativo en el que puedan encontrar soluciaries problemas de la vida cotidiana.

Pero, ¢ En donde radican la causas de estas canuias? Seguramente las
respuestas seran muchas y diferentes segun la digiscle la que se asuma la situacion,
sin embargo, una de las variantes mas concrefasesie encontrar en los mismos
docentes. Diaz-Barriga y Hernandez (2003) y Po@89Linsisten en que son ellos al
ser directamente responsables de la planeaci@nalisejecucion de las estrategias,
técnicas y actividades pedagdgicas, los que camlewma gran responsabilidad en la
consecucion del producto final que no es otroepiediantes formados integralmente,
es decir, personas capaces de utilizar el conogiman funcién de la satisfaccion de
unas necesidades particulares y sociales siemjréaljaresencia activa y consciente de
unos principios éticos (Morin,1987)

Pero, ¢ Estan los docentes lo suficientemente @épsupara cumplir con la
responsabilidad social que se les ha encomend&infig formar estudiantes altamente
competentes en el manejo de herramientas tecnakgidos docentes ain no saben
utilizarlas? ¢ Como generar estudiantes con sufasdmbilidades cognitivas y
metacognitivas para manejar las riendas de su@egpendizaje sin maestros
auténomos y autorregulados? Estas carencias segenwnecesariamente en una serie

de obstaculos que inciden en la calidad de |laaamidic que se imparte y repercuten



directamente sobre los estudiantes y su proceapréadizaje e inclusion en la
sociedad.

Entonces, segun Avalos (2000), es necesario vtavairada a los docentes para
descubrir sus convicciones, sus concepciones $mereefianza y el aprendizaje, sus
estilos de ensefianza, los recursos tecnoldgicostduzen y la finalidad con la que los
incluyen en las préacticas cotidianas, sus habiédadla hora de enfrentarse a retos o
problemas que el mismo aprendizaje les plantea;dadde la comprension cualitativa
de estos aspectos se podran disefiar los instrusneetesarios para pensar en una
solucion mas profunda que verdaderamente respoladacarencias de los docentes y
pueda contribuir a mejorar la calidad educativa sgiimparte en la escuela (UNESCO,
2007).

El hecho de ser docente no implica necesariamprase posea el conocimiento
y las practicas necesarias para ser un buen maesgenar es la labor fundamental de
un maestro y eso es lo que hace diariamente siargamby con mucha frecuencia, no se
reflexiona sobre qué tan buen maestro se es, fmeEgivo es necesario abrir los
espacios a través de los cuales el docente, des$aeriacion profesional, pueda
aprender pero también pueda profundizar criticaenentsu practica con el fin de

mejorar lo que hace (Diaz-Barriga, 2010).

1.2.3. Declaracién del problemaDesde la perspectiva anteriormente descrita se
plantea la siguiente pregunta de investigacion:
¢, Qué efecto tendria la inclusién de un procesomeation en nuevas tecnologias

de la educacion en la adquisicion, desarrollo tafecimiento de habilidades de



autorregulacion cognitiva, en el cambio de conaapEs sobre la ensefianza y
aprendizaje y en las practicas educativas de losrdes de basica primaria de un

colegio publico del municipio de Floridablanca, depmento de Santander, Colombia?

1.2.4. Preguntas subordinadasOtras preguntas que surgen dentro del contexto
del problema planteado son:

1. ¢, Qué cambios se pueden evidenciar en la canoepel aprendizaje y la
ensefanza en los profesores que participan en@gw de formacion en nuevas
tecnologias?

2. ¢De qué manera influyen la edad, la formaci@aémica y las convicciones
personales de la ensefianza y el aprendizaje sdmbézntes en la adquisicion y
desarrollo de habilidades de autorregulacion?

3. ¢ Qué niveles de competencia poseen los doadmtaisica primaria en el uso e
incorporacion de las nuevas tecnologias en losagos de ensefianza y aprendizaje?

4. ¢Qué factores o supuestos tedricos y praaitdss docentes impiden en la

adopcion de nuevas y mejores formas de ensefar?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general Analizar el impacto y las repercusiones que tendria
curso de formacién docente basado en las TIC, addaisicion o fortalecimiento de las
habilidades metacognitivas de un grupo de profesibeebasica primaria y en el cambio

de sus practicas de aprendizaje y ensefianza castsuasantes.



1.3.2. Objetivos especificos.

1. Identificar las percepciones particulares, ndeeles y limitaciones de los
docentes frente al uso de las TIC y el manejo tditlades de autorregulacion en el
contexto escolar.

2. Determinar el manejo de las habilidades cogastiy metacognitivas de los
docentes en el proceso de aprendizaje individuath yas practicas de ensefianza con sus
estudiantes

3. Establecer las concepciones que los docentegpdente a la ensefianza y el
aprendizaje en el contexto escolar y especificaanemtuanto a los procesos de
autorregulacion y autonomia como fines de la edanac

4. |dentificar el grado de incidencia de factoresio la edad y la formacion
académica de los docentes en la modificacion demuepciones y la practica respecto

alas TIC y las habilidades metacognitivas.

1.4. Justificacion

El mundo contemporaneo se encuentra en un proessargsformacion
continuo que implica cambios en casi todos loscepéle la vida individual y
social y que exige a las personas ser agentewactpaces de adaptarse y
comprender criticamente las nuevas circunstahgsadricas proponiendo nuevas
opciones en la busqueda del progreso para todaq#®v2000).

En esta evolucién hacia los cambios fundamentaestilos de vida y
comportamientos, la educacién, en su sentido matiauega un papel

preponderante. Como lo afirma Morin (1998) la edifraes la fuerza del futuro,
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porque ella en si misma es uno de los medios Mm@eriantes para enfrentar
transformacion que se exige. Pero ese cambio mbepuslumbrarse sino desde una
renovacion en los mismos procesos educativos yapto de las mismas
concepciones individuales de los educadores sabractividades, estrategias,
meétodos y técnicas de aprendizaje buscando quesEsia acordes con las
exigencias cada vez mas cambiantes de los tie(@atero, 2007) .

Es aqui en donde se destaca fundamentalmente datanpia de este trabajo
investigativo. El hecho de analizar las reperclesagque un proceso formativo puede
generar en un grupo de docentes permitira realizacercamiento al estudio de
aquellos factores que como sus habilidades deragtdacion, sus creencias y
percepciones particulares sobre la ensefianzapyexidizaje y la inclusion de las
TIC, inciden en sus practicas pedagogicas.

Investigar dichos factores posibilitara adentraigaificativamente en esas
convicciones personales que los docentes, a toives desarrollo y experiencia
profesional han construido en torno a su quehaoécip diario. Como
consecuencia de este andlisis se podra realizatarnamiento mas real a las
actitudes y comportamientos que los docentes asemens practicas cotidianas
como manifestaciones de aquellas creencias y coories particulares que
determinan su ejercicio docentes (Pérez, Vilan ghddo, 2006).

En este sentido, poder descubrir cuales son loaréscque llevan a los
docentes a seguir una constante repetitiva de angafabrira la posibilidad de
plantear opciones mas reales y acordes a sus atipast necesidades y habilidades

con el fin de poder ofrecer otras opciones de ez
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El hecho de realizar este analisis dentro de ucegmde formacion apoyado
en las TIC, como medio para generar o fortaleceptocesos de autorregulacion en
los docentes, facilitara descubrir qué tan dispsesstan los maestros a transformar
sus practicas educativas y por tanto a incluirraslas TIC como uno de los
pilares fundamentales sobre el cual se pude peoaljuier acto pedagogico en la
escuela.

Dentro del contexto de los aportes que esta irgastin va a generar para la
ciencia y por tanto para otras investigacionesugel@n destacar diversos aspectos
entre los que sobresale el nivel de competence gne se encuentran los docentes
en torno a las habilidades de autorregulaciénugely aplicacion de las nuevas
tecnologias en el &mbito de la ensefianza y el dizege.

Los datos que se recojan en torno a estos dostasg@erojaran informacion
valiosa que podra ser utilizada en funcion del maepento de los procesos
formativos que se disefian para mejorar las pr&ctioaentes. Por lo general estos
cursos o encuentros de formacion parten de unaidacdede transmitir
conocimientos o experiencias a los docentes ser tamcuenta sus verdaderas
necesidades, expectativas y condicionamientodpppre no pasan de ser
momentos en los que se hace otras cosas difeeetgedabituales pero sin ninguna
0 muy poca incidencia en las practicas cotidiaWasdfvieso, 2009). Este proyecto
investigativo arrojaré luces sobre esos factoresdgterminan la falta de pertinencia
y eficacia de los procesos formativos que se @al&nivel de capacitacion.

Desde otra perspectiva, y dado que la propueststigativa parte de un

proceso de formacién en TIC con el fin de mejoaariabilidades cognitivas y
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metacognitivas de los docentes, se podra evidetw#es son las concepciones
respecto a este tipo de herramientas en la educpa@oal es el nivel de
competencias desarrolladas por los docentes. Gmdraestos datos se podra
establecer un diagnostico muy real de las circaogta actuales de la inclusion de
las TIC en las practicas educativa y de las rddilies de autorregulacion de los
docentes de la institucion.

Los datos recogidos de esta investigacion tamloéngn ser utilizados dentro de
un amplio contexto para quienes disefien planesejieramiento relacionados con
programas de formacion docente. Al establecer ela&ion directa entre el manejo de
las TIC y la adquisicion o reforzamiento de lasiliddides metacognitivas la
informacion suministrada sera un instrumento de gsaida para quienes sigan
profundizando en este tema tan relevante paraueaetn actual.

Asi mismo, dentro de un ambito mas reducido, es,datel lugar en donde se
desarrollara la investigacion los aportes seraalimbles ya que se podra contar con una
informacion mucho mas contextualizada que facdifswsner en marcha acciones
concretas tendientes a mejorar aspectos relacisraaola inclusién de las TIC en la
ensefianza, con el manejo y aplicacion de habilglddeautorregulacion por parte de los
docentes y el cambio de practicas ajustadas nasretesidades de aprendizaje de los
estudiantes que al querer o convicciones de lostnose En este mismo sentido, la
investigacion disefiada pretende ser un caminoipauesionar en la practica del
aprendizaje autbnomo proporcionando a los maedéds institucion las herramientas
propias del aprendizaje significativo, para quedameabordar autbnomamente los

procesos de ensefianza y para que desde alli scfmoyw un mejor quehacer docente.
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Esta es fundamentalmente la razon que sustentapgagsta: la necesidad de encaminar
el fin de la educacion a la busqueda de la autcamadesde la adquisicion de aquellos

instrumentos cognitivos y metacognitivos que feamili la tarea de ensefar y aprender

1.5. Limitaciones

Las limitaciones estan determinadas por el contextdonde se desarrollara
investigacion dadas las caracteristicas propiasrelno. En este caso es necesario
resaltar la falta de infraestructura en nuevasdlegias. Los recursos y espacios
adecuados con los que se cuenta en este semiaoisionos y pueden convertirse en
un impedimento que dificulta el proceso investigaia que son uno de los ejes
centrales sobre los cuales se fundamenta estegooye

También es importante mencionar que el univerda geblacién escogida es
reducida en cuanto que se ha tomado un grupo @émtscde una institucion educativa;
este hecho puede generar hallazgos muy particidasesstaran limitados por las
caracteristicas propias de las personas que vartiagar en todo el proceso
investigativo.

En ultimo lugar, hay que hacer énfasis en quedealiura precedente con respecto
a este tema es aun muy limitada y aunque se hiradeatrabajos en torno a la
formacion docente centrada en el uso de nuevasltggas y las nuevas tecnologias
relacionadas con la adquisicion de habilidades eogtativas los estudios que mezclen
ambos factores en un contexto como el escogide(des de basica primaria) es muy
escasa y poco profunda. Este hecho impide teneceahgntes tedricos y practicos que

permitan establecer puntos de referencia y comigeraon otros estudios.
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1.6. Delimitacion

La investigacion se realizara en el Colegio del idipio de Floridablanca,
Santander, Colombia. Especificamente se contaréodos los profesores de la seccion
de basica primaria que conforman grupo de 31 passodentro de las cuales la mayoria
(29) son mujeres. La edad promedio de este grupges encima de los 40 afios de
edad y muchas de esas profesoras estan en pracé@abilhcion y retiro de la carrera
docente.

El tiempo destinado para el disefio, ejecucion Visiedle resultados esta previsto
para un espacio temporal de seis meses. Necesatatigme que partir de un proceso
de formacion que llevara aproximadamente un mesay@disefiado con base en un
taller semanal que hara énfasis en dos aspectosleside la investigacion: la inclusion
de las TIC en la ensefianza y las habilidades ¢egsiy metacognitivas; después de
este primer momento se pasara a desarrollar latigaeion en torno a las practicas de
ensefianza que realizan los docentes en el saldas#e El tiempo restante sera
destinado al desarrollo dos aspectos, el andksiesdcambios producidos en las
concepciones y el ejercicio docente respecto arenalido en el proceso formativo y, en
segundo lugar, al estudio y cotejamiento de lariméxion recogida.

Dadas las caracteristicas propias de esta investigamplicitamente abordadas
en la formulacion del problema y en los objetiviafeados para su disefio y ejecucién,
se encuentra enmarcada dentro del paradigma ¢valitAsi mismo las técnicas e
instrumentos a través de las cuales se recogariiaacion y se analizara seran

propias de este modelo investigativo.
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1.7. Definicion de términos

Los términos que frecuentemente se encontrarahrepate de investigacion y
que estan directamente relacionados con los ejetita®s sobre los cuales se construye
todo el proyecto seran los siguientes:

Aprendizaje significativo: Es el aprendizaje quesmluce cuando se da una clara
interconexion entre las estrategias de ensefiaakmagstro con los conocimientos
previos del estudiante con el fin de permitir ucanaodacion cognitiva de la nueva
informacion con los conceptos ya existentes. Sa tfa un aprendizaje que puede
perdurar por mucho tiempo y que facilita su apilileddd a cualquier contexto (Diaz-
Barriga, F. y Fernandez, R. 2003).

Autonomia: Es la capacidad de gobernarse por sioisin ningun tipo de factor
de coercion de caracter externo que condicioneaspuesta esperada. Dentro del
ambito educativo la autonomia se entiende comagaadad que tiene tanto el docente
como el estudiante de planear, organizar y ejesut@ropio proceso de ensefanza o de
aprendizaje, respectivamente. Dicho proceso seteaiza por ser intencional,
consciente, explicito, critico, creativo y anatitiSe plantea como el fin tltimo de toda
accion pedagodgica (Insuasty, 2001).

Autorregulaciéon: se comprende como la capacidadgeee un individuo de
regular los procesos cognitivos en cuanto a lasrses y habilidades que se necesitan
para desarrollar con una tarea de aprendizaje {Baaiga y Fernandez, 2003).

Competencia: Conjunto de conocimientos, habilidaaetstudes, comprensiones y

disposiciones cognitivas, metacognitivas, socidafas y psicomotoras apropiadamente
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relacionadas entre si para facilitar el desempleffe, eficaz y con sentido de una
actividad o de cierto tipo de tareas en contextevos y retadores (Vasco, 2003).

Estrategias de aprendizaje: Son cada uno de lossaeca los que un estudiante
recurre de forma consciente para mejorar su capacid aprendizaje. Influyen
significativamente en los procesos de autononaigtgestima en cuanto facilitan la
adquisicion, retencion y transferencia de informdadDiaz-Barriga, F. y Fernandez, R.
2003).

Estrategias de ensefianza: Son cada uno de loslpnieetos que disefia el
maestro, antes, durante y después de la accidg@gida tendiente a facilitar el
aprendizaje en sus estudiantes. Ante todo es wegwodlexible de comunicacion entre
el maestro y sus estudiantes dirigido a la consécute aprendizajes significativos que
aporten a la comprension del mundo y, dentro deedla vida misma (Diaz-Barriga y
Fernandez, 2003).

Habilidades cognitivas: Es el conjunto de operagsate tipo cognitivo a través de
la cuales un individuo se apropia de unos conternydos integra en unas estructuras de
pensamiento que tienen sentido para él (Poz@®&)200

Habilidades metacognitivas: se define como el comeato que el individuo
tiene de los procesos y productos que cognitivaenéesarrolla ante cualquier desafio,
reto o problema que se le presente. (Flavel, (1®f6j0nzalez, F. (1996)).

Nuevas Tecnologias (TIC): Se entienden desde dwsctms. En primer lugar,
como el conjunto de herramientas e instrumentoscdimente relacionados con la

transferencia, accesibilidad y almacenamiento aligddo de la informacion; en
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segundo lugar, hace referencia al de conjunto deepps y productos derivados de
aplicacion y desarrollo de esas nuevas herramientas

Desde este sustento tedrico el presente proyeetenule ser desde una perspectiva
investigativa un intento por profundizar en aspeeitales de la ensefianzay del
aprendizaje De acuerdo a lo anterior, se puedandi@aramente lo que se pretende en un
futuro proximo con este proyecto de implicacionedggdgicas es poder comprender y
establecer la relacion que existe entre las TIGakdlidades cognitivas y metacognitivas
y la practica docente.

Encontrar aspectos relevantes permitira prewerdoursos necesarios para que los
docentes aprendan de una manera diferente yelegigun dia a actuar por conviccion,
comprendan su realidad y lo que ella contiene,gdaracciones tendientes a responder
con acierto a diferentes situaciones de la viq@e@&@almente a aquellos que tienen que
ver con la ensefianza y siempre mantengan un aitto gile motivacion intrinseca que los
rete constantemente a disefar sus propios modosb@dgar para darle un horizonte a su
experiencia y para responder por si mismos Ygpcalidad de su quehacer como
miembro de una sociedad que reclama y exige unanuanera de ser. Se trata
entonces de originar en los docentes un procegemEracion de cultura, lo cual significa
un proceso de creacion, aceptacion o adopcion aeuwltura diferente, la cultura de la

autonomia desde las nuevas tecnologias (Insu#@iy) 2
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Capitulo Il

Marco Teorico

2.1. Introduccién

El presente capitulo pretende mostrar los antetesleéalacionados directamente
con el problema planteado para la investigacioniefglo en cuenta que el problema de
este proyecto aborda la realidad particular derupayde docentes de basica primaria de
un colegio publico del Municipio de Floridablangaterno a sus concepciones de la
ensefianza y del aprendizaje, a la posesion y dédeate habilidades metacognitivas y a
su perspectivas individuales sobre el uso de laasigcnologias en los procesos
formativos, en este momento de la investigacigoresentan algunos referentes
bibliograficos de pasadas investigaciones que agortsignificativamente a todo el
proceso investigativo.

Teniendo en cuenta estos precedentes se abordatireuacion algunas
investigaciones relacionadas con los temas detigae&n que aportaran
significativamente al marco tedrico en el que seaibsta investigacion. Para una mejor
comprension se presenta la informacion en dos geagidipos, el primero de ellos esta
conformado por los estudios relacionados con ldidabes metacognitivas de los
docentes; el segundo grupo hace referencia aleitas TIC en la practica educativa de

los maestros.
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2.2. Metacognicion

En los dltimos afios se ha incrementado consideranite, desde la investigacion
conjunta de la pedagogia y la psicologia, la pneacidn por abordar el problema del
aprendizaje y del conocimiento desde la perspedévana participacion activa y
consciente del sujeto que aprende. Desde esteppiesto el énfasis del aprendizaje
recae en los procesos sobre los cuales se conslragaocimiento, partiendo del
presupuesto fundamental de que para aprender ssitaede una interaccion rica y
dinamica con el entorno pero también de unos maradnen definidos de reflexion,
autoconciencia y autocontrol, que le facilitenigéo volver sobre el acto del
aprendizaje para mejorarlo continuamente (Alon86,1).

En este contexto, como lo plantea Glasser (1984)ase cada vez mas necesario
potencializar en el sujeto las habilidades necasgara aprender a pensar de tal manera
que se llegue a construir conocimientos de maylatathque trasciendan la mera
memoria para que los problemas y retos de la wtldiana. Con el fin de lograr esa
meta en concreto se ha venido insistiendo en lesiead de que la educacién forme
para la adquisicion, desarrollo y fortalecimientoedstrategias de aprendizaje entre las
gue sobresalen las habilidades metacognitivas.

Segun Glasser (1994), la metacognicién, dentrosiedincipios activos del
paradigma constructivista, es uno de los elemeniesnés ha aportado a la elaboracion
de nuevas y quiza mejores concepciones del apagadipor tanto de la ensefianza. De
aqui se desprende el hecho mismo de la import&nasieendental que el
constructivismo otorga a la conciencia que puestgall a desarrollar el sujeto y la

regulacion que este ejerce sobre su propio aprajediz
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Sin embargo, es necesario aclarar que el consfisrath como paradigma
epistemoldgico en torno a la adquisicion del comasnto, abarca diversas teorias que
de una u otra manera abordan los temas de la ngaiem, autorregulacion y el
aprendizaje autbnomo.

Dentro de esas teorias pedagaogicas, en primer $ohae sale el aprendizaje
significativo de Ausubel (1976) quien afirma quatendizaje se da a través de una
constante reestructuracion de los esquemas quatages la estructura cognitiva de la
persona. Por ello, resalta dos caracteristicagptehdizaje, la construccion y la
interaccion. La primera permite al sujeto transfaren conocimiento la informacion
que viene de lo externo; la segunda se en la needigue el sujeto relaciona la
informacion recibida y los conocimientos previog ga posee. Este proceso puede
asumirse desde la habito, pero adquiere mucho eméisls y vuelve autorregulado
cuando el aprendiente es consciente de lo quenarteante hace y de la forma como
integra esos nuevos conocimientos relacionandalodos que ya posee.

En segundo lugar, se encuentra el enfoque soaiwmalitte Vigotsky, para quien el
conocimiento se construye a través de la interaczi@ial mediada siempre por
instrumentos creados por la cultura con el fin eleegar interpretaciones
contextualizadas de la realidad (Pozo, 1989).

Dentro de este planteamiento sobresalen dos elemmemtdamentales que inciden
directamente en la comprension de la metacogni&dmrimer lugar se encuentran el
concepto de mediacion dentro del cual se hallahdasmientas y signos que sirven al

sujeto como medios para entender los procesode®gae se dan a su alrededor; sin
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ellos seria imposible que el sujeto se integracebuente y que adquiriera una
conciencia conjunta de la realidad que lo envuelve.

La mediacion se encuentra estrechamente ligadaaépto de desarrollo proximo
en cuanto que debe darse una interaccion real @raprendizaje y el nivel evolutivo
del sujeto. Segun Pozo (1989) las actividades mstps al sujeto deben ser acordes con
sus capacidades mentales de tal manera que él pjgedéarlas por si mismo; sin
embargo, si alguien tiene que ayudarlo u orientdar solucion a la situacion
problematica se entra en el nivel de desarroltermal. Es aqui en donde se puede
crear un limite entre lo que puede hacer por siadujeto y lo que puede hacer con
ayuda de otros.

En este sentido Flavell (1976), uno de los primeresstigadores en utilizar el
término de metacognicion, afirma que ésta hacearté a dos aspectos cruciales del
aprendizaje; en primer lugar, al conocimiento dusugto tiene acerca de sus propios
procesos y productos cognitivos y, en segundo Jugkar estricta supervision, regulacion
y organizacién de sus procesos.

En este misma linea, Carretero (2001), defina lacognicion como el
conocimiento que el sujeto construye respectoradifutnamiento de su propio
aprendizaje. En este aspecto identifica la metdcidgncon las operaciones de tipo
cognitivo que el sujeto ejerce para supervisagylar su propia actividad cuando tiene
gue resolver un problema, reto o tarea que seekepta. De aqui se desprende una clara
diferenciacion entre lo que se puede denominasred@miento metacognitivio y el

control metacognitivo. Esta diferenciacion es egl@nte a la distincion hecha por

22



Ausubel (1976) entorno al conocimiento declaratalacionado con el saber qué, y el
conocimiento procedimental estrechamente vincutadoel saber como.

Lo anterior hace posible, segun Osses, S. y Jdwa®i (2008), establecer las
caracteristicas de cada uno de los dos componmetesognitivos. Por un lado, el
conocimiento metacognitivo hace referencia a tspeetos fundamentales; en un
primer momento, al autoconocimiento que tiene jgtsule si mismo, de sus
posibilidades y al mismo tiempo de sus limitaciotesaracter cognitivo. En segundo
lugar, al conocimiento mismo de la tarea a regliesudecir, de sus caracteristicas que
permiten clasificarla en una actividad de consiolera baja dificultad; este aspecto es
de relativa importancia ya que permite al sujetmgsr las estrategias apropiadas para
desarrollar la tarea. El Ultimo aspecto tiene qgerecon el conocimiento de las
estrategias; el sujeto debe conocer el uso y ajphicale las estrategias teniendo en
cuenta que recurrir a ellas implica saber com@beam y en qué contextos son mas
efectivas.

De otra parte, el control metacognitivo, estéegsiamente relacionado con la
capacidad de autorregulacion que el sujeto puedazdr en torno a sus propias
habilidades. En este sentido el individuo se catevien un participante activo, con todas
las capacidades necesarias para dirigir su prgpendizaje sin necesidad de depender
de otros para alcanzar los objetivos trazados ararea. Esto equivale a alcanzar en
torno al conocimiento la autonomia.

Tovar (2005), aborda el concepto de metacognicisale tres vertientes; en
primer lugar, la dimension de reflexiva en la guméividuo realiza un proceso de

conocimiento de sus propias estructuras cognitp@sipilidades, desventajas y
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habilidades. En segundo lugar, se encuentra lardiide administrativa en la que el
sujeto, siendo consciente de sus propios recuosrganiza con el fin de realizar
exitosamente la tarea. En ultimo lugar, se hall#ifeension evaluativa, en la que el
individuo realizar un proceso valorativo de lagasgias implementadas y la
efectividad de las mismas en la ejecucion de &atar

La integracion de estas tres dimensiones aponéisativamente a la
comprension de la metacognicion como un conjuntelel®entos que conducen al
estudiante hacia la meta de la autorregulaciomnr ygmo de la autonomia. Asi, la
dimensidn reflexiva permite al sujeto ser consegntritico frente a sus propias
posibilidades y recursos; este aspecto le permitea la dimension administrativa que
le permite regular sus recursos construyendo astag/endo estructuras cognitivas
que le permitan adquirir aprendizajes significadivica dimension evaluativa aparece
entonces como el instrumento propio de la metacagngue permite medir el grado de
efectividad del proceso realizado, asumiendo us&igm constructiva y critica que
facilita el mejoramiento y la implementacién debitidades y competencias.

En este mismo contexto, Flavell (1976) identigt@ontrol que un sujeto puede
ejercer sobre su actividad cognitiva con cuatrmel#os que interactian
constantemente. El primero de ellos es el conoaitmimetacognitivo que hace
referencia a tres factores: las personas, lasstgrkes estrategias. En segundo lugar, se
encuentra el factor de las experiencias metaceogsiteferentes al procesamiento de la
parte emotiva (sensaciones, sentimientos y penssmsjaque intervienen en la accion
cognitiva. Un tercer elemento son la metas cogastiyue se encuentran implicitas en la

tarea misma o en la situacion planteada. En Ullirgar, aparecen las estrategias
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metacognitivas que tienen que ver con los procgsasgulacion y control que el sujeto
asume en torno a la actividad o tarea.

Dentro del mismo campo, Brown (1978) establecedifeaenciacion entre
técnicas y desarrollo de estrategias cognitivasuanto que la técnica puede ser usada
indistintamente de una forma mecanica y habituahecesidad de ser estratégica,
mientras que la estrategia implica en su mismeactilbn un proceso de reflexion que
responde a las preguntas del por qué, cuando ygparaAsi la técnica, cuando pasa por
el proceso de interrogacion puede convertirse gategia y por tanto en habilidad
cognitiva. En este sentido, se puede afirmar gaati@conciencia es la condicion sin la
cual no se puede dar la autorregulacion. Necesantel sujeto tiene que ser
consciente de sus propios recursos para tenep#icad de regular sus procesos de
aprendizaje; sin la autoconciencia la habilidadwsedaria en lo meramente habitual o
mecanico, pero no trascenderia a la consecuci@mrdetacognicion.

Desde esta perspectiva tanto Flavell como Browmndamodesde perspectivas
diferentes el fortalecimiento de las habilidadesam@ngnitivas. Flavell (1976) insiste en
fomentar e incrementar dentro del proceso, losoispae introspeccidn cognitiva con
el fin de fortalecer la autoconciencia del suj€ort su parte Brown (1978) hace énfasis
en el entrenamiento consciente que el sujeto deisaen torno a las estrategias que con
frecuencia se utilizan en la ejecucion de tareas.

Uno de los factores determinantes de la metacagnioiplica ser consciente de
las fortalezas y debilidades del como funcionaolgnécion del sujeto. En este caso
como lo plantea Pozo (1990), dicha conciencia dapbeomo consecuencia, permitir

gue la persona compense sus debilidades condagalizacion de sus fortalezas. Es

25



l6gico deducir que si se presentan dificultadesatacter metacognitivo estas se ven a
ver reflejadas en la ejecucion de las tareas vidatles en las que se tengan que recurrir
a ellas. Entonces, es muy probable que al fortakeehabilidades metacognitivas el
sujeto mejore sus capacidades de aprendizaje.

Lo anterior implica que el aprendizaje no se déodma automatica por el simple
hecho de estar dentro de un espacio en el quepsetanconocimiento. Aprender desde
esta perspectiva implica un procesamiento activiosleontenidos por parte del sujeto.
Dicha actividad consiste en precisar y regulardasirsos de los que se dispone para
poder planear estratégicamente los pasos a seguél ¢in de alcanzar las metas de
aprendizaje que se han propuesto.

En ese mismo de orden de ideas, se puede estatplecel lograr los objetivos
propuestos para una actividad de aprendizaje depandran medida con la calidad de
los procesos cognitivos que se ejecuten. Es aliedesta uno de los aspectos
determinantes de la educacion como medio por ¢letsajeto, en términos
constructivista, aprende a aprender (Diaz- Bagrig@rnandez, 2003).

No se trata entonces de transmitir conocimiersios, de ensefiar las formas como
se puede acceder, apropiarse, aplicar y transfdeniaiormacién suministrada. Esa
seria la esencia de la misma educacién. Desdésta, el fin de la educacion y del
aprendizaje seria necesariamente ensefar al edtullia formas mas propicias para que
él desarrolle los elementos cognitivos que le pramtiacer propio todo el proceso de
aprendizaje.

De ahi que la importancia de la metacognicién [@ealucacion radique en que

todo estudiante se convierta en un aprendienteragtdado capaz de enfrentarse a
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cualquier reto cognitivo con el conocimiento suite de sus recursos para ser capaz de
superarlo. Bajo estos principios, lograr que edtsugea un aprendiz autbnomo y
autorregulado equivale a alcanzar uno de los ebgfundamentales de la educacion
actual. Cuando se habla de “sujeto” no sélo selesti@&ndo referencia al estudiante,

sino también al maestro quien es el que guia,alirigrienta todo el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Pozo (1990) afirma que el desarrollo de las egfiadepara regular el aprendizaje
es una de las exigencias fundamentales que ladsaceetual estd generando. Por tanto,
la escuela y los maestros no pueden ser ajendssaregeVvos requerimientos ya que
ellos son los directamente responsables de gram gata formacion cognitiva de los
estudiantes.

Todo acto pedagogico que se realiza al interiarrdsalén de clases esta
determinado por las concepciones y condicionamseqie respecto a la ensefianza y
aprendizaje posee el maestro (Pintor y Vizcarr60620 Desde su formacién profesional
como desde las experiencias significativas que ghdocente dentro del aula se
configuran los ejes de la practica del maestréadbBarriga y Hernandez, 2003).

De lo anterior se deriva, como lo afirma Tovar 0@ relacibn muy cercana
entre la aplicacién de los principios de la cogmailel estudiante y las estrategias que el
docente planee y utilice para guiar el aprendiZagela uno de los elementos que el
docente ofrece al estudiantes desde lo metacognhaonsolidan el conocimiento y
fortalecimiento de sus propias posibilidades pasechpefiarse en contextos similares o

diferentes en el que se dio el aprendizaje ini&sto obliga a que el docente establezca
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mecanismos que permitan ejecutar un proceso sistenyaordenado con el fin de
potencializar las habilidades cognitivas y metadogrs de los estudiantes.

La articulacion de la ensefianza con el aprendidagde el enfoque de la
metacognicion puede afrontarse desde dos persagckn primer lugar, desde el
desarrollo de habilidades tendientes a ampliar ificado incrementar la complejidad
de las estructuras conceptuales de los estudidmesegundo lugar, a servir como
instrumento para un trabajo continuo y dinamicdodeacion docente que le permita a
los maestros adquirir el conocimiento y las dessercesarias para ser efectivos en su
mision de ensefiar para la autonomia y la autoraeur.

Sin embargo, en este sentido, cabe preguntarseguénscientes son los
maestros de su propio proceso de aprendizaje cashdsta qué punto el maestro,
inmerso ya en el mundo de la ensefianza, se prespea&ios asi mismo para hacer una
reflexion critica sobre su propia cognicion, prede con ello asi acciones que le
permitan anticipar y gestionar las ayudas paramaegu ejercicio docente (Flérez,
2003).

En esta direccion, en importante entonces desthgapel trascendental que debe
desempenar el docente durante todo el procesospsegpretende generar estudiantes
metacognitivos es necesario contar con maestragcoggtitivos (Osses y Jaramillo,
2008). Esto necesariamente implica, como lo ptaKktemenko y Alvares (2008), que el
maestro, dentro de sus practicas de ensefianzgiciprpara si mismo un espacio de
autocritica consciente realizada antes, duradtespués del acto de la ensefianza y del

aprendizaje. Asi el docente sera plenamente carsdie su labor y podra ayudar a sus
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estudiantes a ser también conscientes de sus pm@giorsos cognitivos, y a la vez de
sus potencialidades y deficiencias a la hora frertar una tarea.

No se puede entonces, concebir el ejercicio dec@ntmomentos de reflexion
sobre lo que se piensa y se hace en el contexts deecanismos, estrategias,
metodologias y actividades de ensefianza. En otademglimiento de la meta, que no
es otra que la autorregulacion, el docente delemtar sus practicas pedagogicas dentro
del aula de clase, siendo conocedor de sus proggBassos cognitivos, de sus
potencialidades y limitaciones, con el fin de raliuna adecuada planeacion, control y
evaluacion de todo su accionar

Tovar (2008) plantea que la aplicacion de la owgaicion permite construir una
relacion muy estrecha entre la cognicion de losdésstites y las estrategias didacticas
que disefia el maestro. Cuando el docente recorezpda y evalla los recursos que
ofrece al estudiante, esta contribuyendo al redamniento de sus habilidades y
posibilidades y estd aportando con ello a su propnstruccién personal y al mismo

tiempo a su quehacer docente en relacion con tugiases.

2.2.1. Investigaciones relacionadas con las hab#ides metacognitivas de los
docentesAdentrarse en el campo de la ensefianza es neceeate tratar de
comprender las concepciones particulares de cammtibfrente a lo que hace y al como
lo hace. Vizcaino (2008) en su proyecto de invast@n “Desarrollo de los procesos de
metacognicion en la formacion del docente: un éstooh profesores noveles en el
espacio de la practica profesional”, aborda desdenfoque cualitativo los problemas

de la construccién del conocimiento profesionaldibelente, los condicionantes que
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hacen a su constitucién y desarrollo y el papelteune la formacion inicial en el
mismo.

Para tal investigacion se tomaron tres casos dentdles de la Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aikggentina, con el fin de establecer
una comparacion en el tiempo entre las situaciexelenciadas en las practicas como
estudiante y el ejercicio docente después de gdadlia primera etapa se realizo a
través del analisis de los materiales producidassggunda parte se abordo desde la
observacion y la entrevista a profundidad.

El eje de la investigacion se centra en comprelodgoroblemas practicos que
los docentes identifican en su labor diaria denkeéanza y la manera como ellos
reflexionan en torno a tal situacion. De manera&ei$iga se busca descubrir las
relaciones entre la deteccidn y definicion de poias practicos y el proceso
metacognitivo que se asume, con el fin de recakgonocimiento ya construido y, por
otro lado, la autorregulacion que se ejerce enadsl cambio o desarrollo del mismo
conocimiento.

La investigacién descubre que en cualquierasldds escenarios, es decir, tanto
en las préacticas de estudiante, como en el ejerpicifesional de los primeros afios, los
profesores asumen Yy realizan procesos metacogmitdlacionados mas con situaciones
complejas y problematicas de control de actitutiesiplinarias de los estudiantes
dentro del salén de clase que, reflexiones en tarlementos procedimentales y
conceptuales, pues afirman tener, en este or@dsmekramientas necesarias para

realizar exitosamente las actividades.
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De la misma forma, tan pronto el problema compoetatal encontrado es menos
atenuante o se disipa, con €l también desapareefidrion metacongnitiva en torno a
tal situacion. Entonces, no se puede afirmar qespcio de autorregulacién en este
caso sea una actitud constante o un habito irckndel ejercicio profesional.

Lo anterior quiere decir que en la medida en qu#lacion encontrada sea vista
como problema y dicho problema implique conviccgreentimientos y adaptacion
contextual los procesos metacognitivos aparecaion€ées las situaciones
problematicas no se reducen solo a aspectos qganepe ver con la disciplina de los
estudiantes, sino también a aquellos momentodigaaties en los que el docente tuvo
que emplearse a fondo en la realizacion de upa tauna actividad de aprendizaje.
Segun Klimenko y Alvares (2008) los momentos emlos el docente descubre que sus
estudiantes aprendieron de forma significativa gleque |la experiencia de ensefianza
fue exitosa, lleva a un proceso de reflexion dénk&asamientas utilizadas y los recursos
empleados.

De aqui se desprende que la toma de concieneigeaion explicita, respecto a lo
gue ya se conoce, o0 a lo que hay por conocer parei@gnar un problema, se activa cada
vez que una situacion se presenta como inquiétatenazante, o sorpresiva en funcién
de lo que se quiere o se habia planeado. En egtdcska metacognicion juega un papel
fundamental en tarea docente en cuanto que, coaforioa Freire (1993), es un
proceso en el que la conciencia da el paso dgémindad a la critica reflexiva. Este
hecho obliga a que el docente establezca un ptadraen torno a sus propios recursos

para su solucion o ejecucion.
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Dentro del campo de la formacion inicial y su repsron en la acciones de
autorregulacion y construccion del propio conocittoese establece una estrecha
relacion con las experiencias biografica indivigsaffamiliar, social y escolar) dandole
importancia a la formacién tedrica, pero haciends énfasis en la practica en cuanto
gue ésta permite establecer conexiones proximataaealidad y genera espacios para
pensar lo que se hace. Sin embargo, cabe regaltag, lo plantean Pintor y Vizcarro
(2006), que no basta la practica ni la experiernargas veces ideologizada y parcial,
pues lo que verdaderamente se requiere es una eigiita entorno a las dos, que
permita realizar un integracion en la ensefanza.

Este trabajo investigativo aporta luces en cuamdoccamprension de los procesos
metacognitivos que los docentes realizan espeerdbren su ejercicio diario, sin
embargo, se descubre la limitacion en cuanto edsss analizados, pues solo se toman
tres individuos lo que se puede considerar comanuestra muy reducida para poder
llegar a una comprension mas profunda del hechalado.

Por su parte, y en la misma linea del anterionyé®(2011), en su trabajo
“Reflexién docente y metacognicion. Una mirada sdarformacion de formadores”
plantea una investigacion de caracter cualitatoroun grupo de docentes de educacion
fisica en el contexto de un curso de formaciompeente llevado a cabo en el Centro
Regional Universitario Bariloche, Universidad Nambdel Comahue, Argentina.

En esta investigacion se parte del presupuestoeéagnayoria de los cursos de
formacion no integran la teoria con la practigamigo una amplia brecha muchas veces
insalvable que no permite a los docentes conceétaonocimiento en su propia

realidad. Por otra parte, se plantea también, yaodsretamente, dentro del proceso de
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planificacion de actividades la repercusion queetien espacio de reflexion personal y
colectiva sobre la experiencia individual del céseaasumen los procesos de
autorregulacion y metacognicion en la practicadiatia.

Dentro de las conclusiones que arroja este trafgapueden destacar, en primer
lugar, que existe cierta resistencia de los dosemt@mpartir sus experiencias
didacticas y metacognitivas, en este caso sobqgréamesos de planeacion, debido a que
no se ofrecen los espacios necesarios para etlmtgmabién, porque muchas veces los
docentes no saben dar razones de los procedimiemit@zados individualmente pues su
aprendizaje y accionar ha sido mas empirico quaragiulado. En este sentido el
enfasis recae en la practica como campo sobreakselconstruye el quehacer cotidiano
de los maestros.

Los docentes, debido a la rutina del trabajo caaumnea especie de letargo
reflexivo en el cual, después de ciertos afioseateiejo, ya no hay espacio para
cuestionar lo que se hace. Todo se convierte esumto repetitivo de planeacion y
ejecucion donde se obvia la pregunta sobre laeefica y eficacia de su trabajo. Este
factor determina en gran medida la ausencia deeposcmetacognitivos que le permitan
al docente un mejoramiento continuo de su planeacfgractica educativa.

Al igual que la investigacion realizada por Vizea{2008), también se plantea
la necesidad de abordar, como punto inicial deflaxion metacognitiva, los
problemas que se le presentan a los docenteslabasuiaria. Ellos ofrecen una gran
oportunidad para establecer una relacion muchareahgntre la teoria y la practica y

para permitir al docente pensar en los recursopgede utilizar para encontrarle una
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solucion mas efectiva y satisfactoria a las situaes problematicas de su ejercicio
profesional.

De ahi se desprende, en segundo lugar, que nsidepgue un maestro ensefie
procesos metacognitivos cuando él mismo no los jagneontrola. Cuando el docente
no es consciente de los procesos de autorregalgu® deben guiar su ensefianza y
aprendizaje, muy dificilmente podra orientar a®&0 este mismo sentido. Pues, como
lo afirma Flérez (2003), la autorregulacion dedstudiantes se adquiere de la
regulacion realizada por otra persona, en estedm=sus docentes.

Por eso la importancia de centrar los cursos ghedoion para maestros en ofrecer
herramientas que le permitan integrar la teorial@qmactica y espacios en donde, en el
encuentro con otros pares y desde una posicidocecyireflexiva sobre lo que él mismo
hace, pueda compartir sus experiencias, vivenqmegesos en el campo de la
metacognicion con el fin de construir una cultuna teve a la conformacion de
comunidades de aprendizaje profesional (Diaz-Bar2§10).

Es importante mencionar la insistencia que la iigasion hace en el trabajo
grupal como un medio propicio para desarrollarofysrdizar las habilidades cognitivas
y metacognitivas en torno a la reflexion de expeigs individuales. El hecho de
escuchar y compatrtir las vivencias de los probkeootidianos del ejercicio docente y
su forma de abordarlos, permite ir creando con@ethe los recursos que
individualmente se poseen y la forma mas eficaatifiearlos en determinados
contextos o situaciones.

La debilidad de la investigacion radica en quastirumento utilizado para la

recoleccion de la informacién se limita Gnicamemnta observacion participante. Este
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hecho hace pensar que se pudieran haber recumitiosainstrumentos para dar mas
validez a la informacion analizada sobre todo tahdeen cuenta que el tema de
investigacion son los procesos metacognitivos glesno siempre se puede acceder
desde la simple observacion.

Desde una perspectiva diferente otra limitantestie ievestigacion esta
relacionada con la poblacion escogida para el iestkd este sentido, el ejercicio
docente del profesor de educacion fisica se reladiirectamente mas con la practica
que con la teoria. Es decir, implicitamente pastéreotipo concebido puede verse
reducidas sus implicaciones y conclusiones en ougurg solo pueden ser aplicadas a un
grupo muy particular de docentes.

Por otra parte es necesario destacar la invesiigae caracter mixto realizada por
Pintor y Vizcarro (2005) titulada “Como aprendes ppofesores. Un estudio empirico
basado en entrevistas”. En ella se toma una nauéstb4 entrevistas a docentes entre
profesores de secundaria y universitarios deuldad de Madrid, Espafia, con el fin de
poder establecer la forma en que los docentesragastsu conocimiento y la relacion
entre éste y las diferentes creencias sobre ehdigege y su quehacer, sus concepciones
epistemoldgicas y sus estrategias de autorregulacio

Esta investigacion aporta diversos aspectos. iareptugar, que los docentes, un
65%, en la practica estan determinados por suspoiones del aprendizaje y pueden
ser ubicados en tres grandes grupos: empiristadctuna, cognitivo-constructivista y
situado-sociohistérica. Dentro de esos grupos edgruidentificar claramente unas
caracteristicas bien definidas; los empiristas-aotdhles afirman que se aprende a

través de la experiencia pues ella permite ideatifiegularidades, establecer relaciones
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y adquirir habilidades y habitos de todo tipo.gste sentido el criterio de verificacion
del aprendizaje se encuentra directamente reladtoo@n la practica.

En segundo lugar, los cognitivo-constructivas negeconsideran que aprenden a
través del cambio y la construccion de nuevas septaciones y significaciones. Es
decir, la confrontacién con nuevos conocimiento®gsgjue conduce a una
reelaboracién y transformacion de lo que ya sataniavés de una construccion
individual. En dltimo lugar, estan los situadosishistéricos, que asumen el
aprendizaje como fruto de la interaccion humanareno varios contextos
determinados. El conocimiento no es posesion desolagoersona, es propiedad de una
comunidad humana en donde se encuentra distrilsoicilalmente y en donde se puede
establecer realmente su significado.

Estas concepciones determinan en el docente swolegia, sus estrategias de
aprendizaje de tipo cognitivo y metacognitivo, g posicionamientos epistemologicos
gue, de una u otra manera, influyen notoriamemia éorma como se concibe el
aprendizaje y las acciones que se deben realizampezanzarlo.

Otro hecho que llama la atencién es que en lafidasion realizada deja ver que
existe una especie de gradualidad entre las distatncepciones que demuestra la
transicion de unos estilos a otros abriendo latap@ad para el cambio. Este hecho
particular es necesariamente el punto de partidaglaliseiio de un proyecto de
formacion inicial y permanente con sustento ciattifque tenga en cuenta para su
planeacién y ejecucion las concepciones particsil@nda cuales se encuentran ubicados
los docentes y su motivacion y expectativas amta la adopcion de nuevas y mejores

formas de aprender y ensefiar. Como lo afirma B#éarga (2010), es necesario que se
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tengan en cuenta aquellos factores internos quioloentes de forma individual
manejan y que a la hora de enfrentar un procesaatoro o innovador pueden ser un
obstaculo o una fortaleza para su ejecucion y dakar

Sin embargo, y a pesar de encontrar grupos esiaddede concepciones, la
investigacion evidencia también dos aspectos @esien primer lugar, que las
concepciones sobre el aprendizaje no son fijag geeina u otra manera estan
determinadas por el factor situacional que cornedp@ la solucién de problemasy a la
necesidad de tomar decisiones en torno a los xtostde cada momento y, en segundo
lugar, que los profesores en sus practicas ncaoerentes, es decir, que a pesar de
sustentar tedricamente sus labor de ensefianzarydigaje en modelos
paradigmaticos, en la practica muchos de ellodesgtifican con el modelo empirista
conductual que parece ser el mas comun y tradiciona

Este hecho se convierte en un factor determinantioe sentidos. En el primero,
negativo pues la formacion docente puede quedalses el discurso tedrico y esto
implicaria, como lo afirman Canales y Marqués @0@ue al no contar con los
profesores como agentes del cambio y la innovaoida propuesta formativa se quede
en buenas intenciones; en segundo lugar, positivauanto que al propiciar un espacio
de reflexién individual sobre su propio ejerciabdocente se dé cuenta de sus
falencias y adopte una actitud de cambio y mejoraircua.

Asi mismo, se puede comprobar algunas diferenaias ks concepciones del
aprendizaje entre profesores de secundaria y ¢dersidad teniendo en cuenta que

dichas diferencias no hacen referencia so6lo erfad como se produce el aprendizaje,
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sino que parte de aspectos mas profundos entoeiddass se puede destacar las
motivaciones, las estrategias cognitivas y metatwugs, la referencia a los valores.

El hallazgo mas significativo gira en torno a ldizdacion de habilidades de
autorregulacion en el aprendizaje individual enpiafesores de universidad, sin
embargo, no se evidencia un campo de transferendemensefianza con sus estudiantes.
En el caso de secundaria se encuentra un buen ode@rofesores centrados en la
orientacion empirista-conductual que basa su labhda ensefianza de contenidos y el
rol del docente como figura de autoridad.

Los investigadores de este trabajo reconocen gaigoatiar algunos de los datos
obtenidos desde un enfoque cuantitativo y delinfstanuestra a un pequefio grupo de
docentes tanto de secundaria como de universidagk puede generalizar algunas de
los hallazgos encontrados. En este sentido lanrdoion encontrada procede de dos
contextos diversos identificados por modos de sk lyacer bastante disimiles. Este
hecho permite establecer comparaciones pero, poissua limitacién en la muestra,

no permite profundizar en los propdsitos de lastigacion.

2.3. Utilizaciéon de las TIC en el ambito de la pré@ca docente

Al hablar de nuevos paradigmas en la educacioresag@amente se esta obligado
a recurrir al tema de las nuevas tecnologias. Nmede desconocer el posicionamiento
cada vez mas evidente y privilegiado en este mglalmlizado. Las TIC vienen
desempefando un papel fundamental y protagénitaseruevas relaciones y estan
siendo gestoras de grandes transformaciones ade@wa@municacién entre los

individuos y las sociedades (Cabero, 2007).
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Ese mismo impacto, aunque en menor proporciénl, esngpo de la educacion ha
hecho que ultimamente se revisen aquellas forradgionales de ensefar y se
propongan nuevos y mejores procesos en los quesefiar y aprender pueden ser
mucho mas significativos tanto para los docentesocpara los estudiantes. Este hecho
exige, como lo manifiesta disefiar y ejecutar urtg@so de ensefianza y aprendizaje
integrado en todas las areas del conocimiento giengie la inclusion y el uso de las
TIC en el contexto cotidiano de los docentes yodeektudiantes.

Asi las TIC, dentro del contexto de educativo aédrean sin numero de
posibilidades que van mucho mas alla de la sinmptesinision de informacion. Hoy en
dia estas herramientas tecnologicas se han cahveriiverdaderos canales de
comunicacion por medio de los cuales se constadg/ejanera colaborativa, el
conocimiento, se comparte informacion abierta quexlp ser utilizada de diversas
formas y en distintos ambientes y se permitec@&so a recursos ilimitados que
pueden ser reutilizados en diferentes entornoghdoiadaptaciones propias para
hacerlos mas eficientes.

En este sentido las TIC, se han convertido enunmsntos a traves de los cuales se
construyen nuevas formas de ver la realidad y téegretarla, configurandose asi como
instrumentos validos para satisfacer las necesidaalticulares y sociales de las
personas. De esta forma, a la educacion del geeserenfrenta al gran reto de reto de
incluir en sus practicas la utilizacién de las Thih el fin de proporcionar a sus
estudiantes los instrumentos y los conocimientegseaios para interactuar

acertadamente con sus contemporaneos.
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Desde esa perspectiva, la UNESCO (2004), insistpieres urgente que la
educacion dirija todos sus esfuerzos a mejoraalldax] de los productos que ofrece en
cuanto a la variedad de los métodos, la innovatioereatividad, el pensamiento critico
y reflexivo, el trabajo colaborativo y las buenadgticas dentro y fuera del aula. Con el
objetivo de alcanzar estos fines se propone engptacenclusion de las TIC en cada uno
de los componentes del proceso pedagaogico.

Palomo, Ruiz y Sanchez (2006), afirman que lassdi€un recurso al que
obligatoriamente se le tiene que abrir un espatio®procesos formativos que se
desarrollan dentro de las instituciones educatiasa su amplia gama de aplicaciones
las TIC pueden ofrecer infinidad de recursos aylescualquier docente o estudiante
puede acceder para fortalecer tanto la ensefianza elcaprendizaje. En este orden de
ideas, los beneficios que pueden ofrecer las TuGaseducacion de calidad, como se le
esta exigiendo en el presente, desbordan en aidosgjue la educacion tradicional ha
venido utilizando durante mucho tiempo.

Mazzarella (2008), destaca que las TIC dan a daguse la posibilidad de
fortalecer sistemas de trabajo mucho mas eficiantasianto a lo que tiene que ver con
la facilidad con que los recursos educativos tiamemargen mucho mas grande de
amplificacion, haciendo que la informacién aumegniiegue a muchas mas personas de
una forma mas efectiva, agradable e interactivin fermite establecer una dialogo
cercano y constructivo entre la informacion yslario y a la vez ofrece la oportunidad
de fortalecer ciertas habilidades de caracter ti@gny metacognitivo.

De acuerdo a lo anterior, las TIC deben ser el feuggra que el estudiante,

construya su propio conocimiento, exigiendo de esteplanificacion relacionada con
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la toma de decisiones y la autorregulacion. Estasmientas cumplen una funcion
catalizadora que facilita este tipo de habilidagingre y cuando se realice un trabajo
planeado y organizado en el cual se brinden espdeioeflexion, discusion y solucion
de problemas en torno a la informacion que a lasgusccede o0 se suministra.

De esta forma se establece una estrecha reladi@lan TIC y la metacogncion.
Una de las principales contribuciones de las Tl€educacion se centra en el desarrollo
de habilidades de autorregulacion. Ante la inforidrase le debe proporcionar al
estudiante una serie de ayudas que le permitasarcbllando su tarea o actividad, pero
a la vez, se le dé la oportunidad de reflexionbresto que hace y la forma como lo
hace. Esto equivale a que, como lo plantea la UNE&004), cada actividad mediada
por las TIC permita al estudiante conocer y coatrsl propio proceso de aprendizaje
con el fin de lograr como producto final, un setGaomo capaz asumir una posicion
critica, analitica y creativa frente a cualquidoimacion o situacion problematica que
se le presente.

Las TIC entonces, juegan un papel muy importante@m proceso formativo
pues a demas de desarrollar la autonomia, el attoty la autorregulacion, buscan
gue tanto personas expertas como aquellos quedtasta se inician en su uso, alcancen
los mejores logros al enfrentarse a cualquier igett/dentro de cualquier campo del
conocimiento que impligue un esfuerzo cognitivo.

De acuerdo a estos planteamientos, las TIC copstitun valioso instrumento que
facilita y enriguece el trabajo docente y brindeedsas oportunidades a los estudiantes
para aprender de formas diversas a las que sidmmstado acostumbrado en una

educacion tradicional. En este sentido, las TI@m@hia posibilidad de orientar desde
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diversas perspectivas los modelos educativos exestdaciéndolos mas
interdisciplinarios y globales, pues permiten inéeégina gran variedad de contenidos,
actividades, habilidades, y recursos destinadostalécer la cognicion, la
autorregulacion y el aprendizaje colaborativo.

Dentro de este amplio espacio de la aplicaciorasld IC en la escuela, aparece el
papel del docente como directamente responsaldeatear al estudiante al uso y
aprovechamiento de estas herramientas con milaar&ar un aprendizaje
significativo. En términos generales, como lo sefidenz (2010), la autonomia que se
le concede al docente dentro del aula de clageralrtlas decisiones concernientes con
el tiempo, los espacios, las actividades y loansaxs a utilizar, permite que se le haga
responsable del éxito o fracaso en el proceso mdiaje.

Por ello, como lo plantea Cuban (2001), antes déresnalquier juicio ante la
responsabilidad docente es necesario tener enacdimetsos factores que inciden en su
practica. Dentro de ellos es importante destasatri@encias y convicciones que tienen
respecto a la forma como sus estudiantes aprendentsnto las acciones que ellos
consideran mas eficaces para ensefiar. El conodorderestos factores es clave a la
hora de incluir las TIC en el &mbito educativoldSidocentes no estan dispuestos a
acogerlas, sera practicamente imposible que inaleydos procesos de ensefianza que
se siguen.

En este mismo contexto, como lo plantea Saenz j2@Klactitudes de los
docentes frente al uso de las TIC se conviertendaator determinante que permite
vislumbrar con precision la disposicién que elleagn para formarse en tal sentido y

dedicar tiempo al disefio de materiales y actividaglee abarquen la utilizacion de este
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tipo de herramientas. O por el contrario, una @dtite rechazo tajante que impida
cualquier intento por vincular las nuevas tecn@egi su quehacer pedagogico quitando
cualquier posibilidad de pensar siquiera en canguarformas tradicionales de
ensefanza.

Sin embargo, no seria justo hacer recaer todaonsabilidad sobre el docente
como unico mediador del proceso de ensefianza.usi pomo lo resalta Marqués
(2002), es necesario prever esfuerzos para fornegrdocentes en el uso y aplicacion
de las TIC en el contexto escolar. No se trataneet® de que los docentes incluyan estas
nuevas herramientas y disefien actividades basadastlizacion de las nuevas
tecnologias a su gusto o acomodo. Se trata magjbeeamplear la tecnologia
habiéndose antes preguntado sobre los resultadioreidad, calidad y verdad de lo
gue se piensan obtener. Ahi es donde realmentaraldcentro de la cuestion, sin
docentes formados pensar en la inclusion de lasml@ula de clase conduciria a un
formulismo sin sentido que no iria méas alla dedeedlad que con el tiempo se
convertiria de igual forma en rutina para los esiut@s.

De todos modos, y siendo conscientes de los fendsreatiales generados por las
nuevas tecnologias en el actual mundo globalizadw®eesario preguntar si la escuela y
los profesores, como agentes del cambio de esieedsal, se estan también
transformando? (Canales y Marqués, 2007). Sidaeds y los profesores no asumen el
papel que les corresponde como medios de didlagoligerazgo en la transformacion
de la educacion corren el peligro de quedarse aglrsgante el continuo cambio

tecnolégico (UNESCO, 2004).
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En este nuevo contexto educativo el objetivo fumelstal debe ser, como lo sefiala
Gonzalez (2004) la busqueda de la calidad, teteleenfrecer a los estudiantes una
educacién mas amplia no solo en la adquisiciorodésaidos, sino también en la
utilizacién eficaz de los recursos a su disposicidm el fin de facilitar su inclusion y
desempeiio social.

Sin embargo, también es importante generar elraggante sobre si los docentes
estan preparados y dispuestos a asumir el ratfreleer ese tipo de calidad educativa a
través la incorporacion y uso de las TIC en el exiiotde sus practicas. Sancho (1994),
plantea que por lo general la actitud de los deses¢ encuentra en los dos extremos,
por un lado aquellos que consideran que las tegifad@mergentes de la informacion y
la comunicacion ofrecen la solucion a todos loblemas relacionados con la
ensefianza y el aprendizaje, y de otra parte, emceextremo de la balanza, encuentran
aquellos docentes que expresan abiertamente sazrealeste nueva manera de
concebir la educacion en relacién a vinculacidfadeuevas tecnologia dentro de su
guehacer cotidiano.

Sin embargo, como lo afirma Watson (2001) estafcypnes o
condicionamientos iniciales de los docentes frahteso de las TIC tiene que ser el
punto de partida para transformacion de la eduna&ér un lado se hace necesario
orientar el entusiasmo y disposicion hacia unagisimas modera a aquellos docentes
gue consideran las nuevas tecnologias como la gankt sistema educativo y, segundo
lugar, disefar las estrategias necesarias para piodelar a esos docentes que se
oponen a los cambios que la sociedad reclama ericcada formacion integral

vinculada estrechamente con el uso de las TIC.
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2.3.1. Investigaciones relacionadas con la utilizen de las TIC en las
practicas educativas. Valdivieso (2009) desarrolla un trabajo invesiigatie caracter
mixto en el que toma una muestra de 200 profestadsisica y bachillerato de la
ciudad de Loja, Ecuador, para identificar el nielconocimiento, uso pedagoégico y
actitudes de los docentes hacia las TIC dentroafgexto escolar.

En primer lugar, encontré que la practica docesterealto porcentaje tradicional,
es decir, que recurre constantemente a los méjogesicas cuyo uso histérico ha sido
predominante. En este sentido, el uso de nuevasltggas no se evidencia basicamente
en nada. El factor determinante de esta situami@dece en primera instancia a las
pocas o casi nulas habilidades de los docentesterc@mpo; por ejemplo, del total de la
muestra un 6.83% se encuentra en el nivel basidasdtcompetencias relacionadas con
el uso del computador e internet adquirido de foamtadidacta pero no a través de
algun curso de formacion o capacitacion en estgoafqui la investigacion resalta la
ausencia total de un proceso formativo que propoecias habilidades y recursos
necesarios a los docentes para que incluyan lagdit® elementos fundamentalmente
importantes para la enseflanza y el aprendizdgsdestudiantes de este tiempo.

De lo anterior se desprende que los docentes,adéatsu planeacion y ejecucion
curricular no incluyan las TIC. El 78% de los daesmafirman no tener ni la
capacitacion, ni los recursos necesarios, situagi@iles imposibilita el hecho de
hacerlas efectivas en su ejercicio pedagogico sEnsentido se evidencia una necesidad
urgente, como lo plantea Marqués (2000), la destinade recursos tanto a nivel de

infraestructura y formacién técnica como didactjoa permita a los docentes integrar
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las TIC en su labor cotidiana con la finalidad deraas eficaces y eficientes en su saber
hacer pedagadgico.

La carencia de herramientas tecnoldgicas denttasdestituciones educativas
obedece, segun la investigacion, a dos factoresrdetantes, en primer lugar, a las
politicas educativas del gobierno para quien egie@o aun no es determinante en la
educacion; y, en segundo lugar, la falta de gest@los administradores educativos de
cada institucion en particular para quienes existeas prioridades mas urgentes a las
cuales es necesario responder.

Sin embargo, aparece aqui un hecho bastante redesaicuanto que un 81% de
los docentes consideran que las TIC, por su impcdalentro de los nuevos contextos
sociales, son una necesidad en el campo de la@dac Asi mismo, en igual
porcentaje, reconocen este tipo de herramientasgpgttas como un recurso vital para
desarrollar sus habilidades individuales y suiorEmnto profesional de manera
progresiva. Dentro de ese mismo porcentaje se @denciar expresamente la
disponibilidad y el reconocimiento de la necesidadimplementar cursos de formacion
gue les permita conocer y apropiarse de formalakeg estos recursos para su
ejercicio docente.

Al igual que Pintor y Vizcarro (2005), Valdivieg®009) encuentra cierta
contradiccion en las concepciones teoricas yeetigjo practico de la docencia. Asi
como, frente a las TIC, un alto porcentaje de dmsetiene una vision muy positiva
tanto a nivel de aplicacién en los contextos eduzsity en su vida profesional, también

se pude evidenciar que sélo un 8% hace uso deydllieho uso se limita a aspectos
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minimos mas dentro del campo de la gestion y adination educativa, que de la
formacion de sus estudiantes.

Por su parte, otro hecho de resaltar es que @%bafirma desconocer por
completo el uso de las TIC y por tanto su relaci®o, y aplicacion en entornos
educativos. De su desconocimiento también se dedprena actitud negativa hacia las
TIC evidenciada en el rechazo abierto de algueamimientas como internet, segun
ellos por la poca confiabilidad de la informaciopor los peligros implicitos que puede
representar para los jovenes.

Otro aspecto interesante que Valdivieso (2009)teesa las conclusiones de su
investigacion es la diferencia que, en torno gtosesos formativos, concepciones y
uso de las nuevas tecnologias, se puede establgcetos colegios, publicos,
semiprivados y privados de la ciudad. Por ejeng#ajescubrio que el personal
directivo de los colegios privados y semiprivadosiprende y reconoce mas claramente
la importancia y papel de las TIC en el contextocativo, mientras que por otro lado,
los directivos de las instituciones publicas piengae son importantes pero que, dentro
de su contexto no son una prioridad. Asi mismedlacentes de instituciones privadas
y semiprivadas utilizan mas algunas herramientastégicas como internet para
fortalecer su aprendizaje y ensefianza, mientrasoguie escuelas publicas sélo lo
utilizan en su casa para actividades particulane®lacionadas con su labor

Esta investigacion arroja resultados muy interesaeh cuanto a la forma como
las instituciones, los directivos y los docentescdzen y utilizan las TIC dentro de sus
contextos educativos. Se presentan datos muy pseersalgunos aspectos cruciales de

la investigacion, sin embargo, teniendo en cuengasl modelo por el que se rige el
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proyecto investigativo es el cuantitativo existéos aspectos en los datos no son muy
exactos y por tanto se puede dar pie a erroneapiataciones.

Desde otro contexto, Canales y Marqués (2009) ptaiseina nueva perspectiva
de las TIC y los docentes en su trabajo investigdfractores de buenas practicas
educativas con apoyo de las TIC. Andlisis de ssgir@a en tres centros educativos”.
Se proponen analizar, a través de una metodologldativa las causas del éxito o
fracaso de diversas experiencias en el campoidédauccion de nuevas tecnologias en
tres instituciones educativas de Barcelona, Esphitaen el area de primaria y una en el
area de secundaria. Para ello, toman una mue$tt@@¥ de los profesores de las dos
escuelas de primaria y los docentes que imparteh grado segundo de bachillerato.

Esta investigacion encuentra quince factores gtexrdaan las buenas practicas
educativas en relacion con las TIC. Dichos hallazgm presentados en tres grandes
grupos: los factores de mayor, mediana y nula poeggen los centros educativos.

Dentro de los factores con mayor presencia emtdguciones se destacan, en
primer lugar el que los docentes incluyen el usaddIC con el fin de incrementar la
calidad del aprendizaje de los estudiantes. Exagpesar no tener evidencias, la
concepcion clara que vincular estas herramientatsilbaye notablemente a que los
estudiantes aprendan. Otro factor que se destagsteprimer grupo es la planificacién
anterior de las actividades y tareas a realizatroelel aula. El hecho de pensar y
disefiar rigurosamente el acto pedagdgico con antéad y apoyado por las TIC, como
herramientas de aprendizaje, permite tener actieslaon buenos resultados.

El tercer factor lo determina la especificidad @aetareas en el aula con apoyo de

las TIC, los docentes consideran que cada activddbéd ser clara y coherente con lo
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gue se busca o se ha planeado en torno a los @woggmovistos para la clase; de la
misma forma, las tareas no deben ser ni muy facilesuy dificiles con el fin de
generar interés y motivacion por parte de losdésiies.

En cuarto lugar, se encuentra la intencion expli propiciar el desarrollo de
buenas practicas en las actuaciones docenteseniéaad actual. Es decir, la actitud de
los docentes frente a los recursos tecnologicbagsinte favorable en cuanto ellos
consideran que son un requisito indispensable freacion del estudiante. También
es notorio, en quinto lugar, el hecho de que lo$ros educativos cuentan con la
infraestructura y recursos necesarios en ordegponeler a los desafios de la inclusion
de las TIC en la practica docente. Las condiciemesste sentido son optimas y facilitan
el proceso de innovacion en este sentido.

Y, en ultimo lugar, se destaca la alta presenciandeeficiente politica,
organizacién, gestion académica y administratevéod centros. Las instituciones
educativas cuentan con grupos coordinadores dejdé(sesoran y orientan el trabajo
de los otros docentes tanto en el nivel tedricoacemel practico.

En este sentido, Canales y Marqués coinciden cotNBESCO (2004) quien
plantea que los docentes que tienen a su alcafiaestructura tecnoldgica y asistencia
pedagodgica en torno a las TIC y su aplicacion eoamtexto educativo demuestran una
disposicion a mejorar continuamente tanto en anfbitnativo como en el campo
social.

El segundo grupo de factores de mediana presemdéos €entros educativos se
encuentra conformado por cinco aspectos. El prirderellos se relaciona con el hecho

de implementar e impulsar el desarrollo de estiasempgnitivas de aprendizaje a través
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de las TIC que facilite un desempefio autonomo;asgiecto, es para Rodriguez (2005)
fundamental, en cuanto que toda actividad mediadapblC en un contexto educativo
tiene que ir encaminada a desarrollar en los esttel habilidades de pensamiento
critico, analitico y valorativo con el fin de hdosrdirectamente responsables de su
propio proceso de aprendizaje. Sin embargo, gree fda los profesores potencia
medianamente este aspecto argumentando que ldsests poseen poca capacidad
reflexiva y critica frente a temas que impliquetedgo de estrategias.

En segundo lugar, se encuentra el factor dellémitaiento de los aspectos
socioafectivos en los alumnos usando TIC. Aquiestatan fundamentalmente la
motivacion como aquello que mueve, dependiendo d&rdyente de la actividad, al
estudiante a realizar la tarea y a interactuala®IC. Dentro de este grupo, el tercer
factor es la mediana presencia de las TIC en lmsegos de evaluacion; muchos
docentes no reconocen en las TIC un instrumentealuar, lo que genera como
consecuencia que no se pueda tener un control kabi@rtalezas y debilidades del
proceso.

En cuarto lugar aparece la necesidad de propio@madecuada formacion del
profesorado en el campo de las TIC. Se llega aralasiéon que falta formacion técnica
y pedagdgica en este sentido y se reconoce corfactan que impide llevar a cabo
buenas practicas educativas, en este sentido senpaaina estrecha relacién con
algunas de las conclusiones encontradas en ejdrateestigativo adelantado por
Valdivieso (2009) y expuesto anteriormente. Emidtiugar, se evidencia en mediana

presencia la falta de reflexién sobre el ejeraitmoente. En este sentido se encuentra
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una notable coincidencia con Vizcaino (2008), gaifrma que los profesores son
conscientes de su importancia pero argumentaneo teucho tiempo para ello.

Dentro del tercer grupo, el conformado por losdeet de escasa o nula presencia
en los centros educativos, se encuentran, en ptémamo, el que los docentes no
fortalecen las estrategias metacognitivas, es,d&xipotencian los procesos para que los
estudiantes a prendan a aprender y reflexionem sabhabilidades que requieren para
desarrollar una tarea usando las TIC.

El segundo factor que se destaca por su ausenelagae muy pocos docentes
integran las competencias basicas en TIC en didisaricular. Se evidencia una
separacion casi total entre las competencias dediadiplina y las competencias TIC.
Hernandez (2006) identifica a este grupo de desetdtmo los escépticos en cuanto
consideran que las TIC son relevantes en la satiactaal, pero ain no tienen un papel
definido en la educacion, se pude seguir ensefsindalas.

En tercer lugar sobre sale la ausencia de |la &g de las practicas con apoyo
de las TIC. Al parecer, como lo plantea Rodrig@&0%), a pesar de introducirse el uso
de las TIC en el proceso de ensefianza aun falthorau@ndo se trata de utilizar esos
MismOos recursos para evaluar lo aprendido o pasadionar lo que ya se tiene que
hacer. No se discute la eficacia de las actividagi@szadas con apoyo de estas
herramientas, la preocupacion se centra en laidatde recursos tecnolégicos mas que
por la regulacion del proceso.

El dltimo factor es la nula presencia de las familie los estudiantes, es decir, no

existe una integracion de los padres a travéssdEl@en el proceso formativo de sus
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hijos. Los docentes afirman que existen otros éspgcmedios a través de los cuales
los apoderados de los estudiantes se vinculanagliadades propias del aprendizaje.

Esta investigacion, por sus caracteristicas paaties, puede ser considerada un
trabajo muy completo y real en torno a las TICsi&tento tedrico es bastante extenso,
el disefio y etapas de la investigacion son clafm®gisos, la muestra seleccionada es
suficiente, los instrumentos para la recolecciofadeformacion es ampliay han sido
validados previamente por un grupo de expertanaisis de la informacion es
completo y profundo, y las conclusiones a las guiéega responden al planteamiento
del problema y los objetivos trazados desde ummoinic

Desde esta misma perspectiva Saez (2010) realiralajo de investigacion
titulado “Utilizacion de las TIC en el procesoalesefianza aprendizaje, valorando la
incidencia real de las tecnologias en la practiczdte”. EI contexto de esta
investigacion son dos colegios rurales agrupadda eomunidad de Castilla de la
Mancha, Espafa. La muestra seleccionada son 32rosde educacion infantil y
primaria. El tipo de investigacion es de caractietton Fundamentalmente esta
investigacion se va a centrar en analizar las qmigees y actitudes que los docentes
manifiestan frente a las TIC y su uso dentro dedatica docente en el contexto del
aula de clase.

Las conclusiones a la que llega esta investigasdoueden asumir desde dos
apartados, uno cuantitativo y otro cualitativonide de los hallazgos de tipo
cuantitativo, se destaca en primer lugar, la i@adel contexto con las nuevas
tecnologias, se evidencia que el 100% de los nosastconocen la importancia de

formacion en nuevas tecnologias en la educacidmlaési mismo, un 96,9% es
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consciente de la necesidad de la conformacion dgupo de coordinacién en TIC
dentro de la institucion educativa como reguladoregiador en este tipo de procesos.
La UNESCO (2004) considera este aspecto fundamemtal implementacion de
proyectos innovadores relacionados con el usogd€l@. Por otro lado, sin embargo, la
mayor parte del grupo de docentes reconocen gegisien suficientes medios para su
aplicacion dentro del aula de clase.

En cuanto al manejo de las nuevas tecnologiascemia que un 86,6% y un
84,4% utilizan muy bien los procesadores de texteznet, respectivamente. Asi
mismo un 71,9%, 3 de cada 4 maestros, utilizarottware educativo y un 50.1%
recurren a las presentaciones multimedia como mérdas dentro de sus clases. Sin
embargo, cuando de herramientas tecnoldgicas unrpés complejas se trata, solo 1
de cada 4 profesores reconoce tener habilidadasepdisefio web o blogs, edicién de
imagenes o el manejo de otros sistemas operatif@smte al usado habitualmente.
Esto quiere decir que los conocimientos de la mayse docentes en este campo son
bastante limitados y requieren de acciones formafpara subsanar dichas deficiencias.

En el contexto de las ideas y perspectivas queméestros tienen de las TIC,
sobresale el hecho que un 100% tienen una visisiiyade la aplicacion de estas en el
salon de clase, es decir, que este tipo de hemégasieontribuye a la calidad de la
ensefianza. Se resalta especialmente el valor su®btentes dan al uso del ordenador
dentro del aula y no en un lugar especifico consala de informatica.

Asi mismo, los maestros en su mayoria, un 96 Fcioman las TIC con el
modelo constructivista. Esto no quiere decir quagmactica se desarrolle una

metodologia de este tipo, por ejemplo, sélo un%Qa&conoce planear y ejecutar
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acciones educativas dentro del aula con el respdiaatilizacion de TIC y
proporcionalmente se afirma mantener una practitexiva en torno la eficacia de ellas
en el contexto escolar.

Vuelve entonces a aparecer la misma observacabizada por Pintor y Vizcarro
(2005) y Valdivieso (2009), en torno a la incoregrcia que existe entre la parte
conceptual y la praxis de los docentes en el ctmtdx la ensefianza y el aprendizaje.
Los docentes demuestran tener el conocimiento aeggsvalido, dan razon de los
conceptos y expresan sus opiniones favorablesreo éomuchos temas de su
incumbencia, sin embargo en un contexto practgoesi parametros rigidos muchas
veces contrarios a su discurso.

Dentro del ambito cualitativo, se analiza la impodia que los docentes dan a
urgente necesidad de dotar las instituciones eigasale recursos tecnoldgicos acordes
con los avances en este campo. En este sentidsaltan la responsabilidad del
personal administrativo de los centros educatiemsacgestores no solo en la
consecucion de equipos y su mantenimiento, sinbitanen la inclusion de las TIC en
el disefio curricular y por tanto en las practioastb del aula.

Aqui aparece un aspecto sumamente interesanteaatoaue se plantea, como lo
afirma Rodriguez (2005), que las grandes inversi@neeste campo, no siempre dan los
resultados esperados. Es decir, que el hecho dedsouelas bien dotadas con
herramientas tecnolégicas de Ultima generacionga@ntizan que su aprovechamiento
sea el mejor. En otras palabras, no tiene sentidarecer la inversion econémica en
este campo si los materiales adquiridos van agserados o utilizados esporadicamente

y sin sistematizacion dentro del proceso formatigdos estudiantes.
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Con respecto a esta situacion aparecen en latigaei®n, dos aspectos cruciales
en cuanto a la aplicacion de las TIC en el aulelage. Por un lado, la necesidad de
formacion de los docentes en este campo pues tedmastener una gran variedad de
herramientas tecnolégicas si no se saben manejiizar dentro del contexto
educativo. Y en segundo lugar, el redisefio cuceih torno a las TIC, es decir, el
fortalecimiento de los programas y contenidos ateéckss teniendo a las nuevas
tecnologias como centro de la accion pedagogicanias a mejorar las habilidades de
ensefianza de los docentes y las habilidades dedigage de los estudiantes
(Morryssey, 2009)

A pesar de ser una investigacion mixta, las cormhes dejan ver cierta debilidad
en torno al andlisis de los datos cualitativosieaanto que las conclusiones presentadas
no son muy claras ni tampoco evidencian un angisitindo de los hechos estudiados.
Los resultados en este sentido no responden djesvos planteados en el inicio de la
investigacion.

Otra investigacion que hace énfasis, por sus ceiutias en las TIC y uso de los
maestros en el contexto escolar es la realiza @@zPVilan y Machado (2006),
“Integracién de las TIC en el sistema educativé&décia: respuestas de los docentes”.
En ella, se hace un seguimiento de cinco afios (@@WD5) a los procesos llevados a
cabo por los docentes del nivel infantil y de priimae la region de Galicia, Espafia, en
relacion a la integracion de las nuevas tecnolagiiaad ambito de la ensefianza teniendo
en cuenta dos aspectos cruciales como son la dotiezinolégica de las instituciones y
el incremento de cursos de formacién en este caBit®esarrollo de la investigacion se

lleva a cabo desde un paradigma cuantitativo \itatigb y busca establecer la relacion
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que existe entre los dos factores descritos antegigie con la valoracion que hacen los
docentes a cerca de los aspectos que permiterdenaaala utilizacion de las TIC en la
educacion.

El hecho que sobre sale en primer lugar, es ekests0 de las herramientas
tecnoldgicas en los espacios educativos de latuicisnes al iniciar del estudio, en el
transcurso del tiempo se va constatando una magigiencia en este campo, sin
embargo se concluye que al finalizar la investi@aeiun no se han alcanzado los
niveles adecuados que permitan definir la situac@mo Optima. De este hecho se
desprende la necesidad de encontrar las razonéasspmrales no se ha logrado una
verdadera introduccion de las nuevas tecnologi&s gproceso de ensefanza-
aprendizaje.

El primer factor que aparece para dar respuestatetior problema, es el escaso
conocimiento que los docentes poseen del uso arieass herramientas tecnologicas
al enfrentarse a la tarea de educar de lo que depeamo lo plantea Hernandez (2006),
sus diversas reacciones que van desde la aceptastmel rechazo explicito. Esto
evidencia dos aspectos, la falta de formacién idgibn su preparacion universitaria y
la separacién que aun existe entre TIC y educacion.

Ante la ausencia de conocimientos en este campaldcentes reconocen que el
primer acceso a esta area del conocimiento sedt laetravés de la autoformacion,
aspecto que denota interés por prepararse esegatdo. De aqui también se establece
una relacion légica y proporcional entre el conaeto y la practica, es decir, entre

mas el docente conozca y maneje herramientas tegoas mucho mas sera su
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incidencia en la practica educativa. Es el caspamesador de texto, internet, y otros
recursos utilizados para la exposicion de contenido

Dentro de la percepcion que los docentes tienere $ob factores que ayudarian a
incrementar el empleo de las TIC en la actividadbgégica que ellos desarrollan se
encuentran dos aspectos importantes pero, a l@eerines, la disponibilidad de
recursos tecnolégicos y la formacion instituciaredia. En menor proporcion se
destacan la facilidad de acceso a estos recursqgmpe de los estudiantes, la existencia
de recursos aplicables dentro de la disciplinarg padesarrollo de los contenidos.

De lo anterior se desprende otro aspecto bastapteriante y es el que los
docentes coinciden en que faltan recursos tecraasglisefiados especificamente para
la educacion, es decir, que la mayor parte de eimseaitilizados dentro del contexto
educativo, han sido disefiados para otro mediajdéoeq algunas ocasiones, Si no se
tienen los conocimientos necesarios, dificultadapéacion y uso dentro del contexto
educativo. A parece aqui la necesidad de sabetaad=gas nuevas tecnologias al
proceso de enseflanza y aprendizaje y al mismo digiaprgencia de disefiar materiales
propios que se adapten mucho mejor a las circuciagaparticulares de cada entorno
educativo (UNESCO, 2008)

En el campo organizativo del trabajo docente eacié@h a las TIC se descubre un
hecho significativo en cuanto que en la mayoriendestros dentro de su practica
pedagogica sigue un modelo tradicional en el queeimla transmision de
conocimientos y el centro de todo el proceso esi®ho docente y no el estudiante.

Este hecho trae como consecuencia la dificultadsguyuede presentar al tratar

de introducir innovaciones en el campo de las ru&enologias como herramientas
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invaluables de la ensefianza-aprendizaje (Alani®)2®br su parte los docentes afirman
que el sistema educativo tal como esta disefiadomcede el espacio y el tiempo
suficiente para pensar, disefiar y ejecutar innowas significativas en la practica.

La anterior situacién se concreta especialmenta brecha de caracter
tecnoldgico cada vez mas evidente entre el dogeloeestudiantes. Los estudiantes
acceden facilmente a muchas herramientas tecnakgice el medio social les ofrece,
pero cuando llegan a la escuela encuentran una@asmsi total de ellas, pues los
docentes o no estan preparados para manejarlassaben como integrarlas dentro su
quehacer cotidiano de educadores.

Después de haber realizado el recorrido por leseates conceptuales
encontrados en cada una de las investigacionexs®iadas es necesario destacar que
el presente trabajo investigativo contribuira aafielar mucha de la informacion
encontrada en ellas, lo mismo que con toda segyrageortara a nuevos enfoques o
preguntas relacionadas con los temas que han satgidoporte a esta investigacion.
Este hecho de de vital importancia también paradidad sociocultural en donde se
desarrolla la investigacion, ya que ella permginéender un poco mas las concepciones
particulares que los docentes tienen frente eelosis abordados, la metacognicion vy el
uso de las TIC

En este sentido, también se hace necesario degtazal marco contextual y
conceptual en el que se va realizar la investigacjae en este caso es un grupo de
docentes de basica primaria, y los temas relacameon la formacion docente, sus
habilidades metacognitivas y el uso que estos das BIC en funcién de la ensefianza y

del aprendizaje en torno a la autorregulacionjeretprecedentes conocidos. Por eso, se
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ratifica la importancia de los aportes que estegjainvestigativo puede generar en

torno a la literatura precedente y subsecuente.
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Capitulo IlI

Método

3.1. Introduccién

Segun, Trujillo, Zambrano y Vargas ( 2004), el s metodolégico permite al
investigador seguir el camino mas acertado depeddide los diversos factores de la
realidad que quiera investigar, traza las rutacarrer y los modos de transitarlas a
través de la especificacion de métodos y técnetaicamente coherentes con los
objetivos y el problema de la investigacion

En este sentido, el presente capitulo aborda lkcexpn del método de
investigacién asumido especificamente para estepio, la poblacion y la muestra
seleccionada para el estudio, el marco contextudbade se realizara la investigacion,
y las técnicas y los instrumentos escogidos y didesi para recoger y analizar los datos

requeridos para dar respuesta al problema planteado

3.2. Enfoque de investigacién

Teniendo en cuenta que en el presente proyectiasied como punto de partida
el andlisis de aspectos relacionados con las coiwregs y practicas educativas de un
grupo de docentes de un centro educativo de bsioaria del municipio de

Floridablanca, departamento de Santander Colorabitgrno alas TIC y a la
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adquisicion y desarrollo de habilidades metacogasti se considera que el modelo
paradigmatico desde el cual se puede abordamesteso investigativo es el
cualitativo. En este sentido como lo afirma May200(), se trata de una exploracion
profunda de las experiencias particulares de ubniemo, buscando no tanto resultados
sino procesos internos que se dan en las pergogas implican sentimientos,
convicciones, emociones, pensamientos, accioneet tal razon, el mejor camino
para asumir esta investigacion necesariamente geaser desde lo cualitativo.

Asi mismo, los objetivos propuestos para esta tigason justifican la eleccion
del modelo de investigacion en cuanto que ellengecan en profundizar sobre el
universo interpretativo de las convicciones y pcastdocentes, especificamente en el
por qué y el para qué del conjunto de habilidadgesudorregulacion y manejo de las
TIC tanto en su propio aprendizaje como en lastigas de ensefianza con sus
estudiantes. Entonces, como lo plantean Hernande22010), lo que se busca en esta
investigacion es interpretar una realidad condratando de entender
significativamente las acciones particulares dgrupo de personas. De esta forma,
teniendo en cuenta que esas acciones implicanaimarension de experiencias y
valores individuales y colectivos ubicados en umexto particular necesariamente se
tiene que recurrir a una investigacion de tipoitatalo (Valdés, 2008).

Desde estas caracteristicas particulares de latiggeion cualitativa y del
contexto y la poblacién objeto de estudio se hatptdo un enfoque metodoldgico de
caracter fenomenoldgico y hermenéutico-comprenspues la orientacion dada a este
proyecto esta enfocada en el analisis y la cominenle experiencias individuales que

se abordan desde la subjetividad de los partiagsgiMayan, 2001). En este sentido las
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experiencias particulares son el centro de la tigaesion y es lo que hace diferente a
este enfoque fenomenoldgico de los demas métoddisatiwos (Hernandez et al. 2010).
Lépez (2001) plantea que la fenomenologia, commétodo propio de este tipo de
investigacion, se enfoca principalmente en aquedlakdades que cada persona percibe
de manera individual y que son poco expresabldsrde explicita, pero que al mismo
tiempo son la base de la comprension de esos asppet determinan las actitudes que
las personas asumen frente a hechos concretosadies se ven enfrentados
diariamente.

La investigacion se ha estructurado en tres geamementos, que a su vez estan
conformados por 6 fases

Momento 1: Conceptual

Fase 1: Revision tedrica: en este momento se dedflproblema y los objetivos
de la investigacion, se estructuré un marco te@wsoel fin de dar consistencia desde lo
conceptual y préactico al mismo objeto de estudgeyescogié el modelo de
investigacion sobre el cual se sustentaran las fassteriores.

Fase 2: Construccion de los instrumentos paract@deecion de datos: una vez
sustentado todo el marco conceptual de la invesfigase comenzo6 a construir los
posibles instrumentos a aplicar en la recoleccedatos. Para corroborar su
confiabilidad y validez se sometieron a un anatisitico por parte del juicio de dos
expertos quienes dieron sus sugerencias respectvad fin de mejorar los
instrumentos finales

Fase 3. Aplicacion de la prueba piloto: con losrimaentos de recoleccion de

datos se procedio a su aplicacion previa a tresrdes de una institucion diferente a la
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seleccionada para el proyecto con el fin de recegepercepciones sobre la
consistencia de la prueba

Fase 4: Ajustes de la prueba piloto: con las pefoaps tanto de los docentes que
participaron en la prueba piloto, como del invexdiy, se procedi6 a realizar los ajustes
finales de los instrumentos.

Momento 2: contextual

Fase 5: Aplicacion de los instrumentos disefiados lparecoleccion de datos
dentro del contexto escogido y la muestra selead@anEn esta fase se aplicaron los
instrumentos ya refinados a la muestra selecciodad® docentes de basica primaria
previamente seleccionados

Momento 3: Andlisis y difusion

Fase 6: Analisis de los datos obtenidos, discusidrica y difusion de los
resultados: Esta parte de la investigacion se@entia interpretacion y comprension de
los datos obtenidos a través de los instrumenszsiddos. Con los datos ya
categorizados se procedio a responder las preguidasobjetivos planteados en el
inicio de la investigacion por medio de la discaséhtre la teoria abordada en el
momento conceptual y los resultados obtenidos dssgel analisis de los datos. En

altimo lugar se procedi6 a la redaccion del infofinal para su posterior divulgacion

3.3. Poblacion, participantes y seleccion de la msiea
La poblacion de estudio de esta investigacion testituyen 31 docentes de basica
primaria de un colegio oficial del Municipio de Rbtablanca, Santander, Colombia,

distribuidos en las tres sedes de la instituckyrB(y C). Partiendo del hecho de que

63



dentro de la investigacion cualitativa, como loraéin, Hernandez et al. (2010), el
tamano de la muestra no es lo mas importante aricgae lo que se debe buscar
fundamentalmente son casos ricos en informaciorcguiibuyan significativamente a
la investigacion (Patton , citado en Quintana ,200&yan 2001), la muestra inicial
seleccionada para el desarrollo de la investigaesotle caracter no probabilistico de
diversa variacion (Hernandez et al. 2010) en lase&an escogido 10 docentes.
Ahora bien, teniendo en cuenta que el punto dédpags un proceso formativo de
capacitacion en Nuevas Tecnologias en el cuakpgzatan todos los docentes, es
necesario aclarar que de ese universo se toma westna de casi el 30% de los
participantes bajo los criterios de disponibilidadad, y afios de experiencia. En este
sentido se busca comprender las concepcionesiparéis de aquellos docentes de
avanzada edad y con mucho tiempo de experienciareraste de aquellos docentes de
menor edad y afios de ejercicio profesional. Edecsion se justifica desde los criterios
establecidos por Hernandez et al. (2010), quiafieran que es necesario tener en
cuenta el nUmero de casos que se puede manaj@melo de casos que puede
responder a la pregunta inicial y en tercer lugadcesibilidad a los casos con cierta

frecuencia.

3.4 Marco contextual

El presente proyecto se realiza en el contextadmlegio publico del municipio
de Floridablanca, departamento de Santander, Cadomlcha institucién ofrece cuatro
niveles de formacién, educacion preescolar, bgsiozaria, basica secundaria y media

vocacional. Cuenta con un niumero aproximado de 28afliantes, de los cuales 985
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cursan los grados de basica primaria. Su plantarde@sta conformada por 79
docentes, de los cuales 30 hacen parte de la sadeiprimaria. Este grupo de docentes
de basica primaria esta distribuido en las treesdé la institucion (A, By C) y cada
uno es responsable de acomparfiar un grupo emgtirao de todo el afio escolar.

El entorno social dentro del cual se encuentratrésssedes del colegio se
caracteriza por ser bastante adverso. En él seepuscubrir facilmente problemas
relacionados con violencia intrafamiliar, abusawenores, pobreza y en muchos casos
miseria, desplazamiento forzado, familias irregedadrogadiccion, etc. Es importante
tener en cuenta que estos factores afectan direntarta vida de los estudiantes y de
una u otra manera repercuten en la vision quedosrdes tienen de las personas con las
que laboran y de su lugar de trabajo.

Por su parte, y especificamente dentro del gruptiodentes de basica primaria, la
poblacion escogida para realizar esta investigaei®mecesario resaltar algunas
caracteristicas propias que los identifican y loglmaun grupo muy particular. Del grupo
total de 30 docentes, 28 son mujeres y 2 hombeemayoria de docentes se encuentran
por encima de los 50 afios de edad y tan sélo pogte 12 profesores esta en la edad
de los 35 a los 49 afios. Un total de 10 docentsg yacuentran muy cercanos a la edad
de retiro forzoso establecida por la carrera decent

De lo anterior se desprenden algunos aspectosogqueesesarios tener en cuenta y
gue de una u otra manera influyen directamente proeeso de investigacion. Por una
parte, la mayoria de docentes tiene un largo riglcode experiencia profesional, que
determina su manera de entender la educaciéngylartnente desde lo que ellos

siempre han pensado y han hecho en torno a laarsef la forma como sus
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estudiantes aprenden. Las practicas de ensefateandgoria de docentes son
tradicionales y no van mas alla de la pizarra, alcador y el discurso oral. Asi mismo,
la forma de entender el aprendizaje de los esttefiagiempre es individual, repetitiva y
memoristica.

El hecho de pertenecer, en su mayoria, a una gemerso formada
tecnolégicamente condiciona su forma de compreladecnologia y enfrentarse a ella.
Para la mayoria de estos docentes cualquier cesangplique manipular una
herramienta tecnologica no es una posibilidad deralizaje, sino mas bien un
obstaculo. En especial los docentes de mas edagunera contemplan la posibilidad de
aprender a manipular una computadora para susrietgos personales. Sin
embargo, existe un pequefio grupo de los docedtssro de los mas jovenes, que
incluyen dentro de sus practicas algunas herraagdatnoldgicas. Este grupo se
caracteriza por estar abierto a innovar y gerespacios de aprendizaje en torno a
nuevas estrategias de ensefianza.

Es necesario destacar que este grupo de dockatearecido de oportunidades de
formacion continua. Tanto la institucién, comodaretaria de educacion del municipio
no han posibilitado espacios de crecimiento profedientorno a la capacitacion en
temas pedagdgicos. La formacion continua de esf@gte docentes se reduce
basicamente a la experiencia empirica acumuladatiusus afios de carrera
profesional y a los estudios realizados de mameligidual con miras a ascender en el

escalafén docente y mejorar su condicién salarial.
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3.5. Instrumentos de recoleccion de datos

Tejada (1997) propone la recoleccion de datos aamoade los aspectos
cruciales de toda investigacion, en cuanto queagacellos se obtiene la informacion
necesaria y suficiente para poder responder atesdgantes planteados en el inicio de
la investigacion. Por esta razon y teniendo enteudannaturaleza cualitativa del
presente proyecto en el que se busca basicanrebos datos que puedan reflejar los
conceptos, emociones, creencias, experienciagswseg vivencias de los participantes
(Hernandez et al. 2010) se han escogido dos té&cqieapermiten acceder a ese tipo de
informacion: la entrevista semiestructurada gtaervacion participante.

De acuerdo con las caracteristicas propias detlevésta semiestructurada que
es, como lo afirma Mayan (2001), la recolecciomaims a través de preguntas abiertas
y ordenadas de acuerdo a unos parametros previameestablecidos, se ha elaborado
una guia de entrevista basada fundamentalmené& e@pjetivo general y los objetivos
especificos. Las preguntas se han formulado teaienaduenta las seis tipologias
propuestas por Hernandez et al. (2010): anteceslergmion, expresion de
sentimientos, sensitivas y de conocimientos. Lagyoitas elaboradas se redactaron de
manera sencilla de tal manera que el encuestadtapasponderlas facilmente pero
sobre todo de forma clara y honesta. Este elenasgtgura también la factibilidad de un
andlisis posterior claro y preciso.

Como parte de la validacion de la misma investigagicomo otra fuente de
informacion, para la observacion participante sedmstruido una guia de observacion
de clase organizada en items agrupados en tresslones: personal, interpersonal y

pedagogica. En esta ultima dimension se abordatdimente el tema de la utilizaciéon
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de las TIC y las habilidades metacognitivas a ledes recurren los docentes en sus
practicas de ensefianza (UNESCO, 2002).

Ahora bien, dentro del disefio de estos dos instntwsese ha tenido en cuenta la
necesidad de construir instrumentos confiablesagogten significativamente a la
investigacion. Para ello, se tuvo especial cuidadque las preguntas de la entrevista y
los criterios establecidos para la observaciénasembedezcan a un aspecto de
neutralidad y resistencia a los cambios de esmat@mnpos que puedan ocurrir a lo
largo de su aplicacion (Franklin y Ballan, citagos Hernandez et al. 2010).

Con respecto a la validez de los instrumentoseas@especificamente en la
coherencia interna que debe existir entre los mbgpropuestos para la investigacion y
lo que se va a preguntar y observar (Hernanddz 200). En este caso para ambos
instrumentos se formularon preguntas y se propusienterios de observacion
suficientes para abordar los dos los dos pilaresedos cuales se levanta la
investigacion, las concepciones de los docentbsedas TIC y las habilidades de
autorregulacion que ellos poseen o pueden llegdqairir.

Después de construidos los instrumentos se sometid validacion previa por
parte de dos expertos en el tema de las TIC ydaidi@des metacognitivas. De esta
primera revision surgio la necesidad, para la gigtt® de redisefiar y reducir el nimero
de preguntas abiertas que en un principio era ii¢evé.0s expertos consideraron que
habia preguntas que no aportaban a la investiggaidie por el contrario podran ser un
factor distractor, por tal razon se eliminaron oipceguntas para quedar un total final de

quince distribuidas en los items anteriormenterites. Ver apéndice A
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Respecto a la guia de observacion de clase losteg@portaron algunos
elementos en cuanto a criterios mas especificaslpaecoleccion de los datos por
medio de este instrumento. Especialmente se hiasiéren aquellos aspectos
relacionados con el lenguaje y las actitudes. aypéndice B

Es necesario resaltar el valor intrinseco y edvagregado de la
complementariedad de estos dos instrumentos emocgae permite establecer un alto
grado de veracidad sobre de toda la investigaeaidacilitar, dentro del proceso de
analisis de la informacion, establecer una compamadara entre lo que los docentes
afirman teéricamente en la entrevista y lo que h&tela practica. Este aspecto, como
se ha planteado desde un inicio es fundamentalcpasaderar la coherencia entre las
concepciones y la practica docente sobre los aspauotestigados (Diaz-Barriga y

Fernandez, 2003).

3.6. Prueba piloto

Después del disefio y construccion de los instrunseste recoleccion de datos se
contacto a algunos docentes del area de basicanmide otra institucion educativa con
el fin de solicitar su colaboracién en la validacde dichos instrumentos. Después de
recibir su consentimiento se procedié a selecciaries de ellos teniendo en cuenta
algunos criterios caracteristicos de la muestia devestigacién como la edad y el
tiempo de experiencia docente. En este caso secerlaron dos docentes con edades
comprendidas entre los cincuenta y sesenta afina gan menos de cuarenta afios. Esta
seleccion se ampara en el hecho de que en la maesinvestigacion la proporcion de

docentes mayores de cincuenta afios es mayor deallacentes menores de esta edad.
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Este mismo criterio en este caso es correlativda®afios de experiencia en cuanto que
por lo general a mas afios de edad, mas afos deeexqgie Posteriormente se les pidio
el favor de firmar las cartas de consentimienttagque expresaban su disponibilidad
para participar en la investigacion. Después ttesspaso a fijar la hora y fecha de
encuentro dentro de la instituciéon en donde elbsiaban para aplicar la entrevista
teniendo en cuenta que el tiempo fuera lo sufierente amplio para poder aplicar el
cuestionario. Por esta razén se dispuso de un ¢sigmuuencial de una hora y media
después de la jornada laboral para cada entréwista

En este primer momento se pudo constatar y rati§joe la mayor parte de
preguntas eran claras y permitian recoger inforomaaliosa con relacion a lo que se
queria investigar, sin embargo, se consideré ngodsacer ajustes a la redaccion de
algunas de las preguntas, especificamente enocadatdelimitacion del tema o criterio
tratado pues, algunas de ellas, por lo que seljp@teinto por los docentes entrevistados
como por el entrevistador, pueden generar quetehastado se desvie hacia aspectos
poco relevantes para la investigacion.

Después de este primer momento de aplicacion elgiavista se paso a fijar las
fechas y momentos especificos en los que se dplieaguia de observaciéon de clase.
Para esto se acordd con los tres docentes partiegpean espacio de una hora precisa de
clase en la que ellos quisieran que se registiasatiatos de la observacion.
Posteriormente se realiz6 dicha observacion yeeedié a su respectivo analisis
estructural en el que se pudo evidenciar qupadodmetros establecidos y los criterios
escogidos permitian recolectar datos muy valiosoa fa investigacion especialmente

en lo que tiene que ver hechos perceptibles reladms con pequefios y evidentes
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detalles que demuestran ciertas concepciones astelalos docentes. A demas, se pudo
establecer la oportunidad que este instrumenteiafpgara establecer una comparacion
real y especifica entre lo que los docentes egposri discurso, en este caso en la
entrevista, y lo que se hacia en la realidad gedetica docente. En este sentido la
validez y confiabilidad de los instrumentos disefgpara recoger informacion

pertinente para la investigacion es bastanteyatdisfactoria.

3.7. Procedimientos en la aplicacién de los instruemtos

Habiendo aplicado la prueba piloto como elememtaldmental para realizar los
altimos ajustes y mejorar la validez de los insieatos creados para la investigacion se
procedio a su aplicacidon. Es necesario mencionatagaplicacion de los dos
instrumentos a la muestra seleccionada se da ostente al proceso de formacion en
TIC que se desarrolld en la institucion con todssdocentes de basica primaria. Este es
uno de los parametros y requerimientos planteadsdedun principio de la
investigacién dada la ausencia de este tipo espedié formacion o capacitacion dentro
de la institucion.

Para ello, en primer momento, se conto con la difiaad de los docentes
escogidos para participar en la investigaciéruiarges se les pidié expresar
directamente su consentimiento en la firma de teackestinada para tal efecto.
Contando con su aprobacioén se procedié a estahlad@mpo prudencial para la
aplicacion de la entrevista de manera individual.

En este caso y teniendo en cuenta la naturalepsepie la entrevista y el tiempo

disponible en su espacio de permanencia en lalicgth se destinaron cuatro semanas
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para entrevistar a los diez docentes participaB®esecesario aclarar que cada uno de
los docentes al ser responsables del acompafiandiento grupo de estudiantes durante
toda la jornada escolar tienen un tiempo bastanteatlo para dedicarlo a otras
actividades; este hecho obligé a modificar los eisigade los horarios de cada docente
para facilitar la aplicacion del instrumento enambiente mas acorde a las exigencias
intrinsecas desde las cuales se debe ejecutdipestie instrumento.

Al igual que la aplicacion de la prueba piloto saesideré que un tiempo
prudencial para el desarrollo de toda la entrewstade hora y media por docente,
tiempo suficiente para responder ampliamente prieguntas formuladas. Debido al
tiempo destinado para la entrevista y a las madifanes hechas al horario de la
institucion se realizo una entrevista por dia.ifid ®scogido para esta actividad fue la
sala de profesores teniendo en cuenta que es aciesgradable y que de acuerdo al
horario establecido siempre estaba sola con élefigenerar un ambiente mas confiable
y calido en el que el docente entrevistado seesato menos cohibido posible para
expresar sus opiniones o puntos de vista.

Dentro del proceso de las entrevistas se utilizatas técnicas complementarias
como la toma de apuntes y la grabacion que peranitien el momento posterior del
andlisis contar con datos precisos y fehacientes.

Terminada la entrevista y recoleccién de datosept® medio, se procedio a fijar
dos semanas mas para ejecutar la guia de obserdiciase. De igual manera, se
acord6 con los docentes la hora de clase erglasparian dispuestos a permitir aplicar
el instrumento con el fin de fijar un horario psecpara realizar la observacion. Este

aspecto consensual se previé teniendo en cuenfacjli|aria el hecho de generar mas
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confianza en los docentes al ser ellos mismosueggopusieran el momento y espacio
para ser observados en su desempefio. Si se lgoieiraposicion del investigador
seguramente generaria inconformismo y predispasioegativa hacia la aplicacion del
instrumento

Es importante recordar que este instrumento fuedoreon la finalidad de
establecer cierto grado de coherencia entre Iebdecente afirma tedricamente y lo
que realiza dentro del aula de clase, por esolgaeidn no se realiza paralela sino
posteriormente a la entrevista.

En este sentido se tuvo fundamentalmente en cgeetaon la observacion de una
sola clase, cuya duracion es de cincuenta minatose podria acceder a datos lo
suficientemente ricos que permitieran profundizalos aspectos centrales abordados en
la investigacion, por ello se considero la necekatlano determinar un tiempo limite de
una sola clase o un solo dia para aplicar el im&nio pues se correria el riesgo de no
poder percibir a profundidad o dar la significarr@al a lo que los docentes planean y
ejecutan dentro del salén de clase. Este hechacionaimbién llegar a un acuerdo con
los docentes respecto a la asignatura y el hosariue les gustaria fuera aplicado el
instrumento. Algunos manifestaron su complacencialagar la hora de clase un poco
convirtiéndola en hora y media con el fin de patksarrollar todo el proceso
previamente preparado. Otros prefirieron que sebdesrvara dos clases en las que se
llevara la secuencia del mismo tema. Este hechergda necesidad de disefiar un
horario detallado de cada una de las exigenci#éssdearticipantes.

También es necesario mencionar que dadas laderdsticas flexibles de la guia

de observacion se pudo aplicar en cualquier asigmdependiendo del requerimiento
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de los docentes. Es decir, se aplico en clasesatenmatica, sociales, lenguaje, ciencias
naturales y religion. En este sentido es necebager claridad sobre el hecho particular
que los docentes participantes en la investigaoifarten en su salon de clase todas las
signaturas del pensum académico. Sin embargo, otwservacion no se enfoca en la
parte de contenidos propios de una asignaturaesird aspecto procedimental en torno
a las habilidades de autorregulacion y utilizadéras TIC, se considerd que este
hecho no es relevante para los parametros dedatigacion.

Se considera que todo el proceso de recoleccidlatds a través de estos dos
instrumentos disefiados para tal fin en este proyelet muestra seleccionada de diez
docentes, se podra contar con informacion sufieipata alcanzar la saturacion de datos

que debe cumplir cualquier investigacion de epte (Mayan,2001)

3.8. Andlisis de los datos

Siguiendo a Lépez (2001) el analisis de los daéssld una perspectiva
investigativa estd encaminado fundamentalmentea@néar un conocimiento profundo
de la realidad estudiada con el fin de descrilyidamprenderla adecuadamente de
manera tal que se pueda llegar a la elaboracidmodielos conceptuales que ayuden a
otros a entender esa misma realidad.

Sin embargo, como lo explica Gallardo y Moreno @3¢ analisis de la
informacion no se puede asumir desde cualquiepepetisa intrinseca que el
investigador privilegie, sino que su disefio y deslar se encuentra intimamente
relacionado con el enfoque y tipo de investigacjoa regula y dirige el accionar de

todo el proyecto. Por eso, pensar en analisis tbes dsignifica pensar también en la
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coherencia interna que debe existir entre el pgnaaiescogido, la metodologia, las
técnicas utilizadas y los instrumentos disefia@oa |a recoleccion de datos.

Desde esta perspectiva, la metodologia cualitgteleenfoque fenomenoldgico
gue se le ha dado a esta investigacion permitepr@der el analisis de los datos, de
acuerdo con Hernandez et al. (2009), como el pmesencial en el que se reciben
datos no estructurados, para darles una estrucaoldez estructural. De este proceso
depende en gran medida el rigor de la investigaesmlecir, su validacion y
confiabilidad (Mayan, 2001).

Para el desarrollo del andlisis de los datos seiloi@non las tres etapas comunes
de la investigacion cualitativa: la reduccion deodala disposicion y transformacion de
los datos y la obtencién de resultados (RodrigQe#es, y Herrera, 2005).

Para el primer aspecto se tomo en cuenta quedanation suministrada, tanto
por la entrevista como por la observacion de claselo suficientemente extensa
haciéndose necesario reducirla a unidades de iargilis permitieran tener un volumen
mucho mas pequefio pero que al mismo tiempo pdaibifi una mejor comprension de
lo que se quiere investigar.

Para ello, se revis6 ampliamente los datos obterfidoiendo un proceso de
comparacion continuo entre la informacion sumiatsrpor la entrevista y la
observacién de clase con el fin de ir estableciéoslconceptos mas significativos que
iban surgiendo de los datos obtenidos a travéssdéds instrumentos. Con la
identificacién clara de dichos conceptos los datfieron depurando

considerablemente hasta poder hacer una discrilimbésica de la informacion
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permitiendo hacer en este momento una clasificatgdios datos mas relevantes para la
investigacion.

Habiendo establecido los conceptos que emergienorierta regularidad e
importancia se paso a la fase de la disposicibangformacion de los datos a través de
la identificacion de unas categorias teniendouemia fundamentalmente el grado de
pertinencia respecto al problema y los objetivokadevestigacion. En este sentido las
categorias encontradas permitieron realizar comjmar@s, contrastes y ciertas
clasificaciones que arrojaron en orden de imporgameos datos precisos y claros para
su posterior analisis. Posteriormente se pasdsdici las subcategorias en orden de
relacion directa con cada una de las categoriasstenpunto basico del proceso de
categorizacion el proceso de depuracion de datbatsan reducido considerablemente.

Para que la clasificacion de categorias y suboses y con el animo de tener un
registro mucho mas ordenado y practico que pemaitia facil acceso a la informacion
mas significativa en el proceso de analisis, sefidisuna matriz de datos. Ver apéndice
C. Dicha matriz contribuy6 notablemente a redwcinformacion y a la identificacion
de elementos repetitivos pero a la vez mas riesdalel punto de vista de la
investigacion. Posteriormente se procedid a intcdlentro de la matriz de datos la
informacion correspondiente a cada categoria yaaboria realizando un proceso de
codificacion cuyo fin era facilitar la identificaoi de esos datos relevantes que aportan a
la profundidad de la investigacion.

Para la fase de obtencion de resultados se abarlterdos procesos propuestos
por Rodriguez et al. (2005), en primer lugar, Iscdi@cion, interpretacion,

contextualizacién y comparacion de los datos emadas, y en segundo lugar, la
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formulacién de conclusiones, que se concreta dortalecimiento tedrico relacionado
con la misma investigacion.

Para el primer momento se procedié a describipfupdidad los datos
encontrados y ordenados por categorias. Este asgede suma importancia en la
investigacion cualitativa ya que de la descripéiddmas precisa posible depende en gran
medida la validez de la misma investigacion. Pte ®tivo se fue extremadamente
riguroso teniendo en cuenta la revision constdeti®s datos obtenidos a través de los
dos instrumentos.

Para el proceso de interpretacion se desarrolidedasperspectiva contextual del
proyecto de investigacion. Es decir se realizoaan@amiento a la realidad analizada
pero fundamentalmente a los elementos emergeni@s die cada categoria y
subcategoria de analisis, buscando comprendeelsgencontraba mas alla de lo
simplemente evidente. Este precisamente es el mqgtig subyace de la investigacion
cualitativa en cuanto busca un acercamiento a pdidad de los fendmenos estudiados
con el fin de comprenderlos y si es posible exdhbsa Sin embargo, este proceso
comprensivo no puede realizarse fuera del confeatiicular en donde se desarrollo la
investigacion. Por ello, la realidad misma desdedécsurgen los datos es la que da
significado a la informacién. En este sentido imtetacion y contexto son dos principios
inseparables.

Como factor fundamental sobre el cual se realiaantérpretacion y la
contextualizacidén se destaca la comparacion dédtis encontrados. Este elemento
permite realizar un proceso de interno de validad® la informacion recolectada y por

tanto de la misma investigacion en cuanto que sdgqruestablecer contradicciones o
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aspectos que no son importantes para la inveshigaen este caso, como ya se ha
mencionado, la comparacion de datos desde unagoeéikspinterna de la investigacion
se facilitd en cuanto se conto con dos instrumesita®coleccion de datos.

Por ultimo, y teniendo en cuenta el proceso antaeate citado, se llego a la
elaboracion de las conclusiones, en las que sedbstorma resumida los resultados
obtenidos tratando de ser lo mas cercano posibke r@ales significados expresados de
forma verbal y manifestados actitudinalmente pergarticipantes de la investigacion.
Por ello, se busco plasmar en las conclusioneddims mas relevantes encontrados por
el investigador y que responden al problema y Ilgstivos disefiados desde un inicio.

Dentro de la tercera fase es necesario destaraptatancia de los criterios de
calidad que dan rigor y credibilidad a la investiga, para ello se tuvo en cuenta
especialmente, en el caso de esta investigaciérngdaicas utilizadas para este fin, los
comentarios de pares y la recogida de informa@éarencial (Rodriguez et al. 2005).
Para el primero, se recurrié a los dos expertogquteciparon en la revision y disefio de
la prueba piloto quienes en esta aparte someterewision critica los datos obtenidos
con el analisis elaborado de los mismos. Paraglangka técnica, se tuvo en cuenta
durante la recoleccién de los datos de la enteyist observacion de clase, la
utilizacién de otros medios complementarios congrédbacion y el video. Estos
elementos permitieron hacer una revision contireibpsl datos obtenidos con el analisis

y la veracidad de las conclusiones elaboradasran & este proceso.
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3.9. Aspectos éticos

Habiendo seleccionado la muestra, a cada uno gettisipantes en la
investigacion se le menciono el tema y objetiviagipal de la investigacion, dejando
claro el compromiso del investigador con respadeconfidencialidad de la
informacion por ellos suministrada. De la mismarfarse expresé de manera clara sus
derechos y responsabilidades implicitas al acéwteer parte de este trabajo
investigativo considerando siempre su disponikdligaontribucion. Se les expreso
también la posibilidad de utilizar un pseudonimoapefectos de referencias salvo que
expresamente quieran aparecer con su hombre ezaltd? efecto los participantes
expresaron su consentimiento por escrito firmaadmfta de consentimiento y
confidencialidad, Ver apéndice D.

En este capitulo se presentd de manera detallddatenarco metodolégico
desde el cual se asumio la investigacion, haciesgecial énfasis en los métodos,
técnicas e instrumentos que utilizaron para laleecion y andlisis de los datos que
permitieron responder al problema inicial plantead@ste proyecto. Se puede afirmar
con Tamayo (1999) que toda esta seleccion, carzat@mn y justificacion de cada uno
de los elementos que conforman este capitulo esdeiftos momentos mas
trascendentales en la investigacion ya que petraitar el rumbo y prever los recursos
necesarios para alcanzar los objetivos planteatdesmoyecto. Sin un marco

metodoldgico el proceso de investigacion no llegarhinguna parte.
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Capitulo IV

Andlisis y discusion de resultados

4.1. Introduccién

Es necesario destacar que el punto de partidaidedstigacion fueron los
efectos que tendria la inclusion de un procedomeacion en nuevas tecnologias de la
educacién en tres aspectos importantes relaciorthdimsamente con el quehacer
profesional de un grupo de docentes de basica panla adquisicion, desarrollo o
fortalecimiento de habilidades de autorregulacidgnitiva, el cambio de concepciones
sobre la ensefianza y aprendizaje y, en ultimo Jlgancidencia en sus practicas
educativas.

Desde esta perspectiva, el capitulo a desarrakmepta los datos recogidos de la
muestra seleccionada para la investigacion a tdedéss instrumentos disefiados para
tal fin, luego se aborda su respectivo analisssldel enfoque cualitativo como
paradigma sobre el cual se construye esta invegimgg por Ultimo se exponen los

criterios seleccionados para darle confiabilidacldez a los hallazgos encontrados.

4.2. Resultados
Teniendo en cuenta que para la recoleccidon de datoslizaron dos técnicas, la

entrevista y la observacion participante, y qua gar aplicadas en el campo de
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investigacion seleccionado se crearon dos instntmeeuna entrevista y una guia de
observacion de clase, a continuacion se descriloerntea en que se organizaron los
datos encontrados con el fin de poder generartiareacia y correspondencia de la
informacion suministrada por cada uno de los imséntos.

En primer lugar es importante partir, como lo afirfeernandez et al. (2010), del
hecho de que los resultados de la investigaciégali siempre de forma no estructurada
lo que obliga necesariamente a darles una estaugtie permita su organizacion y
analisis. Por ello, el primer paso a seguir fuertg@nizacion de los datos obtenidos en
unidades de analisis con el fin de identificar talelecer unas categorias que pudieran
responder a las preguntas que generaron estaigacsn.

Siguiendo a Taylor y Bogdan (1987), en este prosesmsumieron dos etapas; en
primer lugar, se identificaron los temas y los ps@s y, en segundo lugar, se origind la
codificacion y el refinamiento de la comprensioriatedatos recolectados. En este caso,
para poder identificar y organizar las categoréasaocaron en una misma tabla los dos
tipos de instrumentos de tal manera que se pudestablecer posteriormente unos
parametros mas claros de analisis. Asi, después deduo proceso de recoleccion y
organizacién de los datos se logré construir yuesirar las siguientes categorias y

subcategorias.
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Tabla 1
Categorias y sub-categorias de analisis

Categorias Sub-categorias items de la Items de la
entrevista observacion
Percepcidn particular Experiencia profesional 1-2
de las implicaciones Juicio personal sobre su trabajo 3
practicas del Concepcidn particular sobre lo que es la 4 1.1-1.2-1.3-14
quehacer docente ensefianza
Concepcion particular de lo que es el 5

aprendizaje

Percepcidn de las Planeacién 8

habilidades de Seguimiento 9

autorregulacion. Regulacion 10-11
Conocimiento de las habilidades de 12

pensamiento

Actividades y Tipos y variedad 6 3.1-3.2-3.3-

recursos de 3.4-3.5-3.6-

ensefianza y 3.8-3.9-31.0-

aprendizaje 3.11-3.12
Eficacia 7

Uso de nuevas Concepciones 13

tecnologias en los Usos 14 3.7

proceso de ensefianzaRelacion de su uso en cuanto a la 15

y aprendizaje autorregulacion

A fin de facilitar la identificacion y ubicacion digo de cada una de las categorias
establecidas los datos recogidos en cada enagvaiservacion de clase fueron
codificados tomando las tres primeras letras dgtumento correspondiente. Asi por
ejemplo para el caso de la entrevista, ENDOC1 fsigniEN (entrevista), DOC1
(docente 1). Para la observacion de clase se codié la siguiente manera OCDOC1,
en donde OC corresponde a observacion de claseGA[@O docente 1. (Ver Apéndice

A).
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A continuacion se presentan cada uno de los resglt@ancontrados teniendo en
cuenta las diferentes categorias surgidas del poate clasificacion y codificacion de la

informacion.

4.2.1. Percepcion particular de las implicaciones racticas del quehacer
docente.La experiencia profesional de los docentes entalas varia dependiendo de
la edad. De la muestra de diez docentes, el 708aceentran por encima de los quince
aflos de experiencia y afirman haber obtenido sidotidocente en un tiempo atras
equivalente a su experiencia. Por su parte el 3amte de los docentes reconocen
tener tan solo cinco afos de trabajo en el campa eesefianza. El 100% afirman haber
desempeiado toda su labor docente con nifios deanmiren diversos grados. Se
reconoce haber acomparado los procesos de aprendéezéos nifios desde el grado 1°
al grado 5°. Ninguno de los 10 se ha especialieedona sola asignatura pues por las
caracteristicas propias de las instituciones erdeldman trabajado se exige que el
docente asuma todas las asignaturas del pensud@naicacbbligatorio.

Ante la pregunta sobre si se considera un buentroa&$100% respondio
afirmativamente, en este caso es necesario reqakdos docentes de menor tiempo de
desempeiio laboral reconocieron que su experiea@aaa y falta aun mucho por
aprender (ENDOC 5), sin embargo afirman que hawdm b necesario para cumplir
con las funciones que implicitamente comportaddégsion docente. (ENDOC 8). De
otra parte el 70% de los profesores considerarsguduenos maestro debido a que la
experiencia les ha ensefiado mucho y los ha facuftach enfrentar cualquier situacion

tanto de tipo académico, como disciplinar. “Cotieghpo uno va aprendiendo todo lo
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que tiene que aprender para desempefarse bietedipege trabajo, aunque no dejan
de aparecer cosas nuevas uno siempre va es exiarggo para enfrentarlas”
(ENDOCS3).

Dentro de las concepciones particulares sobrederiamza y el aprendizaje
aparece nuevamente la diferencia explicita entienga tienen mas afos de experiencia
con aquellos que apenas llegan a los cinco afl@dedocente. Para los primeros la
ensefianza se centra en la transmisién de contefittesenar es darle al nifio lo que
necesita saber” (ENDOCD9); “es el proceso por €l euaaestro lleva al estudiante a
aprender lo que tiene que aprender de acuerdocatdenidos que se ven en cada
asignatura” (ENDOC3).

En este caso los docentes de menos experienciaeoden la ensefianza centrada
en aspectos que trascienden lo puramente fornmakdm®mntenidos haciendo énfasis en
ciertas habilidades que el estudiante tiene ggeiadpara desempefarse con éxito en
otros contextos. “Ensefiar es una tarea dificil pemp es sélo hablarle al nifio del tema
gue se esta viendo; ensefiar es ayudarle al ni@mprender unos contenidos para que
con eso que aprendi6 lo pueda aplicar a la vidaadigENDOC4). “Ensefar y aprender
son dos proceso que implican mucho mas que padrablar a un grupo de estudiantes,
es ante todo un conjunto de elementos que vanrdana y que comportan el hecho de
preparar unas actividades, buscar unas técnicatarlos a través de los cuales se va a
presentar la informacién al nifio y facilitar quéeda lleve a un contexto mucho mas
amplio” (ENDOCS).

Para los maestro con mayor experiencia ensefiaendgr se identifican

plenamente a tal punto que la Unica diferenciaexis entre los dos es de parte de
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quién y a quién va dirigida la instruccion. El magsiempre ensefia y el estudiante
siempre aprende (ENDOC1). En este sentido la @petde las mismas concepciones
es constante para este grupo de docentes, ENDOC3afirman que la ensefianza y el
aprendizaje que se da en el salon de clase sidiepes que estar dirigido por el
docente quien es el que domina la materia y staalno se daria ningun proceso.

Dentro de este contexto la observacion de clasieada a todos los maestros
seleccionados arrojo los mismos resultados. Mismjue para los docentes de mas afos
de experiencia la ensefianza siempre esta centialme y especialmente en el
discurso oral y la exposicion de tablero, los deeemas jovenes demostraban haber
planeado con anterioridad las actividades y esfiagea utilizar en la clase. Es necesario
resaltar que dichas actividades, por ejemplo,éa€CDOC5 (trabajo en grupo para
realizar el analisis comprensivo de un texto esidae de lenguaje) y OCDOC 8 (la
redaccion de un cuento corto para el tema de lguista de América), estaban
encaminadas a fortalecer las habilidades del watmaborativo y también autonomo
como mecanismos significativos de aprendizaje.dim ®ntido es necesario destacar
gue estas concepciones particulares sobre la ersefial aprendizaje tienen una

conexién bastante estrecha e inseparable en lagarac

4.2.2. Percepcion de habilidades propias de aut@ygulacién.Dentro de las
preguntas realizadas para evidenciar el grado m@enia que existe en los docentes
entrevistados sobre sus propias habilidades metdin@g se encontraron las siguientes

respuestas.
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Respecto a la planeacion previa que debe ejecutaaselo se enfrentan a una
actividad o tarea, el 100% de los docentes coincgtieque antes de comenzar el
desarrollo de la tarea realizan un pequefio anéksle que hay que hacer, pero ninguno
habla de una planeacion estratégica que impligsespa seguir o se asuma desde una
vision a largo plazo. “Cuando me enfrento a un legue hago es primero analizar en
gué consiste lo que hay que hacer y luego comiamasle solucion” (ENDOC3). Por
su parte otros docentes ENDOC1,4, 6 y 10 afirmantgda actividad o reto que dentro
del contexto de la vida o la educacién trae enisinm su solucidn y por tanto no es
necesario dedicar mucho tiempo a esta fase deguigme “No existe problema que no
se pueda solucionar” (ENDOCS6).

Esta postura actitudinal se ve evidenciado endatjga docente especialmente
cuando se deja una tarea o actividad para sé&xadalpor los estudiantes. Por ejemplo,
en la observacion de clase realizada a los docsatescontré que sélo un profesor
OCDOCS, realizé un analisis previo de la activigaligirio a los estudiantes seguir
unos pasos para desarrollar con éxito la tareaadag En el resto de observaciones no
se detect6 ninguna otra orientacion con respeltta@ae habia que hacer y a los
resultados esperados, soélo se coloco la actividambain requisito mas de la clase sin
haber destinado un momento previo que implicaraflaxién y planeacién sobre los
procedimientos y los que se utilizarian.

Frente a la pregunta sobre las acciones que seeasturando se comete un error
en la realizacién de alguna actividad o tarea deralizaje algunos docentes, en este
caso el 70%, afirmaron que realizan una revisidmugiosa de la acciones previas para

ver en dénde se cometi6 el error, sin embargo @bk de ningin momento especifico
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en donde se pudiera establecer las causas, consesug posibles soluciones del error
cometido. “Cuando cometo un error en alguna taeespdendizaje lo que hago es mirar
nuevamente lo que hice para descubrir que hiceywallver a hacerlo de nuevo”
(ENDOC 3). El otro 30% de los docentes coincidetaarecesidad de establecer unos
pasos para corregir los errores cometidos. ENDQidBaque “es importante
preguntarse qué hice, cdmo lo hice y qué voy arhace

En este sentido la observacion de clase arrojdtagleis similares. Los docentes se
limitan a revisar las actividades y destacar logres cometidos por los estudiantes,
pidiendo una correccion inmediata, pero no propgianes de accion al estudiante
para su respectiva correccion. Sélo en OCDOCS5 de pstablecer que cuando se
retomaron los conocimientos previos para dar imti@ma que se iba a tratar, ante los
errores encontrados en la tarea que tenia quererlcnuevo tema, la docente pidio a
los nifios realizar un plan que les permitiera zaalcorrectamente la tarea asignada,
“busquen el error que cometieron y escriban emi@llerno los pasos que van a seguir y
las herramientas que van a utilizar para cofcgir

En torno a la pregunta sobre el seguimiento adas@es y retrocesos entorno a
actividades aprendizaje que se asumen constantenebds los docentes respondieron
no hacer ningun tipo de retroalimentacion. En eas®, la observacion de las clases
escogidas también evidencio este mismo aspectaddaaentes se limitaron a revisar las
actividades ejecutadas por los estudiantes siizanabnjuntamentes cuales habian sido
los avances o retrocesos en torno a los objetigda dase.

Cuando se les pregunté a los docentes las halekdaétacognitivas que utilizan

diariamente en su tarea de ensefianza o de apientiszaespuestas fueron variadas.
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Para un grupo que comprendio el 60% no se tici@enie claridad en lo que respecta
a este tipo de habilidades. “Las habilidades nogjaitivas son, como su nombre lo
indica, un grupo de habilidades que se utilizaando se hace necesario resolver un
problema” (ENDOC?2). Este hecho es de notoria relei@ateniendo en cuenta que el
proceso investigativo partio de un proceso de ¢egua@n en nuevas tecnologias y
habilidades metacognitivas. En este aspecto seertrawna estrecha relacion entre el
conocimiento y la aplicacion de estos conceptosl enla. En las clases de estos
docentes se encontraron momentos planeados cotoad# pero sin ningun referente
al desarrollo de habilidades de autorregulacion.

El otro 40% de los profesores entrevistados reflefasus respuestas
conocimiento e interiorizacion de lo que son egie de habilidades. Por ejemplo, en
ENDOCS5 y 8, se hace referencia explicita cuande peegunta sobre las habilidades
que utilizan en sus propios procesos de aprendizigpendiendo de la tarea de
aprendizaje recurro a ciertas habilidades que tberepo he ido cultivando, por
ejemplo, se me facilita tomar decisiones, resucoimparar y contrastar y identificar;
entonces cuando se hace necesario utilizarlagilias y sé que voy a hacer bien las
cosas”.

Dentro de este contexto se puede también estahieaaelacion entre el
conocimiento y la practica de las habilidades desamiento en la el aula de clase. Los
profesores que saben qué son y como se ejecutaganen sus clases actividades que
van relacionadas con ciertas habilidades. El ejempé mejor identifica esta afirmacién
fue la OCDOCS realizada en el espacio de la dasespafol en donde después de

haber leido un cuento, la profesora dejé como idetivpara realizar en casa el andlisis y
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resumen del cuento. Asi mismo, durante la contiduade la clase, como actividad
inicial, el docente retomo la tarea asignada cdimele corregirla pidiendo la
colaboracion de todos los estudiantes. Juntosriuesmplviendo la tarea, cuando el
docente encontraba algun error o inconsistenciedmasla forma de ofrecer ciertas
pistas para que los estudiantes pudieran corrggriai mismos creando asi un

ambiente agradable de interaccion y busqueda danglensoluciones.

4.2.3. Actividades y recursos de ensefianZaente a las actividades y recursos
de ensefianza relacionados con la percepcion dietesntes se encontraron diversos
resultados. Por un lado ante la pregunta de caétegsdades y recursos utiliza con
alguna frecuencia los docentes afirman tener uriamgpertorio en el que se pueden
destacar, las exposiciones orales o escritastableto, las laminas ilustrativas para
diversas materias como sociales y ciencias, libonso materiales de lectura o de
consulta, trabajo individual o en grupo, guiasrebdjo, unidades didacticas, mapas
conceptuales, escritos cortos, y en ultimo lugemry menos referencias, sélo tres de
ellos los mencionaron, presentacion de diapositwvagower point, videos educativos y
canciones infantiles.

A la pregunta sobre cuales son las actividadeswyrses mas eficaces a la hora de
ser utilizados en un contexto de ensefianza, seeacn diversa respuestas. En primer
lugar, los profesores ponen énfasis en los delgatgsles (a partir de una lectura o tema
propuesto), como una actividad que se realiza mstadrecuencia y que es bastante
eficiente a la hora de medir el grado de aprengliggjarticipacion de los estudiantes,

consideran que es una actividad que genera coretiony que refuerza el tema que se
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esta abordando. (ENDOC2, 3 7y 10). Este heche 8e correspondencia con la
observacion de clase que se realizé en donde ganted que dos de ellos utilizan este
tipo de actividad y de recurso como un elementmmante en el aprendizaje de sus
estudiantes (OCDOC 2 y 7). En este caso se puderiar que se propicio el trabajo
en equipo y que el debate y la discusion sobrenghttratado enriquecieron las
actividades que anteriormente se habia propuestoepaprendizaje.

También aparece repetitivamente la valoracioedgeactividades que implican
un ejercicio practico de lo aprendido en la cl&8OC1, 4,5 8,10). En este caso se
hace referencia a aquellos recursos que permitestiadiante utilizar lo que ha
aprendido para ser aplicado en el contexto dedananclase, aparecen aqui los
cuestionarios, desarrollo de ejercicios contenaokas guias o en los libros de trabajo.
Los docentes valoran el hecho de complementarloava aprendido a través de
ejercicios que impliqguen poner a prueba lo quéasensefiado. En la observacion de
clase se pudo constatar que efectivamente estaslades son utilizadas y los docentes
dan gran importancia a lo que implique trabajo ficéale los estudiantes.

La exposicion oral también es sefialada como umddad practicada por los
docentes con la finalidad de acercar al estudenterco conceptual sobre el cual se
fundamenta el tema que se esta viendo (ENDOC®,\39). Por ejemplo, en la
ENDOC 9, se afirma que “la exposicion oral nuncawsde descartar como un elemento
gue propicia el aprendizaje de los estudiante§inAt al cabo nosotros también
aprendimos de la misma forma”. Algunos docentegmhea afirmar que sin exposicion
oral no puede haber aprendizajes (ENDOC 1, 6 yHSie hecho es relevante en cuanto

gue en la observacién de clase, en las que, a gesdilizar otros materiales
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complementarios, en la mayoria de casos, el 708tal) la exposicion oral fue el
centro del momento de aprendizaje y el recursal@giado por el docente. Esto permite
evidenciar cierta incoherencia entre el discurkopractica de los docentes quienes
afirman que hay otros recursos y actividades gséjpitan en gran medida el
aprendizaje de sus estudiantes, pero en su egediario siguen considerando la
exposicion oral como un elemento imprescindiblential.

De otra parte, y teniendo en cuenta, los item®blesidos para la observacion de
clase en el aspecto pedagdgico, es necesaricaragadt en todas las clases observadas
se encontrd una planeacion previa, que permiti@eaciar la secuencia de unos
momentos precisos. Por ejemplo, se pudo obseesamnmomentos basicos de la clase:
motivacion, conceptualizacion y transferencia, aatade ellos con sus respectivas
actividades y recursos. En este caso es necesatiacdr que el la institucion educativa
exige a los docentes esta planeacion previa coquisito fundamental de su quehacer.

A la pregunta sobre las actividades y recursoscqueideran menos eficaces a la
hora, todos concluyeron que no “hay actividad anirgo que no sirva, pues su uso se
encuentra determinado por el contexto del temala dsignatura que se esta tomando”
(ENDOC2). A pesar, de no ser evidenciado en largbsgn de clase, este hecho
demuestra que existe conciencia sobre la impodaieia utilizacion de recursos
didacticos con el fin de fortalecer sus técnicasmseianza y facilitar el aprendizaje de

los estudiantes

4.2.4. Uso de nuevas tecnologias en los procesenlgeianza y aprendizaje.

Como actividades de complemento o refuerzo depasgion aparecen algunas
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referencias a la utilizacion de nuevas tecnologdaso las presentaciones en power
point y los videos y en algunos casos las cansioriantiles (ENDOC4, 5y 8). El
resto de docentes no utiliza este tipo de herraasesn sus salones de clase. Cuando se
les pregunta sobre la introduccion de las nuevamtegias en los ambientes de
aprendizaje se pueden destacar en las repuest@spadb0% de ellos dos posiciones
antagonicas pero conexas, por un lado afirman paitancia de introducir este tipo de
herramienta en la actividad escolar, “el mundo damlta educacion también tiene que
cambiar” (ENDOCD9); “es necesario preparar a logdeahtes para los retos de la
sociedad” (ENDOC 1), sin embargo, en el caso dedogntes de mas afios de
experiencia consideran que ya ha pasado el tiemppinder a manejar dichas
herramientas y dejan esa tarea para los mas jgvgueses “tienen mas gusto y
capacidad para realizar esas tareas” (ENDOCS6). s@hbce evidente el
distanciamiento que existe entre los docentes c@maxperiencia y los docentes que
inician su desempefio laboral. Por ejemplo, Los mkesede mas afios no contemplan la
posibilidad de usar herramientas como el computpdi uso de sus requerimientos
personales de comunicacion o investigacion (ENDQQhintras que los docentes que
hasta ahora comienzan su carrera docente estéabmeé®s a la utilizacion de estas
herramientas y su aplicacion en la educacion (ENBDOC

En este sentido es muy relevante el hecho, ya meado anteriormente, en el que
se recordaba que antes de aplicar los instrumedetoscoleccidon de datos, se habia
realizado un proceso formativo en el que las nu@wmlogias, sus caracteristicas y
usos, Y las habilidades metacognitivas dentr@si@iocesos de ensefianza y

aprendizaje fueron el centro de reflexién.
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Ahora bien, se puede percibir a traves de las estps dadas por los docentes de
pocos afos de servicio profesional en el campa dagefianza (30% en total), una
mayor disposicion a aplicar las nuevas tecnologjiesus ambientes de ensefianza y
aprendizaje. “Me gustaria aprender mas sobre &l,tegpecialmente sobre el como
disefiar y aprovechar esa clase de herramientameidm de la ensefianza” (ENDOCS).
Aqui aparecen algunos factores que determinatosideseos, pero a la vez
frustraciones, de los docentes que estan dispugstesmir la propuesta de utilizar las
nuevas tecnologias. “Siempre ha sido uno de mmsodesin embargo, los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta la instituciéniasaficientes” (ENDOC4). “La idea de
recurrir a otros recursos mas sofisticados me llanaéencion, pero realmente no me
siento preparada para asumir un reto de tal mafrilENDOCS8). En este ultimo caso
se reconoce también la falta de capacitacion gasp de formacion en este campo
(ENDOCS5).

Estas actitudes y posiciones definidas en torms alievas tecnologia se repiten
cuando se les pregunta a los docentes por unsadbjetivos mas importantes de la
educacion, la autonomia. Los docentes que afirmawagstar interesados en la inclusion
de las nuevas tecnologias en las practicas edasatio tienen claro el concepto de
autonomia como fin de la educacion. En este sestittndieron el término autonomia
desde los presupuestos éticos del “deber hacerlaetiene que hacer” (ENDOC4).
Aunque en un sentido amplio se podria aplican\astigacion hace referencia a la
autonomia como la capacidad de autorregulaciénglprbcesos de aprendizaje. Por

ello, no se encontré tampoco ninguna conexion asmuievas tecnologias, en el sentido
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en gue su utilizacion permite alcanzar altos nele autorregulacion a traves del
desarrollo de habilidades metacognitivas.

De otra parte, los docentes que estan dispuestotua estas herramientas en sus
practicas cotidianas, entienden que las nuevasltagias propician unos ambientes en
los que muchas veces el estudiante tiene que aframaoin la orientacion del docentes,
actividades que le permiten ir desarrollando soraarhia (ENDOCS5), entendida esta,
como la capacidad del estudiante de cumplir corastigidades y tareas sobre la base

de la autorregulacién de una serie de recursosilidedes.

4.3. Andlisis de los datos

El analisis de los datos encontrados comenzé celalteoracion de la matriz en
Excel en la que se clasifico la informacion y aésade la cual se fueron estableciendo
las subcategorias y categorias. De este puntortddgyaomo lo expresa Hernandez et
al (2010), se inicia la interpretacion de los reglds y la comprension del fenémeno
estudiado. A continuacién se presenta el anaéisiehdo en cuenta las categorias
establecidas en la recoleccion de datos, la Gelapie se da entre ellas y los objetivos

propuestos para este trabajo investigativo.

4.3.1. Percepcion particular de las implicacionesrfcticas del quehacer
docente.En primer lugar, dentro de la categoria de la p&iée particular de las
implicaciones practicas del quehacer docente dagltados encontrados permiten
comprender que los maestros consideran que laierper relacionada directamente

con los afios del desempefio laboral, son sinénimm @gercicio de calidad. En este
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mismo sentido se considera que la experiencia denles facultades necesarias para
afrontar cualquier situacion en el campo de laf@usea con la seguridad de hacer
siempre lo correcto. La diferencia con los doced&epocos afos de experiencia no esta
tanto en el si se consideran buenos o malos magesino en su actitud un poco mas
abierta al reconocer que falta mucho camino parrrecy muchas mas cosas por
aprender. Dicha actitud permite comprender la acpgdagdgica desde un ambito mas
abierto y por tanto una predisposicion mas préoxaragumir nuevas propuestas y retos.

La anterior diferenciacion aplica también a lascepetiones sobre la ensefianza y
el aprendizaje. Para los docentes con muchos &esperiencia, ensefiar no va mas
alla de transmitir contenidos, considerandose mrgalel proceso duerios del
conocimiento; sin su intervencion no se puede dapendizaje significativo. Este
factor es determinante pues dicha actitud se cdewe® un obstaculo para asumir
procesos de cambio (Insuasty, 2001).

Ahora bien, teniendo en cuenta que antes de estatear estos factores
determinantes se habia desarrollado un procesmrm@dion con el fin de introducir a
los docentes en el uso de las nuevas tecnologibfostalecimiento de las habilidades
metacognitivas, se puede afirmar que los resultddascho proceso son poco
alentadores.

Dicha situacion exige que cualquier proceso fowvoagin este campo sea mucho
mas profundo y especializado con el fin de gerespacios de reflexion que lleven a
transformar concepciones tan arraigadas como &itasendo a Diaz-Barriga et al
(2003), adoptar nuevas formas de entender la ezhéd una labor ardua y dispendiosa

gue pude tardar mucho tiempo, por tal motivo npwste pensar en planes de
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formacion a corto plazo, sino en verdaderos pracgse impliquen trascender mas alla
de unos pocos afios.

Por su parte, los docentes con menos afios de empieri entienden que la
ensefianza y aprendizaje no comprenden sélo larrsids de contenidos y la recepcion
pasiva de los mismos de parte de los estudiantgiza@or su formacion profesional
mMas reciente, y por tanto mas actualizada, entreqde la ensefianza y el aprendizaje
son procesos que requieren de otros componentesdimentales y actitudinales. Su
insistencia en la necesidad de aportar al estiellanbecesario para que pueda aplicar
los conocimientos en contextos diferentes, y seae®e educarlos para la vida, asi lo
demuestran.

Este grupo de docentes seguramente abre las jpesileis para pensar en los
cambios que la educacion actual tiene que darran tbesas concepciones anquilosadas
y quiza perjudiciales para el futuro de una sodemiala vez mas exigente y competitiva
(Diaz-Barriga, 2010). Ciertamente si la educacigenyella los docentes, no se abren a
las nuevas posibilidades que la misma socieddarileda para mejorar sus procesos
seguramente se estard condenando, a quienes pasars pecintos, a un desfase cada
vez mas evidente entre lo que aprendio y lo qudaderamente necesita para ser un

agente activo en una cultura que cambia constanteme

4.3.2. Percepcion sobre las habilidades de autorngigcion. Ahora bien, las
concepciones descritas en la anterior categotiayari directamente en la forma como
se entiende el propio proceso de aprendizaje yaoto el proceso de aprendizaje de los

estudiantes. De acuerdo a los resultados encostszdpuede identificar una
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coincidencia explicita con la categoria anterioceanto que el conocimiento de este
tipo de habilidades es casi desconocido en el ardbitente. Quiza se apliquen
esporadicamente por algunos de ellos, pero lo gdercian los resultados es que en un
namero de nueve docentes no tiene la caridad enfecsobre su adquisicion,
implicaciones, funcionamiento y campos de accion.

Por tanto, al existir un desconocimiento casi tdéakstos presupuestos basicos de
las nuevas tendencias pedagogicas que miran naadedth simple conducta,
dificilmente se puede esperar que los estudiaetgabllen este tipo de habilidades con
la orientacion de sus maestros. Sin maestros agtdados no es posible tener
estudiantes que desarrollen y manejen habilidagtaomgnitivas. Si los docentes como
mediadores 0 acompafantes del proceso no hanadinyildesarrollado dichas
habilidades es casi imposible pensar en que eépooformativo que se sigue en la
institucion educativa llegue a formar estudiantasscientes de sus potencialidades y
limitaciones cognitivas, con la suficiente capadida mediar y dosificar sus propios
recursos con el fin de ser exitosos cuando dedliacién a retos o problemas se trata.

Sin embargo, cabe destacar que de los diez doqeantEspantes en la
investigacion, el 10% tiene cierta claridad solste®procesos. Este hecho representa
un aspecto determinante en cuanto que puede gentel de partida para reevaluar la
accion pedagdgica de los docentes en torno aesate Considerando que del 100%,
sélo el 10% tiene conocimiento sobre el tema, EIr@uertas para seguir
profundizando en los aspectos y componentes qpiecam la autorregulaciéon. Este
docente seria un punto de referencia para intelmees posteriores en torno al temay a

su aplicacion en el contexto concreto de la instu
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Es necesario destacar que nuevamente aparec¢oeldgregado del proceso
formativo que se implemento en torno a las haldikdametacognitivas y el uso de las
TIC. Parece que dicho proceso no tuvo el impagteraslo o quiza para los docentes
estos temas no generan ninguna importancia netndencia en su practica pedagogica.
Tanto los datos arrojados por la entrevista, coardgobservacion de clase, permiten
evidenciar este hecho. Por un lado, en la entegvist se tuvo sino una referencia
explicita que demostré conocimiento del tema, m@anque el restantes 90% mostrd un
desconocimiento casi total a pesar de haber sidaletos temas centrales tratados en el
curso de formacién. Asi mismo, en la observacioolage, como ya se ha mencionado,
no se evidencié mayores referencias a este teroaago que la mayor parte de
docentes se limitaron a desarrollar su clase desa@erspectiva centrada en
aprendizaje de contenidos a través de las estatggdicionales que siempre han

utilizado.

4.3.3. Actividades y recursos utilizados por los @entes en su practica
cotidiana. Dentro de la construccion de la tercera categoridoade se abordoé las
actividades y recursos utilizados por los doceetesu practica diaria, se puede
establecer que en el discurso de los maestroscapema claridad cuales son los
recursos que se deben utilizar dentro del procesmdenanza y aprendizaje. El
conocimiento que expresan es amplio y variado tidga afirmar que no existen
recursos inapropiados sino fuera de contexto.

En este sentido las respuestas dadas a esta @elgysxt ver un amplio

conocimiento de las actividades y recursos pedagégi los cuales se puede recurrir
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para ensefiar. El dominio conceptual de éstos sedwidente en la variedad de
recursos citados. Sin embargo, el discurso no lesrente con la realidad, pues en ella
se pudo evidenciar que dicho conocimiento es netamedrico y poco practico. Parece
ser que a pesar de poseer el conocimiento necasdmie una variedad de recursos que
harian de los procesos de enseflanza momentosigeadeente educativos, los
docentes se conforman con recurrir siempre a aguedcursos y actividades que no
impliquen mayor preparacion. Es mas facil haceype siempre se ha hecho porque esto
implica un pequefio esfuerzo que no va mas alldidglle recordar ciertos contenidos y
actividades. En este sentido cabe mencionar quinlentes realizan un trabajo de
planeacion previa en donde describen cada uncsdedmentos, actividades y recursos
a utilizar en la clase, sin embargo, dicha plar@eparece no ser pensada en funcion de
la eficiencia o la calidad de las actividades pegpas, sino mas bien en torno al sentido
de obligatoriedad que las directivas de la ingtitude han dado.

Aparece aqui entonces, la incoherencia entre elidis y la practica. Al explorar
tedricamente el conocimiento de dichas actividgdesursos pedagogicos, se puede
afirmar que los docentes saben del tema, hablagwsio de él y planean de acuerdo a
lo que les parece mas conveniente. Sin embargodouse mira hacia la practica, es
decir, al ejercicio de la ensefianza y el aprengligajevidencia el abismo que existe
entre lo que se dice y lo que se hace. En estetasge pudo establecer un punto de
referencia muy cercano a la realidad en cuanteqgua entrevista se evidencio el
conocimiento de los docentes en torno al temeersinargo, en la practica, es decir, en
la observacion de clases se comprob6 claramentel gliscurso no correspondia con la

realidad.
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La mayoria de docentes, a pesar de hablar de umntumeero de actividades y
recursos que se pueden implementar en el saldiasks siguen privilegiando el
discurso oral. Las observaciones evidenciaron gtgetécnica es la que mas se utiliza
para cada uno de los momentos que se desarrollarckse. A pesar de haber contado
con el tiempo suficiente para realizar otras ad#éigies o utilizar otras técnicas los
docentes dejaron ver que prefieren el discursotanab para realizar una motivacion
que introduzca a sus estudiantes en el tema, canadnansmitir o evaluar los
contenidos de la clase. Aqui aparece una estre@@an con la misma concepcion de
la ensefianza y el aprendizaje expuesto en la @ioaegoria. Es 16gico que, si se
considera al maestro como el centro del procesprendizaje porque él posee el
conocimiento y lo transmite a sus estudiantedge dé un primerisimo lugar al discurso
oral. Este no necesita ser penado desde una pianestratégica pues solo basta
extraerlo de la memoria y de los tantos afos derexqcia para traerlo al presente cada

vez que requiera.

4.3.4. Uso de nuevas tecnologias en los procesenlgefianza y aprendizaje.
Los factores anteriormente descritos afectan ngaesante la concepcion y el uso de
las nuevas tecnologias en el proceso de ensefamarydizaje. Al recurrir
constantemente en la practica al discurso traditiolos docentes abandonan otras
actividades y recursos mucho mas eficaces y efesamla hora de ensefiar y de
aprender. Es el caso de las nuevas tecnologias.

Lo que se puede establecer es que existe un exiciaitazo por parte de los

docentes con mas afios de experiencia hacia esteetiperramientas. Abiertamente
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reconocen que son importantes y que su utilizgogdmite abrir nuevos horizontes a los
estudiantes, pero también expresan de forma etgptjae no estan dispuestos adoptarlas
como instrumentos de uso personal y mucho menos coedios de ensefianza en su
labor docente. Su poca formacién profesional refemla con este campo y quiza su
forma de entender los nuevos avances de la tedadiage que se asuma una posicion
negativa y contraria a su utilizacion.

De esta concepcion particular, pero a la vez dgrgpadesprende el hecho de no
considerar la vinculacion de la TIC en los procaesmsnsefianza y aprendizaje, no tanto
porque no se valoren como tal, sino porque exiséeresistencia a aprender a utilizarlos
y por tanto a comprenderlos dentro de su funcioearaiy aplicacion tanto en su vida
personal como en su quehacer profesional.

Por un lado, esta posicion es entendible desdéist@ia personal de vida,
teniendo en cuenta que siete de los diez doceattenpcen a una generacion que fue
formada bajo la nula presencia de la tecnologlagralones de clase. Esta actitud se
convierte en un fuerte obstaculo a la hora de pearsan proceso formativo en TIC y su
respectiva aplicacion en las practicas pedagogiedss docentes. A pesar de no contar
con una oposicién directa, cualquier intento pacular las TIC a los procesos de
aprendizaje se veria afectado por la posicion tegeapo de docentes.

Sin embargo, no todo puede verse desde una peavspeegativa. De los diez
docentes, tres afirman estar muy interesados temel a pesar de los pocos recursos con
los que se cuenta y de la falta de capacitaciésd®esta perspectiva se puede
vislumbrar un amplio espacio en que, a travésatlecimiento de los recursos

tecnoldgicos en la institucion y de un proceso ftimo en TIC mas intenso y
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prolongado en el tiempo, se llegue a generar uaganconcepcion del ejercicio docente
que implique necesariamente la relacion estrectra nutilizacion y aplicacion de las
nuevas tecnologias en el campo educativo y elléaitaiento de las habilidades
metacognitivas como instrumentos necesarios paj@andéa ensefianza y el aprendizaje
tanto de los maestros como de los estudiantesatespaente.

Esto abre otro espacio en el cual se puede comarizavajar en pro de optimizar
la utilizacion de estos nuevos recursos que laedadi tecnificada ofrece a la educacion.
Este realmente seria el punto inicial para adaptarnueva propuesta.

Sin embargo, los resultados encontrados y elsas@éalizado dejan ver una
realidad que permite seguir cuestionando el presefituro de la educacioén. Si los
docentes que han manejado los procesos formate/tantbs estudiantes, expresan
abiertamente, basados en sus convicciones y fateaatender su labor, resistencia a
la utilizacion de las nuevas tecnologias en su pataonal y como consecuencia de ello,
en el contexto educativo, y ademas presentan gsateficiencias en procesos de
autorregulacion, qué se puede esperar de los astadique han sido formados por
ellos. Quiza sea necesario esperar un cambio gemeahde docentes que comprendan
la importancia de responder a una educacion verdiadmte integral, que incluya el
desarrollo y uso de las nuevas tecnologias comeaunsito fundamental que la
sociedad del hoy, y mucho mas del mafiana, le exdampersona para su inclusion
interpersonal y laboral. En ese sentido y teniegmdouenta, que el fin mismo de la
educacién, como lo expresa Insuasty (2002), esittznomia, tiene también que

pensarse en esos docentes autébnomos, capacemdedasus estudiantes para que se
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valgan por si solos, en el amplio, arduo e infic@ino del conocimiento y de la vida

misma.

4.4. Validez y confiabilidad

Teniendo en cuenta que la validez de una invesfigacomo lo expresa Mayan
(2001), corresponde en gran medida a que los aglmdtreflejen realmente el fendbmeno
estudiado. Partiendo de esta definicion se puedeafcon seguridad que esta
investigacion posee en este aspecto un alto rgo interno como externo.

Desde el punto de vista interno, se revalidavastigacion de acuerdo a los datos
suministrados por los participantes teniendo emteugue se utilizaron dos fuentes de
informacion diferentes, la entrevista semiestrattary la observacion participante con
sus respectivos instrumentos de recoleccion. Dichoeso estuvo acompafnado de otros
elementos técnicos como las notas escritas, lagi@by el video, que ayudaron a que
los datos recogidos fueran lo mas preciso posd#escuerdo a los presupuesto de la
triangulacion de la informacion que en estos caegauede realizar. De ellos dependio
que el andlisis de la informacién fuera muy cercarfenémeno que se pretendia
estudiar.

En este sentido como lo afirma Martinez (1999)validez interna esta dada por
diversos factores que se pueden constatar emestgigacion. En primer lugar se
utilizaron dos instrumentos para poder realizacamraste que permitiera evidenciar la
veracidad de los datos proporcionados por losgyaatites. En segundo lugar, la
recoleccion de los datos se dio en un periodoesieptd considerable que permitié hacer

un seguimiento a las caracteristicas particulasesmtorno y de los sujetos investigados
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con el fin de poder percibir cualquier cambio qudipra alterar los resultados de la
investigacion. En tercer lugar, por las caractegstpropias del entorno y del grupo
investigado se tuvo especial cuidado en no inteidensiderablemente en su
cotidianidad a fin de no generar cambios actitudsa versiones falsas acomodadas a
las circunstancias. Este factor se logré debidoeadd) investigador hace parte del grupo
investigado y, por tal motivo, comparte los misraspacios fisicos, las mismas labores
y se ve afectado por las mismas circunstanciaesisichos hacen que el grupo
investigado vea al investigador como uno mas dgi@sy no como alguien externo que
invade su entorno.

Dentro de esta misma perspectiva de la validematg para asegurar la
confiabilidad y agrupamiento de los datos se dtilizcodificacion selectiva que segun
Gartler y Glunter (2007), se centra en lo esenesfecir en el hilo conductor de la
pregunta de investigacion, con el fin de seleccionas categorias que permitan
construir una respuesta con mucho sentido. Para@tho se presento anteriormente se
disefi6 una tabla en Excel que permitid cotejanflarmacion de manera selectiva y
organizada.

Siguiendo a Mayan, (2001) la validez externa sdieana una investigacion en
cuanto el lector de este reporte puede ajustdrdlbgzgos evidenciados a otros
contextos parecidos o similares al estudiado. Ensestido se considera que los
resultados encontrados pueden aplicar a contexttagdos cercanos los cuales se
caracterizan por hacer parte de la misma realideidlsy estar inmersos en las mismas
problematicas educativas. A demas de esto, lan#oion suministrada es detallada,

clara y precisa lo que facilita su transferencéplycacion a otros contextos.
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Ahora bien, la confiabilidad de una investigaciégim Martinez (1999), se tiene
que vislumbrar desde el nivel de concordancia gegwa la consistencia de sus
hallazgos a través del tiempo. En este sentidcelsepte investigacion es confiable en
cuanto la informacién suministrada es suficienprigde ser referencia para que otro
investigador profundice sobre el mismo tema. Asimai los datos presentados pueden
ser corroborados por los registros documentalegjgedaron de los instrumentos
utilizados.

En segundo lugar, la confiabilidad de este prayautestigativo radica en que
otros investigadores, en contextos diferentes@idanlo (Ver capitulo Il, revision de la
literatura) han encontrado resultados que conamezd muchos factores con los
hallazgos de esta investigacion.

Teniendo en cuenta que este capitulo es el resuliatbdo el trabajo previo de
disefio y planeacion de la investigacion, se hacesagio resaltar su importancia ya que
en él se presenta de manera detallada la forma, @@apués de haber recogido todos
los datos y considerado que ya se habia llegapiandéd de saturacion (Mayan, 2001),
se llevo a cabo la categorizacion y codificacionatia la informacién obtenida.

De esta forma se procedio a presentar los ressl@gmontrados destacando en
ellos la relacion y comparacion que se pudo estabkntre un discurso teorico y el
ejercicio practico de los docentes que participamia investigacion. Este hecho
facilité dar el paso al andlisis de los resultaglo®l cual aparecen diversos factores que
van a dar claridad sobre el fendmeno y los objstplanteados al inicio de la
investigacion. De esta forma se pudo realizar @encacniento real y verdadero a un

factor determinante en la educacién, las concepside los docentes frente a las TIC y
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a las habilidades de autorregulacion y por su puastmplicaciones en su tarea de

ensefar continuamente.
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Capitulo V

Conclusiones

5.1. Introduccion

En este capitulo se resumen los principales halkadg la investigacion teniendo
en cuenta que el problema fundamental que guid@bdmceso investigativo fueron
los efectos que tendria la inclusion de un prodesfmrmacion en nuevas tecnologias
de la educacion en la adquisicién, desarrollo tafecimiento de habilidades de
autorregulacion cognitiva, en el cambio de conaapes sobre la ensefianza y
aprendizaje y en las précticas educativas de ysogta docentes de una escuela de
basica primaria.

Partiendo de esos hallazgos se presentan tamisiéniéyos interrogantes y
discusiones que se surgen en torno al probleméepldm y a los objetivos disefiados
como un proceso de reflexién que trasciende logdénale o encontrado para fijar
nuevos rumbos de accion y al mismo tiempo de tigason. Dentro de este ambito
también se hace referencia a las implicacionegipagdaque pueden ser tenidas en
cuenta y a las limitaciones que se evidenciar@iegctaron la investigacion y que, por
supuesto, deben ser un punto de referencia pamagunvestigaciones en este mismo

campo.
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5.2. Conclusiones

A continuacion se presenta el resumen de los egfadta manera de conclusiones
de los hechos mas significativos encontrados en pgiceso de investigacion. Dichos
resultados se pueden agrupar en las mismas caddigocias analizadas en el capitulo
anterior que se encuentran directamente relacignamtalos objetivos planteados en el

inicio del disefio de la investigacion

5.2.1. Respecto a las implicaciones practicas delehacer docentelLos datos
encontrados permiten establecer que existe celdaion entre los afios de experiencia
profesional docente con las practicas que se adeptal proceso de ensefianza y
aprendizaje. Por una parte los docentes con m&sdafiexperiencia consideran que su
largo recorrido y amplio bagaje les da la posihtidie afrontar con éxito cualquier
situacion de ensefianza o de aprendizaje. El hexhalier utilizado siempre los mismos
recursos metodoldgicos y aplicado las mismas tésrde ensefianza obteniendo
resultados, considerados por ellos mismos comaiyasiles hace asumir una actitud
gue coincide con la arrogancia y la predisposiaiégativa a cualquier tipo de situacién
0 proyecto que implique un cambio paradigméticorepercusiones practicas. Parece
ser que esta actitud determina e impide cualgoiento de cambio. Al parecer las
concepciones sobre la enseflanza y el aprendizajas@rraigadas que en este tipo de
docentes es muy dificil pensar en que se puedandeambio de actitud y por tanto un
cambio en sus practicas

De otra parte, en el grupo de docentes con merossdgiexperiencia, se refleja

una actitud mas positiva y abierta a aquellos fastque pueden contribuir al
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mejoramiento de sus practicas educativas. Aungaerasupuestos tedricos no son
claros, evidencian su deseo de asumir todo aqgedaedunde en optimizar sus
practicas de ensefianza. En este sentido, paregaeskx inexperiencia es sinénimo de
posibilidad, en cuanto que, se puede pensar esig@agforma correctamente a este
grupo de docentes su incidencia en las practioasatiglas y en la misma vision de la
educacion sea bastante relevante e influyenteopoehos en el contexto particular del

lugar en donde se realizo la investigacion.

5.2.2. Respecto a lasctividades y recursos de ensefianzdas dos anteriores
posiciones antagolnicas en su expresion teodricaagtipa tienen su equivalente en la
concepcion sobre la enseflanza y el aprendizajes darentes de mas afos de
experiencia consideran que ensefiar es transmitieiciolos, por esta razon aunque
tedricamente manejan un buen nimero de recurs@gpgidos y dan razon de ellos, en
la practica privilegian el discurso oral como eldwemas eficaz para ensefar. Este
hecho demuestra la incoherencia profunda que exidgte el discurso y la préctica. Los
docentes por su formacion pedagdégica poseen infddmaelevante sobre los métodos,
técnicas y actividades utilizadas en funcion deetaefianza y del aprendizaje, sin
embargo, su ejercicio se centra en determinadasiqas repetitivas que privilegian lo
gue tradicionalmente han hecho por mucho tiempta &tuacién permite suponer que
quiza es mas facil o mas comodo hacer lo que seis®mha hecho a pesar de que el
tiempo pasa, las circunstancias evolucionan yestgdiantes ya no son los mismos.

Por su parte los maestros con menos experieno@ntidaro que ensefar y

aprender implica un conjunto de elementos que cordo un proceso en el que
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intervienen diversos factores. En este sentidst@xierto grado de coherencia entre el
discurso tedrico y la practica, pues se evidenge gpcurren a otras actividades o
recursos pedagogicos diferentes a los tradiciopalesenseiiar y fortalecer el
aprendizaje de sus estudiantes. Es evidente gioemnsacion pedagogica mas reciente
influye necesariamente en su concepcion sobredbpimceso educativo. Su actitud
permite encontrar aceptacion respecto a lo quagompla busqueda o propuesta de
nuevos instrumentos para mejorar su practica.

En este sentido pueden surgir otros interrogantegpgrmitan esclarecer dicha
situacion: ¢ Qué factores de caracter individualaias impiden el que los docentes
asuman nuevas opciones de ensefianza o genereregjpsrinnovadoras que les
permita ensefiar de manera mas eficaz? ¢ Por qdédestes consideran que los afios de
experiencia son sindénimos de ser un buen docembe tanto desarrollar buenas
practicas de ensefianza? ¢Es posible generartgdgide cambio en la practica docente
cuando las concepciones sobre la ensefianza yeeldipaje son tan arraigadas en los

docentes con mas afios de experiencia?

5.2.3. Respecto a la percepcidén de habilidades pras de autorregulacion.
Con respecto al conocimiento y desarrollo de hddmles metacognitivas se nota un
desconocimiento casi total de su fundamento conaeptsu aplicacion en el
aprendizaje individual. De diez docentes partidigamn la investigacion sélo uno posee
el conocimiento tedrico y su consecuente pracétmesto no saben en qué consisten y
coémo pueden aportar a la regulacién de su propendizaje. Este hecho genera una

presencia nula de este tipo de habilidades enréatigas cotidianas de ensefanza. Al
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no poseer el conocimiento y manejo de este tipbalglidades es imposible que se
tenga la capacidad de ensefar a otros a desdamllBor tanto si no se tienen docentes
autorregulados conscientes de sus propias capasigaztbnocedores de la forma como
deben administrar sus recursos para realizaaseast de aprendizaje se supone que
tampoco se tendran estudiantes que posean estiethabilidades.

Las causas de esta situacion quiza obedecen ltalaéaformacion y por tanto de
conocimiento conceptual de este tipo de factowesimfluyen considerablemente en el
aprendizaje individual o grupal. Sin embargo, esesario recordar que el punto de
partida de este trabajo investigativo fue un caleséormacion cuyo tema central fueron
las TIC vy las habilidades metacognitivas. En set#ido se pude afirmar con seguridad
que la efectividad del proceso formativo no gerlitmpacto ni las repercusiones
esperadas.

Con base en lo anterior se podrian formular otrtesriogantes para ser
profundizados o investigados posteriormente. ¢ Biblgogque un docente después de
muchos afos de experiencia profesional desarrdtietglezca habilidades
metacognitivas para ser utilizadas en el contegtia@nsefianza? ¢ Se pueden cambiar
las concepciones y practicas que los docentes possgecto a la forma como se debe

autorregular su propio aprendizaje?

5.2.4. Respecto al uso de nuevas tecnologias engimceso de ensefianzay
aprendizaje. Otro de los factores analizados en el procesowsiigacion es la
utilizacién de las nuevas tecnologias de la conagidn como instrumentos basicos a

través las cuales se puede mejorar y fortalecegrtesos de ensefianza y aprendizaje
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en el contexto escolar. En este apartado vuelpai@eer la diferencia marcada entre los
docentes de mayor afios de experiencia y los dacquotellevan pocos afios de practica.
Por un lado, los de mas afios de experiencia reeantimportancia de estas
herramientas en el contexto escolar pero por atto €xpresan abiertamente no estar
dispuestos a sumirlas ni si quiera como un reqoasa realizar tareas de tipo personal o
social. Este hecho se convierte en un obstacutaritascomplicado de superar pues su
actitud se traduce en un factor grupal que pueg@edin cualquier intento por incluir
este tipo de herramientas en el contexto curricular

La posicidn cerrada y la actitud negativa hacianlasvas tecnologias por parte de
este grupo de docentes permiten evidenciar laatiéés generacional que existe entre
los docentes de mayor experiencia que fueron foosiad un contexto en donde los
recursos tecnolégicos eran nulos, escasos, oysamos. Este hecho marca la
concepcion particular de rechazo a lo que sigréfiggenologia. Se llega a afirmar que
si el docente aprendio con ausencia de ellas,Uegas estudiantes también lo pueden
hacer sin ninguna dificultad. Por ello, dicha cquién se expresa en un rechazo a
utilizar este tipo recursos en sus practicas @iab de ensefianza generando con esto
una brecha enorme entre el contexto extraescoldomte abundan las nuevas
tecnologias y la escuela misma en donde se le aleggudiante cualquier posibilidad
de aprender por otro medio que no sea la intergardirecta del docente.

Por su parte, los docentes de menos afos de expariaparte de reconocer la
importancia de las TIC, afirman incluirlas denteslis practicas y fundamentalmente se
muestran dispuestos e interesados en seguir apnglodinas acerca del tema con el fin

de fortalecer con ellas los procesos de ensefiaapeendizaje que constantemente
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desarrollan en sus salones de clase. Este estonda@avor que es necesario aprovechar
y fortalecer dados los nuevos requerimientos dedeedad contemporanea y de las
tendencias educativas que exigen la vinculacidnyrada vez central de las nuevas
tecnologias en cualquier ambito educativo.

En este sentido, es indudable que si el sistemza&da quiere producir
estudiantes altamente competitivos que aportersaci@dad es necesario que se
fortalezcan la inversion para la adquisicion y data de los recursos y espacios
necesarios que permitan a los docentes y estudihater uso de las nuevas
tecnologias. Por su parte, también es importargdaguentes correspondientes
adelanten intensos procesos de formacion en esfgocque permita a los docentes
comprender la verdadera importancia, la magnitlidetie y la peticion apremiante que
hace la sociedad a la escuela para que vincureiass tecnologias en todo el proceso
formativo de sus estudiantes. Este hecho es danpmatancia tal que si no se
vislumbra su urgencia, las escuelas, los docenies gstudiantes seguiran condenados a
conservar sus tradicionales formas de ensefiareyndgr, guedando con esto rezagados
de una sociedad cada vez mas tecnologica y tedimacra

En este factor de analisis surgen otros interregamie pueden considerarse
validos dentro del avance de la investigacion: ;6as factores determinan las
concepciones particulares que los docentes tierspecto a la inclusion de las nuevas
tecnologias en los procesos de ensefianza y apagrlizEs posible transformar las
concepciones particulares de aquellos docentetuguen formados en ausencia de las
nuevas tecnologias para que las vinculen efectintareste tipo de recursos en sus

practicas educativas?
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Para finalizar este apartado es necesario destarag se ha mencionado desde el
comienzo, que el punto inicial desde el cual pasi trabajo investigativo fue un curso
de formacion docente basado en dos aspectos esidialla ensefianza actual: la
metacognicion y las TIC. En este sentido es neicesazonocer que la incidencia e
impacto del curso no fue el esperado en la medidpie se desde un comienzo se
vislumbré como un espacio en el cual los docentesdio aprenderian aspectos
relevantes para su quehacer sino que tendriaroltuopdad de hacerlos realidad en sus
practicas.

Sin embargo, la investigacion arrojo datos que femon constatar que el grado
de incidencia en la mayor parte de docentes fuemoiro que necesariamente tiene que
llevar a buscar el origen o las causas de talesr@tancias. Por un lado se puede pensar
que el hecho de haber impuesto los temas del prdogswativo va a encontrar cierto
rechazo de aquellos docentes que defienden ellpdstde que dichos espacios deben
ser consultados previamente con el fin de genersansos. Asi mismo, también se
pude considerar la premisa de que generar cambilos elocentes de muchos afios de
experiencia es un proceso complejo que hace gas espacios no denoten ningun tipo
de importancia y mucho menos repercutan en sujtraba

De otra parte también es necesario consideractrfdeterminante de un grupo
de cuatro docentes que participaron en la invastigay que se encuentran a poco
tiempo de retirarse obligatoriamente de la camle@nte por que cumplen la edad de
retiro forzoso. En este caso puede pensarse goecgales interesa los redunde en

mejora de sus practicas educativas.
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Por otra parte es necesario resaltar que de toddesnaunque los resultados
obtenidos fueron en cierta forma negativos, lastigacion también arroj6 ciertas luces
sobre la importancia de continuar dedicando espaigacion a aquella nueva
generacion de docentes que viene emergiendo anlloraale aquellos que ya estan
proximos a dejar su labor. Es con ellos que nei@sante se tienen que iniciar procesos
de formacion que seguramente van a incidir en reusaneras de concebir la educacion
y dentro de ellas, la utilizacion de las TIC y de habilidades metacognitivas como

herramientas que procuran y facilitan un aprendirajcho mas significativo.

5.3. Recomendaciones

Se considera que para poder tener una mejor cosiprede las categorias y del
problema planteado inicialmente, se necesita gatués la muestra a través de la
vinculacion de un nimero mayor de docentes. Asinmise vislumbra la necesidad de
vincular a los estudiantes de estos docentes @mnoeeso investigativo con el fin de
poder corroborar en mayor grado las concepciongigylares que los maestros poseen
en torno a la ensefianza y el aprendizaje. El héehancular a los estudiantes permitira
realizar una triangulacidbn mas precisa, entre Eenlacion realizada, el discurso de los
docentes en la entrevista y lo evidenciado poe&tgdiantes a través de un instrumento
propio creado para tal fin. Esto permitira obtemtos con un alto grado de
confiabilidad que permitan reafirmar lo reconsiddes hallazgos encontrados hasta
ahora.

Por otra parte, dados los resultados obtenidosa serily interesante y

recomendable estudiar aquellos factores que incaterta posicibn de rechazo que
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asumen los docentes ante las situaciones que umeplign cambio en su manera de
pensar y de actuar dentro del contexto educativest® es un factor determinante que
se puede convertir en un obstaculo para emprendevos proyectos es necesario
detenerse para reflexionar sobre las posibles sajsaoriginan tal conducta, con el fin
de tenerlas en cuenta a la hora proponer nuevemasdormativas.

En este sentido, es necesario fortalecer mas lmsegpos de formacion docente
debido a que son bastante escasos y muy esp@abdacmsistencia en temas como las
habilidades metacognitivas y la utilizacion de Td€ puede generar en un principio
rechazo, sin embargo, también posteriormente puseleacogidos y hechos realidad en
un espacio mas practico como el salén de clasas psisibles proyecciones ameritarian
otros trabajos investigaciones que permitan praaamdnas en cada uno de los temas

alternos que surgieron de este trabajo investigativ

5.4. Limitaciones

En primer lugar es necesario destacar que la paititeitacion de esta
investigacion es la muestra conformada por tandiélo docentes, aunque el nimero es
representativo, pudo haber sido mayor. El hechasdenir una muestra mas amplia
puede generar una visibn mas completa del fenémsidiado y unos hallazgos mas
precisos.

Otra parte débil del estudio se puede encontréa Emitacion del tiempo tanto
para el proceso de formacion inicial de los doegtee tuvo una duracion de tan sélo
dos semanas, como para la aplicacion de los instrtos disefiados para recoger los

datos. Esta fase de la investigacion tuvo quezaaake al comienzo del afio escolar en
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donde los profesores estan iniciando un procesaldptacion con su nuevo grupo de
estudiantes, horario, jornada, salon, etc. Estedepresenta para ellos cierta carga
emocional que de una u otra manera interfiere &s aictividades extracurriculares
como la investigacion que se llevo a cabo.

Por altimo, también seria importante considerarupede los aspectos relevantes
de la recoleccion de datos era la observacionase cue se realizaba directamente a los
docentes. Para tal efecto sb6lo se observo unadsedeste hecho permite evidenciar
ciertas limitantes en cuanto a que se pudo halmglateuna vision recortada de la
realidad y por tanto unos juicios de valor no megreados sobre las estrategias o
técnicas utilizadas por los docentes para la engaiia

Finalmente, es necesario destacar que aunquedolados encontrados en esta
investigacion no son muy alentadores debido a Eguebncepciones particulares de los
docentes frente a las innovaciones y recursos quetres lugares estan generando
nuevas formas de concebir la educacién, aun queaddhonpor hacer, investigar y
profundizar especialmente en torno a lo que tieme \er con esas concepciones del
aprendizaje, como en lo referente a las estrategetacognitivas y los procesos de
cambios actitudinales en los mismos docentes. [gEra&sgjue esta investigacion sea una
contribucién tanto en el ambito practico como enteglrico a la comprensiéon del
fendmeno estudiado y que ademas se convierta emporéunidad para estimular el

planteamiento de nuevos interrogantes que genetara$ investigaciones.
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Apéndices

Apéndice A: Entrevista semiestructurada

Informacion general
Fecha:
Nombre o pseuddénimo del entrevistado:
Docente del grado:
Nivel de estudio:

Hora de inicio: Hora de finalizacion:
Preguntas

1 |¢Cuéanto tiempo de experiencia docente posee?

2 |¢En qué niveles de educacién primaria ha intmadiases? ¢ Por cuanto tiempo?

3 |¢Se considera usted un buen maestro? ¢Por qué?

4 |¢Qué es para usted ensefiar?

5 |¢Qué es para usted aprender?

6 ¢,Cuando tiene que abordar la ensefianza de algargteactividades realiza frecuentemente y qué
recursos emplea cominmente?

7 De las actividades y recursos que ha mencionatoi@mente, ¢ cuéles considera que son los mas
eficaces? ¢Cudles considera que son los menasesit ¢ Por qué?

8 Podria comentar el tipo de dificultades de apmajdique presentan sus estudiantes ¢ Qué hacepasied
ayudarles a superar dichas dificultades?

9 ¢Cuando usted se enfrenta a una tarea o activiéatiza algin tipo de planeacion para ejecutgg@@ée
pasos sigue?

10 ¢,Cuando en el cumplimiento de alguna actividadeatde aprendizaje comete un error qué hace y cd

lo hace?
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¢ Cuando realiza una actividad de aprendizaje hace algtin seguimiento a sus progresos o retrocesos?

D

11 .
;Coémo lo hace?
12 ¢ Qué tipos de habilidades de pensamiento utilindrecuencia cuando se enfrenta a una actividad de
aprendizaje?
13 ¢, Qué piensa usted de la inclusion de las nuewasltgjias en el contexto educativo y concretamemte
los procesos de ensefianza en el aula de clase?
14 |¢Qué elementos propios de las nuevas tecnolatijiaa en sus clases? ¢ Con qué finalidad?
Uno de los fines fundamentales de la educaciohgsnerar estudiantes autbnomos en todo sentido
15 |, Como educador, esta usted cumpliendo con esévoBjeiConsidera que las nuevas tecnologias

contribuyen a alcanzar este objetivo?

Para el cierre

¢ Quisiera afadir algo mas sobre el tema?
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Apéndice B: Ficha de observacion de clase

Informacion general

Participante; Fecha:
Grado:
Tema de la sesion:
Duracion:
Si | No |Eninicio|En procesp Logrado
0.5 1 2

Dimension personal

1.1 |Demuestra seguridad en su actuar.
1.2 |Muestra autocontrol de su emocionalidad.
1.3 |Ejerce liderazgo ante el grupo.
1.4 |Se comunica de manera asertiva.
Dimension interpersonal
21 Promueve la participacién entre los estudianteddgdo,
"~ |debate, discusion).
29 Se preocupa por establecer relaciones afectivatvass
"~ |con los estudiantes.
2.3 |Propicia el trabajo en equipo.
24 Emplea adecuadamente signos no verbales (gestos,
"" |miradas, posturas).
Dimensidn pedagogica
3.1 |Emplea actividades de motivacion.
3.2 |Recupera saberes previos de sus estudiantes.
33 Provoca y estimula el razonamiento I6gico erdiatntag
"~ |situaciones de aprendizaje.
3.4 |Demuestra dominio de los contenidos de la 8esié
Elige la estrategia metodol6gica que mejor respenids
35 : ) S
necesidades y expectativas de aprendizaje dewsusiad,
36 Prevé el material necesario para el desarrollasle |
"~ |actividades.
3.7 |Utiliza materiales didacticos que favoreceapkndizaje.
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Incluye el uso de nuevas tecnologias

Maneja en forma adecuada estrategias de organizdei6

3.8
grupos.

Propicia el uso de diferentes fuentes de infornrapira
3.9 (investigar el contenido de los nuevos sabereofibr
revistas, separatas, internet, experimentos, etc.).

3.10 |Pone en practica procesos de retroalimentacion

3.11 | Promueve actividades de evaluacion de larsesio

Observaciones finales:
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Apéndice C: Codificacion de los instrumentos

Instrumentg Codificacion| Pseudénimog Gén Edad Grado Lugar
Entrevista ° Colegio Gonzalo Jiménez
docente 1 ENDOC1 Rosa F 55 4 Navas sede B.
Entrevista | e\poco Maria F 47 2

docente 2

Entrevista | o pocs Sara F 60 50

docente 3

Entrevista | o\pocy Verénica F 30 40

docente 4

Entrevista o

docente 5 ENDOC5 Fernanda F 29 3

Entrevista | o\ poce Gloria Inés F 63 50

docente 6

Entrevista ENDOC7

(o]
docente 7 Teresa F 58 4

Entrevista

A o
docente 8 ENDOC8 Belén F 28 2

Entrevista

ENDOC9 Blanca F 51 3°
docente 9

Entrevista

I ]
docente 10 | ENPOC10 Virginia F 57 5

Observacion
de clase OCDOC1
docente 1

Observacién
de clase OCDOC2
docente 2

Observacién
de clase OCDOC3
docente 3

Observacion
de clase OCDOC4
docente 4

Observacién
de clase OCDOC5
docente 5

Observacién
de clase OCDOC6
docente 6

Observacién
de clase OCDOC7
docente 7
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Observacion
de clase
docente 8

OCDOCS8

Observacion
de clase
docente 9

OCDOC9

Observacion
de clase
docente 10

OCDOC10

123




Apéndice D: Cartas de consentimiento

Consentimiento y confidencialidad de los participantes

E:;Liéﬁq \Bz&q(]clo O\PL‘ &

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacion sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudonimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

Firma: M_M‘pvjk) OIL T
Lugar y fecha: ﬂﬂx\_é_q[o&zﬂ!_d_&umm
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

Yo:
lfbmom(o(a mgo‘?no
¥

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacion sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

Firma:

Lugar y fecha:

c~‘-ol3rc 2. 0l)
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

M i \,\_g T@na‘\\\ Ont ce do

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Yo:

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

OﬁdOL{Qn(c\.
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

Yo:

MI%P‘L C)am(arlm

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacién docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y précticas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién solo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seud6nimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

Firma: @mlpom Mgﬁéi)o

Lugar y fecha: @le)ém Z6 AQ 2:-Q12
Hosseks blane,
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

//B/ro éZ)O//G D) Q‘@UOOA

dogte de una mst1tu<:1on de basica prlmana del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la instituc'/ém educativa.

Firma:

7 7
Lugar y fecha: ﬂn% ZA’M A__octbre % 2o//.
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

(Myade Ll -
40X 9. K6} (LAND- MO D
d i /

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién solo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucidon educativa.

(2l Wit 2/
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

7

Yo:
%m% LAY
S

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

(J 212010
Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de enseiianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el nvestigador empleara seudonimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

Firma;
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

59'723‘3@“\ A—v\‘zq‘m

docente de una institucién de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Yo:

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y préacticas de ensefianza y aprendizaje,
dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacion solo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la mstitucion educativa.

Firma: :E%aakg\-(\ﬂfmaw‘a
Lugar y fecha: Hbf%&gg(;h@ @A{J&D‘K (4 /U
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TECNOLOGICO DE MONTERREY'

EGE

Escuela de Graduados en Educacions

Consentimiento y confidencialidad de los participantes

" o Yl L

docente de una instituciéon de basica / rimaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,

dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién sélo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la mnstitucion educativa.
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Consentimiento y confidencialidad de los participantes

Yo:
S e ST
02 ary [N 7V (Orax
24 / P

docente de una institucion de basica primaria del Municipio de Floridablanca, Santander,

Colombia, hago constar que: Acepto participar voluntariamente en el Proyecto de
Investigacion: Formacion docente en TIC: repercusiones en el desarrollo de habilidades
metacognitivas y en sus concepciones y practicas de ensefianza y aprendizaje,

dirigida por el sefior Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo. Doy fe que antes se me ha
informado sobre los objetivos, procesos e intenciones de la investigacion. Asi mismo, se
me ha hecho claridad sobre el compromiso del investigador de manejar la informacién solo
con fines cientificos manteniendo la confidencialidad de los datos suministrados. Para
efectos de sus reportes, el investigador empleara seudénimos para hacer referencia a mi
persona.

El investigador se compromete a guardar confidencialidad con respecto a las

autoridades de la institucion educativa.

133



Referencias

Alanis Gonzélez, M. (2010). Gestion de la introddicde la innovacion tecnolégica en
educacion. En V. Burgos Aguilar, & A. Lozano Rodrég, Tecnologia educativa
y redes de aprendizaje de colaborac{pags. 37-48). México: Trillas

Alonso, J. (1991). Motivacion y aprendizaje enidhamadrid: Santillana
Ausbel, D. (1976pPsicologia educativaVexico: Trillas

Avalos, B. (2000). El desarrollo profesional de dmeentes. Proyectando desde el
presente al futuro. Seminario sobre Prospectivda Bducacion en América
Latina y el Caribe. Recuperado de:
http://www.oei.es/docentes/articulos/desarrollo fggmnal docentes futuro_aval
0s.pdf

Brown, A. (1978). Knowing when, and how to rememiagproblema of metacognition.
En R.Glaser. Advances in Intructional Psycholotyl. 77-165

Cabero, J. (2007Nuevas tecnologias aplicadas a la educacEspafia: McGraw-Hill

Canales, R. y Marqués, P. (2007). Factores de bymaaticas educativas con apoyo de
las TIC. Andlisis de su presencia en tres centiosaivos.Educar, 39 115-133.
Recuperado de: http://ddd.uab.cat/pub/educar/0Z2839p115. pdf

Carretero, M. (2001 Metacognicién y educaciéBuenos Aires: Aique.
Cuban, L. (2001)Oversold & Under Used: Computers in the Classrodtiarvard
University Press: Cambridge, MA.

Diaz-Barriga, F. y Fernandez, R. (20(B3trategias docentes para un aprendizaje
significativa México: McGraw-Hill.

Diaz-Barriga, F. (2010)Los profesores ante las innovaciones curriculd&esista
Iberoamericana de educacion superiorRecuperado de:
http://ries.universia.net/index.php/ries/articlewArticle/35/innova

Flavell, J. H. (1976). Metacognitive aspects ofigpemn solving. En: L. B. resnik (ed.).
The nature of intelligenc@p. 231-235). Hillsdale, N.J.: Erlbaum

134



Flérez, R. (200). Autorregulacién, metacognicioevaluacionAccion Pedagdgica, 9,
4-11. Recuperado de:
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/169@4{3 12v9.pdf

Fourés, C. (2011). Reflexién docente y metacognidifna mirada sobre la formacién
de formadoreskRevista del Instituto de Estudios en Educacién ehsidad del
Norte, 14.Recuperado de:
rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/zona/artadevnioad/.../1316

Freire, P. (1993Pedagogia de la esperanZuenos Aires: Siglo XXI.

Gallardo, Y. y Moreno, A. (1999Analisis de la informacigmmodulo 4. Bogota:
Arfoeditores.ltda. Recuperado de:
http://blog.utp.edu.co/ricosta/files/2011/08/moddlpdf

Glaser, R. (1994). Learning theory and instructem. g. d’'Ydewalle, P. Eelen y B.
Bertelson (eds.)nternational perspectives on psychological scierfgel. 2) NJ:
Erlbaum.

Gonzalez, F. (1996). Acerca de la Metacogniciaradigma, 18Recuperado de:
files.procesos.webnode.com/.../Metacognicon%2Qdcticdf

Gonzalez, . (2004)Calidad en la Universidad: evaluacion e indicage® Salamanca,
Ediciones Universidad de Salamanca.

Guerra, J. (2003). Metacognicion: Definicion y enfes tedricos que la explican
Revista Electrénica de Psicologia IztacaladR@cuperado de:
http://www.iztacala.unam.mx/carreras/psicologiadjisivol6num2/Metacognicion
.html

Gdrtler, L. y Gartler, H. (2007). Modos de pensasyrategias de la investigacion
cualitativa. Universidad de Tubingen. Alemaniatingo de ciencias de
educacion. Recuperado de
http://www.scielo.org.pe/pdf/liber/v13n13/a05v13rdc

Hernandez, F. (2006). Los docentes y las TIC: @uatrdencias y mas. Cuadernos de
pedagogia, 366, 66-69 Recuperado de:
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codi@d66375

Herndndez, R., Carlos Fernandez y Baptista , A0[2Metodologia de la
investigacion5 ed. México: McGraw-Hill.

135



Insuasty, L. (2001). Guia de Aprendizaje AuténorAb ‘Bogota: Especializacion en
Pedagogia para el Desarrollo del Aprendizaje Autimo

Klimenko, O. y Alvares, J. (2009). Aprender cOmoesqlo: la ensefianza de estrategias
metacognitivasEducacion y Educadores, 121-28. Recuperado de:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/834/83412219002.pdf

Lopez, Parra. (2001hnvestigacion cualitativa y participativaMedellin. Universidad
pontificia bolivariana. Recuperado de:
http://eav.upb.edu.co/banco/files/INVESTIGACIONPSICOGIAYEDUCACIO
NAMBIENTAL_O.pdf

Mayan, M. (2001).Una introduccion a los métododitatavos. Modulo para
entrenamiento para estudiantes y profesionalesigeeado de 2011:
http://www.ualberta.ca/~iigm//pdfs/introduccion.pdf

Macias, A., Mazzitelli, C. y Maturano, C. (2006L@mno los estudiantes regulan la
comprension cuando leen un texto instructivo céioudtadesRevista
Electronica de Ensefianza de las CienciasRBcuperado de:
http://www.saum.uvigo.es/reec/volumenes/volumenVARVol5 N2.pdf

Marques, P .(2000). Los docentes: funciones, ra@spetencias necesarias, formacion.
Departamento de Pedagogia, facultad de educackB, Recuperado el
Recuperado de: http://peremarques.pangea.org/dscletm

Martinez, M. (1999)La investigacion cualitativa etnografica en edudeciMéxico:
Edit. Trillas.

Mazzarella, C. (2008). Desarrollo de habilidadesacmgnitivas con el uso de las TIC.
Investigacion y Postgrad@3, 175-204. Recuperado de:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/658/Resumdi&l5752007_Resumen_1.
pdf

Morryssey, J. (2009). El uso de TIC en la ensedigra aprendizaje. Cuestiones y
desafios. Coleccion educ.ar. Entrevistas para anyediprender. Recuperado de:
http://coleccion.educ.ar/coleccion/CD30/contenidarto_teorico_formacion.html

Morin, E. (1987). Los siete pilares de la EducaciBwgota: UNESCO

Mufioz, T. (2006). Implicancias de la metacogni@érel proceso educativBevista
psicologia cientifica. coniRecuperado de

136



http://www.psicologiacientifica.com/bv/imprimir-12&plicancias-de-la-
metacognicion-en-el-proceso-educativo.html

Natares, M. (2005) Importancia del método en lastigacion. Espacigsiblicos, 15
277-285. Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.j<pPe=67681519

Osses, S. y Jaramillo, S. (2008). Metacognicibncamino para aprender a aprender.
Estudios pedagogicos XXXIV N9B7-197. Recuperado de
http://www.scielo.cl/pdf/estped/v34nl/artll.pdf

Palomo, R., Ruiz, J. y Sanchez, J. (20Q&s TIC como agentes de innovacion
educativaAverroes. Red Telematica Educativa de Andalucipaf&a

Pérez, M., Vilan, L. y Machado,J (2006). Integraciie las TIC en el sistema educativo
de Galicia: respuesta de los doceneyista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa, 5177-189. Recuperado de:
http://campusvirtual.unex.es/cala/editio/index.gbpfhal=relatec&page=article&
op=view&path[]=237&path[]=223

Pintor, M. y Vizcarro, C. (2005). Como aprendenposfesores. Un estudio empirico
basado en entrevistd®evista Complutense de Educacion, 253-264.
Recuperado de:
http://www.ucm.es/BUCM/revistas/edu/11302496/atbsfRCED0505220623A.
PDF

Pérez, M., Vilan, L. y Machado,J (2006). Integracite las TIC en el sistema educativo
de Galicia: respuesta de los doceneyvista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa, 5177-189. Recuperado de:
http://campusvirtual.unex.es/cala/editio/index.gbpfhal=relatec&page=article&
op=view&path[]=237&path[]=223

Pozo, J. (1989)eorias cognitivas del aprendizajdadrid: Ed. Morata

Pozo, J. (1990). Estrategias de aprendizaje. Blh: C.; Palacios, J.; Marchesi, A.
(eds.).Desarrollo psicolégico y educacidivol. 2: 199-221). Madrid: Alianza.

Quintana, A. y Montgomery, W. (2008)sicologia: Topicos de actualidadima:
UNMSM. Recuperado de: http://es.scribd.com/docA365/Metodologia-de-
Investigacion-Cualitativa-A-Quintana

Rodriguez, C. Quiles,O y Herrera, L (2005). Tegr@@actica del analisis de datos
cualitativos. Proceso general y criterios de cdli®evista interamericana de

137



ciencias sociales y humanidades133 a 154. Recuperado de
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/654/65415209.pdf

Rodriguez, N (2005). El Profesor y el Alumno usaledoTIC’s, ¢ Quién Tiene la
Responsabilidad del Aprendizaje?Instituto Tecnaldgi de Estudios Superiores
de Monterrey Campus Estado de México. Recuperado de
http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n48/alénmesal3.pdf

Saenz, J. (2010). Utilizacién de las TIC en etpamw de ensefianza aprendizaje,
valorando la incidencia real de las tecnologiakgmactica docent®evista
Docencia e vestigacion. ISSN: 1133-996cuperado de
http://www.uclm.es/varios/revistas/docenciaeinggtion/pdf/numero10/7.pdf

Saez, L. (2010). Utilizacion de las TIC en el psacde ensefianza aprendizaje,
valorando la incidencia real de las tecnologiakgmactica docenteRevista
Docencia e InvestigaciéiRecuperado de:
http://www.uclm.es/varios/revistas/docenciaeinygstion/pdf/numerol10/7.pdf

Sancho, J. (1994para una tecnologia educativBarcelona: Horsori.

Sandia, L. (2004). Metacognicion en nifios: undlplidad a partir de la Teoria
VygotskianaAccién pedagdgica, 1Recuperado de:
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/172@8{ulol1.pdf

Segura, M., Lépez, C. y Medina, J. (2007s TIC en la Educacion: panorama
internacional y situacion espafol®adrid: Fundacion Santillana. Recuperado de:
http://www.oei.es/tic/DocumentoBasico.pdf

Tamayo, M.EI proyecto de investigaciofil999). Bogota: Arfoeditores.ltda.
Recuperado el 1 de noviembre de 2011 de:
http://desarrollo.ut.edu.co/tolima/hermesoft/pdhaime 1/rec/arc_6680.pdf

Taylor, S.J. y Bogdan, R (198Thtroduccion a los métodos cualitativos de
investigacion Espafia: Paidos

Tejada, J. (1997EI Proceso de Investigacion cientifidaspafia: Fundacion “Caixa”

Tovar, G. (2008). Modelo metacognitivo como intelgnade estrategias de ensefianza y
estrategias de aprendizaje de las ciencias, yiatidre con las competencias.
Revista Iberoaméricana de Educacion, Récuperado de:
http://www.rieoei.org/deloslectores/2161Tovarv2.pdf

138



Trujillo, G., Zambrano, D y Vargas, A. (2004mportancia de una metodologia de
investigacion y su relacion con el disefio y elaloaya de un proyecto
investigativo de caracter socidogota. Colciencias. Recuperado de:
http://www.manizales.unal.edu.co/modules/unrev_rmle&ddocumentos/Metodolo
gia.pdf

UNESCO, (2001)La educacion encierra un tesoraspafia: Santillana Ediciones
UNESCO.

UNESCO, (2002)Las tecnologias de la informacién y la comunica@ara formacién
docente. Guia de planificaci6Montevideo: Ed. Trilce

UNESCO (2008kEstandares tic par a la formacion inicial docentedpropuesta en el
contexto chilenoSantiago Gréfica LOM

Valdivieso, G. (2009). Uso de TIC en la practicaaetde de los maestros de educacion
basica y bachillerato de la ciudad de Loja. Diajnégara el disefio de una
accion formativa en alfabetizacion digitRevista Electronica de Tecnologia
Educativa, 3Recuperado de:
http://edutec.rediris.es/Revelec2/Revelec33/pdfiecte n33_Salome.pdf

Valdés, C. (2008Metodologia de la investigacion y manejo de larmfacion.
Bogota. Galeria Grafica compariia de impresion S.A

Viscaino, A. (2008). El conocimiento practico arfdrmacion docente: una
construccion histérica entre actores e institucgoRevista Iberoamericana de
Educacion,46Recuperado de:
http://www.rieoei.org/deloslectores/2242Viscaind.pd

Watson, D. (2001). Pedagogy before technologyinkig the relationship between
ICT and teachingEducation and Information Technologiég(4). 251-266.
Recuperado de:
https://springerlink3.metapress.com/content/w343@§853k23/resource-
secured/?target=fulltext.pdf&sid=xeresthjbicr3hwdzwky&sh=www.springerli
nk.com

139



Curriculum Vitae

Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo

wigeli@hotmail.com

Originario de Malaga, Colombia, Wilmer Gerardo ltezzo Carrillo realizé
estudios profesionales en Teologia en la Pontiticiversidad Javeriana de Bogota. La
investigacion titulada “Formacion docente en Ti€pearcusiones en el desarrollo de
habilidades metacognitivas y en sus concepciongsagticas de ensefianza y
aprendizaje” es la que presenta en este documardappirar al grado de Maestria en
Tecnologia Educativa y Medios Innovadores paradiackcion

Su experiencia de trabajo se ha hecho vida des#elfaaiios en el campo de la
ensefianza, especificamente en las asignaturdesidif, religion y ética y valores.

Actualmente, Wilmer Gerardo Lizarazo Carrillo furgemo Coordinador
académico de una institucion educativa de car@dtglico del Municipio de
Floridablanca, Colombia y como profesor de filoaafé un colegio privado de la misma

ciudad.

140



