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m Universidad

Ausencia de
contenidos digitales,
biblioteca virtual

Ausencia de uso
de TIC en los
procesos

Desplazamiento a
lugares distantes y
con problemas de
orden publico

Bajos niveles de
aprendizaje

Infraestructura
tecnologica
deficiente

Docentes poco

cualificados

40.000 estudiantes y 900 catedraticos
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ESTADO DEL ARTE

Planteamientos teodricos relacionados con la
Incorporacion de las TIC

Modelos pedagdgicos constructivista, social y
complejo cuyos elementos se identifican con el
modelo pedagogico de la modalidad a distancia.

La metodologia la planeacion estratéegica la cual
fue utilizada para construir el direccionamiento
estratégico, diagnostico estratégico, estrategias
con sus proyectos y planes de accion.
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OBJETIVO
GENERAL
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u del Tolima

~

« Formular el plan estratégico
para la gestion e incorporacion
de las TIC en la modalidad a
distancia de la Universidad del

Tolima
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Elaborar el estado del arte del campo de
7/ conocimiento relacionado con las tecnologias de
// informacion 'y comunicacion como mediacion
' tecnologica en la educacion.

@ « Elaborar un diagnostico situacional que refleje las
capacidades y factores enddgenos y exdgenos de las
modalidades que ofrece la Universidad, para la
incorporacion de las TIC, en los aspectos tecnoldgico,
pedagdgico y organizacional.

&

 Un inventario de las tecnologias de informacion y
OBJET“/OS comunicacion con que cuenta la Universidad del

L Tolimay su respectiva infraestructura.
ESPECIFICOS

» Diseiar al menos 3 estrategias de tipo organizacional,
pedagogico y tecnoldgico paraimplementar las TIC en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, en la
Universidad del Tolima.

—_——

« Formular el plan estratégico en los componentes
- organizacional, pedagogico y tecnoldogico.




Fase 1

Revision
bibliografica vy
un marco
analitico que
concluyd con la
elaboracion del
estado del arte
del area del
conocimiento
objeto de

METODOLOGIA
AN Diseino de ™
@O [nstrumentos b
8 de recolecciéon @
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investigacion.

consistentes en
la elaboracidon
de |la encuesta
Yy Su posterior
aplicacion.
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Recoleccion de
informacion de
fuente primaria
y secundaria
(Diagnosticos
Previos)
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METODOLOGIA

Analisis de la
Informacion,
recolectada

Fase 5

Realizacion del
diagnostico,
formulacion de
objetivos,
estrategias y planes
de accion.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Construir un modelo pedagodgico que contemple el uso de las mediaciones
tecnologicas

Construir las politicas de uso y apropiacion de las TIC

Generar una cultura de uso y apropiacion de las TIC en la comunidad universitaria

Ampliar la infraestructura tecnolégica de la institucion encaminada a soportar el
uso de las TIC en todos sus procesos

Conformar redes con entidades comprometidas con el uso y apropiacion de las
TIC.



FACTORES IDENTIFICADOS PARA EL DISENO DE
ESTRATEGIAS

Falta de infraestructura
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Docentes con bajos niveles de formacion disciplinaria

Falta de planeacion académica

Estudiantes con bajos niveles académicos y bajos niveles de aprendizaje

Problemas de la plataforma tecnoldgica

Falta de biblioteca virtual y contenidos digitales

La organizacion administrativa no resiste al sistema de educacion a distancia

Baja interaccion de los Cread con los sectores economicos locales

No hay atencién y seguimiento a los programas académicos que se hacen en
convenio

/f
W
7

—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

Los estudiantes de los Cread que funcionan en otras universidades no tienen
identidad con la Universidad del Tolima
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ESTRATEGIAS

* Implementar cultura de la planeacién académica

* Fortalecer la formacion y la organizaciéon de los
docentes en el manejo dela TIC

* Fortalecer la dinamica investigativa a través de
grupos y semilleros de investigacion

» Fortalecer la cultura del aprendizaje autbnomo
* Incrementar el rigor y la calidad académica
* Integracion con el sector productivo

» Modelo de Universidad, Empresa, Estado
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ESTRATEGIAS

Sistemas de informacién robustos que
soporten los procesos académico
administrativos en linea

Fortalecimiento de las redes y la intranet de
la universidad

Implementacion de politicas de seguridad
informatica

Generar politicas de la apropiaciony
mediaciones tecnolégicas masivas.

Dotacion y renovacion de equipos

Formacion en TIC en todos los niveles
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ESTRATEGIAS

 Reorganizacion administrativa que
soporte lo académico y lo tecnologico

* Implementar un modelo de
administracion académicay financiero
descentralizado, por regiones en el
pais.

« Organizacion académica que incorpore
los procesos en linea
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ESTRATEGIAS

« Aceptar que la Universidad del Tolima
tiene una modalidad a Distancia y que
va aincorporar las TIC en la docencia.

* Incorporar el uso de las TIC en los
procesos de enseflanza aprendizaje,
como parte de la cultura asociada al
modelo pedagdgico.

« Establecer politicas en el contexto
académico relacionadas con la
utilizacion de mediaciones
tecnolégicas en los procesos de
ensenanza aprendizaje.

« Elaborar el modelo pedagdgico basado
en las teorias del aprendizaje y que
involucren el uso de las TIC.
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PLAN DE ACCION: COMPONENTE PEDAGOGICO

Estrategia: Ajuste del modelo pedagodgico adicionando los
aspectos pedagodgicos y didacticos para el uso de las TIC.

Construir el ~ Definir Disefio de
modelo lineamientos para Definir la instrumentos para
pedagobgico para €l ajuste de la estructura y evaluacion de
las actividades estructura organizar los logros de
misionales de curricular de los contenidos del aprendizaje y
~docencia, programas plan docente de = desempefio del
investigacion y incorporando el cada curso docente

proyeccion social uso de las TIC orientador
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PLAN DE ACCION: COMPONENTE PEDAGOGICO

Estrategia: Identificacion, Seleccion y Diseio de Contenidos
Digitales y Medios Tecnologicos.

Adquisicion
o . ., . de materiales
Andlisisde  Disefio de AquC;SICIOH Dls%eno Y  educativos
cursos para instrumentos e construccion iqi L
os b : digitales Capacitacion
|dentificar los para contenidos de (Bases de
) evaluacion T : a docentes
contenidos digitales en la  contenidos datos S
digitales ~ d€reCUrsos el y con  digitales para €lectrénicas), i
: educativos : ue sirvan de  contenidos
necesarios digitales diferentes apoyar los G | digitales
en cada uno proveedores cursos apoyo a 1a
formacion de
los

estudiantes
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PLAN DE ACCION: COMPONENTE TECNOLOGICO

Estrategia: Renovacion de la Infraestructura Tecnologica.

Renovacion
- dela Implementar  Intranet para  Actualizacion Sesuiiee Implementar
infraestructura la red WiFien todas las y desarrollode . = el plan de
L fisicay control S
tecnoldgica toda la sedes la plataforma 44 5cceso continuidad
(Hardwarey  Universidad Moodle del servicio
Software)
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PLAN DE ACCION: COMPONENTE ORGANIZACIONAL

Estrategia: Planeacion y Direccion Organizacional

Conformaci Implementa
. Construir runa
s la Vision de Crear Politica o el Pyl
equipo de | Crear politica de dElabOVaIfl y orocedimie Soplaéllziam
trabajo que Universida politicade derechos e?sall;rr?d?ar Actualizaci Actualizaci nto de Prgnec?o 2 Definir los
llevara a d con la uso delas deautor de cap%citacié on del on del control de yla procesos
cabo el . . TICenla contenidos e e U reglamento reglamento obsolescen Comunidad para el uso
proyectoy 'neorporact ... oncia y pedagogic estudiantil  profesoral : Universitarj 9€'as TIC
definicion 0N delas materiales P~ O0E cia de !
TIC didacticos equipos
tecnologic

deroles
oS
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PLAN DE ACCION: CONFORMACION ALIANZAS

Estrategia: Conformacion de alianzas para la consecucion de
recursos e infraestructura tecnologica.

Realizar convenios para el

Realizar convenios y contrato de préstamos de
alianzas con otras salas de internet en
instituciones para la Ofrecer servicios de aquellos sitios donde la
presentacion de extension relacionados institucion educativa en la
proyectos conjuntos con el uso delas TIC cual funcionala
relacionados con el uso Universidad del Tolima no
delas TIC cuente con salas de
informatica.
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PLAN DE ACCION: CULTURA DE USO DE TIC
Estrategia: Creacion de una cultura del uso de las TIC

Disefiar e
Construccio implementar
n de un Creacién d Estudio y
Promover el Dar a Socializaci6  politicas y diplomado reaclondeé  tendencias
Fomentarla  desarrollo conocer ny ejecucion de Elaboracién  dirigido a redes de del uso de
incorporacién de proyectos experiencias sensibilizaci acciones del plan de los investigacion |as TIC en la
de las TIC en de TIC exitosas de  6n de las con un incentivos  estudiantes, queintegrena educacién a
los procesos apllclados @ incorporaci6 accionesde enfoquede paraenuso docentes, |osgruposde traves del
LG a ndeTICen incorporacido Investigacio de TIC directivos y investigacién observatorio
educacién. laEducaciéon ndelas TIC n,accion, administrativ . de cienciay
participacion os, enel formativa o nologia.
en TIC. uso de las

herramienta
s TIC
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/ACONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

* La Universidad del Tolima debe preparar las condiciones
organizacionales, académicas y tecnologicas que le permitan
la iIncorporacion de las TIC en todos sus procesos.

* La planeacion estrategica se convierte en una herramienta
valiosa para la incorporacion de las TIC en las Instituciones
de Educacion Superior; asi lo plantea Bates T. y Martinez M.
(2003), C|tados por CASTILLO T. W y otros (2007), que
expresan gue “La introduccion y uso del e-learning en una
organizacion educativa o en un departamento de formacion
de una empresa no puede plantearse hoy unicamente como
el simple proceso de incorporacion e implementacion de una
iInnovacion o de una tecnologia, ya que los cambios que
introduce van mas alla del proplo servicio formativo, sino
como una decision estratégica’.



W o
;"‘SJCONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

* Incorporar las TIC en la Universidad implica realizar cambios
organizacionales en las misma, como lo expresa Julio Ceésar
Gonzalez (2008), “Las instituciones de educacion superior deben
transformarse, adaptarse a los cambios para hacer frente a las
nuevas demandas educativas de las sociedades del conocimiento”.

« Se requiere aunar esfuerzos con otras instituciones del sector
gubernamental, productivo y de telecomunicaciones y gestionar los
recursos necesarios para ofertar sus programas con mediacion de
TIC.

« Se debe fomentar la investigacion en TIC para reforzar los procesos
e innovar las practicas de la ensefanza y el aprendizaje a través de
estas herramientas, porque como lo plantea Garcia A. L. (2001), “no
existe un soporte tedrico adecuado que apoyen los procedimientos,
estrategias y buenas practicas de ensefanza/ aprendizaje a traves
de internet”.
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#CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

« La Universidad del Tolima, debe hacer un uso mas intensivo de
las TIC en sus procesos educativos, pues eso beneficiara a los
estudiantes con distintos estilos de aprendizaje y apoyara su
proceso de docencia.

« Se recomienda desarrollar planes de contingencia o de
continuidad, que garanticen la operacion de los servicios que
apoyan los procesos de soporte, misionales y estratégicos, ante
la eventual ocurrencia de un desastre.

« Se deben usar las TIC para aprender y para ensenar. Esto lo
contempla la estrategia del componente académico desde el
enfoque descrito por Coll y Mauri, es decir el aprendizaje de
cualquier curso en el IDEAD se puede facilitar mediante las TIC,
aplicando las técnicas adecuadas, desarrollando un modelo
constructivista como se describe en el desarrollo del proyecto.



m Universidad

del Tolima

/CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Investigacion Formativa para los programas académicos de
la modalidad a Distancia se define como una estrategia
pedagodgica que busca generar espiritu investigativo en los
estudiantes que la practican y se articula con la malla
curricular de cada programa, fortaleciendo de esta manera la
cultura investigativa del primero al ultimo semestre en todos
los programas del IDEAD, por ello, es claro que se requieren
de las mediaciones tecnolodgicas, ya que la Investigacion
formativa se hace operativa a través de asesorias extra
tutoriales que el docente debe realizar con el estudiante de
manera presencial (50%) y virtual (50%), esto en razon a que
los estudiantes proceden de diferentes municipios y no
podrian asistir a la sesiones de asesoria en un 100%
presencial.
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