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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objeto identificar las
estrategias didacticas apoyadas en TIC (tecnologias de la informacion y la
comunicacion) adecuadas para el proceso ensefianza - aprendizaje del idioma
coreano en aprendientes Colombianos. La experiencia se realizd con estudiantes
del nivel béasico 1 en la Comunidad Hallyu Villavicencio, bajo la metodologia de
investigacion-accion de corte cualitativo que permitid reflexionar sobre dicho
proceso e introducir posibles mejoras. Se indag6 acerca de la diferencia entre el
idioma japonés, chino, coreano y espafol, las estrategias de los docentes y
estudiantes de coreano y sus motivaciones. Se formulo la propuesta didactica y
los test de validacion de la misma. Aunque fue corto el periodo ejecucion, la
investigacion permitio saber que es necesario replantear la estrategia de clase
magistral utilizada por los docentes de idiomas orientales e iniciar la aplicacion de
nuevas metodologias de aprendizaje centradas en el estudiante y articuladas por
las TIC pues aumentan la motivacion y fortalecen las competencias comunicativas

de los estudiantes.
Palabras claves: Coreano, estrategias, ensefianza, aprendizaje, e-learning.

Linea de investigacion: Estrategias Didacticas



ABSTRACT

The purpose of this research work is to identify the teaching strategies supported
by ICT (Information and Communication Technologies) most appropriate for the
teaching - learning process of the Korean language in Colombian learners. The
experience is carried out with students of the basic level 1 in the Hallyu
Villavicencio Community, under the qualitative research-action methodology that
allowed to reflect on this process and introduce possible improvements. |
researched about the difference between Japanese, Chinese, Korean and
Spanish, the strategies of teachers and Korean students and their motivations. |
formulated the didactic proposal and the validation tests Although it was short
execution period, the research revealed that it is necessary to rethink the traditional
class strategy used by teachers of oriental languages and initiate the application of
new learning methodologies centered on the student and articulated by ICT as

increase the motivation and improve the communication skills of the students.

Keywords: Korean, strategies, teaching, learning, e-learning,

Research line: Didactic Strategies.



1. INTRODUCCION

El aprendizaje de una nueva lengua involucra procesos cognitivos complejos,
es por ello que entre mas temprano se inicie en ellos, mas rapido se adaptara y se
manejara con naturalidad. Generalmente se tiene la idea que el aprender un
idioma tan diferente al espafiol como es el chino, japonés o coreano, supone
grandes desafios culturales, sociales y didacticos, es decir, no es lo mismo
ensefar a los aprendientes colombianos una lengua como el inglés o francés - con
las cuales el espafiol tiene una relacién tipoldgica - a ensefiar por ejemplo, la
lengua china. Mientras que las primeras pertenecen a la familia indoeuropea, el
chino es de la familia sinotibetana y por esta razén existe un amplio grado de
divergencia linglistica entre ambas (por ejemplo, la palabra Hola" en espafiol, se

escribe en mandarin {R4F y en coreano 2tEGHAHI ) Ademas, pese a las diferentes

investigaciones y propuestas para solventar las dificultades del proceso de
enseflanza aprendizaje de cualquier lengua - entre las que se puede encontrar la
motivacion permanente del estudiante, sus miedos y expectativas, la metodologia
del docente, el alcanzar un aprendizaje significativo, entre otras, el panorama no
es el mas alentador pues los resultados no evidencian un cambio trascendental en

gran parte de los aprendientes de idiomas.

Por lo anterior, la presente investigacion parte de la pregunta: ¢Cuéles
estrategias didacticas apoyadas en TIC son las mas adecuadas para el proceso

ensefianza - aprendizaje del idioma coreano en aprendientes Colombianos?

En la primera fase de diagndstico se inici6 por comprender el contexto en el
cual se desarrolla el aprendizaje del idioma coreano partiendo desde las
diferencias de dicha lengua con el espafiol e incluso con otras aparentemente
cercanas como el japonés o el mandarin; se indago por las estrategias empleadas
por los docentes de coreano relevando la persistencia de los elementos de una

metodologia tradicional y la reducida utilizacion o variedad de herramientas TIC en



el desarrollo de actividades y recursos para la clase; se examinaron las
motivaciones de los estudiantes y sus estrategias de aprendizaje evidenciando
gue en gran medida responden a cuestiones intrinsecas resaltando la importancia
de trabajar con la combinacion —cultura - lenguall y que ademas, no son
conscientes de la forma que aprenden idiomas, dificultando el alcance de sus

metas.

A continuacion, se trabajo en el disefio de la propuesta didactica. Se revisaron
diferentes conceptos, se examinaron algunas estrategias de aprendizaje recientes
entre ellas el autoaprendizaje, el aprendizaje basado en problemas (ABP) y el
aprendizaje colaborativo; se selecciond la postura o método comunicativo para
sustentar la propuesta ya que brinda oportunidades de interaccion de trabajo
grupal e individual y permite ver el aprendizaje como un proceso creativo de
construccion que involucra el ensayo y el error. Igualmente, se exploraron
herramientas o aplicaciones tecnologicas que fomentaran el aprendizaje
significativo y el interés en los estudiantes en mejorar su proceso de aprendizaje y
gue ademas, permitieran integrar la musica y las novelas coreanas como
elementos llamativos de dicha cultura. En esta etapa se seleccionaron Quizlet,
Wordbit, EdPuzzle y GoCongqr.

Para la propuesta se determinaron dos componentes fundamentales. El primer
componente establece una introduccion al estudiante en su comprension de como
las estrategias y estilos de aprendizaje influyen en el proceso de adquisicion de
una lengua extranjera. El segundo componente ejemplifica el uso de los recursos
tecnolégicos a través de cuatro actividades didacticas para la ensefianza del
idioma coreano apuntando al fortalecimiento de las habilidades comunicativas
(compresion y produccion oral y escrita). lgualmente, se determind y aplico un test
diagnostico antes y después de poner en marcha la propuesta con el fin de
evidenciar su impacto. Se obtuvo que pese a que no hubo un cambio radical en
todas las competencias del aprendiente, aumenté el tiempo dedicado al

autoaprendizaje y trabajo independiente, el interés por conocer su propio proceso

10



de aprendizaje, conocer mas el idioma y se generd un mayor dinamismo en la
clase gracias al uso de las aplicaciones. Ahora, en cuanto la nocion inicial acerca
de la dificultad de ensefanza-aprendizaje de una lengua tan diferente al espafiol
como es el coreano, se observé que la distancia lingtiistica no es dificil de superar,
pues su alfabeto es sencillo, la pronunciacién fonética es muy similar, las
variaciones de su sintaxis pueden llegar a ser dominadas con la practica y por lo
tanto la propuesta puede ser aplicada a cualquier idioma. La diferencia radica en
gue al ser un idioma lejano y poco comercial el material que se encuentra para
hispanohablantes es reducido y poco didactico, dificultando en parte el

aprendizaje.

En las siguientes paginas se ahondara en el estado del arte, la descripcion de
la experiencia y los resultados obtenidos de una forma mas explicita, asi como las

conclusiones, posibles trabajos o mejoras a futuro, referencias y anexos.

2. ESTADO DEL ARTE

Al comenzar a indagar acerca del estado del arte del proceso de ensefianza -
aprendizaje de una lengua extranjera (LE), surgieron un sin numero de
perspectivas desde las cuales podia ser enfocada la investigacion con el fin de
encontrar pistas o referencias de ayuda a las problematicas enfrentadas. No
obstante, para el presente trabajo se decidié abarcar aquellas orientadas a las
estrategias de ensefianza en las cuatro habilidades linglisticas del lenguaje
(hablar, leer, escribir y escuchar), al idioma objetivo y a las que incorporaron las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el ambiente educativo.

En relacién con las estrategias de aprendizaje se encontrd la propuesta de
Franco (2004) en la cual realizaban un cuestionario previo a los estudiantes de
lenguas extranjeras para identificar cuales eran utilizadas por el aprendiente como

resultado de procesos cognitivos individuales y cuales por su interaccion afectiva y

11



social. Con base en ello, el docente podria tomar la decisién de las estrategias
adecuadas para dirigir con éxito el aprendizaje del idioma. Franco realizd el
estudio en 50 alumnos de la Escuela Elemental de Cadiz en el afio académico
2002/03 con un conocimiento intermedio del idioma inglés donde encontré las
siguientes estrategias a destacar: Meta cognitivas, Cognitivas, Afectivas y
Sociales. Este trabajo aporté a esta investigacién la importancia de conocer a los
aprendientes y sus métodos de estudio como informacion de apoyo al disefio de la
propuesta pedagdgica e instruccional.

Por otra parte, Garcia (2010) proponia la realizacibn de ambientes de
Aprendizaje Combinado (o Blended Learning), para aprender idiomas. Garcia
mencionaba que es la combinacion de esos dos ambientes de aprendizaje
diferentes lo que permite que el estudiante tenga un acceso a experiencias de
aprendizaje mejoradas y significativas en la lengua de interés ya que mezcla los
beneficios especificos que cada una proporciona y que ademas, debia integrarse
con un entrenamiento constante en estrategias de aprendizaje. Lo anterior, aporta
a esta investigacion el impacto positivo de la tecnologia en el aprendizaje de
lenguas teniendo en cuenta el cuidado que se debe tener al hacer la seleccién de

las herramientas tecnolégicas adecuadas para ello.

En relacion a los materiales para la ensefianza de lenguas extranjeras se
encontré en Alvarez (2007) dos elementos basicos para un desarrollo satisfactorio
en la adquisicion de lenguas, sean estas maternas o de origen, segundas o
extranjeras, vehiculares u oficiales. El primer elemento era la adaptacion de los
contenidos y métodos a las caracteristicas del grupo al que se dirigen (elementos
personales, bagaje cultural, situacion social y econdmica, intereses Yy
necesidades). El segundo elemento era el uso material real y auténtico como sea
posible, pues de ese modo el aprendizaje de la lengua siempre estaria acorde con
el contexto en el que se utiliza. Dichas consideraciones aportaron a esta

investigacion que el material a utilizar en las diferentes etapas de la propuesta
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investigativa debia ser de elaboracidén propia o en su defecto, lo mas adaptado
posible a las necesidades especificas del aprendiente, de tal manera que se
disminuya la dificultad generada por la imposibilidad de aprender el idioma por
inmersion en un contexto real. Tal como es el caso de los aprendientes
colombianos con el idioma coreano. A su vez, en este aspecto las TIC podrian ser

una gran herramienta.

En este contexto, Castrillejo (s.f.) reconocié la importancia del internet como
una gran biblioteca multimedia, una fuente de material auténtico y actual, pero que
ante tanta abundancia de recursos podria convertirse en un problema en lugar de
una ayuda para el profesor. Por esta razén, en su articulo titulado -Navegar para
comprender: Encontrar en internet materiales para el desarrollo de la comprension
auditivall, sefalé unas herramientas que pueden ser de gran utilidad al momento
de disefar las actividades en una propuesta didactica, entre ellas, estaba Ivoox,
iTunes, documentales, noticieros, peliculas, y muchas otras. Lo anterior, sefiald
para esta investigacion que si bien las TIC son una gran herramienta, la
proliferacion de las mismas genera incertidumbre y cuestionamientos tales como
¢cuales herramientas son aplicables a la enseflanza — aprendizaje de idiomas?,
¢ es esta herramienta adecuada para mi objetivo?, si la utilizo ¢ realmente generaré
un aprendizaje significativo?, ¢impactaré positivamente al aprendiente?, ¢como
puedo explotarla y sacarle el mayor provecho? De esta manera se advirtio el
especial cuidado de involucrar la tecnologia y su razon de ser en el presente
trabajo y el reto de descubrir contenidos cercanos a los intereses de los

estudiantes.

En otro aspecto, Behiels (1987) mencion6 en relacion a los ejercicios de
comprensioén oral que éstos no pretenden reproducir lo que ocurre en la realidad
cuando se escucha informacién en un idioma extranjero, sino familiarizar al
estudiante con el discurso hablado para prepararlo a la situacion real; y propuso

los siguientes tipos de ejercicios: ejercicios de discriminacion, son ejercicios en los
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gue se pide al estudiante indicar lo que ha oido o comprendido; ejercicios para
ordenar cronoldgicamente el material, los estudiantes ven fragmentos del texto sin
ordenar y restablecen el orden en que los han oido; sacar informacion de textos
incompletos, los estudiantes determinan con la mayor precision posible el tema de
una conversacion telefénica, pero sélo oyen un hablante. Tareas materiales a
partir de instrucciones habladas, los estudiantes reciben un mapa o el plano de
una ciudad; escuchan un audio -0 al profesor- y siguen una determinada ruta de
un punto a otro punto. Behiels aport6é al disefio de la propuesta didactica en este
trabajo algunas orientaciones generales acerca del tipo de actividades posibles
para fortalecer la comprensién oral de los aprendientes.

En relacion propiamente a las cuatro habilidades linguisticas del lenguaje
(hablar, leer, escribir y escuchar), en el que se involucre las TIC se consideraron

las siguientes referencias:

Pifa, Garcia y Govea (2009) realizaron un estudio de practica profesional el
cual buscaba validar la efectividad de la wiki como estrategia para el desarrollo de
la habilidad escrita de los estudiantes de LE. Los resultados obtenidos reflejaron
mejoras en la sintaxis y la ortografia de los aprendices, ademas de mostrar interés
por el uso de la herramienta; mientras que en el grupo de control no se evidencio
ningun cambio favorable. Este trabajo aportd a esta investigacion el considerar el
uso de herramientas colaborativas de produccién escrita en el aprendizaje de
idiomas, pues demostré ser de gran ayuda para mejorar las habilidades de
comunicacion del aprendiente; convirtiéndose en una referencia al momento de
identificar las herramientas tecnoldgicas y didacticas adecuadas en la elaboracion

de la propuesta didactica.
Chacén y Pérez (2011) por su parte, promovian el uso del podcast para

desarrollar las habilidades de expresion oral y auditiva, asi como la autonomia en

los estudiantes de inglés como lengua extranjera. El resultado obtenido demostré
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un gran interés de los estudiantes en la utilizacion de este recurso para mejorar su
competencia linglistica, oral y auditiva, pese a los inconvenientes de acceso a
internet. Dicha experiencia evidencio los beneficios de las herramientas de audio y
aporté a este trabajo una referencia en el tipo de herramienta tecnologica que
podria ayudar a mejorar la fluidez y el vocabulario de los aprendientes

colombianos en la lengua objetivo.

En lo concerniente al proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma coreano
en aprendientes colombianos, las dificultades que presentan suelen ser similares a
las manifestadas por los nativos coreanos al aprender espafol. El articulo
realizado por Onieva (2013), profesor de la asignatura de Composicion Avanzada
del Espafiol en la Universidad Hankuk, brindé algunas pistas acerca de cémo
afrontar dichas dificultades. El articulo ilustraba cémo el profesor decidié afrontar
la asignatura con 30 alumnos empleando ejercicios y actividades que fomentasen
la creatividad a través de ejercicios sencillos, como por ejemplo, vincular una
situacion personal con los colores para posteriormente trabajar la composicién de
textos en espafol desde un enfoque mas practico y menos mecanizado haciendo
uso del blog, como herramienta tecnologica educativa. La actividad consistié en
gue cada semana los alumnos debian publicar al menos un texto referente a un
tema de interés, el cual podia ser un articulo de opinion, una reflexién, una
entrevista, una noticia, etc., y se debia evitar en lo posible la repeticion de temas.
Durante el horario de clase presencial el profesor organizaba el trabajo del blog de
la siguiente semana (modificaciones, cambios, nuevas ideas, temas de interés,...)
y revisaba los textos de cada blog, haciendo preguntas a los grupos. La
evaluacion de los estudiantes fue a través de un portafolio, con todas las
redacciones y actividades previas a la creacion del blog, asi como los textos
originales publicados en el blog y las correcciones de los comparieros. El resultado
obtenido fue una actitud proactiva hacia la actividad, disminucién del temor a
equivocarse, y un aumento en el vocabulario y la comprensién en los temas de

interés para ellos. Este trabajo fue pertinente a este trabajo de investigacion en
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varios aspectos. Primero, ilustr6 cdmo una estrategia social puede llegar a
fortalecer la confianza del estudiante, disminuir su miedo a fallar — la cual es una
de las limitantes mas comunes cuando se esta aprendiendo un idioma - y fomentar
su motivacion para aprender Iéxico, al brindar la oportunidad de trabajar en temas
de interés e implicando que lleguen a expresarse con mayor facilidad y elocuencia.
Como segundo aporte, el uso de herramientas de produccion escrita 0 de otros
medios donde puedan compartir contenidos, motivan a los aprendientes en la

practica de la lengua meta con temas afines a sus intereses.

En la elaboracion de rubricas de evaluacibn de las competencias
comunicativas, Bazo (1991) esbozé algunos aspectos a tener en cuenta y advirtio
acerca de la importancia de no caer en la imitacion de los test de espafiol como
primera lengua. Cuando se ensefia el espafiol como lengua extranjera se debe
considerar la importancia de las destrezas o habilidades en los diferentes niveles
de dominio para disefiar las formas apropiadas de medir el éxito de los estudiantes
en su adquisicion. Aunque inicialmente resulte dificil separar una destreza de otra
debido a su naturaleza interdependiente, dicho concepto busca brindar una

simplificacion de lo que sucede en la comunicacion verbal.

Para este trabajo y en relacion a Bazo (1991) se tuvieron en cuenta las
siguientes consideraciones: para la comprension auditiva es necesario tener muy
en cuenta las diferencias entre la lengua oral y la escrita. La oral es mas
compleja, debido a la gran cantidad de redundancias que contiene, debe ayudarse
del contexto para poder distinguir e interpretar lo que oye y es mas improvisado.
Por su parte, los textos escritos omiten generalmente la mayoria de los elementos
redundantes, son estructurados y ofrecen una informacién a mas alto nivel. En la
produccion oral, una persona puede pronunciar correctamente todos los sonidos
de una lengua y no saber comunicar sus ideas de una manera apropiada y
efectiva o puede cometer numerosos errores fonético-fonolégicos y expresarse

con facilidad. La comprension lectora no debe limitarse a extractos con preguntas
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de comprension sino al andlisis de la lectura, aunque para ello el profesor debe
asegurarse que el alumno posea estrategias lectoras procedentes de su lengua
materna y sin embargo, aunque las tenga no significa que se transfieran
automaticamente a la segunda lengua o L2. En la produccion escrita debe
considerarse no solo el uso correcto de la lengua (ortografia y sintaxis) sino que
también se debera considerar elementos como efectividad y creatividad, que son
inherentes a cualquier mensaje comunicativo, ademas de la capacidad de escribir

para una audiencia determinada.

En este sentido, se destacaron los criterios de valoracion de autores como
Rodriguez (2012) en la produccion oral, Pacheco y De Vega (2009) en la
produccion escrita y Gallego (s.f.) en la comprensién oral y escrita, quienes
orientaron para esta investigacion las caracteristicas deseables de una rubrica de
evaluacion de competencias comunicativas en lenguas extranjeras, aspecto
importante en la evaluacion de los test o pruebas de diagnostico que se aplicaron

para medir el impacto de la propuesta investigativa en los aprendientes.

Rodriguez (2012) mencionaba los criterios de valoracion generales de la
competencia comunicativa, apoyados en el enfoque del funcionalismo linguistico.
Dicho enfoque supone la capacidad de entender, elaborar e interpretar los
diversos eventos comunicativos, teniendo en cuenta no solo su significado
explicito o literal —lo que se dice—, sino también sus implicaciones, el sentido
implicito o intencional —lo que el emisor quiere decir o lo que el destinatario quiere
entender—, y planteaba una rubrica para evaluar las exposiciones orales de los
estudiantes atendiendo criterios como: volumen de la voz, postura del cuerpo y
contacto visual, claridad al hablar, conocimiento del tema, organizacién, contestar
preguntas, errores gramaticales, entusiasmo, uso del tiempo, uso de graficas,
tablas e imagenes, elementos del texto y creatividad. Estos aportes fueron

significativos en este trabajo de investigacion.
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Pacheco y De Vega (2009) consideraban que la produccién escrita podia ser
convenientemente evaluada teniendo en cuenta cuatro aspectos: la adecuacion, la
estructura, la gramatica y el vocabulario. La adecuacién mide las caracteristicas
propias del texto solicitado, es decir, su correspondencia a la situacién
comunicativa planteada, al objetivo y al destinatario; la estructura mide la claridad
del escrito en la exposicion de las ideas y la interrelacion adecuada entre las
partes del texto; la gramética analiza la correcciébn en el uso de la graméatica,
desde el punto de vista morfoldgico, sintactico y ortografico; y el vocabulario mide
la variedad o riqueza léxicas del texto considerando el nivel de dominio de la
lengua. Estos aportes fueron significativos en este trabajo de investigacion en el

momento de definir las rdbricas de evaluacion.

Gallego (s.f.) por su parte, proporciono rubricas de valoracion de las cuatro
competencias comunicativas atendiendo a criterios minimos aplicables a cualquier
lengua, sin embargo, de su aporte se resalto las relacionadas con la comprension
lectora y auditiva en la cuales establecia los siguientes criterios: la identificacion
del tema principal y resumen, identificacion de los hechos relevantes, comprension
y deduccion. Estos planteamientos aportaron a la presente investigacion
herramientas claves para la definicion de las rabricas de evaluacion en los test de
diagnostico y se consideraron como instrumentos de medicidon que podian

adaptarse para valorar las competencias de los aprendices en el trabajo realizado.

3. DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Respecto al desarrollo de la experiencia en la investigacion, las actividades

realizadas de acuerdo con el cronograma o plan de trabajo fueron las siguientes.

1 Se establecieron el contraste lingtistico y cultural entre el idioma

Japonés, Chino y Coreano con el Espafiol, y se obtuvo como producto el
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documento anexo numero 1 titulado -Contraste linguistico y cultural entre el
japonés, chino y coreano con el espafiolll.

Se analizaron las estrategias usadas por los docentes de lenguas
extranjeras en la ensefianza del japonés, chino y coreano, y se obtuvo
como producto el documento anexo numero 2 titulado -Estrategia de
ensefianza de los docentes de japonés, chino y coreanoll.

Se determinaron los factores motivacionales de los aprendientes
colombianos al estudiar coreano, y se obtuvo como producto el documento
anexo numero 3 titulado -Factores motivacionales de los aprendientes
colombianos al estudiar coreanoll.

Enmarcada como una misma actividad en la agenda:

a. Se aplico el pre-test de diagnostico de las habilidades comunicativas
a los estudiantes de coreano.

b. Se identificaron las estrategias de aprendizaje de los aprendientes, y
se obtuvo como producto el documento anexo numero 4 titulado
—Estrategias de aprendizaje de los estudiantes coreanoll.

c. Se identificaron las herramientas TIC para mediar el proceso
educativo.

Se disefio la propuesta de estrategias didacticas.

Se implemento la propuesta en los estudiantes de coreano.

En las actividades 4-c, 5y 6 se obtuvo como producto el documento anexo
6 titulado -Propuesta de Estrategias Didacticas Apoyadas en TIC para la

Clase de Coreanoll.

Enmarcada como una misma actividad en la agenda:
a. Se aplicé el post-test de diagnéstico de las habilidades
comunicativas a los estudiantes de coreano.
b. Se comparo el nivel de las cuatro habilidades comunicativas de los

aprendientes, antes y después de participar en la propuesta.
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En las actividades relacionadas especificamente con la aplicacién del test y
el analisis de sus resultados (actividades 4-a 'y 7) se obtuvo dos productos:
documento anexo 5 titulado -Formulacion del test de evaluacionll, y el
documento anexo 7 titulado -Aplicacion del test de diagndstico y

resultadosll.

Ya en detalle, el desarrollo de la primera actividad contempl6 dos aspectos:
En primer lugar se realiz6 una mirada panoramica a los paises de Asia oriental
China, Japon y Corea del Sur, para contextualizar y observar sus diferencias y
similitudes. Se analizé la informacion de sitios web oficiales y paginas como
Wikipedia (ver tabla 1).

Tabla 1.
Fuentes citadas. (Elaboracion propia).
Japon China Corea del sur
JNTO Oficina__Nacional del Embajadade la  Republica Guia Oficial de Turismo de
Turismo Japonés Popular China en Colombia. Corea
Embajada del Japén en Oficina nacional Embajada de Corea _en
Colombia de turismo de china en espafia = Colombia

En segundo lugar, se profundiz6 sobre los aspectos de interés desde el
punto de vista linglistico (origen, escritura, fonética, sintaxis, gramatica) y a nivel
cultural, en relacién a su fisionomia, reglas y costumbres. Es relevante aclarar,
gue aunque existen diferentes escalas de analisis cultural en términos de
comunidad local, nacional, regional o global, la que se consider6 como referencia
en el presente trabajo fue la nacional. Como resultado se generd el documento
anexo 1 titulado —Contraste linguistico y cultural entre el japonés, chino y coreano

con el espaiiolll.

El desarrollo del aspecto linguistico resultd bastante dispendioso por las
variedades de cada lengua y la busqueda de una estructura en comiun que

permitiera precisamente identificar dichas diferencias o similitudes en cada una de
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https://www.turismo-japon.es/
https://www.turismo-japon.es/
http://www.colombia.emb-japan.go.jp/ESP/index.htm
http://www.colombia.emb-japan.go.jp/ESP/index.htm
http://co.china-embassy.org/esp/
http://co.china-embassy.org/esp/
http://www.turismochina.org/web/
http://www.turismochina.org/web/
http://spanish.visitkorea.or.kr/spa/index.kto
http://spanish.visitkorea.or.kr/spa/index.kto
http://col.mofa.go.kr/worldlanguage/america/col/main/index.jsp
http://col.mofa.go.kr/worldlanguage/america/col/main/index.jsp

ellas. Para completarlo se tom6 como fuente los textos fisicos de aprendizaje,
documentos y portales en linea encontrados, visita a instituciones y el

conocimiento propio.

Para la segunda actividad se realizaron visitas a las academias de idiomas
orientales en la ciudad de Bogotd, como la Alianza Coreana, Club Nikkan y la
Fundacion Cultural Colombia-China. Se aplicd un cuestionario a los docentes para
obtener informacion acerca de los factores que tenian en cuenta al momento de
desarrollar las estrategias de ensefianza y cuales eran las técnicas que
utilizaban en el proceso formativo. Se encontré que algunas de estas actividades
eran actividades ludicas - para presentar contextos culturales como juegos tipicos
-, actividades de memoria, situaciones de roles y karaokes, ejercicios de repeticion
y de llenado huecos, entre otros, intentando aplicar un poco del enfoque
comunicativo en su ensefianza. Pero se observo que persistian elementos de una
metodologia tradicional; tal como se describe en el documento anexo 2: Estrategia

de ensefianza de los docentes de japonés, chino y coreano.

El siguiente paso en la experiencia fue la seleccion del grupo de
estudiantes que se tomaria como muestra para proceder con las otras actividades
a desarrollar en la investigacion. Se seleccionaron 40 estudiantes de los cuatro
cursos de coreano basico | ofertado por la Comunidad Hallyu Villavicencio y cuyas

edad se aprecian en la tabla nimero 2.

Tabla 2.
Distribucion de edades de los participantes. (Elaboracion propia).
EDAD MUJER HOMBRE
14-17 7 1
18-21 14
22-24 5
25-28
>28 4 2
TOTAL 37 3
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En cuanto a la indagacion acerca de los factores motivacionales de los
estudiantes para aprender el idioma coreano se aplicd un cuestionario con el
objetivo encontrar las fuentes de motivacion y los factores de personalidad que
pudieran intervenir en su aprendizaje. Los resultados arrojaron que la motivacion
intrinseca es predominante para quienes estudian el idioma, siendo el interés por
la cultura coreana y el gusto por el idioma las dos mas importantes -binomio
cultura y lengua-; y que el 55% de los estudiantes se consideraban a veces
timidos para intervenir ante los demas y el 52,5% siempre se esforzaban y eran
constantes con su estudio, tal como se muestra en el documento anexo 3:
Factores motivacionales de los aprendientes colombianos al estudiar coreano. Por
consiguiente, se debia generar un clima agradable en el salén de clase, trabajo en
grupo, ejercicios de construccion espontanea y retroalimentacion de lo que

necesitaba corregir y aprender.

La siguiente actividad del calendario: aplicacion del pre- test de diagnostico en
los aprendientes e identificacion de las estrategias y recursos tecnoldgicos para
mediar el proceso educativo, se subdividio en 4 tareas, aunque no precisamente

se desarrollaron en ese orden:

a. Se formulé el test de diagndstico de las habilidades comunicativas a los

estudiantes de coreano.

b. Se desarrollé y aplico el pre-test.
C. Se identificaron las estrategias de aprendizaje de los aprendientes.
d. Se identificaron las herramientas TIC para mediar el proceso educativo.

Se decidi6 iniciar con la identificacién de las estrategias de aprendizaje de
los aprendientes, aprovechando la reciente indagacion de los factores
motivacionales. Para ello, se adapté el cuestionario SILL de Oxford (1990)
agrupando las estrategias de memoria y cognitivas en una sola, al igual que las

afectivas y las sociales. Con base en ello, se seleccionaron 30 preguntas de las
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79 propuestas, dejando solo las aplicables con las caracteristicas propias de la
clase y el grupo de estudiantes, es decir, se descartaron por ejemplo aquellas
relacionadas con la suposicién de que el estudiante conocia con anterioridad el
tema o material de estudio de las proximas clases, o buscaba y/o hablaba con
otras personas en coreano -para el 100% de ellos la clase era su vivencia mas
cercana -, 0 por las caracteristicas propias del nivel en que se encontraban. De
esta manera, se consideraron 18 estrategias cognitivas, 7 meta cognitivas y 5
socio -afectivas. Ademas, se quiso dar especial énfasis en las habilidades

cognitivas, meta-cognitivas y socio-afectivas entendiéndolas como:

= Las estrategias cognitivas necesarias para aprender la lengua extranjera.
= Las estrategias meta-cognitivas regulan y guian el proceso de como
aprendemos la lengua extranjera.

= Las estrategias socio afectivas ayudan al alumno en el proceso de practica.

Los datos recolectados evidenciaron en una escala de 1 a 4 que las estrategias
socio-afectivas eran las mas empleadas por los estudiantes con un promedio de
3.5, seqguidas de las cognitivas con 3.1 y por ultimo las meta-cognitivas con 2.9;

resaltando la importancia de orientar a los estudiantes en el ensefar a aprender.

El paso siguiente fue la aplicacion del pre-test de diagndstico de las
habilidades comunicativas a los estudiantes de coreano, sin embargo, para poder

aplicar un test primero debia formularse o construirse.

En la formulacién del test se indag6é acerca de ¢qué son las habilidades
comunicativas?, ¢ qué instrumentos de medicion podian utilizarse para valorarlas?,
Jcuales criterios se debian tener en cuenta?, ;como debia estar disefiada la
prueba?, ¢ cuales contenidos abarca el curso de coreano bésico | de la Comunidad

Hallyu Villavicencio?, y en respuesta a estos interrogantes se genero el
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documento anexo numero 5 titulado —Formulacién del test de evaluacionll, donde

se establecio:

El orden de aplicacién de las pruebas, primero las de comprension y
después las de produccion, escrita y oral, pues se considero el nivel de
exigencia de cada una y éstas Ultimas eran las mas desafiantes para el
estudiante.

Las especificaciones para cada una de las pruebas como el tipo de texto o
audio, numero de actividades, duracion del test, elementos a evaluar,
escala de evaluacion y formato de la prueba, las cuales fueron generadas
teniendo como orientacion la propuesta de Meyberg y Barba (2016).

Las condiciones de aplicacion para cada una de las pruebas, por ejemplo:
si se realiza individualmente o en grupo, el tipo de material a utilizar (texto
0 audio) y el tipo de respuestas (cerradas, una narracion escrita 0 un
dialogo).

Las rdbricas de evaluacion para cada una de las competencias
comunicativas mostradas en el documento anexo 5: Formulacion del test

de evaluacion.

Ademas se determinaron los momentos para su realizacion - en la mitad y al

final del curso en una sola jornada- y la tematica giré en torno a la informacion

personal (nombre, nacionalidad, profesién, domicilio, acciones, gustos e intereses,

namero telefénico, entre otros.).

Teniendo en cuenta las caracteristicas establecidas en la formulaciéon del test,

se procedid a desarrollar el pre-test. Para efectos de andlisis se dividio a los

estudiantes en dos grupos A y B (22 estudiantes conformaron el grupo A y 16

conformaron el grupo B), con el propésito de someter al grupo A directamente a la

propuesta investigativa mientras que el grupo B continuaba con la instruccion

normal de la clase (ver anexo A-2: Agenda de aplicacién del pre-test y post-test).

De esta manera se obtuvieron los resultados mostrados en la tabla 3.
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Tabla 3.
Promedio y nivel de las competencias de los grupos en el pre-test. (Elaboracion propia).

Comprension 3.3  Nivel medio 3.3 Nivel medio
auditiva

Comprensién Oral 2.3 Nivel bajo 2.1 Nivel bajo
Produccidn escrita 3.4  Nivel medio 2.9 Nivel medio
Produccién oral 3 Nivel medio 2.7 Nivel medio

La interpretacion del promedio obtenido siguié la division presentada en la
tabla 4.

Tabla 4.
Escalas de valoracion para el promedio. (Elaboracion propia).

ALTO 4-3.6
MEDIO 35-25
BAJO <=2.4

En cuanto a la identificacion de las herramientas TIC para mediar el
proceso educativo se realizé una busqueda en internet sobre las herramientas
para la creacion y difusion de contenido, tanto en sitios web como aplicaciones
moviles que se adaptaran al contexto del aprendizaje de idiomas, fueran faciles de
manejar, permitieran trabajar en grupo o individualmente con temas cercanos o de
interés para el estudiante involucrandolo activamente y su uso no se limitara al
salon de clase. De esta manera se seleccionaron: Quizlet, Wordbit, Edpuzzle y

GoConqr.

A continuacion se procedié a disefar la propuesta investigativa teniendo en
cuenta los andlisis y resultados obtenidos hasta el momento. Es asi como la
propuesta desarrollada en el documento anexo numero 6 titulado —Propuesta de
Estrategias Didacticas Apoyadas en TIC para la Clase de Coreanoll, contempld

dos componentes:
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= Componente introductorio: Ensefiar a aprender. Consistio en la
socializacion por parte del docente del tema de estrategias y estilos de
aprendizaje con el fin de concientizar al estudiante acerca de su propio
proceso de estudio.

= Componente didactico: Fue el desarrollo de cuatro actividades que
vinculaban las estrategias didacticas de autoaprendizaje y trabajo
colaborativo apoyadas en TIC para las clases de coreano en los niveles
iniciales del aprendizaje y apuntaban al fortalecimiento de las competencias

comunicativas.

La implementacion de la propuesta se realiz6 durante las sesiones de clase
gue tenian una intensidad de 2 horas semanales. La agenda se desarroll6 desde
el 18 de febrero de 2018 hasta el 11 de marzo del 2018 con las actividades

mencionadas en la tabla 5.

Tabla 5.
Agenda de implementacion dealt; Torsopuesta. (Elaboracion propia).
Sesion 1  Actividad Introductoria Ensefiar a aprender
Actividad 1 Stop -2~ &
Sesién 2 Actividad 2 Habia una vez... -8t 2 UA0.
Sesion 3  Actividad 3 ¢Qué estas escuchando? - & E0R?
Sesion 4  Actividad 4 ¢Acerca de qué estan hablando? -2& £ Z0t=H0F?

Finalizada la agenda, se aplico el post test en una nueva sesion de manera
similar al primer test pero con pruebas diferentes. En términos generales se

obtuvo como resultado lo mostrado en la tabla 6.

Tabla 6.
Promedio y nivel de las competencias de los grupos en el post-test. (Elaboracién propia).

Comprensién 3.5 Nivel medio 3.3 Nivel medio
auditiva

Comprension Oral 2.8 Nivel medio 2.3 Nivel bajo
Produccidn escrita 3.6  Nivel alto 3 Nivel medio
Produccién oral 3.3 Nivel medio 2.8 Nivel medio
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4. RESULTADOS ALCANZADOS

Los resultados alcanzados en cada una de las actividades definidas en el plan

de trabajo fueron:

Actividad 1: Contraste linguistico y cultural entre el idioma Japonés, Chino'y

Coreano con el Espaiiol.

Resultado: Elaboracion del documento anexo numero 1: “Contraste lingdiistico

y cultural entre el japonés, chino y coreano con el espariol”

Acudiendo a la ayuda de libros especializados en la ensefianza de los

idiomas japonés, coreano, chino-mandarin y espafiol, a los profesores, al material

encontrado en internet y al conocimiento propio, se elabor6 la tabla nimero 7,

namero 8 y el documento anexo 1: “Contraste linglistico y cultural entre el

Japonés, chino y coreano con el espafol” donde se detall6 a nivel linglistico y

cultural para cada uno de estos idiomas elementos como su origen, fonética,

escritura, sintaxis y gramatica.

Tabla 7.

Resumen del algunos elementos de contraste lingiiisticos. (Elaboracion propia).

CHINO JAPONES COREANO ESPANOL
ORIGEN Familia sino-tibetana Lengua aislada ( para Lengua aislada ( para Familia
algunos proviene de las algunos proviene de las europea
lenguas Altaicas lenguas Altaicas
ESCRITURA Hanzi Tiene 3 alfabetos.  Hangul Alfabeto

(se escribe como ;£ F en
chino tradicional y en chino
simplificado asi: I F.)

El primer alfabeto, se llama
Hiragana y se escribe como
VDWBHME y se lo usa
para palabras de origen
japonés.

El segundo se llama
Katakana y se escribe como
N3 NF yseusapara
palabras de origen
extrangero,

El tercer alfabeto se llama

.
(se escribe como $+2)

" . s
Kanii se escribe como j& F
y se usa para caracteres
chinos.
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CANTIDAD DE (+) 3,500 caracteres Kanii - () 1.850 19 letras 27 letras
CARACTERES caracteres
Katakana - 46 caracteres
bésicos
Hiragana - 46 caracteres
bésicos
ESTILO DE ESCRITURA Los textos pueden escribirse Los textos pueden escribirse Los textos pueden Los textos se
en un estilo occidental que en un estilo occidental que escribirse en un estilo escriben en filas
consiste en filas horizontales consiste en filas horizontales  occidental que consiste en  horizontales  desde

desde arriba hacia abajo o
bien en el estilo tradicional
que se presenta en columnas
verticales de derecha a
izquierda.

desde arriba hacia abajo o
bien en el estilo tradicional
que se presenta  en
columnas  verticales  de
derecha a izquierda.

filas horizontales desde
arriba hacia abajo o bien
en el estilo tradicional
que se presenta en
columnas verticales de
derecha a izquierda.

arriba hacia abajo.

En el elemento cultural se contrastaron aspectos como: La fisionomia de los

nativos. Se tenia la tendencia a pensar que los asiaticos al tener los ojos rasgados

todos eran iguales cuando existen diferencias.

En relacion a los japoneses:

planos y sin curva.

Sus rostros son mas angostos.

= La boca es mas ancha, pero sus labios son mas finos.

= La nariz es un poco mas puntiaguda.

Son los mas blancos.

hombres.

En relacion a los chinos

= Tienen rostros redondeados.

Los ojos son los méas grandes de los tres paises, tienen los parpados mas

.La dentadura posee caninos mas prominentes, especialmente en los

= Poseen 0jos mas pequefios que los japoneses cuyos extremos apuntan

ligeramente hacia arriba.

inferior.

= La nariz es mas plana y bastante mas ancha.
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= Latonalidad de piel clara con tendencia amarillenta.

= Sus dientes centrales (incisivos) son mas anchos, como los de los conejos.
En relacién a los coreanos.

= Tienen rostros mas anchos y cuadrados, especialmente en la parte inferior.

= Sus parpados superiores forman un pliegue bastante notorio sobre el
lagrimal.

» Tienen bocas ligeramente mas pequefias que los demas.

» Su nariz es mas pequefia y puntiaguda.

= Sus dentaduras son mas parejas que las del resto.

~ ' =
Coreano Japonesa Chino

Figura 1 Fisionomia de los nativos. (Elaboraciéon propia).

El uso de los palillos al comer. Una de las costumbres de los paises
asiaticos es el uso de los palillos para comer, mientras que Latinoamérica —
Colombia, se utiliza la cuchara y el tenedor para dicho propdsito, en los tres paises

orientales este objeto es diferente.

Figura 2 Diferencia de palillos. (Tomado de http://asialovers201.blogspot.com)
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Otros aspectos destacados y ciertamente de contraste con la cultura

latinoamericana es la cultura de admiracion por las empresas, las amistades entre

hombres, el cuidado masculino, la importancia de las tarjetas de presentacion, y

demas mostrados en la tabla 8.

Tabla 8.
Contraste cultural del Japén, China y Corea del sur. (Elaboracion propia).

Republica Popular China JAPON REPUBLICA DE COREA
DEL SUR

Caracteristica  Pais continental Pais insular Pais peninsular

Capital Pekin Tokyo Sedl

Idioma oficial  Chino mandarin (B i8) Japonés(H AEE) Coreano ( 8H=04)

NOmero de 1,371miles de millones 126 millones(2015)Ban 0,62 millones

habitantes (2015) Banco Mundial co Mundial (2015) Banco Mundial

Moneda Renminbi (¥, CNY) Yen (¥, JPY) Won surcoreano (¥ /

2, KRW)

Tipo de Estado Socialista con Monarquia Republica

Gobierno economia de mercado parlamentaria presidencialista

Alfabeto Héanzi Tiene 3  alfabetos. Hangul
se escribe como ; = en El primer alfabefo, se . =7
E:hino tradicional ;Een%chino llema Hiragana y se (se escribe como 2=
simplificado asi: ¥ F-.) escribe como UMVBAY

7T y se lo usa para
palabras de origen
japonés.

El segundo se llama
Katakana y se escribe
como NBAHAF y se
usa para palabras de
origen extranjero,
El tercer alfabeto se
llama Kanji se escribe
como ;£ F vy se usa
para caracteres chinos.

Familia Enfasis en el linaje. Herederos nombrados. Herencia primogénita
Culto de adoracién a los Culto de adoracién a Culto de adoracién a
antepasados los antepasados los antepasados
Grandes comunidades de una  Adopcién frecuente. Comunidades pequefias
misma sangre de una misma sangre

Religion Budismo. Taoismo.  Budismo. Sintoismo Shamanismo del Asia

Confucianismo.

del Norte, F( & )

Budismo. Confucianismo.
Cristianismo.
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Lengua Lengua de la familia sino- Escritura  fonética y Escritura  fonética vy
tibetana. sildbica, creada a original (1446),
partir de la escritura inventada por el rey
china. Sejong (1397-1450
d.C.).
Escritura jeroglifica Uso general de Uso limitado de los
caracteres chinos. caracteres chinos en la
actualidad.
Vesl.ir.nenla Hanfu (iEAK) y el Qipao (B8 Kimono (B ) Y Hanbok (BHE)
tradicional

7).

Yukata (;B4K)

Gastronomia
representativ
a

Arroz frito, Chop suey y Sopa
wantdn

Sushi, Ramen y Onigiri

Bulgogi, Kimchi,

Deporte ) Kung Fu (1K) Karate (ZEF) Taekwondo (EH:TL._-IE)
sobresaliente

Protocolo en Importante Importante Importante

la vida social

Colectivismo  marcado espiritu de grupo marcado espiritu  de marcado espiritu  de

grupo

grupo

Actividad 2: Diagnostico de las estrategias usadas por los docentes de

lenguas extranjeras en la ensefianza del japonés, chino y coreano.

Resultado: Elaboracion del documento anexo 2: “Estrategias de ensefianza

de los docentes de japoneés, chino y coreano”

Tras la aplicacion de la encuesta, los docentes manifestaron de manera

unanime que las actividades que siempre involucraban en sus clases eran:

= Trabajar con peliculas, libros

de texto y ejercicios, y rutinas

linglisticas.

= Hacer juegos de rol o dialogos.

= Usar audios y videos.

= Elaborar de textos propios.

= Completar textos sencillos.

»= Trabajar en grupo.

»= Obtener informacién a partir de

una

lectura 0

audio.

En lo referente a las otras actividades planteadas, se obtuvieron variaciones,

por ejemplo:
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= El 66,7% a veces trabajaba con documentales y aplicaciones moviles,
mientras que un 50% a veces lo hacia con plataformas de internet, co-
evaluaciones y elaboracién de audios y videos propios.

= EI 50% manifestaba nunca trabajar con obras de teatro o presentaciones.

= EI 83,3% a veces realizaba actividades culturales como excursiones, visitas
a restaurantes o ferias.

= Un 66,7% siempre integraban el escuchar y cantar canciones, mapas
mentales, crucigramas o sopa de letras.

= Un 66,7% a veces trabajaban con documentales en clase.

En el grafico nimero 1 se puede apreciar en términos de frecuencia los resultados

de la encuesta aplicada.
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Grafico 1 Frecuencia de estrategias docentes. (Elaboracion propia).

Actividad 3: Determinacion de los factores motivacionales de los

aprendientes colombianos al estudiar coreano.

Resultado: Elaboraciéon del documento anexo 3: “Factores motivacionales

de los aprendientes colombianos al estudiar coreano”
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Al aplicar el cuestionario a la muestra de grupo de estudiantes de coreano, se

obtuvo que:

» La motivacion intrinseca era predominante para quienes estudian el idioma,
siendo el interés por la cultura coreana y el gusto por el idioma las dos mas
destacadas.

» Las mujeres tienden a estudiar el idioma coreano por factores
motivacionales mas intrinsecos y los hombres por factores motivacionales
mas extrinsecos. Por ejemplo para los hombres el entender canciones,
peliculas, libros, etc., en coreano representaba el segundo factor de
motivacion, para las mujeres éste ocupa el octavo puesto.

= Los porcentajes obtenidos discriminados por hombres y mujeres se

muestran en la tabla 9.

Tabla 9.
Porcentaje de frecuencia de intereses dominantes en hombres y mujeres para aprender coreano. (Elaboracion propia).
MUJERES % HOMBRES %

Me interesa conocer la cultura coreana 17,3 Me interesa conocer la cultura coreana 20

Me gusta el idioma 15,1 Para entender canciones, peliculas, libros, 20
etc.

Me interesa aprender u n segundo idioma 11,4 Me interesa aprender un segundo idioma 13,3

Para mejorar mi perfil profesional 10,8 Para mejorar mi perfil profesional 13,3

Para adquirir nuevas ideas y ampliar mi 9,7 Por fines académicos 13,3

perspectiva

Para comunicarme con personas que hablan 9,7 Me gusta el idioma 6,7

coreano

Para conseguir un trabajo en Corea del Sur. 9,7 Para adquirir nuevas ideas y ampliar mi 6,7
perspectiva

Para entender canciones, peliculas, libros, etc. 9,7 Para conseguir un trabajo en Corea del 6,7
Sur.

Por fines académicos 6,5 Para comunicarme con personas que 0
hablan coreano

A nivel general se evidenci6 lo mostrado en el grafico numero 2.
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cultura coreana
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Para mejorar mi perfil
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Me interesa aprender un
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Para comunicarme con

personas que hablan

coreano

Para entender canciones,

peliculas, libros, etc

Para conseguir un trabajo

en Corea del Sur.

Por fines académicos

B Motivacion
dominante

Grafico 2 Intereses dominantes para aprender coreano. (Elaboracion propia).

También se indagé por algunos rasgos de personalidad de los estudiantes

mostrados en los graficos 3 y 4; y se evidencio a nivel general que:

» EI55% de los estudiantes se consideraban a veces timidos para intervenir

ante los demas

= EI52,5% siempre se esforzaban y eran constantes con su estudio,

= EI47,5% con frecuencia sentian empatia hacia sus compafieros cuando en

clase se presentaban situaciones de confusion.

= EI 37,5% con frecuencia participaban en las actividades de practica y eran

extrovertidos en las diferentes situaciones cotidianas de la vida.

= EI 22,5% a veces sentia ansiedad o nerviosismo en clase y poco

autoritarismo.
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M Siempre

M Con frecuencia

m A veces

M Poco

m Nunca

Timidez
Extrovertido
Autoritario
Constancia
Participacion
Empatia
Ansiedad

Grafico 3 Frecuencia general de rasgos de personalidad en mujeres. (Elaboracion propia).

B Siempre

B Con frecuencia

W A veces

M Poco

M Nunca

Timidez
Extrovertido
Autoritario
Constancia
Participacion
Empatia
Ansiedad

Grafico 4 Frecuencia general de rasgos de personalidad en hombres. (Elaboracidon propia).

Actividad 4: Aplicacion del pre-test de diagnostico de las habilidades

comunicativas.

Para el desarrollo de esta actividad se requiri6 realizar las siguientes tareas:

a. ldentificacion de las estrategias de aprendizaje de los aprendientes.
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b. Formulacion del test de diagndstico de las habilidades comunicativas.
c. Desarrollo y aplicacion del pre-test.

d. ldentificacion de las herramientas TIC para la propuesta.

Actividad 4-a: Identificacion de las estrategias de aprendizaje de los
aprendientes.

Resultado: Elaboracion del documento anexo 4: “Estrategias de aprendizaje de

los estudiantes de coreano”

Se aplico el cuestionario al grupo muestra de 40 estudiantes de coreano basico
| de la Comunidad Hallyu Villavicencio. Cada pregunta se evalud con un peso de 1
a 4, los datos se analizaron en términos de promedio y a nivel de estrategia, se
evidenciaron los siguientes valores: Estrategias cognitivas: 3.1, Estrategias meta-
cognitivas: 2.9 y Estrategias socio-afectivas: 3.5; como promedio general se

obtuvo un 3.2, tal como se aprecia en el grafico numero 5.

En cuanto a la interpretacion del promedio se establecieron las escalas

mostradas en la tabla 10.

Tabla 10.
Escalas de valoracion del cuestionario Estrategias de aprendizaje. (Elaboracion propia).
NIVEL ESCALA PROMEDIO
ALTO Siempre o casi siempre usadas 4- 3.6
MEDIO A veces usada 35-25
BAJO Nunca o casi nunca usadas <=2.4
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37%

B E. Cognitivas
M E. Meta cognitivas

M E. Socio -Afectivas

30%

Grafico 5 Porcentaje de aplicacion de las estrategias de aprendizaje. (Elaboracién propia).

El grafico numero 6 muestra los resultados a un nivel mas especifico

entendiendo como EC —estrategias cognitivas-, EM — estrategias meta cognitivas,

y ESA — estrategias socio afectivas-.
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Grafico 6 Promedio de uso de las estrategias de aprendizaje. (Elaboracién propia).
Los enunciados de las preguntas fueron los que se aprecian en la tabla

numero 11.

Tabla 11

Preguntas del cuestionario Estrategias de aprendizaje. (Elaboracion propia)

EC1 - Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra creo
asociaciones entre el nuevo
material y lo que ya se.

EC11. Cuando tengo un EC21. Decido por adelantado poner
texto en coreano, primero atenciéon a aspectos especificos de
leo a nivel general vy la tarea a realizar.

después regreso y lo leo
detenidamente
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EC2 -Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra recuerdo una
palabra haciendo una imagen
mental de ella o dibujo.

EC12. Tomo nota en las
clases de coreano.

EC22. Cuando tengo el material de
estudio decido dar un vistazo previo
para tener una idea sobre lo que
trata y cdmo se relaciona con lo que
ya se.

EC3 - Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra repito
mentalmente una palabra o frase
para aprender el sonido.

EC13. Busco similitudes y
diferencias entre el
coreano y el espafiol.

EC23. Busco oportunidades para
practicar lo aprendido en clase.

EC4 - Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra hago una
oracion con la palabra nueva para
recordarla.

EC14. Busco detalles
especificos en lo que
escucho o leo en coreano.

EC24. Monitoreo mis errores
linguisticos para no cometerlos de
nuevo.

EC5 - Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra asocio el
sonido de la palabra nueva con un
sonido que me sea familiar.

EC15. Reviso lo que
escribo en coreano para
mejorar mi escritura.

EC25. Organizo mi cuaderno de
coreano para anotar informacion
relevante en mi aprendizaje.

EC6 Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra clasifico la
nueva palabra en alguna categoria
(Ej. Ropa, animales, etc.).

EC16. Imito la forma en
que los nativos hablan.

ESA1l. Me animo a mi mismo con
comentarios positivos  en mi
aprendizaje.

EC7.Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra uso tarjetas
con la palabra en un lado y su
definicion, sonido u otra
informacion al respaldo

EC17. Veo programas de
TV o escucho musica en
coreano.

EC27. Trato de relajarme siempre
que me siento ansioso al hablar o
participar en clase.

EC8.Cuando estoy aprendiendo
una nueva palabra repaso con
frecuencia lo aprendido.

EC18. Trato de
comprender lo que leo o
escucho en coreano sin
traducirlo  palabra por
palabra al espanol.

EC28. Practico y repaso con otros
estudiantes de coreano.

EC9.Inicio
coreano.

conversaciones en

EMC1. Planeo cada dia o
cada semana lo que voy a
lograr en términos del
aprendizaje del idioma.

EC29. Trato de aprender sobre la
cultura coreana.

EC10. Trato de pensar en coreano.

EMC2. Evaludé mi progreso
general logrado en el
aprendizaje del coreano.

EC30. Si no comprendo, le pido a
mi interlocutor que hable mas

despacio, repita o me aclare lo
dicho.

Actividad 4-b: Formulacién del test de diagndstico de las habilidades

comunicativas.

Resultado: Elaboracién del documento anexo 5: “Formulacién del test de

evaluacion”.

Tras el andlisis de las preguntas planteadas para la formulacion del test de

diagndstico de las competencias comunicativas de los estudiantes de coreano, se

obtuvo como respuesta las siguientes pautas:

38



= El orden de aplicacion de las pruebas (ver figura 3).

o Prueba de Compresion Escrita.
e Prueba de Compresion Oral.
e Prueba de Produccion Escrita.

e Prueba de Produccion Oral.

Figura 3 Pruebas de evaluacion de competencia comunicativa. (Elaboracion propia).

= Las especificaciones para cada una de las pruebas mostradas en la tabla

namero 12. Dichas especificaciones fueron generadas teniendo como

orientacion la propuesta de Meyberg y Barba (2016).

Tabla 12

Especificacion de la prueba comprension escrita. (Elaboracion propia).

Destreza evaluada

Complejidad de
actividad

la Media

Comprensidn escrita

Tipo de texto

Informativo y descriptivo

N° de actividades

1

Duracion del test

10 minutos

Longitud del texto

Entre 30 a 40 palabras

Elementos evaluados

Informacidn personal (nombre, nacionalidad, profesion, domicilio,
acciones, gustos e intereses, numero telefénico, entre otros.).
Actividades diarias,

Escala de evaluacion

Se disefid una escala con 4 criterios de evaluacion:
reconocimiento de vocabulario, identificacion del tema vy
resumen, identificacion de los hechos relevantes, comprension y
deduccion.

Formato de la prueba

Fisico (papel)

Tabla 13

Especificacion de la prueba comprension oral. (Elaboracion propia).

Destreza evaluada
Complejidad de

Comprension oral

la Media
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actividad

Tipo de audio Informativo y descriptivo
N° de actividades 1
Duracion del test 10 minutos

Duracion del audio

Entre 60 y 70 segundos.

Elementos evaluados

Informacién personal (nombre, nacionalidad, profesion, domicilio,
acciones, gustos e intereses, nimero telefénico, entre otros.).

Escala de evaluacion

Se disefid una escala con 4 criterios de evaluacion:
reconocimiento de vocabulario, identificaciéon del tema vy
resumen, identificacidn de los hechos relevantes, comprension y
deduccidn. (Anexo A.3)

Formato de la prueba

Audio (mp3) - Fisico (papel)

Tabla 14

Especificacion de la prueba produccion escrita. (Elaboracion propia).

Destreza evaluada

Complejidad de
actividad

la

Produccion escrita
Media

Tipo de audio

Informativo y descriptivo

N° de actividades

1

Duracion del test

10 minutos

Duracion del audio

Entre 30 y 40 palabras

Elementos evaluados

Informacidn personal (nombre, nacionalidad, profesion, domicilio,
acciones, gustos e intereses, nimero telefénico, entre otros.).

Escala de evaluacion

Se disefid una escala con 4 criterios de evaluacion: Adecuacion,
estructura, correccion gramatical y vocabulario (Anexo A.2)

Formato de la prueba

Fisico (papel)

Destreza evaluada

Complejidad de
actividad

la

Tabla 15.

Especificacion de la prueba produccion oral. (Elaboracion propia).

Produccion Oral
Media

Tipo de audio Informativo y descriptivo
N° de actividades 1
Duracién del test 05 minutos

Elementos evaluados

Informacién personal (nombre, nacionalidad, profesion, domicilio,
acciones, gustos e intereses, nimero telefénico, entre otros.).

Escala de evaluacion

Se disefid una escala con 4 criterios de evaluacion: Fluidez,
organizacidn, contestar preguntas y errores de pronunciacién
(Anexo A.1)

Formato de la prueba

Fisico (papel)
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= Las condiciones de aplicacion de las pruebas fueron:

v

Test de Comprensiéon Escrita: ElI estudiante realiza el test
individualmente. La prueba presentaba un texto y de acuerdo a él debia
dar respuesta a una serie de preguntas.
Test de Comprensién Oral: El estudiante realiza el test individualmente.
La prueba presentaba un audio (podia volverse a escuchar maximo dos
veces) y de acuerdo a él debia dar respuesta a una serie de preguntas.
Test de Produccion Escrita: El estudiante realiza el test
individualmente. La prueba presentaba un enunciado referente a una
tematica de la cual debia basar su escrito.
Test de Produccion Oral: El estudiante realiza el test en grupo (maximo
3 personas). La prueba presentaba una situacion cotidiana y los
participantes debian interactuar entre ellos generando el didlogo que
permitiera demostrar su habilidad comunicativa. El docente se convirtid
en un observador y solo intervino para dar el inicio y fin de la prueba. La

evaluacion fue individual.

= Se establecieron las siguientes rubricas:

Comprension
lectora

Tabla 16.
Rubrica de comprension escrita.

Reconocimie  Reconoce el 100% de Reconoce el 75% de Reconoce el 50% delas ~ Reconoce menos  No reconoce las
nto de las palabras las palabras  palabras presentadas del 50% de las palabras
vocabulario presentadas en el presentadas en el en el texto palabras presentadas en el

texto texto presentadas en el texto

texto

Identificacio Identifica Identifica con  Reconoce con muchas No reconoce el No identifica el
ndeltemay perfectamente el dificultad el tema dificultades al tema tema principal nies  tema del texto
resumen tema central del central del texto y/o principal del texto, y lo capaz de resumirlo

texto y es capaz de lo resume de forma resume usando frases en una oracion

escribirlo en una poco precisa literales

oracién clara
Identificacié Explica  claramente Localiza algunos  Mezcla hechos  Solo identifica los No identifica los
n de los los hechos mds  hechos importantes importantes con hechos secundarios  hechos
hechos relevantes del texto segundarios relevantes ni
relevantes secundarios del
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texto

Comprensién
y deduccién

Entiende
perfectamente el
contenido de un texto
sin ningun tipo de
ayuda, y es capaz de
deducir del texto las
respuestas acertadas
a todas las preguntas

Entiende el
contenido de un
texto releyéndolo

una vez, y deduce del
texto las respuestas a
mas de la mitad de
las preguntas que se
le hace

Entiende el contenido
del texto con ayuda, y
deduce del texto las
respuestas a menos de
la  mitad de las
preguntas que se le
hace

No entiende el
texto

Tiene dificultades
para reconocer el
contenido del
texto, y deduce del
texto las respuestas
a muy pocas de las
preguntas que se le
hace

que se le hace

Nota: Fuente Gallego (s.f.) Rubricas de Valoracion de Las Competencias Comunicativas Latin. Recuperado de
https://es.scribd.com/document/322298129/Rubricas-de-Valoracion-de-Las-Competencias-Comunicativas-Latin

Comprension oral

Tabla 17
Rubrica de comprension oral.

respuestas acertadas a
todas las preguntas
que se le hace

respuestas a mas de
la mitad de las
preguntas que se le
hace

de la mitad de las
preguntas que se le
hace

Reconocimiento Reconoce el 100% de Reconoce el 75% de Reconoce el 50% de Reconoce menos  No reconoce
de vocabulario las palabras las palabras las palabras  del 50% de las ninguna de las
presentadas en el presentadas en el presentadas en el palabras palabras
texto texto texto presentadas en el presentadas.
texto
Identificacion del Describe claramente Describe con alguna Describe con mucha Intenta resumir  No identifica
temay resumen de qué trata el audio dificultad de qué dificultad de qué trata  diciendo el tema del
trata el audio el audio fragmentos audio.
literales del audio
Identificacién de Identifica Identifica los hechos Identifica algunos  Identifica algin  No identifico
los hechos perfectamente los  mdsimportantes con  hechos importantes hechos los hechos
relevantes hechos mas  alguna dificultad importantes  con  relevantes ni
importantes alguna dificultad secundarios.
Comprension 'y  Comprende Comprende el  Comprende el  Tiene dificultades No
deduccion perfectamente el  contenido del audio contenido del audio serias para  comprendid el
contenido del audio y aunque tiene leves de forma general, y comprender el  contenido del
es capaz de deducir dificultades, y deduce las  contenido del audio.
del texto las  deduce las  respuestas a menos audio, y deduce las

respuestas a muy
pocas de las
preguntas que se le
hace

Nota: Fuente Gallego (s.f.) Rubricas de Valoracion de Las Competencias Comunicativas Latin. Recuperado de
https://es.scribd.com/document/322298129/Rubricas-de-Valoracion-de-Las-Competencias-Comunicativas-Latin

- Produccién
escrita

Tabla 18
Rubrica de produccién escrita. (Elaboracion propia).
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Adecuacion

€ El texto se ajusta d
modelo que se le
pide.

€ Utiliza el registro
adecuado.

€© Responde ah
situacién
comunicativa
planteada, es decir,
sigue los puntos de
orientacion dados y la
extension del texto se
ajusta a lo que se le
pide

El texto presenta
fallos leves:

€ El registro presenta
algunas
inexactitudes.

€ Se omite alguno &
los puntos de
orientacion dados.

El texto presentado es
confuso:

€ Vacilaciones en el ®w
del registro que
provoca que el texto no
corresponda con la
situacién planteada.

€© No respeta los puntos
de orientacién dados,
presenta desviaciones
respecto al objetivo
comunicativo
planteado, introduce
material irrelevante, la
extension del escrito no
se ajusta a las normas
dadas.

El texto presenta
fallos graves:

©Elregistros
inadecuado.

€ Noresponde a h
situacion
comunicativa
planteada.

El texto no
responde a la
situacion
comunicativa
planteada.

Estructura El texto expresa con El texto presenta El texto presenta una El texto presenta El texto carece
claridad lo que se le algunos problemas  estructura un tanto graves problemas de estructura:
pide mediante: en su estructura: confusa: en su estructura:

€© No hay daridad
€© Lla ordenaciéon y € En alguna de ss € Existen deficienciasen € La ordenacién & en la exposicidn
distribucion coherente  partes, la exposiciéon la ordenacién y lasideascomoenla de las ideas y no
de las ideas. y ordenacidon de las distribucion de las relacién entre las existe
ideas aparecen  ideas. partes del texto, y orden en su
© Una correcta  confusas. en el wuso de distribucién.
interrelacion entre las € Hay problemas en b marcadores es muy
partes del escrito, uso € Existe aguna relacidn entre las partes  deficiente © No hay relacién
adecuado de los dificultad para  del texto. entre las partes
conectores y demds percibir las € Se hace necesario del texto y hay
elementos de referencias internas recurrir ausencia y/o
cohesion. del texto € Estos problemas  continuamenteala  de marcadores.
(marcadores, crean la necesidad de relectura para
€ Uso apropiado de pronombres,etc.) una relectura de estos conseguir la € Nisiquieraan
los signos de aspectos confusos  interpretacion del larelectura es
puntuacion. del texto. texto. posible
comprender el
texto.

Correccion El texto no presenta El texto puede El texto presenta  El texto presenta El texto presenta

gramatical errores morfologicos.  presentar algunos  algunos errores que errores numerosos
sintacticos u errores morfoldgicos, afectan a la gramaticales graves  erroresy resulta
ortograficos (si  sintacticos u comprension y exigen que dificultan la imposible la
aparecen son  ortograficos, pero una relectura de partes comprension y  comprension del
errores minimos  son de escasa  concretas del texto. exigen una  escrito.
motivados por la entidad y no afectan continua relectura.
aparicion de ala comprension del
contenidos que  escrito.
superan el nivel
exigido).

Vocabulario  El texto presenta un El texto presenta El texto presenta El texto presenta Eltexto presenta
vocabulario correcto y  algunas incorrecciones en el uso  incorrecciones e numerosos
preciso, con cierta imprecisionesoleves del vocabulario que imprecisiones en el errores en el uso
variedad y riqueza. incorrecciones en el afectan a la uso del vocabulario del vocabulario

uso del vocabulario,
pero éstas no afectan
a la comprensién del
escrito.

comprension y exigen
una relectura de partes
concretas del texto

que dificultan la
comprension %
exigen una
continua relectura.
El vocabulario
utilizado esademas
poco variado 'y

que impiden la
comprension.
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pobre

Nota: Adaptacion Eguiluz, J y De vega, C. (2009). Criterios para la evaluacidn de la produccion escrita. Recuperado de
https://marcoele.com/descargas/expolingual996_eguiluz-vega.pdf

Produccioén oral

Tabla 19.
Rubrica de produccion oral. (Elaboracion propia).

MARGARITA RODRIGUEZ /Cémo evaluar la competencia comunicativa a través de rubricas en educacién

superior PAG 29

Fluidez Habla claramente  Habla claramente  Habla claramente A menudo habla  No realiza la actividad

(95%-100%). casi la mayor parte entre dientes o

todo el tiempo del tiempo  no se le puede
(80%-95%) (70%-85%). entender.

Organizacion Presenta la  Presenta la La audiencia La audiencia no  No realiza la actividad

informacion informacién tiene puede entender

de forma ldégica e  utilizando una  algunas la presentaciéon

interesante para  secuencia dificultades para debido a que no

que légica para que la  seguir la sigue un orden

la audiencia la audiencia la  presentacion adecuado

pueda pueda porque se pasa

seguir. seguir. de un tema a

otro

Contestar El estudiante El estudiante  El estudiante  El estudiante no No realiza la actividad
preguntas puede puede puede contestar puede

contestar con contestar a la unas pocas  contestar las

precision mayoria preguntas preguntas

a todas las de las preguntas planteadas planteadas sobre

preguntas planteadas sobre sobre el tema por el tema

planteadas sobre el tema  sus por sus

el tema por sus por sus compafieros/as compafieros/as

compafieros/as compafieros/as de clase. de clase.

de clase. de clase.

Errores de pronunciacion

La  presentacidn
no tiene errores
de pronunciacion

La presentacion
tiene

menos de dos
errores

de pronunciacion

La presentacion
tiene

tres errores de
pronunciacion

La presentacion
tiene

cuatro o mas
errores

de
pronunciacion

No realiza la actividad

Nota: Adaptacion Rodriguez, M. (2012) Cémo evaluar la competencia comunicativa a través de rubricas en educacion superior.
Recuperado de https://idus.us.es/xmlui/handle/11441/42955

Actividad 4-c: Desarrollo y aplicacion del pre-test.

Resultado: Elaboracion del documento anexo 7: “Aplicacion del test de

diagnostico y resultados”
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Una vez establecidas las pautas para los test de diagnostico de las
competencias comunicativas que se ejecutaron antes y después de implementar la
propuesta didactica, se procedi6 a desarrollar y aplicar el pre-test a los
estudiantes. Las pruebas pueden verse en l|os anexos presentes en este
documento (A-3.1 Prueba de Comprensién Escrita, A-4.1 Prueba de Comprension
Oral, A-5.1 Prueba de Produccion Escrita y A-6.1 Prueba de Produccion Oral). En
cuanto a la interpretacion del promedio obtenido se sigue la tabla numero 10 de

escalas de valoracion para promedios.

» Resultados de la prueba en comprension escrita.

Tabla 20.
Resultado Comprension Escrita -Pre test. (Elaboracion propia)

PRE TEST
Comprensién escrita

Comprensién escrita BRPON %

feconacimiento| '9*Mificacion [ identificacidnde | o Lo GRUPOAZ 3.2
S

devocabulari | 9*!1emeY o Machen dtpducc 6n 4 iguiich 3L
i :
resuman ralevantes GRUPO B2 3.4

GRUPO Al 3,3 3,8 3,3 3,3
GRUPO A2 3,4 3,2 2,9 33
GRUPO B1 33 31 2,7 3,3
GRUPO B2 33 3,7 3,2 3,5

En promedio:

Grupo A- 3.3 Grupo B: 3.3

En detalle a nivel de criterios de la prueba de comprension escrita que se
muestra en la tabla 20, se advierte que para ambos grupos la mayor dificultad se
presentd en la Identificacion de los hechos relevantes; el promedio general de
dicha competencia se encontraba en un nivel medio de competencia

comunicativa.

= Resultados de la prueba en comprension oral.

Cuando se tratdo de la comprension oral en un estado inicial, tal como se
muestra en la tabla 21, la mayor dificultad para el Grupo A se presentd en la

Comprensién y deduccion del tema, en contraste para el Grupo B que fue la
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Identificacion de los hechos relevantes. Sin embargo, en términos generales

ambos tenian un nivel bajo en dicha competencia comunicativa.

Tabla 21.
Resultado Comprension Oral - Pre test. (Elaboracion propia).

PRE TEST

PRE TEST
GRUPO Al Cnmle;;ldn oral
Comprension oral GRUPO A2 2’ -
GRUPO 81 1
Reconocimlento Identificacidn | Idenmtificacidn Comprensiény 1,9
deltamay delos hechos > GRUPO 82
de vocabulario deduccién 2,2
resumen relevantes
GRUPO AL 2,6 2,8 21 1,9
SARSD i A iy 42 2,1 En promedio:
GRUPO B1 4 2,1 2,5 16 16
asa 22 23 1.7 2.5 Grupo A: 2.3 Grupo B: 2.1

» Resultados de la prueba en produccion escrita

En el nivel de competencia en produccién escrita que se muestra en la tabla
22; tanto del Grupo A como del Grupo B se encontraba en un nivel medio, sin
embargo, el grupo A mostraba mayores fortalezas en cada uno de los criterios
superando por 5 décimas al grupo B. El aspecto en comun a debian mejorar era la

Correccion gramatical.

Tabla 22.
Resultado Produccién Escrita - Pre test. (Elaboracién propia).

PRE TEST

CETH Productién escrita

34

Produccion escrita GRUPO A2 7

S - Correccidn Vocsbulais GRUPO B1 3,0

gramatical GRUPO B2 28
GRUEO AX s 35 3,2 35
SRURO A2 s 3,5 31 36

GRUPO B1 30 2,9 2,9 31 En promedio:

GRUPO B2 e 28 2.8 2,8

Grupo A: 3.4 Grupo B: 2.9
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» Resultados de la prueba en produccion oral.

En el nivel de competencia en produccién oral que se muestra en la tabla 23,
ambos grupos se encontraban en un nivel medio — con 3 décimas de diferencia -.
La dificultad principal en los estudiantes se daba al momento de responder y por

supuesto, al pronunciar.

Tabla 23.
Resultado Produccién Oral - Pre test. (Elaboracion propia).

PRE TEST
PRE TEST
Produccion Oral
- GRUPO AL 30
Oral GRUPO A2 30
Erriores de GRUPO B1 26
Fluidez Organzacién |Comestar pronunciedda GRUPO 82 2,8
GRUPO A1 T 35 3,2 2,8 2,6
GRUPO A2 " 34 31 27 26
GRUPO B1 e 31 2,5 1,8 En promedio:
GRUPO B2 T 32 3,2 2,3 2,3
Grupo A: 3.0 Grupo B: 2,/

Actividad 4-d: d. Identificacion de las herramientas TIC para Ila

propuesta.

El resultado de esta actividad consistié en la seleccion de las siguientes

herramientas para la propuesta de aprendizaje.

Quizlet: Es una herramienta para crear tarjetas (flashcards) con
contenidos educativos incluyendo texto e imagenes. Una vez
creadas las tarjetas se forma de manera automatica actividades

y juegos que resultaran de gran utilidad para las clases,

especialmente de idiomas, ya que también ofrece audios de las

palabras y textos utilizados. Enlace: https://quizlet.com
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Wordbit: Es una aplicacion movil en la cual se aprende nuevas

WOfd palabras y se practica su pronunciacion al momento de
Bit desbloquear la pantalla del celular. Existen versiones para los
diferentes idiomas como el inglés, portugués, francés, aleman,
coreano, entre otros. Enlace:

https://play.google.com/store/apps/details?id=net.wordbit.kres&h
I=es 419

EDPuzzle: es una aplicacion web gratuita que permite la
creacion de video-cuestionarios de evaluacion. Los alumnos

ven los videos y contestan a una serie de preguntas

insertadas en el medio. Esta herramienta es muy utilizada

EDpuzzle

dentro de la metodologia Flipped Classroom.

Enlace: https://edpuzzle.com/

GoCongr: Es una herramientas de aprendizaje online y

gratuita para crear recursos como mapas mentales, apuntes,
fichas y tests, que pueden ser compartidos dentro de la

@ plataforma o publicados externamente en otros sitios web.

Enlace: https://www.gocongr.com

Actividad 5: Disefio de la propuesta de las estrategias didacticas apoyas

en TIC para el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma coreano.

Resultado: Elaboracion del documento anexo 6: “Propuesta de estrategias

didacticas apoyadas en TIC para la clase de coreano” (capitulo 3).

En esta actividad se obtuvo como resultado el tipo de actividades que se
realizarian en los dos componentes establecidos para la propuesta.
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= Componente introductorio: Ensefiar a aprender.

Consistié en la socializacion por parte del docente del tema de estrategias y
estilos de aprendizaje con el fin de concientizar al estudiante acerca de su propio

proceso de estudio. Para su ejecucién se elabor6 la siguiente guia:

Objetivo: Ayudar al estudiante a comprender cémo las estrategias y estilos de aprendizaje influyen en su
proceso de adquisicidon de una segunda lengua.

Tiempo estimado de desarrollo: 50 minutos.
Descripcion:

Para ayudar al estudiante a identificar y mejorar su proceso de aprender a aprender, es necesario que el
docente aproxime el conocimiento de los aspectos presentes en dicha dindmica. De esta forma, se propone
el taller “Ensefiar a aprender” en el cual se socializardn dos tematicas:

=  Estrategias de aprendizaje: consiste en la explicacién de ¢Cuales son y cémo influyen las
estrategias de aprendizaje en la adquisicion de un segundo idioma? Y la aplicacidn y socializacién de
los resultados del test creado por Rebecca Oxford (1990) SILL (Strategy Inventory Language for
Learning) o en su defecto uno adecuado dependiendo de las situacidn especifica a indagar. (Tiempo
estimado: 20 minutos de exposicidn y 10 minutos para el test)

=  Estilos de aprendizaje: consiste en la realizacién del test VARK (Visual, Auditivo, Lecto —Escritor,
Kinestésico). En el sitio web Vark-learn.com se encuentra un formulario online que puede ser
desarrollado por los estudiantes. (Tiempo estimado: 10 minutos)

Finalmente se debate en clase lo aprendido. (Tiempo estimado: 10 minutos)

= Componente didactico apoyado en TIC:

Se elaboraron y desarrollaron 4 actividades que involucraban las estrategias
didacticas de autoaprendizaje y trabajo colaborativo apoyadas en TIC para las
clases de coreano en los niveles iniciales del aprendizaje y apuntaban al

fortalecimiento de las competencias comunicativas.
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1 - Nombre de la actividad. Stop -2~ &

Objetivo:

= Repasar vocabulario y aprender nuevas palabras.
=  Mejorar la ortografia y pronunciacién en coreano.

Estrategia didactica: Autoaprendizaje.
Tiempo estimado de desarrollo: De 30 a 45 minutos.
Descripcion.

Stop es un juego tradicional con el cual los estudiantes colombianos se encuentran familiarizados y es muy
util para repasar el vocabulario aprendido.

La actividad propuesta comprende dos momentos: preparacion y ejecucion.

= Preparacion: El docente proporciona a los estudiantes un listado de fichas en Quizlet para que de
manera interactiva los aprendientes repasen el vocabulario que sera de utilidad en cada una de las
categorias del juego. (Tiempo sugerido: entre 20 y 30 minutos).

= Ejecucion: El docente -coordinador de la actividad - entrega a los estudiantes ubicados en mesa
redonda, la ficha o tablero del juego (Ver anexo Al) e indicara el inicio de la ronda al mencionar la
letra a trabajar. Los estudiantes disponen de tres minutos para completar las categorias, el primero
que lo realice en ese tiempo o antes serd quién pause el juego y todos deberdn soltar la ficha. A
continuacién cada uno procede a decir en coreano las palabras que tenian escrito en sus
respectivas hojas, y el puntaje se daria de la siguiente manera:

Correcta Correcta Si 50
Correcta Incorrecta Si 30
Incorrecta Correcta Si 30
Correcta Correcta No 100
Correcta Incorrecta No 70
Incorrecta Correcta No 70

Duplicado= Si (Otro compafiero tiene la misma palabra) / No (Nadie mas tiene esa palabra)*

Al finalizar se suman los puntos obtenidos y el de mayor puntaje gana la ronda.
Se puede volver a iniciar con otra letra diferente. (Tiempo sugerido: entre 10 y 15 minutos).

Materiales y recursos.
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= Dispositivo movil o de escritorio.
= Direccion web o enlaces a las fichas en
Quizlet con el vocabulario de interés.

2 - Nombre de la actividad. Habia una vez...

= Internet
= Hoja con la ficha del juego.
= Lapiz o esfero.

-oF HAAO.

oy

[

Objetivos:

= Repasar vocabulario y construir oraciones en coreano.
=  Fortalecer la produccion y comprension escrita y oral.

Estrategia didactica: Trabajo Colaborativo.
Tiempo estimado de desarrollo: 60 minutos.
Descripcion.

La actividad consiste en la construccion de una historia vinculando el conocimiento previo del estudiante
con palabras aleatorias generadas por la aplicacion WordBit. Esta actividad pretende fomentar la creatividad
de los estudiantes y el trabajo en equipo.

El ejercicio comprende dos momentos: preparacion y socializacién.

= Preparacion: Los estudiantes formaran grupos de 3 o 4 personas maximo y el docente le entregara
a cada grupo la ficha de trabajo (Ver anexo A2). Usando la herramienta WordBit el grupo anotara
en la hoja 15 palabras generadas por la aplicacién y construira con ellas y su conocimiento previo
una historia. (Tiempo sugerido: 30 minutos).

»  Socializacion: Cada grupo y todos sus integrantes realizaran la lectura de la historia creada a la
clase, mientras que el resto de la clase escriben en sus fichas las palabras desconocidas que hayan
identificado. (Tiempo sugerido: 05 minutos por grupo).

Al terminar, el grupo expositor compartira las palabras generadas por WordBit (escritura,
pronunciacion y significado) y el contenido de la historia. El docente aclarara las inconsistencias que
se presentadas al finalizar la actividad.

Cada grupo contara inicialmente con 100 puntos que se iran descontando de la siguiente manera:

Errores de sintaxis o gramatica en el -3
escrito

Palabra mal pronunciada -2
Palabra mal escrita -1
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Gana el equipo que mas puntos logre mantener.
(Tiempo sugerido: 10 minutos por grupo).
Materiales y recursos.

= Dispositivo movil. [J  Hoja con la ficha del juego.
= Aplicacién WordBit. = Lapiz o esfero.

3 - Nombre de la actividad. ; Qué estas escuchando? - 3 E0{27?

Objetivos:
= Fortalecer la comprensién oral.
Estrategia didactica: Autoaprendizaje.

Tiempo estimado de desarrollo: 30 minutos en la ejecucion.

Descripcion.

La actividad busca fortalecer la comprensidn oral de los estudiantes con la realizacion de video — quizzes,

aprovechando la interactividad de los mismos.

. El ejercicio comprende dos momentos: preparacion y ejecucion.

= Preparacion: El docente con anterioridad a la clase seleccionara 2 o 3 videos relacionados con la

cultura coreana y que sean de interés para los estudiantes (dramas, canciones, sociedad, etc.),

teniendo en cuenta que no sobrepase los 2 minutos cada video. Una vez recogido el material, el

docente crea una cuenta en EdPuzzle y prepara los videos — quizzes.

= Fjecucion: En clase, el docente compartird los ejercicios creados y cada estudiante presentara el

quiz. (Tiempo sugerido: 05 minutos por video-quiz). Finalizado dicho tiempo, se dara un espacio de

socializacién de las respuestas.

Materiales y recursos.

= Videos de interés cultural. = Herramienta tecnoldgica EdPuzzle.
= Dispositivo movil o de escritorio. = Direcciones web o enlaces
" |nternet. actividades de video-quiz.
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4 - Nombre de la actividad. ¢ Acerca de qué estan hablando? -5 Z=0t=H0f?
Objetivos:
=  Fortalecer la comprensidn escrita
Estrategia didactica: Autoaprendizaje.
Tiempo estimado de desarrollo: 20 minutos en la ejecucion.
Descripcion.

La actividad busca fortalecer la comprension escrita de los estudiantes con la realizacion de test interactivos,
aprovechando las herramientas disponibles.

. El ejercicio comprende dos momentos: preparacion y ejecucion.

= Preparacion: El docente con anterioridad a la clase selecciona un texto sobre el cual basara el test.
Una vez recogido el material, el docente crea una cuenta en GoCongr, selecciona la opcién test y
crea las preguntas respectivas de acuerdo a las posibilidades de la herramienta.

= Ejecucion: En clase, el docente compartira los ejercicios creados y cada estudiante presentara el

test. (Tiempo sugerido: 10 minutos por test).
Finalizado dicho tiempo, se dard un espacio de socializacidn de las respuestas.

Materiales y recursos.

=  Textos en coreano. =  Herramienta tecnoldgica GoConqr.
=  Dispositivo mévil o de escritorio. =  Direcciones web o enlaces a los test de
= Internet. la actividad.

Actividad 6: Implementacion de la propuesta en estudiantes colombianos del

idioma coreano.

Resultado: Capitulo 4 del documento anexo 6: “Propuesta de estrategias

didacticas apoyadas en TIC para la clase de coreano”.
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En esta actividad se implement6 la propuesta y se crearon y adecuaron los

materiales para cada uno de los ejercicios haciendo uso de las herramientas

tecnologicas seleccionadas, las cuales los estudiantes del grupo A instalaron

previamente.

= Primera sesion

Se realiz6 la actividad introductoria seguida de la primera actividad didactica

Stop —A &. Durante 20 minutos los estudiantes conocieron la herramienta Quizlet

y repasaron y/o aprendieron el vocabulario nuevo a través de los ejercicios que

ofrece dicha herramienta — se usaron fichas libres-. Después se trabajé con la

ficha juego elaborada para la actividad. En las figuras 4 y 5 se aprecian las

herramientas y materiales utilizados.

THEets & dojim
AHE H Al Nombre de Cosas

W Pizarra T 9

o

Caja

0>
>

&

Figura 4 Ejemplo de la herramienta tecnoldgica Quizlet. (Elaboracion propia).

&%

STOP! &

Letra Ciudad Animal

Fruta

Lugar

Total

k3=
&

b~ S

Figura 5 Ficha de la actividad stop. (Elaboracidén propia).
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= Segunda sesion

Se inici6 con la instruccion normal de la clase. Se conformaron grupos de 4 a
5 personas y se dio un espacio de 30 minutos para que el grupo generara y
construyera su historia en la ficha entregada. Finalizado el tiempo, se realizé la
socializacion de las historias, se trabajaron entre 3 a 4 historias con una extension

aproximada de 5 a 7 renglones.

%‘D(bj 3‘0
Grupo N:___
ways: Palabras generadas en la aplicadsn wordait
1 a
2 10
3 11
4 12
5 13
Bt
- 5 14
7 1s
8
V) aprender 288 Hstoria
1 estudiar
i practicar
* ]
_
©0JS: Palabras identificadas

Grupo N°__ Grupo N° _ Grupe N° _ Grupa N°__

Figura 6 . Ejemplo de la herramienta tecnolégica Wordbit.
(Elaboracion propia).

Figura 7 Ficha de trabajo de la actividad Habia una vez

La duracion total de la actividad fue de 75 minutos, un poco mas del tiempo
sugerido para su desarrollo. . En las figuras 7 y 8 se aprecian las herramientas y

materiales utilizados.

= Tercerasesion.
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Figura 8 Ejemplo de la herramienta tecnoldgica EdPuzzle. (Elaboracion propia).

Para la actividad de esta sesion se utilizaron test de elaboracion propia. Las
preguntas fueron enfocadas a completar o identificar alguna frase mencionada en
determinado fragmento, y se presentaban entre 2 a 3 preguntas por video. Se
trabajaron 3 quizzes en total. . En la figura nUmero 8 se aprecia la herramienta

utilizada.

= Cuarta sesion.

Los test utilizados para esta sesion fueron de autoria propia — aunque los
textos fueron sacados del material bibliografico del curso. Se emplearon 2 test,
cada uno conformado por 3 preguntas (ver anexo A-7. Test aplicados en la
herramienta GoConqr), y se brindé un espacio de 10 minutos entre ellos para que

dieran respuesta. En la figura niamero 9 se aprecia la herramienta utilizada.

RIS R, K| 0|82 “2ape|e. Hi 0|2 AR0|0|R. MIBA|ATO) H0tR. A= HFE| A}

Ljofofe

De acue anterior texto, podemos decir que Lola

Es Ingeniera de Computacion
Vive en Corea del sur

Es estadounidense.

Le gusta la computacion

Vive en Francia

Figura 9 Ejemplo de la herramienta tecnolégica GoConqr. (Elaboracion propia).
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Actividad 7: Aplicacion del post- test de diagnostico y comparacién del
nivel de las cuatro habilidades comunicativas, de los aprendientes, antes y

después de participar en la propuesta.

Resultado: Elaboracion del documento anexo 7: “Aplicacion del test de

diagnostico y resultados”

Al finalizar la implementacion de la propuesta se realiz6 el pos-test,
siguiendo los planteamientos ya establecidos. Las pruebas pueden verse en los
anexos A-3.2 Prueba de Comprension Escrita, A-4.2 Prueba de Comprension
Oral, A-5.2 Prueba de Produccién Escrita y A-6.2 Prueba de

Produccion Oral.
= Resultados de la prueba en comprension escrita

En el post test el grupo A se evidencié grandes avances en la ldentificacion del
tema y el reconocimiento del vocabulario, mientras que en el grupo B no se
presentd una diferencia significativa, sin embargo ambos grupos mantuvieron un

nivel medio en esta competencia comunicativa tal como se muestra en la tabla 24.

Tabla 24.
Contraste de Resultados en Comprension Escrita. (Elaboracion propia).

PRE TEST POST TEST
Comprensidn escrita Comprensidn escrita
Reconocimientn Idjzrz:::n Ider:j::;;l:: de Camprensidny Recanacimients Identificacidn | Identificacidn de Camprensidny
dewvocabulario deduccidn devocabulario deltemay Ios hechas deduccidn
resumen relevantes resumen relevantes
GRUPD &1 3.3 3,8 3,3 3,3 e 2,9 3,2 3,4
GRUPOD 42 3,4 3,2 2,9 3,3 Y 3.6 2,3 5.4
GRUPO B1 3.3 3,1 3,7 3,3 EE 3,3 2,8 3,3
GRUPO B2 3,3 37 3,2 3,5 e 3.8 3,3 3.5
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PRE TEST

Comprensidn escrita

POST TEST

Comprension escrita

GRUPO &1 3,4 .6
GRUPO &2 3,2 2,5
GRUPO BL 3,1 3,2
GRUPO B2 3,4 3,5
En promedio:
Grupo Az 33 Grupo B: 3.3 Grupo A- 3.5 Grupo B: 3.3

» Resultados de la prueba en comprension oral

El panorama cambia para el primer grupo al aplicar el post test, pues, aunque

si bien es cierto que aument6 varias décimas significativas en cada uno de los

criterios evaluados, su debilidad en un primer momento paso a un penultimo lugar

y ahora quién ocupa dicho lugar es la Identificacion de los hechos relevantes. A

su vez, el grupo B mostré un avance significativo en el criterio de compresion y

deduccion pasando de un promedio de 2 a 2.5, tal como se aprecia en la tabla 25.

GRUFO A1
GRUFO &2
GRUFO B1
GRUFO B2

GRUFO AL
GRUPO A2
GRUPOB1
GRUPO B2

Tabla 25.
Contraste de los Resultados en Comprension Oral. (Elaboracion propia).

PRE TEST POST TEST
Comprension oral Comprensidn oral
Reconocimiento Id:zrz::inn I;::':siﬁhc:ccri:: Comprensidny Reconocimiento Identificacidn | |demificacidn Comprensigny
dewocabulario 4 deduccidn de wocabulario deltamay delas hecho: deduccidn
resumen relevantes resumen relevantes
T aE 2,8 2,1 1,9 e 53 2,4 26
T aa 27 2,2 2,1 e 3 2,3 2,8
I 31 2,5 1,6 1,6 22 2,7 1,8 2,3
Y 3,3 L7 3,5 EE 2,8 1,7 2,8
PRE TEST POST TEST
Comprensidn oral Comprension oral
2,3 48
2,4 2,8
1,9 4,2
3,2 2,4
En promedio:
Grupo Az 23 Grupo B: 2.1 Grupo A: 2.8 Grupo B: 23
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El nivel de competencia en comprension oral del grupo A paso de un Nivel Bajo
a Medio, mientras que el grupo B se mantuvo en el Nivel Bajo.

» Resultados de la prueba en produccion escrita

A nivel especifico se observé una mejora significativa en el grupo A respecto
a los criterios de produccion escrita relacionados con vocabulario y adecuacion.

En contraste el grupo B no presenté mayores mejoras en la puntuacion obtenida.

De esta manera, se observé de acuerdo a lo mostrado en la tabla 26 que el
grupo de prueba (grupo A) logr6 obtener un mejor desempefio y por lo tanto

mejoro sus registros frente a la primera prueba efectuada.

Tabla 26.
Contraste de los Resultados en Produccion Escrita. (Elaboracion propia).
PRE TEST POST TEST
Produccidn escrita Produccion escrita
. X Correccidn . Correccidn
Adecuacidn Es critura . “ocabulario Adecoacian Es critura . Yocabulario
eramatical gramatical
GRUPO AL " a5 35 3,3 3,5 T 3,5 82 3,8
GRUPQ A2 T 35 3,1 36 " a9 3,6 3,2 3,9
GRUPGO BL T 2,3 2,9 3,1 " a3 2,3 2,8 3,2
ERIPO B2 Y 2,8 2,8 2,8 ER: 2,8 2,8 3,0
PRE TEST POST TEST
Produccidn escrita Produccidn escrita
GRUPD 21 34 36
GRUPD &2 5,4 E
GRUPD B1 3.0 31
GRUPD B2 28 30

En promediao:

Grupo A 3.4 Grupo B: 2.9 Grupo A: 3.6 Grupo B: 3.0
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El nivel de competencia en produccion escrita del grupo A pasé de un Nivel
Medio a uno Alto, mientras que el grupo B se mantuvo en el Nivel Medio.

» Resultados de la prueba en produccion oral.

En términos tanto individuales como generales, las variaciones no fueron tan
significativas para ambos grupos, a excepcion los criterios de errores de
pronunciacién y contestar, donde un mayor puntaje indic6 una mayor precision
para el caso del primero y una mayor agilidad para el segundo. Sin embargo, el
crecimiento fue mas notorio para el grupo A que para el grupo B de acuerdo a lo
mostrado en la tabla 27.

Tabla 27.
Contraste de los Resultados en Produccion Oral. (Elaboracion propia).
PRE TEST POST TEST
Produccion Oral Produccién Oral
. . Erriores de Erriores de
Fluidez Organizacidn |Contestar A Fluidez Organizacidn |Contestar R
pronunciacion pronunciacion
GRUPO AL T 3,2 2,8 2,6 E: 3,3 3,2 2,9
GRUPO A2 Y 2,1 2,7 2,6 OEE 2,2 3,3 3
GRUPO BL R 3,1 2,5 1,8 EE 3,1 2,7 2,1
GRUPC B2 " a2 99 23 2,3 EE 3,2 2,7 2,3
PRE TEST POST TEST
Produccidn Oral Produccidn Oral
GRUFO AL 2,0 2,3
GRUFO A2 2,0 2.3
GRUFD B1 2,6 2,8
GRUFPO B2 2,8 2,8
En promedio:
Grupo A- 3.0 Grupo B: 2.7 Grupo A- 3.3 Grupo B: 28

60



5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El propdsito de esta investigacion fue identificar las estrategias didacticas
apoyadas en TIC (tecnologias de la informacién y la comunicacién) mas
adecuadas para el proceso ensefianza - aprendizaje del idioma coreano en

aprendientes Colombianos.

La metodologia utilizada permitié realizar en primera instancia, un analisis del
contexto educativo en el cual se desarrolla la instruccion de los idiomas
orientales — tan diferentes al espafiol - y las razones que motiva a un estudiante a
aprenderlo. En este punto se encontrd una gran riqueza linguistica y cultural entre
los idioma japonés, chino, coreano, que pese a tener factores en comun por los
vestigios de su relacion con el imperio chino, las diferencias son muy marcadas.
Por ejemplo, los tres idiomas contienen una alta carga cultural donde manifiestan
el respeto, estatus y sentido de conciencia colectiva; pero por otra parte, el chino —
mandarin es un lenguaje mas melodioso con varios tonos mientras el japonés y
coreano es mas seco Yy rapido, con cambios bruscos en su pronunciacion; y muy
contrario a lo que se piensa un japonés y un chino no podrian entenderse ni un

poco como pasaria con un colombiano y un italiano.

La enseflanza de coreano realizada por los docentes en las instituciones
analizadas presentd matices de una clase tradicional al limitarse en gran parte al
seguimiento de un texto y pasar por alto que un idioma es una lengua viva y que
para su apropiacion se requiere de la experimentacién de situaciones reales y
cotidianas. Con lo anterior, no se pretende descartar la utilidad de los ejercicios
tradicionales — mas adn cuando estructuralmente el idioma es tan diferente al
esparfiol- pero si se evidencia la necesidad de transformar dicha apropiacion de
conocimiento e incentivar a los alumnos a que sean participantes mas activos de
su proceso de aprendizaje aprovechando el factor motivacional presente en ellos -

tal como revelo la indagacién al respecto-.
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El uso de las TIC juega un papel fundamental pues permite concretar nuevas
formas de mediacidn, posibilitando cambios en la ensefianza, en las condiciones
de aprendizaje y en las situaciones evaluativas, todas ellas centrando al

estudiante como un agente social activo.

Teniendo en cuenta este contexto y como respuesta a la pregunta inicial, se
formulé la propuesta didactica con base a dos planteamientos: Es necesario
orientar al estudiante acerca de su proceso de aprendizaje — ensefiar a aprender-;
y es sumamente indispensable vincularlo activamente en la construccion de
conocimiento dado el ambito de los idiomas y de las competencias comunicativas
esperadas. Por esta razon, se propuso actividades vinculadas a estrategias
didacticas como el autoaprendizaje, trabajo colaborativo, simulacion y juegos que
pudieran ser aplicadas en clase y fuera de ella gracias a la tecnologia.

Respecto a la implementacion y desarrollo de las estrategias, los resultados

revelaron varios aspectos:

El uso de aplicaciones resultd ser apropiado, interesante y pertinente para el
problema tratado, pues dinamizé las clases, propicio el trabajo en grupo, el
autoaprendizaje y ayudo a la consolidacion de los temas tratados y reforzé los

propoésitos de aprendizaje.

Las TIC favorecieron el poder trabajar con material de interés para los
estudiantes como son los dramas o la musica coreana, aumentando el nivel de

aceptacion y participacion en cada una de las actividades.

Aunque no se mejoraron al 100% todas las competencias comunicativas de los
estudiantes, se evidencid que éstas fueron fortalecidas en un alto grado gracias a

la propuesta didactica.
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El material disponible en espafiol para el aprendizaje del coreano es poco — lo
que dificulta el aprendizaje autbnomo -, y el empleo de las herramientas
tecnologicas para su ensefianza propicia los espacios ideales para la generacion

de contenido.

El uso de TIC no relega el papel del docente a un segundo plano, sino que lo
transforma. Es decir, lo convierte en un generador de ambientes de aprendizaje
agradables, mediando entre lo que el estudiante conoce o esta interesado en

conocer y lo que él desearia que el estudiante.

Finalmente, retomando la concepcion inicial de que el proceso de ensefiar-
aprender un idioma oriental era diferente al aprender por ejemplo inglés, se revela
que las dificultades en los aprendientes son similares a las que se presentan en el
aprendizaje de cualquier otra lengua — interés, motivacion, persistencia, repaso,
practica, etc.- y que las barreras en cuanto al tipo de escritura o produccion de

sonidos no implican un gran obstaculo.

De los resultados obtenidos mediante el proceso llevado a cabo en esta
investigacion se determina que un buen punto de partida para mejorar el
aprendizaje del idioma coreano es el ensefar a los estudiantes el —aprender a
aprenderll con el objetivo de fortalecer su capacidad de aprendizaje autbnomo y
apoyar la adquisicion del nuevo conocimiento. Este punto es fundamental al
observar la dificultad generada por la imposibilidad de aprender el idioma por
inmersion en un contexto real y que ademas, la gran mayoria de los estudiantes
no son conscientes de la forma en que aprenden, de las opciones de que
disponen o de las que mas les convienen. Adicionalmente, estas consideraciones
orientan al docente de idiomas al momento de desarrollar el curso y disefiar las

secuencias didacticas.

Otro aspecto en el que contribuye esta investigacion en la ensefianza del
idioma coreano es evidenciar que en gran medida el interés por su aprendizaje se

debe a las motivaciones intrinsecas del estudiante. Teniendo en cuenta lo anterior,
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las actividades y/o materiales de aprendizaje deben trabajar en un alto grado la
relacion cultura - lengua‘, y las estrategias de autoaprendizaje, trabajo
colaborativo, simulacion y juegos son adecuadas hacerlo. A su vez, las
herramientas tecnoldgicas posibilitan crear o adecuar los contenidos de manera

atractiva para los estudiantes y solventar el escaso material disponible en espafiol.

Atendiendo a los resultados obtenidos en la investigacion surgen las siguientes

recomendaciones:

Realizar una nueva iteracion del proceso investigativo pero esta vez
incluyendo la totalidad de las preguntas propuestas por Rebeca Oxford en el
cuestionario de estrategias de aprendizaje, con el fin de encontrar nuevas pistas

para orientar al estudiante en el como aprender.

Ampliar el tiempo de aplicacion y diversificar las actividades planteadas en
la propuesta para analizar con mayor profundidad el nivel de impacto de las
estrategias didacticas como el autoaprendizaje y trabajo colaborativo en el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en el idioma coreano de los

aprendientes.

Analizar si existe relacion entre el matiz de clase magistral presente
actualmente en la ensefianza de idiomas orientales con el rasgo cultural de estas
sociedades donde el docente tiene un papel Unico e importante y el aprendizaje se

da a través de la repeticion y realizacion de ejercicios.
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7. ANEXOS

Anexo A-1.

Cuadro con los elementos generales distintivos de Japon,
China y Corea del sur.

Republica Popular China JAPON REPUBLICA DE COREA
DEL SUR

Caracteristica  Pais continental Pais insular Pais peninsular

Capital Pekin Tokyo Sedl

Idioma oficial  Chino mandarin (B i8) Japonés(H AEE) Coreano ( 8H=04)

NUmero de 1,371 miles de millones 126 millones(2015)Ban 0,62 millones

habitantes (2015) Banco Mundial co Mundial (2015) Banco Mundial

Moneda Renminbi (¥, CNY) Yen (¥, JPY) Won surcoreano (¥ /

2, KRW)

Tipo de Estado Socialista con Monarquia Republica

Gobierno economia de mercado parlamentaria presidencialista

Alfabeto Hanzi Tiene 3  alfabetos. Hangul
(se escribe como ;£ ZF en E primer alfabeto, se (se escribe como SH2)
chino tradicional y en chino lloma Hiragana y se
simplificado asi: ¥ F-.) escribe como UYL

7T y se lo usa para
palabras de origen
japonés.

El segundo se llama
Katakana y se escribe
como NBAHAFT y se
usa para palabras de
origen extranjero,
El tercer alfabeto se
llama Kanji se escribe
como & F y se usa
para caracteres chinos.

Familia Enfasis en el lingje. Herederos nombrados. Herencia primogénita
Culto de adoracién a los Culto de adoracién a Culto de adoracién a
antepasados los antepasados los antepasados
Grandes comunidades de una  Adopcidon frecuente. Comunidades pequefias
misma sangre de una misma sangre

Religién Budismo. Taoismo. Budismo. Sintoismo Shamanismo del Asia
Confucianismo. del Norte, F( & ).

Budismo. Confucianismo.
Cristianismo.

Lengua Lengua de la familia sino- Escritura  fonética y Escritura  fonética vy

tibetana. sildbica, creada a original (1446),
partir de la escritura inventada por el rey
china. Sejong (1397-1450

68




d.C.).

Escritura jeroglifica

Uso general de
caracteres chinos.

Uso limitado de los
caracteres chinos en la
actualidad.

:Iezl.ir.nenila Hanfu GEAR) y el Qipao (i Kimono L\% Y1) Y Hanbok (H2)
radiciona *@) yukata (}‘Q’ZK)

Gastronomia  Arroz frito, Chop suey y Sopa  Sushi, Ramen y Onigiri Bulgogi, Kimchi,
representativ. wantdn

a

Deporte Kung Fu (1K) Karate (Z25F) Taekwondo (Efl 2 &)
sobresaliente

Protocolo en Importante Importante Importante

la vida social

Colectivismo  marcado espiritu de grupo marcado  espiritu  de marcado espiritu  de

grupo

grupo

Fuente. Elaboracion propia
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Anexo A-2. Agenda del pre-test y post-test.

8:05 - 8:15 Test de comprensidédn escrita 12
8:16 - 8:26 Test de comprensidén oral 12
8:27 - 8:37. Test de produccidédn escrita 12
Receso
1° Ronda Test de produccién oral
8:45 - 8:55 Grupo 1 3
8:56 - 9:06 Grupo 2 3
9:07 - 9:17 Grupo 3 3
9:18 - 9:28 Grupo 4 3
_Grupo A2: 10 estudiantes en total _ N"Estudiantes
10:05 - 10:15 Test de comprensidén escrita 10
10:16 - 10:26 Test de comprensidén oral 10
10:27 - 10:37. Test de produccidn escrita 10
Receso
2° Ronda Test de produccidén oral
10:45 - 10:55 Grupo 1 3
10:56 - 11:06 Grupo 2 3
11:07 - 11:17 Grupo 3 2
11:18-11:28 Grupo 4 2
Grupo B1: 10 estudiantesen total  N°Estudiantes
2:05-2:15 Test de comprensidén escrita 10
2:16 - 2:26 Test de comprensién oral 10
2:27 - 2:37. Test de produccidén escrita 10
Receso
1° Ronda Test de produccidén oral
2:45 - 2:55 Grupo 1 3
2:56 - 3:06 Grupo 2 3
3:07 - 3:17 Grupo 3 2
3:18-3:28 Grupo 4 2
Grupo B2: 6 estudiantes en total  N°Estudiantes
4:05 - 4:15 Test de comprensidén escrita 6
2° Ronda
4:16 - 4:26 Test de comprensidén oral 6
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4:27 - 4:37. Test de produccidédn escrita
Receso
Test de produccidédn oral
4:45 - 4:55 Grupo 1
4:56 - 5:06 Grupo 2
5:07 - 5:17 Grupo 3
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Anexo A-3.1. Prueba de Comprension Escrita (pre-test).

TEST DE COMPRENSION ESCRITA.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  PRE TEST

Nombre: Grupo: Al/A2/B1/B2

CISS Y0 HE0| &ML . ( Lea cuidadosamente y contesta las
preguntas)

auAa
oWAR, 0|L} 4 FoloiR?
DL} {04l Y|, wWols.,
O|Lt 4 Q0187 & vHE TAIR.
t Of04L e floif,
. ojLh 4 MEE WE7} R Wo|oja?
Qb e A, AR
OHC ot QHC|o 8.
b O 010-5337-30100]% 1.,

AR o,

olut oy Al ]
oLt &), 4 HC|R.
o}j Of M «?‘»Lol (.Llﬁ‘ﬁ“’
Ok oLt A, 5Y 2640 A7t lolR?

4, 018, HR?

oK 59 26210] & ABQlo|of 8.

o} 3 b | k‘;q f! “’

1. HCIMZF OILEM & et S 2otR? 4. OILIMZF X2 Ho Ao 22
2. OJLtM SHEZE Ho7HE #H0|0 K2 5. M| 20| HEO[f K2
3. OILEMZ HEIMW HLO| AlZH0] A 22

6. CH=tO| Metsr K=& Ct2at 250t (Un titulo adecuado para el dialogo es..)
A 053 2620 I HLolof B. OILIM[ZF EOfl gloie.  C AlZHo] o K?

7. 0iztel R4S M EH2E EHSH A 2 (Realice el resumen del didlogo en tres oraciones).
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Anexo A-3.2. Prueba de Comprension Escrita (post-test).

TEST DE COMPRENSION ESCRITA.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo: POST TEST
Nombre: Grupo: ~ Al/A2/B1/B2

cfee zoln =

10 HEN BHolMR . ( Lea cuidadosamente y contesta las

preguntas) olo}: Dl<= W OHUBIA Q.

D14 Of, U], TIOF W, QHABIA|R! 0|7 Yoje?

giof: 0| HR? 0|H ME0|0 Q.

ol M20|Q7? 29} ZHAFSHL|CE.

BI0f: OfL|@, B4 W A OfL|0Q. CHE AjZ ME0j0Q.
CHE AfZ0|Q? £ 782

(F WF M dojo Q.

( JER? 230,

(O, M7|, EFE M o8|

: 2IOF M), 2= W, 2HE5HA R

ra
1

8
(=)
2

5 B o
H 2 4

ra
(=)
L2

1 4Y Fisia. ME0|0 K.

: 2 ZAFLCH

CHFEMN, SY Foia. M= 20| loje. 4YS EF0Q.
Zota. ZAtgLHCH

oorg
-4

ret
NP
re

ra
o
2

DRl ME ANTER] AlZE A7

=S
(X R? Me dE AT AlZE /loje.

ra
-+

ra
2

1 EotR. {FE M, § 5t HoR?

e
¥

X7 2Ha..

1. DIMTESFM MU0l 2totgr 4. YEMIF TN HUOIAZ40] A2
2. FT7Hddoloar? 5. HC|M M o] {AE 0|02
3. TN StD OJLIN SRI0A B2

6. CH2tol| Hgtet M=2 CHaat Z&LICh Un titulo adecuado para el dialogo es..)
A HFEM dojole B OILENZE EO Bloje. C A[Z40] /A0 K?

rek
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Anexo A-4.1. Prueba de Comprension Oral (pre-test).

Escuchar el audio - http://bit.ly/2ML3zrF

TEST DE COMPRENSION ORAL.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  PRE TEST
Nombre: Grupo: Al/A2/B1/B2
EI'%% E %-T'— E-E—O‘“ 'ﬂ"c'>'|-k||_9_ . (Escuche atentamente y responda las preguntas).

Y
.

El pais de origen de Irina es:
A st= B. 2{AlO} C. Ol=

2. El nimero de teléfono de Irina es
A. 011-427-2942 B. 010-328-1931 C. 020-328-1932

3. ;Cuando cumple afios Wan?

A 10€ 19 B. 38 28Y C.7&8 19¢
4. ;Quién tiene muchos amigos coreanos?

A. O|2[LEM B HCIM| C. 2tM|

5. El oficio de Wan es:

A, ohd B. A} C. Ml

6. Un titulo adecuado para el dialogo es:
A. eHdstMlRl  B. At AY

@)

. O| 20| &0 R?

7. En el dialogo "&3}&E" hace referencia a:
A EA| B. Lt2t ot

8. Realice el resumen del didlogo en tres oraciones).
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http://bit.ly/2ML3zrF

Anexo A-4.2. Prueba de Comprension Oral (post-test).
Escuchar el audio 2> http://bit.ly/2MHhFub

TEST DE COMPRENSION ORAL.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  POST TEST
Nombre: Grupo: Al/A2/B1/B2
EI'%% E %-T'— IEI'E'O'“ 'ﬂ"c'>'|-k||_9_ . (Escuche atentamente y responda las preguntas).

-—
.

Cual fue la expresion que utilizo Minho para saludar a Eunji?

A etEsth Rl B HR?  C L] 7HMR?

2. Hacia dénde va Minho?

A 2IAMOf 7t B.stwof 7te  C ko 7te

3. ;Qué quieren hacer Minho y Eunji?

A 5518 B. ¥dlia C. S0l 7te
4. Por estos dias ;Minho estd muy ocupado?

A 4| B. OfLR

5. En el dialogo, la expresiéon "E2 200 2" puede interpretarse como:
A. ZHelistot B. SolsiCt C. o2 s}Ct

6. Un titulo adecuado para el dialogo es:

A otgsiber B 2X|MZF HE HHER  c Rl2MTtsRse

7. Realice el resumen del didlogo en tres oraciones).
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http://bit.ly/2MHhFu5

Anexo A-5.1. Prueba de Produccion Escrita (pre-test).

TEST DE PRODUCCION ESCRITA.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  PRE TEST

Nombre: Grupo: Al/A2/B1/B2

Escribe un pequeiio texto en coreano, contandonos lo que hiciste hoy y los lugares que
visitaste. (Entre 30 y 40 palabras)
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Anexo A-5.2. Prueba de Produccion Escrita (post-test).

TEST DE PRODUCCION ESCRITA.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  POST TEST

Nombre: Grupo: Al/A2/B1/B2

Imagina que tienes un nuevo(a) novio(a). Escribele un pequeiio texto en coreano, donde
le hables acerca de tu familia, tu trabajo, tus gustos y otras cosas que quieras
compartirle. (Entre 30 y 40 palabras)
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Anexo A-6.1. Prueba de Produccion Oral (pre-test).

TEST DE PRODUCCION ORAL.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo:  PRE TEST
N° de grupo: Grupo: Al/A2/B1/B2
Integrantes: Rol:

Rol:

Rol:

Guion: Es el primer encuentro de estudiantes de intercambio en Seull que se realiza en la
Universidad de Sogang. Tu profesora de idiomas consciente de que asistiras a dicha reunidn,
te solicita que interactles con otros asistentes y obtengas la informacion para completar la
siguiente ficha de datos.

Utiliza tus conocimientos en coreano para preguntarles.

FICHA DE DATOS

Nombre completo

Pais de origen

Edad

Lugar de residencia en Sedl

Numero de celular

é¢Como se llaman sus padres?

éTrabaja, estudia o ambas?

Cosas que le gustan ( comida, musica, deporte, etc.)

Otras

78



Anexo A-6.2. Prueba de Produccion Oral (post-test).

TEST DE PRODUCCION ORAL.
COREANO BASICO 1

Fecha: Tipo: _ POST TEST
N° de grupo: Grupo: Al/A2/B1/B2
Integrantes: Rol:

Rol:

Rol:

Guion: Se presentando dos roles: El grupo de amigos y el mesero.

Grupo de amigos: Ustedes son un grupo de amigos que van por primera vez a un
restaurante coreano. Se sientan en la mesa, llaman al mesero, piden la carta y eligen la
comida. Mientras el mesero trae su orden ustedes hablaran acerca de los que les gusta, no
les gusta, lo que han hecho durante la semana entre otras cosas, tal como si fuese una
conversacion entre amigos. Después de comer deben pedir la cuenta.

Mesero: Unos clientes llegan al restaurante, vas a atenderlos. Los saludas, le pasas la carta y
tomas nota de lo que quiere beber y comer. También puedes sugerirles un plato en especial.
Cuando te lo pidan, llevas la cuenta y una vez que paguen te despedis con cortesia.

Kimbap
C oL Y vegetales

espinaca, zanahoria, pepino, aguacate y huevo.

CUNLY kimchi §

kimchi, espinaca, zanahoria, pepino y huevo.

XYY atun con mayonesa

atun, espinaca, zanahoria, pepino y huevo.

HOAY salmoén

salmén, pepino, aguacate, queso crema y huevo.

J1d 8\ carne

carne, espinaca, pepino, zanahoria y huevo.

Bibimbap

€ HYS® arroz para mezclar §
arroz, zanahoria, raices chinas, calabacin,
rébano, cebollin, champifiones y huevo frito
con salsa gochujang picante; acompafado con
caldo.

Hoedeopbap

Y8 ® arroz para mezclar §
arroz, salmén crudo, zanahoria, raices chinas,
rdbano, cebollin, pimentén, lechuga y salsa
gochujang picante; acompafado con caldo.

Kimchibokumbap
C ANRSE §

arroz salteado con kimchi,
champifiones, cebolla y huevo frito;




Anexo A-7. Test aplicados en la herramienta GoCongqr.

Test namero 1.

Pregunta 1de3

a1

CH 02 =Et0R. K= 0= AFRO|M| 2. HEZIA| A0 &40t2. M= ZHFE 2AHA

- AFH WAL=,
M= B2E dRdFH =297 diig. Ol= gh=r E2t0tE &R, gt= E2f0t7 ZE MR
e a52'g0M 2 A0S g 22/ d-3'0] T2 HAUANR. M= dr-ds T2 2068,
Ynol Bhof HMo|M BROE | P2 HULL OFF NHR. BR0E FuY SRy
AOg. 22|10 L0 H3 Mok 0]0p7 = Ao g,
Arrastra y suelta para completar el texto.

Tole UoE SEHe EsY #e E0ie He  #HARERLCL
gdojg stu  etdStM e 0|&0| RH 82
Fregunta 2de 3

etast e X O E2 "2 E. K& Ol MEOHE HEEA

De acuerdo al anterior texto, podemos decir que Lala

Selecciona una o mas de las siguientes respuestas posibles:

Yive en San Francisco
Vive en Corea del sur

Le gusta la computacidn
Wive en Francia

Es estadounidense.
Esuna doctora

EsIngeniera de Computacidn

230 dote He FFEH 2N LA AFEH AR HE
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Pregunta3de 3

He HE dRURE gRYNA Yole EEYM & th= E2I0HE Bte gt Satopot e 0| RH e YR U E =0 T A

B E SEWE. 120 UHEY H5 okl o0F S .

De acuerdo al anterior texto, podemas decir que

Lola los sabadas mira dramas pero le parecen aburridos. y 105 lunes estudia careano después de hablar con su amigo Kim Soohyun.

Selecciona uno de los siguientes:

VERDADERC

Test namero 2.

Pregunta1de1

Pregunta 2 de 2
Hde: o2 E, eHESHH R?
i ?
A AHe gt U B B Lo
R

(O B AEY 2B R Y
Lt A& Ot2|OtHH 2. Of 2RI L AEO[H 2. BHLEM BE7LR 8.
CHE EOANE oo 25 S BIRE

? A OI2HOM 2 & ARO[N &, 2L BTt 8 x

B 2

o o ogx

[> 2 oC nun
o

a
I
rE

Arrastra y suelta para completar el texto.

ZARLICH [erEs Zhd e | Y AR (0|80 fu gy A, etdst e
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FALSOD

Selecciona la opcidn correcta de los ments desplegables para completar el texto.

A r| mate v e 2l At v|zlo| oj=of v
LI v o chet HEE v| 2Mo] HBE

v HAE o e ¢ EIAR0| BOtR, P AFE v|H et
2 HURE v

BELEA BRZESLICH] (R ARO[ &2



Pregunta3de 3

EORE OfLPE N = B 2S5 8187

OfL{sE : A= CHARZIOY CHL D 21012 EOF2 M= B
EOA XM= FRE ZIA] CHL D 202 8F =3
=2 20= R AP Zejar

OfLIgL: @F0T SR, HE 12A|7HX| 2842, EOHA N =27
HORA - HE A0SR,

OtLigg . 2F T Z5jAM EO0HR.

EORA XM E DM E ESUCH

£ o= 5g7

=2
HHE LI CF OfLitE A,

Despues de haber leido el texto

Selecciona una de las siguientes respuestas posibles:

En estos dias Tomas no ha estado muy ocupado
Tomas t@baja todo el dia
Anabel trabaja en una biblioteca

Tomas tmbaja en una empresa de computacion
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