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Resumen

Trabajo de investigacion realizado en la Corporacion Universitaria del Huila— CORHUILA
(https://www.corhuila.edu.co), aplicado a 99 estudiantes de la asignatura de Catedra Corhuila,
asignatura con resultados académicos bajos, producto de deficiencias en el desarrollo de trabajos
en grupo en ambientes e-learning. El proposito de la investigacion es crear e implementar una
estrategia didactica que integre a Moodle con la herramienta Google Drive/Doc, brindado al
docente y al estudiante un espacio ideal para el desarrollo y seguimiento al realizar trabajos
colaborativos. Aplicacién que evidencid la mejora en el logro académico de los estudiantes.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de grado se realiz6 desde la linea de investigacion de estrategias didacticas
de la educacion virtual de la Universidad Autonoma de Bucaramanga, con el fin de
determinar y analizar la incidencia en el logro académico a partir de una estrategia didactica
de trabajo colaborativo en estudiantes universitarios que interactlan en un ambiente e-
learning de la asignatura Catedra CORHUILA? de la Corporacion Universitaria del
Huila — CORHUILAZ El trabajo colaborativo conlleva a una interaccion entre los
estudiantes y a su vez con el docente, estas interacciones genera una construccion de
conocimientos en forma colectiva. Por lo tanto, se enmarca y fundamente en las teorias
constructivistas, apuntando particularmente al aprendizaje social (Santana Quintana & Vera
Cazorla, 2013). Sin duda, no es lo mismo tener que ejercer un trabajo completamente solo
que con la ayuda y apoyo de otras personas. Una de las ventajas primordiales del trabajo en
colaboracion es que los estudiantes reflexionan sobre sus propuestas dado a que toman
consciencia que al intercambiar ideas, a la vez se hacen publicas para que otros puedan
comprenderlas (Pico & Rodriguez, 2012). Ademas, las nuevas herramientas que ofrece la
web fomentan la colaboracion y el intercambio agil de informacion y habilitan la creacion de
contenidos por parte de los usuarios.

La investigacion buscé determinar y analizar la incidencia en el logro académico a partir de
una estrategia didactica como apoyo al desarrollo de trabajos colaborativos para la asignatura

1 Asignatura transversal en modalidad virtual para todos los programas académicos de CORHUILA.
2 La Corporacion Universitaria del Huila — CORHUILA es una Institucion de Educacion Superior,
ubicada en el Departamento del Huila. Sitio web: https://www.corhuila.edu.co
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de Cétedra Corhuila en un ambiente E-learning. A partir de un analisis previo, se visualiz6
que los resultados (notas) de trabajos colaborativos o en grupo, no obtienen las mejores
ponderaciones, por diversos factores manifestadas en una carencia de elementos necesarios
para su realizacion y de tiempo para los encuentros. La implementacion de la estrategia
didactica busca la obtencion de mejores logros educativos en los procesos de ensefianza —
aprendizaje universitarios, inicialmente en la asignatura transversal de Catedra Corhuila, con
el proposito de hacer mas llamativos, motivantes y enriquecedoras en bien de la adquisicién
y produccién de conocimiento por parte de los estudiantes.

El tiempo de interaccion con la estrategia didactica es de dos (2) semanas, la poblacién
seleccionada fueron los grupos tres (3) y cuatro (4), un total de 99 participantes, de los 602
estudiantes que registraron la asignatura de Catedra Corhuila en el periodo académico 2017-
2, personas de diferentes semestres y programas académicos de la Corporacion Universitaria
del Huila CORHUILA, con edades entre 16 y 22 afios. La propuesta se enmarca dentro de la
clasificacion de investigacion cuasi experimental, hace referencia al disefio de encuestas,
intervencion de los ambientes de aprendizaje y aplicacion de la estrategia, para analizar el
nivel del logro académico del antes y el después. Luego se recogieron y se sistematizaron los
datos. Esta informacion permitié dar respuesta a la pregunta investigativa ¢Cudl es la
incidencia en el logro académico a partir de una estrategia didactica apoyada en trabajo
colaborativo para la asignatura de Céatedra Corhuila en un ambiente E-learning?

Este documento se encuentra distribuido por capitulos; donde la primera fase es un analisis
cualitativo documental y una sustentacion de la problematica a trabajar, la segunda parte es
la descripcién del disefio metodoldgico, la poblacion de estudio, los instrumentos de
recoleccion de informacion. Seguidamente un tercer momento de antecedentes investigativos
y una fase de fundamentos tedricos. Por ultimo, una fase de andlisis de los datos y
conclusiones donde se da respuesta a la pregunta investigativa propuesta.

ESTADO DEL ARTE

Partiendo del planteamiento realizado por la (UNESCO, 2005) en su documento “Las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la ensefianza: Manual para docentes
0 Como crear nuevos entornos de aprendizaje abierto por medio de las TIC”, presenta una
base firme en la conviccion de como las TIC pueden crear nuevos entornos de aprendizaje
abierto. La inclusién de TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje brinda a los
estudiantes fuentes de conocimiento inagotables y que ademas trascienden de su ubicacion.
Igualmente el documento demuestra que el papel del docente de transmitir informacion ahora
pasa a ser un colaborador ante el estudiante, y este finalmente se convierte en elemento activo
en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Un primer trabajo consultado corresponde a (Gomez Gallardo & Macedo Buleje, 2010)
quienes realizaron el articulo “Importancia de las TIC en la educacion bésica regular”,
donde el estudio demuestra la importancia de las tecnologias de la informacion como una
herramienta facilitadora en la adquisicion de conocimiento por parte de los estudiantes, en
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las herramientas TIC estan ahi, pero en muchas
ocasiones no siempre se saben aplicar, muchos factores intervienen en este proceso, desde el
docente que cumple un papel fundamental en el conocimiento y uso de estas tecnologias,



debido a la importancia didactica si les da un buen uso. La formacién docente es un factor
importante que toda institucion educativa debe asumir y fortalecer dia a dia, caminando a la
par con los avances tecnoldgicos. El estudio demuestra que las TIC son una herramienta de
apoyo importante en los procesos de ensefianza y aprendizaje, si el docente cuenta con las
competencias digitales, lograra establecer el escenario donde se integren recursos que
permitan la comunicacion, la colaboracion y el intercambio de conocimiento. La utilizacion
y aplicacién que realiza el docente es determinante.

A la par encontramos el articulo de (Herrero Martinez, 2014), “El papel de las TIC en el
aula universitaria para la formacion en competencias del alumnado”, a través de la
investigacion realizada con una metodologia cualitativa, basada en el estudio de casos,
encontrd que el desarrollo de metodologias didacticas apoyadas con el uso de recursos
tecnoldgicos por parte del profesorado, incide de manera positiva en la formacion por
competencias, esto supone un reto tanto para los docentes responsables de sus disefios, como
para el discente principal protagonista del aprendizaje. A partir de esta consideracion, puedo
manifestar que la incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje aporta
una gran significancia e importancia a la labor del docente y en la motivacion de los
estudiantes.

La investigacion de (Martin Caraballo, Dominguez Serrano, & Paralera Morales, 2011), se
denomina: “El entorno virtual un espacio para el aprendizaje colaborativo”, en el cual se
aborda el estudio del trabajo en grupo en cursos (asignaturas) virtuales. Se resalta que el
disefio de actividades que fomenten el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales
depende en gran medida de la asignatura de que se trate y de la materia que se pretenda
evaluar. Asimismo, la estructura de la actividad, la forma de evaluacion, la constitucion de
los grupos, etc., también depende del caso concreto. Se hace especial referencia a una
asignatura multidisciplinar que se imparte a través del Campus Andaluz Virtual por la
Universidad Pablo de Olavide. En sintesis el estudio demuestra la pertinencia de incorporar
o implementar actividades evaluativas colaborativas en cursos o asignaturas en modalidades
de estudio virtual.

Un trabajo de (Herndndez Sellés & Mufioz Carril, 2012), lleva por titulo: “Trabajo
colaborativo en entornos e-learning y desarrollo de competencias transversales de trabajo
en equipo: Analisis del caso del Master en gestion de Proyectos en Cooperacion
Internacional, CSEU La Salle” se trata de una investigacion que tiene la implementacion de
trabajos colaborativos, donde se evidencia su potencial para el aprendizaje de contenidos
especificos, asi como para el desarrollo de competencias transversales, realizado en el caso
del Master en Gestioén de Proyectos en Cooperacion Internacional, contextualizado en el
Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle. La finalidad es ajustar un disefio de
trabajo colaborativo que alcance los objetivos de aprendizaje que se persiguen: mejora del
aprendizaje individual en contacto con el grupo, desarrollo de competencias transversales de
trabajo en equipo y creacion de vinculos en la comunidad virtual. Se puede concluir que la
implementacion de trabajos colaborativos para el aprendizaje de contenidos especificos,
beneficia los procesos de aprendizaje de los estudiantes.



El quinto trabajo consultado, realizado por (Mufioz Arteaga, Alvarez Rodriguez, & Margain
Fuentes, 2009) en su articulo “Metodologia de aprendizaje colaborativo fundamentada en
patrones para la produccion y uso de objetos de aprendizaje”, donde se evidencia que la
tecnologia en general se ha convertido en una herramienta basica méas de nuestras labores o
funciones en la sociedad. Esta investigacion ofrece una clara documentacién que existen
problemas en los entornos virtuales para desarrollar trabajos colaborativos, como al mismo
tiempo nos ofrece una vision de alternativas y metodologias para el desarrollo de trabajos
colaborativos a través de distintas herramientas, como el foro e incluso de plataformas online
como los wikis.

Un sexto trabajo consultado es “Aportaciones al e-learning: desde la investigacion
educativa” de (Cabero Almenara, 2008), investigacion que se centra en el tema del e-learning
y las variables criticas que inciden en la formacion a través de este medio en el contexto
universitario, considerando como variables criticas aquellos elementos que pueden interferir
0 amenazar los procesos de ensefianza — aprendizaje. Esta tesis fortalece las premisas que se
tienen al iniciar el proyecto donde se propone una estrategia de participacion del estudiante
en el ambiente propuesto. En el entorno tecnolégico como variable critica se mencionan las
caracteristicas de las herramientas, como por ejemplo su creacion y desarrollo en el contexto
exclusivamente educativo, la implementacion del Internet, el disefio de las interfaces entre
otras.

El siguiente trabajo revisado, titulado “Valoracién del uso de las herramientas
colaborativas wikispaces y google drive, en la educacién superior”, de (Bresco Baiges &
Verda Surroca, 2014), investigacion que refleja el estudio realizado sobre las herramientas
Wikispaces y Google Drive, realizado en la Universidad de Lleida, donde se planteé dos
tipos de trabajo en grupo, y para ello se organizaron en grupos de entre tres y cuatro personas.
La primera tarea la desarrollaron mediante el uso de la herramienta Wikispaces y
posteriormente, la segunda la llevaron a cabo con la herramienta de documentos de Google
Drive. Trabajo pertinente con la investigacion aqui planteada, aporta resultados valiosos
sobre Google Drive, como la mejor herramienta a nivel de comunicacion y organizacion en
la elaboracion y trabajo en el desarrollo de actividades en grupo.

El trabajo de (Castellanos Sanchez & Martinez De la Muela, 2013), titulado “Trabajo en
equipo con google drive en la universidad online” hace referencia a la experiencia de utilizar
la herramienta Google Drive para desarrollar actividades de trabajo colaborativo. La
experiencia se desarrolla en la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), una institucion
privada, con sede en Espafia, que se dedica a la imparticidn de estudios superiores, grados y
posgrados de caracter oficial bajo la modalidad online. El objetivo principal del estudio era
desarrollar una actividad colaborativa utilizando una herramienta como Google Drive,
conocer la experiencia de los estudiantes y analizar el modo en que los estudiantes trabajan
en grupo. Los resultados y/o conclusiones de la investigacién, aportan que Google Drive es
una herramienta muy intuitiva y facil de utilizar. Se demuestra que mas del 50% de los
estudiantes trabajaron de forma virtual en tiempo real. Para nuestro trabajo, representa una
base solida y valida que google drive es la herramienta ideal para el trabajo colaborativo. El
noveno documento trabajado pertenece a (Casadei C. & Barrios R., 2014), “Promoviendo el
uso de google drive como herramienta de trabajo colaborativo en la nube para estudiantes



de ingenieria” demuestra la experiencia de uso con Google Drive de los estudiantes de
Ingenieria Civil de la de la Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado en Venezuela,
para el desarrollo de trabajos colaborativos. La experiencia es de caréacter descriptivo
enfocado en una investigacion de campo, ademas de ser transaccional descriptivo por haberse
realizado en un Gnico momento en el tiempo sobre un grupo determinado. Sobre este
particular, se considerd que Google drive es una herramienta de facil aplicacidn en cualquier
entorno, ya sea educativo o empresarial.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

En este apartado, se dard a conocer el proceso realizado alrededor del aspecto pedagdgico,
tecnoldgico abordado para el desarrollo de una estrategia que permitiese un mejor desempefio
por parte de los estudiantes en el desarrollo de trabajos en grupo al interior de la asignatura
de Céatedra Corhuila bajo la modalidad virtual.

Fase inicial. Esta fase comprende el “antes” de la aplicacion de la estrategia. Consiste en la
elaboracion y presentacion de una encuesta a los 99 estudiantes de los grupos 3y 4 de la
asignatura de Catedra Corhuila, del periodo académico (2017-2). Haciendo referencia al
problema, el cual se refiere al bajo logro académico obtenido en el desarrollo de actividades
evaluativas en grupo en la Plataforma de Aprendizaje Virtual. El anélisis de la encuesta tiene
como finalidad definir las posibles soluciones para el problema y comprender asi la situacion
actual. El resultado del analisis marca la pauta a seguir para el disefio de la estrategia y
subsiguientes etapas.

Modernizacion Tecnoldgica de la Plataforma de Aprendizaje Virtual. Un punto vital
para el desarrollo de la estrategia,
fue modernizar y adecuar el
campus virtual, ahora Plataforma
de Aprendizaje Virtual, con los
elementos de seguridad
(Certificados SSL) 'y de
experiencia de usuario, donde se
seleccion6 el tema Snap?®,
desarrollado por Moodlerooms?*,
el cual hace parte de Blackboard
Inc. Moodlerooms es la division
de cddigo abierto de Blackboard,
el Moodle partner con mayor
presencia global.

Imagen 1. Plataforma de aprendizaje virtual
(https://virtual.corhuila.edu.co)

3 https://moodle.org/plugins/theme_snap
4 https://www.moodlerooms.com/
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Activacién de Drive para Estudiantes y Docentes. Como recurso principal de la estrategia
didactica esta el uso de las herramientas que proporciona Google Apps for Education,
especificamente Google Drive/Doc. CORHUILA en su proceso de modernizacién

tecnologica, implement6 el

‘Q Buscar usuarios, grupos y ajustes (p. e]., activar la verlficacién en dos pasos)
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Imagen 2. Estadisticas uso Email
y Drive en el dominio
@corhuila.edu.co

A la fecha de hoy Google Drive al interior CORHUILA en la herramienta esencial para todo
el personal, los funcionarios administrativos tiene como obligacion y responsabilidad realizar
sus propias copias de seguridad con esta herramienta, al personal docente se le instruye en
masificar el servicio de email y drive con sus estudiantes, de tal forma que se empoderen de
estos servicios, donde el objetivo se esta logrando.

En laimagen 3, observamos
las estadisticas a 12 de
noviembre de 2017 de la
actividad de compartir
archivos, especificamente
se han compartido 2139
elementos con usuarios
externos 'y dentro del
dominio @corhuila.edu.co
se han compartido 9214
documentos.
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Imagen 3. Estadisticas de elementos compartidos

Integracion, Plataforma de Aprendizaje Virtual y Google Drive/Doc. Una vez definida
la nueva estructura y disefio pedagogico en la Plataforma de Aprendizaje Virtual, se planted
al equipo interdisciplinario encargado de la asignatura de Céatedra Corhuila (Unidad de
Formacion Virtual®) el nuevo proceso para creacion, implementacion y seguimiento de
actividades evaluativas en modo grupal, basicamente el planteamiento de una nueva

5 Unidad de Formacién Virtual, dependencia encargada de la creacion, desarrollo y gestién de
cursos y/o asignaturas virtuales en la Corporacion Universitaria del Huila — CORHUILA.



estrategia didactica integrando a la Plataforma de Aprendizaje Virtual (moodle) con Google

Drive/Docs, estrategia que se plantea en tres (3) etapas, asi:

1. Creacion de Grupos: Los grupos dentro de la Plataforma de Aprendizaje Virtual se
pueden crear a nivel del curso (asignatura) o a nivel de actividad (trabajo grupal).

Moodle dentro de sus caracteristicas tiene la opcion de crear grupos de forma manual y

automatica. La creacion
de grupos de forma
automatica, permitio a los
estudiantes desde el inicio
del curso y/o asignatura
de Cétedra Corhuila,
conocer y relacionarse
con sus compafieros de
grupo, esta informacion se
dispuso a través de la
opcidn Participantes de la
Plataforma de
Aprendizaje Virtual.

iwts Grupos x

e

Q virtual.corhuila.edu.co

61116 Grupos

Grupos:

SubGrupo 3-B (5) =«
SubGrupo 3-C (5)
SubGrupo 3-D (5)
SubGrupo 3-F (5)
SubGrupo 3-G (5)
SubGrupo 4-A (5)
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Imagen 4. Grupos Plataforma de aprendizaje virtual

El estudiante dentro de la Plataforma de Aprendizaje Virtual solo podia visualizar a sus
integrantes (estudiantes) de grupo, el correo electrénico institucional, asi como el Gltimo

acceso, entre otros.

Esta primera etapa puede habilitarse desde el inicio de configuracion del curso o asignatura

en la plataforma o posteriormente por el docente al establecer

una actividad grupal.

Pa

Rol actual E:
Usuarios con el rol "Estudiante”: 6

Estudiante de Prueba

4 JORGE MARIO ANACONA CABRERA

h JUAN PABLO HIO ALMARIO

€ cla vitualcorhul edico e zl0
L _— — E T PR ¢ X \' 2
rticipantes p— - R —

En la imagen 5, se
visualiza los integrantes
de un grupo conformado
por 6 integrantes, cada

integrante esta
previamente identificado
con el Nombre del

Estudiante y la direccién
de correo electrénico.

Imagen 5. Participantes o
integrantes por Grupo

Este planteamiento asegurd que la comunicacion se diera Gnicamente con los integrantes del
grupo y no ver un listado total de todos los estudiantes matriculados en la asignatura de
Catedra Corhuila, por lo general entre 600y 700, lo que dificultaba a simple vista la busqueda

de un compariero.



Todas las caracteristicas relacionadas a grupos implementadas en los disefios de los cursos
(asignaturas) generaron una mayor interaccion entre los estudiantes, lo que fue positivo en el
momento de desarrollar actividades grupales.

2. Creacion de Actividad o Trabajo Grupal a través de la herramienta Foro: Dentro de
las caracteristicas de la Plataforma de Aprendizaje Virtual (Moodle) encontramos los
foros®, tal vez sea una de las actividades mas importantes para el seguimiento del
aprendizaje del estudiante. Es a través de los foros donde se da la mayor parte de los
debates y discusion de los temas del curso o trabajo, es un tipo de actividad asincronica
ya que los estudiantes no tienen que acceder al sistema al mismo tiempo.

Es a través del foro que se consolida el segundo punto de la estrategia didactica, el cual
consiste en la formulacién del trabajo o actividad evaluativa a desarrollar por parte del
estudiante.

Para este punto, el proceso a desarrollar por parte del docente es:

a) Creacion de la actividad: El docente realiza la creacion de la actividad del trabajo a
desarrollar por parte del estudiante a través de la herramienta foro. Establece el
nombre, la descripcion o enunciado general de la actividad, el tipo de foro de uso
general y finalmente el modo de grupos separados’. Igualmente el docente realiza
los ajustes pertinentes a fecha de entrega, calificacion, archivos adjuntos,
restricciones de acceso, finalizacion de la actividad, etc.

Trabajo colaborativo 1 (Guia de actividades y rubrica)

Disponible hastz 31 de August de 2017, 23:55

CTeE szEs ==
UpOS Separados

Imagen 6. Ejemplo de creacion de la actividad evaluativa o trabajo colaborativo a través de los Foros

Creacidn de tema de discusion por grupo o espacio de debate: El docente crea uno a uno
los espacios de discusion para cada grupo de trabajo, asigna un nombre (tema), complementa
el enunciado de la actividad general a través de una breve descripcion para cada tema,
ejemplo: “En este espacio con sus compafieros de grupo, definan los roles y actividades a
asumir durante el desarrollo del trabajo...”, cada espacio de debate hereda las
configuraciones registradas en la creacion del foro.

El espacio de debate creado y los aportes realizados por cada uno de los integrantes del grupo,
son unicamente de acceso por estos mismos, el docente o docentes asignados a un curso o

6 La actividad Foro permite a los estudiantes y profesores intercambiar ideas al publicar comentarios
como parte de un 'hilo' de un debate. Se pueden incluir archivos tales como imagenes y archivos
multimedia dentro de las publicaciones en foro. Fuente:
https://docs.moodle.org/all/es/Actividad_de_foro

7 Grupos separados - Cada grupo solamente puede ver a su propio grupo, los demas son

invisibles.



asignatura, tienen los permisos configurados para observar a todos los grupos y realizar el
respectivo seguimiento. En este proceso de creacion de foros y asignacion de temas, el
docente es el Unico responsable y es aquel que podra realizar el seguimiento de la actividad
de los grupos. Al final de la configuracion, los grupos y sus foros o espacios de debate
respectivos, se ven asi:

En la imagen 7 se puede observar para el rol docente cada uno de los espacios creados para
el debate o discusion para cada grupo, la primera columna Tema representa el nombre
asignado por el docente, para este caso el nombre es igual para cada uno de los grupos, en la
columna Grupo se puede verificar el nombre del grupo asignado al tema, la columna
Réplicas evidencia la : -

. . . Tema Comenzado por Grupo  Réplicas  Ultimo mensaje
cantidad de iteraciones 0 st cmsoaie G Aoministracor  [SUbGHBE 6
registros de aportes en el .
tema y por ultimo una

columna que muestra la |roeuesascomosio swbouse 7
informacion del estudiante
que ha realizado el GItIMO |00 comorcio YT RIR—

6-A

aporte. El docente tiene la
capacidad de visualizar | I
todos los grupos, en el rol T S se
estudiante este solo vera el
grupo al cual pertenece. kR

Imagen 7. Distribucién de los foros por grupos

b) Uso de documentos de Drive: Este punto de la estrategia didactica hace referencia
puntualmente a que el docente posterior a la creacion del foro o debate, crea, asigna
y comparte dentro del foro de cada grupo, un documento de google (Google Docs),
estableciendo los accesos y — = - 5 =
permisos a través del correo |« @ soor e a+]0
electronico institucional. Los Trabajo colaborativo 1 e
estudiantes tendran un entorno de (Guia de actividades y rubrica)
trabajo colaborativo, con el cual
iniciaran la construccion del
documento final. El docente
contara con una herramienta para
el seguimiento del progreso del
trabajo, un historial de revisiones
para ver las versiones anteriores
de un mismo documento,
ordenadas por fecha y por autor
(estudiante).

Imagen 8. Ejemplo de enunciado de la
actividad Trabajo Colaborativo




Estos anteriores planteamientos son las innovaciones que se desarrollaron y sugirieron al
grupo de docentes de la Unidad de Formacion Virtual, las cuales se aplicaron a la asignatura
de Cétedra Corhuila y demas

sinaturas que en 1a ccualced | KT — I

Ia i nsti tuc i é n uti I iza Co m 0 apoyo * Establecer el modo grupos Através de la herramienta FORO se procede a crear la actividad o trabajo
~ f‘{Pf’zd‘:id: Se adI‘IW:EISdE el colaborativo, en los siguientes tres (3) pasos:

Inicio del gesarrollo del curso

a los procesos de ensefianza y R e
. - - - de crear la actividad (foro).

aprendizaje bajo la modalidad l
virtual y b-learning. :

Al final del proceso el docente L e e

contaré con todas las evidencias Google Doc discusion por grupo I —— i
A modo de resumen, el proceso | e o g ce * Nombre PESEEEE B

H 1AA H un  trabajo de  manera * Asignacién por grupo * Afiadir tema * Descripcién

de la estrategia didactiCa SE | cuworsive s s oe nors  Comer o, 4 oo +Tpodeoro

un documento online. * Compartir en el foro actividad * Grupos separados

define e implementa asi:

Imagen 9. Proceso de implementacion de la estrategia
en la formulacion de la actividad grupal

Fase Final. Una vez finalizada la aplicacion de la estrategia en la asignatura de Cétedra
Corhuila, se formula una nueva encuesta con el proposito de conocer las apreciaciones de
cada estudiante frente a las herramientas y la integracion de estas al desarrollo de trabajos
colaborativos.

RESULTADOS ALCANZADOS

El principal objetivo al desarrollar e implementar la estrategia didactica en la asignatura de
Catedra Corhuila a través de la Plataforma Virtual de Aprendizaje y que esta incidiera de
manera positiva en el mejoramiento del logro académico en la realizacion de trabajo grupales
por parte de los estudiantes, fue positiva y funciond. La estrategia didactica brind6 a los
docentes un nuevo método en la formulacion de las actividades con la integracién de foros -
google docs y a los estudiantes una manera mas didactica y facil de integracion entre distintos
compafieros de clase y a la vez de desarrollo del trabajo colaborativo.

o Resultados Académicos: En

el segundo periodo académicodelafio . =00 .o
2017 (2017-2), la asignatura de  @iscotiasc weess @
Catedra Corhuila fue registrada por ~ Todos [os participantes 602/602

602 estudiantes, se presentaron siete e

(7) retiros (cancelacion asignatura)

para un total de 595 estudiantes que
finalizaron el semestre académico. Al
finalizar el periodo académico
respectivo, el promedio general
resultado de desarrollar la actividad

grupal denominada Trabajo
colaborativo 1, fue de tres punto p——————
nueve (3.9). == : : |

Imagen 10. Resultados generales Catedra Corhuila



A nivel general en la asignatura de Catedra Corhuila se evidencié una mejora significante en
los resultados académicos por parte de estudiantes al finalizar el periodo académico 2017-2,
al ser estos comparados con los tres periodos inmediatamente anteriores, asi:

Tabla 1. Comparacion cantidades de las variables estudiantes registrados, estudiantes
aprobados y reprobados en la asignatura de Catedra Corhuila en los periodos académicos
2016-1, 2016-2, 2017-1 y 2017-2

Periodos Académicos
Estudiantes (Cantidad)

2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2
Estud!antes que registraron la agignatura 709 878 887 595
E;Ez(illagés/i)qg% %)robaron la asignatura, 473 538 610 547
Eg::d(llagot(g/z)qg% .rgprobaron la asignatura, 936 340 277 48

Fuente: Sistema Académico CorhuilaPlus+ (https://plus.corhuila.edu.co/sinugwt/)

Grafica 1. Representacion grafica comparativa del comportamiento de la asignatura de
Cétedra Corhuila desde el periodo académico 2016-1 al 2017-2
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En cuanto a la poblacion de estudio, correspondiente a 99 estudiantes de los grupos 3y 4 de
la asignatura de Céatedra Corhuila en el periodo académico 2017-2, se presentd el retiro de
uno (1), quedando al finalizar el semestre 98 estudiantes, que a nivel general de asignatura,
todos aprobaron.


https://plus.corhuila.edu.co/sinugwt/

Grafica 2. Representacion grafica comparativa de notas (100%) del grupo 3 y 4 de la
asignatura de Catedra Corhuila del periodo académico 2017-2
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En términos generales, los resultados académicos en la asignatura de Catedra Corhuila en el
periodo académico 2017-2 fueron satisfactorios y al comparar con los periodos académicos
anteriores, se evidencié mejoria en el proceso. De los 595 estudiantes que registraron la
asignatura, 48 reprobaron, equivalente a un 3.8%.

Frente al desarrollo de la actividad Evaluativa Trabajo Colaborativo 1, concretamente los
grupos 3y 4 obtuvieron los siguientes resultados - Anexo 7:

e Grupo tres (3): Conformado por cincuenta y ocho (58) estudiantes, grupos separados
diez (10) de 5 integrantes y dos de cuatro (4) integrantes. Los grupos se crearon
automaticamente y sus integrantes se distribuyeron aleatoriamente al inicio del curso
y/o asignatura.

Imagen 11. Resultados generales al finalizar la actividad Trabajo colaborativo 1 Grupo 3

)
Mis cursos
. . Mis cursos (913
Owrtual.corhuda.educo i @
Apeliido(s) “ Nombre Direccion de correo & Total Primer 30% & 4 |0 Trabajo colaborativo 1 (15%) & 2 Evaluacion 3 (15%) ¢ [ Total Segundo 30% & »°
4 PAULA CAMILA
m » Ppaula_bm@corhuila.edu.co - 30 25q
BAHAMON MEDINA
MONICA PAOLA BARAJAS s i :
m » monica_bg@corhuila.edu.co 36 L a
GARCIA
DAVID LEANDRO . < = = =
Y @ » dlbarrera@corhuila.edu.co 22 ( Q
BARRERA PUENTES
‘.'/ALEN'\NA BENAVIDES srs o —
m » valentina_bb@corhuila.edu.co ( a
BAHAMN
OSCAR DANIEL _ 3 = SR ia
@ » od.benavidess@corhuila.edu.co ( 20q
BENAVIDES SERRATO
@ » albenavidezg@corhuila.edu.co 36 50 25q
BENAVIDEZ GOMEZ
K MARIA FERNANDA _ S i =
m » maria_bp@corhuila.edu.co 38 30 30aQ
BLANCO PENAGOS
,‘i. JUAN PABLO BOBADILLA 3 < E
> @ » jp.bobadillab@corhuila.edu.co 38 50 25q
BONILLA

Fuente: Plataforma de aprendizaje virtual (https://virtual.corhuila.edu.co)



Los resultados por grupo de la actividad Trabajo colaborativo 1, son:

Gréfica 3. Representacion grafica de los resultados académicos al finalizar la actividad
Trabajo colaborativo 1 por cada grupo del Grupo 3
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e EI100% de los grupos conformados entregaron el trabajo colaborativo 1, se evidencid
la pérdida (nota < 3.0) en los grupos 6 y 10 con una nota cuantitativa de 2.5 sobre 5.0,
que a nivel general del grupo corresponde a un 15.5% (9 estudiantes) y ganaron la
actividad un 84.5%. La retroalimentacion de los grupos con nota menor a 3.0, es la
baja calidad en el desarrollo del tema planeado en la actividad.

e Se verificd que un 94% de los estudiantes del grupo 3, realizaron los dos aportes en
el foro colaborativo, solicitados en la actividad. Igualmente se evidencio el
reconocimiento al tema y la profundizacion reflejada en los aportes
(retroalimentacion del docente).

e Se evidencio que todos los estudiantes del grupo 3 de la asignatura de catedra
Corhuila mostraron actividad en el uso del correo electronico institucional
(@corhuila.edu.co), un recurso necesario para la integracién con google doc.

e EI 100% de los estudiantes mostré dominio de las herramientas foro, google drive y
docs. (instrucciones suministradas en el curso) - Anexo 8 - como entorno ofimatico
en la nube con el fin de apoyar el trabajo colaborativo de una forma atractiva y
dinamica.

o EI 84.5% de los estudiantes cumplieron con el objetivo planteado en la actividad
evaluativa Trabajo colaborativo 1, este se vio reflejado en la trasferencia de
conocimiento y en el uso de la herramienta google docs como entorno para cumplir
el propdsito.

e En cuanto a la construccion del contenido del trabajo colaborativo 1 la participacion
fue de 100%, se vio la edicidn de texto, insercion de imagenes, elaboracion de tablas,
etc.

o Finalmente, la participacion de los estudiantes fue mayor al 80%, evidenciandose el
interés de trabajar de forma colaborativa a través de google doc.



A nivel de conclusion para el Grupo 3 podemos afirmar que los foros y google drive /doc
son dos herramientas que facilitaron la elaboracién del trabajo colaborativo 1, de una manera
mas eficiente.

e Grupo 4: Cuarenta (40) estudiantes registrados en la asignatura de Catedra Corhuila,
todos los grupos conformados entregaron el correspondiente trabajo, con un
porcentaje de pérdida de la actividad de 15% y ganaron la actividad un 85%.

Los resultados por grupo de la actividad Trabajo colaborativo 1, son:

e o 7 - - - - Imagen 1. Resultados generales

@ rtvtcamnndico . » - al finalizar la actividad Trabajo
4:40/40 colaborativo 1 Grupo 4

o El 100% de los grupos

i == conformados  entregaron el
: - : : trabajo colaborativo 1, se

evidencié que todos tuvieron

una nota mayor a 3.0.

o Se evidencié que todos

los estudiantes del grupo 4 de la

asignatura de catedra Corhuila
mostraron actividad en el uso del correo electrénico institucional (@corhuila.edu.co),
un recurso necesario para la integracion con google doc.

e Se verificd que un 80% de los estudiantes del grupo 4, realizaron los dos aportes en
el foro colaborativo, solicitados en la actividad. Igualmente se evidencid el
reconocimiento al tema y la profundizacion reflejada en los aportes
(retroalimentacion del docente).

Una vez finalizado y revisado el trabajo colaborativo 1, estos son los resultados por cada uno
de los grupos:

Graéfica 4. Representacion grafica de los resultados académicos al finalizar la actividad
Trabajo colaborativo 1 por cada grupo del Grupo 4
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e El grupo 4 evidencio en la retroalimentacion dada por el docente de la asignatura que
faltd mas calidad en la elaboracion del trabajo producto de una baja investigacion y
profundizacion de los temas.

e Se comprobd que el 100% de los estudiantes mostré dominio de las herramientas
foro, google drive y docs. (instrucciones suministradas en el curso) - Anexo 8 - como
entorno ofimatico en la nube con el fin de apoyar el trabajo colaborativo de una forma
atractiva y dinamica.

e EI 100% de los estudiantes cumplieron con el objetivo planteado en la actividad
evaluativa Trabajo colaborativo 1, este se vio reflejado en la trasferencia de
conocimiento y en el uso de la herramienta google docs como entorno para cumplir
el propdsito.

e En cuanto a la construccion del contenido del trabajo colaborativo 1 la participacion
fue de 100%, se vio la edicion de texto, insercion de imagenes, elaboracion de tablas,
etc.

e Finalmente, la participacion de los estudiantes fue mayor al 70%, evidenciandose el
interés de trabajar de forma colaborativa a través de google doc.

A nivel de conclusién para el Grupo 4 podemos afirmar que los foros y google drive /doc
son dos herramientas que facilitaron la elaboracion del trabajo colaborativo 1, de una manera
mas eficiente.

Algunos casos puntuales sobre los dos grupos

e En primera instancia se observa que el haber programado los grupos de forma
automatica desde el principio, permitié una mayor participacion en la elaboracion del
trabajo.

e Segundo, la implementacion de foros por grupo permitio a los estudiantes
concentrarme en la informacion de sus mismo grupo y al docentes realizar las
respectivas revisiones grupo a grupo.

e Tercero, la herramienta Documentos de google fue de gran ayuda para el docente para
realizar el historial de revision y participacion de cada uno de los integrantes en el
curso.

e Los estudiantes demostraron que la herramienta Documentos facilité el desarrollo del
trabajo grupal, esto se evidencia en la gran participacion que se presentd en entregas
de trabajo.

CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

Las conclusiones de este trabajo se exponen a partir del analisis de los resultados, productos
de las encuestas y aplicacién de la estrategia en el desarrollo del trabajo colaborativo 1,
realizadas a los estudiantes de los grupos 3 y 4 de la asignatura de Catedra Corhuila, de la
Corporacion Universitaria del Huila — CORHUILA.

Las respuestas de las encuestas y resultados académicos en las actividades permitieron
afirmar que existen diferencias significativas en el logro académico a partir de una estrategia
didactica apoyada en trabajo colaborativo para la asignatura de Catedra Corhuila donde los



resultados fueron superiores en contraste con los periodos académicos anteriores, segun los
valores registrados en el sistema académico.

Uno de los aspectos mas positivos de este trabajo fue la inclusién de las TIC, donde el uso
de la herramienta google drive/doc permitio verificar la productividad, el reconocimiento del
otro en el aprendizaje y el respeto por su opinién, ya que la integracion de los estudiantes y
la participacién de los foros permitié favorecer el trabajo colaborativo, debido a que las
preguntas propiciaban aportes individuales y colectivos socializados entre los estudiantes.

El estudio favorece las hipdtesis enunciadas de (Caraballo, Paralera Morales, & Dominguez
Serrano, 2011), (Herndndez Sellés & Mufioz Carril, 2012), donde se afirman que los
estudiantes aprenden con mas efectividad en entornos virtuales de aprendizaje colaborativo
donde la interaccion entre estudiante — estudiante y estudiante — docente favorece de manera
equitativa, el aprendizaje en entornos computacionales.

Para el estudiante, la estrategia didactica con google/drive representd una alternativa
adicional, motivacional y potencial en su proceso de aprendizaje, observandose en la
comunicacion multidireccional en cualquier momento y en cualquier lugar. Razon, por la
cual el docente debe buscar herramientas complementarias como lo es el google drive donde
se vincule la disciplina y los gustos de los estudiantes para generar aprendizajes mas
significativos, teniendo en cuenta opciones para orientar al estudiante, seguimiento
permanente y la retroalimentacion de cada grupo.

Las plataformas de educacion virtual en caso especifico Moodle para la Corporacion
Universitaria del Huila — CORHUILA, es una herramienta TIC que facilita el trabajo para
estudiantes y docentes, estos entornos facilitan los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin
embargo, el desafio que presenta el trabajo en los entornos virtuales es alentar a que ese auto
aprendizaje sirva para contribuir al conocimiento colectivo de los participantes de su clase o
grupo de trabajo.

Respecto a la constitucion de los grupos creados automaticamente al inicio del curso, la
inmensa mayoria de los estudiantes respondi6 satisfactoriamente a la integracion, la cual se
vio evidenciada en la presentacion del trabajo en grupo por la mayoria de grupos. Es notable
la importancia de realizar la planificacion de las actividades con tiempo y el éxito de estas
depende de la intervencion o seguimiento constante por parte del docente.

En cuanto al logro académico alcanzado, es muy evidente que los estudiantes respondieron
en una gran mayoria a la actividad grupal establecida, esto se demuestra en los resultados
obtenidos en las notas.

Por ultimo, la motivacion, la participacion, la eficacia y la eficiencia en los grupos
experimentales evidenciaron Optimos desempefios frente a la implementacion de esta
propuesta pedagogica; esto alude al uso del material digital que no era frecuente en sus
procesos educativos cotidianos.
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