
  

PLAN ESTRATÉGICO DE INCORPORACIÓN DE TIC EN LOS 

PROCESOS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE EN EL NIVEL BÁSICO 

SECUNDARIO DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA LICEO MIXTO SINA Í 

DE MANIZALES (COLOMBIA)  

 

 

 

 

 

 

DUVÁN LEONARDO OSORIO HINCAPIÉ 

 

 

 

 

 

 

CONVENIO UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BUCARAMANGA – UNAB 

Y UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA - UOC 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, HUMANIDADES Y ARTES  

MAESTRÍA EN E-LEARNING 

BUCARAMANGA, SANTANDER 

2018



  

PLAN ESTRATÉGICO DE INCORPORACIÓN DE TIC EN LOS 

PROCESOS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE EN EL NIVEL BÁSICO 

SECUNDARIO DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA LICEO MIXTO 

SINAÍ DE MANIZALES (COLOMBIA)  

 

 

 

DUVÁN LEONARDO OSORIO HINCAPIÉ  

 

 

Trabajo de grado para optar por el t ítulo de Magíster en E-Learning 

 

 

DIRECTOR 

José Daniel  Cabrera Cruz  

 

 

CONVENIO UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BUCARAMANGA – UNAB 

Y UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA - UOC 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, HUMANIDADES Y ARTES  

MAESTRÍA EN E-LEARNING 

BUCARAMANGA, SANTANDER 

2018 



iii  

 

AGRADECIMIENTOS 

Gracias de corazón, a mi director de proyecto el doctor José Daniel Cabrera 

Cruz, quien con su dedicación, paciencia, tiempo, motivación, criterio y 

aliento, ha encaminado el ejercicio de mi trabajo, haciendo fácil lo difícil ,  

me ha brindado su sabiduría y experiencia, permitiendo finalizar y alcanza r 

esta meta.  Ha sido un gran honor y privilegio contar con su guía y ayuda.  

A la doctora María Piedad Acuña, quien con su carisma y diligencia, me 

apoyó en todos los inconvenientes que se presentaron en mi proceso de 

formación; a ella mis mejores deseos y agradecimientos.  

A mi madre y hermana, quienes con sus palabras me han levantado y 

brindado aliento cuando todo lo he considerado perdido ; seres hermosos,  

ángeles míos que Dios los ilumine.  

A toda mi familia, esposa cómplice de mis sueños, hijos míos Juan Miguel y 

Ana Lucía,  motivos de mi vida por quienes lucho cada día,  y la razón por la 

cual he encaminado este proceso, gracias por su apoyo incondicional 

abrazos y besos de aliento, son mi mayor logro.  

A cada uno de los docentes y compañeros de  la Maestría en e-learning   

Convenio  Universitat Oberta de Catalunya – UOC y Universidad Autónoma 

de Bucaramanga - UNAB, por los tiempos compartidos, la colaboración 

brindada, y la enseñanza otorgada.  

A la institución educativa liceo Mixto Sinaí, por abrirme y concederme los 

espacios para poder culminar esta labor.  

  



iv 

 

DEDICATORIA 

 

Posiblemente en este momento no entiendan  mis palabras,  pero para cuando 

puedan, espero comprendan todo los que significan p ara mí.  Son la razón 

por la cual me levanto cada día a enfrentar la vida, son la fuente de mi 

inspiración, la fuerza. A ustedes hijos, dedico el  resultado de esta labor, y 

los frutos que de ello se obtengan.  

 

 

A mi esposa Cristina Obando, por su paciencia , su compresión, dignidad, 

bondad y amor. Por ser tan tolerante conmigo.  

  



v 

 

PLAN ESTRATÉGICO DE INCORPORACIÓN DE TIC EN LOS 

PROCESOS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE EN EL NIVEL BÁSICO 

SECUNDARIO DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA LICEO MIXTO 

SINAÍ DE MANIZALES (COLOMBIA)  

Duván Leonardo Osorio Hincapié  

José Daniel  Cabrera Cruz (director)  
Maestr ía  en e- learning  

Convenio Univers idad Autónoma de  Bucaramanga –  UNAB y  

Univers i ta t  Ober ta  de  Cata lunya - UOC 

RESUMEN 
Esta investigación se originó de la  información suministrada por estudiantes y 

docentes que pertenecen a la Insti tución Liceo Mixto Sinaí  de Manizales 

(Colombia) .  La invest igación se propuso, en primera instancia ,  presentar algunas 

estrategias que aprovechen los recursos tecnológicos existentes  en el  centro 

educativo mencionado.  En segunda instancia ,  mediante un plan de incorporación 

de TIC,  la investigación se planteó la generación de mecanismos para que las 

estrategias propuestas se adecuaran al  currículo insti tucional .  De esta manera,  se 

buscó favorecer los procesos de enseñanza–aprendizaje en la secundaria (primer 

nivel)  y los procesos didácticos y pedagógicos, con énfasis en despertar el  interés 

por aprender  en los  estudiantes.  

Un problema que afrontó esta investigación  se refiere al desaprovechamiento  de 

recursos TIC en la Insti tución. Entre las causas del  mismo se encuentran  la 

planeación y gestión deficiente del  equipamiento tecnológico, procesos 

administrativos poco efectivos , y el  poco conocimiento del  cuerpo docente sobre 

estrategias tecnológicas  adecuadas a los procesos de formación. Esta 

investigación  abordó esta problemática  mediante el  ofrecimiento de  estrategias  y 

rutas de adaptación tecnológica en los procesos formativos.  

Dentro del  diseño metodológico de esta investigación, de carácter  cuali tat ivo,  se 

realizó revisión bibliográfica sobre experiencias de otras insti tuciones  educativas 

nacionales,  se aplicaron encuestas y se hizo observación de los procesos 

formativos en la Insti tución. También se consideraron algunas estrategias 

relevantes entre las muchas encontradas, teniendo en cuenta  las condiciones 

socioculturales  e insti tucionales .   

Como resultado de proceso de invest igación,  s e formuló y desarrolló 

parcialmente un plan de incorporación que incluyó la ruta de actuación e  

incorporación de TIC.  

Palabras claves:  estrategias educativas,  gestión educativa , TIC, tecnología 

educacional,  enseñanza secundaria (primer nivel) .  
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ABSTRACT 
This research originated from information provided by students and teachers 

belonging to the insti tution mixed high school  Sinai of  Manizales (Colombia).  

The research proposed, in the first  instance,  to present some strategies that  take 

advantage of the technological  resources in the mentioned educat ional center.  In 

the second instance, a plan of integration of ICT (Information Communication 

Technology), research arose in the generation of mechanisms so t hat  the proposed 

strategies were adapted to the insti tutional curriculum. In this way, i t  sought to 

promote the processes  of teaching-learning in the secondary (first  level)  and the 

didactic and pedagogical ,  processes with emp hasis on interest  in learning of 

students.  

A problem that  this research faced refers to the waste of resources  of  ICT in the 

insti tution. The causes of this include planning and poor management of the  

technological  equipment,  ineffective administrative processes, and knowledge 

about the teaching staff  on technology strategies appropriate to the formation 

processes. This research addressed this  problem by offering strategies and 

technological  adaptation in the various educational formats .  

Within this research, quali tat ive methodological  design, l i terature a review on 

experiences of other national educational insti tutions was made,  surveys were 

applied and observation of the training processes in the Insti tution  was made.  We 

also considered some relevant strategies among the many found, t aking into 

account the socio-cultural  and insti tutional conditions.  

As result  of the research process, a plan of incorporation was formulated and 

partial ly developed which included the path of action and incorporation of ICT.   

 

Keywords: educational strategies,  school management,  ICT, educational 

technology, lower secondary education .  
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INTRODUCCIÓN 

Este trabajo trata de aprovechar, en una institución educativa colombiana de 

formación básica primaria , media y secundaria, los beneficios que las TIC 

pueden traer a la educación, la cultura y la academia .  Estos beneficios son 

incontables y deben ser factor de desarrollo que contribuya con el cierre de 

la brecha digital  en el  campo de la educación.  Son necesarios esfuerzos 

orientados a la eliminación de barreras tales como prejuicios, temores, 

desconocimiento y falta de competencias  que impiden a los docentes y 

directivos el aprovechamiento del  potencial de las  TIC en la formación 

escolar.  También es necesario  modificar viejas estructuras institucionales , 

como el currículo y las unidades de gestión,  que obstaculizan el desarrollo 

de las TIC como factor de innovación  educativa y,  especialmente, 

pedagógica.  

El presente documento reporta un proyecto de investigación que se l levó a 

cabo en la Institución Liceo Mixto Sinaí de Manizales (Colombia) ,  que 

ofrece educación básica primaria, media y secundaria. Este proyecto, en 

primera instancia,  presenta algunas estrategias para aprovechar los recursos 

tecnológicos existentes en el centro educativo mencionado. En segunda 

instancia, mediante un plan de incorporación de TIC, la investigación se 

plantea la generación de mecanismos para que las estrategias propuestas se 

adecuaran al  currículo institucional . De esta manera, se buscó favorecer los 

procesos de enseñanza–aprendizaje en el nivel de la educación básica 

media,  también denominada enseñanza  secundaria  (primer nivel )  según el 

Tesauro de la UNESCO (2006); y también se buscó fortalecer  los procesos 
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didácticos y pedagógicos,  con énfasis en despertar el interés por aprender 

en los estudiantes.  

Las estrategias para aprovechar los recursos tecnológicos existentes en la 

Insti tución que se estudiaron, se obtuvieron después de:  la revisión de 

varias fuentes bibliográficas  nacionales e internacionales; la identificación 

de tendencias , a nivel internacional , en materia de educación y tecnología ; 

la revisión de algunas estrategias para incorporación de las TIC, uti lizadas 

al nivel del bachillerato en Colombia; la consideración de la  percepción de 

los  docentes y los estudiantes de  la Institución durante la realización del 

presente estudio .  

Las estrategias de incorporación de TIC utilizadas en el proyecto lograron 

atender necesidades y dar respuesta a una serie de oportunidades de mejora  

identificadas  en la Institución con respecto  a la prestación de los servicios 

y la atención de situaciones especiales de algunos estudiantes; como el  

ausentismo por factores externos  y el bajo rendimiento académico . También 

se hicieron contribuciones  relacionadas con cambios favorables en cuanto al  

ambiente en el aula que antes se centraba más en el docente; con el  

proyecto se emigró hacia iniciativas de autocontrol  y autorregulación por 

parte de los estudiantes; el entorno ahora invita más hacia una 

confrontación de saberes entre pares, siempre y cuando la s actividades se 

encuentren bien dirigidas. En general , el plan propuesto de incorporación de 

TIC para la adecuación de las estrategias mencionadas al currículo 

institucional , ayudó a regular los procesos de enseñanza-aprendizaje y 

dispuso rutas de adaptación de la tecnología que puedan resultar amigables 

para los docentes .  

Teniendo cuenta las percepciones de los estudiantes y docentes,  así como 

las observaciones realizadas por el investigador , sobre el ritmo de 
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adaptación y la aceptación tanto de estudiantes como de docentes,  se 

evidenció que las estrategias propuestas generan algunas dificultades 

relacionadas con: la didáctica y adecuación de los recursos y contenidos  

dispuestos para los estudiantes;  las competencias  tecnológicas de docentes 

y estudiantes; la resistencia de algunos docentes a utilizar las nuevas 

herramientas tecnológicas;  la distribución y organización de los  tiempos 

para la utilización de los recursos tecnológicos  que requieren las nuevas 

estrategias.  

El presente proyecto es una investigación de carácter cualitativo . Para 

lograr los objetivos,  se realizaron las siguientes fases:  en primer lugar,  la 

caracterización de la Institución teniendo presente los proceso s de 

enseñanza – aprendizaje, las capacidades y utili zación de las TIC, el tipo de 

docentes y alumnos, la organización y la comunidad educativa; en segundo 

lugar,  la comparación de estrategias, modelos y planes de incorporación de 

TIC a nivel nacional e internacional, así como los recursos tecnológicos que 

se han usado y su potencialidad de adaptación a la Institución bajo estudio;  

en tercer lugar, la proposición de estrategias de incorporación de las TIC 

para el  nivel básico secundario de la Institución mencionada ; en cuarto 

lugar, la formulación de un plan de incorporación de TIC para el nivel 

indicado de la Insti tución.  

Las fases anteriores incluyeron  actividades y técnicas cuali tativas como: 

revisión bibliográfica de libros y artículos científicos;  consulta de 

experiencias similares realizadas en instituciones nacionales ; revisión de 

propuestas metodológicas internacionales ; lectura de documentos 

institucionales como PEI, mallas curriculares,  entre otros;  aplicación de 

encuestas y realización de entrevistas a docentes y estudiantes; observación 

de clases; prueba de diferentes recursos TIC como posibles alternativas de 
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incorporación de TIC en los procesos formativos  en correspondencia con la  

infraestructura tecnológica de la Institución.  

El documento se encuentra  dividido en cinco capítulos.  El primer capítulo 

describe de manera general  el Proyecto presentando sus antecedentes,  

problemas, preguntas e hipótesis de investigación, así como sus objetivos y 

justificación. El segundo capítulo ofrece el marco conceptual, teórico y 

legal del proyecto, así como el estado del arte. El tercer capítulo  describe 

los aspectos metodológicos  de la investigación tales como su enfoque, las 

técnicas e instrumentos aplicados para la recolección y análisis de datos,  las 

variables que se consideraron, la población  y la muestra objeto de estudio y 

las actividades realizadas para la obtención de los resultados . El capítulo 

cuarto presenta cada uno de los resultados alcanzados en el proceso 

investigativo. El capítulo quinto se dedica  a las conclusiones y 

recomendaciones de la investigación.  
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1. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PROYECTO 

Este capítulo tiene el propósito de describir el proyecto que se realizó en 

sus aspectos generales, tales como sus antecedentes, el  problema de 

investigación, la pregunta que se abordó y la hipótesis principal  que se 

intentó sustentar; también se presentan los  objetivos y la justificación de la 

misma.  

1.1 ANTECEDENTES 

La investigación tiene dos clases de antecedentes: en primer lugar, la 

aparición de la asignatura  de tecnología, que data sus inicios en el gobierno  

del Presidente  Belisario Betancourt  (1982-1986), tras enviar una carta a 

Jean Jacques Ser Van Schreiber , en ese entonces presidente del Centro 

Mundial de informática y Recursos Humanos ; en la carta manifiesta el  

interés de crear una filial del centro mundial en Bogotá, ya que su  campaña 

de gobierno en materia de educación se había configurado bajo  la idea de 

la Universidad a Distancia, convencido que la informática es la mejor vía 

para que los países del tercer mundo superen obstáculos ,  el presidente 

colombiano envió a París  al ex presidente Pastrana y a tres de sus 

ministros;  y así , en diez días, se definió el acuerdo de la asociación entre 

Colombia y el Centro Mundial.  Este acuerdo fue firmado en Bogotá,  el  4 de 

diciembre de 1983, entre el secretario general de la presidencia, señor 

Alfonso Ospina, y,  el director del  centro, Nicholas Negroponte.   (Revista 

Semana, 1983). Abriendo entonces el camino a los programas y cursos de 

capacitación y formación en informática que actualmente se orientan en los 
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colegios y que es consolidado en los lineamientos de la ley 115 de 1994 Ley 

general de educación . 

En segundo lugar, el  presente trabajo de grado de maestría en e-learning  es 

consecuencia y está alineado con iniciativas de MinTIC
1
 tales como los 

programas de dotación tecnológica y adecuación en infraestructura 

(Computadores para educar, 2016; Vive Digital - MinTIC, 2017), el 

programa de conectividad (MinTIC - Vive Digital, 2010) y el programa de 

capacitación docente (MinTIC y Universidad del Cesar, 2017; MinTIC, 

2017; En TIC confío, 2017) . Mediante estos programas que fueron lanzados 

durante el decenio 2005-2015, el Gobierno de Colombia promovió que las 

instituciones colombianas  de formación de primero y segundo nivel 

(primaria y secundaria) adquirieran TIC para su fortalecimiento y 

cualificación de los  docentes.  

En Latinoamérica,  las primeras polít icas públicas sobre los temas de la 

informática, las telecomunicaciones o la computación, se encuentran en los 

años 1960- 1970, especialmente en Brasil y México , en Colombia, aparece 

en el año 2000 la primera polí tica de es tado a largo plazo, denominada 

Agenda de conectividad: El sa lto a Internet  (COMPES 3072, 2000) cuyo 

objetivo era “impulsar el desarrollo social y económico de Colombia 

mediante la masificación de la tecnología”  (pág. 6)  en la presidencia de 

Andrés Pastrana (Meza Jiménez, 2011).   

                                                 

1
 El  Minister io  de Tecnologías  de la  Información y las  Comunicac iones  -  MinTIC  

“según la  Ley 1341 o Ley de TIC,  es la  ent idad que se encarga de d iseñar ,  adoptar  y 

promover  las po lí t icas ,  p lanes,  pr ogramas y proyectos del  sector  de  las  Tecnologías  de  

la  Información y las  Comunicaciones.”  (MinTIC,  2016)  
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1.2 PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

La IE liceo mixto Sinaí, durante los últimos cinco años (2012 -2016), se ha 

favorecido con la dotación de infraestructura tecnológica, comprendidos por 

un número considerable de portátiles,  tabletas y conectividad a Internet  

adquiridos en los programas  (Computadores para educar, 2016; MinTIC - 

Vive Digital , 2010) . Estos recursos carecen de una adecuada 

administración, marcado por un desaprovechamiento en el  uso dado a la 

infraestructura instalada. Los recursos son en su mayoría administrados 

solo por los docentes que orientan las asignaturas de tecnología, situación 

que impide que otros docentes y orientadores de otras disciplinas, puedan 

acceder al medio para ponerlo a disposición de sus activida des formativas.  

Como elementos adicionales que hacen parte de la situación anteriormente 

mencionada, se destacan: el no existir procedimientos en la asignación o 

préstamo de los equipos informáticos,  la institución no cuenta con polít icas 

de integración TIC en los planes curriculares, no cuentan con programas 

internos de capacitación TIC dirigidos a los docentes, la centralización del 

recurso tecnológico  impide una distribución eficiente, el temor de los 

docentes en asumir responsabil idades en la custodia d e los medios 

informáticos  hace difícil la asignación de los mismos .  

El desaprovechamiento del potencial  ofrecido por las TIC, como 

herramienta, y estrategia que active, motive, movilice el conocimiento entre 

los estudiantes, puede ser causado  por el  nivel de competencias TIC en los 

docentes;  la  falta de experiencia  en incorporar las TIC en la planeación y 

prácticas de aula;  temores infundados; percepciones  erradas en relación a  

la dificultad en el  manejo de recurso TIC .  

En otro orden de ideas, las prác ticas educativas que incorporan los docentes 

en la dinámica del  aula ,  en su mayoría son de corte magistral,  poco 
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innovadoras, de línea puramente transmisiva, y con un uso muy limitado de 

los recursos tecnológicos ; de ser implementados, estos terminan siendo 

objetos puramente transitorios cuyo papel es el de reproducir contenidos , 

siendo trasladados de la pizarra a medios audiovisuales como diapositivas o 

videos, acciones que desvirtúan el potencial de las TIC.  Las circunstancias  

previamente mencionadas , a causa de las dinámicas pasivas y poco 

motivadoras que se presenta en los salones de clase , terminan siendo poco 

atractivas para los estudiantes .   

Otro aspecto en consideración  que toma partida,  es el  contexto social  y 

económico de la población que es at endida en la IE Liceo Mixto Sinaí,  

haciendo que las intenciones , preocupaciones y motivaciones  de la mima 

población, se dirijan a otros intereses  no propiamente en el ámbito 

académico; esto es causado por la necesidad de solventar de forma 

inmediata, problemáticas que enfrentan en el d ía a día. Esta problemática 

está influenciada por conflictos de carácter intrafamiliar  y comunitario,  el  

acoso que bandas también llamados combos ejercen sobre la población , 

ocasiona temores y prevenciones. Por lo tanto, las circunstancias antes 

mencionadas, permean a los estudiantes generando en ellos  bajos 

rendimientos académicos,  poca frecuencia en los procesos formativos,  

abandono, desmotivación y apatía, factor que incide en la rotación de la 

población estudianti l atendida  en la institución. (Insti tucion educativa 

Liceo Mixto Sinai, 2010) .  

Es importante resaltar  que en esta investigación, no se pueden abordar todas 

las problemáticas que enfrenta la instituci ón; nos concentramos en aquellos 

que se refieren al uso y distribución de la tecnológica  disponible en el  

centro educativo. Por lo tanto,  en la IE Liceo Mixto Sinaí, se  puntualizan 

los problemas a solucionar de la siguiente forma : infraestructura 

tecnológica existente desaprovechada, no existe integración de las TIC en el 
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currículo,  prácticas educativas magistrales poco innovadoras, apatía o temor 

del personal docente en hacer uso de los recursos tecnológico que 

incentiven el interés y motivación de los estudiantes, la inexistencia de 

políticas o planes de gestión tecnológica.   

1.3 PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

Frente a las circunstancias antes mencionadas, se plantea el siguiente 

interrogante. ¿Cuál es el sentido que le da la institu ción educativa  a las 

TIC, con relación al  fortalecimiento del  currícul o, reducción de la brecha 

tecnológica, alfabetización digital, cualificación docente en los diferentes 

campos de formación?, y a pesar de la infraestructura tecnología presente 

en las instituciones ¿existen recursos de aprendizaje dirigidos a fortalecer 

la enseñanza de diferentes asignaturas con especial interés en incentivar las 

prácticas innovadoras, y en despertar el interés por su profundización?.  

1.4 HIPÓTESIS. 

La construcción de un plan de gestión, permitirá incorporar de forma 

adecuada las TIC en los procesos formativos,  gestionando y otorgando un 

uso eficiente de la infraestructura tecnológica, promoviendo la integración 

de las TIC en la malla curricular.   

1.5 OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN 

A continuación,  se presentan el  objetivo general y los específicos qu e se 

plantearon para el  desarrollo de esta investigación , objetivo que es 

considerado como el eje fundamental,  en la iniciativa propuesta  para el 

desarrollo de esta.  
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1.5.1  Objetivo general  

Para responder a la problemática y a la pregunta de investigación, se 

planteó el siguiente objetivo:  

Proponer estrategias y un plan de incorporación de TIC a los procesos de 

enseñanza y aprendizaje de nivel básico secundario del Liceo Mixto Sinaí 

de Manizales (Colombia),  en concordancia con las característ icas 

institucionales, teniendo en cuenta experiencias relevantes nacionales e 

internacionales .  

1.5.2  Objetivos específicos 

Para lograr el objetivo general, se formularon los siguientes objetivos 

específicos:  

• Caracterizar la institución  escolar Liceo Mixto Sinaí de Manizales 

(Colombia) teniendo presente los procesos de enseñanza y aprendizaje,  

las capacidades y utilización de las TIC, el  tipo de docentes y 

estudiantes,  la organización, y la comunidad educativa en general .  

• Comparar estrategias, modelos y planes de incorporación de las TIC 

existentes a nivel nacional e internacional, así como los recursos 

tecnológicos que usan, con potencialidad de ser adaptados a la ins titución 

escolar bajo estudio.   

• Proponer estrategias de incorporación de las TIC a los procesos de 

enseñanza y aprendizaje del nivel básico secundario de la insti tución bajo 

estudio, a partir de una selección y adaptación derivada de experiencias 

nacionales e internacionales que sean pertinentes a la caracterización 

realizada.  
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• Construir un plan de incorporación de las TIC para el nivel  básico 

secundario de la institución bajo estudio que sea coherente con las 

estrategias propuestas.  

1.6 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

Los beneficios que las TIC traen a la educación, la cultura y sociedad son 

incontables;  estos son factor de desarrollo y contribuyen a cerrar la brecha 

digital; existe entonces  la necesidad de que todos los esfuerzos  que la 

institución educativa  adecue,  se trasladen y orienten a eliminar  las barreras 

que impiden que las TIC reporten las ventajas que están en capacidad de 

ofrecer;  y sobre todo, en modificar las viejas concepciones que no permiten 

que las TIC desarrollen su verdadero potencial como factor de innovación. 

Por lo tanto, la incorporación de las TIC en los procesos formativos , por 

aquellos quienes tienen a su cargo la labor de presentar la información y  

enseñar, es indispensable para contribuir en la formación de los estudiantes 

y el acercamiento de las familias a la labor educativa.  

Se afirma que las TIC están impactando la sociedad, y más hoy día en que 

los bajos costos, la diversidad de equipo con po sibilidad de conectividad y 

el Internet se integran cada días más en la cultura social . La educación no 

está ais lada a los cambios provocados por  la agregación de la tecnología;  

pues como se menciona en algunos art ículos, estamos viviendo una 

revolución por el impacto de las TIC en la economía, política, cultura y 

forma de interactuar con los demás  (CICOMRA, 2015). Considerando que, 

la institución educativa en estudio cuenta con una infraestructura 

tecnológica adecuada para brindar un mejor servicio educativo, se requiere 

configurar estrategias a nivel  operativo  (forma de distribuir los equipos), 

curricular (participación de las TIC en la formación) , y profesional  
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(cualificación de los docentes) , a través de planes de incorporación TIC que 

favorezcan los procesos académicos y formativos institucionales.    

Las investigaciones en este entorno exigen disponer de algunos 

instrumentos que permitan diagnosticar los procedimientos de enseñanza, 

vinculación tecnológica, metodologías evaluativas, y habilidades vinculadas 

en los procesos de formación;  ya que todavía existen un sinnúmero de 

docentes que no se atreven a incorporar tecnologías en sus procesos de 

formación y prácticas de aula;  o a explorar los recursos tecnológicos que se 

han puesto a su disposición , ya sea por desconocimiento, temor o falta de 

capacitación adecuada.  

Partiendo de esto, e l interés por revisar y verificar las cualificaciones 

alcanzadas por los docentes en materia de apti tudes tecnológicas;  y más hoy 

día, donde la tecnológica juega un papel importante en los procesos 

formativos, profesionales y sociales ; ha inspirado el desarrollo de varios 

test e instrumentos que permiten en alguna medida analizar, cuantificar,  

cualificar, y obtener conclusiones en relación a las competencias 

tecnológicas presentes en los docentes actuales; este interés no solamente 

es mío, si no de muchos investigadores que develan su atención en revisar 

cuál es la reconfiguración del papel presente en los docentes y alumnos que 

hacen parte del nuevo milenio (Gargallo lópez, Suárez Rodríguez, Garfella 

Esteban, & Fernández March, 2011) .  
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2. MARCO DE REFERENCIA 

En este capítulo,   se ofrece el marco conceptual  que participan en el 

proceso investigativo;  de igual forma, se presenta el fundamento teórico y 

legal del proyecto, así como el  estado del arte .  

2.1 MARCO CONCEPTUAL 

La intención de la investigación que se lleva a cabo,  se centra entonces en 

el planteamiento y construcción de un plan de incorporación TIC,  que 

ofrezca un panorama o ruta  en el cual la institución, docentes y estudiantes 

se vean favorecidos con los recursos TIC a los qu e tiene en disposición; por 

tal motivo, es necesario reconocer algunos conceptos y definiciones que 

hacen parte de este proceso . Es este capítulo se abordaran definiciones que 

corresponden a: plan de incorporación, estrategias, b-learning ,  e-learning ,  

rol de docente, proceso enseñanza-aprendizaje,  y caracterización, ya que a 

lo largo de la investigación son los p ilares fundamentales en los que se 

construye el plan.  

2.1.1  Plan de incorporación 

Un plan de incorporación  es un diseño sobre la mejor forma de orga nizar y 

manejar recursos por medio de actividades a largo plazo, es un conjunto 

ordenado de objetivos ,  metas, programas, proyectos;  el plan de 

incorporación no es solo un documento , sino que se trata de un proceso en 

sí mismo, es un instrumento que se emplea para mostrar y determinar la 

importancia de un espacio, material o recu rso presente en la organización, 
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esto nace de la necesidad de realizar cambios o modificaciones en la 

estructura administrativa después de hacer una análisis de la realidad de la 

misma, propiciando la toma de decisiones que sean adecuadas mediante 

actividades que permitan conseguir l os objetivos que se han fijado  

(Universidad de Kansas, 2017) .  

Un plan de incorporación  responde a varios interrogantes,  los cua les son: 

¿Qué funcionará mejor en la organización?, ¿Qué es lo que se quiere y 

necesita?, ¿Cuál es la forma más eficiente de lograrlo?  Para lograr construir 

un plan de incorporación , se estructura bajo un esquema general como se 

muestra en el  Cuadro 1.  

Cuadro  1  Estructura general  p lan de incorporación  

PLANIFICAR ORGANIZAR DIRIGIR CONTROLAR 

En esta  secc ión se 

def inen los 

objet ivos de l  

proyecto,  misión,  

vis ión 

ins t i tuc ional ,  a l  

igual  que las 

debil idades,  

for talezas,  

oportunidades y 

amenazas,  y se 

es tablece  que se 

quiere lograr .  

Se presenta  un l i stado  

de las acc iones,  

act ividades que se 

deberán real izar  para 

cumpli r  los obje t ivos 

trazados en un orden 

cronológico,  se  

def inen los recursos 

necesar ios  en cada 

una  de las 

act ividades.  

Es la  fase de 

ejecución del  

proyecto  

Se es tab lecen las 

medic iones para 

comparar  lo  real  

con lo  

presupuestado,  se  

toman decis iones 

para for talecer  lo  

que  va bien y 

corregir  lo  que va 

mal.  

 

2.1.2  Procesos de enseñanza- aprendizaje 

Es concebido como espacio en el  cual los principales protagonistas  que son 

alumnos, docentes y contenidos, participan conjuntamente con el propósito 

de promover la transmisión de información y construcción de 

conocimientos, con el único fin de que el estudiante se forme;  además, cada 

uno de los integrantes que interactúan en este proceso, cumplen un os roles 

y papeles importantes.  
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2.1.2.1   Definición de Aprendizaje  

Aprender es adquirir conocimientos, no solo de tipo infor mativo sino 

también formativo , modificando esquemas y estructuras mentales .  

2.1.2.2  Definición de Enseñanza  

Enseñar es favorecer la construcción de conocimientos de tipo informativo 

y formativo a los alumnos, ofreciendo las técnicas necesarias organizar el 

conocimiento.  

No todos los autores entienden lo mismo por “aprender” y “enseñar” 

tendremos algunas definiciones  en el  Cuadro 2.  

Cuadro  2  Definiciones de di ferentes  autores a l  concepto de aprendizaje y enseñanza  

AUTOR APRENDIZAJE ENSEÑANZA 

(Brunner ,  

1996)  

El  aprendizaj e  es  un  proceso  act ivo  en  

que los  a lu mno s cons t ru yen  o  

descubren  nuevas  ideas  o  conceptos ,  

basados  en  e l  conocimien to  pasado  y 

presen te  o  en  una es t ru ctu ra  

cognosci t iva ,  esqu ema o  modelo  

mental ,  por  la  se lecc ión ,  

t rans formación  de la  in fo rmación ,  

const ru cc ión  e  h ipó tes i s ,  t o ma d e 

deci s iones ,  o rd enación  de los  dato s  

para  i r  más a l l á  de  e l lo s .  

Deb e en tu siasmar  a  los  es tud ian tes  a  

descubr i r  p r in cip ios  por  s í  mismos .  Ent re  

e l  educador  y educando  debiera  exi s t i r  un  

d iá logo  y un  co mpro miso ,  donde la  

fun ción  del  educador  es  t r aduci r  la  

in formac ión  para  que sea  co mprendida 

por  e l  educando ,  o rganizando  la  nueva 

in formac ión  sobre  lo  aprendido  

previamente  por  e l  e s tud ian te ,  

es t ructurando  y secu enciándola  para  que 

e l  conocimien to  sea  apren dido  más 

ráp idamente .  

El  p ro fesor  d ebe gu iar  los  p rocesos  d e 

enseñan za –  aprendizaje ,  adecu ando  su  

ayud a de acuerdo  a  los  n iveles  de  

co mp eten cia  que p ercibe d el  es tud ian te .  

(Perez,  

1988)  

Lo d efine  co mo los  p ro cesos  

sub jet ivo s  de cap tación ,  

incorporación ,  r e t ención  y  u t i l izac ión  

de la  in formación  que e l  i nd ividuo  

recibe en  su  in t ercambio  cont inuo  con  

el  medio .  

Asu me l a  enseñan za co mo un  proceso  de 

adaptac ión  leve del  modelo  p lan i fi cado  

en  los  asp ec tos  impredecib les  d e  cad a 

s i tuación  concret a  de  enseñanza.  
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AUTOR APRENDIZAJE ENSEÑANZA 

(Piaget ,  

1998)  

El  aprendizaj e  es  un  proceso  en  e l  

cual ,  e l  su je to  a  t ravés  d e la  

in teracción  con  el  med io ,  sus  

exp er i enc ias ,  l a  manipulac ión  de los  

ob jetos ,  r econst ru ye  su s  conceptos  y 

esquemas co gni t i vos ,  p l asmando una 

idea d el  mundo que lo  rod ea med ian te  

los  p roceso s  de as imi lació n  y 

aco modación ,  l a  po ten cial idad  

cogni t iva  d el  su j e to  d epen de del  n ivel  

de  desar ro l lo  que es té  p resen te  y su  

esquema co gnosci t i vo .    

 

Según  es ta  concepción  d e aprendiza je ,  la  

enseñan za,  d ebe pro veer  l as  

opor tun idades  y mate r i a les  pa ra  que los  

n iños  aprendan  act ivamente ,  descubran  y 

formen su s  propias  concep ciones  o  

nociones  d el  mundo que les  rodea,  usando  

sus  prop ios  ins t ru men tos  d e as imi l ación  

de la  real id ad  que  pro vien en  de l a  

act iv idad  const ru ct iva  de l a  in t e l i gen cia  

del  su j e to .  

(Gané,  

1971)  

Define aprendizaje  co mo un  cambio  

en  la  d i sposi c ión  o  cap acidad  de l as  

person as  qu e puede re ten erse  y no  es  

a t r ibu ib l e  s impl emente  a l  p roceso  de  

crecimien to .  

Sugiere  que l as  tareas  d e  aprendizaj e  

o  hab i l idad es  in t e l ectual es  se  pu eden  

organizar  en  una j erarqu ía  según  l a  

co mplej id ad ,  lo  impo r tan te  de  l a  

jerarqu ía  es  iden t i f i ca r  los  requis i tos   

p revios  an tes  d e  escal ar  e l  s igu ien te  

n ive l .  

 

Vygotsky  

Se produce en  un  contexto  de 

in teracción  con:  adul tos ,  pares ,  

cu l tu ra ,  ins t i tucion es .  Estos  son  

agentes  d e  desa rro l lo  qu e impulsan  y 

regulan  e l  co mpor tamiento  del  su j e to ,  

e l  cual  d esarro l la  sus  h ab i l idades  

mental es (pensamien to ,  a t ención ,  

memoria ,  vo lun tad )  a  t ravés  d el  

descubr imien to  y e l  p ro ceso  de 

in ter io r izac ión ,  que l e  pe rmi t e  

apropia rse  de  los  s igno s  e  

ins t ru mento s  de l a  cu l tu ra ,  

reconst ru yendo  sus  s ign i fi cados .  

Deb e descubr i r  l a  Zona d e  Desarro l lo  

P róximo.  Ya que t ien e que  ver  con  lo  que  

e l  n iño  puede h acer  con  ayu da,  

p reocup ándose d e conduc tas  o  

conocimien to s  en  p roceso  de cambio .   

 

La en señ anza es  e l  med io  en  e l  cu al  se  

p r io r izan  los  recur sos  y se  p ro mueven  las  

condiciones  pa ra  e l  d esar ro l lo  de  todas  

las  po tenc ial id ades  ind ividuales ,  

necesar i amente  t i ene  que conce bi r se  un  

s i s t ema d e enseñanza que  coad yuve al  

p roceso  de t ran s formación  soci a l  y  

person al .  

Fernández  

 La en señ anza es  e l  p ro ceso  por  e l  que se  

provoca un  cambio  cu al i t a t ivo  o  

cuant i t a t i vo  en  l a  conducta  del  su j e to ,  

grac ia  a  una ser i e  de  exper ienci as  con  l as  

que in te ractúa ;  se  e l iminan  aquel l as  

conductas  que aparecen  o  mejo ran  gracias  

a  t endencias  natural es  d e  r espuest as ,  a  l a  

secuen cia  madura t iva  o  b i en  a  es tados  

temporal es  d el  d i scen te .  
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2.1.3  Estrategias  de aprendizaje.  

Uno de los principales interrogantes antes de definir el  concepto de 

estrategia, es identificar si lo que aplicamos son técnicas  de estudio o 

propiamente dicho estrategias de enseñanza  -  aprendizaje. Para ello 

debemos analizar con cuidado la forma como se implementa o incorporan 

los diferentes métodos y actividades que dirigen el aprendizaje ; sin 

embargo, el interés se centra en querer mostrar que:  

 El  uso reflexivo de los procedimientos que se uti l izan para realizar 

una determinada tarea supone la uti l izac ión de estrategias de 

aprendizaje, mientras  que la mera comprensión y uti l ización (o 

aplicación) de los procedimientos se acerca más al  aprendizaje de las 

l lamadas .técnicas de estudio.. .  (Carles,  Castelló, Mercè,  & 

Montserrat ,  2007) .    

 

Algunas revisiones bibliográficas no hacen una  diferenciación entre lo que 

consideramos como estrategias,  en comparación con otros términos que 

usualmente se utilizan con la intención de referirnos a los mismos 

conceptos,  o son usados en calidad de sinónimos, términos como técnica, 

método, procedimiento, habilidad o estrategia se usan en forma confusa e 

indiferenciada (Carles, Castelló, Mercè, & Montserrat, 2007) .   

(Schmeck, 1988) Citado por (Carles, Castelló, Mercè, & Montserrat , 2007)  

afirma que: 

Las habil idades son capacidades que pueden expresarse en conductas 

en cualquier momento, porque han sido desarrolladas a través de la 

práctica (es decir ,  mediante el  uso de procedimientos) y que,  además, 

pueden uti l izarse o ponerse en juego,  tanto consciente como 

inconscientemente, de forma automática. En cambio, las estrategias,  

siempre se uti l izan de forma consiente… (pág.  18)   
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No obstante, al hablar de procedimientos , estos se enmarcan en dos grandes 

tipos; los algorítmicos,  que son aquellos cuando una secuencia de acciones 

presentan a un resultado seguro;  y los heurísticos, que son aquellos que 

suponen un grado de variabilidad, y su ejecución no garantiza el resultado, 

esta característica han llevado a algunos autores a relacionar las técnicas 

con los procedimientos algorítmicos, y las estrategias, con los 

procedimientos heurísticos (Carles, Castelló, Mercè, & Montserrat,  2007) .  

El empleo de estrategias se basa entonces en,  la reflexión consiente de las 

actividades que se l levaran a cabo para lograr los objetivos, la toma de 

decisiones que pueden ser acertadas o no, el trazo de propósitos claros;  

además, el emplear una estrategia esta debe iniciar con una primera fase 

que consiste en la planificación , una especia de visión futura de lo que 

podrá suceder, luego se procede con la realización de las t areas controlando 

sus respectivos tiempos, y una vez se haya conseguido el objetivo, se 

evalúa las actuaciones tomadas con la finalidad de identificar las acciones 

que se hayan realizado de forma inapropiada, para corregir en posteriores 

situaciones.  

Según el Centro Virtual  Cervantes:   

El concepto de estrategias de aprendizaje forma parte de la explicación 

que la psicología cognitiva proporciona sobre el  proceso de aprender.  

Dicha disciplina destaca el  papel del  aprendiente en ese proceso y su 

implicación activa en el  mismo. En el  éxito del  aprendizaje, junto a 

otros como la,  las o la experiencia acumulada, desempeña un 

importante papel la habil idad de cada persona para aplicar todos sus 

recursos de la manera más efectiva posible a cada si tuación de 

aprendizaje. Estos recursos incluyen los  necesarios procesos mentales,  

pero también otras formas de comportamiento y actuación, tanto de 

orden psicológico (emociones,  acti tudes, etc.)  como de orden social 

(experiencias y contactos sociales,  etc.) .  (Centro virtual  Cervantes, 

1997-2018).  
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Es por esto que el proceso de aprender depende de los rasgos culturales y 

contextuales en el  que el sujeto se destaca,  la configuración de las 

emociones, apreciaciones o vivencias, determinan las intenciones e 

intereses que el alumno otorga a sus procesos de formación, con la 

intención de cumplir objetivos propios.   

2.1.4  Rol Docente 

En el transcurrir de la historia, el docente ha transitado por diferentes roles 

desde una postura centrada como eje formador, propietario de un saber 

disciplinar, roles que fueron enmarcados bajo un modelo pedagógico 

tradicional clásico, hasta un nuevo actuar que invita en la participación 

conjunta con estudiantes en la construcción conceptual de conocimientos, 

asumiendo entonces el  papel de guía/colaborador/acompañante  en los 

procesos de aprendizajes de los estudiantes (Barberà & Litwin, 2004)  ; esto 

conlleva a que la práctica que el docente realiza se transformara, y mucho 

más cuando se incorporan las nuevas tecnológicas de comunicación en los 

procesos de formación, según (Fernandez Muñoz, 2003):  

Las tecnologías están transformando la ecología del  aula y las 

funciones docentes, y estos cambios están induciendo una mutac ión 

sistemática en las teorías y en las  prácticas didácticas. El  desarrollo 

tecnológico actual  nos está si tuando ante un nuevo paradigma de la 

enseñanza que da lugar a nuevas metodologías y nuevos roles docentes  

(pág.  4) .   

 

Para (Litwin, 2005)  hay dos posturas en que la TIC  impactan la forma de 

enseñar, pensar,  y aprender, generando conductas diferentes al incorporar 

estos medios, la positiva, o de aceptación donde los medios tecnológ icos 

mejoran las formas de llegar y adquirir la información, facilitando el 

contraste de contenidos, las diferentes formas de ver y presentar 

información, el acceso a información actualizada, la posibilidad de ampliar 



34 

 

horizontes y adquirir información de i nterés particular, el trabajo 

colaborativo, pero esto depende de la intención que el docentes pretenda 

otorgarle en su práctica, ya sea, como elemento motivador, o de ilustrativo, 

o como recurso para romper la rutina de clase los cuales no serían los fines  

propios de las TIC. Y la contraria, en donde se asume que la tecnología 

incentivan los procesos de deconstrucción de conocimientos, debido a la 

gran cantidad de información en la red no verificada , y por un trastorno 

descrito por (Picitelli,  2009) como “infoxicación”; otro argumento se 

centra, en que no por incorporar TIC en las actividades didácticas 

desarrolladas por los docentes , se haya penetrado más en la enseñanza, 

situación que está en contraparte con lo que pretenden a lgunos estados y 

gobiernos, al considerar que por inyectar más recursos tecnológicos en las 

instituciones,  el  nivel de educación aumenta.  

Por concerniente un docente que incorpora TIC en sus prácticas educativas ,  

debe ser muy preciso en el diseño, constru cción, selección de materiales 

tecnológicos al  desarrollar su propuesta,  y la gran mayoría de docentes , 

perciben que al tener recursos tecnológicos en su práctica el nivel de 

aprendizaje mejora, frente a esta visión podemos tomar como referente a 

(Clark, 1983) cuando afirma que:  

Los medios son meros vehículos que hacen l legar la instrucción pero 

que no t ienen influencia en el  rendimiento del  estudiante ,  es 

comparable a afirmar que el  camión que hace la entrega de la comida 

provoca cambios en la nutrición  [ . . .]  sólo el  contenido del  vehículo 

puede tener influencia en el  rendimiento . (pág.  446) .  

 

por consiguiente los docentes que configuran su actuar en modelo de 

formación apoyados por las tecnologías,  deben tener presente los siguientes 

aspectos con el fin de ofrecer un marco que garantice la calidad de la 

formación que se está ofreciendo: la planificación, la forma como se 
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presenta la información, la participación de los estudiantes c on el 

contenido, la iteración, el seguimiento y evaluación, dominio tecnológico, 

capacidad de respuesta,  colaboración, son elementos importantes a la hora 

de configurar los cursos .   

El marco socio-educativo que presenta el siglo XXI, obliga a que 

estudiantes y docentes configuren, adquieran y desarrollen nuevas 

habilidades,  y formas de pensar, repuntando las intenciones a la 

construcción de aprendizajes significativos, lo que conlleva a que la 

información este enmarcada en un contexto, tenga un valor person al para 

los estudiantes, apunten a intereses particulares,  y tengan un eje 

motivacional con el fin de resolver las disonancias conceptuales. Por otra 

parte es claro que el  conocimiento no es una construcción que se realiza de 

forma individual, necesita de una interacción social , permitiendo así el 

contraste conceptual (Duffy & Cunningham, 1996)  

Para que esto sea posible, se requiere que la intencionalidad formativa este 

girando alrededor de las siguientes cualidades: que el  estud iante se 

comprometa con su procesos formativo, que el conocimiento sea construido 

en sociedad, que tengan objetivos claros para alcanzar, que los procesos 

formativos estén situados en contexto donde el estudiante interactúe, que 

tenga un componente que invite a la reflexión de las acciones tomadas,  y 

que el  estudiante perciba que los conocimientos adquirido le ayudan a 

solucionar problemas de la vida cotidiana. La tecnología por su parte puede 

promover el aprendizaje significativo cuando se uti liza adecuada mente, es 

una herramienta que favores la construcción de modelos semióticos,  mapas 

mentales, que ayudan a configurar de forma orden ada las concepciones 

adquiridas;  entonces , la forma más eficiente de impulsar la construcción de 

modelos mentales , es que los estudiantes usen una variedad de herramientas 
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computacionales  para representar modelos, físico, lógicos, visuales, con el 

fin de externalizar sus propios modelos  (Frederiksen & White, 1998) .  

El cambio conceptual se da cuando el estudiante choca con anomalías que 

no puede situar en sus referencias teóricas, llevando a la sustitución de un 

concepto por otra interpretación, pero solo se da cuando el  estudiante es 

consciente de sus ideas es tan mal const ruidas (Dole & Sinatra, 1998) .  

Desde una perspectiva Vigoskiana y desde la posición de (Castell,  2010), 

manifiesta que la integración de las TIC con elementos como, sonido, 

videos, imágenes, transforma de manera fundamental l a forma como nos 

comunicamos, construyendo otro tipo de realidad, pero esta entendida desde 

las representaciones simbólicas propias de la comunicación. Pa rte entonces 

de allí la idea que la realidad tal como se experimenta siempre ha sido 

virtual , porque s iempre es percibida a través de símbolos aunque algunos se 

escapen de una estricta definición semántica, por consiguiente Vigosky 

señala que estos símbolos son los recursos que se utilizan para regular 

nuestros procesos mentales, y las de las personas con las que interactuamos, 

la selección de los materiales que apunta algún sistema simbólico (imagen, 

sonido, texto, etc.) tiene una estructura propia de reglas, reglas que 

modifican la forma como se incorpora la información en los procesos 

mentales de cada estudiante, esto quiere decir que un estudiante puede 

procesar de forma diferente un concepto cuando se le presen en forma 

escri ta, oral o gráfica.  

2.1.5  ¿Qué es una caracterización?  

La Real Academia define caracterizar  como "determinar los atributos 

peculiares de alguien o de algo, de modo que claramente se distinga de los  

demás". Puede referirse a personajes,  tipografías,  páginas web, empresas, 

productos (Real academia española, 2017) . 
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Desde una perspectiva investigativa la caracterización es una fase 

descriptiva con fines de identificación, entre otros aspectos, de los 

componentes, acontecimientos (cronología e h itos), actores, procesos y 

contexto de una experiencia, un hecho o un proceso (Sánchez Upegui, 

2010).  

La caracterización es un tipo de descripción cualitativa que puede recurrir a 

datos o a lo cuantitativo con el fin de profundi zar el conocimiento sobre 

algo. Para cualificar ese algo previamente se deben identificar y organizar 

los datos; y a partir de ellos, describir (caracterizar) de una forma 

estructurada; y posteriormente, establecer su significado (sistematizar de 

forma crít ica) (Bonilla,  Hurtado, & Jaramillo, 2009)  

2.1.6  ¿Qué se entiende por TIC? 

Las TIC (tecnología de información y comunicaciones) son entendidas como 

aquellas herramientas que favorecen el  tratamiento de la información a 

través códigos variados textos, imágenes, sonidos, haciendo uso de 

dispositivos electrónicos. Varias  son las definiciones sobre las TIC, 

(Gilbert , 1992) , hace referencia al "conjunto de herramientas, soportes y 

canales para el tratamiento y acceso a la información"  (pág. 1).  

Manuel Castell ci tado por (San Martín, 1995) indican que "comprenden una 

serie de aplicaciones de descubrimientos científicos cuyo núcleo  central 

consiste en una capacidad cada vez mayor de tratamiento de la información"  

(pág. 50).   

Las TIC por lo tanto, son concebidas como herramientas tecnológicas que 

transforman la forma de comunicarnos,  la manera en que procesamos la 

información, a través de los cuales podemos administrar , crear, modificar, 

almacenar y recuperar esa información  (Sanchez Duarte,  2008) .  
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…Las TIC se conciben como el  universo de dos conjuntos, 

representados por las  tradicionales Tecnologías de la Comunicación 

(TC) –consti tuidas principalmente por la  radio, la televisión y la  

telefonía convencional– y por las Tecnologías de la Información (TI)  

caracterizadas por la digital ización de las tecnologías de registros de 

contenidos (informática, de las comunicaciones, telemática y de las 

interfaces)  (pág. 156) .  

 

Por lo anterior podemos entender que las TIC (Tecnología información y 

comunicación) son conjuntos de programas (software), servicios, redes, y 

aparatos electrónicos que tienen como fin mejorar la calidad de vida , a 

través de canales interconectados que mejoran los sistemas de información.  

2.1.7  E- learning 

No existen definiciones únicas con relación al concepto de e-learning ,  

aunque es considerada como la forma evolucionada de la educación a 

distancia donde se hace usos de las tecnológicas existentes facilitando los 

procesos comunicativos.  

El e-learning  es  cualquier medio electrónico de distribución, 

part icipación y apoyo al  aprendizaje, normalmente mediante Internet y 

de servicios electrónicos relacionados como el  aprendizaje por 

computador,  las aulas virtuales y la colaboración digital .   El e-learning  

se uti l iza para una amplia gama de actividades y objetivos que a 

menudo requiere una colaboración efectiva entre actores profesionales 

muy dist intos. Cada actividad y obj etivo implica un enfoque 

pedagógico dist into. Es posible que cada actor profesional tenga una 

perspectiva pedagógica diferente. Por lo tanto la imagen pedagógica 

del  e-learning  no es uniforme ni directa,  sin embargo, es  necesario 

entenderla para impartir  esta clase de aprendizaje de manera efectiva  

(Stephenson & Sangrà,  2004, pág. 101) .  

 

Las definiciones del e-learning  abren cualquier espacio relacionado con la 

educación y en especial en ambientes mediados con tecnológicas. Ejemplo 
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de esto es la definición de la American Society of Training and 

Development  citado por (García Peñalvo, 2005)  que lo define como:   

término que cubre un amplio grupo de aplicaciones y procesos, tales 

como aprendizaje basado en web, aprendizaje basado en  ordenadores, 

aulas virtuales y colaboración digital .  Incluye entrega de contenidos 

vía Internet,  intranet/extrane t,  audio y vídeo grabaciones,  

transmisiones sateli tales,  TV interactiva, CD -ROM y más.  (pág. 2)  

el e-learning   se considera como la forma de capacitación, formación no 

presencial, que, a través de plataformas tecnológicas, ofrece la posibilidad 

y la flexibilidad de acceder a los procesos de enseñanza -aprendizaje en un 

amplio espectro de tiempo, teniendo presente las habilidades,  necesidades y 

disponibil idad de cada discente,  con la facultad de garantizar ambientes 

aprendizaje colaborativos por medio de herramientas de comunicación 

síncrona y asíncrona, potenciando el aprendizaje basado en competencias  

(García Peñalvo, 2005) .   

2.1.8  B-Learning 

Como se precisa en el  documento BLENDED LEARNING LA NUEVA 

FORMACIÓN EN EDUCACIÓN SUPERIOR   

la definición más sencil la es aquel modo de aprender que combina la 

educación o enseñanza presencial  con tecnolog ías no presenciales. 

which combines face -to-face and virtual  teaching.  Paralelamente el  b-

Learning  tomado de Blended Learning ,  término inglés que se traduce 

como Formación Combinada o Aprendizaje Mixto; significa también 

escenarios múltiples  donde se combinan actividades presenciales,  

sincrónicas y de e -learning (aprendizaje electrónico) como una 

modalidad integrada de aprendizaje .  (Parra Herrera, 2008, pág. 2) .   

Existen otras definiciones relacionadas con el concepto de b-learning  entre 

ellas las de (Salinas Ibáñez, 1999)  en donde consideran que el aprendizaje 

combinado o mixto apunta a un modo de aprender en el cual se combina una 

modalidad de enseñanza y aprendizaje presencial con una modalidad de 

enseñanza y aprendizaje virtual .   
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(Brodsky, 2003)  Afirma que el Blenden Learning  no propiamente es una 

concepción nueva, durante muchas años se han estado combinando las 

clases magistrales con los estudios de casos, j uegos de roles, videos,  

asesorías etc. Debemos entonces ajustar el concepto de blen den – learning, 

en este trabajo, como la participación que hace las nuevas tecnologías de 

comunicación en los procesos de enseñanza, no solamente como elemento 

mediático, si  no, como estrategias que favorece los procesos cognitivos y 

Meta-cognitivos en el aprendizaje  (Polania Perdomo, 2014) . Además 

reconocer que es la modalidad que permite integrar las ventajas que 

presenta los espacios presencial es con los virtuales, desde las concepciones 

tecnológicas (Gonzales guerrero, Padilla Beltran , & Rincón Caballero, 

2011).   

2.2 MARCO TEÓRICO 

A continuación se describen los fundamentos teóricos que sustentan la 

presente investigación.  

2.2.1  Teorías pedagógicas  

A lo largo de las siguientes páginas ,  inicialmente definiremos los conceptos 

de teorías de aprendizaje, exploraremos los roles que cumplen cada uno de 

integrantes dentro de un modelo formativo, transitando por los actuaciones 

que los docentes realizan al enfrentarse a entornos tecnológicos y las 

dificultades conceptuales, metodológicas que irradia este tipo de formación, 

de igual forma las aportaciones, actuaciones y cambios de paradigmas que 

los estudiantes adoptan cuando se enfrentan a situaciones de formación 

meditadas por tecnologías.  
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2.2.1.1  Concepto de teoría del aprendizaje  

Las teorías de aprendizaje describen la manera en que los teóricos creen que 

las personas aprenden nuevas ideas y conceptos. Ellos explican la relación 

entre la información que ya nosotros tenemos y la nueva información que 

estamos tratando de aprender .  

Las teorías del  aprendizaje "proporcionan una base empírica sobre las 

variables que influyen en el proceso de aprendizaje y proporcionan una 

explicación de la forma en que esa influencia se produce." (Mayes & 

Freitas, 2004, pág. 5)  

A lo largo de la historia, psicólogos y pedagogos han intentado explicar 

cómo construimos nuestro aprendizaje. Para ello, se han realizado estudios 

empíricos que han podido explicar el proceso de adquisición de 

conocimiento basándose en la educación de cada época. Podemos atrevernos 

a afirmar que cada teoría de aprendizaje es la evolución de la anterior, pues 

tanto la sociedad como el ser humano demandaban nuevos modelos de 

aprendizaje para adaptarse a sus  circunstancias y estrategias.  

En lo  que a educación virtual o e -learning se refiere, son 4 las teorías más 

conocidas y las que han establecido las bases para los modelos pedagógicos 

en los que se ha ido sustentando estas se describen en el Cuadro 3.  

Cuadro  3  Teor í as  Pedagó gica s  

TEORIA DESCRIPCIÓN REPRESENTANTES 
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TEORIA DESCRIPCIÓN REPRESENTANTES 

Conductismo   Basado  en el  empir i smo o  

asoc iacionismos.  

  Su mayor desarrol lo  fue  en la  

mi tad  del  s iglo  XIX.  

  Nace el  concepto de diseño 

ins trucc ional  

  El aprendizaje es producido por  el  

cambio de conductas observables,  

asoc iación entre  E -R 

  La teoría  no exp lica  proceso 

psicológicos comp lejos  ( lenguaje,  

memoria)  

  Se enfoca en acciones  repet i t ivas,  

has ta  que estas se hagan de forma 

automática.  

  El aprendizaje se logra cuando se 

demuestra  o  se exhibe una 

respuesta apropiada a 

continuación de la  presentación 

es t imulo especí f ico  

Paulov 

Vigosky 

Skinner 

Cognitivismo   Parte  de  conocimientos previos.   

  provocando un cambio en la  

es tructura de l  conocimiento  

l lamado acomodación.  

  El sujeto  t iene un rol  ac t ivo en e l  

aprendizaje.  

  De la  aco modación conceptua l ,  

teniendo presente  contexto  y 

experiencias  prev ias,  surge e l  

aprendizaje signi ficat ivo.  

  La influencia de l  ambiente,  los 

va lores,  y ac t i tudes inf luyen en e l  

aprendizaje,  aparece el  concepto  

de mot ivac ión.  

  Cuando la  motivación se impl ica  

en el  aprendizaje aparece  e l  

aprendizaje por  descubrimiento ,  

cur r ículo en esp iral ,  

retroa limentación .  

 

Piaget  

Bruner 

Ausbel  

Gagné 
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TEORIA DESCRIPCIÓN REPRESENTANTES 

Constructivismo   Parte  de la  idea  que el  

aprendizaje no se crea si  no que  

se adquiere a  par t i r  de las 

experiencias  que ya  tenemos.  

  No exis te  un solo conocimientos,  

sino tantas verdades co mo 

perspect ivas tenga el  individuo.  

  El aprendizaje es un proceso  que 

se desarrol la  para toda la  vida.  

  El es tudiante debe tener  una 

act i tud activa frente al  proceso de 

aprendizaje,  se  destaca la  

responsab il idad,  par t icipación,  

cooperac ión y pensamiento 

cr í t ico,  a  los que se le  denomina 

competencias.  

Piaget  

Vigotsky 

Paper 

Conectivismo   Se fundamenta en el  auge de las 

nuevas  tecnologías.  

  Se concibe en la  demanda de 

generar  individuos reso lut ivos  

con capac idad de t rabajar  en 

equipo,  po liva lenc ia,  adaptación 

al  cambio.  

  El ser  humano t iene  toda la  

información en su mano  grac ias a  

las TIC.  Se hace  esencia l  

aprender  a  manejar  esa 

información de forma  cr í t ica y 

se lec t iva,  al  igua l  que también es 

necesar io  mantenerla  actua lizada 

de forma constante .  

  Aparece e l  concepto de  compart ir  

conocimiento,  creando  redes de 

expertos.  

  El papel  del  alumno es  organizar  

el  caos de la  información,  para 

descubrir  cuál  es la  correcta .  

George Simens  

 

.  

2.2.1.2  Teorías del aprendizaje y su relación con las TIC  

Tomado como referencia la cita que  plantea una postura frente a la relación 

de las TIC con las teorías de aprendizaje,  en donde se describen los cambios 

de rol en los maestros y el impacto de la tecnología en los diferentes 

matices sociales se menciona que:  
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La educación y los procesos form ativos han transitados por varios momento 

en la historia, cambiando el rol  del maestro, alumnos y conocimientos  

(Barberà & Litwin, 2004) .las teorías de aprendizaje describen la forma que 

se cree que se aprenden nuevos conceptos  e idea, proporcionando bases 

empíricas sobre los factores que influyen en los procesos de formación  

(Mayes & Freitas, 2004, pág. 5) . Diversas teorías nos ayudan a comprender, 

predecir u controlar el comportamiento humano, elaborando estrategias y 

tratando de explicar como todos los sujetos accedemos al conocimiento .  

Las TIC están impactando las prácticas educativas, implican do que las 

herramientas que se uti licen,  sean incorporadas como mecanismos de 

investigación en todas las disciplinas, con la intención de que el 

aprendizaje se haga significativo.  

Los modelos pedagógicos, intentan solucionar los problemas del 

aprendizaje al incluir nuevas herramientas TIC en est e proceso, tratando de 

mejorar los ambientes y cambiar el paradigma de la educación en el aula 

tradicional, alejada del contexto social en el que se circunscribe la escuela,  

propiciando la autonomía en el aprendizaje, y la formación por intereses, 

opciones que son atractivas y novedosas dejando la posibilidad a los 

estudiantes de interactuar con el  nuevo mundo q ue les rodea.   

De lo ateríos podemos deducir que: las teorías pedagógicas que han servido 

como base para entender la forma que se construye conocimiento, han 

evolucionado los procesos  de enseñanza, pasando de teorías conductistas y 

cognitivistas a teorías  constructivistas y socio constructivistas y tanto 

alumnos como profesores han aprovechado estos cambios para hacer uso de 

las TIC de los procesos de aprendizaje.  
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2.2.1.3  Modelos pedagógicos según Conole  

En esta sección se ofrece una recapitulación de los principa les modelos que 

han sido usados en el contexto e-learning ,  articulando la relación entre las 

teorías de aprendizaje y las prácticas de enseñanza actuales, esto se puede 

ver en el Cuadro 4; las perspectivas se refieren a los supuestos 

fundamentales sobre los procesos y los resultados que comprenden el 

aprendizaje.  (Mayes & Freitas,  2004)  Identifican tres perspectivas: 

asociativa (aprendizaje como actividad),  cognitiva (aprendizaje a través de 

la comprensión) y situada (aprendizaje como práctica social). Dentro de 

cada una de ellas hay una serie de diferentes enfoques y cada uno enfatiza 

diferentes cosas - constructivismo (basándose en el  conocimiento previo), el 

construccionismo (aprender haciendo) y reflexión (aprendizaje a través de 

la internalización y la reflexión). A un nivel más detallado es posible 

identificar un número de enfoques dentro de la s tres perspectivas. Por 

ejemplo, el punto de vista cognitivo incluye una gama de enfoques de 

aprendizaje: como el  aprendizaje basado en problemas, aprendizaje basada 

en la indagación y el  aprendizaje dialógico. Las característ icas de cada uno 

de los enfoques se describen, junto con ejemplos de cómo la síntesis se 

refleja en el  contexto del e -learning. Finalmente,  los enfoques individuales 

se pueden traducir en marcos o modelos específicos.   

Cuadro  4  Relac ión entre  las teor ías  de ap rendiza je y práct icas de enseñanza  

perspect iva  
estrateg ia  

 
Caracterí st i cas  

Aplicación del  e-

learning  

Modelos  y  

esque mas  de 

trabajo  

A
s
o

c
ia

ti
v

a
 

conduct i smo  

Inst ru ccion al  

Diseño  

In te l igen te  

Tutor i as  

Didact i ca  

e- l ea rn img  

 

Se en fo ca en  

modi fi ca r  la s  

conductas ,  vi as  

es t imulo -  respuesta ,  

con t ro lando  y 

adaptando  respuestas  

y r esu l tados  

observables ;  

aprendiendo  a  t ravés  

de la  asoci ac ión  y 

re fu erzo .   

Ent rega de conten ido  más 

in terac t ivo  l i gado  

d i rectamente  a  l a  

evalu ac ión  y 

re t ro al imen tación  

1 .  Diseño  

ins t ruccion al  

fundamenta l  

 

2 .  Modelo  

gen eral  d e  

ins t ruccion es  

d i rectas .  
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(Conole, 2004)  

2.2.2  Teorías en uso de TIC 

Algunos autores como (Heidegger, 1977) consideran que la tecnología 

transforma la condición primaria del ser humano,  des-mundanizando su 

C
o

g
n

it
iv

o
 

Const ru ct ivismo  

Const ru ccion i s

mo  

Ap rendiza je  

basado  en  

problemas  

Ap rendiza je  por  

invest igac ión  

 

Ap rendiza je  

d ia lóg ico  

 

Ap rendiza je  

exp er i enc ial  

Ap rendiza je  d e  l as  

t rans formaciones  en  

las  es t ru cturas  

cogni t ivas  in t ernas;  

Estud ian tes  

const ru yen  

es t ructuras  mentales  

p rop ias ;  Ac t ividad es  

au to  d i r igid as ,  

o r ien t ado  a  l a  t area;   

Lengu aje  co mo una 

herramienta  pa ra  la  

const ru cc ión  conjunta  

del  conoc imien to ;   

Ap rendiza je  co mo l a  

t rans formación  de la  

exp er i enc ia  en  

conocimien to ,  

hab i l idad es ,  act i tud es  

y emo ciones  de 

va lores .  

Desarro l lo  de  s i s t emas 

in te l igen tes  de  

aprendiza je  y agentes  

person al i zados ;   Entornos  

de aprendizaj e  

es t ructurados  (mundos 

s imulados ) ;  S i s temas d e 

sopor te  qu e gu ía  a  los  

usuar io s ;   Acceso  a  

recurso s  y conoc imien tos  

para  d esar ro l l ar  l a  

par t i c ipación  más act iva ,  

au tén t i co  ambien tes  d e  

aprendiza je ;  

Her ramientas  s ínc ronas  y 

as ín cronas  o frecen  

posib i l idad es  más r icas  y 

formas d e 

d iá logo/ in te ra cc ión ;  Uso  

de los  r ecurso s  de 

arch ivo  p ara  e l  

aprendiza je  Vica r io ;  

Ap rendiza je  por  

c ic los  d e  Kolb  

 

Esquema 

conver sacional  de  

Laur i l l ard  

 

Marco  de 

co munidad  d e 

invest igac ión  

 

Modelo  

const ru ct ivo  de 

Jonassen  

 

 Modelo  

invest igat ivo .  

R
e

fl
e

x
iv

o
 

Ap rendiza je  

cogni t ivo  

 

 aprendizaje  

basado  en  casos   

 

aprendiza je  

basado  en  

escen ar io s  de   

aprendiza je   

 

aprendiza je  

co laborat ivo   

 

const ru ct ivi smo 

Social  

To mar  la s  

in teracciones  soci a l es  

en  cu enta;   

Ap rendiza je  co mo 

par t i c ipación  so ci a l ;  

Dent ro  d e un  contexto  

socio cu l tu ral  más 

ampl io  d e r egl as  y d e  

la  co munidad;  

Nuevas  formas d e 

d is t r ibuc ión  de arch ivo s  

y r ecup erac ión  que 

ofrecen  un  po ten cial  pa ra  

los  ban cos  de  

conocimien to  

co mp ar t ido ;   Adaptac ión  

en  respuest a  a  los  

co menta r ios  d i scu rs ivo  y 

act ivo ;  Én fas i s  en  e l  

aprendiza je  soc ia l ,  l a  

co municación  y 

co laborac ión ;   Acceso  a  

la  exp er i enc ia;  Po ten cia   

nuevas  formas de 

co munidad es  de prác t ica  

o  de mejora  de la s  

co munidad es  exi s ten t es .  

8  teor í a  de  l a  

act iv idad  de   

 

9 .  co munidad  d e 

prác t ica  Wen ger  

 

10 .Salmon  5  

e tap as  d e  modelo  

de mod eración   

 

11  conect iv ismo  

 

 12 .  marco  

co munidad  en  l in ea 

P reece  

Assessmen t  

Evaluación  

13 .Gibb s  and  Boud model s  

1 .  Nicol  and  the  REAP framewo rk  

Gen er i c  

Gen ér i co  

1 .  Th e OU (SOL) model  

2 .  Th e OU LD & Course  Bu siness  Model s  

3 .  Th e 3D p edago gy f r amewo rk  

4 .  Bigg’s  const ru ct ive  a l i gnment  

5 .  Th e Hybr id  Learn in g mod e l  

6 .  Gee’s  a f f in i ty  model  
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propia esencia,  transformado aspectos como el propio lenguaje, la 

interacción social, quedando reducido a la mera acción de oprimir una tecla.  

Reduciendo de los seres humanos en solo flujos de datos, han transformado 

a los sujetos en básicamente monstruos asociales  (Borgmann, 1992, pág. 

108).   

Sin embargo la era actual, concebida como la sociedad del conocimiento, 

donde los actores sociales requieren de una educación formal,  atendiendo a 

las personas como aquellas que tiene el hábito de aprender 

permanentemente; es por lo tanto,  pertinente afirmar que los medios 

tecnológicos, son los instrumentos que les permiten acceder a la  

información eficientemente; es aquí donde las escuelas que hacen  parte del 

nuevo milenio y están inmersas en una era dominada por la información y 

comunicaciones, deben poner énfasis en aquello que es imprescindible en la 

formación de las nuevas generaciones, (Rivero V & Mendoza, 2005) .  

Los recursos TIC están posibilitando un aprendizaje no lineal ,  ni secuencial 

si no hipermedia,  otorgando una variedad de medios que contribuyen a una 

variedad de estilos propios de aprendizaje (Rivero V & Mendoza, 2005) .  

2.3 MARCO LEGAL 

Colombia es un estado social de derecho, organizado en forma de republica 

unitaria, descentralizada con autonomía de sus entidades territoriales, 

democrática, part icipativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad 

humana, el trabajo y solidaridad de las personas que la integran y en la 

prevalencia de interés general .  En nuestra Constitución Polí tica se dan las 

notas fundamentales de la naturaleza del  servicio educativo. Allí se indica,  

por ejemplo, que se trata de un derecho de la persona, de un servicio 

público que t iene una función social  y que corresponde al Estado regular y 

ejercer la suprema inspección y vigilancia respecto del  servicio educativo 
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con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la 

mejor formación moral, intelectual  y física de los educandos. También se 

establece que se debe garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y 

asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acc eso y 

permanencia en el sistema educativo.  

El espíritu de la Constitución Polí tica   colombiana del  91 se caracteriza por 

asumir un nuevo orden, definiendo lineamientos que rigen la vida en 

sociedad, para lo cual la educación se ubica en lugar de privilegio  como 

consta en los siguientes artículos:  

ARTÍCULO 27°  Garantiza la l ibertad de enseñanza, aprendizaje, 

investigación y cátedra  (Consti tución poli t ica de colombia, 1991,  pág.  

18).  

ARTÍCULO 41° :  Habla sobre la divulgación estudio obligatorio de la 

Constitución y educación cívica y el fomento de prácticas democráticas 

fundadas en principios y valores ciudadanos  (Constitución politica de 

colombia, 1991, pág. 22) .  

ARTÍCULO 67: La educación es un derecho de la persona y un 

servicio público que t iene una función social;  con ella se busca el  

acceso al  conocimiento, a la ciencia,  a la técnica, y a los  demás bienes 

y valores de la cultura  (Consti tución poli t ica de colombia, 1991,  pág.  

36).  

Corresponde al  Estado regular y ejercer la suprema inspección y 

vigilancia de la educación con el  f in de velar por su calidad, por el 

cumplimiento de sus f ines y por  la mejor formación moral,  intelectual 

y física de los  educandos; garantizar el  adecuado cubrimiento del  

servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su 

acceso y permanencia en el  sistema educativo (Consti tución poli t ica de 

colombia, 1991,  pág. 36)  

 

ARTÍCULO 70°:  Nos menciona como el estado tiene el deber de crear una 

identidad cultural fundamentada en una educación permanente mediante la 
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enseñanza científica,  técnica, art ística y profesional  (Consti tución politica 

de colombia, 1991, pág. 37).  

ARTÍCULO 71° :  Expresa la motivación para personas e instituciones que 

fomenten la ciencia,  la tecnología y manifestaciones culturales al brindar 

estímulos especiales por el ejercicio de estas actividades  (Constitución 

politica de colombia,  1991, pág. 38)  

El sistema educativo colombiano lo conforman: la educación inicial , la 

educación preescolar, la educación básica (primaria cinco grados y 

secundaria cuatro grados), la educación media (dos grados y culmina con el 

título de bachiller), y la educación superior.  

En Colombia la educación se define como un proceso de formación 

permanente, personal cultural y social que se fundamenta en una concepción 

integral de la persona humana, de su dignidad, de  sus derechos y de sus 

deberes.  

En desarrollo del espíritu constitucional, el congreso de la República 

expidió la Ley General  de Educación (ley 115 del 8 de febrero de 1.994) 

donde señalan las normas generales para que la educación cumpla una 

función social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la 

familia y de la sociedad, fundamentada en el derecho a la educación, la 

libertad de enseñanza, aprendizaje, investigación y cátedra y en su carácter 

de servicio público. Igualmente esta misma ley plantea los fines  de la 

educación, para la formación de un ciudadano participativo, justo, 

solidario; equitativo y tolerante, con capacidad crítica, reflexiva y analítica 

que pueda apropiarse de los bienes y valores de la cultura y adquirir los 

conocimientos de la ciencia y de la técnica.  
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La promoción en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear, 

investigar, adoptar la tecnología que se requiere en los procesos de 

desarrollo del país y le permita al educando ingresar al sector productivo 

(Ley general de educación, 1994)  Art 5 Núm. 13. 

La Ley 1341 del 30 de julio de 2009 es una de las muestras más claras del 

esfuerzo del gobierno colombino por brindar  al país un marco normativo 

para el desarrollo del sector de Tecnologías de Informació n y 

Comunicaciones. Esta Ley promueve el  acceso y uso de las TIC a través de 

su masificación, garantiza la libre competencia, el uso eficiente de la 

infraestructura y el espectro, y en especial,  fortalece la protección de los 

derechos de los usuarios.  

ARTICULO 18 Numeral 3 promueve el  establecimiento de una cul tura 

de la Tecnologías en el  país,  a través de programas y proyectos que 

favorezcan la apropiación y masificación, como instrumento que 

facil i te el  bienestar y el  desarrollo personal  ( ley 1341 ,  pág. 9) .  

ARTICULO 38 Expresa el  compromiso del Ministerio de las TIC por 

incorporar estrategias que garanticen la masificación de la 

conectividad  (ley 1341 ,  pág.  20) .  

 ARTICULO 39 expresa la intención de coordinar la art iculación del  

Plan TIC, con el  Plan de educación con la intención de: fomentar el 

emprendimiento TIC desde los establecimientos educativos;  poner en 

marcha sistema nacional de alfabetización digital;  capacitación en TIC 

a docentes;  e  incluir  catedra TIC en todo el  sistema educativo  (ley 

1341 ,  pág. 20) .  

2.4 ESTADO DEL ARTE  

El estado de arte de la presente investigación se enfoca en tres ámbitos: las 

TIC, la planeación estratégica, y la educación en media vocacional.  Como 

centro o foco de estudio, nos interesa aquellos aportes que se enfocan en la 

participación que tienen las TIC en la educación media, especialmente las 

investigaciones, donde las tecnologías se presentan como estrategias que  

apoyan los procesos formativos. Ver Ilustración 1 
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2.4.1  Tendencias tecnológicas en la educación  

La tecnología está impactando la sociedad, y más hoy día en que los bajos 

costos, la diversidad de equipo con posibilidad de conectividad y el internet 

se integran cada días más en los rasgos sociales. La educación no está 

aislada a los cambios provocados por la agregación de la tecnología, pues 

como se menciona en algunos artículos,  estamos viviendo una revolución 

por el impacto de las nuevas tecnologías en la economía, política, cultura y 

forma de interactuar con los demás  (Dussel & Quevedo, 2010). Además 

como ya es confirmado, las innovaciones que se han originado a través de la 

historia, de algún modo se incorporan en los ambientes de aula, en los 

procesos de aprendizaje y enseñanza, ocasionando que algunos de ellos 

hayan perdurado y se han incrustado en la dinámica propia de la educación 

(escritura, libro impreso, pizarrones, estudio por correspondencia, radio, 

televisión, proyectores,  computadores,  internet,  etc.). La aparición de las 

nuevas tecnologías de información y comunicación al contexto educativo ha 

sido vista como la posibilidad de ampliar la gama de recursos, estrategias 

didácticas y las modalidades de comunicación que se pueden ofrecer para el  

mejoramiento, optimización y alcance del quehacer educativo. En el  

TIC 

Educación 
Media 

Vocacional 

Planeación 
Estrategica 

I lus t r ación  1Organización  temát i ca  del  e s tado  d e a r te  
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documento (Impacto de las tic en los aprendizajes de los estudiantes: 

Estado del Arte,  2010) ,  se menciona que la incorporación de las TIC en la 

educación de América latina han estado acompañadas de tres promesas, la 

primera que los colegios prepararían a los estudiantes en las habilidades 

funcionales del manejo tecnológico para integrarse en una sociedad 

creciente,  la segunda, que los colegios permitan disminuir la brecha digital 

al entregar acceso universal a computadores e internet . Y la tercera, que la 

tecnología mejoraría el rendimiento escolar de los estudiantes por medio de 

cambiar las estrategias de enseñanza y aprendizaje .  

Hoy, y como también se indica en el documento, después de varios años de 

inversión e incorporación de las TIC en los sistemas educativos se están 

exigiendo resultados. Y conforme a esto, se han obtenido resultado 

dependiendo del nivel de desarrollo del país. Los resultados muestran que 

en cuanto al acceso, la participación en medios virtuales, la conectivida d, el 

acceso a los mismos recursos tecnológicos, se han alcanzado avances 

importantes, pero en cuanto al rendimiento académico de los estudiantes 

son menos evidentes, los estudiantes no aprovechan las nuevas tecnologías 

y esto resulta un problema creciente  y preocupante (Claro, 2010) .  

Los resultados de diferentes investigaciones dan cuenta de las dificultades 

que poseen los estudiantes en la regulación de su aprendizaje cuando 

interactúan con ambientes virtuales de aprendizaje, Po r lo general , en estos 

escenarios los alumnos no se fi jan metas de aprendizaje, no se realizan 

planes de actividades para el logro de la meta y, tampoco, se monitorean su 

propio proceso de aprendizaje; no supervisan qué tan cerca o qué tan lejos 

se encuentran de sus metas con el fin de ajustar o cambiar aquello que no 

funciona según las expectativas del  aprendizaje deseado  (Hederich 

Martínez, Camargo Uribe, & López Vargas,  2015) .  
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2.4.2  TIC en educación media 

A continuación, se presentan algunos casos de experiencias donde las TIC 

hacen su participación en los contextos educativos, tanto a nivel nacional 

como internacional.  

2.4.2.1  Experiencias de uso de TIC en educación media C olombia 

En una investigación relacionada con el  uso que se le da a las TIC en el 

aula, realizada en una institución educativa de la ciudad de Bogotá,  en 

donde se observaban clases que hacían uso de la tecnología,  evidencio  que 

las practicas más comunes que incorporaban los docentes como estrategias 

de enseñanza  estaban  enfocadas a i)  enseñar,   practicar y ejercitar ii) 

simular iii) resolver problemas elaborando productos  iv) proveer acceso a 

la información, Sugiriendo que el maestro centraba su enseñanza en la 

transmisión del conocimiento siendo el  alumno un receptor (Jaramillo,  

2005). En esta investigación, también se hace mención que en los modelos 

transmisivo el estudiante no ejercita sus habilidades,  son acciones que están 

dirigidas o dadas por los docentes , dando a entender que el sentido otorgado 

a las TIC, como instrumento generadores de cambios cognitivos,  

motivadores, que impulsan dinámicas autorreguladas   para crecer 

académicamente no están presentes, siendo el papel de las TIC un 

instrumento que juega un papel transitorio.  

2.4.2.2  Experiencias de uso de TIC en educación media contexto 

mundial  

Existe una investigación que se realizó en la ciudad de Curuña, con la 

intención de revisar el  tipo de contenidos, materiales, que se estaban 

orientado desde las Webs/plataformas en la totalidad d e los centros de 

secundaria de la ciudad. La investigación pone de manifiesto en primera 
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instancia que los centros intervenidos en su total 155 no  están 

aprovechando el potencial de las TIC, si tuación que no es muy diferente a 

la vivenciada en la IE liceo mixto Sinaí  u otras del país , la investigación 

manifiesta, en concordancia con la que se está realizando , el  

reconocimiento otorgado a las TIC, y  las iniciativas de las instancias 

gubernamentales encaminadas a difundir e incorporar el uso de las TIC, en 

los que se anima a continuar la investigación sobre el uso de las TIC para 

identificar su contribución a la  enseñanza y el aprendizaje,  destacando la 

necesidad de disponer de contenidos y recursos digitales de alta calidad 

para facilitar las tareas de la es colarización y la formación de toda la 

ciudadanía (Gonzales Sanmamed & Muñoz Carril,  2015) ,la investigación 

pone en evidencia programas con la intención de capacitar a los formadores. 

La investigación entonces enfatiza en la pr eparación de docente,  en el 

desarrollo de habilidades tecnológicas  

Otra investigación que intenciona l el uso de las TIC en los procesos de 

formación, es el realizado en canarias por medio del proyecto meduza ,  esta 

investigación analiza el procesos de integ ración pedagógica de las TIC en 

los procesos de enseñanza - aprendizaje, en los niveles de preescolar, 

primaria y secundaria, los resultados presentado  por la investigación, 

declara existir cambios a nivel organizacional pero no propiamente 

innovación pedagógica (Area Moreira, 2010) .  

A continuación,  se presenta el Cuadro 5 que es un resumen de los 

documentos revisados, y que dan soporte a la presente investigación, 

destacando aportes  conceptuales, metodológicos, que ofrece un horizonte 

teórico frente a la intención de esta investigación.   
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Cuadro  5  Referencias bibliográf icas  

Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Cabero 

Almenara

,  2006)  

Visión que se 

les da a  las TIC 

como 

her ramientas  de 

trabajo y no 

como un 

conjunto de 

aplicac iones que  

for talecen 

posi t ivamente,  

las direct r ices  

lega les,  

adminis tra t ivas 

y académicas de 

cualquier  

ins t i tuc ión 

educat iva  

 

El  documento 

no ofrece una  

solución 

puntual  al  

problema 

planteado.  

el  documento 

entrega 

conclusiones 

genera les como:  

Existencia  de 

conocimientos  

genera les en el  uso 

de las TIC.  

Desconocimiento de 

las TIC para ser  

incorporados en los 

di ferentes 

momentos de  la  

labor  educativa .  

 

El  proyecto 

hace uso de  

rej i l las ,  

encuestas y 

entrevis tas,  

su enfoque es 

cual i ta t ivo  de 

carác ter  

etnográf ico 

vasados en la  

observación.  

  El  proyecto 

intenta 

anal izar  el  

uso 

didác tico  

de las TIC,  

que  se da 

en el  p lan 

cur r icular  

del  co legio 

educac ión 

media de 

pati l la l -  

cesar .  

(Olmos 

Nass i f & 

Padil la ,  

2016)  

La poca  

ar t iculación de 

las TIC con las 

didác ticas de las 

as ignaturas  

Reconocimient

o de los 

documentos 

of iciales 

ins t i tuc ionales  

en el  uso 

efec tivo de las 

TIC como 

mater ia l  de 

apoyo  

pedagógico .  
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Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Area  

Moreira ,  

2010)  

Anal izar  los 

efec tos más 

des tacables del  

proyecto 

medusa,  un 

proyecto del  

gob ierno de  

canar ias 

des t inado  a 

dotar  de  

tecnología  

digitales  a  los 

centros 

educat ivos y 

formar a l  

profesorado 

para su uso 

pedagógico  

Como 

conclusiones 

genera les de la  

invest igac ión,  

se  des taca que 

las 

tecnológicas 

incorporan 

cambios 

organizat ivos 

tanto a  nivel  

de ce tro  como 

de aula,  pero  

no 

necesar iamente 

innovación 

pedagógica en 

las prác ticas 

docentes.   

A pesar  del  

incremento en la  

disponibi l idad de 

los recursos 

tecnológicos en las  

escuelas 

(portát i les,  

in ternet ,  banda 

ancha,  etc )  la  

práct ica  

pedagógica de l  

docente  no supone 

cambios 

sustancia les.  y el  

uso de los recursos 

tecnológicos con 

f ines educat ivos 

sigue siendo  bajo.  

 

 

 

Dotación 

tecnológica 

de los 

centros 

educat ivos  
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Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Hernánd

ez 

Valencia 

& Lasso  

Ramírez,  

2010)  

La invest igación 

se propone 

anal izar  

información 

sobre el  uso de 

las TIC,  en 

especial  el  uso 

del  Interne t  en 

los 

es tablec imientos 

educat ivos.  

La 

invest igac ión 

l lega a  las 

resultado  de la  

cual  pate  esta  

invest igac ión 

“se  regis tra  

crec imiento 

considerab le 

del  uso los 

recursos  TIC”   

Entrega  datos 

provenientes de 

es tudias externos ,  

relacionados con 

los p rogramas de 

adecuación y 

dotac ión en 

infraes tructura 

tecnológica 

adelantados por  el  

gob ierno  PNTIC en 

el  per iodo 

comprendido  entre  

2006-2010 en e l  

área metropoli tana  

centro y occ idente 

del  pa ís,   

A través de un 

anál is i s  

descr ipt ivo 

donde  se 

escogen 32 

colegios  de 

educac ión 

bás ica y 

media,  se  

hacen uso de  

ins trumentos 

que  ponen en 

evidencia las 

condic iones  

sobre el  uso 

de las TIC 

mediante una 

encuesta que 

quiere 

determinar  la  

percepción en 

cuanto a  

infraes tructur

a,  capacidades 

y 

aplicac iones.  

La 

invest igac i

ón,  no  

entrega 

datos 

relacionad

os con el  

t ipo de  

es trategias  

empleadas 

para 

integrar  

los 

recursos  

tecnológic

os en los 

procesos 

format ivos  

 El  

contexto 

de la  

invest igac i

ón se 

encuent ra 

en el  e je  

cafe tero 

colombian

o,  

propiamen

te 

ins t i tuc ion

es 

educat ivas 

de 

Risaralda.  
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Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Aguade

d Gomez 

& 

Fandos 

Igado ,  

2009)  

Presentac ión de 

la  plata forma 

educans  como 

una  estra tegia  

Demostrar  que 

es posible  que 

una  pla ta forma 

desp ier ta  interés  

tanto para los 

alumnos como 

para los 

profesores  y b)  

demostrar  que e l  

uso de esta  

plata forma 

permi te ob tener  

mejores 

resultados 

académicos a  

quienes es tudian 

ut i l izándola  

si s temáticament

e que a quienes  

siguen un 

proceso 

format ivo 

convencional .  

Los resultados  

obtenidos por  

la  

invest igac ión,  

propone  la  

necesidad de 

atraer  a  los 

docentes a  la  

incorporación 

de herramientas 

de gest ión en 

sus labores 

cotid ianas.  

El  uso de la  

plata forma,  

como 

ins trumento 

que  permi te  

recoger  los 

contenidos ,  y 

que  además 

enr iquecen los 

procesos 

didác ticos y 

exp lotación de 

las redes como 

medios de 

comunicación.  

En esta  

invest igac ión 

propone  al  docente 

como un guía 

/acompañante,  y a  

los contenidos,  

como herramientas 

que  complementan 

al  docente .  

 

La 

invest igac ión 

en de carác ter  

cual i ta t ivo ,  se  

plantea la  

aplicac ión de 

un 

cuest ionario  

con la  

intención de 

evaluar  

aspectos 

técnicos y 

es tét icos de  la  

plata forma 

educans desde  

la  perspect iva 

de los 

profesores  y 

alumnos.  

La 

invest igac i

ón es tudia 

el  uso de 

una  

plata forma 

educat iva 

que  

alberga 

contenido 

en áreas 

de 

matemát ic

as,  

c ienc ias,  

cas te l lano,  

como 

es trategia 

para 

incentivar  

el  in terés  

de 

es tudiante

s y 

docentes.  

P lata f

ormas 

vi r tua

les.  

 

Gestor

es de 

conten

idos.  

El  

contexto 

de la  

invest igac i

ón se 

real iza  en 

las 

ins t i tuc ion

es 

educat ivas 

españolas.  
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Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Zenteno  

Ancira & 

Mortera 

Gut ierre

z,  2011)  

Reflexiona 

sobre el  usos 

actua l  de  las 

TIC de docentes 

y a lumnos en 

niveles  de 

formación 

media superior  

(bachi l lerato ) ,  

especialmente  

su proceso  de 

apropiación e 

integrac ión,  y e l  

impacto en el  

desempeño 

académico  

La conclusión 

de que los 

efec tos que 

t iene las  TIC,  

siguen siendo  

escasos en los 

procesos de 

enseñanza  –  

aprendizaje.  

 

Existe  una 

sobre carga  por  

el  gran número 

de 

innovaciones 

TIC.  

 

 

A pesar  que la  

tecnología  ha 

cambiado y 

transformado  

aspectos 

adminis tra t ivos,  no 

parece  ser  los 

mismo en la  función 

de educar .  

 

Reafirma e l  

concepto  que las 

TIC promueven el  

proceso de 

enseñanza  –  

aprendizaje 

centrado  en el  

alumno.  

 

Reconoce el  

desarrol lo  de 

hab il idades 

tecnológicas en los  

maestros.  

 

Impulsa e l  

PBL(aprendiza

je basado  por  

proyectos) .  

 

ABP 

aprendizaje 

basado  en 

problemas  

 

WebQuest  y 

act ividades 

basadas en la  

invest igac ión.  
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Referenci

a 

Problema que 

afronta  

Soluciones  que 

ofrece  

Aportes al  proyecto  

Conceptual  
Metodológico

s  

Tecnológic

os  

Bibliog

ráficos  
Otro  

(Orjule 

Forero,  

2010)  

Integración de 

las TIC en el  

Curr ículo  de 

formación 

media  

Al incorporar  

las TIC en el  

cur r ículo,  es te  

ref leja  un 

cambio 

metodológico.  

 

La 

invest igac ión 

plantea 

desarrol lar  

programas de 

capac itación  

Par t ic ipación act iva 

de la  comunidad 

educat iva en los 

procesos de 

integrac ión 

cur r icular  con las  

TIC.  

referencia  seis 

modelos de 

integrac ión 

cur r icular  

propuestos  por  

(Sánchez,  

2002)  
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3. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO INVESTIGATIVO 

En este capítulo se describe el proceso investigativos que se llevó a cabo, 

destacando las característ icas que presenta la insti tución, como se 

configuran las variables que serán analizadas, los instrumentos util izados 

para obtener los datos que luego se analizarán.  

3.1 ENFOQUE 

La investigación que se presenta en este documento se encuadra bajo una 

perspectiva de investigación cuali tat iva,  (Pérez Serrano, 1994)  “la 

investigación cuali tativa es considerada como un proceso activo, 

sistemático y riguroso de indagación dirigida, en la que se toman 

decisiones sobre lo investigable en tanto se está en el  campo de estudio ” 

(pág. 46). Se subraya en este caso, que el  foco de atención de los 

investigadores cuali tativos radica en la realización de descripciones 

detalladas de si tuaciones, eventos, personas, interacciones y 

comportamientos observables, incorporando la voz de los participantes, sus 

experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y r eflexiones tal y como 

son expresadas por ellos mismos  (Colmenares & Piñero M., 2008) .  

Esta investigación es  cuali tativa, ya que lo dados obtenidos,  provienen de 

observaciones de experiencias de los docentes que participan en los  

procesos formativos de la institución; las encuestas que se realizaron a 16 

docentes de los 64 presentes, con la intención de reconocer el uso que da a 

la tecnología presente en el centro educativo;  las observaciones de las 

prácticas de aula, con especial  interés en develar el nivel de apropiación 
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tecnológica y su vinculación al proceso de enseñanza;  encuestas a 120 

estudiantes relacionadas con la di sponibil idad y acceso a las TIC;  y revisión 

de los documentos institucionales (PEI, SIE, Manuales, etc .) , con el fin de 

encontrar polít icas de incorporación que estén propuestas y no se hayan 

apropiado.      

Fuera de ser una investigación cuali tat iva,  su diseño se enmarca en los 

estudios socio-críticos o socio-constructivistas  como es el  caso de la 

Investigación acción. 

(Lewin, y otros, 1990)  Concibió  este t ipo de investigación como la 

emprendida por personas, grupos o comunidades que l levan a cabo una 

actividad colectiva en bien de todos, consistente en una práctica 

reflexiva social  en la que interactúan la teoría y la práctica con miras a 

establecer cambios apropiados en la si tuación estudiada y en la que no 

hay dist inción entre lo que se investigada, quién investig a y el  proceso 

de investigación (pág.  159) .  

 

Por tal motivo la investigación, presenta como solución a problemas, como 

el poco uso de los recursos tecnológicos, la falta de experiencia en los 

docentes, la carencia de estrategias tecnológicas;  un documento, concebido 

como plan de incorporación TIC, como ruta de adaptación, vinculación, 

apropiación, e inserción de las tecnologías en el actuar académico, practica 

de enseñanza, procesos de aprendizaje y articulación con el  currículo.      

3.2 RECONOCIMIENTO IDENTIDAD INSTITUCIONAL 

La IE liceo mixto Sinaí está ubicada en los barrios Sinaí, solferino, 

fusionada con la escuela, Rafael Uribe Uribe  y recientemente la escuela 

Manuelita Zaens,  cuya zona de influencia la constituyen los barrios 

Solferino, Sinaí, Comuneros,  la Unión, Porvenir,  Villahermosa, Samaria,  

Portón del guamo, entre otros,  ofrece los niveles de preescolar, básica en su 
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ciclos de primaria y secundaria, media académica y educación para adultos  

modalidad sabatino. Atiende población de estratos 1 y 2 conformados por 

familias con trabajos informales ,  en su gran mayoría  desplazados, con 

serias dificultades en su entorno socio -cultural , ante la cual,  la insti tución 

adelanta proyectos de fortalecimiento de valores y principios que perfilan e 

impacten la población para su positiva tr ansformación (Institucion 

educativa Liceo Mixto Sinai,  2010) .  

La IE Liceo Mixto Sinaí, es un establecimiento que se caracteriza por los 

siguientes aspectos:  es una institución de formación básica y media de 

carácter público, lo que implica que los recursos económicos con los que 

puede contar, son administrados y asignados por el ente territorial según la 

proyección de matrícula presentada por la misma institución en el año 

lectivo anterior, los recursos entonces están supervisado s por un ente de 

control que rige su gasto bajo polít icas gubernamentales ya establecidas en 

el ordenamiento de gasto territorial; por ser una Institución vi nculada al  

programa de Universidad en tu Colegio
2
,  su formación se caracteriza por  

preparar estudiantes con énfasis en diferentes áreas técnicas (servicio al 

cliente, técnico en preescolar, etc.), o programas cuyas instituciones  

universitarias  vinculadas decidan abrir para el año lectivo .  

El Modelo de Gestión Educativa de la Institución se basa en lo s principios y 

filosofía de la Insti tución y en un concepto de democracia participativa 

enmarcada por el espíritu de la Ley 115 de 1994 o Ley General de 

                                                 

2
 Programa que se lanzó en Manizales en e l  mes de sep tiembre de l  año 2014,  busca 

aumentar  e l  acceso de  jóvenes es tudiantes  de bachil lera to  en colegios o f ic ia les de  

Manizales que hacen par te  de l  modelo Escuela Act iva Urbana,  a  programas de 

formación técnica  profesional  y tecnológica per t inentes al  mercado laboral .  sus  al iados 

es tratégicos  son La  Fundación Corona ,  La Andi,  las ins t i tuc iones educativas 

par t icipantes de l  proyecto Escuela Act iva Urbana y las Univers idades de Caldas y 

Manizales  
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Educación, del Decreto 1860 de 1994, la Ley 715 de 2001, del  Decreto 4790 

del 19 de Dic. De 2008, el  decreto 1290 del 16 de abril 2009.  

La propuesta pedagógica de la institución se fundamenta del modelo critico -

social  donde se busca desarrollar la personalidad y capacidades cognitivas.  

Bajo un enfoque humanista. El Modelo o Enfoque Pedagógico Humanista, 

toma como eje de trabajo, las potenciales innatas de la persona (educando) 

con el objetivo de desarrollar al máximo la individualización - que no 

significa formarlo aisladamente -, sino trabajar a la persona como totalidad 

del proceso de enseñanza – aprendizaje (Paiba Samamá, 2010).  

3.2.1  Infraestructura tecnológica instalada . 

La IE Liceo Mixto Sinaí  Cuenta con una infraestructura tecnología  que se 

relación en el Cuadro 6 bajo un esquema de cuatro aspectos (recursos 

tecnológicos, herramientas, soporte técnico y redes ), con la disposición de 

ser art iculados , para fortalecer los procesos de enseñanza – aprendizaje.  

Cuadro  6  Recursos tecnológicos inst i tuc ionales  

  Principal  Sede A Sede B  

Recurso 

tecnológico  

Portát i les  153 70 20 

Tabletas  189 20 30 

Video  

proyectores  

4  1  0  

Televisores  5  2  1  

Herra mientas  

OVA 30 0  0  

Plata forma 

vi r tua l  

0  0  0  

Simuladores  0  0  0  

Soporte 

técnico  

Personal  técnico  0  0  0  

Personal  de 

Apoyo  

2 0  0  

Unidad  TIC  0 0  0  

Redes  

Conect ividad  1  1  0  

Servidores  0  0  0  

Intrane t  1  1  0  
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Como se muestra en la tabla los equipos se encuentran distribuidos entre las 

diferentes sedes. Para este trabajo investigativo, se tendrá presente solo la 

sede principal. Los equipos que se relacionan en la sede principal  

corresponden a 342 dispositivos de los 482 se encuentran ubicados en las 

dos (2) salas de sistemas, almacenados en armarios, cajas de embalaje 

adecuadas para su protección  y bajo los protocolos de seguridad que 

considera el  ente regulador .  

En cuanto a herramientas o software especializado, la institución adoptó la 

plataforma Virtual-labs (OVA), como estrategia para acercar a los 

estudiantes al  conocimiento de las ciencias.  Esta plataforma solo está 

presente en 30 equipos  debido a costo de su licenciamiento . Lo que se 

considera limitado.   

3.3 IDENTIFICACIÓN DE LA MUESTRA 

El proceso de inves tigación se realiza teniendo presente los docentes y 

estudiantes que participa en las tres  (3) sedes de la IE Liceo Mixto Sinaí; la 

sede principal se encuentra ubicada en le bario Sinaí,  ofreciendo formación 

de preescolar, básica primaria,  básica media, bachillerato y formación 

sabatina, la sede A (escuela Rafael  Uribe Uribe) ubicada en el barrio 

Solferino y ofrece la formación de primaria y grados Sexto y Séptimo  y las 

sede B (Manuelita Saenz) se encuentra en el barrio villa hermosa ofreciendo 

formación primaria. No se hace separación de docentes por sedes, ya que 

estos no son fijos, recorren  las insti tuciones al momento de orientar las 

asignaturas que les corresponde.  

La muestra seleccionan para el análisis y recolección de datos se centra en 

aquellos docentes que orientan diferentes asignatura s en los grados de 

básica media de la institución  comprendido entre los grados sexto y noveno , 

se tiene en cuenta esta muestra a razón de que la investigación centra su 
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atención en el impacto de estrategias  y metodologías que vinculen el uso de 

las TIC en los procesos de enseñanza-aprendizaje en los  nivel  de formación  

que corresponden a los grados sextos,  séptimos, octavos y novenos .  

Nuestra población comprende entonces los docentes que se concentran en la 

formación de básica media , que orientan asignaturas  de matemáticas, 

ciencias, lenguaje, sociales,  etc. D e igual forma los estudiantes que hacen 

parte de los mismos niveles de formación (básica media), grados 

comprendidos de sexto a noveno, además, los directivos,  rector y 

coordinadores como representantes de la institución.  

El Cuadro 7 que se muestra a continuación, se presentan a los docentes de 

la institución distribuidos por niveles de formación  y por sedes.  

Cuadro  7  Población docente y administrat ivos  

Sedes  Nive l  de enseñanza  

Población de  

docentes y  

adminis tra t ivos  

Tamaño de la  

muestra  de  

docentes  

Sede  pr inc ipa l  

Pr imaria  11  

Básica media  10 8  

Básica secundar ia  8   

Rector  1  1  

Coord inador  2  2  

Biblio tecar io  1   

Sico - or ientadores  3   

Secretar io  1   

Sede  A (Rafael  

Uribe  Ur ibe)  

Pr imaria  15  

Básica media  4  4  

Básica secundar ia  0   

Coord inador  1  1  

Sede B  

(Manueli ta  

Sáenz)  

Pr imaria  7   

Básica  media  0   

Básica  Secundar ia  0   

Coord inador  0   

Totales  64 16 

Datos suministrados por la institución  

El universo que está conformado por 16 docentes y administrativo  que 

corresponde a los niveles de básica media . El número de docentes 

seleccionados como tamaño de la muestra, impacta a una población de 



67 

 

estudiantes de 425 estudiantes distribuidos en 205 niños y 220 niñas en 

edades entre 11 y 17 años. Como grupo control se toma el grado sexto  1 

conformado por 12 niños y 13 niñas en edades de 11 y 13 años.  

Cuadro  8  Población es tudiant i l  

Genero /  

grado  
6-1  6-2  

6-1 

A 

6-2 

A 
7-1  7-2  

7-1 

A 
8-1  8-2  8-3  9-1  9-2  

Totale

s  

Mascul in

o 
12 10 17 21 15 15 20 18 20 19 16 22 205 

Femenin

o 
13 9  12 15 23 22 20 20 16 20 23 27 220 

Totales  25 19 29 36 38 37 40 38 36 39 39 49 425 

Datos suminist rados por  la  ins t i tuc ión  

La institución atiende a población infantil que se encuentra en niveles 

socioeconómicos comprendidos entre 1 y 2, entre ellos existen una gran 

mayoría que son intervenidos por bienestar familiar y se encuentran bajo la 

tutela de hogares sustitutos, en general es una población que se encuentra 

clasificada como vulnerable y que presentan problemáticas  de convivencia, 

y maltrato intrafamiliar .  

Cuadro  9  Población es tudiantes  por  edades  

Edad Cant idad  Caracterizados  

11 60 25 

12 45 31 

13 92 44 

14 71 27 

15 89 41 

16 41 37 

17 27 13 

Total  425 218 

 

El Cuadro 9 muestra la relación de niños caracterizados por la institución, 

teniendo presente sus edades,  este dato es suministrado por el grupo de 

apoyo psicopedagógico.  
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3.4 DEFINICIÓN DE VARIABLES  

Como se indica anteriormente uno de los focos muestréales con los que se 

pretende trabajar en esta investigación es la población docente para ello 

debemos reconocer en ellos varios aspectos, por consiguiente las variables 

de análisis que se les aplican alu den en aspectos como experiencia y tiempo 

de servicios en la profesión, tipo de contrataciones, preparación y 

cualificación profesional, área de conocimientos, modelo formativo 

comúnmente utilizado, nivel de formación y dominio tecnológico, recursos 

y tecnologías aplicadas en la profesión, percepción de la tecnología en 

contraste con sus prácticas profesionales, estilos de enseñanza,. Por lo 

tanto, los datos que se pretenden obtener constituyen un factor importante 

para comprender y mapear las característic as presentes en la comunidad 

docente que se encuentra en la institución.    

A través del Cuadro 10 se pretende resumir las variables que se 

consideraron para hacer el análisis relacionado con las técnicas o prácticas 

de enseñanza, verificación de los aprendizajes y utilización de las TIC, que 

los docentes que hacen parte de la institución ponen en consideración en el  

acto educativo.   

Cuadro  10 Definición  de  var iab les  

M
o

d
e

lo
s

 

Factores  Descr ipción  Ítems  

C
e

n
tr

a
d

o
s
 e

n
 l

a
 

e
n

s
e

ñ
a

n
z

a
 

Concepción 

del  

conocimiento 

y e l  papel  del  

profesor .  

La tarea del  alumno es aprender  y 

comprender  los conocimientos 

cientí f icos de la  d isc iplina,  no ir  

más al lá .  Aprender  es incrementar  

los conocimientos disponib les.  El  

t rabajo de l  profesor  es  t ransmit ir los .  

1 .  Comprensión de 

contenidos  

2 .  Aprendizaje  

3 .  Transmisión de 

conocimiento  



69 

 

M
o

d
e

lo
s

 

Factores  Descr ipción  Ítems  

Concepción 

de la  

enseñanza  y 

el  papel  del  

profesor .  

El  buen profesor  es el  que sabe la  

mater ia ,  e l  que exp lica bien,  e l  que  

organiza bien los conocimientos y 

los p resenta a  los a lumnos de modo 

comprensib le.  En las ses iones de 

clase teór ica  su obl igac ión es 

exp licar  b ien los  contenidos.  Es un 

planteamiento  coherente  con la  

concepción de profesor  t ransmisor ,  

exp lici ta  en el  pr imer  factor .  

4 .  Dominio 

cur r icular  

5 .  Explicac ión y 

coherencia  

6 .  Plani f icación y 

organización  

7 .  Profundizac ión  

Uso de los 

métodos de 

enseñanza  y 

evaluación 

tradicionales.  

La lecc ión magistral  es la  

metodología fundamenta l  en las 

clases de  teor ía .  Los a lumnos en 

clase deben atender ,  tomar apuntes 

y responder  a  p reguntas  o  plantear  

dudas.  Se  trata ,  de un papel  poco 

act ivo.  E l  mejor  método  para 

evaluar  a  los  alumnos es  el  examen 

(que  en ocasiones adopta el  formato 

de prueba obje t iva) ,  que  debe 

centrarse en la  valoración de los 

conocimientos  adquir idos.  

8 .  Metodología  

9 .  Rol  alumnos  

10.  Método 

Evalua tivo  

11.  Instrumento  

Evalua tivo  

12.  Objetivo 

evalua tivo  

13.  Alterna tiva 

evalua tiva  

C
e

n
tr

a
d

o
s
 e

n
 e

l 
a

p
r

e
n

d
iz

a
je

 

Concepción 

act iva y 

construct iva 

de la  

enseñanza  

Se busca la  ap licac ión del  

conocimiento a   la  rea l idad y se 

muestra  apl icaciones de la  teor ía  a  

los p roblemas rea les.  Uso de 

metodologías var iadas y  

complementar ias.  Las c lases se  

disponen como un entorno de 

aprendizaje act ivo  para  fomentar  la  

par t icipación de los estudiantes :  

usando preguntas,  resoluc ión de 

problemas,  estud io de casos .  

14.  Construcción 

conceptual  

15.  Construcción 

guida  

16.  Aprendizaje 

signi ficat ivo  

17.  Part ic ipación  

18.  Aplicac ión en la  

real idad  

19.  Formación 

personal  
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Factores  Descr ipción  Ítems  

20.  Clima de aula  

El  

conocimiento 

como 

constructor  

Concepción construct ivista  de l  

aprendizaje.  Aprender  es construir  

personalmente s igni f icado,  no  dando 

los conocimientos como algo 

cerrado  

21.  Ritmo de c lase  

22.  Act ivac ión de  

conocimiento  

23.  Estudio de  casos  

24.  Profundizac ión 

conceptual  

Interacción 

ef icaz con los 

es tudiantes  

Real ización de seminarios.  Uso  

plani f icado y si stemático de la  

tutor ía .  Ut i l ización de las Tic para 

potenc ias la  interact ividad y la  

par t icipación.  Uti l izac ión del  

contra to  pedagógico  

25.  Aplicac ión de  la  

teor ía  

26.  Apoyo académico  

27.  Incorporac ión 

tecnológica  

28.  Evaluación 

format iva  

Uso de 

metodologías 

de eva luac ión 

de t ipo  

format ivo  

Cuando se ut i l iza el  examen se usan 

procedimientos  complementar ios de 

t ipo format ivo.  Se evalúa para 

mejorar  el  proceso.  

29.  Pactos académicos  

 

30.  Evaluación 

continua  

31.  Re s igni f icación 

format iva  

H
a

b
il

id
a

d
e

s
 d

o
c

e
n

te
s

 

Habi l idades 

de 

plani f icación 

/  información 

a los 

es tudiantes  

Se p lani f ica la  asignatura.  Se 

es tablece  con c lar idad los objet ivos 

de la  mater ia .  Se informa a los 

alumnos de l  programa,  de los 

objet ivos y de la  b ibl iográf ica 

per t inente.  

32.  Plani f icación 

académica  

33.  Información 

programa  

34.  Objetivos 

académicos  

35.  Soporte  

bibliográfico  

Habi l idad de Selecc ión de  contenidos  acordes con 36.  Ruta temática  
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Factores  Descr ipción  Ítems  

manejo 

ins trucc ional  

cr i ter ios adecuados.  Uso  de var iedad 

de recursos en clase.  Comunicación 

de objet ivos de la  sesión o del  tema,  

recuerdo de lo  tra tado en la  c lase  

anter ior  y real izando s íntesis  a l  

terminar  la  c lase .  

37.  Uti l izac ión de  

recursos  

38.  Presentac ión 

temática  

39.  Pre saberes  

40.  Síntesis temática  

Habi l idad de 

interacc ión /  

relación 

educat iva  

Se trabaja para pro mover  el  interés 

de los es tudiantes por  la  mater ia .  Se 

procura crear  un buen c l ima de  

relaciones interpersonales y el  

profesor  se interesa por  los 

es tudiantes.  

41.  Motivac ión  

42.  Clima de aula  

43.  Relac iones   

Habi l idad de 

evaluación  

Evaluación acorde  con los objet ivos,  

con cr i ter ios exp líc i tos y con 

información a  los es tudiantes.  

Se evalúa de acuerdo  con los  

objet ivos establecidos en la  fase de 

plani f icación.  Se establecen 

cr i ter ios de eva luación que  se dan a 

conocer  a  los a lumnos.  Se informa a 

los alumnos de los métodos de 

evaluación y de los  cr i te r ios  de 

correcc ión.  

44.  evaluación según 

objet ivos  

45.  cr i ter ios de 

evaluación  

46.  información de  

evaluación  

47.  cr i ter ios de 

correcc ión  

Evaluación 

format iva  

Se real iza una evaluación inic ia l  se  

ut i l iza procedimientos de eva luac ión 

continua.  La or ientación de la  

evaluación es formativa,  ut i l izando 

la  información adquir ida para 

asesorar  a  los a lumnos y modificar  

la  prop ia acc ión docente .  

48.  Conocimientos 

previos  

49.  Evaluación 

continua  

50.  Modif icar  acc ión 

docente  

51.  Mejoramiento 

continuo.  

C
o

m
p

e
te

n
c

ia
 T

I
C

 

Nivel  de 

Habi l idad  

se determina  el  nive l  de  hab il idades,  

des trezas  y competencias presentes 

en los decentes  de la  ins t i tución  

52.  Nivel  de 

conocimientos  

53.  Formación o  

capac itación  

54.  Competencia  

tecnológica  
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Factores  Descr ipción  Ítems  

55.  Comunicación  

Recursos 

ut i l izados  

Trata de re ferenciar  las  

her ramientas  tecnológicas que son 

usadas con mayor  frecuencia por  

los docentes  

56.  Herramientas 

usadas  

57.  Recursos 

ins t i tuc ionales  

Sentido de  su 

uso  

Determinar  e l  sentido o torgado  a las 

TIC con re lac ión a  los p rocesos 

format ivos ,  ut i l ización del  recurso 

o desaprovechamiento de este .  

58.  Percepción de las 

TIC 

59.  Sentido 

pedagógico  de las 

TIC 

60.  Tic para la  

enseñanza  y 

aprendizaje  

61.  Empleo de las  TIC 

como apoyo 

didác tico .  

 

Para determinar el  nivel de apropiación tecnológica presente en los 

docentes y estudiantes de la institución, se adiciona a la encuesta preguntas 

que responde a: nivel de habil idad, recursos utilizados,  sentido de su uso.  

En las observaciones  que se realizó a 10 de los 16 docentes que orientan  en 

nivel básico medio de la IE liceo mixto Sinaí , se tuvieron en cuenta 

aspectos como, las dificultades presentas a la hora de acceder a los recursos 

tecnológicos (logística),  la familiaridad con las herramientas tecnológica 

que util iza en el  aula, la forma como incorpora la tecnología en la actividad 

académica, la dinámica para acceder al  recurso tecnológico . 

3.5 TÉCNICA DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

Dentro de la gran variedad de técnicas existentes para obtener información, 

que sea pertinentes a los objetivos planteados en el  marco de la 

investigación, y en especial al tipo de investigación en el que se centra esta 

experiencia que en esencian es de carácter cualitativa.  Los instru mentos que 
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se empelan para la obtención de los datos, se centran en dos: inicialmente 

una encuesta dirigida a los docentes, que busca determinar cuatro aspectos, 

entre ellos, las estrategias de enseñanza empleadas, las metodologías más 

usadas, el  dominio y uso de recursos tecnológicos,  del análisis de los datos 

adquiridos se podrán obtener conclusiones que permitan determinar, cuáles 

serán las estrategias más adecuadas para incorporar,  y la ruta de acción más 

pertinente en relación al nivel de dominio y con ocimiento en materia de 

tecnología alcanzado por los docentes , una encuesta dirigida a los 

estudiantes,  con la intención de identificar el grado de acercamiento que 

tiene a la tecnología y el uso dado a este, y una matriz de autodiagnóstico 

institucional d iligenciado por los directivos .   

3.5.1  Diagnóstico institucional.  

En el Cuadro 11 se presenta una matriz de autodiagnóstico (  (Ministerio de 

Educación Nacional - Universidad de los Andes, 2006) , la matriz es un 

instrumento uti lizado por las IES, y es aprovechado para el  diagnóstico de 

la IE Liceo Mixto Sinaí , por la riqueza de los criterios que son considerados 

en el instrumento. Esta matriz es un insumo inicial para elaborar el plan de 

incorporación TIC, En ella se evidencian los aspectos en los q ue la 

institución inicia su proceso de incorporación.  

Cuadro  11 Matr iz  de  autodiagnóst ico  

Categoría: enseñanza y aprendizaje  

Criterios  

Disponibilidad electrónica de recursos de 

aprendizaje  

Usando internet para enseñar y aprender  

Comunicación electrónica  

Soportes adicionales para los participantes  

Alcance e inclusión  

Estilos de enseñanza y aprendizaje  

Desarrollo de las habilidades ILT de los 

participantes  

Desarrollando y ampliando el currículo  
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Utilizando medios electrónicos para registrar el  

progreso y el  logro  

Reingeniería de la enseñanza y el aprendizaje  

Categoría Infraestructura y equipo  

Criterios  

Acceso a computadores y otros IT/ICT equipos  

Conectividad a Internet  

Desarrollo de plataformas de aprendizaje  

Gerencia e implementación TIC 

Criterios  

Implementando el plan incorporación y de 

acción de ILT/e-learning 

Monitoreando y revisando la implementación  

 

El Cuadro 12 presenta una matriz DOFA donde se identifican las fortalezas, 

amenazas, oportunidades, y debilidades que se presentan en la institución  

con relación al currículo institucional , ofreciendo un panorama 

generalizado que ilustra la ruta de acción tentativa para mejorar los 

procesos de incorporación TIC de una forma eficiente.  

Cuadro  12 For ta lezas  y debil idades curr iculares  

CURRICULUM PRESCRITO ( nivel  

formal)  

CURRICULUM ENSEÑADO  (Nivel  de la  

práct ica)  

Fortalezas Identi f icadas  Fortalezas Identi f icadas  

Se t iene como marco de referencia  el  

contexto o  si tuac ión soc ial  a  la  cual  

per tenecen los a lumnos.  

Se ofrece a  los alumnos las posib il idades de  

ponerse al  día ,  con las act ividades 

programadas durante  su ausencia,  esto  

teniendo presente el  contexto del  estud iante 

(violencia,  zona de confl ic to ,  fronteras 

invisib les,  amenazas,  e tc . )  

Existe  contacto  con ins t i tuc iones de  

formación superior  presentes e n la  

región,  con e l  objet ivo de capaci tar  a  

los estud iantes  en co mpetencias 

labora les y o frecer  opor tunidad para 

mejorar  la  ca l idad y nivel  de vida  

En el  s is tema ins t i tucional  de eva luac ión 

existen las opor tunidades de re fuerzo y 

recuperación durante los  p er iodos,  act ividades 

que  se programan durante la  úl t ima semana de 

cada per iodo académico.  

Los órganos  inst i tucionales como: 

consejo de  padres,  consejo es tudianti l ,  

consejo académico ,  consejo direc t ivo,  

t iene c laras sus funciones y opera de 

forma permanente.  

El  programa académico  es evaluado y 

reajustado según las condiciones  par t iculares 

de los grupos,  y nive les académicos 

alcanzados,  haciéndose reajustes en cada 

per iodo.  



75 

 

CURRICULUM PRESCRITO ( nivel  

formal)  

CURRICULUM ENSEÑADO  (Nivel  de la  

práct ica)  

Los programas son d iseñados por  áreas  

de gest ión que se  reúnen 

per iódicamente  para eva luar  su 

progreso  

Se da mayor valor  a  la  motivación,  interés,  

nivel  de par t icipación,  permanencia  y 

compromiso por  par te  del  es tudiante que 

propiamente a  los nive les académicos,  

desarrol lo  y madurez conceptua l  a lcanzado 

por  los estud iantes.  

El  PEI de l  L iceo  Mixto Sinaí ,  es tá  

or ientado más a  la  inclusión socia l ,  a l  

desarrol lo  integra l ,  l iderando  proceso 

de transformación personal  y menta l .    

  

Debi l idades Identi f icadas  Debi l idades Identi f icadas  

No hay clar idad de cómo se integra las 

t ics en los procesos  de enseñanza 

aprendizaje,  y en los pr inc ipios 

educat ivos (educabi l idad,  

enseñabi l idad,  pedagogía y contexto)  

Las  disc ipl inas como (ciencias,  matemáticas,  

cas te l lano,  e tc . )  no  incorporan las t ics ,  en sus 

modelos de enseñanza,  

Las  t ic  son incorporadas  a  través de 

cursos de  capaci tación y formación 

técnica o frec idas por  ins t i tuciones  

como el  SENA 

No exis te  vo luntad por  par te  del  cuerpo 

docente  para  combinar  tecnología y enseñanza 

en una experiencia productiva que mueve al  

aprendiz a  un nuevo entendimiento.  

Los docentes  hacen uso de las Tics,  

solo como herramientas  auxil iares en 

los p rocesos de fo rmación.  

El  enfoque pedagógico no es evidente  en las 

práct icas de aula,  se  evidencia  que las 

intervenciones de los docentes en su mayor ía  

son de carácter  magistra l .  

Los es tudiantes no  cuentan con las 

or ientac iones adecuadas  para hacer  uso 

de los recursos tecnológicos.  

 

 

El proyecto termina siendo efectivo, en cuanto la comunidad educativa, 

incorpore los recursos tecnológicos, en sus prácticas de aula, con una 

intención formativa,  investigativa, y exploratoria. Eliminando la tendencia 

presente de transcribir información sin sentido alguno para los estudiantes, 

sino de presentar a los estudiantes, problemáticas que inviten a cuestionar, 

indagar, reflexionar y producir material,  productos y procesos en relación 

con las temáticas de estudio. En pocas palabras el uso de la tecnología 
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como instrumento de investigación, producción, y gestión, de materiales, 

productos y conocimiento (por medio del autodescubrimiento, 

redescubrimiento, y cuestionamiento de saberes).  

3.6 INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Los instrumentos que se aplican son adaptados de cuestionarios ya 

validadas en otros campos, entre ellos el cuestionario CEMEDEPU  

(Gargallo lópez, Suárez Rodríguez, Garfella Esteban, & Fernández March, 

2011) que es un instrumento utilizado para evaluar la metodología docente 

en el campo universitario, de este se toman elementos que son pertinentes 

en el  campo de estudio y nivel de formación que se interviene, de igual 

forma se toman elementos del cuestionario para determ inar estilos de 

enseñanza (CEE), este instrumento está conformado por 61 ítems  con 

opción de respuesta tipo l ikers donde 1= Muy en desacuerdo, 2 = en 

desacuerdo, 3 = indeciso, 4 =  de acuerdo, 5 = muy de acuerdo , la estructura 

teoría del documento que se toma como  referente se encuentra organizado 

en tres escalas, los dos primeros modelos centrados en la enseñanza y el  

aprendizaje, y el tercero en las habilidades del docente tal y como se 

describe en el Cuadro 10, además se incorporan (2) preguntas de carácter 

abierto  que corresponden a la (50, 51) dentro del formulario .  

 A continuación,  se presenta la forma de ingresar a los cuestionarios que 

son aplicados a la población docente  y estudiantil  de la institución 

educativa liceo mixto Sinaí ,  la Ilustración 2 enseña la ruta al cuestionario 

docente y la Ilustración 3 enseña la ruta a cuestionario estudiantil .   
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I lus t r ación  2  Cuest ionar io  evalu ac ión  metodología  do cente  y evalu at iva  de lo s  p rofesores  

h t t p s : / / d o c s . g o o g l e . c o m / f o r m s / d / e / 1 F A I p Q L S d y z i V 3 m V J p 3 w 9 W d Z 6 A g U G M B n M r V D x M J 4 3 3 i n L D K q z - n o m M P g / v i e w f o r m ? c = 0 & w = 1  

El instrumento que se aplica a los estudiantes .   

I lus t r ación  3  Encu est a  acceso  y uso  d e t ecnolo gía  en  es tud ian tes  

 
h t t p s : / / d o c s . g o o g l e . c o m / f o r m s / d / e / 1 F A I p Q L S c 8 d B q Y - O h u X y e s G 2 5 U W z T Q o U Y 9 q z 1 v Z 5 A 7 2 g R M u t X P u v z U T w / f o r m R e s p o n s e  

3.7 ANÁLISIS DE ESTRATEGIAS 

En la IE liceo mixto Sinaí , las estrategias que se han implementado se han 

dirigido a mejorar la calidad en los procesos  formativos, con la in tención de 

favorecer cambios en el  ambiente  de aula, ritmos de aprendizaje y 

actuaciones metodológicas. Sin embargo, ninguna de estas estrategias,  

llevan a considerar el uso de las tecnologías en sus procedimientos, es aquí 

donde al realizar el análisis de las estrategias incorporadas ver Cuadro 13  

(estrategias didácticas ), nos centramos en fortalecer los esfuerzos 

institucionales con la incorporación de  nuevas herramientas de carácter 

tecnológico, que cubran aspectos que estas estrategias no han estimado, y se 

haga un uso eficiente de los recurso institucionales.  

Cuadro  13 Estrategias  d idáct icas ins t i tuc ionales  

ESTRATEGIA CARACTERÍSTICAS  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdyziV3mVJp3w9WdZ6AgUGMBnMrVDxMJ433inLDKqz-nomMPg/viewform?c=0&w=1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc8dBqY-OhuXyesG25UWzTQoUY9qz1vZ5A72gRMutXPuvzUTw/formResponse
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ESTRATEGIA CARACTERÍSTICAS  

MEDIA JORNADA 

Programa diseñado para niños con di f icultades de convivencia y/o  

adaptación a la  escuela .  Pretende gradualmente aumentar  el  

t iempo de permanencia  del  niño  en e l  aula mediante la  

implementac ión de act ividades lúdicas .  Promueve la  socia l izac ión 

del  niño  mediante e l  reconocimiento del  medio  y la  

inter ior izac ión de  normas sencil las y progresivas .  

GEEMPA 

Didáct ica Geempa trabaja todo lo  re lac ionado con la  

al fabet ización.  Acoge las modalidades de enseñanza y las adecua 

a las necesidades de l  usuar io ,  en este  caso,  niños en condición de 

discapacidad  fí sica o  cogni t iva .  

En GEEMPA se trabajan  los esquemas de pensamiento ,  no se 

organizan unidades didácticas sino contextos semánticos,  que son 

temáticas signi ficat ivas,  corresponden a la  rea l idad que viven 

niños y niñas en la  ins t i tución,  fami l ia  y comunidad.    La 

metodología GEEMPA se caracter iza por  la  creación de un 

ambiente r ico de mater iales y de acciones de lectura y escr i tura ,  

donde  niños y niñas  hacen contacto  con todas las letras  y con 

cualquier  palabra,   s imultáneamente se aprende de la  interacción 

con los ot ros y de la  r iqueza de  los intercambios .   El  a lumno se 

siente  autor  de la  construcción de su conocimiento.  

ACOMPAÑAMIEN

TO EN EL AULA 

Programa diseñado para los niños con d i ficul tades de convivencia 

al  in ter ior  de l  aula,  consis tente en la  rea l izac ión de guías y 

tal leres al  inter ior  del  aula en compañí a de su acudiente,  por  un 

lapso no mayor a  dos horas.  A cont inuac ión,  es tudiante y 

acompañante entregan el  fruto  de  su trabajo y reciben o tro  que  

debe ser  e laborado en o t ro  espacio  de la  IE .  Poster iormente en 

reunión con la  maestra  y/o  coord inadora se ana l izan las  

si tuac iones acaecidas  para formular  e l  p lan de mejoramiento y 

acompañamiento de l  es tudiante.  
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ESTRATEGIA CARACTERÍSTICAS  

ESCUELA CASA 

Programa que pro mueve la  adquisic ión de  competencias y logros  

de los niños en casa entre  tanto superan algún t ipo de percance  

ver i ficab le ´por  los maestros  y la  direcc ión de la  IE.  Se 

fundamenta en la  rea l ización de guías y ta l leres por  par te  delos 

es tudiantes en compañía  de su acudiente,  los  cua les deben ser  

l levados  a  la  IE  en fechas acordadas  entre  las par tes para su 

soc ial ización,  va lor ac ión y retroal imentac ión.  

PTA 

El Programa plantea la  puesta  en marcha de acc iones pedagógicas 

encaminadas a  for talecer  las práct icas en e l  aula ,  br indar  

referentes curr iculares c laros que indiquen los objet ivos de 

aprendizaje,  desarrol lar  her ramientas  ap ropiadas  para la  

evaluación y trabajar  en la  se lección y uso de mater ia les 

educat ivos para los maestros y estud iantes ,  los cuales deben es tar  

acordes con los ambientes de aprendizajes.  Asimismo,  se definió  

un p lan de  formación y acompañamiento para los doc entes en sus  

propias aulas ( formación si tuada) ,  ya que es en la  interacc ión 

entre  pares y educadores  con sus alumnos donde ocur ren las 

verdaderas transformaciones educativas.  

En ese sentido,  para lograr  que los  estud iantes mejoren su 

desempeño es cla ro que  deben for talecerse  las condiciones  que 

favorecen los procesos  de aprendizaje.  Así ,  e l  aula de clase es 

concebida por  el  Programa: “Todos a  aprender” como su centro de 

acción y e l  foco de todo  el  si s tema educat ivo,  por  lo  que ac túa 

sobre d i ferentes fac tore s  que están asoc iados a l  desempeño de  los 

es tudiantes y que concur ren en e l  aula de c lase :  el  maestro ,  e l  

cur r ículo,  los  mater iales  educativos,  la  evaluac ión,  la  ges t ión 

educat iva que involucra a  todos los actores de la  comunidad  

educat iva,  el  contexto fami l iar  y la  d isponib il idad de 

infraes tructura esco lar  que inc luye las es tra tegias que permi tan la  

l legada de  los es tudiantes a  la  escuela y su permanencia en el  

si s tema educativo .  
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ESTRATEGIA CARACTERÍSTICAS  

CLEI  

La educac ión para  adul tos t iene por  objet ivo pr imord ia l  mejorar  

las condiciones  de vida de las personas que,  por  algún motivo,  no 

han tenido acceso al  si s tema educat ivo.  Se busca  su inclus ión en 

la  vida económica,  po lí t ica y socia l ,  y el  fo r ta lecimiento de su 

desarrol lo  personal  y comuni ta r io .  Por  eso  el  pa ís se  ha p lantea do 

el  objet ivo de reducir  las tasas de anal fabe ti smo en el  país.  

 

Los procesos  de a l fabet ización,  como se entienden en la  

actua lidad,  van más a l lá  de la  adquis ic ión de las  habil idades  de 

lec toescr i tura y se extienden a la  capac idad para  inte rpretar  e l  

mundo y la  propia  vida ,  y a l  desarrol lo  de competencias básicas 

para desenvolverse  e fect ivamente en la  co tid ianidad.   

 

Adic ionalmente se busca promover  la  adquisición de habi l idades 

para la  transformación de las condic iones de  vida,  y la  

minimización de las co ndiciones  de exclusión.  

 

La educac ión para  adul tos debe estar  contextual izada ,  debe  

proyectar  e l  estud iante en su co munidad ,  debe  es tar  en conexión 

con procesos de formación para e l  t rabajo,  la  producción y la  

par t icipación,  debe  ser  un puente a  la  vida y un motor  de cambio 

soc ial .  

PROYECTOS 

PEDAGÓGICOS 

PRODUCTIVOS 

Transversal ización de las di ferentes as ignaturas para la  

generac ión de  un proyecto ( social ,  p roduct ivo,  sostenib il idad,  

cuidado del  medio ambiente)  cuya f ina lidad  sea la  de inc luir  a  los 

es tudiantes en la  sociedad para que sean jóvenes de b ien;  

or ientado a es tudiantes  en extra -edad  y para e l  caso  de nuestra  IE 

empiezan en nive l  1  (6° y 7°) .  

DESARROLLO 

HUMANO 

INTEGRAL 

Matr iz  de proyectos t ransversa les,  Emprendimiento  y Liderazgo 

en sus cua tro  condiciones bás icas ( f lexibi l idad ,  per t inencia,  

in terd iscip linar iedad y s igni f ica t ividad)  
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ESTRATEGIA CARACTERÍSTICAS  

CAMINANDO EN 

SECUNDARIA 

Esta es trategia busca el  desarrol lo  integra l  de  los jóvenes a  par t ir  

de la  formación en los s iguientes aspectos :  1)  para e l  t rabajo y la  

productividad,  2)  e l  desarrollo  del  pensamiento cientí f ico a  par t ir  

de la  formación en competencias prop ias para la  inic iac ión en las 

cienc ias,  3)  la  formación en la  intercultural idad  que implica una  

act i tud de va lorac ión posi t iva hac ia la  comunicación ent re  

culturas  y la  comprensión de lo  d i ferente  como e lemento 

enr iquecedor  a  nive l  ind ividual  y co lect ivo y 4)  la  

formación  para e l  desar rollo  de la  personalidad a través  de los  

espacios de  social ización que ofrece la  escuela.  

  

Considerando las estrategias  metodológicas que se han mencionado y que se 

ponen en práctica en la institución, se adicionan algunas estrategias 

didácticas que son adoptadas por los docentes a la hora de dirigir sus 

clases, entre ellas y las más usuales son: el usos de talleres de car ácter 

escri to, la construcción de resúmenes,  el empleo de preguntas literales, 

videos introductorios o de ambientación; sin embargo,  pese a la gran 

variedad de estrategias que se asocian a fortalecer y ofrecer oportunidades 

formativas a los estudiantes,  el uso de las tecnologías como herramienta que 

apoye,  fortalezca y dinamice las actividades  de enseñanza- aprendizaje son 

poco visibles o prácticamente ausentes .  

3.7.1  Estrategias nacionales  

 Algunas de las estrategias que se proponen parten de la necesidad de 

preparar a los docentes en el uso adecuado de los componentes tecnológicos 

y dividen es las iniciativas en tres grandes componentes (apropiación 

tecnológica, estrategias de enseñanza, co nstrucción de aprendizaje por 

asignaturas). La apropiación tecnológica centra su atención en desarrollar 
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tanto en docentes como estudiantes competencias TIC, desde una lectura de 

accesibilidad, adopción, y apropiación  tal  y como se describe en el Cuadro 

14. 

Cuadro  14 Apropiac ión tecnológica  

Accesibil idad  Adopción  Apropiac ión  

Sucede cuando  el  docente 

ident i fica su contexto y es 

consiente que el  desarro llo  

de habi l idades Tic en 

necesar io  para ap licar  

nuevas  estrategias de  

enseñanza .  

Sucede cuando  el  docente 

optimiza sus procesos  

incorporando  las TIC en 

sus c lases como 

her ramientas  que faci l i tan 

la  comunicación,  

invest igac ión y pro ducción  

Sucede cuando  el  docente 

hace uso de  las TIC como 

un elemento normal,  

faci l i tador  que cumple con 

f irmes propósi tos 

pedagógicos y didáct icos.  

 

La apropiación de la tecnología no es una acti tud definitiva,  pues está 

sujeta a un refuerzo progresivo que puede ir cambiando la evaluación hacia 

la tecnología por parte del usuario y conducirlo a una desaprobación. De 

esta forma podemos mencionar que llegar al nivel de la apropiación 

tecnológica dependerá de la forma en que los docentes se comprometan en 

la mejora de su proyecto formativo (Carroll et al. 2003)  tomado de (Pérez 

Loaiza,  2017).  

En el segundo componente “las estrategias de enseñanza”, este se aborda 

desde las estrategias de enseñanza vinculadas a herramientas tecnológicas, 

el tipo de recurso tecnológico uti lizado y la utilización de las TIC, tal y 

como se muestra en la Ilustración 4 
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I lus t r ación  4  Est ra t egi as  p ara  imp lementar  la s  TIC en  e l  au l a  

 

Tomado de (Pérez Loaiza, 2017) .   

3.7.2  Estrategias Internacionales  

A nivel internacional los recursos tecnológicos más implementados como 

estrategas de enseñanza- aprendizaje se describen en el siguiente Cuadro 

15. 

Cuadro  15 Estrategias TIC internac ionales  

Estrategia  Descr ipción  

Libros digita les  

La incurs ión de l  Kindle  Amazon  y hace más de 10 años,  

abr ió  la  posib il idad de acceder  a  la  lec tura,  o torgando  la  

oportunidad  a  personas  con alguna discapacidad  visual  poder  

acceder  a  es te  fascinante mundo.  Este disposit ivo con t inta  

digital  ha cobrado  re levancia  en los  procesos educat ivos ,  

ofreciendo una exce lente exper ienc ia en la  trans ición de los 

l ibros t radicionales a  fo rmato d igi ta l .  
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Estrategia  Descr ipción  

Clases inmersivas  

Aprovechan la  gran posibil idad que trae  la  banda ancha ,  e l  

acceso remoto a contenidos y eventos educativos mediante 

clases d is tr ibuida s,  compensando  el  hecho de que lo  docentes  

no compar ten e l  mismo espacio,  el  d iseño de c lase inmers ivas 

(en mundos vir tua les 3D) es  una perspect iva emergente en e l  

ámbito  de la  práct ica  educat iva,  espec ialmente en entornos e -

learning,  ya  que ofrece una  capacidad d e interacción en 

t iempo rea l  y una sensac ión de preespec ia l idad ,  además la  

ut i l ización de programas como second l ife  hace  de la  

experiencia format iva más entre tenida .  

Real idad aumentada  

Es una tecnología complementar ia  donde se interactúa  con e l  

entorno real  aumentado datos e  información;  en el  mundo 

académico  se  ha empezado a introducir se en a lgunas 

discip linas espec ialmente en e l  área de las cienc ias,  y e l  

d iseño,  sin embarco e l  conoci miento y la  apl icab il idad en la  

docencia en mínima es to  se debe a la  na turaleza  y desarrol lo  

de la  misma; una  de las experiencias  educat ivas más 

reconocidas de la  RA es  el  Magic book  en Nueva Zelanda,  

donde  los a lumnos interactúan con l ibros reales  y con o bjetos 

vi r tua les que  amplían sus conocimientos esto  permi te  generar  

en los es tudiantes cur ios idad,  asombro y entus iasmo,  aspectos 

que  son impor tantes para desarro llar  el  conocimiento .  

(Basogain,  Olabe,  Esp inosa,  & Rouèche) .  

Aprendizaje basado 

en redes  

Es un modelo  de aprendizaje que par te  de una  concepción 

pedagógica –  tecnológica,  en la  que  los medios de 

comunicación favorecen una comunicación abier ta ,   se  centra 

en los pr incip ios de l  aprendizaje colaborat ivo,  act ivo y 

signi ficat ivo,  y es producido por  el  entramado de vínculos 

soc iales  tecnológicamente mediados.  

El  aprendizaje en red  no es nuevo da ta de los años 70 y en la  

actua lidad se centra en las comunidades de aprendizaje donde  

gobierna un interés común.  
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Por ende existen una gran variedad de recurso tecnológicos que son 

ofrecidos en la red para ser aplicados en actividades de formación, estos 

recursos cumplen el  papel de facili tar,  dinamizar, procesos de carácter 

comunicativo, creativo o productivo, y pueden ser aplica dos en una gran 

variedad de situación académicas,  esto siempre y cuando el docente tenga 

objetivos claros en la aplicabilidad del recurso y el propósito de su 

incorporación. De los recursos existentes en la web, que normalmente están 

asociados a la Web 2.0 y  que son ampliamente usados podemos mencionar 

los que se proponen en el  Cuadro 16 Recursos TIC: 

Cuadro  16 Recursos  TIC 

RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Correos 

elec trónicos  

Como medio de comunicación que es de  

carác ter  asincrónico,  es ampliamente 

ut i l izado en el  ámbi to  académico para  t ra tar  

con documentos de carácter  informat ivo,  

ins truc tivo o sopor te  de act ividades 

programadas.  

Hotmail  

Gmai l  

YAHOO 

Out look.  

 

Wiki  

Es una página web cuyo  contenido puede  ser  

editado por  var ios usuar ios,  es una 

her ramienta que po tencia el  aprendizaje 

colaborat ivo,  faci l i tando  el  desarrol lo  de una 

responsab il idad colect iva,  generando un 

conocimiento más ampl io  a  par t ir  de los 

aportes de  los demás compañeros.  

MediaWiki  

JSPWiki  

MoinMoin  

PmWiki  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Blogs /  

Weblogs /  

WebQuest  

Es un recurso d igi tal  donde  se pude 

compart ir  información de un tema de  interés 

especí f ico para el  autor  o  autores.  La 

información es compar t ida a  t ravés de  post ,  

la  información puede ser  de di ferentes t ipos 

texto,  imágenes o  videos cor tos.  E l  uso de 

los b log co mo bi tácoras pedagógicas,  permi te 

a  los es tudiantes l levar  un registro  ind ividual  

o  en equipos de t rabajos  acerca de  sus 

aprendizajes ,  termina siendo  un complemento 

para e l  aprendizaje.  

Los Webquest  como lo  def ine su creador  

Bernard Dodge son procedimientos de 

enseñanza  donde los  estudiantes  desarro llan 

su conocimientos hac iendo usos de l  in ternet ,  

los estud iantes  rea l izar  determinadas 

act ividades según temas concre tos ,  se  trata  

de que los alumnos busquen información 

necesar ia  para cumpl ir  con la  tarea asignad a  

Blogger  

Wordpress  

Tumblr  

Joomla  

 

Foros  

Es un escenario  de  comunicac ión por  

internet ,  donde se prop icia  el  debate y la  

concer tac ión,  la  d iscusión y par t ic ipac ión de 

todos los internautas,  quedando publ icados 

para que o tros usuar ios  que  ingresen más 

tarde  los lean y hagan sus apor tes.  Es un t ipo 

de comunicac ión as incrónica,  es también 

l lamado l i sta  de d iscusión,  es  ampliamente 

ut i l izado para e l  in tercambio académico 

potenciando los  procesos de aprendizaje para 

l legar  a l  conocimiento .  Es un espac io que no 

es “puro” ni  “casto” ,  se  requiere de reglas de 

intervención y comunicación.  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Mapas 

conceptuales  

Son organizadores gráf icos que se basa  en la  

relación de conceptos nuevos que aprender  y 

los que ya se t ienen,  establec iendo una 

categoría  o  re lac ión con palabr as  claves,  

permi te hacer  descr ipciones precisas  y 

deta l ladas de un concepto,  objeto  o  procesos.  

CmapTools  

MindMap  

MohioMap  

Mapas 

Mentales  

Son organizadores grá f icos que exter io r iza la  

forma en que e l  cerebro piensa y genera los 

procesos mentales,  a  t ravés de imágenes y 

palabras claves.  

GoCongr  

lucidChart  

canva  

cacoo  

Nubes de 

Palabras  

Es un recursos visua l  que se ut i l iza  para 

des tacar  las  palabras más representat ivas  en 

un contenido,  e l  tamaño  o la  demarcac ión 

ind ica la  pa labra  que se ha empleado con 

mayor frecuencia.  

StormBoard  

Real t imeBoard  

Wordcloud  

Tagul  

Word i t  Out  

Tagxedo  

Pizarras  

Mult imedia  

Recurso  que rompe con la  co tid ianidad de  los 

elementos es tát icos que tenemos en nuestras 

aulas,  las pizarras  digita les son recursos 

f lexib les que  se adaptan a cua lquier  

metodología,   posib il i ta  el  acceso a recurso 

mul t imedio e  interac tivo  de forma ági l  y 

amigable,  favorece la  par t ic ipación e 

integrac ión de los  estud iantes.  

Padlet  

Board800 

Stoodle .  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Líneas de 

t iempo  

La información es mejor  as imi lada cuando  

es ta  es rec ibida  de forma visua l ,  

especialmente  cuan son hechos  histór icos,  la  

percepción de  la  temporalidad en los niños 

es tá  asoc iado con un fenómeno l lamado  

egocent r i smo y s incre t i smo,  esto  impl ica que 

son incapaces de tener  una visión obje t iva de 

la  real idad,  la  noción de  antes,  después y 

durante no  son nociones  innatas,  si  no  

culturales que se adquieren con e l  t iempo.  La  

forma más senci l la  de entender  el  t iempo 

his tór ico es viviéndolo,  y las l íneas de 

t iempo son la  herramienta que permi ten a 

través de  visua lizac iones comprender  la  

secuenciac ión y simul tane idad.  

Las  l íneas  de  t iempo son una secuencia de 

imágenes  que se ordenan en forma 

cronológica frente a  un tema par t icular .   

Dip ity  

Timetoast  

T imer ime  

Capzles  

Plata formas 

para crear  

mater ia les 

educat ivos  

En esta  ca tegor ía  existe  una  gran var iedad de 

recursos ,  que se p resentan en for mato  online ,  

o  de instalación en e l  ordenador;  es te  t ipo  de 

recursos  fac i l i tan a l  docente d iseñar ,  

unidades de  aprendizaje digitales  auto -

contenidas ,  enmarcadas en las 

especi f ic idades que e l  docente  quiera 

adaptar ,  y or ientadas a  competencias 

puntuales  que se quieren desarrol lar  en los 

es tudiantes.   

Cuadernia   

T ika tok  

Story jumper  

Let terpop  

Taar  heel  Reader  

MyeBook 

Isuu 

JCLIC 

Exelearning  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Repositor ios  de 

Objetos de 

aprendizaje.  

Son bancos de objetos vir tua les de  

aprendizajes  en formatos,  texto ,  video,  o  

mater ia les interact ivos,  que  se organizan por  

categorías,  d isc ipl inas,  y temáticas,  en los 

repositor ios se incorporan buscadores que 

faci l i tan el  acceso al  mater ial .  Para que  un 

mater ia l  se  a lmacene  en un repositor io  es te  

debe cumplir  unos estándares,    

 

P lata formas 

LMS 

Son sistemas que  integran una gran var iedad 

de recursos d iseñados para e l  aprendizaje,  

son si t ios web que  están enfocados a  

creac ión y ges t ión de espacios de  enseñ anza 

donde  tanto es tudiantes como docentes 

pueden interactuar  en sus procesos de 

construcc ión conceptual .  Este  t ipo de 

al terna tivas es tá  enfocado en ofrecer  a  

docentes y estud iantes métodos educat ivos 

más eficaces ,  se  pueden incorporar  di fe rentes  

t ipos de aproximaciones  pedagógicas,  

especialmente  aquellas que  transi tas de 

modelos centrados en e l  docente a  modelos 

dir igidos  a  los estudiantes,  t iene gran auge  

en el  ambiente univers i tar io  especialmente  en 

los campus vir tuales,  t iene la  posibi l idad de 

ges t ionar  múl t ip les espacios pr ivados  de 

aprendizaje para di ferentes grupos de 

es tudiantes y profesores .  Existen LMS de 

código ab ier to  y co merc ial .  

Moodle  

LRN 

Sakai  

Blackboard -WebCT 

e-College  

NEO-LMS 

Desire2Learn  

Milaulas  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Gamificac ión  

Es una técnica de  aprendizaje que  tras lada  la  

mecánica de los juegos en los procesos 

educat ivos con el  f in de  obtener  mejores 

resultados,  este  t ipo de aprendizaje gana 

terreno debido a su carácter  lúdico que 

faci l i ta  la  inte r ior ización del  conocimiento 

de una forma más d ive r t ida,  es ta  técnica 

entrega a  los  alumnos exper iencias posit ivas 

y genera mot ivac ión.  La  técnica  mecánica es 

la  forma de recompensar  a  los es tudiantes en 

función a  los objet ivos a lcanzados,  las  

técnicas más ut i l izadas  son:  acumulac ión de  

puntos,  esca lado d e nive les,  obtenc ión de 

premios,  regalos,  c las i ficaciones,  desaf íos,  

mis iones o  retos.  

Otra  concepción de Gamificac ión,  es la  de  

crear  videojuegos que pongan al  estud iantes  

en s i tuaciones  rea les o  hipoté t icas donde 

debe dec idi r  por  sí  mismo que soluc ión a  

sa l ida  escoge en cada caso,  en este  úl t imo,  se 

requiere de formación en los  docentes,  para 

poder  diseñar  y construi r  juegos con este  

nivel  de complej idad.  

Class tools  

Propofs bra in games  

Purposegames  

Zondle  

Minecraf  

Duol ingo  

Scra tch  

Geogebra  
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RECURSO DESCRIPCION HERRAMIENTAS 

Generadores de 

cuest ionarios y 

ejercic ios  

Son herramientas web que fac i l i tan eva luar  

las competencias alcanzadas  por  los alumnos 

en las d i ferentes as ignaturas,  a  t ravés de 

preguntas de di ferentes t ipos,  es tas 

her ramientas  permi ten añad ir ,  e l iminar  y 

cambiar  e l  orden d e las preguntas,  

construyendo as í  una gran base de  datos.  Los 

generadores de cuest ionarios pueden ser  

ins ta lados en los servidores loca les de la  

ins t i tuc ión,  en caso de querer  que sean 

mater ia les reservados,  de los contrar ios  se 

puede acceder  a  los  servici os gratuitos 

existentes.  

Educaplay  

Puzzlemarker  

Quizbean  

Blubbr  

Examtime  

Gnowledge  

Caza de l  tesoro  

Son est ructuras de act ividades d idác ticas que 

consis ten en ser ies de preguntas y l i stados a  

páginas web en donde los es tudiantes han de 

buscar  las respuestas relacionadas a  un tema.  

En este  t ipo  de act ividades,  se  desarro llan en 

los estud iantes ,  la  comprensión,  síntesis  y 

extrapo lac ión textual ,  además e l  desarro llo  

de habi l idades TIC que consis te  en la  

ges t ión,  búsqueda de  la  información y 

va lorar  lo  aprendido .  

Aula21  

Phpwebquest  

 

En esta parte se utilizarán parte de los recursos establecidos en RECURSOS 

Y SITIOS DE INTERNET QUE APOYAN LA ELABORACIÓN DE 

TAREAS. 

 

Cuadro  17 Recursos  y si t ios de Internet  que apoyan la  elaborac ión de  ta reas  

Recurso  Descr ipción  Enlace  
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Recurso  Descr ipción  Enlace  

Wikipedia  

Encic lopedia Libre  que crece  debido  a los 

aportes de  los usuar ios,  evaluación:  

Actualmente  de gran aceptac ión y 

confiab il idad debido a sus procesos de 

depurac ión.  

ht tps: / /www.wikipedi

a.org/  

ht tps: / /es.wikiped ia.o

rg/wiki /Portada  

 

DISCOVERY 

EN LA 

ESCUELA 

(AMÉRICA 

LATINA)  

Para colegios y escuelas  de Discovery 

Channel ,  permi te ver  y bajar  algunos de  sus 

documentales  

ht tp: / /d iscoveryenlae

scuela.com/la tam/ho

me.shtml  

 

Real  Academia 

de la  Lengua  

Española  

Si t io  Web para respuestas a  muchas  dudas 

de t ipo  id iomático ,  se  puede acceder  a  bases  

de datos relacionadas  

ht tp: / /www.rae.es /  

 

P i losos  
Página web de  Colombia  con recursos para 

los estud iantes  de entre  6  y 12  años  

ht tp: / /www.pilosos.co

m/  

 

Profes.ne t  

Ofrece contenido  para  d ictar  c lases en todos 

los nive les de p r imaria ,  todo lo  relacionado 

con la  educación.  

ht tp: / /www.profes .net

/  

Google  docs  
Creación de Documentos,  presentaciones  en 

l ínea,  que permi ten ser  compart ida  

ht tps: / /docs.google.c

om/document/u/0/  

YouTube  

Se pueden se leccionar  videos y canales  

adecuados y per t inentes para la  educac ión 

ejemplo canal  de Jul ioprofe  

ht tp: / /www.youtube.c

om/  

 

Prezi  
Para la  creación de presentac iones 

l lamat ivas en l ínea  

ht tps: / /prezi .com/logi

n/  

Powtoon Creación de presentaciones en l ínea  
ht tps: / /www.powtoon.

com 

Calameo  
Si to  para creac ión y lec tura  de 

presentaciones  

ht tp: / /es.ca lameo.com

/ 

Colo mbia  

Aprende  
La rede  del  conocimiento  

ht tp: / /aprende.co lomb

iaaprende.edu.co/  

MINEDUCACI

ON 

Minis ter io  de Educación Nacional  con guías 

y recursos diversos para  la  educac ión.  

ht tp: / /www.mineduca

cion.gov.co  

https://www.wikipedia.org/
https://www.wikipedia.org/
https://es.wikipedia.org/wiki/Portada
https://es.wikipedia.org/wiki/Portada
http://discoveryenlaescuela.com/latam/home.shtml
http://discoveryenlaescuela.com/latam/home.shtml
http://discoveryenlaescuela.com/latam/home.shtml
http://www.rae.es/
http://www.pilosos.com/
http://www.pilosos.com/
https://docs.google.com/document/u/0/
https://docs.google.com/document/u/0/
http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/
https://prezi.com/login/
https://prezi.com/login/
https://www.powtoon.com/
https://www.powtoon.com/
http://es.calameo.com/
http://es.calameo.com/
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/
http://www.mineducacion.gov.co/
http://www.mineducacion.gov.co/
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Recurso  Descr ipción  Enlace  

UNESCO 

Portal  de Unesco con documentos y datos 

sobre la  educación a nivel  mundial .  TIC en 

Educación.  

ht tp: / /www.unesco.or

g/new/es/unesco/ them

es/ic ts/  

Proyecto 

Integra  

Herramienta para la  ges t ión de proyectos 

con TIC 
integra -  OEI 

Hangouts  
Herramienta para la  comunicac ión síncrona 

con los es tudiantes  

ht tps: / /hangouts.goog

le.com/?hl=es -419  

Moodle.  Herramienta LMS 
ht tps: / /moodle.org/? l

ang=es  

Blogger  Si to  para la  creac ión de Blogs  
ht tps: / /www.blogger .

com 

Infografías  Herramienta para real izar  infografías  ht tps: / / infogr .am/  

Eduteka  
Si t io  con gran cantidad  de ar t ículos  y 

recursos  digita les  

ht tp: / /eduteka. icesi .e

du.co/ar t iculos/OER  

 

3.8 DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES INVESTIGATIVAS 

A continuación se describen cada una de las actividades que se realizaron 

para lograr los objetivos trazados en el proyecto de investigación, se 

presenta un cuadro descriptivo donde se relaciona n los objetivos propuestos 

y las actividades que se realizaron ver Cuadro 18. Posteriormente se 

presenta una síntesis  de cada una de las actividades  que se desarrollaron a 

lo largo de la investigación .  

Cuadro  18.  Descr ipción  de ac t ividades invest iga tivas  

Objet ivos  Activ idades  
Resultado 

alcanzado  
Carac t er i za r  la  i n s t i t u c ión   

esc o la r  Li c eo  Mixto  S in a í  

d e  Man iza l e s  (C olomb ia )  
t en i en d o  p r e s en t e  l os  

p roc es os  d e  en s eñ an za  -  

ap ren d i za j e ,  l a s  
cap ac id ad es  y u t i l i zac i ón  

d e  la s  TIC ,  e l  t i p o  d e  

d ocen t es  y  es tu d i an t es ,  l a  

Ac t .1 :  d e t e rmin ac ión  la  mu es t ra  y p ob lac ión ,  

q u e  se rá  ca rac t er i zad a .  

Ca rac t er í s t i ca s  d e  la  

p ob lac ión  ed u ca t i va  

b asad o  en  lo s  p roc eso  
d e  en señ an za -

ap ren d i za j e  y  acceso  a  

la s  T IC .  

Ac t .2 :  d e f in i c ión  la s  va r i ab l es  q u e  s e  

con s id e ra rán  en  la  ca rac t e r i zac ión  

Ac t .3 :  d e f in i c ión  la s  t écn i ca s  d e  r ec o l ecc ión  

d e  i n fo rmac ión  q u e  s e  u t i l i za rán .  

Ac t .4 :  d i s eñ o  y  va l i d ac ión  d e   i n s t ru men tos  

d e  r ec o lecc i ón  d e  i n f or mac ió n .  

http://www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/
http://www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/
http://www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/
https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwia_cTHo7_UAhUCRiYKHefGBJsQFgg-MAI&url=http%3A%2F%2Fwww.oei.es%2Fhistorico%2Ftic%2FINTEGRA_Herramientas.pdf&usg=AFQjCNEMx2dxVG0FjiaSlHsH72kGt76HyQ&sig2=n388V_vXClpe6hULtwX50g
https://hangouts.google.com/?hl=es-419
https://hangouts.google.com/?hl=es-419
https://moodle.org/?lang=es
https://moodle.org/?lang=es
https://www.blogger.com/
https://www.blogger.com/
https://infogr.am/
http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/OER
http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/OER
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Objet ivos  Activ idades  
Resultado 

alcanzado  
or gan i zac i ón ,  y la  

comu n id ad  ed u ca t i va  en  

g en e ra l .  

Ac t . 5 :  ap l i cac ión  la s  t écn i cas  e  i n s t ru m en to s  

a  la  mu es t ra  d e t e rmin ad a .  

Ac t .6 :  o r gan i zac ión  d e  la  i n f ormac i ón  

rec o l ec t ad a .  

 Ac t . 7 :  an á l i s i s  y  e lab o rac ió n  d e  u n a  s í n t es i s  
d e  la  i n f o rmac ión  en  f orma  d e  d ocu m en to  

re su m en .  

Comp ara r  es t ra t eg i a s ,  
mod e los  y  p lan es  d e  

i n corp o rac ión  d e  la s  T IC  

ex i s t en t es  a  n iv e l  n ac ion a l  

e  i n t e rn ac ion a l ,  a s í  c om o 

los  r ecu r so s  t ecn o ló gi co s  

q u e  u san ,  con  
p ot en c i a l i d ad  d e  s e r  

ad ap t ad os  a  la  i n s t i t u c ión  

esc o la r  b a jo  es tu d io .  

Ac t .8 :  con su l t a  b ib l i o grá f i ca  y en  la  web  d e  
es t ra t eg i a s ,  p lan es  y  m od elos  d e  

i n corp o rac ión  TIC  q u e  se  h a yan  r ea l i zad o  en  

o t ra s  i n s t i t u c ion es  n ac ion a l e s  e  

i n t ern ac ion a l e s .  

Cu ad ro  r esu m en  d e  la s  
es t ra t eg i a s  n ac ion a le s  

e  i n t e rn ac ion a l es  q u e  

h acen  u so  d e  la s  T IC ,  

d esc r ib i en d o  su  

ca rac t e r í s t i ca s  y 

h er rami en t a ,  p rop u es t a  
d e  ad ap t ac ión  en  la  

i n s t i t u c ión    

Ac t . 9 :  an á l i s i s ,  s e lecc i ón  y o rgan i zac ión  d e  la  

l i t e ra tu ra  t en i en d o  en  cu en t a  la s  es t ra t eg i a s ,  

p lan es  y  m od e los  má s  u sad os ,  r eq u er imi en to s  
mín imos ,  imp ac to ,  e t c .  

Ac t . 1 0 :  e lab orac ión  d e  r eg i s t ro  esc r i t o  en  

fo rma  d e  cu ad r o  co mp ara t i v o .  

P r op on er  es t ra t eg i a s  d e  

i n corp o rac ión  d e  la s  T IC  a  

l os  p r oc eso s  d e  en s eñ an za  
y  ap r en d i za j e  d e l  n iv e l  

b á s i co  s ecu n d a r io  d e  la  
i n s t i t u c ión  b a jo  es tu d io ,  a  

p a r t i r  d e  u n a  se l ecc i ón  y 

ad ap t ac ión  d er ivad a  d e  
exp e r i en c i a s  n ac ion a l es  e  

i n t ern ac ion a l e s  q u e  s ean  

p er t i n en t es  a  la  
ca rac t e r i zac i ón  r ea l i zad a .  

Ac t .1 1 :  D ef in i c ión  d e  c r i t e r i os  d e  eva lu ac ión  

d e  la s  es t ra t eg i a s  en con t rad as  en  la  l i t e ra tu ra ,  

t en i en d o  su  e f ec t i v id ad ,  su s  fo r t a l ezas  y  
d eb i l i d ad es ,  y  su  p er t i n en c i a  re sp ec t o  d e  la  

ca rac t e r i zac i ón .  

Es t ra t eg i a s  T IC  p a ra  

se r  i n corp orad as  en  los  

p roc es os  d e  en s eñ an za -  
ap ren d i za j e  en  e l  n iv e l  

d e  b ás i ca  secu n d a r i a .  

Ac t . 1 2 :  Eva lu ac ión  d e  la s  e s t ra t eg i a s  t en i en d o  
en  cu en t a  l os  c r i t e r i os  d e f in id os  d e  

ef ec t i v id ad  y p e r t i n en c i a .  

Ac t . 1 3 .  S e l ecc ión  d e  e s t ra t eg i a s  más  e f ec t i vas  
y  p e r t i n en t es  p a ra  su  u t i l i zac ión  en  la  

i n s t i t u c ión .  

Ac t .1 4 :  Ad ap tac ión  d e  es t ra t eg i a s  t en i en d o  en  

cu en t a  la  ca rac t er i zac ión .    

Ac t . 1 5 :  An á l i s i s  d e  la s  n ec es id ad es  o  

req u er imi en to s  i n s t i t u c ion a le s  d e  la s  

es t ra t eg i a s  s e l ecc ion ad as  y  ad ap t ad as  
( f ormac i ón  d oc en t e ,  a j u s t es  or gan i zac i on es ,  

e t c . )  

Ac t . 1 6 :  e la b orac ión  d ocu m en to  p r e l imin a r  con  

p rop u es t a  d e  i n t egrad a  d e  e s t ra t eg i a s  d e  
i n corp o rac ión  d e  T IC  en  l os  p roc es os  d e  

en s eñ an za  -  ap r en d i za j e .  

Ac t . 1 7 :  En t r ega  d e l  d ocu m en to  con  la  
p rop u es t a  d e  es t ra t eg i a s  a  lo s  ac tor es  

p er t i n en t es .  

Con s t ru i r  u n  p lan  d e  

i n corp o rac ión  d e  la s  T IC  
p a ra  e l  n iv e l  b á s i co  

secu n d a r io  d e  la  

i n s t i t u c ión  b a jo  es tu d io  
q u e  sea  c oh er en t e  con  la s  

es t ra t eg i a s  p r op u es t a s .  

Ac t1 8 :  E lab orac i ón  d e l  p lan  d e  i n corp orac i ón  

i n d i cand o su s  fa s es  ( i n c lu yen d o la s  
cap ac i t ac ion es  r eq u e r id as )  

P lan  d e  i n c orp o rac ión  

T IC  

ac t1 9 :  Ad ap tac ión  d e  es t ra t eg i a s  y p lan  a  l os  

p ro gramas  acad émico s  en  l os  q u e  se  
imp lem en ta rá .  

Ac t2 0 :  S e l ecc ión  d e l  g ru p o  mu es t ra  y  d e  

con t ro l  d e  la  imp lem en tac ión .  

Imp lem en ta r  u n a  p r im era  
fa s e ,  a  mod o d e  p ru eb a  

p i lo t o ,  en  a lgu n os  cu rs os  

d e  ed u cac ión  b ás i ca  
secu n d a r i a  d e  la  

i n s t i t u c ión .  

 

Exp e r i en c i a  d e  
d ocen t es  en  e l  u s o  d e  

la  es t ra t eg i a  

t ecn o lógi ca  su g er id a .  
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3.8.1  Determinación de la muestra y población  

La población de la institución está constituida por un numero de 64 

docentes distribuidos en diferentes niveles y grados,  de estos solo se t ienen 

en cuenta los que están relacionados con el nivel de básica media, por ser el 

foco de estudia en este procesos de investigación, el  consolidado de esta 

información se puede apreciar en el  Cuadro 7 Poblac ión docente y 

adminis tra t ivos   

Por otro lado, la muestra que corresponde a los estudiantes,  se limita a 120 

estudiantes que son tomados  aleatoriamente y a quienes se les aplica la 

encuesta Cuadro 8 ,  los estudiantes encuestados se encuentran entre los 

niveles de formación sexto, séptimo, octavo y noveno, y se cl asifican entre 

edades de 11 y 17  años ver  Cuadro 9.  

3.8.2  Definición las variables que se considerarán en la caracterización  

Las variables que se consideran en las encuestas aplicadas a docentes y 

estudiantes, son apropiadas y ajustadas de cuestion arios ya validados, estas 

variables están agrupadas en modelos y factores como se muestra en el  

Cuadro 10. Con el análisis de estas variables,  se pretende reconocer las 

percepciones de los docentes en relación del papel que juega las TIC en los 

procesos de enseñanza-aprendizaje,  como se indica en el cuestionario 

CEMEDEPU (Gargallo lópez, Suárez Rodríguez, Garfella Esteban, & 

Fernández March, 2011), la variables de análisis son cuatro, los procesos 

centrados en la enseñanza, los procesos  centrados en el aprendizaje, las 

habilidades docentes , y las competencias en TIC.  

En la Ilustración 5 que se presenta a continuación muestra el diseño general  

de las variables que participan en la encuesta aplicadda a los docentes, 

considerando los items y los factores en los que se agrupan.  
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I lus t r ación  5  Di seño  de  va r iab l es  

 

 

3.8.3   Diseño y validación de  instrumentos de recolección de 

información y aplicación las técnicas e instrumentos a la muestra 

determinada.  

El diseño que aplica esta investigación para la captura de los datos es a 

través de encuestas, la técnica que se empleó para recoger los datos, fue la 

de util izar medios electrónicos como formularios digitales (google form), 

donde se configuran las preguntas que  cada encuestado deberá responder, el   

Cuadro 19 brinda un breve panorama del proceso de diseño y aplicación del 

instrumento.  
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Cuadro  19  Descr ip ción  de la  t écn ica  de reco lección  

Actividad Descripción 

Preparac ión enc uesta  

Se revisan var ias encuestas que  se 

desarrol lan en el  campo educat ivo y 

tecnológico ,  se  modif ican y adap tan 

aquel los í tems apropiados para la  

intención de la  invest igación    

Selecc ión muestra  

Se toma como grupo ,  los docentes que  

or ientan as ignaturas  en los grados de 

sexto a  noveno.  

Apl icac ión de  encuesta Onl ine  

Se les envía a  través de correo 

elec trónico,  d irec tamente a  coord inadores  

y rectores,  con la  intenc ión de ser  

reenviados  a  la  comunidad educativa  la  

encuesta para ser  apl icada  por  medio  

elec trónico (google forms)  

Confirmación resultados  

Pasada 2 semanas después de la  

publicación se ver i f ica  el  es tado  de la  

encuesta.  

Preparac ión encuesta  estudiantes  

Se est ructura una encuesta dir igida a  los 

es tudiantes con la  intención de  percib ir  e l  

grado de  apropiación e interacc ión con la  

tecnología ,  

Selecc ión muestra  
Se selecc iona de forma arbi trar ia  

es tudiantes de  var ios nive les  

Apl icac ión encuesta onl ine  

Se les ap lica la  encuesta de forma online,  

a  través de un d isposi t ivos (Tablet) ,  

s iendo esto  l lamados uno a uno,  con la  

intención de hacer  acompañamiento  en 

caso  de presentar  alguna  di ficul tad.  

Veri f icación resul tados  
Se confirma el  número de es tudiantes  

encuestados .  

 

En el Anexo A  se muestra el instrumento que fue aplicado a los docentes, a 

través de formularios online configurado en Google Form.  

3.8.4  Organización de la información recolectada  

Los datos serán procesados con el paquete estadístico para ciencia s sociales 

IBM SPSS Statistics versión 23. Después de la recolecc ión a través de 

formularios de Google form y previa declaración de variables e ítem según 

las escalas en el programa, se hará la limpieza de los datos eliminando 

aquellos que tengan datos perdidos, esta información se presentara a través 
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de tablas de frecuencia y gráficos , los resultados obtenidos se presenta en el 

capítulo que corresponde a los resultado . 

 

3.8.5  Consulta bibliográfica y en la web de estrategias, planes y 

modelos de incorporación TIC que se hayan realizado en otras 

instituciones nacionales e internacionales.  

En el Cuadro 20 se sintetizan las revisiones bibliográficas que brindaron 

conceptos y aportes , frente a los fundamentos teóricos, experiencias y 

prácticas  en las que participan las TIC, visión de las tecnologías frente a la 

educación, instrumentos para verificar la percepción de las TIC,  etc.  

Cuadro  20 Síntes is  re ferentes b ibl iográf icos  

Ref erenc ia  b ib l i o g ráf i ca  de l  do cu me nto  rev i sa do  

Funda m

ento s  

teó r i co s  

Expe

r i enc

ia s  

Vi s ió n  de  

l a  

tecno lo g ía  

Pro pues ta  de  

ins tru me nto s  

(Aguad ed  Go mez & Fando s Igado ,  2009)  No Si  S i  S i  

(Area Mo rei ra ,  2010)  No Si  No No 

(Barberà  & Li twin ,  2004)  S i  No Si  No 

(Basogain ,  Olabe,  Esp inosa,  & Rouèche)  No No Si  S i  

(Cab ero  Almenara ,  2006)  S i  No Si  No 

(Car les ,  Caste l ló ,  Mercè,  & Montserra t ,  2007)  S i  No No No 

(Cent ro  v i r tua l  Cervantes ,  1997 -2018) S i  No No No 

(Cla ro ,  2010)  No Si  S i  No 

(Colmenares  & P iñero  M. ,  2008)  S i  No No No 

(Co mputadores  pa ra  educar ,  2016)  S i  No Si  No 

(Conole ,  2004)  S i  No No No 

(Gargal lo  lópez,  Suárez Rodr íguez,  Gar fel l a  

Esteb an ,  & Fernández March ,  2011)  
No No No Si  

(Gonzales  San mamed & Muñoz Carr i l ,  2015)  No No No Si  

(Hernánd ez Valen cia  & Lasso  Ramírez,  2010)  No Si  No Si  

(Or ju l e  Forero ,  2010)  No Si  S i  S i  

( Ja rami l lo ,  2005)  No No Si  No 

(Meza J imén ez,  2011)  S i  No Si  No 

(Olmo s Nassi f  & Padi l la ,  2016)  S i  No Si  No 

(Parra  Herrera ,  2008)  S i  No Si  S i  

(Po lan ia  Perdo mo,  2014)  No Si  No Si  

(Rivero  V & Mendoza,  20 05)  S i  No No No 

(Zenteno  Anc i ra  & Mo rte ra  Gut i er rez ,  2011)  No No Si  S i  

(Scr ibd ,  s . f . )  S i  No  No No 

(Pérez Loiaza,  Bui l es  Caicedo ,  & Rivera  

Bor ja ,  2017)  
No Si  S i  S i  
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3.8.6  Elaboración de registro escrito en forma de cuadro comparativo . 

En el Cuadro 13 se hace referencia las estrategias que la institución 

educativa en un principio incorpora para satisfacer las necesidades 

educativas de los estudiantes, pero en ellas no se evidencia el uso d e TIC 

como herramienta que fortalezca los procesos de enseñanza – aprendizaje. 

Es por esto, que al concebir el análisis documental se encuentra referencia a  

recursos didácticos,  actividades y estrategias que se han incorporada en 

otros ambientes escolares a nivel internacional, la descripción se puede ver 

en el Cuadro 15, y los recursos que pueden ser considerados como 

alternativas que participen en configuraciones de estrategias a nivel 

nacional se pueden ver en el Cuadro 16 y Cuadro 17. En el  Cuadro 21 se 

hará mención a las que se consideran más relevantes en cada caso 

(institucional, internacional,  nacional) .  

Cuadro 21 Estra tegias or ientadas a  for ta lecer  los proces os de enseñanza aprendizaje,  a  

t ravés de  mediac iones TIC  

Estrateg i

a  

Descripción de la  

estrateg ia  

Referenc

ia  
Contex to  

Act iv idades  y  recurso 

pedagógicos  relacionados  

con la estrateg ia  

Act iv idad  Recurso  
PTA El  P r og rama  p lan t ea  la  

p u es t a  en  ma rch a  d e  acc ion es  

p ed ag ógicas  en camin ad as  a  

fo r t a l ec e r  la s  p rác t i ca s  en  e l  
au la ,  b r i n d a r  r ef e r en t es  

cu r r i cu la r e s  c la r os  q u e  

i n d iqu en  l os  ob j e t i v os  d e  
ap ren d i za j e ,  d e sa r ro l la r  

h er rami en t a s  ap rop i ad as  p a ra  

la  eva lu ac ión  y  t rab a j a r  en  la  
se l ecc ión  y  u so  d e  ma t er i a l es  

ed u ca t i vos  p a ra  l os  maes t r os  

y  es tu d i an t es ,  l os  cu a l es  
d eb en  es t a r  ac ord es  c on  l os  

amb ien t es  d e  ap r en d i za j es .  

As imi sm o,  s e  d ef in ió  u n  p lan  
d e  f or mac ión  y 

acomp añ amien to  p a ra  l os  

d ocen t es  en  su s  p r op i a s  au la s  
( f ormac i ón  s i t u ad a ) ,  ya  q u e  

es  en  la  i n t eracc i ón  en t r e  

p a res  y  ed u cad or es  c on  su s  
a lu mn os  d on d e ocu r r en  la s  

v erd ad e ra s  t ran s f ormac i on es  

ed u ca t i vas .  

(Co lomb ia  
ap ren d e  la  

red  d e l  

con oc imi e
n to ,  s . f . )  

Nac ion a l  Cap ac i t ac ión  
d ocen t e .  

 

Fo rmac ión  
s i t u ad a  

 

Desa r ro l la  
es t ra t eg i a s  

d e  

eva lu ac ión  
fo rma t iva  

 

Segu imi en to  
a l  

ap ren d i za j e  

d e  l os  
es tu d i an t es  

Ma ter i a l  
imp res o   

 

P r es en t ac ion es
.  

 

P lan es  d e  au la .  
 

DB A 

 
Es t án d a res .  

 

Ru b r i ca s ,   
 

Tes t ,   

 
Map as  

con cep tu a l es ,   

 
En sa yo s .  

 

Ob se r vac ion es
.  

 

En cu es t a s .  
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Estrateg i

a  

Descripción de la  

estrateg ia  

Referenc

ia  
Contex to  

Act iv idades  y  recurso 

pedagógicos  relacionados  

con la estrateg ia  

Act iv idad  Recurso  
GEEMPA  "Did ác t i ca  Geemp a  t rab a j a  

t od o  lo  r e lac ion ad o  c on  la  
a l fab et i zac i ón .  Ac og e la s  

mod a l id ad es  d e  en s eñ an za  y  
la s  ad ecu a  a  la s  n ec es id ad es  

d e l  u su a r io ,  en  es t e  ca so ,  

n iñ os  en  con d i c ión  d e  
d i scap ac id ad  f í s i ca  o  

cogn i t i va " .  

En  GEEMP A s e  t rab a j an   l os  
esq u emas  d e  p en sami en to ,  n o  

se  or gan i zan  u n id ad es  

d id ác t i ca s  s i n o  con t ex t os  
semán t i co s ,  q u e  s on  

t emá t i ca s  s i gn i f i ca t i vas ,  

cor r esp on d en  a  la  r ea l i d ad  
q u e  v iv en  n iñ os  y  n iñ as  en  la  

i n s t i t u c ión ,  fami l i a  y 

comu n id ad .    La  m et od o logí a  
GEEMP A s e  ca rac t e r i za  p or  

la  c r eac i ón  d e  u n  amb ien t e  

r i co  d e  ma te r i a l es  y  d e  
acc ion es  d e  l ec tu ra  y 

esc r i t u ra ,  d on d e n iñ os  y  

n iñ as   h acen  con t ac to  con  
t od as  la s  l e t ra s  y  con  

cu a lq u i er  

p a lab ra ,   s imu l t án eam en te  se  
ap ren d e  d e  la  i n t e racc ión  con  

l os  o t r os  y d e  la  r i q u eza  d e  

l os  i n t e rcamb ios .   E l  a lu mn o 
se  s i en t e  au tor  d e  la  

con s t ru cc ión  d e  su  

con oc imi en to .  

 Nac ion a l  Desa r ro l la r  

esq u emas  d e  
p en samien t o .  

 
Con s t ru i r  

con t ex to s  

semán t i co s .  
 

Desa r ro l la r  

amb ien t es  
r i cos  en  

ma ter i a l es .  

 
 

 

 

Map as  

men ta l e s .  
 

Esc r i t u ra  d e  
en sa yos  

lú d i cos .  

 
Po r t a f o l i os .  

 

B i t ácora s  d e  
t rab a jo .  

 

 
 

 

Libro s  

d ig i ta l e s  

Ab r e  la  p os ib i l i d ad  d e  

acced e r  a  la  l ec tu ra ,  c on  

a l t e rn a t i vas  au d io vi su a l e s ,  
q u e  of r ec e  la  p os ib i l i d ad  a  

p ers on as  c on  a lgú n  t i p o  d e  

d i scap ac id ad  v i su a l  
i n t erac tu a r  con  m ed io s  

imp res os  c on  ma yo r  

fac i l i d ad .  D esp i e r t a  en  l os  

n iñ os  ma yor  m ot ivac i ón .  

Fo r t a l ec e  l os  p r oc es os  d e  

l ec tu ra ,  a  t r a v és  d e  
an imac ion es  c r ea  en  lo s  

n iñ os  cu r ios id ad  y d esp i e r t a  

la  c r ea t i v id ad .    

(P er ez  

Torn er o ,  

Ca ro ,  
Pe r éz  

San agu s t í

n ,  & 
Trop e)  

In t e rn ac ion a

l  

Diagn ó s t i co  

d e  la  

i n s t i t u c ión .  
 

Det e rmin a r  

ac t i t u d  d e  
l os  d oc en t e s .  

 

E lab o ra r  

p ro gramas  d e  

i n t er ven c i ón  

 

Tab le t a s .  

P i za r ra  

d ig i t a l es .  
Lib r os  

d ig i t a l es .  

P lan  l ec to r .  
o r gan i zad or es  

grá f i cos  

or gan i zad or es  

con cep tu a l es ,  
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Estrateg i

a  

Descripción de la  

estrateg ia  

Referenc

ia  
Contex to  

Act iv idades  y  recurso 

pedagógicos  relacionados  

con la estrateg ia  

Act iv idad  Recurso  
Cla ses  

in mers i va

s  

Ap ro v ech an  la  gran  

p os ib i l i d ad  q u e  t ra e  la  b an d a  
an ch a ,  e l  a cc es o  r em oto  a  

con t en id os  y  ev en t os  
ed u ca t i vos  m ed ian t e  c la s e s  

d i s t r i b u id as ,  comp en san d o e l  

h ech o  d e  q u e  lo  d ocen t es  n o  
comp ar t en  e l  mi s mo e sp ac io ,  

e l  d i s eñ o  d e  c la s e  i n m ers iva s  

(en  mu n d os  v i r t u a l es  3 D )  e s  
u n a  p ersp ec t i va  em er g en t e  en  

e l  ámb i to  d e  la  p rác t i ca  

ed u ca t i va ,  e sp ec i a lm en te  en  
en to rn os  e - l ea rn in g ,  ya  q u e  

of r ec e  u n a  cap ac id ad  d e  

i n t eracc ión  en  t i emp o r ea l  y  
u n a  sen sac ión  d e  

p reesp ec i a l i d ad ,  ad emás  la  

u t i l i zac ión  d e  p r og ramas  
como s econ d  l i f e  h ace  d e  la  

exp e r i en c i a  fo rma t iva  s ea  

más  en t r e t en id a .  

( J im én ez  

To led o ,  
Mu ñ oz 

Bot in a ,  & 
Mu ñ oz d e l  

Cas t i l l o ,  

2 0 1 3 )  

i n t ern ac ion a l  In sc r ip c ión  a  

u n a  
comu n id ad  

v i r t u a l .  
 

P r ep a rac ión  

y  
con f igu rac ió

n  d e  

con t en id os .  
 

 

 
 

Con ec t i v id ad  

 
Sec on d  l i fe  

  
P la t a fo rmas  

 

  

Pla ta f o rm

a s  LMS 

Son  s i s t emas  q u e  i n t egran  
u n a  gran  va r i ed ad  d e  

recu rs os  d i s eñ ad os  p a ra  e l  

ap ren d i za j e ,  s on  s i t i os  web  

q u e  es t án  en f ocad os  a  

c reac i ón  y g es t i ón  d e  

esp ac io s  d e  en s eñ an za  d on d e  
t an to  es tu d i an t es  c omo 

d ocen t es  p u ed en  i n t erac tu a r  
en  su s  p r oc es os  d e  

con s t ru cc ión  con c ep tu a l .  

Es t e  t i p o  d e  a l t e rn a t i vas  es t á  
en f ocad o  en  o f r ec e r  a  

d ocen t es  y  es tu d i an t es  

mét od os  ed u ca t i vo s  más  
ef i cac es ,  s e  p u ed en  

i n corp o ra r  d i f e ren t es  t i p o s  

d e  ap ro ximac i on es  
p ed ag ógicas ,  esp ec i a lm en te  

aq u el la s  q u e  t ran s i t a s  d e  

mod e los  c en t rad o s  en  e l  

d ocen t e  a  mod e los  d i r i g id os  

a  lo s  es tu d i an t es ,  t i en e  gran  

au ge  en  e l  amb ien t e  
u n iver s i t a r i o  e sp ec i a lm en te  

en  l os  camp u s  v i r t u a l e s ,  

t i en e  la  p o s ib i l i d ad  d e  
g es t i on a r  mú l t i p l e s  e sp ac ios  

p r i vad os  d e  ap r en d i za j e  p a ra  

d i fe ren t es  gru p o s  d e  
es tu d i an t es  y  p ro f es or e s .  

Exi s t en  LMS d e  c ód igo  

ab i er t o  y  c om erc i a l .  

 In t e rn ac ion a
l  

Cap ac i t ac ión  
d ocen t e  

 

Cap ac i t ac ión  

es tu d i an t i l  

 

P lan i f i cac ión  
d e  

con t en id os  
 

Con s t ru cc ión  

d e  u n id ad es  
d id ác t i ca s .  

 

 

Di sp os i t i v os  
d ig i t a l es .  

 

Mood le  

LRN  

Sak a i  

B lack b oa rd -
Web C T 

e-C o l l eg e  
NEO - LM S  

Des i r e2 Lea rn  

Mi lau la s  
 

.  
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4. RESULTADOS 

En este capítulo se darán a conocer los resultados esperados en el proceso 

de investigación  que se llevó a cabo en la institución educativa Liceo 

Mixto Sinaí. Caracterizando la población con base a los datos recolectados 

a través de las encuestas, y plant eando algunas estrategias después de 

revisar recursos, modelos, y propuestas que en otros establecimientos se 

llevaron a cabo. Por último la ruta de incorporación que se propone para su 

integración y mejor uso de las tic en la institución.  

4.1 CARACTERIZACIÓN INSTITUCIONAL DEL LICEO 

MIXTO SINAÍ (MANIZALEZ, COLOMBIA) 

El procesos de caracterización es una actividad que parte de identificar las 

percepciones que t ienen los docentes y estudiantes con relación a la 

participación que las TIC en los procesos de formac ión que existen en la 

institución. Para ello de realización unas encuestas donde se realizaron 

varias preguntas que apuntan a identificar aspectos como: métodos de 

enseñanza, percepción de aprendizaje, acceso a la infraestructura instalada, 

participación de las TIC en la enseñanza.  

Después de aplicar el instrumento de encuestas que se relacionan Anexo A  

dirigido a los docentes a través de mecanismos digitales y la encuesta que 

se relaciona en el  Anexo B  dirigido a los estudiantes , seleccionados  de una  

muestra que está contemplado en el  Cuadro 7 Población docente y 

administrativos y Cuadro 8 Población estudiantil  respectivamente; se 

obtiene los datos que se relacionan a continuación, es importante considerar 
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que la gráficos obtenidos se encuentran agrupados según los factores que se 

describen en el Cuadro 10 Definición de variables.    

A través de las siguientes tablas de frecuencias presentaremos los datos que 

se recolectaron de las encuetas realizadas a los docentes de la inst itución:  

Tabla 1  Caracter í st icas  generales de los docentes de la  inst i tución educ at iva Liceo  

Mixto  Sina í  (2015)  

Va r ia ble s  Recuen to  

% de l  N de  

ta bla  

Cuá l  e s  su  e da d  2 5  -3 0  2  1 2 ,5 % 

3 1 -3 5  4  2 5 ,0 % 

3 6 -4 0  5  3 1 ,3 % 

4 1 -5 0  1  6 ,3 % 

5 1 -5 5  0  0 ,0 % 

5 6 -6 0  3  1 8 ,8 % 

6 1 -6 5  1  6 ,3 % 

más  d e  6 5  0  0 ,0 % 

Cuá l  e s  su  sexo  de  

na c i miento  

Mascu l in o  1 0  6 2 ,5 % 

Femen in o  6  3 7 ,5 % 

Ot r o  0  0 ,0 % 

Año s  de  e xper i enc ia  en  l a  

do cenc ia  

0 -5  3  1 8 ,8 % 

6 -1 0  8  5 0 ,0 % 

1 1 -1 5  1  6 ,3 % 

1 6 -2 0  0  0 ,0 % 

2 1 -2 5  0  0 ,0 % 

2 6 -3 0  0  0 ,0 % 

más  d e  3 0  4  2 5 ,0 % 

Decre to  a l  que  per te nece  d ec r e t o  2 2 7 7  4  2 5 ,0 % 

d ec r e t o  1 2 7 8  1 0  6 2 ,5 % 

d ocen t e  p r ovi s i on a l  2  1 2 ,5 % 

Cuá l  e s  su  n ive l  de  

f o rma c ió n  

No rma l i s t a  0  0 ,0 % 

Lic en c i ad o  3  1 8 ,8 % 

l i c en c i ad o  con  e sp ec i a l i d ad  4  2 5 ,0 % 

Pr of es i on a l  2  1 2 ,5 % 

p rof e s ion a l  con  

esp ec i a l i zac i ón  
1  6 ,3 % 

Magi s t e r  6  3 7 ,5 % 

Doc t or  0  0 ,0 % 

 

La Tabla 1 presenta las características generales de los 16 docentes que 

hacen parte de la institución educativa liceo Mixto Sinaí y que orientan 

asignaturas en el nivel básico medio, de los cuales 62,5% pertenece al sexo 

masculino, el 37,5% al sexo femenino, de estos un 62,2% pertenecen al  

decreto 1278,en este caso  los niveles de profesionalización con mayor 

relevancia son  la Magister con un 37,5%, segui do de Licenciados con 

especialización en un 25%,en cuanto a la experiencia en el campo docente, 
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un 50% se encuent ra entre los 6 y 10 años y un 25% con más de 30 años de 

experiencia.  

Gráfico 1  Género  

 
El Gráfico 1 muestra que la mayoría de población encuestada es  hombre, 

siendo estos un 62 ,5%, comparando las cifras en relación a la población 

total  de la institución se detecta que la mayoría de  la población femenina 

que participa en la institución está más concentrada en los gra dos de 

primaria.  

Gráfico 2  Rango  de edad  

 
En el  Gráfico 2 de rango de edad, la mayoría de docentes que hacen parte 

de la institución y orientan en niveles medios se encuentran entre edades de 
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36 y 40 años, siendo esta una proporción del 31,25%, segu ido de un 25% 

que se encuentra entre edades de 31 y 35 años, lo que da a entender, la 

población docente que orienta alguna asignatura en básica media, se 

categorizan como  jóvenes adultos.   

 
Gráfico 3  Experiencia  p rofes iona l  

 
En el  Gráfico 3 se evidencia que el 50% de los docentes encuestados tiene 

una experiencia que se encuentre entre los 6 y 10 años, lo que indica que 

son relativamente nuevos en el campo pedagógico, solo un 25% de los 

encuestados demuestran una experiencia superior a los 30 años. Esto tiene 

aspectos positivos y negativos, entre los positivos la facilidad que se tiene 

con los docentes nuevos en el campo en incursionar bajo nuevas 

experiencias pedagógicas, y con relación a la edad la familiaridad que se 

tiene con algunos elementos tecnológicos.  
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Gráfico 4  Decreto  docente  

 
 

El Gráfico 4 muestra que el  62,5% de los docentes encuestados hacen parte 

al decreto 1278, lo que concuerda con sus años de experiencia en la 

docencia,  esto quiere decir que la institución ha tenido una r enovación en la 

planta docente,  lo que brinda la posibil idad de promover cambios en las 

dinámicas insti tucionales sin presentar resistencias mayores ,  solo un 25% 

de los docentes encuestados en el nivel de básica media pertenecen al 

decreto 2277. 

Gráfico 5  Profes ional ización  

 
El Gráfico 5 muestra que el nivel de formación presente en los docentes de 

la insti tución es  altamente calificado, dado que el 37,5% de los encuestados 
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presentan titulación de magister,  y el 25% son licenciados profesionales, 

favoreciendo el dominio disciplinar, pero no propiamente la experiencia 

pedagógica.  

 

En la Tabla 2 se muestra que de los 16 docentes encuestados, existe un gran 

número de docentes que orientan las asignaturas de ciencias comprendidos 

por física, biología y química, siendo  este de un 31,3% en segundo lugar se 

encuentran la asignatura de idiomas con un 25%, tercer lugar castellano y 

matemáticas, esto se debe a la intensidad horaria que se le asignan a cada 

área. Esto indica que las asignaturas que tienen un mayor porcentaje se 

encuentran repartidas entre varios docentes,  a consecuencia de su intensidad 

horaria.  

Tabla 2  Dis tr ibución de as ignaturas por  docentes  
Asignaturas  frecuencias  

 

Resp ues ta s  Po rcenta je  de  

ca so s  N Po rcenta je  

As ig na tura s  Art í s t i ca  1  4 ,3 % 6 ,3 % 

Ét i ca  3  1 3 ,0 % 1 8 ,8 % 

Dep or t es  1  4 ,3 % 6 ,3 % 

Cas t e l lan o  3  1 3 ,0 % 1 8 ,8 % 

Id i oma  4  1 7 ,4 % 2 5 ,0 % 

Cien c i a s  5  2 1 ,7 % 3 1 ,3 % 

Matemá t i ca s  2  8 ,7 % 1 2 ,5 % 

Re l ig i ón  1  4 ,3 % 6 ,3 % 

Soc i a l es  1  4 ,3 % 6 ,3 % 

As ign a tu ra  q u e  imp ar t e  2  8 ,7 % 1 2 ,5 % 

To ta l  2 3 1 0 0 ,0 % 1 4 3 ,8 % 

a.  Grupo de d icotomía tabulado en e l  va lor  1 .  

 

A continuación presentaremos los resultados obtenidos con relación a las 

variables de estudio contempladas en el  Cuadro 10 y que se encuentran 

agrupadas por factores , la primera variable en analizar es la que contempla 

los procesos centrados en la enseñanza, que se distribuye en (3) factores los 

cuales son la concepción del conocimiento y papel del profesor, la 

concepción de la enseñanza y el papel de profesor y uso de los métodos de 

enseñanza y evaluación del aprendizaje .   
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Centrados en la Enseñanza  

Tabla  3  Concepción  d el  co nocimien to  y e l  pap el  de l  p rofeso r  

 Recuento  
% del  N de 

tabla  

Basta  con  que lo s  a lu mnos  

aprend an  y co mprend an  el  

con ten ido  c ien t í f i cos  

fundamenta les  de  la  d i sc ip l ina;  

no  necesi t an  i r  más a l l á  en  su  

formac ión  

Mu y en  d esacuerdo  10  62 ,5% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  0  0 ,0% 

Mu y de acuerdo  0  0 ,0% 

aprend er  es  incrementar  lo s  

conocimien to s  d isponib l es  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  0  0 ,0% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

Mu y de acuerdo  5  31 ,3% 

El  t r abajo  esencial  d el  p ro feso r  

es  t ran smi t i r  lo s  conocimien tos  

a  su s  a lu mnos  

Mu y en  d esacuerdo  3  18 ,8% 

En desacu erdo  8  50 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  3  18 ,8% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

 

Gráf i co  6  Concepción  d el  conocimien to  y e l  p apel  d el  p ro fesor  

 

En la Tabla 3 y su respectiva ilustración Gráfico 6 muestra que el 62.5% de 

los docentes no comparte la idea que los estudiantes se quede solo con la 

información suministrada por el docente si ir más allá, un 37% y 31% 
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D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

CONCEPCIÓN DEL CONOCIMIENTO Y EL PAPEL 

DEL PROFESOR 

Basta con que los alumnos aprendan y comprendan los contenidos científicos fundamentales de la

disciplina; no necesitan ir mas allá en su formación

Aprender es incrementar los conocimientos disponibles.

El trabajo esencial del profesor es transmitir los conocimientos a sus alumnos.
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manifiestan que aprender es incrementar el conocimiento. El 50% de los 

profesores está en desacuerdo que el papel del docente sea solo es 

transmitir la información. 

Tabla  4  Concepción  d e la  enseñan za y p apel  d el  p ro fesor  

 
Recuento  

% del  N de 

tabla  

Lo más  impor t an te  d e  ser  

buen  pro fesor  es  do minar  

la  mater i a  que  se  imp ar te  

Mu y en  d esacuerdo  5  31 ,3% 

En desacu erdo  6  37 ,5% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  3  18 ,8% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

es  bu en  pro fesor  e l  que 

expl ica  b i en  su  as ign atura  

Mu y en  d esacuerdo  2  12 ,5% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de  acuerdo  1  6 ,3% 

Mi responsabi l idad  

fundamenta l  e s  o rganizar  

b ien  los  conocimien tos  

que deben  aprender  lo s  

a lu mno s y presen tar los  de  

modo co mp ren sib le  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  8  50 ,0% 

Mu y de acuerdo  4  25 ,0% 

 El  t iempo de las  c lases  

teór i cas  deb e usar se  para  

expl icar  b i en  los  

conten idos  d e l a  

as ign atura  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  4  25 ,0% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  2  12 ,5% 

 

Gráf i co  7  Concepción  d e l a  en señ anza y pap el  d el  p rofesor  
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

CONCEPCIÓN DE LA ENSEÑANZA 

Y PAPEL DEL PROFESOR 

Lo mas importante para ser buen profesor es dominar la materia que se imparte.

Un buen profesor es el que explica bien su asignatura

Mi responsabilidad fundamental es organizar bien los conocimientos que deben aprender los alumnos y

presentarlos de modo comprensible.

El tiempo de las clases teóricas debe usarse para explicar bien los contenidos de la asignatura.
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Como se muestre en la Tabla 4 el 37,5% de los docentes entrevistados no 

comparten la idea que el docente debe ser una persona idónea en su line del  

saber y altamente bien cualificada para orientarla, con el suficiente bagaje 

disciplinar para explicar con profundidad y dominio la asignatura, sin 

embargo consideran que al organizar la información y trazar una propuesta 

pedagógica de modo comprensible, los estudiantes desarrollen las 

habilidades suficientes ya que un 50% de l os entrevistados así lo expresa. 

Dejando entrever una concepción técnica de la formación  fundamenta en la 

forma como se presentan los contenidos y la ejecución de los planes de 

aula,  el  Gráfico 7 así  lo refleja.  

Tabla  5  Uso  d e los  método s de enseñan za y eva luación  t rad i cional  

 
Recuento  

% del  N de 

tabla  

en  mi  c l ase  t eór i cas  l a  

lección  magi s t r a l  es  la  

metodolo gía  fundamental  

Mu y en  d esacuerdo  2  12 ,5% 

En desacu erdo  7  43 ,8% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  3  18 ,8% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

el  pap el  b ás i co  de lo s  

a lu mno s es  es t ar  a t en tos  y  

to mar  buen  los  apuntes  

Mu y en  d esacuerdo  3  18 ,8% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  5  31 ,3% 

De acu erdo  2  12 ,5% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

el  mejo r  método  para  

evalu ar  a  los  a lu mnos es  

e l  examen  

Mu y en  d esacuerdo  6  37 ,5% 

En desacu erdo  6  37 ,5% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  2  12 ,5% 

Mu y de acuerdo  0  0 ,0% 

ut i l izo  co mo método  de 

evalu ac ión  ún icamente  los  

exámen es  

Mu y en  d esacuerdo  4  25 ,0% 

En desacu erdo  10  62 ,5% 

Indeci so  0  0 ,0% 

De acu erdo  1  6 ,3% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

la  evalu ación  d ebe 

l imi t ar se  a  l a  valoración  

de los  conocimien tos  

adqui r idos  

Mu y en  d esacuerdo  5  31 ,3% 

En desacu erdo  8  50 ,0% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  0  0 ,0% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

Para  evaluar  a  mi s  

a lu mno s u t i l i zo ,  co mo 

método ,  exámen es  con  

formato  de p rueba  

ob jet iva  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  6  37 ,5% 

De acu erdo  3  18 ,8% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 
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Gráf i co  8  Uso  d e los  méto dos de en señ anza y evalu ación  t r ad icion al  

 

El 43.8% de los docentes aplican en sus clases metodologías magistrales,  de 

carácter transmisivo, el 31.3% de los docentes consideran que el papel de 

los alumnos es tomar bien los apuntes y estar atentos,  lo que sigue 

configurando una línea clásica de la formación, esto a pesar que los 

métodos evaluativos sean diversos ya que el  62.5% así lo expresa, y que no 

solo se valoren los conocimientos si no otro s elementos que hacen parte de 

las condiciones de los estudiantes, los docentes no hacen uso de 

evaluaciones de pruebas objetivas.  

Centrados en e l  Aprendizaje  

Tabla  6  Concepción  ac t iva  y const ru cc ión  de l a  en señanza  

 
Recuen

to  

% del  N 

de tabla  

e l  c o n o c i mi e n t o  n o  e s  a l g o  e s t a b le c i d o  e n  l a s  

d i s c i p l i n a s  y  r e c o g i d o  e n  l o s  ma n u a l e s  y  o t r o s  

d o c u me n t o s ,  s i n o  a l g o  q u e  s e  c o n s t r u y e  e n t r e  

d o c e n t e  y  a l u m n o  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  0  0 ,0% 

De acu erdo  9  56 ,3% 

Mu y de acuerdo  5  31 ,3% 

e l  c o n o c i mi e n t o  d e b e  c o n s t r u i r l o  e l  e s t u d i a n t e  

c o n  a y u d a  d e l  p r o f e s o r  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

1
2

,5
 

4
3

,8
 

1
8

,8
 

1
8

,8
 

6
,3

 1
8

,8
 

3
1

,3
 

3
1

,3
 

1
2

,5
 

6
,3

 

3
7

,5
 

3
7

,5
 

1
2

,5
 

1
2

,5
 

0
,0

 1
8

,8
 

6
2

,5
 

0
,0

 

6
,3

 

6
,3

 

3
1

,3
 5
0

,0
 

1
2

,5
 

0
,0

 

6
,3

 

6
,3

 

3
1

,3
 

3
7

,5
 

1
8

,8
 

6
,3

 

M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  

D E S A C U E R D O  

IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

USO DE LOS MÉTODOS DE ENSEÑANZA Y 

EVALUACIÓN TRADICIONA 

En mis clases teóricas la lección magistral es la metodología fundamental.

El papel básico de los alumnos en clase es estar atentos y tomar bien los apuntes.

El mejor método para evaluar a los alumnos es el examen

Utilizo como método de evaluación únicamente los exámenes

La evaluación debe limitarse a la valoración de los conocimientos adquiridos.

Para evaluar a mis alumnos utilizo, como método, exámenes con formato de prueba objetiva.
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Mu y de acuerdo  8  50 ,0% 

a p r e n d e r  e s  c o ns t r u i r  p e r s o n a l m e n t e  s i g n i f i c a d o  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

Mu y de acuerdo  9  56 ,3% 

d o y  a  l o s  e s t u d i a n t e s  o p o r t u n i d a d  d e  r e a l i z a r  

a p o r t a c i o n e s  p e r s o na l e s ;  p o r  e j e mp l o ,  l e s  p i d o  

q ue  p r e d i g a n  r e s u l t a d o s ,  q u e  p r o p o n g a n  

h i p ó t e s i s  y  l a s  c o mp r u e b e n ,  e t c .  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  3  18 ,8% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de acuerdo  5  31 ,3% 

L o s  c o n o c i m i e n t o s  q u e  mi s  e s t u d ia n t e s  

a d q u i e r e n  l e  s i r v e n  p a r a  i n t e r p r e t a r  l a  r e a l i d a d  

e n  q u e  e s t á n  i n me r s o s ,  no  s ó l o  p a r a  a p r o b a r  l a  

ma t e r i a .  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  4  25 ,0% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de acuerdo  6  37 ,5% 

u n  b u e n  p r o f e s o r  n o  p r e s e n t a  lo s  c o n o c i m i e n t o s  

c o mo  a l g o  c e r r a d o ,  s i n o  c o mo  a l g o  a b ie r t o  a  l a  

r e c o ns t r uc c i ó n  y  e l a b o r a c i ó n  p e r s o n a l  d e l  

a l u mn o  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  4  25 ,0% 

Mu y de acuerdo  10  62 ,5% 

d i s p o n g o  m i s  c l a s e s  c o mo  u n  e n t o r n o  d e  

a p r e n d iz a j e  q u e  mo v i l i z a  e l  a p r e nd i z a j e  a c t i v o  

d e l  a l u m n o  ( a  t r a vé s  d e l  p l a n t e a m i e n t o  y  

r e s o l u c i ó n  d e  p r o b l e ma s ,  d e l  f o me n t o  d e  l a  

p a r t i c i p a c i ó n  d e l  e s t u d i a n t e ,  d e l  e s t a b l e c i m i e n t o  

d e  c o n e x i o n e s  c o n  l a  r e a l i d a d ,  e t c .  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  4  25 ,0% 

 
Gráf i co  9  Concepción  act iva  y const rucción  de la  en señ anza  
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

CONCEPCIÓN ACTIVA Y CONSTRUCCIÓN DE 

LA ENSEÑANZA 
El conocimiento no es algo establecido en las disciplinas y recogido en los manuales y otros documentos, sino algo a construir entre

estudiantes y profesores

El conocimiento debe ser construido por los estudiantes con ayuda del profesor

Aprender es construir personalmente significado

doy a los estudiantes oportunidad de realizar aportaciones personales; por ejemplo, les pido que predigan resultados, que propongan

hipótesis y las comprueben, etc.

Los conocimientos que mis estudiantes adquieren les sirven ya para interpretar la realidad en que están inmersos, no sólo para aprobar

la materia

Un buen profesor no presenta los conocimientos como algo cerrado, sino como algo abierto a la reconstrucción y elaboración personal

del alumno.

Dispongo mis clases como un entorno de aprendizaje que moviliza el aprendizaje activo del alumno ( a través del planteamiento y

resolución de problemas, del fomento de la participación del estudiante, del establecimiento de conexiones con la realidad, etc
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El 56.3% de los docentes considera que el acto educativos es un proceso de 

construcción entre docentes y estudiantes, que debe ser desarrollado por los 

estudiantes auxiliado por el docenes, que desde la filosofía de Bruner es la 

construcción de significado basado en las experiencias personales el 56.3%  

así lo manifiesta, lo que demuestran que la gran mayoría de docentes t ienen 

una percepción activa en la construcción del conocimiento, sin embargo en 

sus prácticas no es evidente.  

Tabla  7  El  cono cimien to  co mo const ructo r  

 
Recuen

to  

% del  N 

de tabla  

Adopto  metodologías  d e  enseñan za 

var i ada y co mplementar i a  que adapto  a  

las  caract er í s t i cas  d el  gru po  de 

a lu mno s  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  6  37 ,5% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  2  12 ,5% 

Hago uso  d e l a  p regunta  en  mi  c lase  

de manera  s i s temát i ca  p ara  ayudar  a  

pensar  a  los  es tud ian tes  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  8  50 ,0% 

Mu y de acuerdo  7  43 ,8% 

Hago uso  d e es tud i o  de casos  y/o  

s imulaciones  en  c l ase  pa ra  po tenciar  

la  in t egración  t eór i ca  y la  p rác t ica .  

Mu y en  d esacuerdo  4  25 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

Mu y de acuerdo  3  18 ,8% 

Muest ro  ap l i cacion es  d e l a  teor í a  a  los  

p rob lemas  real es  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de acuerdo  6  37 ,5% 

 
Gráf i co  10  El  conoc imien to  co mo const ru ctor  
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

EL CONOCIMIENTO COMO CONSTRUCTOR  

Adopto metodologías de enseñanza variada y complementaria que adapto a las características del grupo de alumnos

Hago uso de la pregunta en mi clase de manera sistemática para ayudar a pensar a los estudiantes

hago uso de estudio de casos y/o simulaciones en clase para potenciar la integración teórica y la práctica

Muestro aplicaciones de la teoría a los problemas reales
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En la Tabla 7 se indica que un 43.8% de los docentes hace uso variado de 

metodologías de enseñanza según las característica del grupo, un 50 % 

aplica preguntas orientadoras, 37,5% indicar hacer simulacros o análisis de 

casos, y un 37,5% incentiva la construcción del conocimiento  a partir de 

problemas reales , pero según as observaciones que se realizaron en las 

prácticas de aula,  las actividades que se indican como estrategias para 

fortalecer los procesos de aprendizaje no son frecuentes .  

Tabla  8  In te racción  e f icaz  con  los  es tud ian tes  

 
Recue

nto  

% del  N 

de tabla  

Ut i l i zo  la  t u to r í a  con  u n  p lan  d e  t rab a jo  

es t ab lec id o  p a ra  a s es ora r  a  l os  a lu mn os  y  

n o  me l imi t o  a  esp e ra r  a  q u e  acu d an  a  los  
q u e  l o  d es een  

Mu y en  d esacuerdo  3  18 ,8% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  3  18 ,8% 

El  u s o  q u e  h ag o  d e  la s  n u eva s  t ecn o lo gí a s  

fom en ta  la  p a r t i c i p ac ión  d e  l os  a lu mn os ,  
la  i n t e rac t i v id ad ,  la  co op erac ión ,  e t c .  

Mu y en  d esacuerdo  3  18 ,8% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  4  25 ,0% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de acuerdo  2  12 ,5% 

Comp lem en to  e l  exam en  com o m étod o  d e  

eva lu ac ión  c on  o t r os  m étod o s  d e  

or i en t ac ión  f or ma t iva / con t in u a  (p or  
e j emp lo  t rab a j os ,  en sa yos ,  i n fo rm es ,  

p or t a f o l i o s ,  e t c . )  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  0  0 ,0% 

De acu erdo  8  50 ,0% 

Mu y de acuerdo  5  31 ,3% 
Ut i l i zo  com o m ét od o  d e  eva lu ac ión  e l  

con t ra to  p ed ag ógic o ,  n eg oc i ad o  con  l os  
es tu d i an t es ,  f i j an d o  la s  t a r ea s ,  l os  

p rod u c tos  q u e  s e  d eb en  e lab o ra r ,  e l  t i p o  

d e  exam en  q u e  s e  va  a  u t i l i za r  en  la  
eva lu ac ión  

Mu y en  d esacuerdo  5  31 ,3% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  10  62 ,5% 

Mu y de acuerdo  0  0 ,0% 

 
Gráf i co  11  In teracc ión  e fi caz  con  los  es tud ian tes  
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

INTERACCIÓN EFICAZ CON LOS ESTUDIANTES  

Utilizo la tutoría con un plan de trabajo establecido para asesorar a los alumnos y no me limito a esperar a que acudan los que lo deseen.

El uso que hago de las nuevas tecnologías fomenta la participación de los alumnos, la interactividad, la cooperación, etc. mediante la

tutoría telemática, foros de discusión, etc.

Complemento el examen como método de evaluación con otros métodos de orientación formativa/continua (por ejemplo trabajos, ensayos,

informes, portafolios, etc.)
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El 43,8% de los docentes emplea las tutorías como mecanismo para 

fortalecer el aprendizaje, pero solo un 31.3% hace uso de recurso TIC para 

fomentar la part icipación, el 62,5% emplea el contrato pedagógico y 

manuales de convivencia como instrumento de control , y evaluación frente 

al alcance del logro.  

Tabla  9  Uso  d e metodolo gías  d e  evalu ación  d e t ipo  format ivo  

 
Recuen to  

% de l  N 

de  ta bla  

Uso p roc ed imi en tos  d e  eva lu ac ión  
fo rma t iva / c on t in u a  (p  e j emp lo  p r egu n ta s  

d e  c la s e ,  t r ab a jos ,  i n f o rm es ,  p ru eb as ,  

en sa yos ,  e t c )  r ev i san d o  y  d evo lv i en d o  
cor r eg id o s  a  los  a lu mn o s  lo s  t rab a jos  

esc r i t os  c on  i n s t ru cc ion es  p a ra  la  m ej ora .  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  5  31 ,3% 

De acu erdo  10  62 ,5% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

Eva lú o  n o  s o lo  p a ra  va lora r  l os  r e su l t ad o s  

d e l  a lu mn o s in o  p a ra  ob t en er  i n formac i ón  

d e  l os  p roc es os  d e  ap r en d i za j e  e  
i n t rod u c i r  la s  mej o ra s  n ec esa r i a s .  

Mu y en  d esacuerdo  2  12 ,5% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  2  12 ,5% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  4  25 ,0% 

Plan i f i c o  mi  a s i gn a tu ra  t od os  l os  r ecu r so s  

d ed i can d o t i emp o a  es t a  t a r ea  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  9  56 ,3% 

Mu y de acuerdo  4  25 ,0% 

 
Gráf i co  12  Uso  d e metodo logías  d e  evalu ación  d e t i po  format ivo  

 

 

En la Tabla 9 se muestra que el 62.5% de los docentes, emplean diferentes 

formas de evaluar a los estudiantes,  y que el 43,8% hace uso de estas 
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

USO DE METODOLOGÍAS DE EVALUACIÓN DE 

TIPO FORMATIVO 

Uso procedimientos de evaluación formativa/continua (p ej preguntas de clase, trabajos, informes, pruebas,

ensayos, etc) revisando y devolviendo corregidos a los alumnos los trabajos escritos con instrucciones para

la mejora.

Evalúo no solo para valorar los resultados del alumno sino para obtener información de los proceso de

aprendizaje e introducir las mejoras necesarias.

Planifico mi asignatura todos los cursos dedicando tiempo a esta tarea.
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formas de evaluación para obtener información acerca de los p rocesos de 

aprendizaje en los estudiantes, con relación a la planificación los docentes 

son conscientes de la importancia de esta actividad.  

Habilidades docentes  

 
Tabla  10  Habi l idad es  d e p lan i fi cación  /  in formación  a  los  es tud ian tes  

 
Recue

nto  

% de l  N 

de  ta bla  

Faci l i to  a  mi s  a lu mno s e l  p rograma 

de la  as ignatura  y l es  in fo rmo 

sobre  e l  mismo.  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  5  31 ,3% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  7  43 ,8% 

Mu y de acuerdo  0  0 ,0% 

Estab lezco  c l aramente  los  ob jet ivos  

de mis  as ign atura  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  9  56 ,3% 

Mu y de acuerdo  3  18 ,8% 

Mis  a lu mnos saben  cuáles  son  las  

re ferencias  b ib l io grá f i cas  

esencial es  p ara  l a  mater i a  

Mu y en  d esacuerdo  3  18 ,8% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  8  50 ,0% 

De acu erdo  2  12 ,5% 

Mu y de acuerdo  1  6 ,3% 

Selecciono  los  conten idos  que vo y 

a  imp ar t i r  u t i l izando  cr i te r ios  

adecuados (ob jet ivo s ,  r e l evan cia ,  

u t i l idad ,  in t eres  d el  a lu mn o,  e tc )  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  9  56 ,3% 

Mu y de acuerdo  6  37 ,5% 

 
Gráf i co  13  Habi l idad es  d e  p lan i fi cación  /  in fo rmació n  a  los  es tud ian tes  
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M U Y  E N  

D E S A C U E R D O  

E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

HABILIDADES DE PLANIFICACIÓN /  INFORMACIÓN A 

LOS ESTUDIANTES 

Facilito a mis alumnos el programa de la asignatura y les informo sobre el mismo

establezco claramente os objetivos de mi asignatura.

Mis alumnos saben cuales son las referencias bibliográficas esenciales para la materia.

Selecciono los contenidos que voy a impartir utilizando criterios adecuados (objetivos, relevancia, utilidad,

interés del alumno, etc)
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En la Tabla 10 y el grafico con relación a las habilidades de planificación 

se muestra, que el 43,8% de los docentes da a conocer los objetivos y 

56,3% establece los acuerdos de trabajo en clase, no hay precisión en la 

información con relación al conocimiento de los referentes bibliográficos 

ya que 50% de los docentes manifiestan indecisiones en ellos, el 56.6% se 

preocupan por seleccionar materiales adecuados para la actividad 

académica.  

Tabla  11  Habi l idad es  d e manejo  in s t ru ccion al  

 Recuento  

% de l  N 

de tab l a  

Ut i l i zo  va r ied ad  de recursos  en  

c lase  ( audiovi sual es ,  

t ransp arenc ias ,  video ,  p i za rra ,  

docu mento s ,  e tc )  que faci l i tan  l a  

p resen tación  d e los  conten idos .  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  3  18 ,8% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  10  62 ,5% 

Mu y de acuerdo  2  12 ,5% 

Co munico  a  mis  a lu mnos los  

ob jet ivos  d e la  ses ión  o  d e l  tema 

que es tamos t r a tando  en  c l ase  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  2  12 ,5% 

Indeci so  3  18 ,8% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

Mu y de acuerdo  5  31 ,3% 

recuerdo  brevemen te  lo  t r a tado  en  

la  c lase  an t er io r  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  1  6 ,3% 

Indeci so  0  0 ,0% 

De acu erdo  6  37 ,5% 

Mu y de acuerdo  9  56 ,3% 

Al  t erminar  la  c l ase ,  h ago  una 

breve s ín t es i s  de  lo  t r a t ado  en  e l l a  

Mu y en  d esacuerdo  1  6 ,3% 

En desacu erdo  3  18 ,8% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  8  50 ,0% 

Mu y de acuerdo  3  18 ,8% 

Procuro  t ransmi t i r  a  los  a lu mnos 

mi  in t erés  por  la  mate r ia  que 

impar to  

Mu y en  d esacuerdo  0  0 ,0% 

En desacu erdo  0  0 ,0% 

Indeci so  1  6 ,3% 

De acu erdo  5  31 ,3% 

Mu y de acuerdo  10  62 ,5% 
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Gráf i co  14  Habi l idad es  d e  man ejo  ins t ruccion al  

 

En la Tabla 11 se evidencia que el  62,2% de los docentes son conocedores 

en el uso de recursos TIC para presentar la información, un 56.3% dentro de 

su inician sus clases recordando los temas anteriores,  y  un 62,5% 

demuestra entusiasmo al impartir sus clases. Solo el 50% de los docentes 

cierran sus clases con síntesis de los temas tratados.  

Competencias TIC  

Tabla  12  Herramientas  u sadas  

Herra mientas  frecuencias  

 

Respuestas  Porcentaje  de 

casos  N Porcentaje  

Herramientas  Si t ios  Web  6 8 ,8% 37,5% 

videos  13 19,1% 81,3% 

PowerPoint  11 16,2% 68,8% 

Word 13 19,1% 81,3% 

emai l  4  5 ,9% 25,0% 

blogs  3  4 ,4% 18,8% 

audiol ibros  1  1 ,5% 6,3% 

Redes  6  8 ,8% 37,5% 

Foros  1  1 ,5% 6,3% 

simuladores  5  7 ,4% 31,3% 

plataformas  4  5 ,9% 25,0% 

ninguna  1  1 ,5% 6,3% 

Total  68 100,0% 425,0% 

a.  Grupo de dicotomía tabulado en e l  va lor  1 .  
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E N  D E S A C U E R D O  IN D E C IS O  D E  A C U E R D O  M U Y  D E  

A C U E R D O  

HABILIDADES DE MANEJO INSTRUCCIONAL  

Utilizo variedad de recursos en clase (audiovisuales, transparencias, video, pizarra, documentos, etc) que

facilitan la presentación de los contenidos.

Comunico a mis alumnos los objetivos de la sesión o del tema que estamos tratando en clase

Recuerdo brevemente lo tratado en la clase anterior

Al terminar la clase, hago una breve síntesis de lo tratado en ella



119 

 

 

Como se puede observar en la Tabla 12 , las herramientas que más suele 

usar los docentes para auxiliarse en sus procesos formativos,  tienen mayor 

concentración en el uso de videos con un 81,3%, la utilización de 

procesadores de texto con un 81,3%, seguido por PowerPoint con un 68,8%, 

estas son las herramientas más utilizados por los docentes. Entre las de más 

baja denominación están los blogs, email , foros.  

Tabla  13  Recursos  in s t i tuc ionales  

$recursos  frecuencias  

 

Respues tas  Porcen taj e  de  

casos  N  Porcen taj e  

Recurso s a  Por tá t i le s  6  20 ,0% 37 ,5% 

pro yector es  5  16 ,7% 31 ,3% 

te l ev isores  11  36 ,7% 68 ,8% 

grabadoras  3  10 ,0% 18 ,8% 

tab le tas  2  6 ,7% 12 ,5% 

labora tor ios  1  3 ,3% 6 ,3% 

sal as  1  3 ,3% 6 ,3% 

ninguno  1  3 ,3% 6 ,3% 

Total  30  100 ,0% 187 ,5% 

a.  Grupo  de d ico to mía t abulado  en  e l  valo r  1 .  

 

En la Tabla 13  donde se muestran los recursos institucionales con mayor 

demanda por los docentes se destacan los televisores con 68,8%, seguido 

por los portátiles en un 37,5%, las grabadoras en un 18,2%.  

Del análisis hecho a las tablas y gráficos con relación a los docentes, 

podemos destacar las siguientes características.  

Los docentes en general  se encuentran en un rango de edad joven, con una 

experiencia en la educación relativamente baja, aunque cuentan con una alta 

cualificación y profesionalización, la inexperiencia en el  campo hacen que 

no puedan aprovechar las potencialidades que se presentan en cada 

individuo. Existen un gran interés en desarrollar prácticas que incentiven el 

conocimientos desde los modelos constructivistas, pero las dinámicas y 

prácticas que se desarrollan en las aulas no dan cuenta de esas intenciones. 
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Razón de esto puede ser el no existen un consenso académico liderado por 

coordinadores o directivos para implementar practicas pedag ógicas 

innovadoras. Los docentes exploran diferentes modelos de evaluación y 

seguimientos académico, acogiendo aquellos que mejor se les facili te a su 

labor, sin embargo pocas veces es empleado para hacer un análisis 

consiente del verdadero progreso que ti enen los estudiantes.  Los recursos 

tecnológicos que emplean son básicos, ocasionalmente empleados para 

transmitir o entregar una información, manejando una línea puramente 

transmisivo, de poca investigación, o construcción académica.  

Con relación a los estudiantes la información que se obtiene es la 

siguiente 

Tabla  14  Gen ero  vs  Grado  de los  es tud ian tes  
Ta bla  cruza da  En qué  g ra do  se  encuentra * C ua l  e s  su  s exo  de  na c i mie nto ?  

 

Cu á l  es  su  s ex o  d e  

n ac imien to?  

Tota l  Mascu l in o  Femen in o  

En  q u é  
grad o  s e  

en cu en t ra  

Sext o  Recu en to  1 0  1 4  2 4  

% d en t ro  d e  En  q u é  g rad o  se  en cu en t ra  4 1 ,7 % 5 8 ,3 % 1 0 0 ,0 % 

% d en t ro  d e  Cu á l  es  su  sex o  d e  

n ac imien to?  
1 8 ,2 % 2 1 ,9 % 2 0 ,2 % 

Sép t im o  Recu en to  1 5  2 3  3 8  

% d en t ro  d e  En  q u é  g rad o  se  en cu en t ra  3 9 ,5 % 6 0 ,5 % 1 0 0 ,0 % 

% d en t ro  d e  Cu á l  es  su  sex o  d e  

n ac imien to?  
2 7 ,3 % 3 5 ,9 % 3 1 ,9 % 

Oc tav o  Recu en to  1 1  1 2  2 3  

% d en t ro  d e  En  q u é  g rad o  se  en cu en t ra  4 7 ,8 % 5 2 ,2 % 1 0 0 ,0 % 

% d en t ro  d e  Cu á l  es  su  sex o  d e  
n ac imien to?  

2 0 ,0 % 1 8 ,8 % 1 9 ,3 % 

No v en o  Recu en to  1 9  1 5  3 4  

% d en t ro  d e  En  q u é  g rad o  se  en cu en t ra  5 5 ,9 % 4 4 ,1 % 1 0 0 ,0 % 

% d en t ro  d e  Cu á l  es  su  sex o  d e  

n ac imien to?  
3 4 ,5 % 2 3 ,4 % 2 8 ,6 % 

Tota l  Recu en to  5 5  6 4  1 1 9  

% d en t ro  d e  En  q u é  g rad o  se  en cu en t ra  4 6 ,2 % 5 3 ,8 % 1 0 0 ,0 % 

% d en t ro  d e  Cu á l  es  su  sex o  d e  

n ac imien to?  
1 0 0 ,0 % 1 0 0 ,0 % 1 0 0 ,0 % 
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Gráf i co  15  Gén ero  es tud ian tes  

 

Como se muestra en la Tabla 14 la población encuestada en su mayoría son 

mujeres siendo esto un porcentaje de 58.3.% en sexto, 60.5% en séptimo y 

52.2% en octavo exceptuando noveno que se encuestaron más hombre en un 

55.9%, los que no da un total de 53,78% de mujeres encuestadas contra 

46.22% de hombres encuestado como se muestra en el  Gráfico 15 Género 

estudiantes.  

 
Tabla  15  Acceso  t ecnológico  por  es tud ian tes  

$Artefactos  frecuencias  

 

Respues tas  Porcen taj e  de  

casos  N  Porcen taj e  

Cuál  d e  es tos  ar te factos  

posee  en  casa  

Escr i to r io  25  11 ,4% 21 ,2% 

Por tá t i l  42  19 ,2% 35 ,6% 

Table t  36  16 ,4% 30 ,5% 

Celu l ar  78  35 ,6% 66 ,1% 

DVD 26  11 ,9% 22 ,0% 

Ninguno  12  5 ,5% 10 ,2% 

Total  219  100 ,0% 185 ,6% 

a.  Grupo  de d ico to mía t abulado  en  e l  valo r  1 .  

 

Al realizar un análisis del acceso a la tecnología de la población y c omo se 

muestra en la Tabla 15 , los resultados obtenidos muestran que la mayoría 

de estudiantes que hacen parte de la IE l iceo mixto Sinaí  cuenta con algún 

dispositivo siendo el 35.6% el celular seguido de los portátiles  con un 

19,2%. Dándonos a entender que a pesar las dificultades económicas y 

problemáticas del contexto esta tiene un alto acceso a dispositivos de 
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comunicación. Además como se muestra den el Gráfico 16 Conectividad de 

los estudiantes , del  total  de estudiantes encuestados el   63,03% cuenta con 

conectividad o acceso a internet  

Gráf i co  16  Conect ividad  d e los  es tud ian tes  

  
El sentido que los estudiantes dan a las tecnologías existentes se muestra en 

la ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. ,  como se puede 

preciar,  se evidencia que del 63,03% de los estudiantes que tienen algún 

dispositivos con conectividad a internet lo usa para entretenimiento  siendo 

este un 40%, seguido de un 33,5% para actividades específicas con la 

comunicación, solo el 19.7% de los encuestados realiza actividade s con 

fines académicos.  

Tabla  16  Sent ido  en  u so  d e l as  TIC por  p ate  d e  lo s  es tud ian tes  

Sentido f recuencias  

 
Respues tas  Porcen taj e  de  

casos  N  Porcen taj e  

Sent ido  Ent re t en imien to  88  40 ,4% 74 ,6% 

Trab ajo  14  6 ,4% 11 ,9% 

co municación  73  33 ,5% 61 ,9% 

tareas  43  19 ,7% 36 ,4% 

Total  218  100 ,0% 184 ,7% 

a.  Grupo  de d ico to mía t abulado  en  e l  valo r  1 .  

 

En cuanto al acceso o facilidad que existen en la institución para obtener 

los beneficios tecnológicos según la infraestructura instalada según la Tabla 
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17, el 61.3% de os estudiantes, expresan la dificultad para acceder a estos 

recursos.  

 
Tabla  17  Acceso  a  los  d i sp osi t i vo  tecnoló gico s  ins t i t ucionales  

¿Es fáci l  e l  acceso a los  d isposi t ivos  t ecnológicos  de la  inst i tución?  ¿ Los  

prestan con fac i l idad?  

 Frecuen cia  Porcen taj e  

Porcen taj e  

vá l ido  

Porcen taj e  

acu mulado  

Vál ido  S i  10  8 ,4  8 ,4  8 ,4  

No 73  61 ,3  61 ,3  69 ,7  

Algunas  veces  32  26 ,9  26 ,9  96 ,6  

Lo  ignoro  4  3 ,4  3 ,4  100 ,0  

Total  119  100 ,0  100 ,0   

 

En relación a los datos obtenidos podemos definir que los estudiantes que 

hacen parte de la institución educativa Liceo Mixto Sinaí, en su mayoría 

cuentan con algún tipo de dispositivo que permite la interconexión digital , 

y que además cuentan con conectiv idad, pese a las características del 

contexto al que pertenecen. Sin embargo, la intención a la cual están 

dirigidos no son propiamente en el ámbito formativo, se encuentran más 

relacionados con aspectos que fomentan el ocio o entretenimiento, y 

mecanismos alternativos de interacción o comunicación, en cuanto a la 

posibilidades que hacer uso de los recursos dispuestos en la institución 

educativa, dirigidos a fomentar y facilitar la intención educativa, es 

limitado, poco empleado y desaprovechado por los est udiantes.   

4.2 ESTRATEGIAS, MODELOS, PLANES Y RECURSOS 

PARA LA INCORPORACIÓN DE TIC A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

En esta sección se presenta un cuadro resumen de las experiencias y 

estrategias que instituciones ha ejecutado como mecanismo para incorporas 

las TIC en los procesos formativos,  esto pone en evidencia varios recursos 
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y alternativas tecnológicas que fomentan la participación educativa,  al igual 

que experiencias a nivel nacional e internacional que fortalecen los 

procesos académicos.  

El Cuadro 22 es una recopilación de las experiencias, acciones, recursos y 

estrategias más significativas obtenidas de las revisiones documentales 

predispuestas para esta investigación.  

Cuadro  22  Es t ra tegi as  d e  incorporación  TIC Nac iona les  e  In t ern ac ionales  

I
n

te
r
n

a
c

io
n

a
le

s
 

P a í s  
I ns t i t u c i ó n  /  

P r oy e c t o  
E x p e r i e n c i a  A c c i o n e s  R e c u r s o  E s t r a t e g i a  

P
e

r
ú

 

S a n  I g n a c i o  d e l  

L o y o l a  ( G r u p o  

e d i t o r i a l  n o r ma ,  

2 0 0 6 ) :  

 

 

 

 

R e e s t r u c t u r a r  e l  

c u r r í c u l o  e n  l a  l ó g i c a  

d e  a p r e n d i z a j e  

b a s a d o  e n  p r o b l e ma s  

h a c i e n d o  u s o  d e  l a s  

T I C .  

R e d i s e ñ a r  c u r r í c u l o  y  

f u n c i o n a r  á r e a s  d e  

ma t e má t i c a s ,  c i e n c i a s  

s o c i a l e s ,  t e c n o l o g í a ,  e t c .  

C o ns t i t u i r  e q u i p o  

m u l t i d i s c i p l i n a r i o s  d e  

p r o f e s o r e s .  

D i s e ñ a r  p r o c e s o s  c e n t r a d o s  

e n  e l  e s t u d i a n t e  y  n o  e n  l a  

d i s c i p l i n a ,  q ue  p e r m i t a n  e l  

a p r e n d iz a j e  c o n t e x t u a l i z a d o  

y  e f i c i e n t e .  

I nc o r p o r a r  t é c n i c a s  d e  

a p r e n d iz a j e  c o o p e r a t i v o  

T é c n i c a s  d e  e va l u a c i ó n  q u e  

p r o m u e v a n  l a  i n v e s t i g a c i ó n .  

R e d i s e ñ a r  l a s  s e c c i o ne s  d e  

l o s  a p r e n d iz a j e s ,  

c o n v i r t i é n d o l a s  e n  

r e u n i o n e s ,  d o n d e  l o s  

e s t u d i a n t e s  f o r mu l a n  

p r e g u n t a s ,  r e o r g a n i z a n  s us  

p r o c e s o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n .  

I nc o r p o r a r  e l  u s o  d e  l o s  

B l o g s  

I n t e r n e t  

 

B l o g s  

 

W e b q ue s t  

 

C o ns t r uc c i ó

n  d e  

w e b q ue s t  

c o mo  

r e s u l t a d o  d  

l o s  

p r o c e s o s  d e  

i n v e s t i g a c i ó

n ,  y  

p r o f u n d i z a c

i ó n  

c o nc e p t ua l  

d e l  

e s t u d i a n t e  

A
r

g
e

n
t
in

a
 

i n s t i t uc i o n e s  e n  

c ó r d o b a  

( M i n e r v i n i ,  

2 0 0 5 )  

B r i n d a r  r e c u r s o s  

r e n o v a d o s  p a r a  l a s  

p r á c t i c a s  e d u c a t i v a s  

E mp l e a  e l e me n t o s  v i s ua l e s  

q ue  a p o r t a n  u n  d e s p l i e g u e  

g r á f i c o  d e  l a  i n f o r ma c i ó n .  

O p t i mi z a  l o s  p r o c e s o s  d e  

c o mp r e ns i ó n  b a s a d o s  e n  u n a  

me n o r  c a n t i d a d  y  ma y o r  

p r e c i s i ó n  e n  l a  i n f o r ma c i ó n  

a nc l a d a  a  i má g e ne s  y  t e x t o s .  

 

V i s me o . c o m  

 

C a n v a . c o m  

E a s e l . l y  

I n f o . g r a m  

I mp l e me n t a

c ió n  d e  l a  

i n f o g r a f í a  

c o mo  

r e c u r s o s  

d i d á c t i c o  

M
u

r
c

ia
 E

s
p

a
ñ

a
 

 

P r o y e c t o   

P l u m i e r  

( C o ns e j e r i a  d e  

e d uc a c i ó n  y  

c u l t i r a ,  2 0 0 5 )  

P r o g r a ma  q u e  s e  ha  

c e n t r a d o  e n  t r e s  

á mb i t o s :  d o t a c i ó n  d e  

e q u i p o s  

t e c n o l ó g i c o s ,  

e l a b o r a c i ó n  d e  

c o n t e n i d o s ,  y  

f o r ma c i ó n  d e  

d o c e n t e s .  

 

C o ns i s t e  e n  l a  

d o t a c i ó n  d e  t o d o s  l o s  

c e n t r o s  e d u c a t i v o s  d e  

l a  r e g i ó n  d e  M u r c i a  

c o n  r e c u r s o s  

i n f o r má t i c o s  p a r a  l a  

u t i l i z a c i ó n  d e  

a l u mn o s  y  d o c e n t e s .  

I n t e r c o ne c t a r  a  d o c e n t e s ,  

a l u mn o s ,  f a mi l i a s  d e  l a  

c o m u n i d a d  a  t r a v é s  d e  u n a  

i n t r a ne t .  

 

E n  f o r z a r  l a  l u c h a  c o n t r a  e l  

a na l f a b e t i s mo  t e c n o l ó g i c o .  

 

A t e n c i ó n  a  l a  d i v e r s i d a d  

 

F o r ma c i ó n  p r o f e s o r a d o .  

 

 

 

P á g i n a s  

w e b  

i n s t i t uc i o n a

l e s  

 

B l o g s  

 

P o r t a l  

e d uc a t i v o  

e d uc a r m. c o

m  

C o ns t r uc c i ó

n  d e  u n a  

p la t a f o r ma  

e d uc a t i v a  

v i r t u a l ,  c o n  

v a r i o s  

s e r v i c i o s  

q ue  

i n t e g r a n  a  

l a  

c o m u n i d a d ,  

c o mo  s o n :  

i n f o r ma c i ó n

,  

f o r ma c i ó n ,  

w e b  

t e má t i c a s ,  
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P
e

r
ú

 
P r o y e c t o  

H u s c a r á n  

E s  u n a  i n i c i a t i v a  d e l  

g o b ie r n o  p a r a  

b r i n d a r  l a  e q u i d a d  e n  

e l  s e r v i c i o  

e d uc a t i v o ,   a  t r a v é s  

d e  T I C  y  p l a t a f o r ma s  

d e  I n t e r n e t .  

S e  o r g a n i z a  e n  c u a t r o  

c a mp o s  d e  a c c i ó n :  

 

C a p a c i t a c i ó n  d o c e n t e .  

 

D e s a r r o l l o  p o r t a l  d e  i n t e r ne t  

 

P r o d uc c i ó n  d e  ma t e r i a l  

e d uc a t i v o  

 

I n t e r c o ne x i ó n  d e  

I ns t i t u c i o ne s  e d u c a t i v a s  

  

E n  p a í s e s  d e  a mé r ic a  l a t i n a  l a s  e s t r a t e g i a s  q u e  s e  ha n  e mp l e a d o  p a r a  i n c o r p o r a r  l a s  T I C  e n  l o s  p r o c e s o s  d e  

E n s e ña n z a  –  a p r e n d i z a j e ,  o b e d e c e  a  p r o g r a ma s  q ue  l o s  mi s m o  p a í s e s  d e s a r r o l l a n  p a r a  e n  p r i me r a  i n s t a nc i a ,  

d o t a r  d e  i n f r a e s t r uc t u r a  t e c n o l ó g i c a  s u f i c i e n t e  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s ,  e j e mp l o  d e  e s t o  s o n :  “ c o ne c t a r  

i g u a l d a d ”  e n  A r g e n t i n a ,  “ u n a  l a p t o p  p o r  a l u m n o ”  e n  P e r ú ,  “ ha b i l i d a d e s  d i g i t a l e s  p a r a  t o d o s ”  e n  M é x i c o ,  “ P l a n  

d e  i n f o r má t i c a  e d u c a t i v a ”  e n  C o s t a  R i c a  y  C h i l e .  

L a s  e s t r a t e g i a s  d e  E - A   s o n  a l t e r n a t i v a s  e n  q ue  l o s  d o c e n t e s  y  a l u m n o s  p u e d e n  e l e g i r  u n  mé t o d o  v a s a d o  e n  

mo d e l o s  a c t i v o s ,  d o n d e  l o s  a l u m n o s  s e a n  l o s  p r o t a g o n i s t a s  d e  s u  f o r ma c i ó n ,  l o s  e j e s  q ue  p ue d e n  a r t i c u l a r  e s t a  

a l t e r n a t i v a  s o n  l a  i n t e r a c t i v i d a d  y  c r e a c i ó n  d e  c o m u n i d a d e s  e d u c a t i v a s .  l a s  e s t r a t e g i a s  m á s  e mp l e a d a s  s e  

r e s u me n  e n  e l  C u a d r o  1 5 .  

 

a  c o n t i n u a c i ó n  s e  p u b l i c a n  u n  g r u p o  d e  d i r e c c i o ne s  d e  p r o ye c t o s  d e  i n c o r p o r a c i ó n  T I C  q u e  l l e v a n  a  c a b o  a  

n i v e l  i n t e r n a c i o n a l ,  l o s  e n l a c e s  s o n  l o s  s i g u i e n t e s :  

E n t r e  R í o s   

U R L :  h t t p : / / w w w . e n t r e r i o s . g o v . a r / c o n s e j o / i n d e x . p h p  

M E C y T   

U R L :  h t t p : / / w w w . me . g o v . a r   

E d u c - a r   

U R L :  h t t p : / / w w w . e d u c . a r   

B u e n o s  A i r e s   

U R L :  h t t p : / / a b c . g o v . a r   

C a t a ma r c a   

U R L : h t t p : / / w w w . c a t a ma r c a . g o v . a r / A u t o r i M i n E d u c . h t m l  

  

C ha c o   

U R L :  h t t p : / / w w w . c h a c o . g o v . a r / M E C C y T  

C h u b u t   

U R L :  h t t p : / / w w w . c h u b u t . e d u . a r / i n d e x . h t ml  

C i u d a d  A u t ó n o ma  d e  B u e n o s  A i r e s   

U R L : h t t p : / / w w w . b ue n o s a i r e s . g o v . a r / e d uc a c i o n / ? me n u _ i d = 4  

 

N
a

c
io

n
a

le
s

 

R e g

i ó n  

I ns t i t u c i ó n  /  

P r oy e c t o  
E x p e r i e n c i a  A c c i o n e s  R e c u r s o  E s t r a t e g i a  

C
o

lo
m

b
ia

 

C o r p o r a c i ó n  

U n i v e r s i t a r i a  

R e m i n g t o n  

( G a l l e g o  

V á s q u e z ,  

C ó r d o b a  

C a s t r i l ó n ,  &  

C o r r e a  C o r r e a ,  

2 0 1 6 )  

C o mb i n a r  l a s  

e xp e r i e n c ia s  d e  

e d uc a c i ó n  a  d i s t a n c i a  y  

v i r t u a l ,  c o n  e x p e r i e n c i a s  

e n  l a  mo d a l i d a d  

p r e s e nc i a l  a  p a r t i r  d e  l a  

i n i c i a t i v a  d e  a l g u n o s  

d o c e n t e s  e n  l a  

d i s p o s i c i ó n  d e  

p la t a f o r ma s  M o o d le  

A c t u a l i z a c i ó n  m i c r o  

c u r r i c u l a r .  

 D i s e ñ o  i n s t r uc c i o na l  d e l  

c u r s o  e n  p l a t a f o r ma s  e -

l e a r n i n g  

I mp l e me n t a c i ó n  d e  

c u r s o s  t r a s ve r s a le s  

v i r t u a l e s .  

 

M o o d le  U t i l i z a r  

p l a t a f o r ma s  

L M S   

M
e

d
e

ll
ín

 

J a r d í n  i n f a n t i l  

P o mp i t a s   

 

( F u n d a c i ó n  

U n i v e r s i t a r i a  

L u i s  A m i g ó .  

V ic e r r e c t o r í a  d e  

I n v e s t i g a c i o n e s ,  

2 0 1 2 )  

D is e ñ a r  u n  s o f t w a r e  

e d uc a t i v o  c o mo  

e s t r a t e g i a  d e  a p r e n d i z a j e  

s i g n i f i c a t i v o  p a r a  l o s  

p r o c e s o s  l e c t o -

e s c r i t u r a l e s ,  a  f i n  d e  

a u me n t a r  e l  r e n d i m i e n t o  

a c a d é m i c o  d e  l o s  

e s t u d i a n t e s .  

   

http://www.entrerios.gov.ar/consejo/index.php
http://www.me.gov.ar/
http://www.educ.ar/
http://abc.gov.ar/
http://www.catamarca.gov.ar/AutoriMinEduc.html
http://www.chaco.gov.ar/MECCyT
http://www.chubut.edu.ar/index.html
http://www.buenosaires.gov.ar/educacion/?menu_id=4
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S
a

n
ta

n
d

e
r
 

L a  E s t a n c i a  S a n  

I s i d r o  L a b r a d o r  

( P i n e d a  S ua r e z ,  

2 0 1 4 )  

P r o y e c t o s  q ue  s e  

t r a b a j a n  c o n  e s t u d i a n t e s  

d e  p r i ma r i a  y  

b a c h i l l e r a t o ,  p r o mu e v e n  

e l  d e s a r r o l l o  d e l  

p e ns a m i e n t o  

c o mp u t a c i o n a l ,  

a d q u i s i c i ó n  d e  

c o n o c i m i e n t o  c o n c e p t u a l  

a c a d é m i c o  y  ha b i l i d a d e s  

d e  p l a n i f i c a c i ó n  

c o g n i t i v a .  

C a p a c i t a c i ó n  d e  d o c e n t e s  

y  d i r e c t i v o s .  

 

A d e c u a c i ó n  d e  s a l a s  

i n f o r má t i c a s  

.  

A d q u i s i c i ó n  d e  r e c u r s o s  

T I C .  

 

C o n f o r ma c i ó n  d e  g r u p o s  

d e  t r a b a j o .  

P r o y e c t o  

L E G O  d e  

R o b ó t i c a  

M ic r o  

m u n d o s ,  

A mb i e n t e s  

C o l a b o r a t i v

o s  

S c r a c h  

e n t o r n o  d e  

a n i ma c i ó n  

S a l a  d e  

A u d i o v i s ua l

e s ,  d o t a d a  

c o n  S ma r t  

T V  

i n t e r a c t i v o  

v i d e o  B e a m  

C r e a r  

p á g i n a s  

W e b ,  b l o g s  

S
u

c
r
e

 

C e n t r o  e d uc a t i v o  

H o n d u r a s  ( L e o n  

M u ñ o z ,  2 0 1 2 )  

E s t e  p r o y e c t o  b us c a  

me j o r a r  d i f i c u l t a d e s  e n  

c o mp r e ns i ó n  l e c t o r a  y a  

q ue  l o s  e s t u d i a n t e s  

m u e s t r a n  s u s  f a l e nc i a s  a l  

e s c r i b i r  y  l e e r  

c o n f u n d i e n d o  l e t r a s  y  

p a la b r a s  e n  t e x t o s  

c o r t o s .  

C o n  e s t a  h e r r a m i e n t a  s e  

b us c a  p r o p ic i a r  e l  

d e s a r r o l l o  d e  l a  

c o mp r e ns i ó n  l e c t o r a  

d e n t r o  y  f u e r a  d e  c l a s e  

p o r  me d i o  d e  a c t i v i d a d e s  

p r á c t i c a s  u s a n d o  

h e r r a m i e n t a s  

t e c n o l ó g i c a s  y  e l e me n t o s  

d e l  c o n t e x t o .  

   

P
e

r
e

ir
a

 

i n s t i t uc i ó n  

e d uc a t i v a  

G o n z a l o  me j í a  

E c h e v e r r i  ( G a r c i a  

U r u e t a  &  

V a le n c i a  U r u e ñ a ,  

2 0 1 2 )  

É s t e  p r o y e c t o  

p e d a g ó g i c o  me d ia t i z a d o ,  

a r t i c u l a d o  e n  l a s  N u e v a s  

T e c n o l o g í a s  d e  l a  

I n f o r ma c i ó n  y  l a  

C o m u n i c a c i ó n  E d uc a t i v a  

( N T I C E ) ,  b a s a d o  e n  l a   

mo d a l i d a d  d e  a p l i c a c i ó n  

d e l  c o n o c i m i e n t o  d e l  

p r o g r a ma  d e  f o r ma c i ó n ,  

p r o p o n e   

l a  i mp l e me n t a c i ó n  d e  

s o f t w a r e  e d u c a t i v o  

J C l i c ,  c o mo  h e r r a m i e n t a  

i n t e r a c t i v a ,  e n  l a s  

s e c ue n c i a s  d i d á c t i c a s  

d o c e n t e  p a r a  f o r t a l e c e r  

l a  o r t o g r a f í a  e n  l o s   

E s t u d ia n t e s  d e  l a  

i n s t i t uc i ó n  e d uc a t i v a  

G o n z a l o  M e j í a  

E c h e v e r r i .  

 J C l i c  C o ns t r uc c i ó

n  d e  O V A s  

c o n  J C L I C .   
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M
e

d
e

ll
ín

 
 C o le g i o  

M o n t e s s o r i  

( M o n t e s  T a ma y o ,  

2 0 0 0 )  

A p o y a r  l a s  a c t i v i d a d e s  

e s c o l a r e s  c o n  l a  

I n f o r má t i c a  

D e s a r r o l l a n d o  u n  

p r o g r a ma  c o mp l e t o  d e  

c a p a c i t a c i ó n  d e  d o c e n t e s  

y  d i r e c t i v o s  

 

I mp l e me n t a n d o  u n a  

I n f r a e s t r uc t u r a  f l e x i b l e  

y  c o n  p r o y e c c i ó n  a l  

f u t u r o .  

 

I n s e r t a n d o  l a  

I n f o r má t i c a  e n  l o s  

p r o ye c t o s .  

 

M e j o r a r  l a s  

C o m u n i c a c i o ne s  I n t e r n a s  

 I nc o r p o r a c i

ó n  e f e c t i v a  

d e  lo s  

a va n c e s  

i n f o r má t i c o

s  a  l a s  

d i v e r s a s  

p r á c t i c a s  

e d uc a t i v a s .  

E n  C o l o mb i a  e l  p r o g r a ma  q u e  s e  l i d e r a  c o mo  e s t r a t e g i a  p a r a  r e d uc i r  l a  b r e c h a  d i g i t a l  e n  “ C o l o mb i a  a p r e n d e ”  

c o n  e l  p r o g r a ma  “ c o mp u t a d o r e s  p a r a  e d u c a r ” ,  l a  r e d  c o n e x i ó n  ( Z a e r ,  A t ue s t a  v a n e ga s ,  G o n z a l e s ,  M o t o y a ,  &  

U r r e g o ,  2 0 1 2 )  q u e  e s  u n a  i n i c i a t i v a  c r e a d a  e n  1 9 9 3  p o r  l a  u n i v e r s i d a d  E A F I T ,  o r i e n t a d a  a  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n  

d e  l o s  e n t o r n o  d e  a p r e n d i z a j e  me d i a n t e  l a  i n c o r p o r a c i ó n  d e  n u e va s  T I C  a l  c u r r í c u l o  ( V i l l a t o r o  &  S i l v a ,  2 0 0 5 ,  

p á g .  4 8 ) .  

 

L o s  mo d e l o s  q ue  s e  h a n  i mp l e m e n t a d o  e n  C o l o mb i a  a p u n t a  a  l a  r e n o v a c i ó n  d e  p r á c t i c a s  d o c e n t e s  r e s p o n d ie n d o  

a  lo s  n u e v o s  p a r a d i g ma s  d e  a p r e n d iz a j e ,  l o s  mo d e l o s  i mp l e me n t a d o s  o b e d e c e n  a  v a r i o s  f a c t o r e s  e n  

c o ns i d e r a c i ó n :  I n f r a e s t r uc t u r a ,  r e c u r s o s  e d u c a t i v o s  d i g i t a l e s ,  c o o r d i n a c i ó n  p e d a g ó g i c a  d e  l a s  T I C ,  f o r ma c i ó n  y  

a c t u a l i z a c i ó n  d o c e n t e ,  i n t e g r a c i ó n  d e  l a s  t i c  a l  c u r r í c u l o ,  i n t e g r a c i ó n  d e  l o s  p r o c e s o s  f o r ma t i v o s  y  d e  g e s t i ó n  

( C o r p o r a c i o n  c o l o mb i a  d i g i a l ,  2 0 1 7 ) .   

 

4.3 ESTRATEGIAS PROPUESTAS PARA LA 

INCORPORACIÓN DE TIC EN EL NIVEL BÁSICO 

SECUNDARIO DEL LICEO MIXTO SINAÍ 

Considerando las estrategias que en otras instituciones se han implementado 

para incorporar las TIC en sus procesos de formación, y que pueden ser 

implementadas en la instituc ión educativa liceo mixto Sinaí, dado la 

capacidad en su infraestructura, y la percepción de los docentes en relación 

a las tecnologías,  el  nivel de acercamiento tecnológico presentado por los 

estudiantes (acceso a disposit ivos) se considera  implementar e l uso de una 

plataforma de aprendizaje LMS (Learning Management System) ,  en esta 

plataforma el estudiante encontrará los materiales o recursos como texto, 

videos, o enlaces de apoyo a los contenidos que son orientados por el  

docente. En esta plataforma el  docente programa unas clases y actividades 

que son luego ejecutadas por el  estudiante con el fin de reforzar los 

conceptos que son discutidos en las horas ordinarias de estudio, 

programando las fechas y horas de inicio y fin de la actividad, dentro de la 
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plataforma el estudiante cuenta con algunos espacios como son chat,  foros 

de discusión, blog, wikis,  email,  grupos, los cuales le permiten 

comunicarse con sus compañeros y docentes tanto sincrónicamente como 

asincrónicamente y evidenciar las actividades q ue le son propuestas en cada 

lección. La plataforma es muy amigable y fácil  de explorar,  no ejerce en los 

estudiantes mayor reto en la manipulación de la misma.  

Este recurso es uno de los muchos otros recursos gratuitos que ofrece la 

Web 2.0, la dirección para obtener y registrar esta plataforma es URL: 

www.neolms.com  allí podrá registrar la institución acogiendo cualquiera de 

los planes ofrecidos.  La dirección que obtuvo la institución educativa para 

la cual trabajo es iesinai .neolms.com. Inicialmente se obtuvo un prueba 

piloto de 14 días para su exploración con una capacidad de registro de 400 

estudiantes,  suficiente para mirar las bondades que ofrece este recurso.  

Para que un estudiante pueda ingresar a un curso, lo primero que debe hacer 

es suscribirse teniendo en cuenta el código que se le asignó a la institución, 

luego debe registrar los datos personales y por último, matricular la 

asignatura  que va a cursar.    

Esta plataforma es empleada para dar soporte académico a las asignaturas 

que son orientadas en el  nivel  de básica secundaria ,  el  objetivo  brindar 

contenidos de apoyo, facil itar el aprendizaje en los estudiantes, generara 

espacios de discusión, incentivar la autorregulación, propiciar espacios de 

investigación, minimizar el ausentismo escolar, fortalecer la red de apoyo 

pedagógico. 

file:///D:/MAESTRIA/2017/investigacion%201/proyecto/iesinai.neolms.com
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I lus t r ación  6  In te r faz  d e ingreso  p l a ta forma LMS  

 

Las ventajas que ofrece la plataforma como estrategia de enseñanza–

aprendizaje son varios, que se encuentra entre :  

 La disponibilidad perenemente de los contenidos.   

 La construcción de comunidades educativas o centros de interés.   

 El traslado y entrega de la responsabili dad académica a los 

estudiantes.   

 El asesoramiento directo y dirigido de  los docentes a sus estudiantes.   

 El seguimiento del progreso académico s egún los ritmos de 

aprendizaje.  

 La posibilidad de disponer e incorporar múltiples recursos para la 

exploración temática. 

 La participación interdisciplinar entre actores diferentes ,  con el 

propósito de construir secuenciaciones didácticas que integren 

diferentes saberes disciplinares.  
 

El Cuadro 23 que se presente a continuación, muestra un esquema amplio de 

las ventajas que ofrece la estrategia sugerida.  

Cuadro  23  Venta jas  p la ta forma  LMS  

TÓPICO DESCRIPCIÓN 
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Comunicación  

se crean canales de comunicac ión d irec tos entre  docente -estud iante,  

es tudiante -es tudiante,  y docente -docente,  que faci l i tan e l  

seguimiento académico ,  y la  solución de problemas puntua les a  las 

di ficultades presentes por  los estud iantes,  e l  es t udiante re f leja  una  

mayor confianza en formular  preguntas d irectas  al  docente,  frente a  

los confl ic tos  que se le  presenta,  invita  al  estud iante a  formular  y 

organizar  las  ideas .  

Se for ta lece la  par t ic ipación ind ividual  y  colec tiva,  los medios o  

canales de comunicac ión e  i teración  son es truc turas de comunicación 

a los cuales los estud iantes ya se  encuentran familiar izados.  

Accesibil idad  

La posibi l idad de acceder  al  mater ial  o frec ido por  el  docente  en 

cualquier  mo mento ,  a l  igua l  que las sugerencias  bibl iográ f icas.   

La fac i l idad de usar  cua lquier  recurso tecnológico para ingresar  al  

si t io  ( tab le tas,  celulares ,  portá t i les) .  

 

La ruptura de l  espectro temporal ,  de es tar  en un si t io  en momento 

determinado.  

Metodología  

El docente puede implementar  di ferentes metodologías  y modelos de 

enseñanza que se encuent re centrados en desarrollar  las habi l idades  

de los estudiantes,  incentivar  la  lectura  cr í t ica,  y o frecer  

her ramientas  que ayudan  a  organizar  los conceptos.  

Invita  a  desarro llar  una  secuenciac ión didáct ica más estructurada,  y  

pensada hacia  los objet ivos que se desean alcanzar .   

La eva luac ión es continua,  ana lizando corr igiendo y sugir iendo las 

acciones que se  deben real izar  en cada  momento,  permi te apl icar  

di ferentes mé todos de evaluación for mat iva (ensayos,  construcc ión 

colec tiva de contenido,  foros de  discusión,  e tc . )  

Información  

Permite crear  y ges t ionar  las  as ignaturas de  forma sencil la ,  los  

contenidos y act ividades  de las asignaturas es tán  dispuestas en forma 

permanente ,  la  información es dinámica se puede ac tual izar  con 

faci l idad,  nutr ir  y re forzar  con di ferentes fuentes de información que  

se haya va lidado .   

Desarrollo  de  

competencias  

Fomenta en los es tudiantes la  formación de  pensamiento  cr í t ico,  

lec tura re f lexiva,  argumentac ión con profundidad y cr i ter io ,  ges t ión 

de información,  t raba jo cooperat ivos,  autonomía,  par t ic ipac ión 

act iva,  d iscip lina y responsab il idad académica.    

 

La estrategia plantada, ataca las problemáticas vistas en la institución 

educativa liceo Mixto Sinaí de la siguiente forma:  

Invita a distribuir los recursos TIC entre las diferentes disciplinas 

(Matemáticas, castellano, etc), haciendo que estas diseñen y elaboren 

contenido, que luego será presentado a través de la plataforma, con la 

intención de facil itar la exploración a los estudiantes, presentar formas 

novedosa de atacar la información, tener mecánicos de seguimiento, y 



131 

 

asesoría académica, modificar el esquema transmisivo de la clase,  centrar 

la experiencia académica en las habil idades del  estudiante.  

De los recursos presentados, podemos determinar cómo posibilidades para 

el desarrollo del plan de incorporación en la IE liceo mixto Sinaí, algunas 

propuestas que fortalecen los siguientes aspectos:  

Comunicación, gestión y presentación de la i nformación, trabajo 

colaborativo, ritmos de aprendizaje,  

  La estrategia  de incorporación tecnología par te  de los siguientes tóp icos:  

  La capaci tación de los docentes y estud iantes  en el  uso adecuado de los recursos  

TIC.  

  El fomento  de la  cul tura  en el  uso ade cuado del  correo  e lec trónico,  como 

mecanismo de comunicación entre  docentes,  padres y estud iantes.  

 

4.4 PLAN DE INCORPORACIÓN DE TIC EN EL NIVEL 

BÁSICO SECUNDARIO DEL LICEO MIXTO SINAÍ 
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El desarrollo del  presente plan sigue la ruta marcada por el programa 

PlanESTIC (Ministerio de Educación Nacional - Universidad de los Andes, 

2006).  La  Ilustración 7 indica en forma general, las acciones realizadas en 

los procesos de integración.  

 

El plan de incorporación de TIC consideró los recursos (equipos, 

infraestructura,  software), actividades pedagógicas,  competencias de los 

I lus t r ación  7  Ruta  de in co rporación  TIC  
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docentes, las características del contexto institucional y los pre -saberes de 

los estudiantes. En la elaboración de este plan también se tuvieron en 

cuenta,  con respecto a los docentes:  sus saberes pedagógicos, sus 

experiencias, las prácticas de aula, así  como sus  conocimientos sobre el 

currículo y la infraestructura tecnológica institucional. Para fortalecer los 

procesos didácticos,  pedagógicos y disciplinares, se tomaron en cuenta 

todos los elementos anteriores para la incorporación de las TIC como parte 

de las estrategias utilizadas en los procesos de enseñanza - aprendizaje 

dentro de las diferentes asignaturas que hacen parte del  currículo de 

formación básica secundaria.   De igual forma, se revisó si todos estos 

cambios tuvieron efectos en la motivación intrínse ca de los alumnos. Este 

aspecto es muy importante puesto que, de acuerdo con información brindada 

por docentes y la experiencia del autor, en el contexto comunitario de la 

Insti tución, la preparación académica y la formación no son prioritarias 

para la población estudianti l.  Según las mismas fuentes, son pocos los 

estudiantes que buscan continuar su preparación técnica o profesional de 

manera que se posibiliten y amplíen sus opciones de carácter laboral y 

profesional.  

4.4.1  MISIÓN 

La Insti tución Educativa Liceo Mixto Sinaí  fortalece en sus educandos su 

desarrollo integral , l iderando procesos de transformación personal y mental,  

soportada en un modelo crítico -social, a través de una convivencia positiva 

y sana consigo mismo y con el entorno, solución inteligente de  los 

conflictos e incluye frente a la diversidad. Nuestros estudiantes optan por la 

integración con la educación formal o superior o el mundo laboral buscando 

mejorar su calidad de vida.  
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4.4.2  VISIÓN 

Hacía el  año 2018 el Liceo Misto Sinaí  será una institución líder en el 

desarrollo del pensamiento de nuestros educandos con gran compromiso en 

el crecimiento comunitario y con alta responsabilidad social, dispuesta a 

asimilar nuevos retos, buscando mejoramiento continuo y calidad de vida 

mediante la actitud crí tica,  sentido de pertenencia, responsabilidad e 

idoneidad de quienes la conforman . 

4.4.3  ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 

Por consiguiente su configuración administrativa se está planteada de la 

siguiente forma: desde la perspectiva de Mintzberg, la Institución se 

configura bajo los esquemas de burocracia profesional. Ya que cada 

individuo que hace parte de la institución, tiene en su haber un  grado de 

especialización marcado por el dominio de la(s) asignatura(s) que están 

bajo su cargo, ofreciendo la posibilidad que los docentes,  en este caso, 

tenga la posibilidad de tomas decisiones autónomas según las tareas que 

solo ellos pueden controlar,  dado el grado de formación que les han 

permitido desarrollar una serie de habil idades y conocimiento específicos 

en su área de trabajo. Anexo a esto la forma como se distribuye el poder es 

configurado bajo una estructura simple con una escasa división jerá rquica 

como se muestra en la Ilustración 8.   
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I lus t r ación  8  Organigrama  ins t i tu cional  

 

El rector como cabeza visible de la institución, estable el canal de 

comunicación entre las políticas difundidas por los entes gubernamentales, 

y plante la dirección de la institución en busca de los objetivos, la 

coordinación revisa y estructura el currículo presente en la institución para 

dar cumplimiento a los lineamientos.    

4.4.4  RECURSO HUMANO 

En la actualidad la institución cuenta con 64 docentes entre rectores 

coordinadores y funcionarios administrativos en el Cuadro 7 se presenta el 

recurso humano con que se dispone; de este grupo se constituye el  comité 

TIC que debe estar conformado por los siguientes integrantes:  

  1 Director  del  comité  de  TIC (coord in ador)  

  3 Docentes representantes del  concejo académico  

  1 Líder  de área de tecnología  

  1 representante de l  consejo es tudianti l  

  1 representante de l  consejo de padres .  
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4.4.5  RECURSO MATERIAL 

La infraestructura presente en la institución se considera en el Cuadro 6 

Recursos tecnológicos institucionales , en este se describen la capacidad de 

infraestructura tecnológica con la que cuenta la institución al m omento.  

4.4.6  RECURSO FUNCIONAL 

Como se configura en el PEI (Proyecto Educativo Institucional) de la 

Insti tución educativa Liceo Mixto S inaí, la estructura funcional para los 

proceso curriculares se encuentra clasificada y agrupada por unidades de 

gestión, las cuales son: Unidad de gestión educativa, unidad académica, 

unidad de proyección a la comunidad, unidad de bienestar a la 

comunidad, unidad de comunicación y divulgación,  Se presentan a 

continuación los mapas conceptuales que clarifican el papel que realiza 

cada unidad.  
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Como primera fase,  se procedió a efectuar un programa de sensibilización 

docente con una serie de capacitaciones, teniendo en consideración los 

diferentes niveles de experiencia, conocimiento y motivación, con la firme 

intención de proponer estrategias nov edosas que le permitan modificar sus 

prácticas educativas.  En la Tabla 18 se describe el  programa de 

sensibilización aplicado a los docentes de la inst itución educativa.  

Tabla  18  P rograma de sen s ib i l izac ión  

Programa de sensibilización TIC para docentes  

Objetivo 
Proponer  es tra tegias pedagógicas novedosas basadas en TIC,  que le  permi tan a los  

docentes  modif icar  sus  práct icas educativas ,  y adquir ir  competencias  necesar ias en la  

actua lidad .  

Específicos  
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  Propiciar  la  aprop iac ión de TIC por  par te  de los  profesores  de la  Inst i tuc ión  

  Promover  el  desarro llo  de exper ienc ias signi ficat ivas  en e l  aula.  

  Proponer  el  t rabajo colaborativo  mediat izado a t ravés del  uso  de las TIC .  

  Incorporar  el  uso de  entornos vi r tua les de aprendizaje que fac i l i te  la  

integrac ión de experienc ias signi f icat ivas.  

  Brindar  experiencias ,  e lementos y herramientas que permi tan a los docentes  

motivarse,  t ransformar  e  innovar  sus práct icas docentes por  medio de las TIC .  

  Incent ivar  en los docentes la  competencia comunica tiva  apoyada en las TIC.  

  Propiciar  en los  docentes la  invest igac ión con el  apoyo de las TIC.  

  Brindar  es tra tegias que  permi tan a los docentes desarrol lar  las  competencias  

de gest ión y tecnológicas en el  desarrol lo  de  sus  procesos  educat ivos .  

  Potencial izar  los procesos de   enseñanza  y aprendizaje por  medio de l  

desarrol lo  de la  competencia pedagógica por  medio de TIC.  

Competencias  
Para la  Competencia Comunica tiva  el  docente debe poder  expresarse,  contac tar  a  sus  

es tudiantes y pares en espac ios vir tuales,  u t i l izando diversos medios,  de forma 

as íncrona y s íncrona.  

En cuanto a  la  Competencia Pedagógica  e l  docente po tenc ia l iza los  procesos de 

enseñanza  y aprendizaje ,  donde reconoce las l imi taciones  de  la  incorporación de las 

TIC en la  formación integral  de los es tudiantes y s u prop io desarro llo  p rofes ional .  

La Co mpetencia Invest iga tiva  permi te al  docente la  transformación del  saber  y la  

generac ión de  nuevo conocimiento .  

Con la  Co mpetencia de  Gest ión,  el  docente  ut i l iza las TIC para p lanear ,  organizar ,  

adminis trar  y evaluar  de forma ef ic iente y efec tiva  los  procesos educat ivos e  

ins t i tuc ionales .  

Con la  Co mpetencia Tecnológica se espera que e l  docente pueda bu scar ,  se leccionar  y 

ut i l izar  de fo rma adecuada,  responsable,  respetuosa y e ficiente.  

Al docente adquir ir  la  Competencia de Gestión ,  es te  ut i l iza las TIC para planear ,  

organizar ,  administra r  y eva luar  de fo rma eficiente y e fect iva los procesos educativos 

e  inst i tucionales .  

 

Contenidos 
1.  Incorporac ión de las TIC en el  proceso Educativo  

2 .  Los modelos y tendencias Pedagógicas apoyadas en TIC  

3.  Sistemas LMS, LCMS y CMS  

4.  La evaluación por  Medio de TIC.  

5 .  Herramientas para la  comunicación s íncrono y asíncrona con los es t udiantes.  

6 .  Recursos Digitales abier tos  

7 .  Edic ión y tratamiento de  video bás ico  

8 .  Edic ión y tratamiento de  Sonido   

9 .  Recursos Educativos en Línea   

10.  Derechos  de Autor  y Licencias de software  

11.  Redes  socia les Educativas  

Metodología  

Para incorporar a los docentes en el  proceso de innovación TIC para la 

enseñanza y el aprendizaje, se seguirán las tres fases propuestas por 

(Salinas Ibañez, 2008)  El proceso de introducción-Implementación, el  

proceso de implantación y diseminación en la institución, y el proceso de 

práctica y experiencia dirigida .  
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La act ividad  se  desarrolla  bajo un 

ambiente de t rabajo colabora tivo,  con 

docentes de di ferentes asignaturas.  

 

  

En la fase 2 se realiza el  diagnóstico institucional , consideraron los 

cri terios que se presentan en el Cuadro 11 entregando como resultado la 

información que se consolida en el Cuadro 24 Matriz de autodiagnóstico 

institucional   (Ministerio de Educación Nacional - Universidad de los 

Andes, 2006) , esta matriz presenta la información recogida como insumo 

inicial  para la elaboración del plan .  

Cuadro  24  Mat r i z  de  au tod iagnóst i co  ins t i tucion al  

Categoría:  enseñanza y  aprendizaje  

Criter io  
Prior ida

d 

Nivel  
Descr ipción del  Nive l  

1  2  3  4  5  

Disponib il idad 

elec trónica de 

recursos  de 

aprendizaje  
 

Media     x   

La inst i tuc ión cuenta  con un 

elevado número de d isposit ivos  

elec trónicos entre  los que se  

consideran tab leas,  portá t i les,  

video  proyectores y televisores  

f i jados en salones.  

 

 El  acceso a estos recursos,  se  

encuent ra l imi tado  a:  la  

intencionalidad del  docente en su 

práct ica ,  la  disponibil idad de los  

encargados en gest ionar  el  acceso,  

la  confianza de los docentes en el  

manejo de es tos.  
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Usando internet  para 

enseñar  y aprender   

 

Alta   x     

La conect ividad presenta en la  

ins t i tuc ión es suministrada por  los  

programas de conectividad del  

gobierno,  lo  que genera una  

pequeña incer t idumbre en la  

ocupación de servicio ,  a  causa de  

los t iempos y vigencia de la  

contra tac ión con los proveedo res,  

ocas ionando que el  se rvicio  sea  

intermi tente y presente largos  

per iodos de corte .  

 

Cuando se cuenta  con la  

conect ividad a interne t ,  esta  no 

propiamente es ut i l izada  para fines  

educat ivos,  su  uso  es de carác ter  

más  administrat ivo y opera t ivo,  

par te  de las es tra tegias que se  

proponen es hacer  uso de este  

recurso como motor  que  for ta lezca  

los procesos de enseñanza -

aprendizaje.   

Comunicación 

elec trónica  
Alta   x     

No exis te  f i losofía  de  

comunicación elec trónica o  

as incrónica entre  docentes -

es tudiantes,  la  comunicación es 

dada entre  el  cuerpo docente para 

información de  carác ter  discip linar  

o  adminis tra t ivo.   

Los es tudiantes se  encuent ran 

excluidos  al  no tener  como c ul tura 

el  uso de estos canales .   

Soportes  adicionales 

para los par t ic ipantes   
Baja  X     

No hay ninguna provisión de 

tecnología  provista  para  

par t icipantes d iscapaci tados o  para 

aquel los  que requieren soportes 

adic ionales.  

Alcance e inclus ión  Alta   x     

La inclusión se proyecta  para 

aquel los  estud iantes que ,  pese a  

sus condiciones  sociales ,  

culturales,  in terrumpen su proceso  

format ivo.   

Est i los de enseñanza y 

aprendizaje  
Alta  X     

La par t ic ipación de las  TIC en los 

procesos de enseñanza  aprendizaje 

es baja,  de uso esporádico,  so lo 

como instrumento  transmis ión de  

carác ter  pasivo,   



142 

 

Desarro llo  de las  

hab il idades ILT de  los 

par t icipantes  

Alta   x     

Las  habi l idades que el  personal  

docente  y estud iantes presentan 

son pocas ,  dentro de l  programa 

cur r icular  no  exis te  una  intención 

dir igida a l  desarrol lo  de  

hab il idades tecnológicas  en 

di ferentes áreas.  

Desarro llando  y 

ampliando e l  curr ículo  
Media   X    

La adap tación curr icular  se  l leva  

gradualmente,  a  medida que  la  

par t icipación de la  las TIC se 

incorporen en la  f i losofía  

ins t i tuc ional ,  y práct icas de aula.   

Uti l izando medios 

elec trónicos para 

registrar  e l  progreso y 

el  logro  

Media   X    

El  seguimiento académico de los 

es tudiantes es l levado por  los 

docentes en medio f ís ico,  so lo 

terminado un proceso (per iodo)  

es te  es emigrado a un programa de  

control  de matr ícula y registro  de 

va loraciones.   

Reingenier ía  de la  

enseñanza  y e l  

aprendizaje  

Media   X    

Hacer  uso de una estrategia mixta ,  

requiere de adaptac iones 

pedagógicas por  docentes,  

reestruc turación del  programa 

académico,  con e l  propósi to  de 

f lexib il izar  e l  curr ículo  

Categoría Infraestructura y equipo  

Acceso a 

computadores  y otros 

IT/ICT equipos  
 

Media    X   

Los miembros de la  comunidad 

educat iva (docentes,  es tudiantes)  

t ienen la  posib il idad de  acceder  a  

los recursos tecnológicos incluso 

aquel los  que se encuentran en 

otras sedes.  

Conect ividad  a 

Interne t  
Media     X  

La inst i tución cuanta con conexión 

a Internet  bajo programas 

gubernamenta les,  la  ve locidad que 

se o frece  esta  ajo  los mínimos 

requeridos.    

Desarro llo  de 

plata formas de 

aprendizaje  

Alta   x     

La inst i tución a acced ido a la  

implementac ión de una plata forma 

de aprendizaje,  con incursión en 

di ferentes áreas.  

Gerencia e  implementación TIC  

Implementando  el  plan 

incorporación y de 

acción de ILT/e -

learning  

Alta  x       

Monito reando y 

revisando la  

implementac ión  

Baja  x      
No exis ten act ividades de 

seguimiento,  moni toreo y revisión  
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Es indispensable que al proyecto se le deba hace un seguimiento y 

monitoreo por parte del comité TIC; e l  proyecto estratégico considera un 

horizonte en tiempo de ejecución de las actividades que lo conforman. En 

este sentido,  el equipo encargado de la implementación del plan coordinado 

el Comité de TIC, velara por el  cumplimento de las metas planteadas.  

Recogiendo y sistematizando la información.  

 

Una vez instalada la mesa, estos construyen una matriz donde reportan los 

problemas, las causas y la visión a futuro, con esto se pretende sintetizar y 

evidencias las necesidades actuales de la institución.  De igual forma se 

construye una matriz DOFA que reporta las debilidades y fortaleza que 

tiene la insti tución; el  Cuadro 25 es consecuencia del trabajo realizado por 

los docentes brindando panorama generalizado que ilustra la ruta de acción 

tentativa para mejorar los procesos de incorporación TIC de una forma 

eficiente.  
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Cuadro  25 Matr iz  DOFA 

 Debi l idad  Oportunidad  Fortaleza  Amenaza  

A
P

L
I
C

A
C

I
O

N
E

S
 

No se cuenta  con un p lan de 

mantenimiento preventivo para e l  

sostenimiento adecuado del  

software informát ico.  

 

No se t iene conocimiento sobre  

her ramientas  de carác ter  

tecnológicos que faci l i ten y 

permi tan for ta lecer  los procesos 

de enseñanza -aprendizaje.  

 

Heterogeneidad en uso y manejo 

de las TIC en los  procesos 

académicos y administra t ivos,  por  

par te  de los docentes,  d i rect ivos  y 

es tudiantes.  

 

Del  sof tware educativo instalado  a 

través de  los programas 

computadores  para  educar ,  e l  90% 

del  software educat ivo que exis te  

en la  inst i tución no es  ut i l izado ni  

exp lorado por  los docentes y 

es tudiantes.  

 

El  poco interés de  los docentes en 

empoderarse  de los  recursos que 

la  ins t i tuc ión t iene a  disposición.  

 

El  poco conocimiento de l  cuerpo  

docente  en e l  uso adecuado de los 

equipos tecnológicos.  

Integración del  uso de las 

TIC en las  ac t ividades 

académicas  y 

adminis tra t ivas.  

 

La posibi l idad de incorporar  

es trategias  de enseñanza  

aprendizaje con el  uso de la  

TIC a través de  pla ta formas 

vi r tua les.  

 

Capaci tar  a  docentes y 

es tudiantes en la  integración 

o incorporación de software 

educat ivo en las ac t ividades  

de clase y práct icas 

pedagógicas,  como 

mediaciones d idáct icas.  

 

La posibi l idad de incorporar  

labora tor ios vir tuales como 

es el  caso de  Vir tua l -Lab en 

los p rocesos de fo rmación de 

las c ienc ias.  

 

La dist r ibuc ión adecuada y 

gradual  del  equipamiento 

por  media de las di ferentes 

áreas de formación,  con la  

intención de generar  

autonomía y responsab il idad 

en la  administración del  

recurso.  

Las  apl icaciones  de apoyo 

educat ivo y d idác tico 

ut i l izado por  los 

es tudiantes y docentes,   

son en su mayoría  software 

de l ib re d is tr ibución 

(GPL),  existe  otro  t ipo de 

aplicac iones que  requieren 

l icencia,  es to  no impl ica  

que  su uso se  permanente,  

se  puede trabaja r  con 

l icencia tempora l  o  TRIAL 

vers iones DEMO que 

faci l i ten su exp loración.  

 

El  grado de motivación de 

es tudiantes y docentes de 

la  ins t i tuc ión para  

incorporar  sof tware 

educat ivo que  sea 

per t inente en sus práct icas.  

 

El  apoyo que br indo  los 

docentes del  á rea  de 

tecnología  para  for talecer  

la  incorporación de las  TIC 

en los procesos 

académicos.  

 

La conect ividad 

permanente a  Interne t  

dispuesta para el  uso 

académico.  

Sanciones económicas y  

discip linar ias por  el  

l icenciamiento del  

software.  

 

Equipo no uti l izados  por  

la  fa l ta  de 

mantenimiento y 

recuperación del  

software ins talado.  

 

Finalizac ión de l  

contra to  de conectividad  

a interne t  por  par te  de la  

adminis trac ión 

municipal ,  que 

impedir ía  la  

continuación de los  

procesos.  
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 Debi l idad  Oportunidad  Fortaleza  Amenaza  

I
N

F
R

A
E

S
T

R
U

C
T

U
R

A
 

No exis te  contro l ,  o  pro tocolos en 

los p réstamos,  disposición y 

puesta  en servicios de l  recurso 

tecnológicos.  

 

Los equipos en su mayoría  son 

desaprovechados,  usados solo por  

los docentes de tecnología,  la  

incorporación de los recursos por  

otros  docentes es poca,  ya sea,  p or  

la  fa l ta  de conocimiento ,  o  la  poca 

experiencia que es tos t iene para 

incorporar  las TIC en sus procesos 

de formación y desarrol lo  de 

clase.  

 

 Las  espec i ficac iones 

técnicas de los equipos de 

cómputo cumplen con los 

requerimientos estándar  

para la  incorporación de  las 

es trategias .   

No exis te  p lanes de 

ges t ión tecnológicos ,  e l  

recurso se encuent ra 

central izado,  lo  que 

di ficulta  aún más e l  

prés tamo o disposic ión 

de los equipos.  

G
e

s
ti

ó
n

 D
ir

e
c

ti
v

a
 

A pesar  de que el  enfoque 

pedagógico  de la  ins t i tución es 

cr í t ico -soc ia l ,  es te  no se  

evidencia en las prác ticas de aula 

y en el  cl ima esco lar ,  hay que 

tener  presente que el  contexto 

soc io -económico de los 

es tudiantes es complejo,  es un 

sec tor  co muni tar io  donde se 

presentan s i tuaciones  de  

vio lencia ,  fronteras,  consumo, 

etc .  Y prob lemát icas mucho  más 

complejas,  que deben ser  atacadas 

y abordadas.  

 Existe  contacto  con 

ins t i tuc iones de formación 

super ior  presen tes en la  

región,  con e l  objet ivo de 

capac itar  a  los estud iantes 

en competencias labora les 

y o frecer  oportunidad para 

mejorar  la  ca l idad y nivel  

de vida.  

 

Los órganos  inst i tucionales 

como: consejo de padres ,  

consejo es tudianti l ,  consejo 

académico,  consejo 

direc t ivo,  t iene cla ras sus 

funciones y opera de forma 

permanente.  
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 Debi l idad  Oportunidad  Fortaleza  Amenaza  

G
e

s
ti

ó
n

 a
c

a
d

é
m

ic
a

 

Asignaturas como inglés ,  

cas te l lano,  matemát icas,  c iencias 

no implementa las TIC como 

recursos  didáct icos a  pesar  que 

cuentan con software apropiados 

para br indar  apoyo  en d ichas  

as ignaturas.   

 

Las  prác ticas de los docentes en 

su mayoría  son magis tra les,  n o 

existen pla ta formas para  el  apoyo  

del  aprendizaje a  nive l  

extracurr icular ,  o  son pocos los 

que  hacen uso  de e l las  a  nivel  

par t icular .  

 

Otro factor  es que  el  cuerpo 

es tudianti l ,  no cuenta con las 

or ientac iones adecuadas  para 

hacer  uso de los equipos ,  no  t iene 

un dominio y autocontro l ,  para 

usar  los recursos como fuente de 

formación y estud io,  y no como 

objetos de divers ión y ocio,  por  

tal  mot ivo se requiere desarrol lar  

en los es tudiantes d iscip lina de 

es tudio,  capacidad de autocontro l ,  

autonomía y responsab il idad 

académica.  

Por  lo  cua l  e l  proyecto busca  

que  estas as ignaturas 

incorporan en su plan de  

área y de aula el  uso de  

recurso tecnológicos 

presentes en la  inst i tución,  

de forma d ir igida y 

plani f icada,  como 

ins trumento que for ta lezca y 

desarrol le  co mpete ncias  

comunicat ivas,  de  gest ión de 

información,  etc .   

 

Se haga uso de herramientas 

como micro -mundos,  

software de modelado,  

labora tor ios d igi ta les,  

p lata formas LMS, e tc . ,   

adecuadas  para la  

ins t i tuc ión,  y con pleno  

conocimiento de es tudiantes 

y docentes .  

Se ofrece a  los alumnos las 

posib il idades de ponerse  al  

día ,  con las ac t ividades 

programadas durante  su 

ausencia,  esto  teniendo 

presente el  contexto del  

es tudiante (violenc ia,  zona 

de confl ic to ,  fronteras 

invisib les,  amenazas,  e tc .  

 

En el  s is tema ins t i tucio nal  

de eva luac ión existen las 

oportunidades de re fuerzo y 

recuperación durante los  

per iodos,  act ividades que 

se programan durante la  

úl t ima semana de cada 

per iodo académico .  

 

El  programa académico  es 

evaluado  y reajustado 

según las condic iones 

par t iculares  de los grupos,  

y niveles académicos 

alcanzados,  haciéndose 

reajustes en cada per iodo.  

Existe  temor por  par te  

de los docentes en hacer  

uso de los recursos 

tecnológicos.  
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En la fase 3 se proponen el proyecto que se llevará a ejecución para integrar 

las TIC en los procesos formativos y construir una cultura de participación 

tecnológica en la institución;  finalmente el proyecto planteado para dar 

cumplimiento al plan que se describe en el Cuadro 26. 

Cuadro  26  Esqu ema pro yecto  inco rporación  TIC  

Vis ió n  e s tra tég i ca  de l  p la n  de  inco rpo ra c ió n  

Para  e l  2 0 2 0  la  i n s t i t u c ión  ed u ca t i va  l i c eo  Mixto  S in a í  i n corp o ra  la s  T IC  d en t r o  d e  su  cu r r í cu lo  com o 

es t ra t eg i a  q u e  fav or ec e  l os  a mb ien t es  d e  ap r en d i za j e ,  r e s p on d ien d o  a  l os  camb io s  y ex ig en c i a s  d e  la  
soc i ed ad .  

Obje t ivo s  

e s tra tég i co s  

Es tab l ece r  u n a  cu l t u ra  en  la  i n corp o rac ión  y u s o  

d e  la s  TIC  p a ra  e l  f o r t a l ec im ien to  d e  la s  
ac t i v id ad es  acad émicas .  Tiempo  

2 0 1 7 -2  

Desa r ro l la r  en  l os  es tu d i an t e s  y d oc en t es  

comp et en c i a s  TIC  
2 0 1 8 -2  

    

I mpa cto  

Para  e l  2 0 2 0  la  IE  l i ceo  Mixt o  S in a í  con t a rá  c on  u n a  comu n id ad  cu a l i f i cad a  en  e l  u s o  d e  la s  TIC  en  

l os  p r oc eso s  f o rma t iv os .  
 

Va r ia ble s  de  co ntro l  
Valor  

Ac tu a l  

Valor  

Esp erad  

Par t i c ip ac ión  d e  lo s  e s tu d i an t es  y  d oc en t e s  a  t r a v és  d e  m ed ios  d e  

comu n icac ión  a s ín c ron os  (c o r r eos )  
2 0 % 8 0 % 

Po rcen t a j e  d e  p lan es  y r ecu rs os  ed u ca t i vos  v in cu lad o s  a  la s  p la t a f orma s  

v i r t u a l e s  
0 % 7 0 % 

In c r em en to  an u a l  d e  e s tu d i an t es  y  d oc en t e s  cap ac i t ad os  en  T IC  1 0 % 6 0 % 

In c r em en to  an u a l  d e  e s tu d i an t es  y  d oc en t e s  q u e  u san  r ecu r sos  T IC  p a ra  ap o ya r  
l os  p r oc eso s  f o rma t iv os  

1 0 % 7 0 % 

   

Act iv i da d  Fecha  Pro ducto  
Recu

rso  
Respo nsa ble  

Aju s t e  d e  los  p lan es  cu r r i cu l a re s  f r en t e  a  
la  i n corp orac i ón  d e  la s  T IC  

Segu n d o 

sem es t r e  

2 0 1 8  

Docu m en to  

i n s t i t u c ion a l  
a ju s t ad o  y 

ap rob ad o  

 Ges t i ón  acad émica  

Con f igu rac i ón  y en t r en ami en to  en  e l  u s o  
d e l  c o r r eo  e lec t rón i c o  com o med io  d e  

comu n icac ión  i n s t i t u c ion a l  

P r im er  
sem es t r e  

2 0 1 8  

Li s t a  d e  
cor r eo s  

ac tu a l i zad a  

 Comi t é  T IC  

Pr omoc i on a r  la  p ágin a  Web  in s t i t u c ion a l  
i n corp o ran d o a  t od o s  l os  i n t egran t es  d e  la  

comu n id ad  ed u ca t i va .  

P r im er  
sem es t r e  

2 0 1 9  

In c r em en to  

n ú mer o  d e  
u su a r ios  

v i s i t an d o  l a  

p agin a  

Ma ter

i a  
p u b l i

c i t a r i

o  

Ges t i ón  p r o yecc i ón  a  

la  co mu n id ad  

In c orp ora r  en  l os  p r oc es os  d e  ma t r í cu la  d e  

l os  es tu d i an t es  la  a s ign ac ión  d e  co r r eo  

e l ec t r ón i co  i n s t i t u c ion a l .  

P r im er  

sem es t r e  

2 0 1 9  

Fo rma to  

ma t r i cu la  

ac tu a l i zad os  

 
Ges t i ón  
ad min i s t ra t i va  

Def in i r  l i n eami en to  p a ra  la  d ivu lgac ión  d e  

d ocu men to s  a  t r av és  d e  m ed i os  
e l ec t r ón i cos  

Segu n d o 

sem es t r e  
2 0 1 8  

Docu m en to  
i n s t i t u c ion a l  

a ju s t ad o  y 

ap rob ad o  

 Ges t i ón  Di r ec t i va  

Def in i r  y  d esa r r o l la r  p lan es  d e  f or mac ión  

p a ra  ad min i s t ra t i vos ,  d ocen t es  y  

es tu d i an t es  en  e l  u s o  y  ap rop i ac ión  d e  la s  
T IC .  

Segu n d o 
sem es t r e  

2 0 1 8  

P lan es  d e  

fo rmac ión ;  

l i s t ad o  d e  
a s i s t en t es  

 Comi t é  T IC  

Def in i r  y  ap l i ca r  p ru eb as  su f i c i en t es  en  e l  

u so  d e  T IC  p a ra  d oc en t e s  y e s tu d i an t es .   

Segu n d o 

sem es t r e  

S i s t ema  d e  

eva lu ac ión  

Doc e

n t es ,  
Ges t i ón  Acad émica  
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2 0 1 8  en  
comp et en c i a

s  T IC  

eq u ip
o  d e  

ap o yo 

T IC  

Rea l i za r  cap ac i t ac ión  p a ra  d oc en t es  en  

es t ra t eg i a s  p ed ag ógicas  y  d id ác t i ca s  p a ra  
la  i n corp orac i ón  d e  T IC .  

Pr im er  

sem es t r e  
2 0 1 8  

In c r em en to  

d e  d oc en t e s  

cap ac i t ad os ,  
i n c rem en to  

d e  

a s ign a tu ra s  
en  l í n ea  

v i r t u a l  

Doc e

n t es ,  
So f t w

are ,  

In t e r
n et  

Comi t é  T IC  

Imp lem en ta r  e l  u s o  d e  la  p la t a fo rma  LM S,  

p a ra  g es t i on a r  l os  c on t en id os  en  cad a  
a s ign a tu ra .  

Segu n d o 

sem es t r e  
2 0 1 8  

In c r em en to  
d e  

con t en id os  

en  l í n ea  

In t e r
n et ,  

d ocen

t es  

Comi t é  T IC  

Es t ab l ece r  lo s  m ecan i smo s  d e  d i s t r i b u c ión  
d e  l os  r ecu rs os  T IC  en t r e  la s  d i fe ren t es  

á rea s  y a s i gn a tu ra s .  

Segu n d o 
sem es t r e  

2 0 1 8  

S i s t emas  d e  

g es t i ón  y  

d i s t r i b u c ión  
T IC  

Doc e
n es ,  

In f ra

es t ru
c tu ra  

T IC  

Comi t é  T IC  

 

Este proyecto se debe ejecutar en el año 2018, y brinda la bases  sobre el 

que se ejecutara y transformara las filosofía  institución con relación a la 

integración de las TIC en los procesos de enseñanza – aprendizaje y la 

integración de esto recursos .  

El procese de integración de la estrategia sugerida en el marco del plan de 

incorporación se desarrolla bajo las siguientes fases, en esta Ilustración 9 

se muestra la ruta sugerida para asegura la adecuada apropiación de la 

estrategia utilizando plataformas LMS en los proceso de enseñanza 

aprendizaje.  

I lus t r ación  9  Fase d e in corporación  d e l a  es t r a t eg ia  T IC  
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Este capítulo tienen el propósito de presentar las conclusiones y  

recomendaciones del proyecto realizados, dejando en claro el panorama 

general y el  estado en que se deja el proyecto.  

5.1 CONCLUSIONES 

Con el proceso de investigación desarrollando en la institución educativa 

liceo Mixto Sinaí se ha logrado establecer, a trav és de las acciones 

propuestas en el plan de incorporación, y t eniendo cuenta las percepciones 

de los estudiantes y docentes, así como las observaciones realizadas por el 

investigador, algunas estrategias que permiten dinamizar y cambiar los 

ritmos actuales  en las practicas pedagógicas ; de igual forma, acercar a los 

docentes y estudiantes, a diferentes modelos de aproximación al 

conocimientos, desarrollando en ellos competencias en el ámbito 

tecnológico.  

Se puede concluir que existe un abanico amplio de her ramientas que se 

pueden incorporar en los procesos educativos,  y las plataformas LMS 

presentan las mejores condiciones para transformar las dinámicas 

desarrolladas en el  aula.  Esta plataforma como estrategia sugerida, ha 

facili tado en los docenes la presen tación, seguimiento, y control de los 

contenidos y acciones temáticas que se manifiestan en el currículo, se ha 

favorecido la participación, y en interés de los estudiantes,  en el desarrollo 

de las actividades propuestas y dirigidas por los docentes, se em pieza a 
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configurar en los estudiantes una independencia académica, permitiendo a 

los docentes concentrarse en aquellos que tienen mayores dificultades.  

Los canales de comunicación entre estudiantes y docentes se han abierto; 

los estudiantes están más dispuesto en entablar conversaciones con los 

docentes, lanzando preguntas relacionadas con las actividades programadas, 

sin embargo se quejan de la tardanza en la respuesta, o retroalimentación 

otorgada por el  docente .  

Las resistencias presente en algunos docenes en las fases iniciales, después 

del programa de sensibilización, se ha abierto  en hacer uso de estos 

recursos y adquirir experiencias en el ambiente educativa a través de TIC; 

sin embargo, aún existen resistencias en algunos docentes en querer uti lizar 

nuevas herramientas tecnológicas , existen todavía dificultades en que los 

docentes participen en los procesos de integración TIC, pese a esto se 

requiere generar espacios de socialización de las experiencias con el fin de 

enriquecer el  proyecto.  

Se ha podido establecer una apropiación consiente del recurso tecnológico 

existente en la insti tución, construyendo mecanismos de distribución que 

son dirigidos por el  Comité TIC;  El equipo TIC, puso a disposición la 

infraestructura tecnológica, distribuyendo lo s recursos entre las diferentes 

áreas; ahora cada área académica cuenta con un número de equipos que son 

administrados por los docentes que orientan cada asignatura, asignando las 

responsabilidades en la gestión del  recurso, dotando sus equipos con 

herramientas que le son específicas para cada asignatura.  

Los estudiantes que han tenido dificultades con su prespecialidad en la 

institución, han asumido la estrategia como una alternativa que les facilita 

cumplir con sus deberes académicos ; a pesar que el  ausentismos sigue 

siendo un factor que influye en los estudiantes, el desequilibrio académico 
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que se causaba por esta situación, ya no es tan frecuente gracias al uso de la 

plataforma LMS. 

La comunidad educativa ha desplegado acciones, con la intención de asoci ar 

recursos TIC a las políticas institucionales,  dado es el caso de construir un 

entorno Web como medio de difusión y promoción institucional,  

mecanismos para transformar la planes curriculares poniendo en evidencia 

la participación integral de la tecnológ ica, como instrumento que posibilita 

el descubrimiento y la construcción  de conocimiento.  
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Anexo A. Cuestionario de evaluación de la metodología docente y 

evaluativa de los profesores (CEMEDEP)  
 

CUESTIONARIO DE EV ALUACIÓN DE L A METODOLOGÍA DOCENTE Y EVALUATIV A DE 

LOS PROFESORES (CEMEDEP)  

INSTRUCCIONES  

Le ro gamo s que contes t e  a  los  dato s  que se  le  so l ic i tan  en  l as  ho jas  de  r espu est as  del  

cuest ionar io .  

La mayor  pa r t e  de  l as  cu est ion es  son  cerradas  y ad miten  un a so l a  r espuest a  a  e l egi r  en t r e  l as  

c inco  opcion es  que se  le  o f recen  en  los  espacios  d ispuestos  p ara  e l lo .  En  es te  caso ,  marque con  

una cru z l a  opción  qu e esco ja .  1 :  Mu y en  desacuerdo;  2 :  En  desacuerdo;  3 .  Indec iso ;  4 :  De 

acu erdo;  5 :  Mu y de acuerd o .  S i  se  equivoca,  t ach e c l ar amente  l a  opción  in adecuada y marque d e 

nuevo  l a  que consid ere  pe r t inen te .  

Otras  cu est iones  son  ab ie r tas ,  p ermi t i endo  que u s t ed  d isponga d e mayor  margen  de  r espuest a .  

Lea a t en tamen te  l as  d ive r sas  cu est ion es  y sel eccion e la  opción  de r espues ta  q ue le  r esu l t e  más 

próxima o  que mejor  se  a jus te  a  su  s i tuación .  S i  no  en t iend e a lgun a de l as  cuest iones ,  rodee con 

un  c í rcu lo  e l  nú mero  que l e  cor responde.  

Le rogamo s que contes t e  con  to ta l  s in cer idad .  Los  datos  ob ten idos  son  con fidencial es ;  no  se  

u t i l izará  e l  no mb re d e n in guna d e l as  pe rsonas  p ar t i c ipan tes  en  la  invest igació n  y lo s  r esu l tado s  

ob ten idos  se  p resen tarán  s iemp re  con  l as  deb id as  cau telas .  Por  favor ,  an tes  d e  co men zar  con  lo s 

í tems  del  cu es t ionar io ,  co n tes t e  en  la  ho ja  de  respu est as  e l  apar tado  A,  que  corresponde a  sus  

datos ,  en  segundo lugar  haga  lo  prop io  con  el  ap ar t ado  B,  correspondien te  a l  l i s tado .  

 

DATOS DEL PROFESOR QUE CONTESTA EL CUESTIONARIO  

No mbre y Ap el l ido  __________________________________ Fecha__/__/____  

Asigna tura  que impar te  __ ________ ______________  

Cuál  es  su  ed ad:  

1 25-30   2 31-35    3 36-40    4 41-50    5 51-55    6 56-60    

7 61-65  

Cuál  es  su  sexo  de n acimien to :  1 Mascul ino   2 Femenino   3 otro  
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Año s de exper ien ci a  en  l a  docenc ia:  

1 0-5    2 6-10    3 11-15    4 16-20   5 21-25    6 26-30    

7 +de  30  

A que decreto  p er t enece :  1 2277   2 1278     3 Docente  prov is ion al  

Cuál  es  su  n ivel  d e  fo rmac ión:  

1 Normal is t a   2 Licenc iado   3  Licenc iado  con  especia l i zación   

4 Profes iona l   5 Profes iona l  con  esp ec ial i zación   

6 Magiste r    7 Docto r  

 

1 :  Mu y en  desacu erdo;  2 :  En  desacu erdo;  3 :  Ind ec iso ;  4 :  De acuerdo;  5 :  Mu y de acuerdo  

 1  2  3  4  5  

1  

Basta  con  que lo s  a lu mno s aprendan  y co mprendan  los  conten idos  

c ien t í f i cos  fundamenta les  de  la  d i sc ip l ina;  no  neces i tan  i r  más a l l á  

en  su  formac ión .  
     

2  Ap rend er  es  in crementar  l os  conocimien tos  d i sponib les       

3  
El  t rab ajo  esen cial  del  p rofesor  es  t r ansmi t i r  lo s  conocimien tos  a  

sus  a lu mnos .       

4  
Lo  más impor t an te  pa ra  se r  buen  profesor  es  do minar  la  mate r ia  que  

se  imp ar t e .       

5  Un buen  pro fesor  es  e l  qu e  expl ica  b i en  su  as ign atura .       

6  

Mi  r esponsabi l id ad  fundamental  e s  o rganiza r  b i en  los  

conocimien to s  qu e d eben  aprender  lo s  a lu mno s y  presen tar los  d e  

modo co mp ren sib le .  
     

7  
El  t i empo d e l as  c lases  teór icas  d ebe  usar se  para  expl i ca r  b i en  los  

conten idos  d e l a  as igna tura .       

8  
En  mis  c l ases  t eór icas  la  l ección  magis t ra l  es  la  metodología  

fundamenta l .       

9  
El  pap el  b ás i co  d e lo s  a lu mnos en  c lase  es  es t ar  a ten to s  y to mar  

b ien  los  apuntes .       

10  El  mejor  método  para  evaluar  a  los  a lu mno s es  e l  examen.       

11  Ut i l i zo  co mo método  de eva luación  ún icamente  los  exámen es .       
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12  
La evaluación  debe l imi t a rse  a  la  va loración  de los  conocimien tos  

adqui r idos .       

13  
Para  evaluar  a  mi s  a lu mnos u t i l izo ,  co mo método ,  exámen es  con  

formato  de p rueba  ob jet iva .       

 

 

14  

El  conoc imien to  no  es  a lgo  es t ab l ecido  en  l as  d iscip l in as  y 

recogido  en  lo s  manuales  y o t ro s  docu mento s ,  s ino  a lgo  a  cons t ru i r  

en t r e  es tud ian tes  y pro fesores  
     

15  
El  conoc imien to  d ebe  ser  const ru ido  por  los  es tud ian tes  con  ayud a  

del  p ro fesor .       

16  Ap rend er  es  const ru i r  pe rsonalmente  s ign i f icados .       

17  

Do y a  lo s  es tud ian tes  opor tun idad  de real i zar  apor t aciones  

person ales ;  por  e j emp lo ,  les  p ido  que pred igan  resu l tados ,  que 

propongan  h ipó tes i s  y  la s  co mpru eben ,  e t c .  
     

18  

Lo s conocimien tos  que mis  es tud ian tes  adquieren  les  s i rven  ya para  

in terpret ar  l a  r eal id ad  en  que es tán  in mersos ,  no  só lo  para  ap robar  

la  mater i a .  
     

19  

Un buen  pro fesor  no  presen ta  los  conocimien tos  co mo algo  cerrado ,  

s ino  co mo algo  ab ier to  a  la  reconst rucción  y e l aboración  per sonal  

del  a lu mno.  
     

20  

Dispon go mi  c lase  co mo u n  en torno  de  aprendizaj e  que mo vi l i za  e l  

aprendiza je  act ivo  de l  a lu mno (a  t ravés  d el  p lan teamiento  y 

reso lu ción  d e problemas,  del  fo men to  de la  par t ic ip ación  d el  

es tud ian te ,  del  es tab l ecimien to  de conexiones  con  la  real idad ,  e t c . ) .  

     

21  
Adopto  una metodología  de  enseñanza  var iad a y co mplementar ia  

que adapto  a  l as  carac ter í s t icas  d el  grupo  de a lu mno s .       

22  
Hago uso  d e l a  p regunta  en  mi  c l ase  d e manera  s i s temát i ca  p ara  

ayud ar  a  pen sar  a  los  es tu d ian tes .       

23  
Hago uso  de es tud io  de  casos  y/o  s imulac iones  en  c lase  pa ra  

po tenciar  l a  in t egración  d e  la  t eor í a  y  l a  p ráct i ca .       

24  Muest ro  ap l i cacion es  d e l a  teor í a  a  los  p rob lemas r ea les .       

25  

Ut i l i zo  la  tu tor ía  con  un  p lan  de t r abajo  es t ab l ec ido  para  asesora r  a  

los  a lu mno s y no  me l imi to  a  esp erar  a  que acudan  los  que lo  

deseen .  
     

26  
El  uso  que hago  de l as  nu evas  tecnologías  fo menta  la  par t ic ipación 

de los  a lu mnos,  la  in t erac t ivid ad ,  la  cooperación ,  e tc .  median te  l a  

tu tor ía  t e l emát i ca ,  fo ro s  d e  d iscusión ,  e t c .  
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27  

Co mplemento  e l  examen  co mo método  de evalu ación  con  o t ros  

método s de  or ien t ación  fo rmat iva /cont inu a (p . e j .  t rabajos ,  ensayos ,  

in formes,  por ta fo l ios ,  e t c . ) .  
     

28  

Ut i l i zo  co mo método  d e evaluación  e l  con t ra to  pedagógico ,  

nego ciado  con  los  es tud ian tes ,  f i jando  las  tareas ,  lo s  p roductos  que 

se  d eben  elabora r ,  e l  t ip o  de examen que se  va  a  u t i l i za r  en  la  

evalu ac ión ,  e t c .  

     

29  

Uso  pro cedimien tos  de  evalu ac ión  format iva/ cont inua (p . e j .  

p reguntas  de  c l ase ,  t r abajos ,  in formes,  p rueb as ,  ensayos ,  e tc . )  

revisando  y devolvi endo  corregido s  a  los  a lu mn os los  t rab ajos  

escr i to s  con  ins t ru cc iones  para  la  mejora…  

     

30  

Evalúo  no  só lo  para  va lorar  lo s  resu l t ados  del  a lu mno s ino  para  

ob tener  in formación  de los  p roceso s  de  aprendizaj e  e  in t roduc i r  l as  

mejo ras  necesar i as .  
     

31  
P lan i fi co  mi  as ign atura  t odos  los  curso s  ded icando  t iempo a  es ta  

tarea .       

32  
Faci l i to  a  mi s  a lu mnos e l  p rograma de l a  as igna tura  y l e s  in formo 

sobre  e l  mismo.       

33  Estab lezco  c l aramente  los  ob jet ivos  d e mi  as ignatu ra .       

34  
Mis  a lu mnos sab en  cu á les  son  las  r e ferencias  b ib l iográ fi cas  

esencial es  p ara  l a  mater i a .       

35  

Selecciono  los  conten ido s  que vo y a  imp ar t i r  u t i l i zando  cr i t er io s  

adecuados  (ob je t ivos ,  re levan cia ,  u t i l id ad ,  in t erés  del  a lu mno,  

e tc . ) .  
     

36  

Ut i l i zo  var ied ad  de  recurso s  en  c lase  (audiovisu ales ,  

t ransp arenc ias ,  vídeo ,  p izarra ,  docu men tos ,  e t c . )  q ue faci l i t en  la  

p resen tación  d e los  conten idos .  
     

37  
Co munico  a  mis  a lu mno s los  ob jet ivo s  de l a  ses ión  o  del  tema  que 

es t amo s t ra t ando  en  c l ase .       

38  Recuerdo  brevemente  lo  t r a tado  en  l a  c l ase  an t er io r .       

39  Al  t erminar  la  c l ase ,  h ago  una breve s ín t es is  d e  lo  t r a tado  en  e l la .       

40  
P rocuro  t ransmi t i r  a  los  a lu mno s mi  in t erés  por  l a  mater i a  que  

impar to .       

41  
P rocuro  que en  c l ase  ex is t a  un  c l ima  de bu enas  re laciones  

in terp erson ales .       

42  Me in t ereso  por  lo s  es tud ian tes  co mo person as       

43  Evalúo  los  aprendizajes  de  acu erdo  con  los  ob jet ivos  es t ab lecidos       
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P reguntas  ab ier tas  

51 .  Expl ique brevemente  qué metodología  de  enseñ anza u t i l i za  en  sus  c lases  en  la  as ign atura  a  

la  que u s ted  se  r e fi ere  a l  con tes t ar  es te  cuest ionar io .  

 

52 .  Expl iqu e qué  metodología  de  evaluación  u t i l iza  en  l a  as ign atura  a  l a  qu e us ted  se  r e fi ere  a l  

con tes ta r  e s t e  cu es t ionar io .  

 

 

Responde los  s igu ien tes  í t ems t en iendo  presen te  la  escal a  que se  presen ta  a  co nt inuación .  

en  la  p l an i f icac ión .  

44  
Estab lezco  con  c lar idad  los  c r i t er io s  de  evaluación  d e los  

aprendiza jes  de  los  a lu mn os y és tos  lo s  cono cen .       

45  
Info rmo a  mi s  a lu mnos d e los  métodos de evalu ac ión  que vo y a  

u t i l izar .       

46  
Mis  a lu mnos  conocen  lo s  cr i t er io s  de  cor rección  de las  p rueb as  qu e 

u t i l izo .       

47  
Real i zo  una evalu ación  in ic i a l  para  precisar  lo s  conocimien tos  

previos  d e  los  a lu mnos.       

48  
Evalúo  en  d i feren tes  mo mentos  del  cu rso  p ara  l l evar  un  

seguimien to  d el  aprendiza je  de  los  a lu mno s.       

49  

Tengo  en  cuenta  los  r esu l tados  de l a  evaluación  para  modi fi car  mi  

p lan i fi cación ,  metodología  y act iv idad  do cente  a  cor to  o  med io  

p lazo .  
     

50  Ori en to  a  mi s  a lu mnos p ara  que mejoren  sus  resu l t ados .       
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1:  insu fi c ien t e;  2 :  Ba jo ;  3 :  Aceptab le;  4 :  Bueno;  5 :  excel en te  

 1  2  3  4  5  

53  Tiene conocimien tos  en  TIC       

54  
Conoce  la  impor tan ci a  d e  usa r  TIC en  los  p roceso s  de  enseñ anza 

aprendiza je       

55  Ha recib ido  capaci t ación  en  TIC       

56  
El  desa rro l lo  d e  co mpetencias  en  TIC mejo ra  e l  n ivel  p erson al  y  

labora l        

57  Ut i l i za  la s  TIC co mo apo yo  en  sus  c l ases       

58  
Almacen a y r ecup era  la  in fo rmac ión  de d i feren tes  medios  d e 

a lmacen amiento       

59  
Organiza  la  in formación  ( real i za  operaciones  con  arch ivo s  y 

ca rpet as )       

60  
Ut i l i za  l as  TIC para  crea  la  c reación  de  mater i a l es  d idáct i cos  y 

educat ivos  que  apo yen  l as  temát i cas  t rab aj adas  en  c l ase       

61  
Par t ic ip a  en  red es  que le  permi t a  e l  in t ercambio  de exp er i en cias  

sobre  su  uso  e  imp lementación .       

 

62.  De l as  h er ramientas  qu e se  men cionan  sel eccion e  las  qu e más su el e  usar :  

S i t ios  Videos  Powerpoin t   Word  P lata formas Edu .  

E-Mai l  Blogs  Audio -Libros  Redes  So cia les  Foros  

S imuladores  

 

63 .  De lo s  r ecur sos  tecnológico s  presen tes  en  la  ins t i tución  cu al es  u sa  con  mayor  f recuen cia  

PC  Video  P royec tores  Grab adoras   Tel ev isores   Sonido  

Table tas  Por tá t i le s   Labora tor ios   Sala  S is t emas   

64 .  Para us ted .  P ro fero r(a) ,  ¿qué s ign i fi ca  l as  t ecnolo gías  de  la  in formación  y l a  co municación  

(TICs)?  
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65 .  Si  su  salón  de c l ases  cuenta  con  medios  tecn ológico s  ¿desar ro l la  u s ted  sus  c l ases 

u t i l izando  d ichos  med ios?  

 

66 .  ¿con  que fr ecu encia  hace uso  de es tos  medio s  para  apo yar  su  labor  docente  

(semana/grupo)?  

 

67 .  La u t i l i zación  de lo s  medios  tecnológicos ,  qu e la  in s t i tu ción  ha pues to  a  su  d i sposi c ión  

en  los  sa lon es ,  h a  cont r ibu ido  a  mejorar  l a  impar t i c ión  de sus  c l ases  d e  man era  

 

1 Signi f i cat iva   2 Altern at iva   3 I r r e l evante  

 

68 .  ¿En qué porcen taj e  con sid era  us t ed  que u t i l iza  l as  T IC en  sus  c l ases?  

 

69 .  El  do minio  de h ab i l id ades  que t ien e en  e l  man ejo  d e las  TIC es   

1 Nulo  2 Su fic ien t e    3 Bueno   4 Excelen te  

70 .  La con f ian za qu e s ien t e  a l  emplear  lo s  medios  tecnológico s  f ren t e  a l  grupo  es :   

1  Buen a   2 Regular    3 Mala  

Contenido  de la  as ig natura  apoy ado en TIC  

71 .  ¿Qué as ignatu ras  de  c i enci as  b ás i cas  imp ar t e?  

 
72 .  Del  conten ido  de la s  as ignaturas  que imp ar t e  ¿Cuáles  son  los  t emas o  sub temas que,  a  

su  consid eración ,  d eben  apo yar se  más en  e l  u so  de TIC para  su  mejor  co mprensión  por 

par t e  de  lo s  a lu mnos?¿Por  qué?  
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Anexo B. Encuesta a Estudiantes sobre acceso y uso de tecnología  
 

CUESTIONARIO SOBRE ACCESO Y USO DE TECNOLOGIA  

INSTRUCCIONES  

Le ro gamo s que contes t e  a  los  dato s  que se  le  so l ic i tan  en  l as  ho jas  de  r espu est as  del  

cuest ionar io .  

La mayor  pa r t e  de  l as  cu est ion es  son  cerradas  y ad mi ten  un a so l a  r espuest a  a  e l egi r  en t r e  l as  

c inco  opcion es  que se  le  o f recen  en  los  espacios  d ispuestos  p ara  e l lo .  En  es te  caso ,  marque con  

una cru z l a  opción  que esco ja .   

Ot ras  cu est iones  son  ab ie r tas ,  p ermi t i endo  que u s t ed  d isponga d e mayor  margen  de  r espu est a .  

Lea a t en tamen te  l as  p reguntas  y seleccione l a  opció n  de respu est a  que le  resu l te  más próxima o  

que mejo r  se  a jus te  a  su  s i tuación .  S i  no  en t i ende a lguna de l as  cuest iones ,  ro dee con  un  c í r cu lo  

e l  nú mero  que le  corresponde.  

Le rogamo s que contes t e  con  to ta l  s in cer idad .  Los  datos  ob ten idos  son  con fidencial es ;  no  se  

u t i l izará  e l  no mb re d e n in guna d e l as  pe rsonas  p ar t i c ipan tes  en  la  invest igació n  y lo s  r esu l tado s  

ob ten idos  se  p resen tarán  s iemp re con  l as  d eb idas  cau telas .  

En  qué grado  se  encu ent ra  ac tualme nte :  

1  Sexto   2  Sépt imo    3  Octavo    4  Noveno  

Cuál  es  su  sexo  de n acimien to :  1  Mascul ino   2  Femenino   3 otro  

Cuál  d e  los  s igu ien tes  a r te factos  posee en  casa :  

1  PC  2  Por tá t i l    3  Tablet    4  Celu lar    5  Nin guno  

Si  t ien e a lguno  d e es tos  d i sposi t i vos  ¿Posee conexió n  a  In t erne t? :  1  Si   2  No  

Que uso  d e l a  a l  d ispos i t i vo  tecnoló gico .  

1  Entret en imien to  2  Trab ajo    3  Co municación    4  Apo yo a  t areas   

Hace cu anto  posee e l  ar t e facto  tecnológico :  

1  Menos d e mes  2  En t re  un o  y t r es  meses   3  En t re  t res  meses  y un  año   4  Más  d e un  año    

Con  que fr ecu encia  accede  a  In t ern et :  

1  Todos los  d í as   2  Var ios  d í as  a  la  semana    3  Una vez a  la  semana   4  Nunca    
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Tiene acceso  l ib re  a  In te rnet  en  la  escu ela :  

1  Si  2  No    3  A veces    4  Lo  ignoro   

En  cuál  d e  l as  s igu ien tes  r edes  so cia les  o  medios  posee cuenta :  

1  MSN Messen ger   2  Faceboo k 3  Sónico  4  Twi t ter   5  Fo to log   6  Ins t agram   

7  What sapp   8  Nin guno   

Ut i l i za  e l  correo  e lect rón ico  para  desarro l l ar  act ivid ades  académicas  de l a  escuela :  

1  S iempre   2  Poco   3  Algunas  veces  4  Nunca   

En  las  c l ases  d i fe ren tes  a  tecnolo gía  hacen  uso  de a lgún  medio  t ecnoló gico  co mo PC,  por tá t i l ,  

t ab le tas ,  TV,  e tc :  

1  S i   2  No  3  Algunas  veces  4  Nu nca  

Cual  consideras  es  l a  razón  por  la  que no  hacen  uso  de los  e lemen tos  t ecnológicos  d e la  

escuela :  

 

Prestan  con  faci l idad  lo s  equipos  tecnológicos  en  l a  ins t i tu ción :  

1  S i   2  No  3  Algunas  veces  4  lo  i gnoro   

  



162 

 

 

 

6. REFERENCIAS 

Aguaded Gomez, J. I. ,  & Fandos Igado, M. (2009). LAS PLATAFORMAS 

EDUCATIVAS EN EL E-LEARNING EN LA EDUCACION 

SECUNDARIA: ANALISIS DE LA PLATAFORMA EDUCANS. 

12(1), 125-168. doi:https:/ /doi.org/10.5944/ried.1.12.925  

Area Moreira, M. (2010). El proceso de integración y uso pedagógi co de las 

TIC en los centros educativos.  Un estudio de casos. Ministerio de 

Educación del Perú .  

doi:http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/123456789/1206  

Barberà, E., & Litwin, E. (2004). cambios en la accion docente: de la 

precencialidad a la virtualidad . En Del docente presencial al docente 

virtual.  Recuperado el 18 de 01 de 2018  

Basogain, X., Olabe, M., Espinosa, K., & Rouèche, C. (s.f.). Realidad 

Aumentada en la Educación: una tecnología emergente.  bilbao, 

españa.  

Bonilla, E., Hurtado, J .,  & Jaramillo,  C. (2009). El cierre de la 

investigación: El arte de estabilizar el conocimietno. En E. Bonilla, J . 

Hurtado, & C. Jaramillo, La investigación: aproximaciones del 

conocimiento cientifico  (págs. 87-134). Bogotá: Alfaomega.  

Borgmann, A. (1992). Crossing the Postmodern Divide.  london: PaperBack.  

Brodsky, M. W. (Nobiembre de 2003).  Four Blended Learning Blunders and 

How to Avoid Them. Learning Circuits.  ASTD’s Learning Circuits.  



163 

 

Brunner,  J . S.  (1996).  The culture for education. Obtenido de 

https:/ /books.google.com.co/books?hl=es&lr=&id=7a978qleVkcC&oi

=fnd&pg=PA1&dq=the+culture+of+education&ots=AZQ0hb2MFi&si

g=s1AEgbHIjxTAtGIrdAIdz5Ch7HA#v=onepage&q=the%20culture%

20of%20education&f=false  

Cabero Almenara,  J . (2006). tecnologia educativa su evolucio e historia. En 

J. Cabero Almenara, tecnologia educativa su evolucio e historia  

(págs. 13-28 ).  Obtenido de 

http://mc142.uib.es:8080/rid=1JGRDVCYP -22JJ5G2-

V10/Capitulo_Muestra_Cabero_8448156137.pdf  

Carles, M., Castelló,  M., Mercè, C., & Montserrat, P. (2007). Estrategias d e 

enseñanza y aprendizaje formacion del profesorado y apliacion en la 

escual. En M. C. Carles Monereo. Barcelona: Graó. Recuperado el 24 

de Noviembre de 2017, de 

https:/ /books.google.com.co/books?id=wV6a5OyWP74C&pg=PA18&

dq=Schmeck+1988+%22Las+habilidades+son+capacidades+que+pued

en+expresarse+en+conductas+en+cualquier+momento,+porque+han+s

ido+desarrolladas+a+trav%C3%A9s+de+la+pr%C3%A1ctica+(es+deci

r,+mediante+el+us  

Castell, M. (2010).  The Culture of Real Virtuality:  The Integration of 

Electronic Communication, the End of the Mass Audience, and the 

Rise of Interactive Networks. En The Rise of the network sotiety.  

doi:10.1002/9781444319514  

Centro virtual Cervantes. (1997 -2018). Estrategias de aprendizaje .  

Recuperado el noviembre de 2017, de diccionario de terni mos clave 

de ELE Insti tuto Cervantes: 



164 

 

https:/ /cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionar

io/estrategias.htm 

CICOMRA. (2015).  El impacto de las TIC en la economia y la sociedad 

opiniones de expertos y testimonios sectoriales.  Autores de argentina. 

Obtenido de http:/ /www.cicomra.org.ar/cicomra2/2015/El -Impacto-

de-las-TIC-en-la-economia-y-la-sociedad.pdf  

Clark, R. (1983). Reconsiderando la investigación sobre el  aprendizaje de 

los medios. American Educational Research Association, 59 (4), 445-

459. doi:10.2307 /  1170217  

Claro, M. (09 de 2010). Impacto de las tic en los aprendizajes de los 

estudiantes: Estado del Arte. Repositorio Digital CEPAL ,  28p. 

Recuperado el  22 de 09 de 2017, de 

http://repositorio.cepal.org/handle/11362/3781  

Colmenares,  A.  M.,  & Piñero M., M. L. (2008). La investigación acción: 

Una herramienta metodológica heurística para la comprensión y 

transformación de realidades y prácticas socio -educativas. Laurus [en 

linea] ,  96-114. Recuperado el 2017, de 

http://www.redalyc.org/pdf/761/76111892006.pdf  

Colombia aprende la red del conocimiento .  (s .f .) . Recuperado el 10 de May 

de 2018, de Sitio Web Colombia aprende: 

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/es/pta  

COMPES 3072. (9 de feb de 2000). Agenda de conectividad .  Santafe de 

Bogotá,  Cundinamarca, Colombia. Obtenido de 

https:/ /www.mintic.gov.co/portal/604/articles -3498_documento.pdf  



165 

 

Computadores para educar. (2016).  ¿Qué es Compuadores para educar?  

(AyMsoft ) Recuperado el 29 de Diciembre de 2017, de Sitio web de 

Computadores para educar : 

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/es/nosotros/que -es-

computadores-para-educar 

Conole,  G. (2004).  Pedagogical models and their use in e -Learning.  

Recuperado el diciembre de 2017, de SildeShare :  

https:/ /www.slideshare.net/grainne/pedagogical -models-and-their-

use-in-elearning-20100304 

Consejeria de educación y cultira. (2005). Programa PLUMIER: La 

incorporación de las TIC en el sistema educativo de la región de 

Murcia.  Obtenido de 

https:/ /servicios.educarm.es/templates/portal/paginasWeb/experiencia

s/138_educared/ponencia_educared.pdf  

Constitución politica de colombia.  (1991). Consejo Superior de la 

Judicatura, Sala Administrativa; Centro de Documentación Judicial  

(CENDOJ);Biblioteca Enrique Low Murtra.  Obtenido de 

https:/ /www.ramajudicial.gov.co/documents/10228/1547471/CONSTI

TUCION-Interiores.pdf  

Corporacion colombia digial . (12 de jul de 2017). Modelos de Integración 

tecnologica para el fortalecimiento del sector educat ivo .  Obtenido de 

Sitio Web: Colombia digital: https:/ /colombiadigital.net/quienes -

somos/soluciones-tic/item/9821-modelo-de-integracion-de-

tecnologias-para-fortalecer-al-sector-educativo.html  

Dole, J . A., & Sinatra, G. M. (1998).  Reconceptualizing Change in  the 

Cognitive Construction of Knowledge. Educational Psychologist ,  



166 

 

109-128. Obtenido de 

https:/ /web.stanford.edu/~kcarmel/CC_BehavChange_Course/readings

/Dole%20Sinatra.pdf  

Duffy, T. M., & Cunningham, D. J. (1996). Constructivism: Implications 

for the design and delivery of instruction. En D. H. Jonassen, 

Handbook of Research for  (2 ed ed., págs. 170-198). New York. 

Obtenido de 

https:/ /books.google.com.co/books?id=tImWSe_JxpYC&pg=PA212&d

q=Constructivism:+Implications+for+the+design+and+delivery+of+in

struction.+In+D.+H.+Jonassen+(Eds.),+Handbook+of+Research+for+

Educational+Communications+and+Technology&hl=es&sa=X&ved=0

ahUKEwjErpm 

Dussel, I. ,  & Quevedo, L. A. (2010). Educación y nuevas tecnologías:os 

desafíos pedagógicos ante el mundo digital  (1 ed.). Buenos Aires: 

Santillana. Recuperado el 13 de Ago de 2017, de 

http://www.unsam.edu.ar/escuelas/humanidades/actividades/latapi/do

cs/Dussel-Quevedo.pdf 

En TIC confío. (24 de Abril de 2017). Brochure.  Recuperado el 10 de Enero 

de 2018, de Sitio web de En TIC confío: 

https:/ /www.enticconfio.gov.co/quienes -somos 

Fernandez Muñoz, R. (2003). Competencias profecionales del  docente en la 

sociedad del siglo XXI. (C. Praxis, Ed.) Organización y gestión 

educativa: Revista del Fórum Europeo de Administradores de la 

Educación ,  4-11. Obtenido de 

https:/ /coleccion.siaeducacion.org/sites/default/files/files/competenci

aprofesionales.pdf  



167 

 

Frederiksen, J . R., & White, B. Y. (1998).  Teaching and Learning Generic 

Modeling and Reasoning Skills . Interactive Learning Environments, 

5 ,  33-51. doi:10.1080/1049482980059103 

Fundación Universitaria Luis Amigó. Vicerrectoría de Investigaciones.  

(Noviembre de 2012). Estrategias en investtigacion 2022. Medelllin. 

Obtenido de 

http://www.funlam.edu.co/uploads/fondoeditorial/Estrategia_de_inves

tigacion.pdf 

Gallego Vásquez, J . E., Córdoba Castrilón, M. M., & Correa Correa, A. M. 

(19 de Jun de 2016). INCORPORACIÓN DE LAS TIC. UNA 

ESTRATEGIA COMPLEMENTARIA EN LA FORMACIÓN DE 

ABOGADOS. Revista Ratio Juris , 11 (23), 125-153. Obtenido de 

http://publicaciones.unaula.edu.co/index.php/ratiojuris/article/viewFi

le/89/84 

Gané, R. (1971). las condiciones del aprendizaje.  Madrid, España.  

García Peñalvo, F. J . (2005).  Estado actual de los sistemas e -learning. Red 

de Revistas Científicas de América Latina y el Caribe, Esp aña y 

Portuga, 6 (2). Recuperado el diciembre de 2017, de Sistema de 

Información CientíficaRed de Revistas Científicas de América Latina 

y el Caribe, España y Portugal: 

http://www.redalyc.org/html/2010/201021055001/  

Garcia Urueta,  K. J.,  & Valencia Urueña, J . E. (2012). Fortalecer la 

enseñanza de la ortografía por medio de la intrgración de software 

educativo JCLIC, cuando se implementa esta herramienta en las 

secuencias didácticas en los grados quinto de la institución educativa 

Gonzalo Mejía Echeverri . Pereira. Obtenido de 



168 

 

http://recursosbiblioteca.utp.edu.co/tesisd/textoyanexos/3713386132

G216.pdf 

Gargallo lópez, B., Suárez Rodríguez, J .,  Garfella Esteban, P.,  & Fernández 

March, A. (2011). El cuestionario CEMEDEPU. Un instrumento. 

ESTUDIOS SOBRE EDUCACIÓN, 21 ,  9-40. Obtenido de 

https:/ /www.unav.edu/publicaciones/revistas/index.php/estudios -

sobre-educacion/article/viewFile/4397/3783  

Gilbert, J . K. (1992). The interface between science education and 

technology education. International Journal of Science Educat ion, 

14 ,  563-568. doi:10.180/0950069920140507  

Gonzales guerrero, k., Padilla Beltran ,  J . E.,  & Rincón Caballero,  D. A. 

(2011). TEORÍAS RELACIONADAS CON EL B -LEARNING Y EL 

PAPEL DEL DOCENTE. Revista Educación y desarrollo social , 5 (2), 

98-111. Recuperado el 19 de May de 2018, de TEORÍAS 

RELACIONADAS CON EL 

Gonzales Sanmamed, M., & Muñoz Carril,  P. C. (2015). Util ización de las 

TIC en orientación educativa: Un análisis de las plataformas web en 

los departamentos de orientación de secundaria.  Revista Complutense 

de Educación, 15(2), 447-465. 

doi:http://dx.doi.org/10.5209/rev_RCED.2015.v26.n2.43396  

Grupo editorial norma. (Agosto de 2006). Tecnología y educación. (R. 

Guerrero, Ed.) El educador .  Obtenido de 

https:/ /www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles -

129277_archivo_pdf.pdf  

Hederich Martínez, C., Camargo Uribe, Á., & López Vargas,  O. (Marzo de 

2015).  Amadís: un andamiaje para el desarrollo de la autorregulación 



169 

 

en la educación virtual . (L. Bernal Cerquera, Ed.) Grupo de Estilos 

Cognitivos .  Obtenido de 

http:// repository.pedagogica.edu.co/bitstream/handle/20.500.12209/34

51/amadis.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Heidegger, M. (1977). The Question Concerning Technology.  En 2. Alianza 

(Ed.).  Obtenido de 

http://www.psyp.org/question_concerning_technology.pdf  

Hernández Valencia,  R. A., & Lasso Ramírez, N. C. (2010). Uso de las TIC 

en educación media y educacion para el trabajo. Memorias,  8(14). 

doi:http://dx.doi.org/10.16925/issn.0124 -4361 

Insti tucion educativa Liceo Mixto Sinai. (2010). Proyecto Educativo 

Insti tuional. Manizales,  Caldas,  Colombia. Recuperado el 2017  

Jaramillo,  P. (2005).  USO DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN EN EL 

AULA. ¿QUÉ SABEN HACER LOS NIÑOS CON LOS 

COMPUTADORES Y LA INFORMACIÓN? Revista de Estudios 

Sociales(20),  27-44. Recuperado el  18 de 02 de 2018, d e 

http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0123 -

885X2005000100003 

Jiménez Toledo, J . A., Muñoz Botina, J . M., & Muñoz del Castillo, A. (05 

de Mar de 2013). Modelo virtual inmersivo 3D como estrategia 

didáctica en la educación.  Obtenido de Sitio Web RED-CUAED: 

https:/ /reposital.cuaed.unam.mx:8443/xmlui/handle/123456789/3453  

Leon Muñoz, M. (14 de Dic de 2012).  Diseño e implementación de un 

software educativo para el desarrollo de la comprensión lectora en 

estudiantes tercer grado del centro  centro educativo honduras san 

benito abad sucre. San benito Abad, Sucre. Obtenido de Diseño e 



170 

 

implementación de un software educativo para el  desarrollo de la 

comprensión lectora en estudiantes tercer grado del centro centro 

educativo honduras san benito abad sucre 

Lewin, K., Tax, S., Stavenhage, R., Fals Borda, O., Zamosc, L., Kemmis, 

S., & Rahman, A. (1990). La investigación acción-participación 

inicios y desarrollos.  (M. C. Salazar, Ed.) Bogotá, Colombia: 

Editorial  Popular. Obtenido de 

https:/ /s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35015397/Park.p

df?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=15295

38960&Signature=V5LkwyoypTAlMRx6PPrQXHye1aw%3D&respons

e-content-disposition=inline%3B%20filename%3DPark.pdf  

ley 1341 . (s.f.). por el cual se definen principios y conceptos sobre la 

sociedad de la información y la orgaización de las tecnologias de 

información y las comunicaciones TIC .  Obtenido de 

https:/ /www.mintic.gov.co/portal/604/articles -3707_documento.pdf  

Ley general de educación. (1994). ley 115 de febrero 8 de 1994 .  Bogotá. 

Obtenido de https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles -

85906_archivo_pdf.pdf  

Litwin, E. (2005). Tecnologias en las aulas: las nuevas tecnologias en las 

practicas de la enseñanza. casos para el analisis.  (amorrortur, Ed.)  

Martin Estrada, E. J . (s.f.).  Conceptos de Aprendizaje Según Diferentes 

Autores.  Recuperado el diciembre de 2017, de SCRIBD: 

https:/ /es.scribd.com/doc/313130505/Conceptos -de-Aprendizaje-

Segun-Diferentes-Autores 

Mayes, T., & Freitas, S. (2004). Review of e -learning theories,frameworks 

and models.  London. Obtenido de 



171 

 

https:/ /curve.coventry.ac.uk/open/file/8ff033fc -e97d-4cb8-aed3-

29be7915e6b0/1/Review%20of%20e-learning%20theories.pdf  

Mendoza Heredia, J .  A. (s.f.).  tipos y enfoques de investigación.  Obtenido 

de SlideShare:  https://es.slideshare.net/JosMendoza1/tipos -de-

investigacion-39300879 

Meza Jiménez, F. (17 de 05 de 2011). LAS TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LA COMUNIACION EN LA UNIVERSIDAD 

COLOMBIANA: EVOLUCION Y PROSPECTIVA. Revista Historia 

de la Educación Latinoamericana, 14(19). Recuperado el 6 de 02 de 

2018, de 

http://revistas.uptc.edu.co/index.php/historia_educacion_latinamerica

n/article/view/1986/1981  

Minervini,  M. A. (Jun de 2005). La infografía como recurso didáctico. 

Revista Latina de Comunicación Social .  Obtenido de 

http://www.revistalatinacs.org/200506minervini .pdf  

Ministerio de Educación Nacional - Universidad de los Andes. (2006). Plan 

es TIC .  Obtenido de http://comunidadplanestic.uniandes.edu.co/  

MinTIC - Vive Digital. (28 de Octubre de 2010). Plan Vive Digital 2010-

2014.  Recuperado el 10 de Enero de 2018, de Sitio web de Vive 

Digital:  http://www.mintic.gov.co/portal/vivedigital/612/w3 -

propertyvalue-6106.html 

MinTIC. (19 de Diciembre de 2016). Presentación.  Recuperado el 10 de 

Enero de 2018, de Sitio web de MinTIC: 

http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyvalue-540.html 



172 

 

MinTIC. (1 de Mayo de 2017).  Aprovechamiento de las TIC para mejorar la 

calidad educativa .  Recuperado el 10 de Enero de 2018, de 

Descripción: http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3 -propertyvalue-

674.html 

MinTIC y Universidad del Cesar. (17 de Mayo de 2017).  Seminario de 

Formación Virtual HACIATI.CO .  Recuperado el 10 de Enero de 2018, 

de Colombia Aprende: 

http://maestros.colombiaaprende.edu.co/es/redmaestros/seminario -de-

formaci%C3%B3n-virtual-haciatico-inscripciones-hasta-6-junio-

2017#.WlYgt_nibIU 

Montes Tamayo, M. (2000).  plicación de la informática en el proyecto 

educativo escolar, la experiencia del colegio Montessori.  Obtenido 

de Sitio Web V congreso iberoamericano de informática ed ucativa:  

http://www.niee.ufrgs.br/eventos/RIBIE/2000/posters/021.htm  

Olmos Nassif,  A., & Padil la, M. A. (2016). Integración de TIC y PEI Como 

Recurso Didáctico en Educación Media.  Revista ideales,  1 (1). 

Recuperado el  diciembre de 2017, de 

http://revistas.ut .edu.co/index.php/Ideales/article/view/1081/845  

Orjule Forero, D. L. (10 de Sep de 2010).  Integrar las TIC al currículo en la 

curriculo en la educación media. Recuperado el 30 de May de 2018, 

de file:///C:/Users/Diego/Downloads/722 -2141-1-PB.pdf 

Paiba Samamá, J. A. (2010). EL MODELO PEDAG GICO HUMANISTA 

COMO MEDIO PARA LA FORMACIÖN INTEGRAL DEL 

ESTUDIANTE DE EDUCACIÓN SECUNDARIA.  Recuperado el 2017, 

de REDEM.org: http://www.redem.org/boletin/boletin300610e.php  



173 

 

Parra Herrera,  L. A. (2 de septiembre de 2008) . BLENDED LEARNING LA 

NUEVA FORMACIÓN EN EDUCACIÓN SUPERIOR.  Recuperado el  

diciembre de 2017, de 

http://www.unilibre.edu.co/revistaavances/avances_9/r9_art9.pdf  

Pérez Loaiza, I. (30 de 04 de 2017). Estrategias para implementar las TIC 

en el aula de clase como herramientas facilitadoras de la gestión 

pedagógica. Recuperado el 0423 de 2018, de 

http://recursos.portaleducoas.org/sites/default/files/5013.pdf  

Pérez Loiaza, I. F., Builes Caicedo, L. I. ,  & Rivera Borja, Á. M. (30 de abr 

de 2017). Estrategias para implementar las TIC en el aula de clase 

como herramientas facili tadores de la gestion pedagógica.  

Recuperado el  20 de Dic de 2017, de 

http://recursos.portaleducoas.org/sites/default/files/5013.pdf  

Pérez Serrano, G. (1994). Investigación cualitativa: retos e interrogantes  (6 

ed.).  LA MURALLA.  

Perez Tornero, J . M., Caro, N., Peréz Sanagustín, L., & Trope, F. (s.f.). La 

integracion de las TIC y los libros digitales en la educación. España: 

Editorial planeta.  

Perez, A. I. (1 de ene de 1988). Pensamiento y acció n en el profesor: de los 

estudios sobre la planificación y el  pensamiento práctico. (Routledge, 

Ed.) 11(42), 37-63. Recuperado el  4 de Ene de 2018, de 

file:///C:/Users/leona/Downloads/Dialnet -

ElPensamientoYAccionEnElProfesor -48302%20(1).pdf  

Piaget, J . (1998). La equilibración de las estructuras cogntivas problema 

central del desarrollo  (quinta ed.). Madrid, España: editores sa.  



174 

 

Picitelli,  a. (2009). Facebook. Esa reiterada tensión entre la sobremesa y la 

invención de nuevos mundos.  (Vol. 6). Recuperado el 15 de Nov de 

2017, de [http://id uoc.edu/ojs/index.php/rusc/article/view/28  

Pineda Suarez, A. R. (8 de julio de 2014). Portafolio TIC. Obtenido de 

https:/ /prezi.com/1hrhlojsnbll/astrid -rocio_pineda-

suarez_portafolio/?utm_campaign=share&utm_medium=copy  

Polania Perdomo, J. (enero- diciembre de 2014). Blended Learning, una 

alternativa para E-learning: Un modelo Educativo. Revista Paideia 

Surcolombiana (19). doi:https://doi.org/10.25054/issn.0124 -0307 

Real academia española. (2017). sitio web real academia española .  

Obtenido de http://dle.rae.es/?id=7OpEEFy  

Revista Semana. (21 de feb de 1983). LA REVOLUCION INFORMATICA 

TRANSFORMARA A COLOMBIA. Sitio Web Revista Semana .  

Recuperado el  31 de 01 de 2018, de 

http://www.semana.com/mundo/articulo/la -revolucion-informatica-

transformara-colombia/1638-3 

Rivero V, V. S.,  & Mendoza, M. I.  (24 de feb de 2005). Bases teóricas para 

el uso de las TIC en educación. Encuentro educacional, 12 (3), 315-

336. Recuperado el 30 de ene de 2018, de 

http://200.74.222.178/index.php/encuentro/a rticle/view/879/881  

Salinas Ibañez, J . (2008).  Inovacion educativa y uso de las TIC.  Sevilla. 

Obtenido de 

http://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/2524/innovacioneduc20

08.pdf?sequence=1 



175 

 

Salinas Ibáñez, J . M. (1999). ENSEÑANZA FLEXIBLE, APRENDIZAJE 

ABIERTO. LAS REDES COMO HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMACIÓN. Revista electrónica de tecnologia educativa .  

Recuperado el  11 de Ene de 2018, de 

http://www.edutec.es/revista/index.php/edutec -e/article/view/567/296  

San Martín, A. A. (1995). La escuela de las tecnologias.  (U. d. Valencia,  

Ed.) Madrid.  Obtenido de 

https:/ /books.google.com.co/books?id=VaW4nCFZN0UC&pg=PA50&

dq=comprenden+una+serie+de+aplicaciones+de+descubrimientos+cie

nt%C3%ADficos+cuyo+n%C3%BAcleo+central+consiste+en+una+ca

pacidad+cada+vez+mayor+de+tratamiento+de+la+informaci%C3%B3

n&hl=es&sa=X&ved=0a 

Sanchez Duarte, E. (2008).  Las tecnologías de la información y 

comunicación TIC desde una perectiva social . revista educares,  

XII(Extraordinario), 155-162. Recuperado el 22 de Oct de 2017, de 

http://www.redalyc.org/html/1941/194114584020/index.html  

Sánchez Upegui, A. A. (2010). Instrumento de caracterización de 

experiencias.  Recuperado el 2017, de Fundación Universitaria 

Católica del  Norte: http://www.ucn.edu.co/sistema -

investigacion/Documents/instrumento%20para%20caracterizar%20exp

eriencias.pdf  

Sánchez, J . (20,21,22 de Noviembre de 2002).  Integración currcular de las 

TIC. concepto e ideas. (S. d. Universidade de Vigo, Ed.) Enfoque 

educacionales. 6 Congreso Iberoamericano, 4 Simposio Internacional 

de Informática Educativa, 7 Taller Internacional de Software 

Educativo .  



176 

 

Schmeck, R. R. (1988). Learning Strategies and learning styles.  New York: 

Springer sciencie+busines media.  doi:10.1007/978 -1-4899-2118-5 

Scribd. (s.f.). Fundamentos teóricos de la integración de las TIC en e 

currículo .  Recuperado el  2017, de Scribd: 

https:/ /es.scribd.com/presentation/59476728/TEORIAS -DE-

APRENDIZAJE-CON-RELACION-A-LAS-TIC 

Stephenson, J .,  & Sangrà, A. (2004).  Fundamentos del diseño técnico -

pedagógico en e-learning. Recuperado el Diciembre de 2017 

Teorias de aprendizaje con relacion a las TIC.  (s .f .) . Recuperado el 2017, 

de sildeShare:  https://es.slideshare.net/nilzuhu/teorias -de-

aprendizaje-con-relacin-a-las-tic 

UNESCO. (23 de Mayo de 2006).  Enseñanza secundaria (primer nivel) .  

Recuperado el 12 de Enero de 2018, de Sitio web del Tesauro de la 

UNESCO: 

http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/?uri=http://

vocabularies.unesco.org/thesaurus/concept9919  

Universidad de Kansas. (2017).  Caja de Herramientas Comunitarias .  

Obtenido de Desarrollar un plan de gestión: 

http://ctb.ku.edu/es/tabla -de-contenidos/liderazgo/administracion-

efectiva/plan-de-gestion/principal  

Universidad de Kansas. (2017). La Caja de Herramientas Comunitarias .  

Obtenido de Desarrollar un plan de gestión:  

http://ctb.ku.edu/es/tabla -de-contenidos/liderazgo/administracion-

efectiva/plan-de-gestion/principal  



177 

 

Villatoro, P., & Silva, A. (2005). Estrategias, programas y experiencias de 

superación de brecha digial y universalización del acceso a las 

nuevas tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC) un 

panorama regional.  Santiago de Chile: CEPAL. Recuperado el 10 de 

may de 2018, de 

https:/ /books.google.com.co/books?hl=es&lr=&id=yNL_1TtQ5XgC&

oi=fnd&pg=PA5&dq=estrategias+TIC+internacionales&ots=vFMjlDs

OAQ&sig=6BmPq-8Zyf38hAFFaxcD4L-

NTIg#v=onepage&q=estrategias%20TIC%20internacionales&f=false  

Vive Digital - MinTIC. (2017). Puntos vive Digital .  Recuperado el 10 de 

Enero de 2018, de Sitio web de Vivedigital: 

http://www.mintic.gov.co/portal/vivedigital/612/w3 -propertyvalue-

669.html 

Yimari . (s .f .) . PIAGET BRUNER VIGOTSKY.  Recuperado el  Diciembre de 

2017, de SCRIBD: https://es.scribd.com/doc/21972411/PIAGET -

BRUNER-VIGOTSKY 

Zaer, C. M., Atuesta vanegas, M., Gonzales, M. A., Motoya, J . I.,  & 

Urrego, I. (Jun de 2012). Conexiónes: ambientes de aprendizaje 

colaborativos,  una respuesta a los nuevos retos en educación. Revista 

academica universidad EAFIT ,  47-57. Obtenido de 

http://publicaciones.eafit .edu.co/index.php/revista -universidad-

eafit/article/view/1035  

Zenteno Ancira, A., & Mortera Gutierrez, F. (3 de may de 2011). 

Integración y apropiación de las TIC en los profesores y los alumnos 

de educación media superior.  Recuperado el 21 de ene de 2018, de 

Sitio Web Universidad de guadalajara:  



178 

 

http://www.udgvirtual.udg.mx/apertura/index.php/apertura/article/vie

w/193/208 

 

 

 

 

 


