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Resumen - El presente articulo es producto de un trabajo e
investigacion desarrollado en el seno de la maestrien E-
Learning que ofrecen la Universidad Autonoma de Buaramanga
y la Universidad Abierta de Catalufia, cuyo productoprincipal
fue el desarrollo de un MOOC dedicado al estudio dda
Apreciacion Musical Basica, como estrategia de pregcion social
y apoyo a la presencialidad en el Conservatorio “Aionio Maria
Valencia” de la ciudad de Santiago de Cali.

La reflexibn que aqui se expone, parte de preguntapor la
pertinencia de diseflar MOOC que estén destinados al
aprendizaje de la musica, ademas de la necesidad identificar
algunas préacticas pedagdgicas aplicables a la formian
profesional en musica. Como resultado del proceseftexivo se
obtienen orientaciones generales para el disefio d€ursos
Masivos en Linea, especialmente aquellos destinadoal
aprendizaje teérico-conceptual de la musica.

Palabras clave: MOOC - Sistematizacion de experiefec —
Practicas pedagodgicas — Teoria musical — Educaci®@uperior.

Abstract - This article is the product of a thorough reseach
work developed within the E-Learning Master's degre offered
jointly by the Autonomous University of Bucaramangaand the
Open University of Catalufia, whose main product wasthe
development of a MOOC dedicated to the study of BasMusical
Appreciation, as a social projection strategy andgpporting the
presence in Santiago de Cali's conservatory ‘Antoni Maria
Valencia'.

The insight exposed here, comes from asking abouhe
relevance of designing MOOCSs centered in the leamg of music,
as well as the need for identifying some pedagogicactices that
are applicable to music professional development.é8ause of the
cognitive process, general guidelines for the desigof Online
Mainstream Courses are generated, specially, thosemed to the
conceptual and theoretical learning of music.

Keyword: MOOC - Systematization of experience -
Pedagogical practices - Musical theory - Universitgducation.

I. INTRODUCCION

El presente escrito, cuyo eje central gira alredede la
construccion de un MOOC para la ensefianza de téatewsical,
intenta colocar algunas reflexiones que condujerokecidir sobre la
forma y el contenido del curso disefiado. Se tratgrncipio de
poner bajo cuestiébn la pertinencia, en el conteattual, de
desarrollar un MOOC que cumpla con el propdsitonarado; dado
que era la tarea propia de una investigacion yralmajo de grado de
la maestria en E-learning de la Universidad AutGamorde
Bucaramanga, en convenio con la Universidad AbiéetaCatalufia.
Se trataba de encontrar una tactica innovadordmegrara las TIC

como herramientas que invitan al aprendizaje aumény fortalecen
las competencias en beneficio de la generacion devos
conocimientos. Dicha exploracién estuvo orientadacid la
sistematizacion de la experiencia de una pracedagigica cuyo eje
tematico fuera la formacion musical tradicionalaynanera en que se
migra desde la presencialidad hacia un Ambientei&iir

Transformar las practicas pedagogicas convencisiiedeia otros
enfoques tedricos se ha convertido en el foco eacain de las
Instituciones de Educaciéon Superior (IES). La pregles ¢ por qué?
¢, Cudles son las razones de fondo, si las hay, qperese persigan
tales cambios? La cuestion por la pertinencia slerladificaciones a
las practicas pedagodgicas conduce al planteamialgo una
problemética; la cual, como suele ocurrir, puedstatse desde
distintos niveles o perspectivas.

En un nivel més superficial, se puede hablar de desafios
implicados en la construccion de la llamada Sodediel
Conocimiento. Como sefiala De Pablos [17] dicho e esta
vinculado de manera estrecha con la globalizacionmyy
especialmente con la parte econémica de la misou® vez que
convierte la informacién y el conocimiento en unctée de
susceptible valor monetario, lo que profundizadasigualdades ya
de por si existentes en las sociedades actualeses®o el reto de
cerrar las brechas educativas y la digital en @éei se ha tornado en
mayusculo.

Por otra parte, en un nivel mas profundo de lalproética, esta el
diagnéstico sobre el cambio de época que vive lreuoccidental
en el presente, realizado, entre otros pensadorgsmporaneos por
Fuenmayor [7]. De acuerdo con dicho diagnéstico, meldelo
educativo que se generalizé en el mundo surgié cexpoesion de
una época ontoldgica cuyo basamento se ha desmdoroka gran
propdsito de ese modelo, asi como sus formas \egciolus, era una
respuesta a necesidades histérico-culturales descrgue ya no
existen mas. Siendo de esa manera, la blusquedaegtasnpracticas
pedagdgicas esta inscrita en un proyecto mayor rgfiere a la
totalidad del sistema educativo.

No obstante, esa blsqueda se realiza en un esceneei se
caracteriza por las amenazas crecientes contseédeacia educativa
sefialadas por Crespo [5] que compelen a buscaa$od® aparente
ensefianza pero que en el fondo aspiran a otros fioeno el
entretenimiento o el simple negocio. No se trata qie esos
propoésitos sean en si mismos negativos, sino ddasda hipertrofia
con que suelen manifestarse en el presente erragafitra que hace
que se olvide el sentido formativo que deberiarteneducacion para
poder seguir siendo educacion (y no cualquieraiisa).

Por otra parte, la formacion profesional en mugica puede
escapar de los procesos de transformacion delmeeseincluso, ha
visto en esta necesidad de cambio un gigantescengiat como
politica de proyeccion social y como mecanismo paila
fortalecimiento académico y de los procesos intjuis. Es
necesario resaltar que la ensefianza musical slgpneservacion de
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una larga tradicién -o de tradiciones, si se quieretorno a un arte, promueven la creatividad, la autonomia y las esiats en red,
que no se debe ver impactada de manera negativa lgorrealizando un aporte significativo a la generaai@h conocimiento
incorporacion de las nuevas formas pedagdgicas. eBor es de colectivo.

suprema relevancia reflexionar sobre los cambiose s Por supuesto, esas mismas caracteristicas queosgraTomo
implementan, ante su necesidad, pero también, Bgrgpeque favorables desde una cierta perspectiva, entragaio< peligros que

representan. Y tal vez esto ultimo aplique a lanfmion en cualquier
disciplina humana.

Teniendo en cuenta que no existe una técnica prebata, la
metodologia hace referencia al modelo cualitatiemnde la
recoleccion de datos, la teoria y el andlisis hamamte fundamental
de la sistematizacion del proceso de investigagda condujo el

es necesario mantener en mente, al menos, conroogaates que
esperan ser atendidos en algin momento del futdednpo, lo que
no significa que se dejen de lado a la hora dezegalin disefio:
¢hasta dénde la masificacion del conocimiento asente posible e,
incluso, deseable? Lejos de la presencia fisicalalznte, ;como se
evitan las interpretaciones equivocadas y las madagprensiones?

¢O es acaso que cualquier posible lectura de “tefixdo” en el
MOOC es vélida? ¢Los MOOC no significan un paso h@sa la
transformacién ontolégica de la relacion maestr@aghz en una
simple relacion cliente-proveedor? Ademas, ¢no aemlu el
conocimiento a mera informacion? ¢Como evitar giis@a? ¢ Y hay
que evitarlo? ¢Por qué?

No nos es posible en este momento llegar a detacioimes al
respecto, menos todavia, si a partir de la expgaecon MOOC
concretos no son pensadas esas preguntas. Aseessquecesario,
por el momento, continuar adelante con la intendéndesarrollar
MOOC, obviamente, con los cuidados que exige |a@encia sobre
los peligros anunciados. Surgen entonces algurtesrogantes en
torno a la construccion de estos Cursos Masivoerfds en Linea
(MOOQC), ¢Por dénde empezar?, ¢existen lineamienfzarametros
presente, también pueden, incluso al mismo tiemgoyehiculo para Para la construccion de estos entornos educatpQs herramientas
una profundizacion de esos mismos problemas. Mosszs €legir a la hora de la implementacion? Aqui tamplasorespuestas
posibilidades se vuelve relevante en nuestras dadis altamente SOn faciles de conseguir teniendo en cuenta quendgoria de
proclives a la imitacion irreflexiva. En otras fatas, no se desea caeinformacion disponible se reduce a plataformas (cudades) que se
en la tentacién de desarrollar una herramienta pétque esta de conciben como herramientas de apoyo a la docefesiacuales se
moda; sino, bajo la conviccién de estar contribdgea mejorar las dedican al desarrollo de entornos educativos quenpeven la
condiciones actuales. adquisicion de competencias profesionales o peisana

¢ Qué son los MOOC? Las siglas MOOC signifidassive Open ~ Estas comunidades como Miradax Codae% a su vez ofertan
Online Coursgy se suelen traducir como “Cursos Masivos y Abiert CUrsos basados en instrucciones necesarias (lescioactividades)
en Linea”. Como su nombre lo indica, se trata deggamas Para el desarrollo técnico en el empleo del sofwespecializado
educativos accesibles via Internet que aceptarioter ilimitado de Para tal fin, requerimientos, disefio, aplicativesitre otros. Sin
alumnos a los que se les puede, o no, solicitamakgrequisitos de €mbargo, no orientan al usuario en la selecciéeritierios generales
inscripcion, y que por lo general son gratuitoeaid costo muy bajo. © Particulares que desemboquen en cursos que oummba

disefio de un MOOC titulado: Apreciacibn Musical Bas
(componente nuclear de la formacién profesional redsica),
propuesto para el Conservatorio “Antonio Maria Yiala” de la
ciudad de Santiago de Cali, Colombia.

[I.LOS ‘MOOC’ COMO RESPUESTA A LOS
PROBLEMAS EDUCATIVOS DEL PRESENTE

De acuerdo con lo planteado en la introducciérptoblemas del
presente son: los desafios que implica la sociddgadonocimiento y
el recambio epocal que vive la cultura Occiderah. &nimo de ser
determinantes, buscamos pistas que nos indiqueilassiMOOC
pueden ser considerados como una respuesta arebtenas, en el
entendido que, como cualquier otra manifestacidttu@l del

Como cursos dirigidos a un amplio nidmero de padities, los
MOOC comparten saberes propios de la formacion éama de
manera abierta [10]. Aunque estos cursos compasigunas
caracteristicas que los ubican como entornos \éduze aprendizaje,
presentan algunas diferencias puntuales con le®gute E-learning,
donde su principal contraste radica en su particlad abierta,
haciendo que sus contenidos, recursos y accesena@entren al
alcance, practicamente, de cualquier usuario.

Pero ¢son los MOOC pertinentes para la época? iEgipo,
Cabero [2], los concibe como inscritos en una skade
desescolarizada. Un concepto educativo orientaldocodtencion de
conocimientos y a la promocién del aprendizaje rautdo. Un
dispositivo tecnolégico cuyos contenidos en lireaanen al servicio
de la comunidad. Aqui, encontramos las primerdaspigue apuntan
hacia una respuesta positiva, sobre todo, si fos@mos en los retos
gue implica la sociedad del conocimiento y la beedimital; pero,
también, con relacién al recambio epocal. Puesrango los limites
de espacio y tiempo, se conciben entre las gravidesies de los
MOOC la masificacion, la flexibilidad, y los nuevases que asumen
docentes y discentes desde nuevas posturas onesgagrotagonicas
y de trabajo colaborativo, lo cual convierte estedeto en una
necesidad mas que en un privilegio, que proyectse sjjuiere, un
punto de equilibrio entre el pico de expectativalyabismo de la
desilusién, ostentando en la actualidad una meketaroductividad
en aumento. Estos instrumentos de aprendizajectesisticos por
tener un modelo enfocado en entornos sociales gbomtivos,

caracteristicas educativas y pedagoégicas, en daiéetematica y el
enfoque a determinada poblacion destino.

Gardufio [9] por su parte, afirma que uno de lossrgtara los
educadores de la era digital esta en la eleccEmpleo de un modelo
pedagdgico acorde a las necesidades, articuladisefio de Objetos
de Aprendizaje, presentando procesos y resultaglts aplicacion de
los mismos, teniendo en cuenta elementos pedagdyictidacticos
aplicables en entornos virtuales de la era digital.

En efecto, algunos pedagogos como Gardufio evidengia
completo interés hacia la integracion pedagogiadtich, y lo
definen como un proceso adaptable al contexto ladiéa realidad
de un estudiante que trasciende a posturas magascén la
construccion del conocimiento, relegando la paaividde la
instruccion, considerando la internet como un é@eaprendizaje, y
no como un simple espacio de interaccién cotidiano.

Por otra parte, y no menos importante, se susdabestrecha
relacion entre los MOOC y los Objetos de AprendizépA),
definidos por el Plan Ceibal [19] como una nuevanena de
organizar los contenidos por componentes o moédudss,cuales
conservan caracteristicas -entre otras- de ajustepasiciond,
autocontencion, usabilidad y de reutilizacion. Nbstante, para
hablar de los Objetos de Aprendizaje es necesagerireferencia a

! https://miriadax.net/home
2 https://www.codaes.mx/inicio.htm
3 Pequenas unidades ajustables entre si
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web social como la tendencia a compartir informaci@ utilidad,
sobre la cual han surgido variedad de iniciati@&)( (wikis, blogs),
consolidando de esta manera lo teorizado por Sierf2®], como
evidencia de la evolucion de los modelos educatwoabierto.

Aun con todo este antecedente, la mayoria de tadies sobre el
tema se centran en la realizacién de una bitaaoeaegplique cémo
se crean estos objetos, determinando componertasldgicos y
etapas de construccién, sin mayor énfasis en cémes, ni en los
elementos creativos y pedagdgicos que se debengemeenta en su
configuracion. Si bien Smith [21] define una estnua de creacion
que conserve un orden légico de los recursos, igtiob educativo
con unas metddicas claras y mesurables, es indiaplenpara evitar
que cada Objeto de Aprendizaje deje de ser undesiogteccion de
informacion.

Ahora bien, ya han sido definidas una serie desidages a partir
de diferentes comunidades académicas: la integracdtre
herramientas, caracteristicas técnicas y el ardeeodecimiento, y la
reutilizaciéon de los recursos. Del mismo modo dbsaor los
obstaculos que han interferido de alguna formaimglacto poco
progresivo de los OA en abierto en la universidad, enfoques
disimiles o lenta actualizacion de usabilidad, ilieation vy
sostenibilidad, el desarrollo de las comunidadesmtendizaje, y la
incipiente cultura colaborativa entre los usuaf&js Ubicar criterios

sociedades que aspiran a “no ser dejadas de laatoh@ haberse
sumado a la “aldea global”.

La masica por su lado hace parte de un trinomidurll que,
aunque en diversos momentos de la historia ha dbatde
jerarquizarse, resulta siendo practicamente intieis danza,
literatura y masica. Asi pues, estas manifestasidioeman parte
importante en la identidad de un pueblo, interpietees de una
sociedad en transformacion, en un intento de gugrdanservar sus
tradiciones. Para decirlo con claridad: la musical resto de las
manifestaciones culturales que pueden ser sefiatadas signos de
identidad de una sociedad en particular, en el derla globalizacion
y la sociedad del conocimiento, aparece como ypodisvo para la
resistencia, que sin abandonar el afan por incarperal resto del
mundo, permita seguir cultivando la sensacion de“ga pertenece a
un lugar” y que éste, es parcialmente distintcseotoos sitios.

La muisica y la sociedad del conocimiento debieemert una
estrecha relacién, donde se incluyan las transfdonas artistico-
culturales y los aportes que afectan de una u famma a la
institucion social -aportes conceptuales, criticaflexivos, entre
otros de componente formativo-, no obstante, binmienciona
Campero [4] cuando aduce la industria del entret@mto como
motor fundamental de crecimiento en este secta, “vevolucion”
que poco a poco se desliga de los patrones tradie®s, para ocupar

generales y especificos en la elaboracion de ebjetos merece una competitivamente un nuevo rol social, una oportadide negocio.

particular atencion en busqueda de la integracidraeformacion
académica, articulada con la formacion abierta, caaracteristica
principal de los MOOC, en un intento de aporte gnablematica
social educativa.

Zapata (2013) en Aguaded y Medina [1], destacMIO©OC como
una realidad que responde a muchas necesidades deciedad
emergente: recurso en abierto y acceso al conationégetravés de la
tecnologia. Esta discusion tedrica en relaciorsaiiterios de calidad
y gestion de los MOOC, rotula la division existergatre los
sustentados por la base conectivista y los cergradcel contenido.
Asi mismo resaltan la alta tasa de abandono (75995al%),
argumentada al parecer por la falta de calidadodeclirsos, o a la
adaptacion de cursos presenciales con finalidaelesetdcadeo.

En la busqueda de significados que supone la edncaes
importante resaltar el establecimiento de criterids calidad
especificos segun los contextos académicos ercleatrelacion con
la poblacion destino. Ubicando la problemética, identifica la
herramienta y se ponen sobre la mesa la gran earidd opciones
gue seran valoradas segun el beneficio o la difiduinarcada por la
problematica misma o por el contexto de sus ppéites.

LA ENSENANZA MUSICAL DE CARA A LOS
DESAFIOS DEL PRESENTE

a) La musicay la sociedad del conocimiento

Aunque no resulta facil definir la Sociedad del G@@miento,
Mateo [13] concreta la expresibn como los pararsetrpe
condicionan el saber en la sociedad actual, datamdib asi el
bienestar y progreso de los pueblos. Esta sociggdedmergiera con
las nuevas tecnologias trata de revelar la reladidactamente
proporcional entre el conocimiento y la calidadvita, asumiendo
que el conocimiento se transforma en procesos duptos que
terminan influenciando en la estructura organizaaiale la nueva
sociedad. Como sefiala De Pablos [17], la aparidi€inconcepto
“sociedad del conocimiento” se da en el contexttadgobalizacion.
Su uso generalizado puede entrafiar una excuséaganatundizacion
de las desigualdades en el mundo; pero mas alEsaleejerce una
presiébn que fortalece a una concepcibn homogerizald la
humanidad [8] en detrimento de la diversidad dedalturas. El
sentimiento de arraigo y de nacionalidad se dabéi el seno de

Nada mas lejano a nuestras pretensiones de usaidaidad en
beneficio de la eliminacion de barreras de espgpdiempo, con la
informaciéon como instrumento de comprension.

Estamos ante desafios diferentes a los técnicteredies a los
intereses personales de unos cuantos, 0 a esiategircantilistas
distantes a la orientacién de criterios educatiyopedagogicos.
Nacen incluso interrogantes que ponen en telaidie ja necesidad o
no de la ensefianza masiva de la teoria musicéénthm en cuenta
estos conflictos interculturales. Sin embargo, @pes a la
conviccion del arraigo como elemento fundamented [ existencia
humana. La condicién humana se funda en el septjhra que éste
exista, es necesaria la consciencia en torno ainto gle origen y de
pertenencia: somos iguales pero diferentes. Labjidsid de
distinguirnos de los otros, por deméas necesartéreninos de nuestra
propia identificacion, exige saber de dénde venin@mnocer sobre
teoria musical, si bien implica una lectura no etthda de nuestras
expresiones artisticas, sienta las bases paradgsde esa misma
lectura, podamos apreciar la muisica de otros oefgen
permitiéndonos valorar, en su justa dimension, lémupie nos es
mas propio.

b) MOOC para la ensefianza de la muisica como
respuesta a los desafios del presente

En retrospectiva, los MOOC surgen de la necesigadndcambio
en la formacién abierta mediada por tecnologia,besca de la
masificacién y gratuidad, a través de entornosbaoktivos. Pero
también enfrenta desafios en la llamada brechg&atigen el modelo
educativo de la cultura occidental. Si bien es drdst ambicioso
pretender abarcar todos los desafios posiblestesitaremos abarcar
los mas relevantes. De tal modo, la formacion giofal en musica
supone una larga tradicion instructiva basada erpemsamiento
racional un poco anquilosado, lo cual ha desemlmweaduna etapa
de reflexion sobre los cambios a implementar tkdsrealecimiento
de la academia, sin descuidar el enorme potencial @ en la
proyeccién social.
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Figura 1: MOOC y la formacion musical. de aprendizaje y hasta la difusién, hacen partetiede de una
MOOC Y LA FORMACION MUSICAL planeacion y disefio de un MOOC. De modo similalige el tipo de
evaluacién, el cual estard amarrado al mdgeloediante test
ofertados por la plataforma misma, o por actividedie entrega, todo
Mooc Formacién con sus respectivas ribricas basadas en competencaiterios
Musical Profesional generales [23]_

Los procesos de planificacién, disefio e imparticén cursos
MOOC para la teoria musiéal-entendida en el campo de la
musicologia- no difieren mucho de los planteados caalquier
biraictin, S st st Proyeceitn Sacal - Farmecitn scatkemica djjgcjplina. Las diferencias radican en la eleccitin una tematica

especifica y la configuracién de los contenidospalo a un equipo
interdisciplinario que ayude a la construccion aedpacio de
formacion.

Desafios Tradicién formativa

2 MNecesidad o Privilegio?

Tabla 1. Planificacién de un MOOC en musica.

Reflexién sobre la implementacién MOOC como

Pegplesia a cacsictmbion ¥ neces ades Unidad - Componente Elementos de interés
L, . . . Se elige segun las necesidades del
La formacion musical profesional presenta una @rotica donde pjataforma del entorno marco educativo y la

los MOOC insindan tener la respuesta a esos canghiesesidades.

La importancia de esta reflexion radica en el ajast la herramienta

con la cual pretendemos dar esas respuestas. fQgeatrlos MOOC

con el cambio esperado por la academia musical2adelly Medina

[1] insisten en que las discusiones académicas ubest las Asignatura a impartir
necesidades, y establecen asi mismo las guiasapgandn el camino

a seguir en el proceso de la oferta formativa. gesiidentifica la

demanda y es brindada al usuario quedando en mimadlos la

aceptacion o no de acuerdo con sus expectativeefgrencias.

En respuesta a lo anterior, se debe estudiar imd¢tupertinencia Contenidos
de la ensefianza masiva de teoria musical, no commfgrta mas,
sino como un punto de partida, una tematica antpl#ese presta a la
organizacion de contenidos en red y que contrilaulgeformacion de
una sociedad educada musicalmente por el comertaotgndencia
del momento, marcada por las redes sociales yitessds medios de
comunicacion.

En consecuencia, los MOOC habrian superado la pilnarrera
de oferta y contexto, y aun pueden ser vistos camwvicios Difusiény comunicacién
comunitarios debido a sus ya mencionadas partidaides. No
obstante, la tarea de disefio sugiere una orientabidcia el Evaluacion
aprendizaje autonomo y a la obtencién del conocitoiéal como lo
sefiala Cabero [2], teniendo en cuenta sus tresdegamirtudes: ) ) ) ) ) y
masificacion, flexibilidad, y los nuevos roles doteediscente. Ahora bien, el contenido abierto y disponible prareacion y

Esta etapa es fundamental para no caer en laitemtée reducir el 9eneracion de espacios de aprendizaje en misiesoeso, sobre
conocimiento a mera informacién colgada en unafiieha —hecho todo si hablamos de la disponibilidad de textodieea, y/o con la
que hay que evitar a toda costa- apareciendo essdas estrategias informacion necesaria y expuesta de manera condtetanterior
en red en favor al conocimiento colectivo, y hacsw de elementos genera inconvenientes que van mas alla del recomeio a la
creativos en la construccion de Objetos de Aprajelizque propiedad intelectual, d[flc;ultando la Iab0|_f orezhora del docepte.
minimicen falsas interpretaciones en ausencia delagente como ~ POr otra parte, la musica de referencia presemés atesafios en
funciona en la presencialidad, la cual -recorderhassido estandarte elacion con los derechos conexos y los agentedieates que
de la formacién musical. Aqui radica la importaneia que la COmponen el mercado_@e la |ngustr|a musical, Iehsmaancue_ntra en
informacion sea idonea y acertada a fin de ewitamdatisfaccion, y la constante transformacion segun lo expone J. Mor¥oyRojas, J.
incredulidad hacia la institucion que la promueve. Saenz y C. Arias [15]. Algunos actores o agent_mockms esquemas

de mercado, los productos y productores musicgléss diferentes

c) MOOC, entre el disefio del MOOC y la teoria musical versiones sobre una misma obra, hacen que se gemstecciones
Cuando hablamos del caracter abierto de los MOGCsalo de reproduccién y enlace con las plataformas dendjzaje. Mas que

hacemos referencia a la gratuidad: los debatasrses, actividades y dificultades, la d|spon|b|_ll,dad ablerta_ d% mateal texto y audio,
contenidos en general, estan a la orden del diuaeuier usuario. presenta retos en relacion con el disefio estrucyucairricular de

No obstante, la planificacion debe ser atin masadaish, sobre todo €SS cufr_so? con tematicas r(;lusmologlca,sl,. |
el manejo que se debe dar a las diferentes licepziea contenidos Para finalizar este apartado, A. Gonzales y ‘]'d. _Sa[ft"ll] P antggn
digitales. la usabilidad asociada al concepto de experiencimteraccion

La eleccién de la plataforma, la configuracion d iecanismos (accesibilidad) del usuario o audiencia objetivandk se establece el
de comunicacién, la asignatura y la temética, elterdo y la
eleccion del equipo docente y técnico, el disefionddulos, 0bjetos s conectivista o de instruccion.

6 El campo de la teoria musical comprende el estudio de
diversos elementos, donde la apreciacién es solo uno de tantos
4 Copyright y Copyleft. de esos elementos que se atribuyen a la musicologia.

disponibilidad administrativ
Eleccion de un é&rea del
conocimiento y de una asignatura
existente en la presencialidad,
teniendo en cuenta intereses
institucionales y de su publico
objetivc

Videos, audios, infografias, etc.
Materiales de dominio publico
multimedia y texto (definen
disefio y equipde trabajo

Docente en el area especifica
(contenidos) y en disefio del
Equipo docente y técnico entorno (técnico). Profesionales
en diferentes roles (gréficos,
comunicacion, administracio
Difusién institucional anclada a
rede;, pagina y demés medio
Comité evaluador y pruebas
piloto.
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grado de eficiencia, eficacia y satisfaccion en tedos de informacién necesaria para la comprension,
navegabilidad especificos. El disefio en si mism@sasable por evitando lugar a duss
tanto, la integracién de elementos visuales aw@sti claros y . Disefio eficiente para el cumplimiento de
objetivos, hacen de la experiencia un elemento residerar para Usabilidad los objetivo:
usuarios con destrezas TIC limitadas. Seria predsnponer una Utilidad Propdsito concreto, eliminando la obvie
tendencia hacia un MOOC incluyente. Confi Orientaciones en torno a la informacién
N onfianza necesaria por parte del usui
IV. EXPERIENCIAS EN TORNO AL DISENO . - Producto deseable incide en una positiva
Disefio y estética T
experiencia de usua
En el marco de la construccion y el disefio de dorea virtual de  Creacidn de valc Llenado de expectativas de los usuz

aprendizaje, teniendo en cuenta las caracterispaggulares de la
tematica abordada, la significacion de la exper@aporta un punto  agi pues, la usabilidad y la experiencia de ususgievidencian a
de referencia autoevaluativo que brinda un sogedteco importante 5ys6s del sistema de evaluacién. haciendo indisde  la
en la reflexion didactica, como atributo necesarem el incorporacién de una unidad que trate de maneciivdeeste tema y
empoderamiento de la practica de disefio, y el mej@nto de 1a que genere a su vez los insumos suficientes pamalmentar cada

calidad educativa. ) _ aspecto del disefio y puesta en marcha del MOOC.
Ante todo, desde la perspectiva del MEN [14] edasusal la Por dltimo, y atendiendo observaciones anteriorenent

promocién de la experiencia como una practica @adle un ambito encionadas, se marcé la necesidad de mejorar sefiaiy la
de formacion, desarrollando aprendizaje significata través del jyierface de usuario, accion que conllevé a ladiéeade marca y de
fortalecimiento de competencias que atiendan laesigades de un n jinea creativa (red) en beneficio de la conagidm publicitaria,
contexto determinado. Lo anterior posibilita el onemiento  onq estrategia de expectativa, y de concentradidisuario dentro
continuo en Iqs diferentes estamentos que c_o'mptmen:ademla, de un mismo concepto de disefio unificador (compeneisual y
generando un impacto saludable de auto-reflexion. conceptual). Dicha concentracion reduce las disibaes al mantener

Las experiencias particulares en torno a la eoosibn del |5 atencion del participante dentro de una misrdaleeservicios.
MOOC -en términos generales- no difieren muchoadeque puedan

llegar a tener en cualquier entorno. No obstaritee glieron algunos  Figura 2. Conservirtual.
detalles que bien merecen un espacio en este datmme

Si bien en la presencialidad la estructura y seziakdad de los
contenidos es de vital importancia, el hilo conduen el aprendizaje r

VIRTUAL

BELLAS ARTES

musical requiere una disposicion de jerarquia caicmmal en favor

de la claridad de los conceptos, los cuales delsmatransversales a
la formacién integral de todo musico. En ocasidirasdar ese orden

l6gico y articularlo a un entorno virtual con todoque este conlleva

(instruccion, texto plano, enlaces de interés, dempntos CO N S E R

audiovisuales, entre otros), genera algunos incoemtes que

requieren mas que la implementacién de estrategieativas. La
creacion de Objetos de Aprendizaje autbnomos, nsiteos y

estructurados, y su articulacion al Moodle, sorreslultado de la
concentracion de la informacién en un solo elemesdacativo,

sintetizando informacién dispersa en varios docuosede texto y
documentales, que terminan por conformar una hérdende auto-
aprendizaje, auto-contenida y reutilizable.

Por otra parte, la usabilidad -entendida como edp@sito
funcional- y la experiencia de usuario (satisfaccidurante la
navegacion), son términos empleados en su mayoridigndas en
linea, pero aplicables a nuestro entorno educatudez [16] define
algunos factores fundamentales en relacion a esta, tresumidos en
la siguiente tabla:

Avalado por diferentes instancias directivas y andstiativas,
Conservirtual se convierte en estandarte de laafplaha de
aprendizaje del Conservatorio “Antonio Maria Valefcadscrito al
Instituto Departamental de Bellas Artes. Este cptwale marca
articula los contenidos académicos de la platafohimodle, con
enlaces externos montados sobre canales en rechmka tal que el
usuario esté la mayor parte del tiempo vinculadm@rnos bajo el
mismo nombre.

V.CONSIDERACIONES FINALES

La experiencia de incursionar en el disefio e impleation de un

Tabla 2. Usabilidad y experiencia de usuario curso de Apreciacion Musical Basica, permite reflear en varios

Factor Definicion aspectos:

Como reflexion general, el MOOC en Apreciacion MasBésica
superd las barreras iniciales de oferta y contexégando mdaltiples
- 2 untos de referencia para la implementacién des atnosos artisticos
Colores corporat|v9§, iconos 'y ef‘,'ace oportados en TIC, a partir de las caracteristesgecificas de la
acertados que faciliten la asimilacion Vematica abordada. Después de la experiencia visfdéomo a la
navegacion. ~Indispensable —adaptar gy,eha piloto, se vislumbran algunos aciertos yaciestos, en
variedad de dispositiv.___ ~ concordancia con las tres grandes virtudes sefsaamtaCabero [2]:
. Tecnologia adaptable a diferentes usuariogasificacion, flexibilidad, y nuevos roles docedtseente.
Accesibilidad |r)de_pend|ente q_e sus capacidades fisicas, | 5 masificacion se logra tras una adecuada esimatematica y
tecnicas o cognitiv: comunicativa donde el empleo de las redes sociplgé un
) Adaptacién de los campos a la mayOfmportante papel, no obstante, el indice de desers directamente
Coherencia cantidad de posibilidades, relacion |°g'c%roporcional al nimero de participantes, para lal cse deben
entre sus element implementar otras estrategias paralelas. La fléo#s por su parte
Claridac Enfocada a la poblacion destino, apt sjgue mostrandose como la gran fortaleza de loseates virtuales,

Aplicable a todo el contenido, evitando

Tiempos de carga frustraciones, abandono y rebc

Disefio limpio y claro
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aunque se lucha con la idea particular de algursiadiantes
matriculados que consideran que la virtualidad e®némo de
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