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Resumen

La presente investigacion fue definida de caracter cualitativo obedeciendo a la descripcion
holistica que reconocid la vision socio-antropologica de los estudiantes en condicion de
discapacidad auditiva, valorando sus potencialidades y analizando los datos que han rodeado su
realidad social y su proceso educativo, con el fin de dar respuesta a ;como desarrollar las
competencias necesarias para la resolucion de problemas matematicos en cinco estudiantes
Sordos de sexto grado?. Para esto, el estudio bajo el método de Investigacion Accion Practica, se
centrd en la obtencion de informacion con el &nimo de cambiar la situacion particular a partir del
andlisis, interpretacion, planes de accion y retroalimentacion constante de un ciclo en espiral.
Dejando de lado la generalizacion de los estudiantes y abriendo paso a una verdadera educacion
inclusiva, donde los estudiantes desde sus necesidades educativas y particularidades tuvieron la
oportunidad de aprender. En tal sentido, el estudio diseii¢ e implement6 una propuesta que se fue
nutriendo durante el mismo proceso investigativo. Esta otorg6 valor a la forma en que las
personas en condicion de discapacidad auditiva perciben y acceden al problema matematico,
como primer paso llegar a resolverlo. Por tal razén, adoptaron tres estrategias: la primera e
insignia del estudio, fue plantear los problemas en LSC, involucrando a un modelo ingiiistico,
quien desde su misma condicion de discapacidad y reconociendo las particularidades de los
estudiantes, involucraba todos los elementos que atendian a la forma, momentos, descripciones y
caracteristicas particulares de cada problema matematico; ademas de llevarlos a contextos reales
con el fin de minimizar el proceso de abstraccion que les resultaba complejo. La segunda, fue
involucrar a los nifios en actividades significativas para avanzar en los niveles de competencia
para la resolucion de problemas al enfrentarse a situaciones simuladas de la realidad; y la tercera,

la incorporacion de las TIC como herramienta pedagogica que atiende a las competencias basicas



en tecnologia imprescindibles para las actuales generaciones. Recurso que ademas atiende al
estilo de aprendizaje visual que por excelencia presentan las personas en condicion de
discapacidad auditiva y a su ritmo de aprendizaje.

Palabras Claves: resolucion de problemas, discapacidad auditiva, inclusion educativa,

competencias matematicas, situaciones significativas, TIC, Sordos.



Abstract

This investigation was defined as of qualitative character obeying to the holistic description
that recognised the socio-anthropological vision of hearing-impaired students, valuing their
potentialities and analysing the data that has surrounded their social reality and their learning
process, with the purpose of giving answer to the following question: “how to develop the
necessary competencies for the resolution of mathematical problems in five hearing-impaired
students from sixth grade?” In order to achieve this, the study, under the Practical Investigation-
Action method, was centered in obtaining information with the objective of changing the
particular situation from the analysis, interpretation, action plans and constant feedback of a
spiral cycle. Leaving aside the generalization of students and opening up to a truly inclusive
education, where students, from their learning needs and particularities, had the chance to learn.
In this sense, the study designed and implemented a proposal that was nurtured during the
investigative process. This added some significant value to the way in which hearing-impaired
people perceive and access the mathematical problem, as a first step to solve it. For this reason,
three strategies were implemented: The first one, a distinctive in the study, was to pose the
problems in CSL, involving a linguistic model, who from its own disabled perspective and
acknowledging the particularities of the students, involved all the elements that attended to the
shape, moments, descriptions and particular characteristics of each mathematical problem;
besides taking them to real contexts with the intention of minimizing the abstraction process,
which resulted complex to them. The second one was to involve the children in significative
activities in order to advance in the competency levels for the resolution of problems when
facing simulated situations from reality; finally, the third one was the incorporation of CITs as a

pedagogical tool that responds to the basic competencies in technology, necessary for



generations nowadays. It is a resource that also responds to the visual learning style that by

excellence is presented in hearing-impaired people and their learning rhythm.

Keywords: problem solving, hearing impairment, inclusive education, mathematical

competencies, significative situations, ICT, hearing-impaired.
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Introduccion al Proyecto

El presente estudio surgio de la dificultad presentada por cinco estudiantes en condicion de
discapacidad auditva para la resolucion de problemas matematicos. Aunque, segun el Sistema
Educativo, estaban en igual de condiciones con los estudiantes oyentes, no alcanzaban niveles de
desempefio satisfactorios. Por lo cual un aliado y garante de la educacién de estos menores,
manifestd su preocupacion al investigador y desde alli surgié todo un proceso investigativo que
concluyd con los hallazgos obtenidos a través de la préctica pedagdgica donde se implementd
una propuesta pedagdgica mediada por las TIC y situaciones significativas.

Desde la incorporacion de las TIC en las practicas de aula como herramienta visual ideal para
los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, surgié una aplicacion (app) movil a
manera de prototipo funcional que obedeciendo a los hallazgos, superd la dificultad que les
ocasionaba el espafiol escrito, y en cambio, la LSC como primera lengua, hizo presencia para
exponer los enunciados. De tal suerte, que estos problemas planteados en LSC y en el contexto o
ambiente real al cual hacian alusidn, simplificaban el proceso de comprension del enunciado,
dejando a los estudiantes al inicio del proceso analitico y critico acerca de los posibles caminos o
estrategias a seguir para dar respuesta o respuestas al mismo y disminuyendo el nivel de
abstraccion que segun los hallazgos tenia un alto grado de dificultad para ellos.

Asi también, las situaciones significativas incluidas en la propuesta obedece al MEN (2006) y
destaca que la educacién por competencias concibe el aprendizaje significativo y comprensivo.
Lo cual resaltaba que las competencias matematicas, no eran alcanzadas por generacion
espontanea, sino que requerian de ambientes de aprendizaje enriquecidos. Es decir que alude a
la participacién activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje y por ende de su

formacion. En este sentido vale la pena resaltar una de las apreciaciones de los menores en lo que



refiere a las actividades significativas: “son actividades que al principio parecen facil pero son
dificiles y hay que pensar”, esta ultima palabra valora el trabajo pedagogico e investigativo del
estudio, porque es justamente el hecho de pensar, el ejercicio al que se debe inducir a los
estudiantes.

Lo anterior, se convierte en un ejercicio consiente y necesario para que los estudiantes
desarrollen las competencias matematicas necesarias para la resolucion de problemas,
constituyéndose como una herramienta indispensables para tomar decisiones asertivas,
proporcionar justificaciones razonables o refutar las aparentes y falaces, y especialmente ejercer
una postura en base a una ciudadania critica, es decir, participar en la preparacion, discusion y
toma de decisiones consecuentes (ibidem).

De tal manera que referirnos a la resolucion de problemas dist6 de encontrar pasos rigidos o
formulas unicas y concretas para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva
dieran soluciones asertivas a los mismos. Sin embargo, bajo el paradigma cualitativo y la
retroalimentacion continua que sugiere la investigacion accion, se detectaron diversas variables y
factores que incidieron en el proceso, de alli emergieron las categorias, subcategorias y relacion
entre ellas, que junto con las voces de los participantes y sus aliados, explicaban el porque los
cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado que conformaron la
muestra del estudio tenian dificultad alcanzar los niveles de competencia.

Dicho lo anterior y sin el 4nimo de resaltar la sordera desde la vision clinica-rehabilitadora, se
detectd que sin duda es un factor que tuvo efectos colaterales en la formacion académica e
intelectual de este grupo poblacional y condicioné las competencias para la resolucion de
problemas matematicos fue que adquirieron su primera lengua tardiamente, por tanto sus padres

(oyentes) no les pudieron significar el mundo Piaget (2000) dentro de las etapas de desarrollo



critico y desde alli se les privo de una cantidad de informacion, limitado a su vez, el acceso al
conocimiento numérico incidental o cotidiano (Nunes & Moreno, 1998, 2002; Bedoya, 2014).

Ahora bien, la Educacion Bilingiie Bicultural para Sordos, propuesta por el MEN y el
Instituto Nacional para Sordos, en adelante INSOR, tiene una propuesta que demarcada en el
bilingiiismo, hacia que la educacion se vehiculizara a través del espaiiol, lo cual demandaba
mayor grado de dificultad para los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, pese a que
contaban con un interprete.

Ademas, en lo que respecta a los problemas matematicos, el interprete traducia a su lengua la
informacion bésica del problema, pero no podia llegar a un nivel de especificidad tal, que pasara
hasta la linea del andlisis o incluso fuera obvio el resultado.

Lo anterior, solo es un preambulo del presente documento, que estd desarrollado en cinco
capitulos: El primero describe el problema de investigacion; el segundo, constituye el marco
teorico; el tercero describe el proceso metodoldgico o ejercicio hermenéutico; el cuarto, muestra
los resultados, estos mismos que en principio fueron clasificados y analizados por categorias y
subcategorias, pero para comodidad del lector fueron escritos segin los momentos o etapas de la
resolucion de problemas; y por tltimo el capitulo cinco, que expone las conclusiones del estudio
y expresa las recomendaciones que de alli surgieron. Por ultimo, cabe hacer una salvedad, la
forma adecuada para referirnos al grupo poblacional del estudio es: Personas en condicion de
discapacidad auditiva. Sin embargo, durante todo el documento se encontrara el término “Sordo”
(con S mayuscula) para hacer referencia a una persona que utiliza la Lengua de Sefias, posee una

cultura, una identidad y hace parte de una comunidad.



Planteamiento del Problema

Contextualizacion

La presente investigacion se realizo en una Institucion Publica de la Ciudad de Bucaramanga,
con una poblacion de cardcter mixto, bajo el programa Nirios Sordos del grado 5 a 8 en inclusion
en la cual se abrian las puertas a la educacion de nifios y jovenes con discapacidad, el programa
fue apoyado por la oficina de Desarrollo Social del Municipio de Bucaramanga, dando
cumplimiento al Decreto 1075 de 2015 y al Decreto 1421 de 2017, ofreciendo gestion,
asesoramiento y apoyo a las instituciones educativas para atender a los estudiantes en condicion
de discapacidad.

Dentro de este programa se encontraban los estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva de sexto grado, a quienes se les acompafiaba su proceso de formacion académica en las
diferentes asignaturas, entre ellas matematicas, siendo alli donde centr6 la mirada la
investigacion, para analizar y mejorar las competencias necesarias para la resolucion de
problemas matematicos. Lo anterior, en virtud a la necesidad que tiene todo ciudadano para
desempefiarse en forma activa y critica en su vida social y politica, y asi interpretar la
informacion necesaria en la toma de decisiones (MEN, 2003).

Cabe mencionar que, las clases eran orientadas por el maestro titular de matematicas y el
intérprete de Lengua de Sefias Colombiana, en adelante LSC, quien realizaba la traduccion del
espafiol a LSC a los cinco estudiantes Sordos que conformaron la muestra del estudio, estos se
encontraban en inclusion con estudiantes regulares (oyentes), cuyas edades eran iguales o
inferiores a la de los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

Estos ultimos, regidos por la Propuesta Bilingiie Bicultural del INSOR (INSOR, 2011), desde

donde se reconoci6 la LSC como primera lengua y el Espaiol como segunda lengua. No



obstante, como se logro entrever, las asignaturas eran abordadas en Espafiol y “traducidas” por
el intérprete a su lengua natural. Lo cual conllevaba a que los contenidos, conceptos y ejercicios
explicados de manera oral y escrita, parecian ser recepcionados por los estudiantes Sordos con
dificultad, lo cual consituy6 un obstaculo cuando se enfrentan situaciones planteadas en espafiol.
Todos estos estados y situaciones produjeron una dificultad tanto en la resolucion de
problemas matematicos como en los procesos mentales que ellos involucran. Por tal razon, se
realizo un proceso investigativo, en pro de encontrar instrumentos y adoptar practicas
pedagbgicas mas eficaces, a través del uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion TIC, al igual que de las situaciones significativas para desarrollar las

competencias que permitan contrarrestar dicha dificultad.

Antecedentes del Problema

La investigacion en el area de matematicas se efectud en el grado sexto y parece no tener
registro de otra similar, en la Institucion Educativa. Aunque por supuesto, han tenido espacio
otro tipo de estudios; uno de ellos aborda la inteligencia emocional, la cual es determinantes en
el ambito educativo (Ferndndez & Ruiz, 2008), aportando una vision sobre el comportamiento de
la poblacion sorda en edades similares a las de la muestra de estudio. De donde se destaco que
todos los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva quieren ser los primeros en ser
“escuchados”, sin embargo, esto no ocurri6 con la muestra de estudio.

De otro lado, el estudio de Morales & Sanchez (2012), dio cuenta que la mayoria de las aulas
estaban orientadas a la formacion intelectual de los estudiantes, aunque también se abria el
espacio para la reflexion y regulacion de sus emociones. En contraste con el estudio de Gémez
(2005) que destaco la admirable capacidad de observacion de los Sordos, pero a su vez la

necesidad de fortalecer la identidad del Sordo como persona auténoma y creativa. Siendo



favorable para el Sordo el reconocimiento de si mismo, de la comprension del mundo que le
rodea, del trabajo en equipo y de la formacion de sus valores ciudadanos.

En el mismo sentido, a nivel nacional el INSOR, y el Ministerio de Educacién Nacional
dentro de su Proyecto Educativo Bilingiie y Bicultural en adelante PEBBI, desde hace mas de
una década ha dispuesto de un equipo de profesionales e investigadores en pro la educacion de
las personas sordas (INSOR, 2011). Lo que les permite emitir orientaciones generales para el
disefio de situaciones didacticas en el drea de matematicas, en ellas se hace especial énfasis en la
relacion entre el desarrollo del lenguaje, la adquisicion tardia de la lengua y las condiciones
requeridas para la formacion matematica del nifio Sordo, ademéas toman como base el
reconocimiento de la poblacion y las implicaciones que sus particularidades sociolingiiisticas y
educativas le imprimen al proceso de formacidon matematica. Sin embargo, dichas directrices
parecian no tener peso dentro de la practica pedagdgica de la institucion.

Asi mismo y aterrizandolo a la investigacion, la posicion frente al uso de herramientas
tecnoldgicas para el trabajo en matematicas, permitieron crear representaciones mas dindmicas
de los objetos matematicos y potencializar la experiencia visual como base para el desarrollo del
lenguaje y la construccion de conocimientos, ya que el canal perceptual por el cual ingresa la
mayor cantidad de la informacion acerca del mundo en estos estudiantes, es la vision (INSOR,
2011).

En cuanto a los antecedentes conceptuales de la investigacion se considerd como tema
central el desarrollo de competencias para la resolucion de problemas matematicos en estudiantes
Sordos. Aunque dentro de esta, se abordaron ciertos topicos, entre los que se encuentran: la
persona con una discapacidad auditiva, la importancia de la lengua en su proceso de formacion,

la construccion del lenguaje y pensamiento, la interaccion de la persona sorda con las



matematicas, situaciones significativas y las TIC como mediadora en el proceso ensefianza y en
el proceso de aprendizaje.

Respecto al antecedente conceptual del desarrollo de competencias 16gico matematicas en
estudiantes sordos, el estudio de Garcia y Avila (1996) encontré lo siguiente:

El pensamiento de un nifio se va construyendo a partir de experiencias y poco a poco el
nifio ir4 entendiendo la realidad de los objetos cercanos, a partir de este dominio, su
pensamiento va estructurandose de tal forma que ya no sea necesaria la manipulacion, sino
sera capaz simplemente de pensar, dando paso al pensamiento abstracto necesario para
desarrollar sus capacidades l6gico-matematicas, hasta llegar a manejar una realidad
imaginandola.

De esta manera, el nifio en condicidon de discapacidad auditiva presenta unos procesos
similares a los de un oyente en sus etapas manipulativas, pero su desarrollo se ira lentificando,
ya que no incorporan la informacion y experiencias recibidas por via auditiva. Asi mismo, la
inteligencia y su competencia cognitiva es similar, pero aunque obtienen resultados similares
en pruebas de tipo manipulativo son inferiores las de predominio lingiiistico. Mas atn, el
desarrollo del nifo esté ligado a la forma que interactia con los demas, en consecuencia, se
podria decir que el lenguaje afecta la capacidad de razonamiento o abstraccion.

Por tanto, una correcta estructuracion del pensamiento 16gico matemético pasa por el
desarrollo de procesos mentales y cualquier desfase en su afianzamiento los deja en
desventaja respecto a los oyentes. Especialmente en los estudiantes con discapacidad auditiva,
los procesos de abstraccion se hacen mas lentos haciendo que la madurez matematica se quede
en niveles inferiores, estos procesos requieren de la organizacion de los conceptos de

naturaleza abstracta en la memoria del estudiante Sordo, a su vez este emplea mas codigos que



un nifio oyente, debido que obedece al cddigo visual y no a procedimientos auditivos, para él

cada palabra es una sucesion de imagenes que debe memorizar, tanto en la forma, como en el

significado.

Ahora bien, es de resaltar que dentro de los aspectos fundamentales a la hora de aprender
matematica esta la comprension de enunciados, es probable que se dificulte en razon a que el
estudiante Sordo no percibe la voz de sus profesores y el mensaje escrito es mas dificil de
comprender que el oral, no comprenden el enunciado matematico, aunque conozca los procesos
algoritmicos que permiten resolver el problema.

Ademas, cabe resaltar que el menor rendimiento en las capacidades 16gico-matematicas del
estudiante Sordo y desarrollo de sus competencias se debe en menor medida a la afeccion y en
mayor al trato educativo que se le ha dado. No se debe olvidar que su discapacidad, genera en las
personas con discapacidad auditiva, obstaculos a la hora de estructurar, clasificar y sintetizar el
mundo, a través de lo que suele ser la via natural, el Lenguaje.

Con lo anterior, se plantearon algunas dificultades presentadas en los procesos de
pensamiento matematico, que se origina en el lenguaje, convirtiéndose en un elemento
determinante desde sus etapas iniciales y avanzando en su desarrollo cognitivo. La formacion
académica de la poblacion sorda como lo plantea el INSOR (2011), debe ser Bilingiie y
Bicultural. Es decir, la lengua materna debe estar fortalecida y la segunda lengua, el espafiol, en
teoria debe ser dominado y enriquecido para que logren dar solucién a los problemas que se les
plantea ya sea a través de la lengua de sefias o de forma escrita. Pero ante todo, los estudiantes
deben adquirir la competencia para enfrentarse a situaciones reales y desenvolverse con

autonomia dentro de una sociedad y economia cada vez mas cambiante.



Problema de Investigacion

Atendiendo al informe final de UNESCO (1994), en cuanto al derecho que todas las personas
tienen a la educacion, segiin recoge la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948; y
renovando el empefo de la comunidad mundial en la Conferencia Mundial sobre Educacion de
garantizar ese derecho, independiente de las diferencias particulares. Dando origen a las
declaraciones de las Naciones Unidas, que culminaron en las normas uniformes sobre la igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad, en las que se inst6 a los Estados a
garantizar que la educacion de las personas con discapacidad se integraran en el Sistema
Educativo.

Por lo anterior, los delegados de la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales, afirmaron el compromiso con la educacion para todos, reconociendo la necesidad y
urgencia de impartir ensefianza a todos los nifios, jovenes y adultos con necesidades educativas
especiales dentro del sistema comun de educacion, respaldando las disposiciones y
recomendaciones que deben guiar a organizaciones y gobiernos (UNESCO, 1994, 2005).

En consecuencia, el Ministerio de Educacion Nacional por medio de su politica de educacion
establece segun Resolucion 2565 de 2003 y el reciente decreto 1421 de 2017 establecen entre
otras cosas, que se deben realizar los ajustes necesarios para brindar educacion de calidad con
igualdad de oportunidades (MEN, 2017).

Lo anterior, no parece una tarea facil aunque obedece al planteamiento de UNESCO (2005)
respecto a que el éxito de las reformas relativas a la calidad de la educacion exige que los
gobiernos las impulsen con vigor y el proceso politico interno, considerado como el unico factor
que puede garantizar el éxito de la reforma educativa (MEN, 2009). Asi bien, aunque Colombia

ha hecho esfuerzos en la destinacion de recursos y se exhiben cifras donde se aumenta la
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cobertura, primero, esto no asegura la calidad educativa y segundo, probablemente la cobertura
aumente proporcionalmente en razon al aumento poblacional.

Lo dicho hasta aqui supone incluir a Colombia en los multiples paises que se esfuerzan por
garantizar a los nifios el derecho a la educacion, se suele hacer hincapié en el acceso a la escuela
(cobertura), olvidando a menudo la atencidén que debe prestarse a la calidad de la ensefianza
(UNESCO, 2005). Esta misma, que determina no s6lo cudnto aprenden los nifios y si aprenden
bien, sino también en qué medida su aprendizaje se plasma efectivamente en una serie de
beneficios para ellos mismos, la sociedad y el desarrollo.

Cabe sefalar, que la definicion de educacion de calidad ha sido regida por dos principios: el
primero considera que el desarrollo cognitivo del educando es el objetivo explicito mas
importante de todo sistema educativo y, por consiguiente, su logro en este &mbito constituye un
indicador de la calidad de la educacion que ha recibido; el segundo hace hincapié en el papel que
desempefia la educacion en la promocion de las actitudes y los valores relacionados con una
buena conducta civica, asi como en la creacion de condiciones propicias para el desarrollo
afectivo y creativo del educando; ademads sugiere que la calidad debe medirse también por el
rasero de la equidad (UNESCO, 2005).

En relacion a lo anterior, Barrera, Maldonado y Rodriguez (2012) plantearon que si bien la
cobertura educativa habia avanzado de forma importante en los Gltimos afos, hacia falta
completar el esfuerzo para que dejara de ser un tema de preocupacion, ademas mencionaron que
los indicadores internacionales de aprendizaje daban cuenta que los estudiantes Colombianos
tenian, en promedio, niveles de aprendizaje comparativamente menores a los de paises similares;
lo cual implica que hay razones de preocupacion sobre la baja calidad de la educacion en el pais.

En consecuencia, habria que decir también, que el gran desafio para la educacion en



11

Colombia ha sido la busqueda de la equidad, no solo porque las personas de bajos recursos han
sido los mas probables desertores del sistema educativo y quienes logran graduarse de la
secundaria fueron alumnos mas pudientes y solamente una pequefia élite llegd a la universidad,
sino porque el término equidad y los proyectos educativos que aspiraban una educacion de
calidad para todos han estado en etapas iniciales (Echeita & Ainscow, 2010).

Habria que decir también, que la equidad trajo consigo la inclusion, esta misma que ha sido
analizada por algunos autores como una de las alternativas al llamado dilema de la diferencia
(Dyson, 2001) y que en el &mbito escolar ha ocupado buena parte de la literatura educativa. No
obstante, el concepto lejos de ser utilizado de forma univoca, se ha entendido de formas bastante
diferentes ya que las aportaciones desde la practica y desde los diversos autores han contribuido
a dotar al concepto de matices y enfoques distintos (Padrés, 2009).

Todo esto parece un dilema que gira alrededor de la tension entre ofrecer a cada alumno la
respuesta que mejor se ajuste a sus necesidades educativas especificas y, por otro lado, tratar de
hacer esto en el marco de los Sistemas Educativos, instituciones, curriculos y aulas inclusivas. Es
a través de todos ellos donde mejor se pueden aprender los valores, las actitudes y las habilidades
sociales que promueven el respeto a la diversidad y la no discriminacion, haciendo uso de las
llamadas tecnologias educativas donde es posible se presenten tensiones entre atender a la
individualidad en el marco de un conjunto de alumnos diversos (Dominguez, 2009).

Entre esos estudiantes se encuentran quienes tienen algun tipo de discapacidad, entre ellas la
discapacidad auditiva que es la que se posee la poblacion objeto de investigacion. Cabe
mencionar que son considerados Sordos (segiin Sentencia C-458/15 de la Corte Suprema de
Justicia) y, hacen parte de una comunidad y de una cultura. Ellos han sido el centro de los

debates sobre si se sirve mejor a las escuelas regulares con una amplia variedad de estudiantes,
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incluyendo los que tienen y los que no tienen discapacidades o escuelas con programas
especiales disefiados para los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva ( Knoors &
Marschark, 2012) y si el lenguaje de signos, el lenguaje hablado, o ambos debe ser la lengua de
la instruccion (Rodriguez, 2015).

Asi mismo, se ha hecho histéricamente presente el debate respecto a la educacion de las
personas sordas y que, tradicionalmente ha sido conocido como la controversia oralismo-
manualismo, en lo que respecta a la modalidad comunicativa ha dependido entre otros de la
concepciodn educativa, recursos disponibles, necesidades educativas particulares , determinantes
para adquirir la lengua mayoritaria e influyentes en el manejo de una lengua minoritaria, la
Lengua de Seiias (LS); y desde alli han emergiendo dos tendencias bien diferenciadas:
monolingiie y bilingiie (Valmaseda & Gémez, 1999), que para el caso de Colombia se ha
disefiado e implementado un Proyecto Educativo Bilingiie y Bicultural del INSOR, donde se abre
paso al bilingliismo, reconociendo como primera lengua la Lengua de Sefias Colombiana.

Huelga destacar la importancia de adquirir una lengua de forma explicita, sistematica y
formalizada, lo mas temprano posible. Para ello, es importante el papel de los adultos, como
representantes de la cultura en proceso de adquisicion del lenguaje del nifio y de apropiacion por
éste de una parte de la cultura e interaccion social. Dicha interaccion (que en la poblacién norma-
oyente se realiza de forma oral) como lo planteaba Vygotsky (1978) sugiere acceder a funciones
mentales superiores como: atencion voluntaria, memoria logica, pensamiento verbal y
conceptual, emociones complejas, etc. Las que por su misma condicion de discapacidad auditiva
son dificiles de lograr (UNESCO,1999).

Por lo anterior, se destaca que los adultos que estan a cargo de la formacion de la persona

sorda, juegan un papel determinante en su desarrollo y formacion integral. En cuanto a la
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investigacion se observé que en ocasiones los estudiantes acceden a la educacion formal de
manera tardia, porque los adultos agotan todas la opciones a su alcance, sean estas protesis
auditivas, intervencion logopedia o ayudas tecnoldgicas, en pro de mejorar su audicion,
lamentablemente algunos adultos han fijado todas sus esperanzas en estas, rezagando la
posibilidad de aprender prontamente la Lengua de Sefas y asi establecer un verdadero canal de
comunicacion. Esta situacion no soélo afect6 el desarrollo del lenguaje, sino también el desarrollo
cognitivo, el conocimiento del mundo, y el funcionamiento social, factores que influyen de
forma acumulativa en el tiempo (Knoors & Marchar, 2014), resultando contraproducente para su
formacion.

En el mismo sentido, se ha inferido que cuando los estudiantes Sordos llegan al Sistema
Educativo se encuentran en un handicap respecto a los demas estudiantes, todos los instrumentos
culturales son “extensiones del hombre”, algunos de ellos: los modelos de comportamiento, las
técnicas que ayudan a la memoria o al pensamiento, la lengua escrita y hablada, lo cual se
convierte en un limitante para los estudiantes Sordos. Sin desconocer que varios estudios han
indicado que hasta el 40% de los Sordos tiene otros trastornos o discapacidades que podrian
afectar el aprendizaje (Knoors & Marschark, 2014).

De igual manera, Rodriguez (2010) afirmé el impacto del lenguaje sobre los niveles
superiores de procesamiento numérico, como el calculo o la resolucion de problemas, asi como
Barham y Bishop (1991) hacen referencia a las dificultades lingiiisticas en las matematicas para
el Sordo y afirman que hay palabras usadas en matemaéticas que tienen diferente significado en el
lenguaje ordinario y que son especialmente dificiles para el alumnado Sordo. Asi mismo, se
puede decir que las dificultades mas importantes observadas en estos estudiantes, estaban en los

aspectos lingiiisticos de cualquier tarea matematica (Serrano & Silvestre, 1995).
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Hay que mencionar ademas, en lo que concierne a las clases de matematicas eran orientadas
en Espafiol por el maestro de matematicas, con apoyo del intérprete en LSC quien realizaba la
“traduccion” a la LSC, esto ocurri6 desde el grado quinto donde fueron incluidos con estudiantes
oyentes; y no se contd con un curriculo flexible. Ademas, carecian de la orientacion del “modelo
lingiiistico”, quien tenia la funcién de favorecer el aprendizaje de la LSC (Alonso y Echeita,
2006) , contribuyendo a dar significado a cualquier gesto, expresion, actitud o reaccidon que
indicara necesidades o inquietudes presentes en los estudiantes.

Es necesario resaltar que los estudiantes Sordos en sus primeros afios escolares hicieron parte
de un aula multigradual y fueron orientados por modelos lingiiisticos junto con el maestro titular;
a partir del grado quinto, denominado “quinto inclusivo” se realiz6 su inclusion con oyentes,
acompafiados del intérprete de LSC (oyente) y el maestro titular, prescindiendo del modelo
lingiiistico. Situacion que pretende cambiar segin decreto 1421 de 2017. Para proseguir, se
destaco que en esta aula inclusiva, los estudiantes Sordos no tenian el mismo ritmo de
aprendizaje de sus pares oyentes y presentaban dificultad para la resolucion de problemas
matematicos u ejercicios distintos a la realizacion mecénica de algoritmos.

En sintesis, en el caso particular de los cinco estudiantes Sordos de sexto grado, se observod
que aunque realizaban operaciones numéricas de forma mecénica, se les dificultaba comprender
el planteamiento de un problema matematico, especialmente si se les presentaba en espafiol
escrito. Aun cuando dichas situaciones problemas eran planteadas en su lengua materna (LSC) a
través del intérprete, no demostraban contar con las competencias que les permitiera
comprender; determinar sus pretensiones; plantear posibles caminos para resolverla, utilizar
estrategias de resolucion grafica o representaciones matematicas. En tal virtud no alcanzaban

autonomia para dar solucion a la misma. Por lo tanto, surge el problema de investigacion, cual
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es:
(Como desarrollar las competencias necesarias para la resolucion de problemas matematicos

en estudiantes Sordos de sexto grado?

Supuesto de Investigacion

Generando situaciones significativas o planteadas a través de las TIC como herramienta visual
interactiva, se abordaba una situacion problema, para que los estudiantes Sordos de sexto grado
que con dificultad concibian el mundo bajo supuestos, lograran enriquecer su lenguaje,
relacionar sus presaberes y llegar a imaginarla, utilizando las competencias para dar solucion a la

misma.

Objetivos
Objetivo general. Plantear una propuesta pedagoégica mediada por las TIC y aprendizajes
significativos para la ensefianza de resolucion de problemas matematicos en estudiantes
Sordos de sexto grado.

Objetivos especificos.

* Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva de sexto grado presentaban dificultad en la resolucion de problemas
matematicos.

* Disefiar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva,
analicen, interpreten y resuelvan situaciones problema en el area de matematicas.

* Implementar actividades significativas y utilizar las TIC como herramienta pedagogica
para plantear los problemas matematicos obedeciendo a las caracteristicas particulares de

las personas en condicion de discapacidad auditiva.
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* Reconocer las valoraciones de los estudiantes respecto a la implementacion de la

propuesta.

Justificacion

La educacion es concebida como un fendmeno de participacion pluridimensional, lo cual
implica que las instituciones deben adaptarse a los cambios de las circunstancias, en unidad con
las organizaciones e instituciones sociales, con la familia y otras instituciones de la comunidad
(D' Vita, 2009). Inmerso en ello, se encuentra la educacion de las personas en condicion de
discapacidad auditiva, quienes como ciudadanos Colombianos tienen el derecho constitucional a
una educacion de calidad (Articulo 189 de la Constitucion Politica de Colombia, Ley 115 de
1994, Ley 1618 de 2013 y el decreto 1421 de 2017). De tal manera, que todos los estudiantes
debian ser incluidos en un proceso continuo de formacion individual y colectiva que posibilitara
el acceso al conocimiento, a la exploracion y promocion de su cultura y al ejercicio pleno de la
ciudadania.

En consecuencia, el Sistema Educativo, las instituciones y personas aliadas estaban en la
obligacion de atender las Necesidades Educativas de todos los estudiantes. Por ende, el
Ministerio de Educacion Nacional, en adelante MEN y el Instituto Nacional para Sordos, en
adelante INSOR, desde la propuesta para la Educacion Bilingiie Bicultural para Sordos, en
adelante EBBS, brindaban acceso a la educacion formal a las personas en condicion de
discapacidad auditiva. En tal virtud, pretendian responder coherentemente las condiciones y
caracteristicas histdricas, sociolingiiisticas y escolares de la comunidad sorda. Intentando lograr,
un equilibrio entre lo que debia ser comtn y compartido entre los estudiantes.

No obstante, garantizar una educacion de calidad sugeria una formacion basada en

competencias, que en lo que respecta a la resolucion de problemas matematicos sugerian gran
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dificultad para los cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado que
conformaron la muestra del estudio.

De tal manera que el proceso investigativo aunque reconocié como nucleo la implementacion
de una propuesta pedagdgica para el desarrollo de dichas competencias, permitié desde el disefio
ciclico de la Investigacion Accion Préctica del estudio, que esta fuera nutrida y retroalimentada,
a partir de los hallazgos obtenidos de los pronunciamientos de los actores del estudio y de las
denominadas “sesiones de clase”, que eran los espacios de intervencion pedagogica asignados
para el trabajo de campo del estudio.

Lo anterior, rompi6 con el paradigma mecanicista, memoristico y pasivo que al parecer se
encontraba presente en los estudiantes de la muestra. Poniendo en practica las disposiciones del
MEN (2006) en sus Estandares Basicos de Compentencias en Matematicas, comprendiendo que
no se trataba de ir al final del documento oficial para abordar, exponer y evaluar los temas y
contenidos planteados en las rejillas por grupo de grados. Por el contrario, el estudio concentro
esfuerzos en implementar el marco de los estandares donde la educacion matematica y la
resolucion de problemas resultaban indispensables para el desarrollo de pensamiento critico que
les permitia a los estudiantes tomar de decisiones conscientes y responsables, y asi enfrentar un
mundo social, laboral y econdémico cada vez mas competitivo.

En tal virtud, el estudio, abanderado por el enfoque en competencias, se centr6 en: los
procesos de ensefianza, donde a través de la practica docente del investigador y el interprete con
ayuda de medios tecnoldgicos asesorados por un modelo Lingiiistico (adulto Sordo) propiciaron
el aprendizaje y el desarrollo de competencias de los estudiantes; el proceso de aprendizaje de
los estudiantes, a nivel cognitivo, actitudes y valores, habilidades y destrezas, que en resumen

constituyen la competencia; y por ultimo, la valoracion de progreso, en busqueda de la
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satisfaccion del logro.

En este caminar, fueron atendidas las necesidades de los estudiantes en condicion de
discapacidad auditiva, sus antecedentes y particularidades, su contexto, comunidad, cultura,
creencias, formacion académica previa y incluso como particularidad del estudio, se atendio a
sus gustos y preferencias con el &nimo de utilizarlos como pretexto educativo o ideas de anclaje.

Por lo anterior y aludiendo a la visiéon socio- antropoldgica de la sordera, esta fue concebida
como una experiencia visual antes que como una deficiencia auditiva. Esta experiencia visual
hizo referencia a las formas particulares de procesamiento de la informacion que tenian los
estudiantes al percibir el mundo prioritariamente desde el canal visual (INSOR, 2006), por ello
se adoptaron practicas pedagogicas adaptadas a dicha condicion. En este sentido, se realizé una
propuesta pedagdgica mediada por las TIC, a través de un prototipo funcional donde los
problemas matematicos eran planteados en Lengua de Sefias Colombiana, para romper la barrera
que les sugeria el espaiol escrito y ademas, se desarrollaron situaciones significativas para que
desde la participacion activa de los estudiantes lograran dar sentido y construir conocimiento,
surgiendo un auténtico proceso de aprendizaje para la resolucion de problemas matematicos.
Limitaciones.

* Una de las limitaciones en el aprendizaje de los estudiantes Sordos es que segun estudios
previos del INSOR, existe una complejidad e implicaciones pedagdgicas que genera el
fenémeno de la adquisicion tardia de la primera lengua frente al desarrollo cognitivo y
del lenguaje del nifio Sordo, lo cual incide directamente en el vocabulario necesario para
el area de matematicas.

* Se debieron considerar a las experiencias previas de los estudiantes que en relacion a los

asuntos numéricos, métricos y espaciales, han sido restringidas.
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En el evento en que la muestra de estudio disminuyera, se continuaria realizando la
investigacion y la propuesta pedagdgica, con la poblacion sorda en el area de
matematicas, en los grados quinto o sexto, obedeciendo a la similitud de grado de edad de
la muestra.

El investigador no hacia parte de la planta docente de la institucion, ni era contratado por
la Alcaldia de Bucaramanga como apoyo al programa de inclusion educativa. Asi bien,
aunque cont6 con la disposicion de las directivas y recurso humano para la realizacion de
la investigacion, el espacio de tiempo para la implementacion de la propuesta fue
limitado.

El nivel de dominio de la lengua de sefias del investigador, era basico. De tal manera, que
requiri6 del interprete para establecer las interacciones comunicativas que requerian los
procesos de ensenanza-aprendizaje formales.

El nivel de pérdida auditiva de los estudiantes y su formacion inicial, llego a influir en su
desarrollo cognitivo y por tanto en el proceso de resolucion de problemas matematicos.
Aunque no se presento, en el caso en que los estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva, presentaran otro tipo de necesidad especial, no se hubiese ofrecido una
propuesta ajustada a estas condiciones particulares.

El tiempo fue una limitante, en la medida en que el investigador tuvo que ser aceptado
por la comunidad de personas sordas para realizar su labor. Ademas, el disefio y
desarrollo de la aplicaciéon movil requiri6é abordar etapas que demandaron tiempo.

El disefio y desarrollo de la aplicacion tratd de adaptarse a los intereses y gustos de los
estudiantes. Sin embargo, estos eran heterogéneos en razon a que los estudiantes tenian

diferentes contextos, intereses, experiencias previas, edades y dominio de la lengua.
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* La propuesta pedagogica se apoy0 en las TIC y para hacer uso de ellas se necesito de los

medios tecnologicos y al carecer de estos se limitaban las actividades.

Delimitaciones.

* El proyecto de investigacion se planted en una duracion de un afio, focalizando su
esfuerzo en el proceso de los educandos desde el reconocimiento de sus condiciones
académicas iniciales.

* Lainvestigacion tuvo lugar en un Colegio publico de la ciudad de Bucaramanga, con
cinco estudiantes Sordos que se encontraban en inclusion con estudiantes regulares.

e Para la resolucion de problemas se involucraron temas sugeridos por el MEN. Sin
embargo, no se enfoco en la temdtica de un periodo ni del afio escolar.

* Lautilizacion de las TIC fue un instrumento para la formacion de los estudiantes siendo

el medio y no el fin.

Definicion de Términos

Aula multigradual : Es un programa para favorecer la integracion de nifios, nifias y jovenes con
discapacidad al aula regular y para facilitar su transito fluido por los distintos grados escolares
hasta culminar la educacion media. Para lograrlo, se basa en un modelo individualizado de
tratamiento de las potencialidades de cada estudiante, con apoyo de la filosofia y de los
principios de ensefianza y de aprendizaje del Programa Escuela Nueva. (MEN, n.d ). Para el caso
particular de los estudiantes del estudio, es el aula en que recibieron su formacion incial, desde
preescolar hasta grado quinto. Los estudiantes aprobaban los grados escolares segtin las
competencias demostradas y no por un periodo de tiempo escolar, ni obedeciendo a su edad.
Dactilologia: Técnica de deletrear y comunicarse con los dedos o con el alfabeto manual. (RAE,

2001a). Podria decirse que dentro la Lengua de Sefias Colombiana se hace uso de la misma para
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el ejercicio de deletreo. Sin embargo, la LSC aunque hace uso de la va mas alla que el
movimiento o expresion de las manos.

Discapacidad: Es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad
y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una
estructura o funcion corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son problemas para participar en
situaciones vitales (OMS, 2016). Pese a la anterior definicion tedrica y segun el enfoque del
estudio, la discapacidad es el reconocimiento de una limitaciéon que debe ser considerada para
potencializar las capacidades y habilidades de un individuo, y reconocer la manera adecuada de
satisfacer sus necesidades educativas.

Estudiantes regulares: Estudiante que no posee ningun tipo de discapacidad. (Educacion
Inclusiva, 2006). Para el estudio, hace referencia a los estudianes norma-oyentes con los que se
encuentran en inclusion los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

Hipoacusia: Baja capacidad auditiva, en audiologia se define como la representacion umbrales
de percepcion auditivos bajo los limites de normalidad. Esta pérdida auditiva puede ser parcial o
permanente (Gonzalez & Torres, 2006). En otras palabras hace referencia a los restos auditivos
que tienen algunas personas en condicion de discapacidad auditiva.

Lengua agrafa: lengua que con dificultad puede ser escrita. Normalmente, las lenguas de sefias
no se han escrito. Para el caso de la LSC, no se conoce de escritura propia para la misma. De tal
amnera que se apoya en el espafiol escrito.

Logopedia: Conjunto de métodos para ensefiar una fonaciéon normal a quien tiene dificultades de
pronunciacién (RAE, 2001b). Dentro de esta se encuentran las terapias de lenguaje que

generalmente reciben las personas en condicion de discapacidad auditiva.
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Modelo linguistico: Persona que muestra la Lengua de Sefias Colombiana en uso, la modela
para los aprendices sordos y oyentes . Ademads tienen el conocimiento implicito de ser y vivir
como sordos y por lo tanto manifiestan y transmiten en sus interacciones comunicativas
cotidianas el patrimonio de valores de una comunidad (INSOR, 2011). Su presencia en la
educacion de las personas en condicion de discapacidad auditiva es indispensable, en la medida
en que valora si los estudiantes comprenden y estan realmente inmersos en un proceso de
aprendizaje.

Oralismo-manualismo: Utilizacion del lenguaje de signos y la oralidad (Estévez, 2010). Para el
caso del estudio, todos los nifios hacian uso de la Lengua de Sefias Colombiana. Sin embargo,
trataban de oralizar algunas palabras, especialmente cuando requerian llamar la atencidén de un
oyente.

Prétesis: Procedimiento mediante el cual se repara artificialmente la falta de un 6rgano o parte
de ¢él (RAE, 2001c). Para el caso de las personas en condicion de discapacidad auditiva, se
refiere principalmente a los audifonos o implantes cocleares que con autorizacion de sus padres,
les fueron adaptados. No obstante, estas protésis al parecer no fueron aceptadas del todo por los

menores.
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Marco Tedrico

Este capitulo abre paso a la sustentacion teorica a través de los descubrimientos que han
tenido lugar en investigaciones previas. El capitulo se ir4 desarrollando mediante interrogantes
que le iran dando sentido a la informacion, cuya finalidad es tratar de dar respuesta a {Como
desarrollar las competencias necesarias para la resolucion de problemas matematicos en
estudiantes Sordos de sexto grado?. Se podria ir a la finalidad de la pregunta y plantear, ;Para
qué es necesario desarrollar dicha competencia?, segiin el MEN (2006), plantea que es necesario
para: tomar decisiones informadas, proporcionar justificaciones razonables o refutar las
aparentes y falaces, y para ejercer la ciudadania critica, es decir, participar en la preparacion,
discusion y toma de decisiones que permitan desarrollar acciones que conlleven a transformar la
sociedad.

Tal como expuso el MEN, para hablar del aprendizaje por competencias se debe concebir el
aprendizaje significativo y comprensivo. Dentro de este, se encuentran las competencias
matematicas, las cuales no se alcanzan por generacion espontanea, sino que requieren de
ambientes de aprendizaje enriquecidos por situaciones problema: significativas y comprensivas,
que posibiliten avanzar a niveles de competencia mas y mas complejos ( MEN, 2006).

Respecto al aprendizaje significativo, desde la perspectiva Asbolana (Ausubel, 2002), es el
proceso que ocurre cuando una nueva informacion "se conecta" con un concepto relevante
(“subsuntor”) pre existente en la estructura cognitiva, esto involucra la modificacion y evolucion
de nueva informacion asi como de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje (sin ser
una simple asociacion) e implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones

relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y
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que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.

Esa interaccion con la estructura cognitiva no se produce considerandola como un todo, sino
con aspectos relevantes presentes en la misma, que reciben el nombre de subsumidores o ideas
de anclaje (Ausubel, 1976, 2002; Moreira, Caballero & Rodriguez, 1997). Este proceso se abre
paso cuando los contenidos son relacionados de manera flexible y sustancial, valorando lo que el
alumno ya sabe. Es decir, algun aspecto existente especificamente relevante de la estructura
cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una
proposicion (Ausubel, 2002).

El aprendizaje significativo no consiste unicamente en el proceso descrito, sino que ademas
se convierte en un producto. La atribucion de significados que se hace con la nueva informacion
es el resultado emergente de la interaccion entre los subsumidores claros, estables y relevantes
presentes en la estructura cognitiva y esa nueva informacion o contenido enriquece y modifica
los existentes, dando lugar a nuevos subsumidores o ideas-ancla més potentes que serviran de
base para futuros aprendizajes (Rodriguez, 2004).

El proceso y producto que se obtuvo en el aprendizaje significativo resulto ser pertinente para
la formacion de los nifios con discapacidad auditiva. En resumen toman fuerza las palabras de
Ausubel (2002) : ““ Si tuviese que reducir la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria
que el factor que mas influye en el aprendizaje, es lo que el alumno ya sabe, considérese esto y
enséfiese consecuentemente”.

Es asi como estos tipos de aprendizaje que sugiere el MEN dentro de sus estandares basicos
de competencias, va mas alla del conocimiento y la habilidad rutinaria. Esto implica transpasar
del proceso memoristico y trascender hasta el pensamiento y la accion. Resultando menos

complejo que el aprendizaje por recepcion de la educacion tradicional, donde los contenidos o
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motivos se representan al estudiante en su forma final, exigiendo ser incorporado
mecanicamente, demandando un nivel mayor de madurez cognoscitiva (Ausubel, 2002).

Es asi como, el aprendizaje sugiere ser visto de forma novedosa y auténtica, reconociendo las
experiencias de cada individuo, proporcionando una base sélida para comprender que ocurre
permanentemente en las personas, en sus medios de socializacion y no es un fendémeno exclusivo
de la escuela (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978).

En este punto, surgen algunas inquietudes ;se encuentran las escuelas preparadas para generar
ese tipo de aprendizajes? ;estan las instituciones educativas y la misma sociedad preparadas para
responder a las demandas educativas globales?, ;consideran éstas, la educacion para todos, la
atencion a la diversidad e interculturalidad?, ;tienen sus objetivos centrados en la formacion de
ciudadanos criticos, capaces de tomar decisiones, con las competencias necesarias para el
ejercicio de sus derechos y deberes democraticos?. Lo anterior, debiera tener una respuesta
afirmativa, ya que hace parte de la politica educativa del derecho constitucional que tienen los

ciudadanos Colombianos a recibir una educacion de calidad (MEN, 2006).

Inclusion

Antes de abordar la inclusion en su esencia, es importante clarificar lo que no es, para ello se
expondra otro término con el que se suele confundir, el cual es, el de integracion, éste consiste en
que, una persona que esta fuera de un contexto ordinario se integre en ese contexto ordinario; es
decir; es proceso de pasar de un entorno segregado a un entorno ordinario (Naranjo, 2010).

Desde afios atras, algunos autores como Porter (2008) ha llegado a afirmar que la inclusion
escolar, significa que todos los alumnos, incluso aquellos que tienen discapacidades o alguna
otra necesidad especial, son escolarizados en aulas ordinarias, con sus compaiieros de la misma

edad. Percepcion que podria valorarse parcialmente, en la medida en que los estudiantes que
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conformaron la muestra del estudio ingresaron al Sistema Educativo en extraedad en
comparacion con sus compafieros oyentes.

En este sentido y acorde con lo que se planteo en la investigacion, la inclusion fue
considerada como un proceso, el cual tenia por objetivo identificar y responder a la diversidad de
necesidades de los estudiantes a través de una mayor participacion en el aprendizaje, con el
objetivo de eliminar los procesos de exclusion (UNESCO, 2005). De esta manera, se concibio
que la inclusion no es solamente un lugar sino, una actitud y un valor de profundo respeto por las
diferencias y de compromiso con la tarea de no hacer de ellas obstaculos sino oportunidades
(Ainscow, 2008; Echeita, 2008).

En lo que respecta a la inclusion de personas en condicion de discapacidad, en especial la que
se refiere a las personas con discapacidad auditiva, organismos internacionales han ido regulando
la normalizacion y dignificacion de la vida de estas personas y su inclusion plena en la sociedad
(ONU, 2006). Asi mismo, la Declaracion de Salamanca (UNESCO, 1994), defendi6 los
principios de una educacion inclusiva, proponiendo que todos los alumnos tienen el derecho a
desarrollarse de acuerdo a sus potencialidades y a desarrollar las competencias que les permitan
participar en sociedad. Para alcanzar este objetivo, el sistema educativo tiene la responsabilidad
de ofrecer una educacion de calidad a todos los alumnos.

En este sentido, Colombia desde el 2005 fij6 su mirada hacia la inclusion educativa,
respondiendo a las politicas mundiales, siendo uno de los estados que particip6é y firmo La
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en
adelante CDPD, en el afio 2006; donde se estableci6 que los paises deben reconocer que todas las
personas son iguales ante la ley y por ende debe prohibir la discriminacion basada en las

discapacidades y garantizar igual proteccion de la ley. En el Articulo 24 dedicado a educacion se
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establece la obligacion expresa de garantizar el derecho a la educaciéon a personas con
discapacidad en aulas regulares, que deberan transformarse en aulas accesibles por medio de los
ajustes razonables necesarios.

En sintesis, el proceso de inclusion no se trata de un interés “tedrico” sino, sobre todo, de una
actitud comlin y de un compromiso para contribuir a una educacion de calidad para todo el
alumnado, sin exclusiones (Booth, & Ainscow, 2002). Lo cual supone repensar la educacion,
planteando la ensefianza como eje para sortear las diferencias individuales, desarrollando

practicas que se adapten a la diversidad (Coll, & Miras, 2001).

Educacion Bilingiie Bicultural

La comprension sociocultural de la sordera ha favorecido un enfoque educativo bilingiie, cuyo
punto de partida es la Lengua de signos, considerada como lengua natural de las personas
Sordas. En tal virtud, Colombia ha establecido y ofertado en el pais el Proyecto Educativo
Bilingiie y Bicultural para Sordos, en adelante PEBBS. En su concepto mas positivista, la
PEBBS vista como un Sistema Educativo complejo que ha pretendido generar respuestas
educativas frente a las necesidades y potencialidades de las personas Sordas a través de
propuestas pedagdgicas diferenciadas. En teoria, por medio de este proyecto o propuesta, la
poblacion Sorda ha accedido a la educacion formal, respaldada legalmente por el derecho
constitucional a la educacion, la Ley General de Educacion, mediante las resoluciones 1515 de
2005, 2565 de 2003 (INSOR, 2006) y en el decreto 1421 de 2017 (MEN, 2017).

Habria que decir también que las personas Sordas, se han definido a si mismos como
bilingiies y biculturales, entendiendo ambas caracteristicas como capacidades y derechos
(Rodriguez, 2006). De igual manera, se ha reafirmado la existencia de una tradicion, de una

historia y de una cultura especifica de la comunidad sorda que ha tenido que llegar a los menores
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en condicion de discapacidad auditiva, para que tomen conciencia de su pertenencia a un grupo
con necesidades y caracteristicas determinadas, dentro de la cual deben sentirse miembros
activos y de pleno derecho. Estando asi inmersos tanto en la comunidad sorda como en la
comunidad oyente en la cual se desenvuelven.

Historia de la educacion para Sordos que conllevo al Bilingiiismo. Para comprender la
Educacion Bilingiie Bicultural, se incid por realizar un barrido a la historia de la educacion a
personas en condicion de discapacidad auditiva, lo que en definitiva conllevo a recordar que
durante muchos afos la escuela se centr6 en el monolingiliismo oral dejando aislados a todos
aquellos que no accedian a este lenguaje (Robles, 2012).

Basados en un estudio etnografico de Gonzalez (2011), se evidenci6 que fue justo bajo este
modelo oralista, que se dio paso a la educacion de las personas Sordas desde el siglo X VI,
cuando Pedro Ponce de Leodn introdujo métodos que incorporaba dactilologia, lectura y habla,
motivado por la formacion de sordos de nacimiento, entre los que se destacaron Francisco y
Pedro Tovar, hijos de don Juan Velasco, Marqués de Bergara. En consecuencia a la importancia
que en ese momento, ya le habian otorgado a la infancia y por tanto a los nifilos como forjadores
de la sociedad futura. Afios mas tarde, su obra la siguié Juan Pablo Bonel, en el siglo X VIII,
utilizando la oralizacion de las personas Sordas, con la ayuda de la dactilologia y la
comunicacion manual como instrumento (Gonzélez, 2011).

A mediados del siglo XIX el congreso internacional sobre las instrucciones de los Sordos
llevado a cabo en Miléan en el afio de 1988, estableci6 el método Oral y ademads prohibieron el
uso de la Lengua de sefas en las escuelas para sordos. Tiempo después, en 1960 estudios de
Stokoe, empiezan a recuperar la Lengua de sefias, reconociendo el valor expresivo y nivel de

abstraccion para la educacion.
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Para el caso de Colombia, hasta 1924 se fundé en Bogoté el Internado Catélico de Nuestra
Sefiora de la Sabiduria, bajo un enfoque oralista y donde se prohibia el uso de sefas en el aula.
Sin embargo los estudiantes fueron creando un codigo lingiiistico de sefias propio, adoptando
seflas que algunos nifios habian traido de Francia, ampliandolas dentro de un codigo interno de
comunicacion.

En el afio 1992, llego el Bilingiiismo desde Suecia, pero fue hasta el afio de 1996, bajo la ley
324 donde se reconoci6 la Lengua de Sefias como Lengua Natural de las personas Sordas y
vehicular para la educacion. En esta ley se comienzé a cambiar el enfoque clinico de la sordera
para darle paso a una vision antropolédgica de las personas con discapacidad auditiva. Antes de
este suceso, ya se habia presentado la primera experiencia educativa bajo el modelo Bilingiie
Bicultural, reconociendo la participacion de Sordos adultos como modelo lingiiisticos, en el
Colegio privado Nuevo Horizonte, en la ciudad de Bogota.

En efecto, el bilingiiismo no se constituyé como la simple suma de dos lenguas, sino que mas
bien de un continuum entre ambas, que va desde la perfecta competencia en ambas lenguas hasta
la competencia minima en alguna de las habilidades lingiiisticas béasicas de ambas (CNSE, 2002).
En ultimas uno de los aspectos mas relevantes en el dominio de dos lenguas: la Lengua de Sefias
Colombiana y el espafiol escrito, es que los estudiantes adquieran competencias lingliisticas para
la adquisicién de conocimiento, acceso a la comunicacion y la informacion (Gonzalez, 2011).

Estas dos lenguas son sintactica y gramaticalmente diferentes: una viso-gestual (Lengua de
sefas) y otra auditivo-vocal (Lengua Oralizada) (Robles, 2012). Donde el espafiol deja de
entenderse y ensefiarse como lengua materna para ser tratado como segunda lengua (Sanchez,
2005), ratificandose la Lengua de Sefias como la lengua materna, que actuia en los procesos de

adquisicion del lenguaje y del desarrollo del nifio (Peluso & Torres, 2000).
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En sintesis, y de acuerdo con las palabras de Rodriguez (2015), Colombia ha fijado la
educacion bilingiie y bicultural del alumnado sordo, tratando de brindar cobertura y respuesta a
las necesidades educativas de este grupo poblacional. Sin embargo, entre la legislacion y la
practica educativa, aiin parece exitir un abismo en la medida en que el curriculo adaptado, no

transciente la etapa de disefio para llegar a su desarrollo e implementacion.

Calidad Educativa

La calidad es un elemento medular de la educacion que no s6lo ha tenido repercusiones en lo
que aprenden los alumnos, sino también en su manera de aprender y en los beneficios que
obtienen de la instruccion que reciben (UNESCO, 2005). Asi mismo, segun postura de
Vygotsky, la educacion no se limita unicamente al hecho de ejercer una influencia en los
procesos del desarrollo, sino que ademas reestructura de modo fundamental todas las funciones
del comportamiento (UNESCO, 1999). A pesar de que los diferentes paises a través de sus
politicas se hayan esforzado por garantizar a los nifios el derecho a la educacion, haciendo
hincapié en el acceso a la escuela, desconociendo a menudo, la atencion que debe prestarse a la
calidad de la ensefianza.

Valdria la pena cuestionarse acerca de ;cudl seria entonces la definicion de la calidad mas
adecuada?, ha saber, existen dos principios que caracterizan la mayoria de las tentativas de
definicion de lo que es una educacion de calidad: el primero considera que el desarrollo
cognitivo del educando es el objetivo explicito mas importante de todo sistema educativo y, por
consiguiente, su éxito en este ambito constituye un indicador de la calidad de la educacion que
ha recibido; el segundo, destaca el papel que desempeiia la educacion en la promocion de las
actitudes y los valores relacionados con una buena conducta civica, asi como en la creacion de

condiciones propicias para el desarrollo afectivo y creativo del educando (UNESCO, 2005).
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Asi bien, a nivel internacional y nacional en los ultimos afios ha crecido a niveles inéditos la
cobertura educativa, aunque no sea directamente proporcional a los niveles de calidad que se
deberian alcanzar. Esto lo han reflejado los indicadores internacionales de aprendizaje que
muestran que los estudiantes han tenido, en promedio, niveles de aprendizaje comparativamente
menores a los de paises similares a Colombia; lo cual implica, que hay razones de preocupacion
sobre la baja calidad de la educacion en el pais en general (Knoors, Marschark, 2012).

Aunque sin ser un aliciente, Renato Opertti, delegado de la UNESCO, plante6; que mal hace
América Latina en poner el énfasis evaluar homogéneamente a los alumnos, agregando que los
paises no progresan por evaluar mas, estandarizar mas u homogenizar, afirmando que los paises
progresan en diferentes contextos cuando ponen en marcha mecanismos que personalizan la
educacion para darle a cada nifio una oportunidad de aprender (Opertti, 2014).

En Colombia, la calidad de la educacion se ha medido conforme a los resultados de las
pruebas externas, entre ellas las pruebas Saber. Estas han valorado las competencias que han
desarrollado los estudiantes, acorde con los estandares basicos de competencias establecidos por
el MEN, como referentes comunes a partir de los cuales se ha establecido qué tanto el sistema
educativo y los estudiantes en su conjunto, estan cumpliendo las expectativas de calidad en
términos de lo que saben y saben hacer (ICFES, 2010).

En virtud de lo anterior, desde afios atrés se ha incentivado la educacion por competencias por
cuanto las personas deben estar en capacidad de enfrentar un mundo cada vez mas globalizado y
competitivo, respondiendo a las dindmicas de la economia mundial, que giran en funcion al
consumo y a la generacion de capital. Este fendmeno ha llevado a la educaciéon Colombiana a
homogeneizar las poblaciones y a ensefiar lo mismo, aun en circunstancias y contextos diferentes

(Opertti, 2014). Ante este panorama, la participacion del Sordo ha quedado marginada,
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incrementando la distancia entre €l y la sociedad, lo que se traduce en la imposibilidad hacer de
la escuela un escenario donde se respete reconozca y celebre la diversidad (Celemin, 2014).

Ahora bien, en lo que respecta a las pruebas Saber, para el caso de la comunidad sorda, éstas
se vienen aplicando desde el afio 2013, por un acuerdo entre el Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion, en adelante ICFES y el INSOR, en las cuales se adapt6 a nivel
pedagogico el examen mediante la utilizacion de la Lengua de Sefias Colombiana. Es asi como,
para el ano 2016 la prueba de Estado para las personas con discapacidad auditiva, se llevo a cabo
por computador (INSOR, 2016).

Se debe mencionar ademas, que las pruebas han permitido identificar cudl es su estado real
en materia educativa en Colombia. Para el caso particular de los resultados obtenidos por los
estudiantes con discapacidad auditiva, Marcela Cubides, directora del Instituto Nacional para
Sordos INSOR, expuso que: aunque se han encontrado bastantes cambios positivos como que el
Sordo es ha sido mas independiente al presentarla en su Lengua Materna (LSC). Sin embargo,
los resultados siguen identificaron que casi la totalidad de las personas se encuentran en niveles
bajo o muy bajo, lo cual dejo entrever las competencias basicas minimas exigidas en cada area
de conocimiento. Lo cual sugurié mejorar los resultados en materia de calidad educativa las
personas en condicion de discapacidad auditiva (EL TIEMPO, 2015).

Entre tanto, las pruebas para la INSOR, han dado lugar a analisis y estudios cuantitativos,
pero sobre todo, ha servido para evaluar y medir lo que consideraron, calidad de la educacion.
Sin embargo, muy pocas veces se han detenido a observar cualitativamente las mismas. En este
se abordo la investigacion de Celemin (2014), quien realiz6 un estudio cualitativo sobre las
percepciones de un grupo de estudiantes, docentes y egresados Sordos de tres colegios de

Bogota, frente a los factores asociados a los resultados de las pruebas SABER.
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Esta investigacion utiliz6 un disefio cualitativo de secuencia, apoyado por la aplicacion de la
estrategia metodologia tedrica fundamentada, cuyos participantes fueron 35 estudiantes y 15
docentes. Este estudio confirmo lo expuesto la directora del INSOR, en tanto que, los Sordos han
tenido resultados inferiores en relacion con la poblacion oyente. Sin embargo, una prueba
estandarizada no lograba medir integralmente su formacion; es mas, como lo muestra el estudio,
los estudiantes sordos, antes de presentarla tuvieron la percepcion que era muy dificil.

Se debe agregar que, otro factor al que se le atribuyeron los pobres resultados de la poblacion
Sorda, fue el papel fundamental que jugo6 el interprete en la presentacion de la prueba.
Desafortunadamente en algunas ocasiones se ha notado una baja calidad en el servicio de
interpretacion de los interpretes, tal y como lo mencion6 un participante del estudio de Celemin
(2014) “yo no entendia, no eran oraciones que yo usaba, habian también como palabras
demasiado elevadas en espaiol y el intérprete tampoco las entendia, entonces no habia en
realidad como una conexion entre ¢l y nosotros”.

Ademas, se consider6 que las sefias variaban dependiendo de la zona geografica, dandose el
evento donde el interprete conociera y tuviera dominio de las sefias que se estaban utilizado, pero
quizas para el estudiante éstas fueran desconocidas y por tanto no existia fiabilidad en la
comunicacion. Asi mismo, fue apenas 16gico que los interpretes no tenian las competencias
académicas en todas las areas y por ende desconoceran ciertas sefias especificas, siendo estas
necesarias en el momento de la prueba. Situacion originada por la carente estandarizacion de la
LSC. Aun cuando ha sido valida para el desarrollo lingtiistico, cognitivo y afectivo-emocional de
las personas en condicion de discapacidad auditiva.

De ahi que, en términos de calidad educativa, en Colombia los indicadores de calidad

nacionales han indicado que existen importantes desigualdades. Lo cual sugirié que la calidad
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educativa se debiera medir con el rasero de la equidad.

Sistema Educativo y su funcion en la inclusion de los estudiantes Sordos

El sistema educativo, como cualquier sistema, es afectado por, y afecta a, una estructura
social, econdmica, religiosa y moral. Por ende, el Sistema Educativo se debe adaptar a los
cambios y a las necesidades presentes en cada tiempo y lugar; respondiendo a las necesidades de
los individuos, la familia, la industria, la economia y la sociedad.

De igual manera, el Sistema Educativo debe responder a las demandas de la economia
mundial, a la era digital y a un cambio vertiginoso en el estilo de vida de las nuevas
generaciones, por lo cual debe velar por la formacion educativa de las personas en condicion de
discapacidad, trabajando mancomunadamente con las instituciones como el INSOR, el Instituto
Nacional para Ciegos, en adelante INCI, las Entidades Territoriales y Entidades Adscritas del
MEN, Secretarias de Educacion e incluso con el Ministerio de las Tecnologias de la informacién
y la Comunicacion, con el fin de eliminar las barreras que dificultan los procesos de acceso al
conocimiento y por medio de estas realizar los ajustes razonables en la educacion de esta
poblacion (MEN, 2017).

Entre tanto y obedeciendo a la Era Digital, los sistemas educativos contemporaneos han
incorporado politicas y programas apuntando hacia la incorporacion de las TIC, con el animo de
ir a la vanguardia con las exigencias globales en este ambito. Lo cual ha conllevado a que las
instituciones educativas materializaran el hacer pedagogico para la construccion y el desarrollo
de curriculos pertinentes segun los fines, metas, objetivos y propositos de la educacion (Arévalo,
Gamboa & Hernandez, 2016). Ademas, el uso de las TIC no se trata de una opcion para los
estudiantes, se trata de una necesidad y una competencia basica que deben adquirir para resolver

problemas y desenvolverse en cualquier campo.
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El Papel de las Instituciones Educativas

Expuesto lo anterior, surgié un interrogante: ;Estan las instituciones educativas preparadas
para responder a las demandas educativas de todos y cada uno de los estudiantes?. Antes de
ahondar en el tema, es claro que los colegios que ofrecen sus servicios a la poblacion sorda,
deben ser justamente una institucion educativa y no un centro terapéutico. En ella se debe
permitir el desarrollo de la Lengua de Sefias como primera lengua, y la adquisicion formal de su
segunda lengua, es decir, el espafiol escrito, que se convierten en herramientas para el acceso a la
informacion y la construccién de conocimiento.

Si bien el concepto de escuela ha cambiado, algunos autores como Gonzalez (2011),
organismos, padres de familia, educandos e incluso maestros, atin la conciben como la entidad
que rige y determina la manera como se “ensefia” e imparte el conocimiento. Siendo vista como
el primer escenario para el periodo de aprendizaje formal del hombre dentro de la sociedad.

La anterior postura, en cierta medida difirié de la posicion que se adopto en la investigacion.
Primero, porque el aprendizaje fue entendido como un proceso continuo y permanente, que
ocurre en diferentes contextos de socializacidon y no sélo en las escuelas y en las aulas (Revista
de Estudios Sociales, 2004). Como segunda medida, porque las aulas en relacion a las politicas y
esfuerzos del gobierno, se encuentraban abiertas para todo el alumnado, con o sin algun tipo de
discapacidad (Ley 1618 de 2013).

En relacion a lo anterior y de acuerdo con Skliar (2010), el acceso a la educacion dejo de ser
un problema y hoy dia se cuenta con la presencia de los educandos. No obstante, los sistemas
educativos y las instituciones se han tenido que preocupar por su existencia. Esto ha ido mas alla
de las percepciones que de algunos maestros, quienes han creido que con solo integrarlos en una

institucion o en un saldn ya se encuentran incluidos y aprenden. Por el contrario, en palabras del
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mismo Skliar (2010) “...de lo que se trata es de ver como esa pedagogia se vuelve atractiva para
cada existencia y no tanto para cada presencia. En ltimas, lo que importa es que los estudiantes
no hayan estado en los colegios sino que hayan sido en los mismos”.

Dicho esto, se consider6 que instituciones educativas deben acoger a las personas que forman
la comunidad, como miembros de pleno derecho, donde se sientan seguras porque son por el
resto del grupo, donde la cooperacion debe estar més valorada que la competicion (Padros,
2009), donde el sentido de “nosotros”, el formar parte de una comunidad impere sobre el
individualismo o la suma de “yos”, lo cual significa que cada persona debe comprometerse a
compartir, a tener cura de los otros, de velar por la satisfaccion y el éxito de todos (Stainback,
2001).

Lo anterior, ha pasado por establecer un dificil, pero necesario, equilibrio entre lo que debe
ser comun y compartido con el conjunto de alumnos que aprenden y lo que debe ser singular y
especifico en la ensefianza del alumnado Sordo (Dominguez, 2009). Llegando al hecho de que
las dificultades para resolver problemas matematicos se ha convertido en un estimulo para
mejorar y desarrollar nuevas metodologias de ensefianza y aprendizaje con lo cual como plantea

Ainscow (2005), mejora la calidad educativa y revierte en todos estudiantes.

El Rol de los Maestros

Para consolidar lo expuesto en el apartado anterior, se destaca que la actitud del personal
docente encargado de interactuar con todos los estudiantes logra un impacto positivo,
considerando que la educacion inclusiva ha impuesto nuevos retos, tanto a ellos como al proceso
educativo. Esto busqueda de erradicar la exclusion, creando ambientes integradores y
equitativos, propicios tanto para el alumno incluido, como para sus companeros (Padilla, Gomez,

& Ramirez, 2015).
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Respecto al papel del maestro, investigaciones internacionales como la de los autores De
Boer, Pijl, & Minnaert (2011), confirmaron que los profesores son personas claves en la
implementacion de la educacion inclusiva. Por tanto, una actitud positiva juega un rol esencial en
la implementacion de cambios educacionales exitosos. Estos autores dieron cuenta de la revision
de 26 estudios que mostraron que la mayoria de los profesores posee una actitud neutral o
negativa hacia la inclusion de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, en adelante
NEE, en la educacion regular.

De modo que, el docente se ha constituido como una barrera o en un agente facilitador de las
practicas inclusivas. Las actitudes del profesor acerca de la inclusion educativa, entendidas como
el conjunto de percepciones, creencias, sentimientos y formas de actuar, impactan la disposicion
hacia la inclusion de personas con Necesidades Educativas Especiales, en adelante NEE. Una
actitud positiva hacia practicas inclusivas fortalece dicho proceso; en tanto que, una actitud
negativa minimiza las oportunidades de aprendizaje y participacion de estudiantes (Granada,
Pomés, & Sanhueza, 2013).

Seglin Granada, Pomés, & Sanhueza (2013) dentro de los factores que han impactado las
actitudes de los docentes respecto a la inclusion educativa, se encuentran: La experiencia
docente, las caracteristicas de los estudiantes, tiempo y recursos de apoyo y la capacitacion.

En lo que se respecta a los recursos, entre otros, ha existido uno determinante, éste ha sido el
recurso humano o bien llamado talento humano, que abarca la participacion de expertos en areas
especificas; profesionales, asistentes, companeros y familia. Como lo establece Idol (2006): el
77% de los educadores indic6 que la mejor opcion para educar a estudiantes con NEE es a través
de la educacion general siempre y cuando se cuente con todos los asistentes necesarios para

trabajar con cada alumno que necesite apoyo.
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De donde se extrajo que dicho recurso, debe fortalecerse a través del trabajo colaborativo,
siendo indispensable para lograr objetivos macros que beneficien no solo la formacion de los
estudiantes, sino sus propias practicas docentes (Parrilla, 2004). El respaldo y la capacidad que
genera la cooperacion y el apoyo cumple una funcion basica, la de aportar seguridad emocional y
bienestar a los docentes, ya que les ayuda a crear sentimientos de pertenencia, de identificacion
y, de capacidad para resolver problemas ( Dominguez, 2009 ). Este ultimo término es no mas que
la raiz del presente estudio. Pues bien, haciendo una analogia, surge el siguiente
cuestionamiento: ;como ensefia un profesor de natacidon a nadar, si él mismo no sabe hacerlo?.

Por lo anterior, se resalto la importancia de la formacion docente, siendo sin duda uno de los
pilares en los que se ha soportado el proceso de ensefianza y los efectos en el aprendizaje de los
estudiante. Lo cual quiere decir que los docentes deben tener una formacion inicial profesional
que les permita contar con herramientas para dar respuestas educativas de calidad a la diversidad
de los estudiantes. Ademads, que cuenten con una formacioén profesional continua que permita
capacitarse y actualizarse permanentemente, para responder a las distintas demandas emergentes.
En este sentido diferentes estudios enfatizan la relevancia de la formacion de profesores como un
factor decisivo para hacer posible el proceso de inclusion educativa (Alegre 2000; Sanchez,
Diaz, Sanhueza, & Friz, 2008).

Con el animo de conocer las percepciones de los docentes respecto a este item, se analizé un
estudio etnografico realizado por Diaz y Franco (2008) en el municipio de Soledad Atlantico
Colombia, con 23 docentes de 7 instituciones educativas, entre las cuales algunas se
denominaban inclusivas. Se identificd que algunos docentes prestaban una actitud de
responsabilidad social en su discurso, pero a su vez presentan una actitud de rechazo hacia la

inclusion educativa, basada en el argumento de no estar capacitados, por lo cual tomaban la
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postura de encontrarse en espera de la misma. Por ende, concebian que los estudiantes con NEE
deben ser atendidos por docentes de educacion especial y no por docentes regulares.

Asi las cosas, para el caso especifico de la educacion de personas con discapacidad auditiva
en Colombia, el INSOR (2006) ha manifestado que el docente ademads de tener una competencia
disciplinar y pedagogica, debe tener un alto nivel de competencia bilingiie. Desde una
perspectiva incluyente, el ideal es contar con docentes preparados en LSC, que sean capaces de
generar espacios significativos que recojan las necesidades e intereses propios de la cultura y la
vision de la poblacion Sorda. Ademés desde esta apuesta, los docentes de nifios Sordos deben ser
personas flexibles, creativas y con una alta vocacion por el trabajo con la diversidad;
conocedores de la comunidad sorda, de sus formas de convivencia y relacion, las cuales
promueven dentro y fuera de la dindmica escolar.

El perfil de profesional que plantea el INSOR (2006) aunque propicio, era dificil de encontrar
en la misma proporcion del nimero de estudiantes con discapacidad auditiva que debe atender el
Sistema Educativo Colombiano. Conforme a lo anterior, valdria la pena mencionar un estudio
realizado en Colombia en el que se encuestaron 343 docentes escolares de los cuales el 28.9% de
los docentes dijeron sentirse preparados para educar estudiantes con discapacidad fisica; un
19.9%, para educar estudiantes con discapacidad sensorial; un 19.3%, para educar estudiantes
con discapacidad mental (cognitiva) y un 45.8%, para educar estudiantes con problemas
emocionales. Por tanto, parece ser que son pocos los docentes que se han sentido preparados para
atender esta poblacion y ello ha incidido en los propdsitos de la inclusion (Padilla, Gomez, &
Ramirez, 2015).

De ahi, valdria la pena adherirse a lo expuesto en el estudio realizado en Soledad Atlantico, el

cual plantearon que en la medida que el docente conoce la filosofia de la educacion, las
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didacticas generales y especificas, los paradigmas, escuelas y tendencias pedagdgicas estara en
capacidad de implementarlas en el aula; en consecuencia, los casos “especiales” ya no le seran
un “problema”, sino situaciones especificas que el conoce como abordarlas (Diaz & Franco,

2008).

El Rol del Interprete de Seiias

Para contextualizar, se apreciaron las palabras de Barreto (2014): El registro temporal de
interpretes de LSC del INSOR (2011) senalé que habian 200 interpretes ‘certificados’
en Colombia. En contraste con las cifras oficiales del DANE que en 2010 report6 que existian
188.562 personas con problemas auditivos, de los cuales 9703 se encontraban incluidos en el
sistema educativo, de los cuales 4630 necesitaron intérprete permanentemente en un aula
inclusiva, por lo que la relacion de intérpretes por estudiantes Sordos era de 1/23. Lo cual va en
contravia con la normatividad del MEN (resolucion 2565 de 2003), que establecidé un maximo,
en relacion 1/13. Ademas, la situacion se agravaba en la medida en que el 25% de estos
intérpretes se encuentraba en Bogota.

Si bien es cierto, la atencion educativa que se le estaba dando a los estudiantes con
discapacidad auditiva no dependia exclusivamente del interprete de sefias sino de un grupo
interdisciplinario. La profesionalizacion, formacion, vocacion y actitud de este, eran
determinantes y necesarios para atender a dicha poblacion (Barreto, 2014). Asi lo demostr6 el
estudio de Celemin (2014) quien tomé como referencia el andlisis estadistico de las bases de
datos del ICFES, desde el afio 2000 hasta el afio 2011, y evidencié que en promedio, existio una
diferencia de mas de 4 puntos porcentuales a favor de las personas Sordas que presentaron la

Prueba Saber con intérprete.
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El Rol del Modelo Lingiiistico

La denominacion modelos lingiiisticos hace referencia a un los adultos Sordos que han
actuado en el aula como facilitador para la adquisicion de la LSC. Al igual que los intérpretes,
han sido actores para apoyar el proceso educativo, en la medida en que han posibilitado las
interacciones cotidianas y la aproximacion al conocimiento de los nifios, nifias y jévenes sordos.
Estas personas son usuarios nativos o competentes de la Lengua de Sefias Colombiana y han
promovido la adquisicion y uso social de la LSC de los estudiantes sordos. Constituyendose
como referentes positivos en la construccion de la cultura e identidad de los Sordos (Alcaldia
Mayor de Bogotd & FENASCOL, 2004).

En consonancia con lo anterior, bajo el sustento legal del Decreto 2369 de 1997 y la
Resolucion 1515 de 2000, las instituciones publicas y privadas que atiendan nifios sordos
menores de seis (6) afios deben incorporar en sus practicas pedagdgicas a personas a
que respalda la presencia en el aula de personas adultas en condicion de discapacidad autiva,
usurias de la LSC, para que sirvan de modelos lingiiisticos y asi facillitar la adquisicién temprana
de la lengua de sefias como lengua natural y el desarrollo de sus competencias comunicativas
bilingiies (INSOR, n.d). Asi mismo, la Resolucion 2565 de 2003 del MEN, estableci que los
modelos lingiiisticos hacen parte del equipo de apoyo para la integracion escolar.

Lo que quiere decir que el modelo Lingiiistico ha tenido una enorme responsabilidad. Para
hacer una breve descripcion y de acuerdo la postura de Vygotsky, los adultos proximos sirven de
referencia lingiiistica (UNESCO, 1999), tal como los padres, cuidadores y en el caso de los nifios
Sordos el intérprete y sus modelos lingiiisticos. Siendo fundamentales para que el nifio a través
de las exigencias sociales generadas por los vinculos con estos agentes, se vean forzado a asumir

actitudes y problemas de los cuales pueda aprender, bajo el principio del desarrollo proximal, es
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decir, el contacto desde los primeros afios con adultos a través de la LSC garantiza mayores
oportunidades y situaciones de aprendizaje (Celemin, 2014), propiciando la ya conocida zona de
desarrollo proximo de Vygotsky (Moll, 1990). Sin desconocer la necesidad de interaccion con
personas oyentes, con las cuales establecen normas de conducta y conocimientos sociales.

(Conrado, 2001).

Sordera. Como se evidencio en el marco tedrico, se enfoco el interés en la educacion de los
estudiantes con discapacidad auditiva, reconociendo los factores y agentes que influyen en la
misma. En esta instancia, se llega a un punto neuralgico, cual es la sordera. Para comprender
mejor, se realizd un barrido por la perspectiva clinica o audiolédgica, contrastandola y observando
las implicaciones que ésta tiene en el sujeto Sordo y su formacion. Siendo claro, que se centro la
atencion en su vision antropoldgica y cultural, enfocando el andlisis en lo las capacidades de los
Sordos y no en la ausencia de su audicion.

Vision clinico audioldégica. Desde esta perspectiva, el término se ha utilizado para describir
los tipos y grado de pérdida auditiva (hipoacusia). En este punto es conveniente resaltar que los
Sordos conciben la etiqueta “Sordo” como una identidad de grupo (Garcia, 2004; Fernandez &
Pertusa, 2005).

En lugar de dar importancia a la sordera como patologia, se reconocid que en estas personas
se da una plasticidad de modalidad cruzada, que consiste en una reorganizacion neuronal como
producto de una deprivacion sensorial, lo cual ocurrié porque las areas auditivas cerebrales
ausentes se reorganizaron para mejorar el procesamiento de la informacion visual. Ello se ve
reflejado en una mayor atencion visual periférica. Se ha demostrado con estudios neurologicos
que los sujetos sordos demuestran mayor respuesta neuronal y una mayor activacion en las areas

cerebrales responsables del movimiento (Hirshorn, 2011).
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Etimologia de la sordera. En ocasiones resulta dificil dilucidar la causa exacta que origina
una sordera, conocerla desde las edades mas tempranas, ayuda a comprender los aspectos
diferenciales de cada persona en condicion de discapacidad auditiva, con el fin de prevenir otros
posibles problemas afiadidos al déficit auditivo (Garcia & Sanchez, 1991).

Clasificacion de la sordera. Las clasificaciones mas tradicionales sobre la sordera han sido
recogidas por diferentes autores. Sin embargo, se realizé una breve revision, desde la postura de

Fernandez (1996).

Atendiendo al lugar donde se localiza la lesion auditiva: sorderas conductivas y sorderas
neuro-sensoriales o de percepcion.

* Atendiendo el origen de la sordera: se suele admitir que aproximadamente el 20% o
30% del origen de la sordera, es desconocido. De tal manera, que puede ser hereditaria o
adquirida.

* Atendiendo a la edad en que se produce la sordera: Sorderas Prelocutivas (o
Congénitas) o Sorderas Postlocutivas : surgen después de la adquisicion del lenguaje
oral.

* Atendiendo al grado de pérdida auditiva: Segun Villalba (2004), se clasifican teniendo
en cuenta la perdida medida en decibeles, asi: audicion normal, de cero a 20 db; sordera
leve, de 20 a 40 db; sordera media, de 41 a 70 db; sordera severa, de 71 a 90 db; sordera
profunda, de 90 a 120 db; cifosis, superior a 120 db, en este punto, se considera pérdida
total de la audicion.

Implicaciones de la sordera en la formacion y educacion del menor. Se consideraron
algunas implicaciones de la sordera, con el fin de contextualizarlas y asi, dar cabida a un andlisis

critico de los posibles efectos que puede ocasionar en la educacion de esta poblacion.
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La audicion, es la base para el lenguaje oral pero también contribuye a tomar conciencia del
mundo que nos rodea, interviene incluso, en funciones para la superviviencia, por medio de su
funcion de alerta. El oido permanece activo en todo momento, cualquier modificacion del
entorno, cualquier sefial acustuca emergente por su intensidad o su forma, inhabitual o
condicionada, desencadena en el subconsciente el mecanismo de alerta que induce la atencion,
una busqueda del eventual peligro.

La persona Sorda se ve obligada a sustituir esta alerta acustica por la visiéon, menos universal
y menos continua, que requiere de la cercania y la luz. Periodicamente debe explorar su entorno
con la vista para permanecer al acecho de las monificaciones que puedan sobrevenir. Debe forzar
su vigilancia porque no existen las alertas, por esta razon en ocasiones la persona Sorda puede
dar la impresion de estar distraida al mirar a un lado u otro, incluso parece estar insegura o alerta;
asi también, la persona en condicion de discapacidad auditiva se encuentra menos expuesta a
sensaciones temporales y ritmicas, lo cual aumenta la probabilidad de afectar la nocion de
rapidez. Resaltando ademas, que el oido no solo alerta sino que indica la direccion del
acontecimiento, las difrencias de tiempo e intensidad con que el sonido es detectado por uno y
otro oido hacen posible la discrminacion del origen y direccion de la fuente sonora.

La otra repercusion de la sordera es la “Atencion Dividida” , ya que la persona sorda no le
resulta posible la convergencia simultanea entre comunicacion y experiencia. Por esta razon se
ve obligada a aprender cudndo, como, donde y qué debe mirar, secuencialmente. La persona no
podré actuar y recibir informacion o instrucciones al mismo tiempo, no podra escribir mientras le
explican, no podra teclear y escuchar a quien habla.

Para concluir y considerando el tema central de investigacion, con respecto a la resolucion de

problemas matematicos, surgi6 la hipdtesis, que la sordera constituia un factor de riesgo externo



45

al proceso de aprendizaje, que hacia a que estos nifios tuvieran dificultades para comprender y
manejar los conceptos matematicos basicos debido a que su condicion de discapacidad auditiva
ha limitado el acceso al conocimiento numérico incidental o cotidiano (Nunes & Moreno, 1998,
2002; Bedoya, 2014).

Agentes del sistema de salud. Como ya se menciond, los agentes que intervienen o
contribuyen en la formacion de las personas, juegan un papel preponderante. De acuerdo con lo
que planea la Fundacion Saldarriaga Concha (2013), en una sociedad incluyente el sector salud y
los profesionales de la salud deberian ser los primeros en generar escenarios de inclusion que
garanticen y orienten a las familias sobre los derechos que tienen los nifios y nifias en esta

condicion.

Desafortunadamente en la mayoria de los casos ha sucedido lo contrario, segun los
pronunciamientos de dos de los miembros de la Fundacion Saldarriaga Concha (2014)
expresaron que “Esto se debe principalmente a la manera en como nosotros los médicos
concebimos a la salud misma. En general, nos centramos desde el punto de vista de la ausencia
de enfermedad, es decir, basamos nuestro analisis desde una mirada patologica, salud-
enfermedad-atencion”. De igual manera, compartieron: “el médico debe partir por comprender
que una noticia o un diagndstico puede ser presentado de diversas maneras que apunten hacia el
reconocimiento de las fortalezas y capacidades del nifio”. En este sentido, se denota que el hecho
de que el médico le transmita a los padres, que su hijo puede tener un proyecto de vida hace una
gran diferencia. Si se dieran las cosas de esta manera, probablemente los padres de nifios Sordos
no seguirian gastando tiempo, esfuerzo y dinero, en tratar por todos los medios, que el menor

oiga. Por el contrario, dispondrian de estos recursos para brindarle ayuda especializada y para
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capacitarse con el fin apoyar su proceso de formacion del menor, aprovechando su etapa critica
de desarrollo.

Vision antropoldgica- sociocultural. En esta perspectiva las personas Sordas se definen no
por lo que les falta (la audicion), ni por lo que no son (oyentes), sino por lo que son, personas
con capacidad que ademas comparten con otros semejantes una lengua, una historia y una cultura
propia, que les confiere una “identidad” que debe ser aceptada y reconocida en una sociedad que
abogue por la “igualdad en la diversidad” (Minguet, 2001; Moreno, 2000).

En Colombia existen leyes que han dado una mirada socio antropoldgica, reconociendo que la
poblacion Sorda “Forma parte del patrimonio pluricultural de la Nacion ” (Ley 982, 2005).
Ademas, leyes como la 1346 de 2009, 1618 de 2013 y 1421 de 2017, establecieron las
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas en condicion de
discapacidad, ratificando que la educacion debe ofrecerse de manera inclusiva en los modos y
medios de comunicacion idoneos, y en entornos que permitan el maximo desarrollo académico y
social, apoyando su identidad lingiiistica y cultural (Celemin, 2014).

Asi mismo, el Sordo ha sido reconocido mucho mas alla de una mera definicion de caracter
legal, pues han sido identificado miembro de un grupo cultural minoritario, con lengua propia,
poseedor de unas caracteristicas (Gonzalez, 2011). El cual integra una comunidad
lingtiisticamente distinta que asegura el desarrollo del lenguaje acorde con sus necesidades, lo
que lleva a que se dé un desarrollo intelectual adecuado que garantiza el aprendizaje por parte de
esta poblacion. Asi pues, la sordera no se analiza como una enfermedad sino como una condicién
o caracteristica de un grupo cultural diferente al oralista, y cuyo medio de comunicacion es el
uso de la LSC, fundamentalmente, sin discriminar otros medios de comunicacion usados entre

las personas en condicion de discapacidad auditiva (Artunduaga, Ortega & Torres, 2012).
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Lenguaje

Como lo planteo Vygotski (1978), el desarrollo del lenguaje ayuda al ser humano a proveerse
de instrumentos auxiliares para la resolucion de tareas dificiles, planificar la solucion de
problemas y a dominar la conducta (UNESCO, 1999). A causa del lenguaje ha transformado la
conciencia humana porque permite el desarrollo de nuevas formas de pensamiento y la
adquisicion de conocimientos, llevando a buscar una explicacion tedrica sobre las relaciones
existentes entre el pensamiento, lenguaje y su posible relacion en la determinacion de acciones
de un receptor (Rios, 2010). En consecuencia, el lenguaje estructura las percepciones y moldea la
manera de pensar, sentir y actuar de los miembros de una sociedad (Ferndndez, 1999).

Desde la Teoria del lenguaje de Vygotsky, propone que a partir del punto de vista de la
comunicacion, el significado de cada palabra es una generalizacién o un concepto. Si las
generalizaciones y conceptos son innegablemente actos del pensamiento se puede considerar el
significado como un fendmeno inherente al pensamiento. Sin embargo, el nexo entre palabra (o
significado) y pensamiento no es constante. Esto se debe a que en la evolucion historica del
lenguaje los significados de las palabras sufren un proceso de trasformacion y debido a este
proceso, el significado de las palabras varia. Para Vygotsky las palabras tienen un papel
destacado en el desarrollo del pensamiento (Vygotsky, 1978).

De donde se infiri6 que el lenguaje es una estructura que cambia de acuerdo al contexto
cultural. No siendo este solo un idioma, sino toda una estructura gramatical e ideologica, de
modo que la forma de articular el lenguaje (incluyendo la conducta no verbal) modifica la
percepcion y esto si que recobra valor en la comunicacion de las personas Sordas, por ser su

lengua viso-gestual.
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De manera tal, que el aprendizaje del lenguaje es parte integral del proceso de enculturacion
desde tres perspectivas: el lenguaje es parte de la cultura, del cuerpo de conocimientos, actitudes
y habilidades transmitidos de una generacion a otra; el lenguaje ha sido el medio primario a
través del cual otros aspectos de la cultura se han transmitido; por ultimo, el lenguaje ha
constituido una herramienta para explorar y manipular el ambiente social (Vygostky, 1978).

Lenguaje en la etapa inicial y la interaccion con el adulto. Antes de entrar en materia,
valdria la pena traer a consideracion las palabras de Jaudenes, Aguado, Silvestre y Patifio (2007)
para aclarar que la precocidad del diagnostico de la sordera, por si sola no es determinante, s6lo
lo es si va seguida de una atencion temprana.

Asi pues, se destaco la importancia de los aspectos fundamentales del lenguaje, que se
adquieren en un breve lapso de tres o cuatro afos, reconociendo que se produce una fase a la que
Piaget denomina periodo preoperatorio. Durante esa fase, es posible adquirir, con extraordinaria
facilidad, cualquier lengua a la que se esté expuesto. Ademas, se adquiere un vocabulario muy
amplio a un ritmo aproximado de una palabra por cada hora que una persona a esa edad se pasa
despierto, llegando a adquirir por lo menos, unos 15,000 elementos 1éxicos (Belinchon citado en
Betancur, 2010).

Por lo tanto, los Sordos, excepcion hecha de los hijos de Sordos, no han tenido un desarrollo
normal del lenguaje. Esto lo confirma Sanchez (2009), desde su experiencia durante mas de dos
décadas en la Guarderia para Bebés Sordos en el Centro de Desarrollo Infantil de Mérida, en
Venezuela, Sanchez expuso que la atencion temprana de los bebés Sordos no ha lograron
normalizar el proceso de adquisicion del lenguaje.

El estudio de Castro (2013) mostrd que aproximadamente el 90% de los Sordos, nacen en

hogares cuyos padres son oyentes, agregando que estuvieron relativamente privados de input
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lingtiistico y de desarrollo de lenguaje, en la medida en que vivian en un ambiente comunicativo
menos eficiente, en comparacion con los nifios Sordos hijos de padres o familiares Sordos. Lo
que sin duda tiene consecuencias en su desarrollo cognitivo y social.

De tal manera que la disponibilidad y accesibilidad de la comunicacion padres e hijos
constituye una variable importante en el desarrollo de los nifios Sordos. Un temprano
establecimiento de lenguaje, entre otros aspectos, es fundamental en la adquisicion de la lecto-
escritura y de herramientas cognitivas y sociales durante la escuela, siendo el mejor predictor
individual del éxito académico.

Lo dicho hasta aqui, supone que a todos los adultos cercanos, les compete la responsabilidad
de establecer el oportuno andamiaje para que el nino o nifia vayan animandose a abandonar los
primeros formatos de interaccion contruidos para introducirse en actividades cada vez mas
amplias y compartidas (Schorn, 1997). Por el contrario, si el adulto se ha dejado invadir por la
desconfianza e inseguridad, limita las posibilidades de desarrollo del nifio o la nifa y estos
sentimiento funcionan a modo de profecia (Schlesinger y Meadow, 1972; Schelesinger, 1985;
Stinson, 1978 citados en Fernandez & Pertusa, 2005).

Lenguaje escrito. Uno de los mayores problemas que plantea la pérdida auditiva es el acceso
correcto al lenguaje escrito y a la capacidad de alcanzar una competencia lectora funcional
(Dominguez, 2003). Asi bien, el lenguaje escrito es el instrumento esencial para los procesos de
pensamiento y al igual que la lectura son herramientas para la participacion activa en la sociedad.
Siendo la escritura para los sordos el principal vehiculo de informacion y contacto social
(Dominguez, 2009).

En este sentido, aunque son escasos los datos sobre el acceso a la lengua escrita de los sordos

en sistemas no alfabéticos, ideograficos o logograficos, varios documentos sefialan que la
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competencia lectora de los Sordos en dichos sistemas es mayor que la que alcanzan los sordos en
sistemas alfabéticos, de tal manera que la posibilidad que tienen los Sordos de acceder a la
lengua escrita es saltandose el proceso de alfabetizacion. Leer y escribir las palabras en
castellano (las frases y los parrafos) como si fuese un sistema no alfabético, logografico o
ideografico. (Sanchez, 2009).

Cuando se habla de lecto-escritura se hace presente el castellano, sin embargo para los Sordos
es considerado su segunda lengua (una lengua no natural). En este orden de ideas, habria que
decir que para adquirir ésta de manera exitosa, se debe tener un dominio de la primera, es decir
de la lengua de sefias. Bajo la particularidad que la LS, no ha sido universalizada, ni
nacionalizada, ni regionalizada y l6gicamente no se conoce su estandarizacion en su escritura.

Sin embargo, el estudio de Cely y Duque (2009) di6 cuenta del sistema simbdlico
Signwriting, el cual ha sido usado por miles de personas sordas o con impedimentos de audicion
en mas de 30 paises de todo el mundo. Dicho sistema tiene como propdsito fundamental permitir
que los usuarios de lenguas de sefias grafiquen su lengua. A partir de esa escritura, las personas
sordas pueden acceder a la lectura y la escritura desde su lengua materna sin tener que recurrir a
lenguas orales para la comprension de textos.

En este sentido, podria mencionarse que en un estudio cualitativo, en el que se aplico el
signwriting, los nifios sordos pudieron expresar e independizar sus pensamientos por escrito en
su lengua materna, siendo evidente el interés por el juego de la palabra, la busqueda de
coherencia, la construccion de escritos con gramatica de LSC, dando paso a la preocupacion,
discusién y correccion de escritos elaborados por ellos y sus compafieros. De manera que el uso
de una lectura y escritura natural hace que los sordos transformen sus mentes (Cely & Duque,

2009). Sin embargo, no se conoce que este sistema u otro similar haya sido adoptado con éxito
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en la educacion de personas en condicion de discapacidad auditiva en Colombia.

Lengua de seiias. Los sordos desarrollaron y transmitieron de generacion en generacion una
lengua cuya modalidad de recepcion y transmision es diferente a las lenguas habladas u orales.
Al ubicarnos en la vida de los Sordos puede entenderse por qué la lengua de sefias juega un papel
decisivo en la vision del mundo que construyen (Morales, 2015), siendo bastante desalentador el
hecho de que la mayoria de los nifios en condicion de discapacidad auditiva no tienen
garantizada la lengua de sefias como primera lengua por cuanto sélo los sordos hijos de sordos
pueden acceder a ella como lengua materna en etapas iniciales.

Bien vale destacar que segun el estudio cualitativo de Morales (2015), cuyo método
etnografico fue sustentado en el interracionalismo simbolico, realizado con participantes Sordos
“privilegiados” que se encontraban en niveles superiores de secundaria y universitarios
pertenecientes a la comunidad sorda de Venezuela, se destacd que cuando se instituye una
relacion reciproca en LS, se establece una comunicacion directa sin intermediarios mediante un
didlogo cara a cara y en una sola lengua, la desconfianza por la veracidad de los mensajes

traducidos se diluye (Morales, 2015) implicando fidelidad y eficacia en la comunicacion.

Matematicas en nifios sordos y la resolucion de problemas.

Como primera medida se abord6 el concepto de matematica desde su vision constructivista,
planteada por INSOR (2011), concibiéndose como un producto de la mente humana, construida a
lo largo de la historia a partir de la interaccion del individuo con el medio; asi mismo se sustenta
en el hecho de que en la actualidad se cuenta con un cuerpo de conocimientos logicamente
organizado, resultado de la resolucion de problemas que ha afrontado la humanidad a lo largo de
su existencia a través de un lenguaje con el que es posible modelar la realidad.

Las practicas pedagbgicas, bajo esta concepcion de las matematicas, centraron su accion en la
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creacion de ambientes de aprendizaje en donde el conocimiento matematico se construye y se
significa gracias a la interaccion del sujeto con su entorno fisico, social y cultural. Entornos en
los cuales la actividad central es la resolucion de problemas y donde las técnicas y
procedimientos son un medio y no un fin de la educacion matematica.

Esto sugiere realizar cambios hacia una metodologia activa y colaborativa de la ensefianza
donde el papel del docente es de guia y orientador, y donde el estudiante es reconocido como
sujeto y centro de su propia formacion, visto como un ser humano lleno de complejidades,
sentimientos, vivencias, aprendizajes, pensamientos, pero sobre todo un ser Unico y diverso
(Naranjo, 2010).

Hecha esta salvedad, se tuvo en cuenta los procesos generales que contempla los
Lineamientos Curriculares de Matematicas, entre ellos a saber: formular y resolver problemas;
modelar procesos y fendmenos de la realidad; comunicar; razonar, y formular comparar y
ejercitar procedimientos y algoritmos. Bien vale reconocer que se ha categorizado la resolucion
de problemas como el objetivo primario de la ensefianza y la parte integral de la actividad
matematica (MEN, 2006).

Cabe senalar entonces, que resolver un problema es encontrar un camino alli donde no se
conocia previamente camino alguno, encontrar la forma de salir de una dificultad, encontrar la
forma de sortear un obstaculo (Polya, citado en MEN 1998). Razén por la cual la resolucion de
problemas esta inmersa en todos los componentes del curriculo en lugar de considerarse un
componente independiente (Ferndndez & Pertusa, 2005).

Por consiguiente, la resolucion de problemas es catalogada como una funcion del pensamiento
critico, que ofrece herramientas al hombre para desenvolverse en la sociedad. Siendo una

metodologia no vedada para la poblacion sorda, maxime, cuando los nifios sordos asumen
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estrategias de solucidon y reconocen en las matematicas un medio para pensar mejor, asi como
son capaces de constituir equipos en donde se retroalimentan y comparten sus conocimientos.
Siendo el lenguaje de sefas fundamental para que esta metodologia dé los frutos esperados
(Rodriguez & Torres, 2013).

Si bien es cierto, varios estudios dieron cuenta de la dificultad que tenian los estudiantes
Sordos para la resolucion de problemas, entre ellos, Pagliaro y Kritzer (2012), dan a conocer los
resultados de su investigacion, cuya poblacion fue de veinte nifios con pérdida de audicion, con
edades entre 3 y 5 afios, del noreste de los Estados Unidos, destacando que a los estudiantes de
preescolar en el area de matematicas se les facilitan las actividades donde hace presencia la
geometria, sin embargo presentaron un pobre rendimiento cuando se hacian presente la
resolucion de problemas matematicos, por lo cual en esta competencia el estudio mostrd
resultados mas débiles respecto a contenidos matematicos especificos, es asi como pocos nifios
lograron dar resolucion a los mismos.

En consecuencia, los autores plantearon que los nifios en edad preescolar con pérdida
auditiva, no contaban con las habilidades necesarias para hacer frente a las matematicas, siendo
una prueba solida para decir que los estudiantes Sordos poseen dificultades en esta 4rea incluso
antes del inicio de la educacion formal, convirtiéndose en la raiz del bajo rendimiento
académico. Por tanto, sugieren de la intervencioén temprana de los educadores junto con los
padres para establecer una base sélida para las matematicas.

Para simplificar las conclusiones de algunos estudios, respecto a la dificultad que han

presentado los Sordos frente a la resolucion de problemas matematicos. Se destaco:
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Limitado acceso a los aprendizajes matematicos: Los nifios sordos tienen limitado acceso
a aprendizajes matematicos incidentales, que conllevan a un retraso en la comprension de
conceptos basicos como la composicion aditiva (Nunes y Moreno, 2002).

De igual manera se presenta una dificultad para realizar inferencias temporales. En este
sentido, se encontro que los nifios en condicion de discapacidad auditiva tienen
problemas para procesar una secuencia de eventos a través del tiempo, cuando hay un
vacio en la secuencia (Bull, 2008; Nunes y Moreno, 2002). Esto se refleja en la
inadecuada solucion de problemas con relaciones aditivas inversas.

Los textos son un factor que dificulta el desempefio de los estudiantes Sordos, en tanto
que al poseer una condicién lingiiistica distinta se hace necesaria la intervencion del
interprete, esto quiere decir que hacen presencia, el sordo, el interprete y el evaluador por
lo cual es posible que la intencion de la pregunta no llegue fielmente al estudiante.
Ademas, se presentan eventos en el interprete al exponer los enunciados en la LS tengan
que llegar a un grado de especificidad tal, que impida el desarrollo de las competencias
necesarias para la resolucion de dicho problema (Naranjo, 2010). Asi lo demuestra el
estudio de Artunduaga, Ortega & Torres (2013), cuyos participantes fueron 23
estudiantes del grado 11, entre los cuales se encontraban 8 Sordos.

Los problemas matematicos presentados en formato ardbico son mas dificiles de resolver
que los problemas presentados en Lengua de Sefias, conclusion realizada bajo el seno de
la investigacion de Bedoya (2014), cuyo disefo es de tipo cuasi experimental de series
cronoldgicas, desarrollada a través de test de logros matematicos como instrumentos, con
una muestra de nueve nifios Sordos en edades promedio del2 afos, quienes cursaban el

tercer afio de primaria en una institucion publica de la ciudad de Cali.
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Ademas de estos factores, hay que recordar que por afos el oralismo y la vision clinica de la
sordera han predominado en los procesos de ensefianza-aprendizaje y junto con la educacion
tradicional se han negado a dejar de existir. Aspecto por el cual la mayoria de las personas creen
que la forma de comunicacion con las personas sordas es la utilizacion del lenguaje oral y
escrito, hecho que podria excusarse en la propuesta de educacion Bilingiie Bicultural. Esto quiere
decir, que los estudiantes Sordo necesitan aprender una segunda lengua (implicando el ejercicio
de la lectura y escritura) para acceder al plan de estudios. Condicionando su aprendizaje y la
construccion de conocimientos no solo en matematicas sino en todas las dreas, a la adquisicion y
dominio de lo que denominan, su segunda lengua.

Ahora bien, para ser especificos en lo que respecta a la resolucion de problemas matematicos,
los resultados de los anteriores estudios reconocen la carencia o falencia de algunos desempefos
especificos necesarios en el proceso de resolucion de problemas, entre los cuales segln el estudio
de Artunduaga y et al. (2013), se destaco:

* Realizar lectura e interpretacion del enunciado del problema.

* Reconocer de la identificacion de los datos y las incognitas del problema.

* Establecer de las relaciones, ya sean numéricas, algebraicas, geométricas o métricas entre
los datos y las incognitas segun el caso.

* Expresar numéricamente o algebraicamente las relaciones mediante el lenguaje
matematico (operaciones matematicas, ecuaciones).

* Realizar las operaciones expresadas para hallar la resolucion de problemas.

* Validar la solucién de problema.

Todos ellos se encuentran unidos por un factor comun, cual es el la lengua, esto se traduce en

la presencia de dificultades en la resolucion de problemas matematicos, como efecto secundario
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de un desfase cronolodgico, ya evidenciado en la adquisicion y dominio de ciertos conceptos o
procesos matematicos, en comparacion con sus pares oyentes (Guardia, nd). Asi lo corrobora,
Rodriguez (2010), mediante un estudio que evalud un grupo de nifos con sordera profunda con
edades comprendidas entre los 8 y 12 afios y otro grupo de nifios oyentes, ha demostrado que las
dificultades relacionadas con las habilidades numéricas basicas no son un aspecto inherente a la
sordera, sino un problema secundario provocado por las dificultades en sus habilidades
lingiiisticas y comunicativas.

Este hallazgo resalt6 que las habilidades lingiiisticas constituyen el factor determinante
para mejorar sus competencias en las actividades matematicas. Asi, como lo aseguro “el
impacto del lenguaje en general sobre los niveles superiores de procesamiento numérico,
como el calculo o la resolucion de problemas, esta bien demostrado". Por tanto, si los nifios
Sordos resuelven sus problemas de acceso a estas habilidades de una manera efectiva,
resuelven también sus problemas con el procesamiento numérico en la misma medida que lo
hacen los oyentes.

Se consideraron también, algunas dificultades que se presentan a nivel lingiiistico para la
resolucion de problemas con los las personas Sordas. Para ello, se tomaran las palabras de
Rosich y Serrano (Citado en Guardia, n.d), a saber:

= La aparicion de palabras que son exclusivas del lenguaje matematico, pero que no son
utilizadas en el lenguaje coloquial. Estas palabras son poco conocidas por los nifios
sordos, ya que solo las usan en el &mbito escolar. Por ejemplo, la palabra hipotenusa.

= Utilizacion de palabras del area especifica de la matematica, pero que pertenecen también
al lenguaje coloquial. Dichas palabras adquieren diferentes significados en cada ambito,

que pueden llevar a confusiones. Por ejemplo, la palabra primo que cambia su significado
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de acuerdo al contexto en el que este usada.
= Otro factor que se tuvo en cuenta, es el desconocimiento por parte del alumnado Sordo de
las frases condicionales, el cual contribuye a dificultar en gran medida la interpretacion

de los textos (Gaona & Montanez, 20006).

Las TIC Como Herramienta Pedagogica

Por naturaleza las personas en condicion de discapacidad auditiva son eminentemente
visuales, esta consecuencia es el nodo central para adoptar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion como herramienta pedagdgica para le educacion de las personas en condicion de
discapacidad auditiva.

Es asi como las TIC fueron adoptadas en el campo educativo como herramientas para facilitar
a los estudiantes hacer cosas nuevas y enfrentar problemas de manera innovadora, en ambientes
orientados por una filosofia constructivista del aprendizaje. Como bien lo dijo Pablo Freire: “La
ciencia y la tecnologia, en la sociedad revolucionaria, deben estar al servicio de la liberacion
permanente de la Humanizacion del hombre” (Martinez, 2016).

En consecuencia con lo anterior, las herramientas tecnoldgicas para el trabajo en matematicas,
permitid crear representaciones mas dinamicas de los objetos matematicos y que es relevante
potenciar la experiencia visual como base para el desarrollo del lenguaje y la construccion de
conocimientos, ya que el canal perceptual por el cual ingresa la mayor cantidad de la
informacion acerca del mundo es la vision (INSOR, 2011).

Por tanto, en lo que respecta a la educacion de personas con necesidades educativas
especiales, son una excelente alternativa didéctica, al facilitar el desempefio autobnomo en
contextos diversos, conforme a los ritmos y estilos de aprendizaje de cada estudiante,

aumentando su productividad y satisfaccion de logro.
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Por ultimo, solo resta descatacar que la resolucion de problemas matematicos requiere de las
competencias para enfrentarse a ellos. Competencias que por lo descrito hasta el momento,
sugirieron un reto investigativo y pedagdgico en lo que a la educacion de estudiantes en
condicion de discapacidad auditiva se refiere. En la medida en que una competencia constituye
un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar un desempefio

flexible para enfrentarse a una actividad dentro de un contexto (MEN, 20006).
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Metodologia

Este capitulo describe la manera en la que se llevo a cabo la investigacion. Dado que se hizo
como forma de obtener conocimiento, sigui6é un conjunto de métodos, procedimientos y técnicas
que alcanzaron los objetivos propuestos. Estos buscaban dar respuesta sobre la pregunta: ; Cémo
desarrollar las competencias necesarias para la resolucion de situaciones problema en estudiantes
Sordos de sexto grado? En este proceso se evidenciaron los factores y situaciones que influyen
en la dificultad que presentan los estudiantes en este proceso. En tltimas, todo converge en el
disefio e implementacion de la propuesta pedagdégica mediada a través de las TIC y situaciones

significativas para la resolucion de problemas matematicos.

Paradigma de Investigacion

Hacer referencia a la antropologia de la educacion supuso abordar paradigmas, definidos
como “visiones del mundo,” maneras sistémicas, categorizadas y estructuradas de aprehender,
comprender y explicar la naturaleza humana y sus construcciones. Ademas, también incluir la
naturaleza y caracteristicas de los objetos que componen el universo y que le interesa a las
ciencias (Martinez, 2011).

En consecuencia con lo anterior, la investigacion fue definida de caracter cualitativo, segiin
Fraenkel, Wallen & Hyun (2011), porque bajo este paradigma se hizo hincapié en la descripcion
holistica. Es decir, en describir en detalle todo lo que ocurre en una actividad o situacion en
particular. Desde esta perspectiva, se abord6 al estudiante con discapacidad auditiva desde su
concepcidn socioantropolédgica, reconociendo sus potencialidades (Flick, 2012).

De manera analoga, se ahondo, comprendi6 e interpretd la realidad humana y social a la que
se enfrentaban las personas en condicion de discapacidad auditiva. Siendo los planteamientos

cualitativos donde se ahondaron esfuerzos en profundizar los fenémenos que surgieron alrededor
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de la formacion educativa, explorandolos desde las perspectivas de los propios
participantes(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). De acuerdo con ello, el investigador
cualitativo asumi6 la composicion del mundo desde multiples realidades, socialmente

construidas por diferentes visiones individuales de la misma situacion (Fraenkel y et al., 2011).

Método de Investigacion

Considerando la dificultad que presentaban los estudiantes Sordos de sexto grado al
enfrentarse a una situacion problema en matematicas, surgié la pregunta: ;Coémo desarrollar las
competencias necesarias para la resolucion de problemas matematicos en estudiantes Sordos de
sexto grado? Esto no requeria de formulas magicas o de fundamentos contructivistas que en
ocasiones se quedan en el discurso. Por el contrario, tomando la postura de Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), se resolvio logrando un cambio respecto a esta problematica; para
ello, la indagacion y el analisis se realizaban al mismo tiempo.

Lo anterior sustenta las caracteristicas determinantes para definir la investigacion bajo el
método de Investigacion Accion Practica. Primero, porque se centrd en la obtencion de
informacion que de alguna manera cambid la situacion particular, dejando de lado la
generalizacion de las personas, ajustes o situaciones; esto es relevante en la medida en que la
educacion inclusiva requiere de la personalizacion. Segundo, la participacion activa a los
estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado (Fraenkel y et al., 2011).Asi
también se realizo la indagacion individual y en equipo, centrandos en el desarrollo y aprendizaje
de los participantes e implement6 un plan de accion para generar una mejora o cambio. Acciones
realizadas por el investigador, el interprete y los participantes (Creswell, citado por Herndndez et

al., 2014).
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Es asi como la investigacion Accion se realizo en fases ciclicas o en espiral, de manera
repetitiva, hasta obtener una respuesta a como desarrollar las competencias necesarias para la
resolucion de problema matematicos en estos estudiantes. A saber:

* Observar: Construir un bosquejo del problema y recolectar datos. Se realiz6 involucrando
a cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva que intervinieron en el proceso,
a sus aliados y garantes educativos.

* Pensar: Analizar e interpretar estos datos para construir conocimiento y motivar acciones.
* Actuar: Resolver problematicas e implementar mejoras, concibiendo la matematica como
una nocidon ampliada de competencia relacionandola con el saber qué hacer y el saber

coémo, cuando y por qué hacerlo (MEN, 2006), lo cual desencadend en la autonomia para
la resolucion de problemas matematicos.

Atendiendo a Hernandez et al., (2014) las fases se encuentraron inmersas en las tres
perspectivas que ubicaron a la Investigacion Accidn en los marcos de referencia interpretativo y
critico. Estas son:

. La vision técnico-cientifica: desde la que se tomaron decisiones en espiral, produciendo
ciclos de analisis para conceptualizar y redefinir el problema ciclicamente.

4 La vision deliberativa: otorgo valor a las interpretaciones de los participantes de la
investigacion, la comunicacion entre ellos y las descripciones detalladas.

. La vision emancipadora: gener6 toma de conciencia para motivar a un cambio conveniente

para la educacion de los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

Fases de la Investigacion Accion
Para abordar las fases a la investigacion, se tom6 como referencia principal a Herndndez y et

al. (2014) y se contrastd con los planteamientos de Fraenkel y et al. (2011). Fue asi como
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revisando su literatura, se aprecié como valor agregado, que los primeros autores consideraron
una etapa final la realimentacion, cuyo propdsito es conducir a un nuevo diagnostico y una nueva
espiral de reflexion y accion.

Identificacion del problema de investigacion: En primera instancia para lograr la claridad
sobre la dificultad para resolver problemas matematicos, se tuvo en cuenta que era un proceso
demandante, que requeria entre otras cosas del desarrollo de los distintos tipos de pensamientos
matematico, de habilidades y de actitudes. Que en resumen traducen una competencia basica.

Considerando el marco tedrico, se pudo establecer que era probable que el problema tuviera
sus origenes en las etapas iniciales de formacion de las personas con discapacidad auditiva.
Como lo plantean Nunes & Moreno (2002).

Lo anterior de alguna manera traté de explicar el por qué aunque los estudiantes tenian mas de
cinco afios de escolarizacion, atn presentaban dificultades en la resolucion de problemas
matematicos de baja complejidad, siendo una realidad que aunque llegaran a conocen como
desarrollar la parte procedimental, no lograba determinar qué debian hacer para resolver el
problema. Ante esta situacion el interprete fue quién realizd la aproximacién y a través de una
entrevista semiestructurada el investigador conocid la situacion.

Acto seguido, se elabord un reporte con el diagnodstico de la problematica, el cual se expuso a
los participantes para que ellos expresaran sus ideas y realizaran sus aportes desde su

perspectiva. Fué asi como se definid el problema de investigacién e implementaron acciones.

Tabla 1. Identificacion del problema de investigacion.

FASES ACTIVIDAD PRODUCTO

Identificacion de la institucion educativa que | Definida la poblacion y la
ofrece el servicio educativo a la poblacion institucion educativa a la que
sorda con la cual se realizo el estudio. pertenecen.

Ident




Reunidn, tipo entrevista semiestructurada el
profesional experto en Lengua de Sefias
Colombiana, quien desempefia el rol de
intérpreteen la institucion donde se desarrolld
la investigacion.

Identificacion del problema de investigacion.
Pregunta problema y pretenciones u objetivos
de la investigacion.

Entrevista semiestructurada, que
contiene datos acerca de las
dificultades que presenta este
grupo de estudiantes con
discapacidad auditiva y las
caracteristicas de esta poblacion.
Definicion de la poblacion y la
muestra.

Formulacién del problema.

Busqueda y revision de material bibliografico
para tener un acercamiento sobre la
comunidad sorda. Implicaciones de la sordera
en la educacion del sujeto.

Conocimiento del panorama internacional y
nacional sobre el tema.

Panorama global del investigador
y definicion de los posibles
alcances, limitaciones y
delimitaciones de la
investigacion.

Hacer un acercamiento bibliografico sobre el
tipo de investigacion realizada y las fases que
se deben abordar, de alli surge la realizacion
del reporte diagnostico de la problematica,
donde los participantes realizan sus aportes y
definen el problema, estableciendo que debe
ser estudiado y que requiere implementacion
de una accion.

Concretar y deliminar el
problema con los participantes.

Andlisis del procedimiento a seguir para dar
respuesta a la pregunta de investigacion.

Formulacién de los objetivos de
la investigacion.
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Recopilar la informacion necesaria. En esta etapa se decidioé qué datos se necesitaban
dentro de la investigacion y como obtenerlos (Fraenkel y et al., 2011). En lo que respecta a la
inclusion educativa, demando6 que todos los actores se involucrarann activamente en los procesos
de formacion, teniendo en cuenta la singularidad de los estudiantes. Por lo tanto, dentro de la
investigacion agentes, como son: padres de familia, docentes, coordinadores del programa de
inclusion, intérprete, pares Sordos, pares oyentes y los mismos participantes, fueron reconocidos
como fuente fidedigna de informacion. La informacion que de ello se origino fue recolectada a
través de las diferentes actividades y registrada a través de los instrumentos que se describiran

mas adelante.
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Ahora bien, en lo que respecta a la institucion educativa, que ha tenido dentro de sus politicas
abrir sus puertas al estudiantado con discapacidad auditiva, se realizé una reunion inicial con la
coordinadora del programa de inclusion, un coordinador que representa el INSOR y una
delegada de la secretaria de educacion, con el fin de dar a conocer los intereses y expectativas de
la investigacion; se hizo dejando claro que por ser de tipo cualitativo, los hallazgos o resultados
contribuirian en el desarrollo de la propuesta pedagdgica, con miras hacia la inclusion educativa.

En dicho encuentro, se expusieron sus puntos de vista y dejaron ver al investigador qué tipo
de educacion denominada inclusiva se estaba haciendo presente en la institucion y la forma como
esta, de la mano con la secretaria de educacion, daban respuesta a la calidad educativa de este
grupo poblacional. Para el registro de los datos que alli se originaron, se registraron mediante
una nota de campo (Anexo 11) acto seguido al cierre de la misma. Este encuentro dejo entrever
algunas limitaciones y delimitaciones de la investigacion. Asi mismo, el investigador que
pretextos mencionaban estos agentes respecto a la adaptacion de un curriculo que obedeciera a
las necesidades educativas de las personas en condicion de discapacidad auditiva.

De la anterior reunion surgi6 la autorizacion y disposicion de la institucion educativa para la
investigacion. Previa autorizacion, se dio inicio a las actividades a través de la prueba piloto, que
se desarroll6 por medio de talleres y sesiones académicas concebidas para identificar las razones
por las cuales los estudiantes Sordos presentan dificultades en la resolucion de problemas
matematicos, iniciando con actividades de baja complejidad y avanzando dichos niveles. Cabe
destacar que estas actividades tuvieron una valoracién cualitativa durante su proceso.

Estas sesiones dieron lugar a la observacion, registrandose en las notas de campo, que de
acuerdo con las palabras de Martinez (2011) es el lenguaje corriente que apunta a mirar y

estudiar algo detenidamente, concentrando la atencion en aquello se propone conocer.
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Conviene hacer un paréntesis, con el fin de subrayar que estos talleres fueron planteados con
la dindmica que ha adoptado la institucion desde la Educacion Bilingiie Bicultural; es decir,
algunos de ellos se realizaron de forma escrita en su segunda lengua (castellano escrito), para
identificar como se enfrentaban los estudiantes Sordos a los textos en espafol y observar en que
medida eran comprendidos desde alli llegar a plantear una o mas soluciones. En este ejercicio se
observo y registro la forma como timidamente trataban de comprenderlos y operar con los datos
en busqueda de una solucion; esto, sin adoptar estrategias de representacion escrita o gréfica,
posibles caminos de solucion y mucho menos sin llegar a plantear como interactuaban los datos
que se les presentaban. En sintesis, antes los textos escritos no comprendian la intencion de los
mismos.

De esta manera, estos hallazgos fueron registrados mediante ayudas tecnoldgicas como
camaras fotograficas o de video; esto se hizo en consecuencia a la rapidez con que se presentaron
los hallazgos. Es decir, como los jovenes Sordos de sexto grado planteaban, desarrollaban,
manifiestan mediante su lengua de sefias, escribian sus pobres procedimientos y su respuesta.

En cuanto a las sesiones académicas que se realizaron durante el transcurso de la
investigacion, fueron desarrolladas mediante la utilizacion de herramientas visuales; entre ellas,
las TIC como herramienta pedagédgica y mediante las de situaciones significativas. Todo esto dio
un paso hacia la teoria construccionista del aprendizaje, enfocada en la construccion del
conocimiento a través de actividades basadas en experiencias ricas en contexto, que traen
consigo tareas que tienen una relevancia y utilidad en el mundo real (Hernandez, 2008); de tal
manera que los estudiantes participaron en las actividades, en lugar de permanecer de manera
pasiva observando una explicaciones demarcada en el magiocentrismo.

En esta instancia, se recolectd informacion que dio cuenta de cdmo conciban las matematicas
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los estudiantes Sordos y cémo se desenvolvian ante situaciones que involucraban la resolucion
de problemas matematicos. Asi también, se valoro la opinion que esto le merecia de sus padres o
cuidadores desde su rol de acompafiantes en el proceso aprendizaje, como la percibia el maestro
titular de matematicas, el modelo lingiiistico y el intérprete de LSC. Con este proposito, se
utilizaron entrevistas y cuestionarios para registrar dicha informacion y asi corroborar la
exactitud de las observaciones realizadas por parte del investigador (Schorn,1997).

De otro lado y teniendo en cuenta que la inclusion como un proceso que involucra todos los
agentes educativos, se realiz6 un cuestionario a aquellos docentes que estuvieron dispuestos a
colaborar con la investigacion; dicho instrumento buscaba evaluar de manera cualitativa la
inclusion mediante indicadores de inclusion y reconocer las caracteristicas de lo que para ellos
era la educacion inclusiva (Anexo 4).

En la Tabla 2, se muestran las actividades que se realizaron para recopilar la informacion del
estudio. Aclarando que estas se realizaron durante todo el proceso de la investigacion accion
segun se fueron realizando los hallazgos.

Tabla 2. Recopilacion de informacion.

FASES ACTIVIDAD

PRODUCTO

o7

o7

Recopilacion de Informacion

Reunidn con los directivos encargados
del programa de inclusion educativa.
(Represetante del INSOR, representante
de la secretaria de educacion y
coordinadora del programa de inclusion
en la institucion).

Postura de la institucion respecto a la
adopcion e implementacion de la
educacion Bilingtie Bicultural del
alumnado sordo.

Establecimiento de limitaciones y
delimitaciones de la investigacion.

Registro de observacion o notas de
campo respecto al panorama inicial que
se percibe sobre la inclusion en la
institucion.

Revision exhaustiva de literatura para la
construccion del marco teodrico (libros,

Marco teodrico, abordado desde la
inclusion de personas sordas al ambito




noticias, videos de pedagogos expertos
en el tema, blogs y articulos de tipo
académico).

educativo, hasta la resolucion de
problemas en el area de matematicas y
las implicaciones de las situaciones
significativas y de las TIC con
herramienta pedagogica.

Busqueda, lectura, analisis de
paradigmas y métodos para orientar la
investigacion, comparacion de los
planteamientos de algunos autores.

Paradigma, método de investigacion y
fases de la investigacion.

Lectura de documentos de la Institucion
(datos publicados en el portal de la
institucion y lectura del PEI).
Interaccion y acercamiento de la
investigadora con algunos padres de
familia de los estudiantes sordos objetos
de estudio.

Conocimiento y reconocimiento de la
realidad y el contexto de los estudiantes
con discapacidad auditiva de sexto
grado.

Busqueda y seleccion de instrumentos
estandarizados y aplicados en
investigaciones similares.

Elaboracién de instrumentos, guiados
previamente por la lectura de literatura
de autores reconocidos, desde lo cual se
establecio el fondo del instrumento.

Instrumentos aplicados en la
investigacion y recoleccion de datos.

Rejillas de evaluacion de datos.

Realizacion de un cuestionario que
acerco al investigador a la situacion
especifica de cada estudiante.

Cuestionario a padres de familia.
Acercamiento hacia los gustos o
preferencias de los estudiantes.

Aplicacion de cuestionario de
indicadores de inclusion educativa
Bristol.

Reconocimiento del proceso de inclusion
dado en la institucion.

Actividades tipo taller para reconocer
los presaberes de los estudiantes Sordos
de sexto grado.

Actividades cuyos enunciados se
plantearon en espafiol.

Valoracion de presaberes y registros de
observacion respecto a las fortalezas o
falencias que presentaban antes
problemas de baja complejidad.

Nota de campo con registro de hallazgos.
Registros fotograficos.

Actividades significativas, planeadas e
implementadas para abordar los
problemas matematicos de forma
dindmica y participativa. Estas
actividades fueron planeadas por el

Registro de notas de campo, destacando
la actitud y avance de los estudiantes
Sordos al encontrarse involucrado en
este tipo de actividades.

Registro fotografico de las actividades
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investigador, el interprete y el modelo
lingtiistico.

significativas.
Valoracion de la resolucion de
problemas matematicos.

Planteamiento y resolucion de
problemas matematicos en espafiol y en
LSC.

Observar las dificultades y como las
superaban. Notas de campo.

Valoracién mediante el instrumento de
chequeo para identificar el ritmo de
aprendizaje y valoracion del proceso.

Observacion de clase de matematicas
realizada por el maestro titular con el
acompafiamiento del intérprete de LSC
en la clase de estudiantes oyentes y
Sordos.

Registro de observacion y hallazgos
obtenidos producto de la misma.

Realizar entrevistas con los distintos
agentes educativos: padres, docentes,
intérprete, modelo lingiiistico y
estudiantes. Con el &nimo de conocer
sus percepciones respecto al por qué
presentaban dificultades para resolver
problemas matematicos y valorar sus
sugerencias.

Conocer el contexto de los estudiantes
para involucrar sus gustos dentro de los
problemas.

Entrevistas estructuradas.

Registro de datos por medio de
cuestionario que fueron confrontados

con las observaciones realizadas para dar

validez a los datos.

Actividades grupales entre los
estudiantes de sexto grado para resolver
los problemas matematicos y con
estudiantes de grados superiores.

Notas de campo

Registro fotografico.

Interaccion con recursos digitales
OVA:s, aplicacion LSC100% donde el
planteamientos de los enunciados
matematicos se hacia en LSC y en
contextos simulados.

Notas de campo.

Evidencias fotograficas.

Analisis e interpretacion de la informacion necesaria para responder a la pregunta. De
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acuerdo con Martinez (2000), la informacién recogida no se limitd a quedar en un nivel
descriptivo desintegrado: se categorizd y estructurd. Desde alli, los datos recogidos en la etapa
anterior se analizaron detenidamente con el animo de dar solucién a la pregunta: ;cémo
desarrollar las competencias necesarias para la resolucion de problema matematicos en
estudiantes Sordos de sexto grado? Para dar solucion a este interrogante, fue preciso comprender
a fondo los datos, tendiendo presente tanto el contexto como la realidad educativa de los
estudiantes Sordos.

Basados en los aportes de Cisterna (2005), para realizar el proceso analisis e interpretacion
de la informacion se consideraron los siguientes pasos:

a. Seleccion de informacion: El criterio por el que se inicid este proceso se denomind
pertinencia, refiriéndose a aquello que efectivamente se relaciona con la tematica de la
investigacion. Acto seguido, se encontraron las respuestas pertinentes; es decir, reconocer y dar
valor a los datos que cumplen con el criterio de relevancia. Es asi como la informacion tiene
inmersos estos dos aspectos para dar el siguiente paso.

b. Triangulacion de informacion: En esta fase se realizo la triangulacion de informacion, vista
como la accion de reunion y cruce dialéctico de toda la informacion proveniente de los
instrumentos utilizados, y que en esencia constituyo el corpus de resultados de la investigacion.
En otras palabras, el tener diferentes fuentes de informacién y métodos para recolectar datos,
conlleva a tener una mayor amplitud y profundidad sobre los mismos (Cisterna, 2005).

En consecuencia y como se ha mencionado, dentro de la inclusion se consideran valiosas las
percepciones de diversos actores en el estudio. Esto sugiri6 la consolidacion de cadenas de
colaboracion para describir lo que revelan los datos (Fraenkel y et al., 2011). De esta manera, la

propuesta pedagogica es realmente util y aborda el problema que motivé la investigacion.
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Entre tanto, en lo que refiere al proceso de andlisis de informacién pormenorizada que
arrojaron los instrumentos y en especial, la observacion frente a la resolucioén de problemas
matematicos de los estudiantes Sordos de sexto grado, trajo consigo la categorizacion, que
consistio en resumir o sintetizar en una idea o concepto (Martinez, 2000); haciéndose presente el
“dato cualitativo” que no es otra cosa que “algo interpretado.”

c. Interpretacion de la informacion: Esta accion constituyo el “momento hermenéutico”
propiamente dicho, y por ello fue la instancia desde la cual se construy6 conocimiento (Cisterna,
2005). En otras palabras, el procedimiento para la interpretacion de la informacion conllevo a
plantear diversas preguntas desde cada uno de los campos disciplinares de conocimiento, y que
sobre la base de su pertinencia, abordaron los resultados obtenidos en la investigacion.

En esta instancia de anélisis e interpretacion de informacion, la validez es el pilar sobre el que
se soporta la investigacion cualitativa. Esto conllevo a superar la subjetividad y da a la
Investigacion Accidn un rigor y una seguridad en sus conclusiones, que muy pocos métodos
pueden ofrecer (Martinez, 2011).

Tabla 3. Analisis de la informacion y desarrollo e implementacion de un plan

FASE ACTIVIDAD PRODUCTO

Seleccion de informacion teniendo en Seleccion de informacion.
cuenta su pertinencia y relevancia.

Organizacion y tabulacion de la Organizacion de datos.
informacion obtenida a través de los
AT instrumentos. Categorizacion de datos.
nalisi . e
. S15€ | Organizacién de segmentos de datos.
interpretacion o g ] . . . 28,0
de Ia Reunion y cruce dialectico de la Sintesis y analisis de los
informacién 1nf0rmac’10.n a través de la triangulacion | hallazgos segun su relevancia.
metodoldgica.
Interpretacion de informacion. Construccion de nuevo

conocimiento expresada como
nuevos hallazgos de relaciones o
nuevos hallazgos propositivos.




Desarrollo del

plan de accién

Planeacion de la investigacion de forma
organizada para cumplir con los
objetivos propuestos y dar respuesta a
coémo desarrollar las competencias
necesarias para la resolucion de
problemas matematicos de los
estudiantes de la muestra.

El investigador recolectd continuamente
datos para evaluar cada tarea realizada y
el desarrollo de la implementacion del
plan.

Plan de accioén para el desarrollo
de la investigacion.

Implementacion de soluciones e
innovaciones.

Realimentacion

del plan

Recoleccion y contraste de datos,
analisis, confrontacion y evaluacion del
plan para la realizacion de ajustes.
Posteriormente se volvieron a evaluar e
implementar. De tal manera que se
constituye un ciclo de realimentacion.

Informe de resultados.

Retroalimentacion de la
propuesta pedagogica.

Poblacion, Muestra y Participantes
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Como lo describe Fraenkel y et al., (2011) la poblacion se refiere a el grupo en general al que

se aplico los resultados del estudio. Considerando que los estudiantes con discapacidad auditiva

de cada grado se encuentraban concentrados en un solo grupo y en el grado sexto solo existe una

jornada escolar. La muestra fue conformada por el total de los estudiantes en condicion de

discapacidad auditiva de sexto grado. De tal manera que la muestra fué¢ compuesta por cinco (5)

estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado de una institucion publica de la

Ciudad de Bucaramanga. Compuesta por dos mujeres y tres hombre cuyas edades se encontraban

entre diez(10) y diez y seis (16) afios de edad.

Los estudiantes fueron seleccionados por conveniencia, bajo los siguientes criterios:

* Estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

* Estudiantes que hubieran concluido su ciclo basico de primaria.

* Estudiantes que hicieran parte del programa de inclusion educativa.

* Estudiantes con dominio de Lengua de Sefias Colombiana.
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Marco Contextual

Contexto de la institucion educativa a la que pertenecen los estudiantes del estudio. Los
estudiantes con discapacidad auditiva objeto de la investigacion, hacian parte de una institucion
educativa de caracter mixto, del sector publico de la ciudad de Bucaramanga, la cual ofrecia sus
servicios educativos, para los niveles de preescolar, primaria, basica secundaria, media
vocacional y ademas contaba con el Programa de formacion complementaria e implementaba
continuamente programas de impacto regional en alianza con la Universidad Industrial de
Santander, la Universidad Autonoma de Bucaramanga, la Universidad Santo Tomas, lo cual
favorecia el enriquecimiento académico a través del mutuo apoyo pedagogico e investigativo.

Dicha institucion educativa ha ofrecido su servicios educativos desde el afio 1875. A partir

del afo 2010, comenzo a ofrecer sus servicios educativos a nifios y jovenes en condicion de
discapacidad auditiva, de cuatro afios de edad en adelante, los cuales se encontraban distribuidos
en un aula multigrado desde el grado preescolar hasta quinto (5°). Un afio después, en el 2011
abri6 el grado quinto, denominado inclusivo, donde se originé el espacio a la formacion para los
estudiantes Sordos con estudiantes oyentes, con el acompafiamiento de un interprete de LSC,
dispuesto por la Alcaldia de la Ciudad de Bucaramanga. Este agente, igual que la institucion
atendian al acompamiento que realiza el INSOR, la Secretaria de Educacion y el MEN. Cabe
agregar que para el momento de la investigacion, la institucion tenia con una cobertura de cerca
de 1300 estudiantes, quienes en su gran mayoria hacian parte de familias de estrato 2, 3 y 4.

En lo que respecta al Proyecto Educativo Institucional, en adelante PEI. La institucion se
definia asi misma, abierta a los cambios del pais, comprometida con la educacion a nivel
nacional; de ahi su interés por formar maestros y maestras intelectuales, lideres en el disefio y

desarrollo de propuestas educativas participativas, con fuerte tendencia social. Considerandose
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como una institucion de “puertas abiertas sin fronteras”.

La misién de la institucion, en consecuencia a la generosa cobertura y servicios que prestaba,
planteaba la formacion de ciudadanos autogestores de su proyecto de vida; competentes en lo
emocional, intelectual, laboral y ambiental, en una sociedad democratica, compleja y cambiante.
Ademas, concibia al estudiante como protagonista de su proyecto de vida, gestor del desarrollo
de sus actitudes y habilidades para sobrevivir en el mundo interactuante del siglo XXI; es decir,
una persona capaz de comunicarse, tomar decisiones, ser flexible, tolerar la diversidad, resolver
problemas, concertar, aceptar riesgos, administrar el tiempo, valorar la naturaleza y en definitiva,
comprenderse a si mismo, a los demés y a su entorno.

En relacion con lo anterior, se visiona en el 2026 como una entidad que se construye a si
misma, a través de practicas reflexivas, transformadoras e historicas que giran en torno a su
compresion como Institucion lider en el nororiente colombiano en la formacidon de maestros y
maestras, pensadores creativos, innovadores, defensores y protectores de la naturaleza, que se
expresan en variedad de lenguajes.

En lo que respecta al modelo pedagogico de la institucion, a través del tiempo han influido en
la institucion algunas corrientes pedagogicas. En principio esta orientacion estuvo basada en los
métodos Pestalozzi que posteriormente fueron sustituido por las orientaciones de la doctrina
catdlica. En el siglo XX el estilo catedra propicio un maestro visto como depositario del saber y
regido por un modelo de rigor y erudicion; a partir de 1950 se adoptaron las ideas de Froebel,
Montessori y Ovidio Decroly, tomando los principios de la escuela nueva; en 1978 el disefio
curricular planteado por el MEN, retomo los estudios de Piaget y cambio el enfoque de la
lectoescritura y las matematicas como pilares del desarrollo de funciones superiores del

pensamiento. Desde 1992, la institucion ademads investigé y oriento su enfoque hacia los
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planteamientos de: Vygotsky, Frank Smith, Emilia Ferreiro, Ana Teberosky, dando paso al
constructivismo y al interaccionismo.

De otro lado y en lo que respecta a la infraestructura fisica de la institucion, estaba
conformada por tres (3) sedes, las cuales se encuentraban dotadas de equipos de informatica,
tecnologia, laboratorios y salas de Internet, aula de bilingiiismo, arte y amplios campos
deportivos. Aunque por la cantidad de estudiantes que tenian, resultaba algo complejo acceder a
todos esos recursos. A lo que si se tuvo acceso, gracias a las disposiciones de las directivas, fue a
una pequefia aula, denominada “aula de espaiol escrito” dotada de un video Beam, aire
acondicionado y mobiliario en dptimas condiciones; un espacio que era dispuesto para apoyar el
proceso de la Educacion Bilingiie Bicultural (EBB) de los estudiantes Sordos.

Contexto de los participantes dentro de su entorno. Sin generalizar, pero una vez abordado el
marco tedrico y realizado el acercamiento a los sujetos objetos de estudio, se detectd que los
estudiantes con discapacidad auditiva aunque son definidos como bilingiies y biculturales, al
igual que los oyentes, no establecian relaciones con todos sus compaiieros de clase, por el
contrario, tendian a conformar un grupo con los demas nifios Sordos, unidos entre si por el lazo
de su lengua materna (LSC).

Contexto desde la perspectiva de la investigacion y del investigador. El contexto fue evaluado
para cerciorar que era el adecuado para la investigacion (Esterberg citado en Hernandez y et al.,
2014). Para ello el investigador realiz6 las siguientes preguntas: ;me conocen en dicho
ambiente? ;qué significado tiene el contexto?. En este sentido el investigador busco el
acercamiento a la comunidad de personas sordas; asi también con los estudiantes mediante la
mediacion del interprete y con algunos padres de familia en el espacio de un curso de lengua de

sefias, desde alli se dio la oportunidad para exponerles los objetivos del proyecto, lo cual
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aceptaron con agrado al reconocer la dificultad que tenian los menores cuando se enfrentaban a
la resolucion de problemas.

Como se ha dejado entrever, el intérprete de LSC contribuy6 en las pretensiones del estudio.
De tal manera, que antes de solicitar formalmente el ingreso a la institucion, se hizo una
inmersion inicial mediante una entrevista semiestructurada que permitio recabar datos valiosos
respecto al contexto y estos son conocidos por la investigadora, tal como lo sugiere Hernandez y
et al.(2014).

De otro lado, fue esencial la conveniencia y la accesibilidad, siendo aspectos que se
determinaron a través de las respuestas, que para la investigacion son afirmativas. Entre ellas, a
saber: ;el ambiente definido comprendia los casos, personas, eventos, situaciones, historias o
vivencias que se necesitaban para responder la pregunta de investigacion?, ;se realiz6 la
recoleccion de datos factiblemente?, ;se pudo acceder a los datos que se necesitaron?. De manera
tal, existi6 un ambiente que favoreci6 el avance de la investigacion.

Una vez realizado el acercamiento a la institucion educativa, se hicieron presentes los
denominados “garantes de acceso” (gatekeepers), quienes otorgaron el aval al proyecto y
concedieron autorizacion para la investigacion. Para lo cual, se realizo una reunion con la
delegada de la secretaria de educacion, el coordinador del INSOR y la coordinadora del
programa de inclusion dentro del plantel, donde se expuso el sentido de la investigacion que en
ultimas dio origen a una propuesta pedagogica mediada por las TIC y situaciones significativas

para la resolucion de problemas en matematicas.

Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Desde que surgio la investigacion para atender a como desarrollar las competencias necesarias

para la resolucion de problemas, fue aflorando la caracteristica naturalista de la investigacion
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cualitativa, reconociendo que no todo estaba escrito. Fue asi como surgieron los distintos
instrumentos para la recoleccion de informacion, avanzando en las etapas de la investigacion.

Entrevista semiestrucurada. A nivel general se destaco que el protocolo de entrevistas
implicd basicamente un conjunto de preguntas que fueron resueltas por los distintos participantes
y colaboradores del estudio. Las ventajas de este instrumento fueron que el entrevistador pudo
aclarar dudas y ampliar las respuestas que le resultaron particularmente reveladoras. La eficacia
de este instrumento se atribuyo a la cercania que fue generando el investigador con los distintos
entrevistados. Vale la pena hacer un paréntesis para aclarar que durante el documento se
encontraran notas “literales” de los pronunciamientos hechos por los estudiantes, estos fueron
producto de la interpretacion que realizoé el interprete traduciendo la LSC al Espafiol.

Entrevista al intérprete de LSC. Las entrevistas con este agente educativo se dieron de

forma semiestructurada o informal durante toda la investigacion porque fue quien acompand de
primera mano la investigacion. Para describir a detalle, la entrevista inicial tuvo como finalidad
realizar el primer acercamiento al problema de investigacion. Esta fue concebida como una
“entrevista semiestructurada’” debido a que los términos y el orden de las preguntas cambiaron en
el curso de la entrevista y surgieron nuevas preguntas en consecuencia de lo que expone la
entrevistada (Martinez, 2011). Las demads se dieron de forma informal e incluso muchos datos
relevantes de la investigacion o ratificacion de hallazgos se realizaba por diferentes medios de
interaccion comunicativa. (Ver Anexo 1)

Entrevista al modelo linguistico. Conocer la opinidn respecto a cudl podria ser la causa del
problema y la manera propicia de alcanzar las competencias para abordar los problemas
matematicos, habiendose enfrentado a estos, tanto en su formacion académica como en su vida

cotidiana, desde su condicion de Sordo. Este logré dar luces para el desarrollo de la investigacion
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y para la propuesta al final de la misma. Ademas, se convirti6 en un asesor constante para la
preparacion del material para la aplicacion, para las actividades significativas, y para confirmar o
ampliar los hallazgos, etc. (Ver Anexo 2)

Entrevista a los padres de familia. La opinion de padres y cuidadores fue una fuente rica en
informacion por ser las personas mas cercanas a los nifios y quienes acompafiaban su proceso de
formacion. Destacando que sobre ellos recaia la responsabilidad de acompafiar el proceso
académico, las tareas, trabajos y actividades de sus hijos y los mas interesados en la calidad
educativa para sus hijos. (Ver Anexo 3)

Cuestionario de indicadores de inclusion. A través de este documento a grandes razgos se
valord el proceso de inclusion que presentaba la institucion. Fue aplicado a docentes, modelo
lingtiistico, intérprete de LSC y estudiantes. Siendo la inclusiéon un tema macro, directamente
proporcional al disefio e implementacion del curriculo en todas las asignaturas y por ende en
matematicas donde en teoria deberian adquirir las competencias para resolver problemas. Lo cual
quiere decir que la resolucion de problemas matematicos debia ser una consecuencia de lo que
realmente estaba sucediendo en la educacion inclusiva de estos menores. (Ver Anexo 4).

Registro de observacion de clase. Con el fin de conocer como se desarrollaban las clase de
matematicas de los estudiantes, se utilizo este instrumento y las notas de campo, para registrar lo
que alli acontecia. Constituyendo una pieza clave de la investigacion, para identificar los
sucesos. Para la investigacion se adopto y adapto el formato que utiliza el MEN, para la
evaluacion anual de desempefio docente. (Ver Anexo 5).

Cuestionario al maestro de matematicas. La capacitacion, al igual que la percepcion que
tuvo el maestro respecto a la inclusion educativa, formacion académica y los retos que sugiere

atender en sus necesidades educativas a este grupo poblacional, especificamente en el 4rea de
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matematicas, debian ser conocidas el proceso investigativo y para la consolidacion de la
propuesta. (Ver Anexo 6).

Cuetionario para el interprete en LSC. Este instrumento permiti6 ahondar en la experiencia
laboral de este aliado, al igual que en sus percepciones alrededor del problema de investigacion.
Particularizando tanto a los estudiantes, como a sus procesos educativos, siendo este aliado quien
conocia mas de cerca todos los contextos de los cinco estudiantes Sordos de sexto. (Anexo 7).

Entrevista a los participantes. Utilizado durante el proceso de la investigacion para conocer
de “viva voz” cdmo concebian las matematicas. Asi como conocer sus gustos, preferencias,
manifestaciones, pero sobre todo las falencias, necesidades y dificultades que les sugerian los
problemas matematicos. (Ver Anexo 8).

Diario de campo. En el se anotaron todas las observaciones: datos, expresiones, opiniones,
hechos, hallazgos, etc. Incluso, como el investigador era un participante, en ocasiones no se daba
el espacio de tiempo para escribir, de tal manera que a posteriori se realizaban notas de voz que
despues eran consignadas en este documento o se escribia en el mismo, una vez terminada la
intervencion. Este instrumento se convirtié en una fuente valiosa informacién para la
investigacion. (Anexo 11).

Listas de chequeo. Estos recursos se utilizaron como herramienta para realizar seguimientos
respecto al ritmo de aprendizaje de los menores y valoracion al proceso de resolucion d
eproblemas, desde alli se identificaron distintos aspectos que fueron incluyéndose en la
retroalimentacion tanto del proceso investigativo como de la propuesta. (Anexo 9 y Anexo 10).

Medios audiovisuales. Este instrumento fue utilizado en razon a la rapidez en que sucedian
los hechos, originando datos valiosos, que resultaban dificiles de registrar a través de otros

instrumentos.
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Prueba Piloto

El proceso de pilotaje de la investigacion enfocado en su praxis, se inicio por reconocer cuales
las posibles causas por las cuales los estudiantes presentaban dificultades a la hora de resolver
problemas matematicos. La dindmica inicial fue adoptar el tipo de problemas matematicos que
utilizaban dentro de la tematica de clase de matematicas o adaptando ejercicios planteados en las
pruebas Saber, escogiendolos segun los niveles de dificultad y segun la competencia de
resolucion de problemas. Segln la valoracion de las respuestas y los procedimientos utilizados
para llegar a las mismas, acompafiado de la observacion constante, se realizaron hallazgos que
sirvieron para implementar acciones, suceso natural dentro de la investigacion-accion.

En este sentido, se plantearon actividades con el fin de reconocer sus presaberes, para lo cual
no se adoptd un instrumento o prueba estandarizada, sino un material producido en equipo entre
el intérprete de lengua de sefias y la investigadora, con la asesoria de un modelo lingiiistico,
basado en las caracteristicas de riqueza visual y posibles interéses de los estudiantes. El material
fue valorado por los propios estudiantes y por el modelo lingiiistico, en razon a que las pruebas
estandarizadas, ni los textos guias que obedecian las competencias segun el grado escolar,
lograban reconocer las competencias lingiiisticas y matematicas de los estudiantes.

De igual manera, surgieron actividades significativas teniendo en cuenta los estdndares de
compentencias que se encuentran abordando los maestros de espafiol y matematicas (y en
ocasiones ciencias naturales y sociales), con el fin de que la investigacion no surtiera de manera
aislada, y se adhiera al proceso de formacion. Los datos de la prueba piloto fueron registrados en
gran medida a través de las notas de campo.

Dentro de los desempefios asociados a la resolucion de problemas matematicos se encontraba

la lectura e interpretacion del enunciado del problema (Artunduga, Ortega & Torres, 2012). Para
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lo cual, los estudiantes con discapacidad auditiva debian acudir a su segunda lengua, es decir el
espafiol escrito. Fue asi, como se identificd que los estudiantes no alcanzaban un nivel suficiente
de comprension e interpretacion textual, haciendo que el enunciado de los problemas
matematicos le fuera dificil de comprender, los cual les impedia avanzar en los niveles de
desempefio para dar solucion al mismo.

En este sentido, los estudiantes del estudio veian una barrera cuando se enfrentan al lenguaje
escrito, incluso sin haber leido el texto manifiestan no comprenderlo o acudian inmediatamente a
la ayuda del intérprete de LSC. Por lo cual se tomaron medidas reflejadas en el plan de accion.

Dentro de la prueba piloto se abrio paso a una didactica de la matematica que cambio el
paradigma de educacion tradicional al que estaban acostumbrados los estudiantes. Desde alli se
analiz¢ las actitudes de los estudiantes ante una participacion activa en su proceso educativo,
dando muestras claras que la pasividad en ellos no es algo que los caracterizara.

En los que respecta a las TIC como herramienta didactica, se observd como hacian uso de la
misma y el grado de independencia mostraban en su utilizacion. Se recurri6 a las escazas
herramientas educativas disponibles en la red para ellos y a Objetos Virtuales de Aprendizaje,
OVAs. Esta actividad dejo en evidencia el gusto de los participantes por este recurso, aunque la
vieran como una herramienta de interaccion ideal para las redes sociales, mas que como una

herramienta 0til en su educacion.

Procedimiento de Aplicacion de Instrumentos

El procedimiento para la aplicacion de instrumentos surgié bajo el seno de las fases de la
investigacion y el logro de los objetivos. Es asi como los diversos instrumentos surgieron como
necesidad de la recoleccion organizada de informacion. En tal virtud, se utilizaron de manera

flexible bajo la esencia de la Investigacion Accidn. Atendiendo al planteamiento de Herndndez y
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et al. (2014), los instrumentos se aplicaron para recolectar datos y cuando se encontrd
incosistencia se debieron realizar mas indagaciones y registros, hasta llegar al punto en el que no

se encontr6 informacioén novedosa, es decir la saturacion de datos.

Analisis de los Datos

Fue un proceso ahormado por los datos. En palabras de Hernandez y et al. (2014), “es un
camino con rumbo pero no en linea recta”. En tal virtud y de acuerdo con Fraenkel et al. (2003)
un aspecto que resultdé importante en la fase de analisis e interpretacion de la informacion de la
Investigacion-accion Préctica consistio en que los datos obtenidos en la recoleccion se
examinaron con el proposito de resolver la pregunta de investigacion que se generd a partir del
supuesto cualitativo: ;como desarrollar las competencias necesarias para la resolucion de
problemas matematicos en estudiantes Sordos de sexto grado?. En consecuencia, se intentd
indagar por posibles estrategias para desarrollar las competencias necesarias que deben adquirir
los estudiantes Sordos de Sexto Grado para la resolucion de problemas matematicos a partir de
un analisis orientado por una vision socioantropologica de este grupo poblacional.

Volviendo concretemente a los datos, vale mencionar que una vez obtenidos a través de los
instrumentos de recoleccidn, se les di6 la estructura para analizarlos, interpretarlos y encontrarles
significado. Es asi como dentro de los propoésitos centrales del andlisis cualitativo se exploraron
los datos, descubrieron conceptos, patrones, temas y segmentos de datos que fueron organizados
en un sistema de categorias y subcategorias que permitieron agruparlos.

A continuacion se presentan las categorias y las subcategorias derivadas de las mismas, al
igual que los puntos cardinales de la investigacion, que fueron los objetivos del estudio y los

instrumentos desde los cuales se recopilo y registrd la informacion.
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OBJETIVO GENERAL: Crear una propuesta pedagogica mediada por las TIC y aprendizajes significativos para la ensefianza de resolucion de problemas

matematicos en estudiantes Sordos de sexto grado. Convenciones: Pa: Padres de familia; D: Docentes; E: estudiantes; I: intérprete; M: Modelo Lingiiistico
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X X X X X X
cuatro =
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., escrito
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Dominio de la LSC X X X X x
Comprension de textos
. . . X X X X
continuos y discontinuos.
Forma de codificacion X X X X X
Resolucion de Actitud de los estudiantes
problemas hacia la matematica
matemativos X
Autonomia X X X X
X
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Abarca tres de | Mediacion Uso de las TIC
- X X X X
los cuatro Pedagogica
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implementar y X X X X
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fue nominada | Aprendizaje
X X X X
como
transversal.
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El tratamiento y organizacion inicial de los datos, obtenidos a través de los instrumentos,
obedecio a las pautas planteadas por Herndndez y et al. (2014), donde la clasificacion, revision,
preparacion y sistematizacion de los datos, atravezo por un andlisis detallado que permitid
interpretarlos. A resaltar:

* Enlarecoleccion de datos, por contar con un amplio volumen de éstos, fueron

organizados mediante matrices o tablas.

* Los datos escritos mediante anotaciones a mano, documentos, u otros, se digitalizaron por

medio de un procesador de texto constituyendo las notas de campo.

* Las imagenes se digitalizaron de evidencias o registros fotograficos y organizaron

teniendo en cuenta los tipos de datos o categorias y en la cronologia de los mismos.

* Las entrevistas se transcribieron de forma digital.

* Se realiz6 una revision general de todo el material para explorar el sentido general de los

datos, en su forma original (grabaciones, fotografias, notas, etc.).

* Una vez digitalizado todo el material, se revisaron nuevamente los datos ya reprocesados.

* Durante esta revision se asegurd que el material estuviera completo y con la calidad

suficiente para continuar con su analisis.

Acto seguido, sigui6 un proceso mediante el cual se articuld la estructura de la matriz de
resultados de la cual se desprendid la interpretacion de los datos categoriales y subcategoriales,
estipulados en base en la teoria metodologica de investigacion-accion, desde donde se consolido
la propuesta pedagdgica y se aport6 a los planes individuales de apoyo y ajustes razonables, en
adelante PIAR, tal como lo plantea la resiente ley 1421 del MEN (2017).

En este sentido, y en lo que compete al presente estudio, en el analisis de datos se vinculd el

punto de vista de los participantes, aliados y garantes de acceso a la educacion de las personas en
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condicion de discapacidad auditiva; ademas de las posiciones encontradas en la literatura
especializada. Vale la pena destacar que las voces mas fuertes fueron la de aquellos que se
acercaron e interesaron en mayor medida, por la investigacion, entre ellos, a saber: la del
investigador, un intérprete, dos padres de familia, los participantes y un modelo lingiiistico para
poblacion sorda. Cada uno de estos participantes fueron entrevistados y valorados
constantemente durante el proceso investigativo, ademas de aportar un ejercicio interpretativo
enriquecedor durante el proceso de analisis, desde su conocimiento y percepciones personales
acerca la situacion social, personal y educativa a la que se enfrentaban los estudiantes Sordos de
sexto grado.

Sin llegar a convertirse en un estudio etnografico, a grandes razgos se valor6 el planteamiento
de Stringer (2007), con el fin de vincular en este estudio la categorizacion de los datos
cualitativos obtenidos en el aula de clase a partir de otros elementos significativos que resultaron
de espacios externos al salon, pero que tuvieron conexion directa con las posibilidades que
ofrecia el supuesto cualitativo, y que eventualmente se convirtieron en informacion clave para
responder la pregunta general y para plantear los problemas matematicos obedeciendo al
reconomiento del contexto y al aprendizaje significativo como lo plantea el MEN (2006 p.70).

En este sentido, cada uno de los registros establecidos en los subfactores anteriormente
mencionados surgi6 a partir de las percepciones o disposiciones que cada actor de la
investigacion involucr6 en el estudio, teniendo como base las preguntas y los enunciados
presentados en los instrumentos, que en ultimas indagd sobre la percepcion que ellos tenian
sobre la inclusion educativa en el area de matematicas y, especificamente en la forma como eran
abordados y resueltos los problemas matematicos con el grupo de estudiantes Sordos.

Ademas, permitié indagar acerca del tipo de inclusion educativa de los estudiantes sordos en
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un espacio que traspasa los muros del salon y que estd delimitado por la Institucion Educativa
como constructo social, apreciando asi el perfil de la comunidad de personas en condicion de
discapacidad auditiva a partir de la categoria “Inclusion Educativa”, sin dejar de lado la pregunta
problema. Aspecto relevante en la medida en que el alcance de las competencias matematicas
para la resolucion de problemas deben ser consecuencia del mismo proceso de inclusion y tipo
de educacion que reciben estos estudiantes.

Para el caso de la investigacion, es importante reiterar que no se conocieron antecedentes de
investigaciones en Colombia que permitieran analizar desde lo educativo y lo social el contexto
cultural que experimenta la comunidad de Sordos de sexto grado, ni en las edades abarcadas por
este estudio, siendo estos considerados, para la resolucioén de problemas matematicos. Por este
motivo, se hizo indefectible una comprension general del problema social sobre el aprendizaje de
los estudiantes sordos, asociado a la pregunta problema. Con todo, ya se han mencionado
algunos referentes tedricos y académicos para abordar la cuestion en concreto acerca de la
situacion de los individuos Sordos en contextos educativos (Fernandez & Ruiz, 2008; Morales &
Sanchez, 2012; Gomez 2005; y Garcia & Avila, 1996; Knoors & Marshark, 2012, Opertti, 2014).

Por lo anterior, se consideraron aspectos orientados al desarrollo de competencias para la
resolucion de problemas matematicos, a saber: Sistema educativo; inclusion educativa; politica
educativa; calidad educativa; contexto escolar; nivel educativo de los padres; dominio de la
lengua de sefias de los padres y maestros; entorno familiar; interaccion con los garantes o
aliados; mediacion en contextos; dominio lingiiistico de los estudiantes; estilos de codificacion
de los estudiantes; presaberes de los estudiantes; actitud de los estudiantes; estilos de
aprendizaje; gustos y preferencias de los estudiantes; rendimiento académico en matematicas;

TIC; aprendizaje significativo; proceso de resolucion de problemas; y caracteristicas de la
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comunidad sorda.

Posteriormente, se redujeron los datos de la visualizacion conceptual del paso anterior segun
la interpretacion macro de la de investigacion. Asi las cosas, el investigador procedi6 a organizar
los datos de tal manera que se lograran inferir las categorias y subcategorias segun el nivel de
incidencia en las preguntas problema y de acuerdo a los contextos de los participantes en la
investigacion. A continuacion, se muestra la Figura 1 en donde se representa la forma en la que
se codificaron y organizaron las categorias y subcategorias.

Figura 1. Categorias y Subcategorias . Fuente: elaboracion propia.

Categorias y
Subcategorias
|

en la instifucion Dovminio Lingdistico Resolucion de Problemas

Adguisicion lemprana Actitud los esludiantes

Contaxto ascolar de la l|angua hacia las matematicas Uso da las TIC's
Comprension del Autonomia Aprendizaje
castellano escrio Significativo

para la resolcion

Género y nomero
gramalical

Conjugacion de
Contaxto Inmediato s verbos
(Microescanario)
Viocabulario
Propuesta Bilingle Bicultural
Competencia
Adaptacion Curncular lecto-@scritora

Actitud y Capacitacidn
Docenta

Sarvicio de Intarpretaciin Actitud frente al
aspanol escrito

Domino de la LSC

Forma de Coaficacion

Comprension de texto
continuos y disconinuos

Descripcion de categorias.
Inclusion en la institucion educativa: Es el tema macro ya definido en el marco tedrico, que
afectaba directamente la solucion del problema de investigacion. En tal virtud, se vio

involucrado en todos los objetivos especificos. Sin embargo, se abordo como una categoria desde
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el primero de ellos cual es diagnosticar las causas por las cuales algunos estudiantes con
discapacidad auditiva de sexto grado presentan dificultad en la resolucion de problemas.

Dominio Lingiiisitco: Se hizo presente en todas las fases de la investigacion y en todos los
objetivos de la misma. Haciendo referencia a una capacidad propia del ser humano para reflejar y
conformar el pensamiento. Convirtiendose en un elemento determinante para comprender y
expresa las ideas, percepciones, sentimientos, emociones, habilidades y competencias para la
resolucion de problemas.

Resolucion de problemas. Se obtuvo el alcance de ciertos niveles de pensamiento para dar
solucion a un planteamiento que distd de ser obvio en sus inicios. Por tanto, abord6
subcategorias que evidenciaron las competencias requeridas por el estudiante para realizar dicha
actividad. Esta categoria se hizo presente en todos los objetivos especificos.

Mediacion Pedagogica. En ella se abrid paso a las implicaciones que tiene el uso de las TIC
y las situaciones significativas en la intervencion pedagogica del proyecto. Asi también describio
los alcances de la herramienta LSC100% desarrollada para el estudio. Asi las cosas, las TIC hizo
parte de la dindmica de la investigacion-accion practica, de tal manera que fué una herramienta
fundamental para el alcance de los objetivos.

Ritmo de aprendizaje: Es la velocidad en que una persona puede aprender. Este ritmo fue
determinado por multiples factores, a nivel cognitivo, fisico, emocional, psicoldgico,
antropologico, entre otros. Se abordo durante todos los objetivos especificos, ya que involucran:
el diagnostico, el disefo, la implementacion y la evalucion de las actividades que se plantearon
en la propuesta pedagogica.

Gustos y preferencias. Esta categoria obedece a los intereses de los estudiantes que fueron

valorados y tenidos en cuenta dentro de la propuesta, con el fin de ser incluidos en las
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actividades y problemas matematicos para darle sentido al aprendizaje. Es asi como esta

categoria aport6 al alcance de los objetivos especificos.

Confiabilidad y validez del estudio

Para que el estudio investigativo tuviera rigor en su estructura, requirié de un trabajo de
calidad que adoptd procesos eficientes y movid el engranaje investigativo, con el 4nimo de
alcanzar los objetivos que apuntaron hacia la resolucion del problema de investigacion. Este
inicio desde el instante en que éste fue reconocido, concentrado en atender a una necesidad de
aprendizaje especifica presente en el grupo de estudiantes en condicion de discapacidad auditiva
de sexto grado. De esta manera, la investigacion se orient6 hacia la consecucion de nuevos
supuestos, explicaciones y elementos tedricos y practicos que conllevaron a dar posibles
respuestas dicha pregunta.

Asi también, las conclusiones que se iban dando en la préctica pedagdgica retroalimentaron la
propuesta educativa en busqueda de mejorar el proceso de ensefianza y por ende, del aprendizaje
de los estudiantes Sordos de sexto grado, para mejorar sus competencias en la resolucion de
problemas matematicos.

En este orden de ideas, surti6 un proceso que se ilustra a través de las graficas subsiguientes,
estas se construyeron siguiendo lo contenido en las directrices que aporta la teoria planteada por
Hernandez y et al., (2014). Sin embargo, y por la misma esencia del estudio cualitativo, se
distingue en este trabajo el criterio individual del investigador, al tiempo que se integraron los
procesos de la investigacion-accion-practica.

Asi las cosas, se disefid un esquema que se muestra en la Figura 2 y que integrd lo descrito en
la Fase Uno 'y Fase dos del estudio. Destacando en la Fase 1, la identificacion del problema de

investigacion y en la Fase dos se reflejan los instrumentos de recoleccion de datos; siendo esta la
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fase en la que comenz6 formalmente la validacion de los procesos, teniendo en cuenta que para

la recoleccion de datos se utilizaron instrumentos validados por un experto (Anexo 16).

Figura 2. Esquema de organizacion de procesos fase uno y fase dos. Fuente: elaboracion

propia.
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En razén a la rigurosidad de la investigacion, con la ayuda del experto, Mg. Carlos José
Ramon se organizo la revision en detalle de los instrumentos que previamente habian sido
preconcebidos por el investigador, con base en la valoracion que se hizo durante la prueba piloto,
y que a su vez se apoyaron en herramientas conceptuales (Cisterna, 2005). Desde este ultimo
aspecto, surgieron sugerencias de forma respecto a la extension del contenido de los
instrumentos y a lenguaje utilizado en estos, teniendo en cuenta el contexto socioecondmico de
los estudiantes y su entorno. Ahora, en cuanto al fondo de los instrumentos, el experto avalo su
pertinencia y relevancia para efectuar la obtencion de la informacion y para dar respuesta al
problema de investigacion, a la luz del alcance de los objetivos.

Valdria la pena destacar que el experto, es institutor y director de la fundacion que lleva su
nombre, Carlos Jos¢ Ramon. Este trabajador social colombiano, Magister en educacion e
investigador, ha sostenido por premisa social la necesidad de crecimiento y desarrollo de las
personas en situacion de discapacidad. Es por esto que ha liderado programas de impacto a nivel
departamental y regional; partiendo de su orientacion profesional y vocacional, desde su propia
experiencia de vida como persona en condicion de discapacidad, desde el bagaje investigativo
enfocado hacia la inclusion educativa y al acercamiento que ha tenido con la poblacién sorda, su
educacion y sus aliados.

De otro lado, la validez comenz6 a nutrirse a partir de las diferentes visiones de los
participantes de la investigacion y sus aliados. En este punto se destacd que el acercamiento del
investigador, a través de observaciones, conversaciones prolongadas con los participantes en el
estudio y la intervencion activa en el aula, permitié recolectar informacion su producir hallazgos,
constituyendo una verdadera aproximacion sobre lo que ellos pensaban y sentian.”, lo cual

soportd la credibilidad del estudio.
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Un ejemplo claro de esto se evidenci6 al realizar la pregunta 16 de la entrevista a estudiantes
(Anexo 8): ;Quién le ayudaba a hacer las tareas de matematicas? en la cual se indagaba acerca
de el apoyo educativo que el estudiante recibia en su macro-escenario para analizar su nivel de
autonomia. Ante este cuestionamiento el estudiante 2 respondid: “Mi mama...mi mama a veces
me hace todo y yo transcribo”. Hecho que se convirtié en un indicador que confirm¢ la fiabilidad
de los datos.

Antes de pasar a las siguientes fases, habria que decir que la triangulacién con el marco
tedrico se efectud con el proposito de contribuir al encuentro de diferentes hallazgos
hermenéuticos a partir de diversas reflexiones que surgieron a partir del didlogo bibliografico o,
tal como lo plantea Cisterna (2005, p. 69), de la “discusion reflexiva de la literatura
especializada”. El proceso dialdgico entre el marco tedrico y los hallazgos de la investigacion
permitié que el marco teérico no se quedara s6lo como un enmarcamiento bibliografico, sino que
aporto6 un criterio de triangulacion eficaz, en la medida en que contrasto la teoria con el andlisis
de los resultados.

Avanzando hacia la Fase Tres se otorgd una estructura al proceso de validacion e
interpretacion de los datos de estudio, soportada en gran medida por las generalizaciones
aportadas en el estudio de Hernandez et al., (2014). El investigador recurrié al planteamiento de
diversas preguntas para dar sentido al tratamiento de los datos, con el fin de conseguir el objetivo
general y los objetivos especificos de la investigacion, que en Ultimas conllevaron a responder la
pregunta problema a través de uniones o enlaces categoriales y conceptuales que producian un
sentido general a la informacion recopilada. Esta trazabilidad de la investigacion le aporto
solidez y rigor —se prefiere este término, en vez de validez o confiabilidad segun las

conclusiones teoricas de Hernandez et al. (2014)— al estudio, teniendo en cuenta el criterio de
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corroboracion estructural, de acuerdo con lo tratado por Sacristan y Pérez (2008, p.440), para
quienes es necesario aplicar esta via porque “la evidencia se corrobora cuando todas las piezas
encajan formando un todo con sentido”. Entonces, el sentido de la investigacion se logro en la
medida en que la informacion contenida en los datos se vincularon estructuralmente, sin
desviarse de los propdsitos investigativos.

Abajo, en la Figura 3, se ilustran los procesos de la Fase Tres del estudio. Alli de destacan las
preguntas mas relevantes que utilizé el investigador, y las acciones e instrumentos que se
aplicaron para: tratar, clasificar y dar sentido a los datos o hallazgos obtenidos en la fase
posterior de aplicacion de los instrumentos. De igual manera, se consider6 la postura de
Hernéndez et. al (2014) respecto al criterio de dependencia, requerido para validar el proceso de
clasificacion de la informacion efectuado en la Fase Tres. Asi bien, para Ruiz (2012), reflejo
principalmente “la consistencia de los datos” siendo determinante para validar el rigor de la
investigacion cualitativa.

En el mismo sentido, para reforzar el criterio de dependencia Hernandez et. al. (2004)
mencionan la importancia de examinar la respuestas de los participantes a través de preguntas
paralelas o similares. Esto se realizé teniendo en cuenta que a diferentes actores de la
investigacion se aplicaron las mismas preguntas durante las entrevistas, con el fin de corroborar
los puntos de encuentro y las diferencias, los alcances en la veracidad o falsedad de la
informacion recibida a través de los métodos abiertos de recoleccion de la informacion. Por otro
lado, el investigador tuvo presente que los sesgos o concepciones debian extinguirse o por lo
menos minimizarse, poniendo la investigacion por encima de sus creencias u opiniones. Todo lo

anterior, brindo calidad y confiabilidad a la informacion suministrada y seleccionada.



Figura 3. Esquema de organizacion de procesos. Fase Tres. Clasificacion y

categorizacion de la informacion. Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracion propia.
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Abhora bien, la Figura 4. Describe el procedimiento que se utilizé durante la Fase Cuatro para

el andlisis de la informacion, demarcando claramente dos tipos de codificacion que se describiran

mas adelante.

Figura 4. Esquema de organizacion de procesos. Fase Cuatro Codificacion y andlisis en

la investigacion. Fuente: elaboracion propia.
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Respecto a la codificacion se destacd que en el primer nivel, se describieron las categorias
emergentes de la codificacion abierta; En el segundo nivel, se efectu6 la codificacion axial de las
categorias, que no fué otra cosa que el proceso de la denominada “triangulacion de datos”.

No obstante, dentro de la dinamica del estudio enmarcado en el disefio de Investigacion
Accion practica se abrid paso a la codificacion combinada, surgiendo como alternativa para
afirmar la objetividad, la validez y la confiabilidad de los resultados. Al convergir esos datos
permitieron evaluar las incidencias que apuntaron a dar solucion al problema de investigacion.

De otro lado, la categoria de rendimiento académico en el area de matematicas que en
principio parecia emerger de los datos porque los estudiantes mencionaban reiterativamente este
aspecto, fue compensada por las valoraciones realizadas mediante la lista de chequeo para
evaluar la resolucion de problemas (Anexo 10) en razon a que el drea de matematicas centraba su
proceso de ensefianza en torno a temas y contenidos sin reflejar si hubo o no, progreso atribuible
al desarrollo de competencias matematicas.

En sintesis podria decirse que, haber tenido en cuenta las diferentes voces durante la
investigacion permitio enfocar el problema desde diferentes perspectivas para encontrar posibles
soluciones, durante y después de la concrecion del andlisis de datos; eso si, sin perder de vista en
ningun instante la pregunta sobre cobmo mejorar los aprendizajes de los estudiantes Sordos de

sexto en la adquisicion de competencias para la resolucion de problemas matematicos.

Aspectos Eticos
De acuerdo con Gonzalez (2002), el ejercicio de la investigacion cientifica y el uso del
conocimiento producido por la ciencia demandan conductas éticas en el investigador y en el

maestro. En este sentido se destacd que la investigacion se desarrolld con todos los protocolos,
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permisos y autorizaciones requeridas para la obtencion de informacion, consentimiento
informado de la institucién educativa, interaccion con los participantes, recoleccion,
manipulacion e interpretacion de datos. Lo cual se registro a través de las correspondientes
autorizaciones o consentimientos informados para estos propositos (ver Anexos 13, 14y 15).
En consecuancia de lo anteior, se destaco la importancia del consentimiento informado como
uno de los pilares basicos de la ética de la investigacion moderna, que, ademas de ser un
principio ético, se ha convertido en una norma juridica a nivel nacional e internacional (Parra &

Bricefio, 2013).
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Resultados

En este capitulo se presentan los resultados que producto del paradigma de investigacion
cualitativa, que bajo el método de Investigacion Accion Préctica arrojo el estudio. Asi pues, este
estuvo demarcado en la vision socio-antropoldgica de cinco estudiantes en condicion de
discapacidad auditiva, pertenecientes al grado sexto de una institucion de caracter publico de la
ciudad de Bucaramanga. En tal virtud, se involucro la dimension cognitiva, a igual que las
actitudes, valores, habilidades y destrezas, que en tltimas no era otra cosa que los procesos de
ensefianza y aprendizaje, en busqueda del alcance de las competencias necesarias para la
resolucion de problemas matematicos.

Por lo anterior, el estudio ahondo esfuerzos para satisfacer las necesidades educativas
especiales de este grupo poblacional, abordando exhaustivamente las etapas del proceso
investigativo, como se describid en el capitulo anterior. Ahora bien, los datos emergieron de la
retroalimentacion constante producto de las “sesiones de trabajo” donde se implemento la
propuesta pedagdgica, siendo un camino enriquecido por los hallazgos y resultados de los
instrumentos donde se hicieron presentes las voces de los actores, garantes, aliados y
participantes de la investigacion (Stringer, 2007). Dicha informacion, fue tabulada y
sistematizada mediante esquemas (ver Anexo 18- Anexo 23) que permitieron visualizar y
comprender los hallazgos a la luz de las diferentes categorias y subcategorias.

A partir de dichos esquemas, el investigador realizé un analisis microestructural de las
categorias y subcategorias, que por su naturaleza se relacionaron entre si, hasta llegar a un
analisis macroestructural que dio respuesta a ;Como desarrollar las competencias necesarias para
la resolucion de situaciones problemas matematicos en estudiantes Sordos de sexto grado?.

Sin embargo, para comodidad del lector y con el &nimo de centrar la mirada en la pregunta
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problema, en el supuesto cualitativo y en logro de los objetivos propuestos. La presentacion de
resultados se presentara en una especie de “momentos” que afrontaban los estudiantes que
conformaron la muestra del estudio, ante un problema matematico.

Antes proseguir con el andlisis, se presenta la codificacion asignada a padres de familia y
estudiantes que participaron en el estudio. Los demas participantes no fueron codificados por
tratarse solo de un intérprete, un docente de matematicas, un modelo lingiiistico, dos estudiantes
de grados superiores y referencias grupales.

Tabla 5. Codificacion de padres de familia y estudiantes.

Padres Codigo »:'i_a Codigo
Padre estudiante uno P.Est.1 Estudiante uno Est.1
Padre estudiante dos P.Est.2 Estudiante dos Est.2
Padre estudiante tres P.Est.3 Estudiante 3 Est.3
Padre estudiante cuatro P.Est.4 Estudiante 4 Est.4
Padre estudiante cinco P.Est.5 Estudiante 5 Est.5

Para exponer los resultados de manera organizada, se abordara por momentos o etapas que
los estudiantes con discapacidad auditiva de sexto grado enfrentaban y resolvian un problema
matematico. Un ejemplo simple para ilustrar y describir los eventos que surtieron bajo el marco
de la propuesta bilingiie bicultural del INSOR vy la propuesta pedagdgica plateada por el estudio,

se ilustran mediante la Figura 5.



Figura 5. Enfrentarse a un problema matemdatico. Fuente: elaboracion propia.
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Se iniciara por centrar la mirada la parte inferior izquierda de la imagen y observar que antes

de escalar la montafia que analdgicamente simboliza enfrentar y resolver un problema

matematico, el estudiantes esta equipado para el alcance del logro. Por lo anterior, es de

reconocer que todos los estudiantes en menor o mayor medida, contaban con unos presaberes,

habilidades y actitudes que contribuian en sus competencias.

Presaberes

En relacion a lo anterior, los presaberes surgen como un elemento determinante en el proceso

de aprendizaje. Cobrando sentido las palabras de Ausubel (2002), quien plante6 “Si tuviese
que reducir toda la Psicologia Educativa a un solo principio, enunciaria éste: el factor mas

importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Averigiiese esto, y

enséfiese consecuentemente”. De ahi que probablemente las siguientes situaciones se
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convirtieron en causas para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva

presentaran dificultades en la resolucion de problemas matematicos. A saber:

Dos de los cinco nifios adquirieron su primera lengua (LSC) a los tres (3) afios 0 menos,
otro a los ocho (8) afos, uno a los diez anos y otro a los trece (13) afios. Lo cual los privo
entre otras cosas del aprendizaje nimerico incidental en sus primeras etapas de
desarrollo.

Solo en el entorno familiar de uno de los cinco nifios la LSC era dominada por la mayoria
de sus miembros. Los padres de todos los estudiantes eran oyentes e incluso los padres de
dos de los estudiantes con mayor edad entre ellos, hasta el momento del estudio tenian un
nivel muy bésico de dominio de la LSC. El P.Est2 tenia la percepcion que vocalizando
despacio y correctamente el nifio le entendia, de otro lado el P.Est5 expuso que tenian un
cddigo natural que utilizaban en la casa para comunicarse.

Aunque en el momento del estudio la edad de los estudiantes se encontraban en un rango
de diez (10) a (16) afios de edad. Segun la Entrevista a Padres (Anexo 3. Pregunta 19)
dejo entre ver que los nifios iniciaron a realizar pequenos intercambios comerciales
(comprar algtn articulo, etc.) despties de los diez afios de edad. Lo anterior, al parecer fue
condicionado por la barrera del lenguaje, puesto que el nifio en condiciéon de discapacidad
auditiva acudia a senalar el producto que deseaba adquirir y acto seguido, debia hacer

esfuerzos para comprender el valor de intercambio que les expresaban de forma oral.

En este punto, cabe hacer un paréntesis para analizar la Categoria: Dominio Lingiiistico,

Subcategoria: Adquisicion temprana de la lengua.

A partir de lo anterior y de acuerdo con Elder & Paul (2010) existen algunas etapas para el

desarrollo del pensamiento critico que deben tenerse en cuenta para desarrollar estructuras
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cognitivas complejas en los nifios, con el fin de que estos adquiera las competencias necesarias
para el dominio de una primera y segunda lengua. De acuerdo con los autores y con la
informacion recopilada, puede inferirse que en gran medida los estudiantes en condicion de
discapacidad auditiva perdieron la significacion del mundo en sus etapas iniciales, surgiendo
implicaciones en el aprendizaje formal de las matematicas.

Por citar un ejemplo, al registrar durante quince dias las expresiones de una nifia de cuatro
afios en su cotidianidad, se destaco que se hacen presentes conceptos y nociones matematicas.

Situacion: Cuando no deseaba comer mas, la nifia realizaba una negociacion con su madre
sobre cudntas cucharadas ingerir, antes de bajarse del comedor. La madre le dijo: * si comes vas
a ser grande y fuerte”. La nifa responde: “Ahh, como mi papi y mi hermano que son grandes,
porque cuando yo crezca tu serds la mas pequena de la casa”. Demostrando asi que el desarrollo
del pensamiento matematico y el aprendizaje con sentido, al parecer esté ligado a la relacion con
el medio, la cultura y el entorno que rodea al sujeto.

Lo anterior, parece ir en concordancia con lo que plantea Cajiao (1997) donde refiere que el
lenguaje es un instrumento del ser humano que abarca toda forma de expresion que representa la
realidad, sin condicionarlo exclusivamente al concepto de una lengua. De lo cual se infirié que la
adquisicion de la lengua influy6 en la construccion del lenguaje cotidiano y el lenguaje
matematico de estos menores. Recordando que solo dos de los estudiantes del estudio tuvieron
acceso a su lengua materna (LSC) a los tres afios 0 menos; en contraste con otros dos que
ateniendo a las sugerencias de los profesionales de la salud, acudieron a la rehabilitacion auditiva
que con el paso del tiempo result6 infructuosa, teniendo contacto formal con la LSC alos 10y
13 afios de edad; y uno por el que sus padres debieron abandonar la zona rural para que el menor

accediera a una institucion que atendiera esa poblacion, lo cual se dio a sus ocho afios de edad.
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De modo que, probablemente los estudiantes perdieron aprendizajes valiosos que hubiesen
servido de andamiaje para avanzar en la desarrollo de un pensamiento no-formal, que precede al
pensamiento l6gico-formal. Siendo los procesos mentales adquiridos en esta etapa los que
facilitaban que los menores alcanzaran los niveles de competencias matematicas, contribuyendo
asi a abrir la posibilidad de constituir un pensamiento matematico estructurado (Murcia &
Henao, 2015). De donde se destacd que los presaberes se convierten en un “subsuntor” o punto
de anclaje para incorporar, modificar y evolucionar en las estructuras cognoscitiva, tal como lo

planted Ausubel (2002).

Actitud de los estudiantes hacia las matematicas

De otro lado la actitud de los estudiantes hacia las matematicas, tal como lo describio la
Categoria Resolucion de Problemas, Subcategoria Actitud de los estudiantes hacia las
matemadticas, arrojo como resultado (Anexo 8. Pregunta 1) que los estudiantes coincidieron en
que les agradaban las matematicas, especificando que era del tal manera, cuando previamente
habian visto los temas y el vocabulario o eran abordadas a través de la LSC.

Asi mismo, dos de ellos reconocieron la importancia de las matematicas en asuntos
relacionados con el acceso a programas de educacion técnica o profesional; otros dos estudiantes
relacionaron los problemas matematicos con la vida diaria, especialmente aquellos que
involucraban el manejo del dinero y la conveniencia de las competencias para favorecer sus
intereses. Tan solo uno de ellos relacion6 los problemas matematicos exclusivamente con los
temas y contenidos vistos en la clase de matematicas.

Ademas, se destaco que aunque los estudiantes presentaban dificultades en la resolucion de

algunas tareas, especialmente en la resolucion de problemas matematicos, y aunque dos de ellos



103

segun los informes de rendimiento académico, debian mejorar sus calificaciones, no se afecto la

buena actitud de los estudiantes hacia las matematicas.

Actitud - Autonomia del menor (Categoria: Resolucion de Problemas, Subcategoria:
Autonomia)

En contraste, tal como lo reflejaron los resultados, enfrentar un problema exige desde la parte
actitudinal, autonomia. Siendo esta valorada dentro del estudio, obervada en la intervencion
pedagbgica y reconocida en el contexto familiar de los estudiantes. Este ejercicio, permitid
confirmar por parte de los padres (Anexo 3, preguntas 14,19 y 20), aquello que el docente de
matematicas (Anexo 6), el intérprete (Anexo 7) y los mismos estudiantes (Anexo 8§ pregunta 16)
que los familiares de los estudiantes Sordos les ayudaban a hacer las actividades extraescolares e
incluso en ocasiones les hacian las tareas en una hoja para que posteriormente los menores
transcribieran. Situacioén quizas justificada por la preocupacion de los padres en la permanencia
de sus hijos dentro del Sistema Educativo y la aprobacion de los grados escolares.

Conforme a lo anterior, el grado de autonomia parecia ser relativo, teniendo en cuenta el
contraste de posturas de los padres de familia. Por ejemplo, el Est.2 expuso “ ... mi mama a
veces me hace todo y yo transcribo”, versus lo expuesto por el Est.3 “ Mi mama me explica 'y
después yo hago, a ella no le gusta que yo copie porque me vuelvo una persona inttil, entonces
por eso entre los dos hacemos las tareas”. Notese el pronunciamiento “entre los dos”. El factor
comun que se extrajo de los instrumentos anteriormente mencionados, fue que todos los
estudiantes requerian de ayuda a la hora de realizar sus actividades extraescolares. Al parecer,
producto de la barrera que sugeria para ellos su segunda lengua (espafiol escrito) en la cual se

planteaban, si no todas, la mayoria de estas actividades curriculares.
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En este sentido, podria destacarse que los estudiantes de la muestra realizaban negociaciones
en diferentes contextos: afuera de su casa, en la tienda de su barrio, en tiendas de articulos de
belleza, en talleres de bicicletas, entre otros. Asi pues, estas situaciones podrian llegar a ser
consideradas como indicadores de autonomia.

De otro lado, en dos oportunidades se observo y registrod que los estudiantes parecian
depender del interprete, no solo en el aspecto lingiiistico. Por citar un ejemplo, en evaluaciones
de matematicas los estudiantes de género masculino pretendian que el intérprete llegara a un
grado de especificidad tal, que les dijera qué debian hacer, y a ellos so6lo les restara encargarse de
la parte operativa. Hecho que no se daba, obedeciendo los factores éticos del interprete; esto
causaba enojo en dichos estudiantes.

Otra situacion a destacar fué que el Est.4, en principio demostraba autonomia para resolver
los problemas matematicos, hecho que se disipd cuando un familiar lleg6 al mismo salon de
clases, dando muestras de buen rendimiento académico. Entonces, al parecer el Est.4. perdio la
seguridad en si mismo y pretendia copiarle a su pariente, lo cual atentd contra su autonomia. Se
logré detectar que probablemente tenia temor a errar, lo cual le impedia comprender o plantear
posibles caminos de solucion. Una vez, detectado esto se intervino, logrando mejorar su
autonomia y desempefio. Valdria en este punto, recordar la influencia que ejerce la autonomia en

la resolucion de problemas matematicos, como lo plantea Blanco, Cardenas & Caballero (2015).

Habilidades
En cuanto a las habilidades en el area de matematicas y en la resolucion de problemas, se
identifico a través del diario de campo y los registros fotograficos que los estudiantes al principio
de la intervencion pedagégica o “sesiones de clase” no contaban las competencias basicas y las

nociones matematicas minimas, para abordar incluso, aquellos problemas de baja complejidad.
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Utilizaban algoritmos matematicos mecanicos para la realizacion de operaciones bésicas, una
habilidad inculcada desde la propuesta educativa del maestro titular de matematicas, quien
asignaba frecuentemente las denominadas “escalas” y de forma periodica asignaba la resolucion
del calendario matematico, ejercicios que segun dieron a conocer nifios y padres, eran
timidamente resueltos por ellos, justificando que la mayoria eran incomprensibles. De tal modo
que debian acudir a un tercero (familiar o amigo) para ser resueltos y los nifios s6lo transcribian.

En el momento de plantear la solucion de los problemas, acudian mayoritariamente a dibujar
(Anexo 30) sin seguir un orden y en cuanto a las operaciones, acudian a la suma y resta. S6lo con
la practica y la implementacion de la propuesta, especialmente cuando se incorporaban las TIC
para el planteamiento de los problemas en LSC, fueron gradualmente adquiriendo la habilidad
para identificar qué tipo de operaciones considerar para la resolucion del problema.

Es mas, los nifios demostraron que resolvian algoritmos con fraccionarios, decimales,
logaritmos, exponentes, etc. Pero no identificaban en que momento representarlos, utilizarlos y
operarlos. Al parecer todos estas habilidades numéricas se quedaban ligadas a los temas y
contenidos propios de la clase de matematicas, sin trascender a un proceso de pensamiento,
guiado por el andlisis, generacion de ideas o predicciones, planteamiento de estrategias o

posibles caminos argumentados para llegar a la resolucion de los problemas.

Planteamiento del problema matematico
Una vez reconocida la contextualizacion previa al problema matematico y teniendo claras las
pretensiones, se exponen los resultados y describe el andlisis respecto al planteamiento del
problema. Tal parece, que es el punto neuralgico para comprender las pretenciones del mismo.
Desde alli surge el interrogante: ;como plantearles los problemas a los estudiantes en

condicion de discapacidad auditiva de sexto grado de tal manera que fueran comprendidos por
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ellos?. Para atender a la Educacion Bilingiie Bicultural, propuesta por el MEN y el INSOR, los
problemas eran planteados mayoritariamente en espafiol escrito y traducidos a la LSC por medio
del interprete, lo cual suponia igualdad de condiciones entre el estudiantado. Lease bien,
igualdad, més no equidad. En este punto emergieron los resultados y se hizo presente el analisis
de una de las categorias mas determinantes del estudio, como lo fue el Dominio Lingiiistico. A

continuacion se escriben los hallazgos que intentaron explicar el por qué de la dificultad para

comprender los problemas en espafiol escrito.

Figura 6. Nube de Palabras. Categoria: Dominio Lingiiistico. Fuente: elaboracion propia.
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Categoria: Dominio Lingiiistico. Subcategoria: Comprension del Espaiol. Unidad de
andlisis: género, numero, sustantivos, adjetivos. Al iniciar el proyecto, los estudiantes en
condicién de discapacidad auditiva presentaban dificultad para reconocer y utilizar articulos,
preposiciones y sustantivos, segun parece por la misma economia que utiliza la Lengua de Senas
Colombiana. Por lo visto a los estudiantes Sordos, les parecia complejo comprender los articulos

gramaticales como: el, la, los, y las, que no son usados en la LSC, por lo que suelen ser obviados
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cuando se presentan en su Segunda Lengua, Espafiol escrito (ver Anexo 27). Sin embargo,
hacian uso de pronombres personales similares en su grafia, como ¢€l, ella, ellos, etc., Este evento
demostrd que en ocasiones escribian oraciones conformadas por un pronombre personal seguido

2T

del sujeto, como por ejemplo: “ella nombre del Est.4 gustar bonita” “tu nombre Est. 5 monta
bicicleta”.

De acuerdo con la apariencia, los estudiantes Sordos pretendian utilizar su primera lengua,
LSC, como referente para la adquisicion de una Segunda Lengua. Entre otros, podrian

29 ¢¢

destacarse: (1) pretendieron determinar el género al sustantivo casa, escribiendo “la casa” “el
caso”. Este aspecto al parecer surgia porque en la LSC se estipula el género del sustantivo o del
verbo acompafiandolo del morfema /o/ para masculino u /a/ para femenino (FENASCOL, 2013).
En este caso y otros similares se debia proceder a explicar que cada particula lingiiistica tiene
otra connotacion semantica.

Dentro de las actividades se abordo el concepto de cantidad y alli se observo que no
diferenciaban con exactitud cuando utilizar los adverbios muy y mucho. Al visualizar diferentes
imagenes y videos, escribieron oraciones como “ ella tiene cabello mucho largo”. Asi mismo, al
visualizar un oso comiendo un enorme pez, el Est.1 escribid “el oso come muy pescado”, al
indagar el ;Por qué muy pescado?, respondid que el oso tiene un pez grande en su boca, pero
solo uno, de tal manera que seria mucho se estuviera comiendo varios pescados.

Para esclarecer esta situacion se acudi6 a un modelo lingiiistico —adulto sordo— con titulo
profesional en licenciatura y este indicé que a nivel general ambos términos para €l tienen el
mismo significado. Sin embargo, existe una sefia para el termino mucho, pero aunque en su nivel

educativo y comprension lectora le permitia comprender a qué se referia el lexema ‘muy’, no

conocia una sefia especifica asignada para este. (2) La gramatica utilizada para escribir en
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espanol escrito obedecia a la estructura de la LSC. Esto reducia las palabras utilizadas para
expresar la idea, de tal manera que al ser leido se presentaban vacios de informacion que
causaban interpretaciones erroneas.

Unidad de analisis: Conjugacion de verbos. Los estudiantes sordos, tenian como primera
lengua, y por tanto como referente, la LSC, en la cual regularmente a los verbos se les anteponia
el tiempo gramatical y acto seguido, el verbo en infinitivo. Mientras que en el espafiol el verbo se
conjuga dependiendo del tiempo y del sujeto. Ejemplo: si tradujera literalmente las sefias de la
siguiente frase, quedaria: “Mafiana nosotros jugar cancha jugar”. Esta misma frase en espafiol
seria: “Nosotros mafiana jugaremos en la cancha”. En este sentido, diferentes estudios
lingiiisticos que han analizado la lengua de sefias a partir de sus caracteristicas, encontrando que
la LSC tiene comportamientos sintacticos o gramaticales parecidos a los de lenguas altamente
analiticas como el chino mandarin (Parkhust & Parkhust , 2000; Schwager & Zeshan, 2008). Lo
cual difiere del espafiol, al ser una lengua sintética.

En lo que respecta a los verbos, al parecer los estudiantes Sordos presentaban dificultad al
conjugar algunos de ellos seglin su tiempo gramatical. Sin embargo, lo realizaron sin dificultad
con verbos como arreglar, tomar, abrir (verbos que son usados en su cotidianidad), donde
escribian primero el sustantivo y después el verbo conjugado (Anexo 17). No obstante, cuando
surgio el verbo gustar, se quebranto el parametro que habian establecido. Al parecer los
estudiantes creian que los verbos solo expresaban acciones y desconocian que podrian
representar procesos y estados.

En tal sentido, los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva presentaban a simple
vista, dificultad para identificar el verbo dentro de la oracion, especialmente cuando estaba

conjugado. De tal manera, que no comprendian con claridad el sentido del texto y por ende el
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problema matematico que se les estaba presentando. Esto quiere decir al no comprender el
plantemiento del problema, no llegaban a proponer posibles soluciones y resultados.

Unidad de analisis: Vocabulario, signos de puntuacion y ortografia. A través de unas
agendas personalizadas y de la utilizacion de aplicativos como Whatapp como recurso
pedagogico, se pudo identificar algunos hallazgos a nivel general acerca del uso lingiiistico que
daban los estudiantes a unidades como el 1éxico, las marcas de puntuacion y la ortografia: los
estudiantes no hacian uso de los signos de puntuacion; omitian las mayusculas al iniciar un texto,
parrafo, oracion o ideas. Estas ultimas eran separadas o demarcadas por estrategias como cambio
de reglon, uso de vinetas y la implementacion esporadica de comas. En lo que ataiie a los signos
de puntuacion, se infirid que los estudiantes no dimensionaban que estas marcas textuales,
ademas de advertir una pausa o indicar cuando terminaba una idea, contribuian a la cohesion y
coherencia del texto escrito y servian para indicar el modo en el que debian ser comprendido y
leido el enunciado. En Gltimas, los signos de puntuacion aportaban elementos para descubrir el
sentido real del texto.

De otro lado, se identifico que los estudiantes no hicieron uso de tildes, parecia no ser
relevantes para ellos, probablemente este fendmeno obedeci6 a la relacion que tienen estas
marcas textuales con el acento de las palabras que a ellos no les significa, siendo un
impedimento para que los estudiantes con discapacidad auditiva comprendieran la pregunta que
se les plantea en los problemas matematicos.

De la misma manera, vale la pena analizar que a causa de la condicion de discapacidad
auditiva los estudiantes no conocieran la entonacion que sigue una linea ascendente hasta el final
del interrogante, que en tltimas y en compaifiia del signo de interrogacion y rotulan la pregunta

del problema. En contraste, a través de los textos escritos, era a penas obvio que no alcanzaban a
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percibir dicha situacion, maxime cuando en su lengua, estos interrogantes son determinados por
otros componentes como: la expresion del rostro, movimientos de los hombros, la ubicacion del
lugar de la articulacion ya sea el cuerpo o espacio neutro, cabeza, brazo o mano, entre otros.
Incluso, en la LSC en ocasiones solo la expresion facial es suficiente para demarcar un
interrogante (FENASCOL, 2009, p. 17), asi mismo lo ratificé un modelo lingiiistico, al
mencionar que la gesticulacion se comporta como el mecanismo de compensacion que aporta
elementos semanticos a aquellos que no pueden estar por la ausencia de la entonacion.

Ahora bien, a causa de la diferencia semantica que marca una tilde al parecer los estudiantes
en condicion de discapacidad auditiva, debian memorizar con delicada atencion el significado
relacionado o significante compuesto por la palabra acompafnada de una tilde o con ausencia de
la misma, esto es, la grafia exacta. En este sentido, parecia que la memorizacion de esta se
realizaba a modo de impresion de pantalla, tratando de almacenar una imagen. Por citar un
ejemplo: Los estudiantes no tenian presente la diferencia entre la palabra “papa” o “papa”,
incluso para diferenciar entre sus padres, el tubérculo y el sumo pontifice, dos de ellos
preguntaron que si no habia fallecido este ultimo, porque ellos habian visto humo blanco en la
television, dando muestras claras, no solo que una tilde cambiaba el significado de una palabra,
sino que en temas de actualidad no se encontraban a la vanguardia. En esos casos, para ellos eran
confusas las pretensiones textos. Esto indic6 que era factible el desconocimiento o confusion
entre significado y el significantes.

Dicho lo anterior, podria inferirse el alto nivel de complejidad que demandaba el espafiol
para la muestra del estudio. De tal manera que adquirir vocabulario, no parecia ser tarea facil.
Cuando éste era insuficiente, trataban de comprender parcialmente la informacion y con base a

ello intuian las actividades a realizar. Por citar un ejemplo, el enunciado de una actividad escrita
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planteaba unir o relacionar con una linea dos columnas y el Est. 4 tachd con una linea la imagen
que pretendia ilustrar el ejercicio, al indagar el porqué de esta reaccion, expresd que no sabia lo
que significaba la palabra unir, pero si conocia la palabra linea, entonces procedio a realizar
dicha accion. Entreviéndose que el vacio de informacion probablemente desencadenaba una
interpretacion equivoca.

Respecto al vocabulario, en una sesion del proyecto se hizo presente de forma escrita la
palabra ‘sentido’, para referirse al sentido de una recta en el contexto de un problema
matematico. El significado de este lexema no fue comprendido en su contexto matematico, ni
relacionado con alguna sefia que lo representara en su lengua. En la investigacion se pregunt6 al
modelo lingiiistico acerca del significado que tiene el término ‘sentido’, ante lo cual respondio:
“yo entiendo que es como un cuerpo con sentido”, e indicé ademas que hay una sefia para
sentido y otra para sentir, pero nada tenia que ver con las matematicas.

Unidad de analisis: competencia lecto-escritora. En consecuencia con lo anterior, fue
factible que el bajo nivel de dominio de la segunda lengua y por ende el bajo nivel de
competencia lecto-escritora que presentaban los estudiantes Sordos de sexto les impedia
comprender, formular y resolver los problemas matematicos de forma acertada. Como se observo
en las sesiones del proyecto y como lo expresaron los mismos estudiantes (Anexo 8), al igual que
los padres (Anexo 3), esta situacion generaba barreras enormes entre el texto y el estudiante.
Incluso, en algunos casos los estudiantes Sordos trataron de dar solucidn, sin haber comprendido
desde el inicio lo que se les planteaba. En consecuencia producian respuestas equivocas pese a
que los algoritmos u operaciones estuvieran bien resueltos.

En contraste con lo anterior, se observo que aquellos problemas que se abordaron planteando

y socializando previamente en vocabulario —antes de presentar en si la situacion matematica—
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fueron resueltos con mayor facilidad. Uno de los aspectos relevantes a la hora de resolver
problemas era la comprension del enunciado, lo cual centraba la mirada hacia la forma adecuada
de plantearlos. Valdria la pena en esta instancia recordar que las habilidades de lectura y
escritura en gran medida contribuyen al desarrollo del pensamiento l6gico-matematico y
viceversa, dejando de ser una labor exclusiva del area de matematicas, tal como lo estipulan
Castaneda-Jiménez et. al (2007)

Unidad de analisis: Actitud frente al espariol escrito. Partiendo del hecho que la institucion
atendia a la Educacion Bilingiie Bicultural que plantea el MEN y el INSOR para incluir a los
estudiantes Sordos, se hizo imperioso un aprendizaje que reforzara los procesos de comprension
lectora y el dominio de la segunda lengua, siendo este el vehiculo por medio del cual los
estudiantes “accedian” a la informacion contenida en las guias, actividades, problemas
matematicos, incluso a la busqueda de informacion en internet.

Por lo visto, uno de los puntos que pareci6 incidir en la raiz del problema de investigacion
fue la aparente barrera que tenian los estudiantes Sordos al enfrentarse a los textos escritos, bajo
el reconocimiento de dificultades para comprenderlos, asi lo expusieron Est.1, “se me dificulta lo
que tenga que ver con el espafiol escrito, yo interpreto numero, cantidades, pero lo que tenga que
ver con el espaiol escrito se me dificulta”; Est.3: “ cuando me tengo que enfrentar a un texto,
cuando me dicen que tengo que sacar de ahi una respuesta se me dificulta...” Est. 4: “ Sobre todo
aquellos problemas que los plantean textualmente y por eso a nosotros ahi nos va mal en la
nota...”. En efecto, segun las observaciones, este hecho parecia condicionar la resolucion de
problemas matematicos.

De otro lado y atendiendo al planteamiento del problema e incluso llegando a hacer una

herramienta 1til para su resolucion, se destacé dentro de la Categoria Dominio Lingiiistico
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subcategoria: comprension de textos continuos y discontinuos, que aunque los estudiantes eran
eminentemente visuales, al parecer tenian dificultades para comprender y representar textos
discontinuos, en razén a que los veian como un todo y no lograban con facilidad determinar
cémo debian leerlos. Hecho que fue considerado porque sugeria constituirse como una fortaleza
para ellos, méaxime si las pruebas externas e internas, como PISA y SABER, han utilizado
frecuentemente este tipo de textos para evaluar el proceso educativo en el alcance de las
competencias, generando indices entorno a la calidad educativa.

Subcategoria: Dominio lingiiistico. Dominio de la LSC. La lengua de sefias reconocida
segun la ley 324 de 1996, cuenta con su propia gramadtica, sintaxis y vocabulario (INSOR, 2006).
Sin embargo, el 1éxico esta compuesto de gran cantidad términos ya establecidos y de otros en
construccion. En contraste, se destacd que los estudiantes se enfrentaban a un lenguaje de corte
matematico que desconocian o estaban asimilando. Por ejemplo: en la entrevista a estudiantes
(Anexo 8) se pregunto: ;Usted conoce las sefias de matematicas?, a lo cual los cinco estudiantes,
admitieron que existian algunas seflas matematicas que desconocian. Asi Est.4 expreso: “ No,
porque nosotros apenas estamos en inclusion, antes era un vocabulario muy bésico”.

En este orden de ideas, al parecer uno de los factores que incidia en la dificultad para
comprender las situaciones problemas, aunque fueran planteados en LSC, era que los estudiantes
en ocasiones no comprendian lo que se pretendia comunicar. Incluso, el modelo lingiiistico
desconocia algunos términos matematicos. Ejemplo: dimension, volumen, proporcionalidad,
regla de tres, etc.

Lo anterior, probablemente exigia unos procesos de pensamientos demandantes, atendiendo a
la incorporacion de nuevos conocimientos en su LSC, adherido a la tarea matematica y su

proceso de resolucion. Situacion que quiza no se disipaba con el hecho de contar con la clase de
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LSC, en la medida en que la clase obedecia al nivel de dominio del grueso de los estudiantes que
eran los oyentes y desconocia el nivel y las expectativas de los estudiantes Sordos.

En contraste, el apoyo educativo lo tenian a través del interprete quien para contribuir en este
proceso, realizaba procedimientos como: asignar una sefla temporal a los significantes; realizaba
una extension, que consistia en utilizar varias sefas para explicar a qué se hacia referencia; e
incluso empleaban el deletreo, accion que quizd complejizaba la situacion en la medida en que se
hacia presente el espafiol, que segun los hallazgos sugeria mayor complejidad.

Ahora bien, los padres dieron a conocer que la resolucion de problemas en el contexto
inmediato, los nifios establecian relaciones con Sordos y oyentes, haciendo uso de un codigo
propio, como lo denominan Barreto & Cortés (2014). Por citar un ejemplo, el P.Est. 5 (Anexo 3,
pregunta 20), bajo el hecho de que su hijo arreglaba bicicletas, comentd: “ €l ya negocia solo,
dice las tarifas segiin la dificultad del trabajo ... utiliza sefias caseras”.

Después de realizar una evaluacion a la luz de los hallazgos, para lograr la comprension de
los problemas matematicos, fueron planteados en LSC, inmersos en situaciones significativas y
mediante la utilizacion de las TIC como herramienta pedagogica. Las razones, en cierta medida
fueron expuestas en el andlisis de la categoria Dominio Lingiiistico, subcategoria: Forma de
codificacion, cuyos hallazgos se definen a continuacion.

Los procesos de ensefianza y aprendizaje sugieren entre otras cosas: una comunicacion e
interaccion entre el sujeto que pretende ensefiar y el sujeto que desea aprender. Para la presente
investigacion se considerd entre otros factores, que en el canal y contexto comunicativo, aparece
la figura de un intermediario lingiiistico, denominado interprete. Que podria considerarse sino
necesario, importante en el proceso de ensefianza, segiin los pronunciamientos de los estudiantes.

Ejemplos: el Est. 4, expreso: “ Cuando no esta el interprete, es como si nos pasara de largo
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porque el profesor mueve y mueve los labios pero uno no sabe qué es lo que esta diciendo” y el
Est.3 “cuando no entiendo lo que dice el texto, yo espero al interprete y le pregunto”

En la siguiente Figura 7, se ilustra la diferenciacion entre la forma de codificacion de los
estudiantes oyentes y los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

Figura 7. Formas de Codificacion en la clase de matematicas. Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto a la ilustracion anterior, probablemente no ocurria una verdadera interaccion
entre el docente y estudiante para la construccion de conocimiento. Esto podria reafirmarse con
los comentarios de tres de los estudiantes, refiriéndose al ejercicio donde el docente hablaba
mientras escribia en el tablero; el Est.1 expreso: “Los Sordos como no oimos, no entendemos”
Est.2: “ Uno trata de leer los labios y esta la interferencia porque se voltea ’; Est.3: ... si esta el

intérprete entendemos pero es que el profesor va muy rapido ”
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Por lo anterior, un ambiente de clase como el que se ilustrd en la Figura 7'y el tipo de
codificacion que alli se daba, probablemente hacia que para el caso de los estudiantes Sordos, las
pretensiones del problema matematico fueran tergiversadas. Ademas, ndtese que la informacion
a los estudiantes oyentes se daba de forma simultdnea, mientras que a los participantes del
estudio se daba en forma secuencial. Lo cual hacia presumir que el interprete debia extraer
informacion relevante para llevarla a la economia del lenguaje de la LSC, demandando mas
tiempo y una carrera maratdnica para ir al ritmo de la clase, que a lo mejor ocasionaba perdida de
informacion. Ademas de no poder obedecer al ritmo de la clase.

Por los hallazgos hechos hasta aqui y al analizar la forma como el modelo lingiiistico (adulto
Sordo) planteaba los problemas matematicos, el estudio infirid que para el caso particular de los
cinco estudiantes del estudio, los problemas matematicos se debian platear en su primera lengua
(LSC) y complementarlos en la segunda (espafiol escrito), atendiendo a la forma en que ellos
accedian a la informacion y a la Educacion Bilingiie que abanderaba el INSOR.

Asi que, en primera instancia se contextualizaba jdonde ocurria la situacion?, es decir, se
describia: el ambiente, tiempo, personas u objetos que intervenian en la escena; acto seguido, se
planteaba la situacion con los datos relevantes, destacdndose las acciones y las cantidades
numéricas o expresiones matematicas; por ultimo, se planteaba la pregunta problema, que en
ocasiones era acompafiada nuevamente de los datos representativos. Lo anterior, al parecer
demarcaba una diferencia con respecto a la forma en que se planteaban los problemas dentro del
marco de la educacion estandarizada, que probablemente atendia a las caracteristicas de la

poblacidon norma-oyente (Ver Figura 8).



117

Figura 8. Planteamiento del problema en LSC, teniendo en cuenta la forma en que los

estudiantes Sordos recibian y estructuraban la informacion.
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Fuente: adaptacion seglin los hallazgos del estudio. La primera imagen contenida, fue

tomada de la fundacion HETAH (HETAH, 2017).

Otro aspecto que destacaron los hallazgos, fue que el nivel de abstraccion de los estudiantes
Sordos era casi imperceptible. Cuando se planteaban situaciones y datos hipotéticos o abstractos,
al parecer no eran comprendidos por los estudiantes, les restaban importancia o los catalogaban
como falsos. A manera de ejemplo: un problema mostraba las imagenes de tres perros y sobre
cada uno de ellos estaba la cantidad de dinero que se gastaba semanalmente en su comida; la
situacion problema decia que X persona debia alimentar los tres perros y la pregunta era ;cuanto
gasta en la comida de todos los perros a la semana?. Ante este, el Est.1 manifestd que era un dato
erroneo y por ende la respuesta también iba a ser errada, al indagar el por qué, respondi6 que su
madre habia tenido uno de los perros que alli se mostraba y que ella gastaba mas dinero, que ese

dato era falso y por ende la respuesta del ejercicio también iba a ser incorrecta.
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Lo anterior, se hablé con el modelo lingiiistico, aclarando que a las personas Sordas les era
muy dificil realizar abstraccion, que desde su experiencia personal podria decir que en el colegio
quizas sin percibirlo tuvo contacto con la abstraccion, pero no fue relevante. Sin embargo, logro
la competencia en el ambiente universitario y especialmente mediante la lectura. Lo cual parecia
confirmar que el desarrollo cognitivo de este grupo de estudiantes se encontraba en la etapa de
operaciones concretas, sin alcanzar atn la etapa de operaciones formales, segin Piaget, pese a
que sus edades cronologicas (11 a 16 afios) difirieran de las planteadas por su teoria (7 a 11
anos).

En consecuencia a lo anterior, disefiar e implementar la propuesta del estudio utilizo
situaciones significativas con el &nimo involucrar de forma activa a los estudiantes en condicion
de discapacidad auditiva con los problemas matematicos y desde un ambiente dinamico y “real”
mejoraran sus niveles de competencias. Asi bien, considerando la aparente etapa de desarrollo
cognitivo que tenian los estudiantes, las situaciones problemas debian ser planteadas en
contextos y situaciones reales, para simplificar su proceso de comprension.

Lo cual daba sentido a las posturas del MEN (2006) respecto a la importancia de los
elementos del Contexto en el que se desenvuelve el Menor para potencializar los procesos de
aprendizaje. Encontrando asi, situaciones matematicas que pudieran servir como pretexto para
plantear los problemas matematicos, desde sus propias realidades e interés. Por lo cual, dentro
de la Categoria Inclusion Educativa se reconoci6 el contexto amplio, intermedio e inmediato de

los cinco estudiantes. Lo cual se ilustra en la Figura 9, que se presenta a continuacion.



Figura 9. Nube de Palabras. Categoria: Inclusion en la Institucion Educativa

elaboracion propia.

O7 % .-
& e((@ % %

QO educativas s g

meng & Q( igualdad tareas %

5 ‘%’ R identidad %,

5 & \></Dom'|o 3 o "3

: ‘8’ O\ problemas i ?’n
T @

QoflgualdadPBBC
c~)swer\ua_sContexto
< o‘ SC
Q 636 culturales
«“°necesidades
@ CY" diferente ritmo evaluaciones
PR\ ‘Bilingtiismo
segunda lengua MEN
proceso Inclusién educativa /3 ¢
actitud docente "7, Cyp d
[T
docente 6 et @ L
dominio LSC arprensiniNCIUSION T

estudia nte sordos

Servicio Interpretacién apren |zaJeb|cuIturaI a\e
et enfrentarse a textos escritos e
segunda lenguapropuesta Bilingle Bicultural ‘m
comprender e uncacoretroallmentar practicas e guias estandarizadas
- formac\on docente ecc“ bilinglismo coordinarse aprendizaje

ntegracién

discapacidad auditiva
G adaptacion curricular
Gacen

formamon docente
Mediacién docente estudiante

Dentro de esa misma categoria se analizaron las Subcategorias: Contexto Escolar,

. Fuente:

Propuesta Bilingiie Bicultural, Adaptacion Curricular, Actitud y Capacitacion Docente, y

Servicio de Interpretacion. Desde alli y después del andlisis al discurso de las entrevistas
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(Anexol, Anexo3, Anexo 8), y otros instrumentos (Anexo 4 y Anexo 11) resultd que pese a que

la institucion ofrecia cobertura para atender a estudiantes en condicion de discapacidad,

atendiendo parcialmente al articulo 24 de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad (2006). Segtn el planteamiento de Naranjo (2010)

dio muestras que el concepto que describia la situacion real de los estudiantes Sordos era el de

integracion, en vez de inclusion. Lo cual se determind entre otros aspectos, porque:

* No existia adaptacion curricular, ni Planes Individuales de Ajustes Razonables que

atendieran a las particularidades de los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva y por

ende las actividades escolares y extraescolares eran iguales que las de los oyentes.



120

* La Propuesta Bilingiie Bicultural, probablemente era interpretada de tal manera que los
docentes y directivos podian justificar que el espafol fuera la lengua que vehiculizaba el
aprendizaje. Sugiriendo un gran reto para los estudiantes Sordos.

* Al parecer, salvo algunas excepciones, la actitud y capacitacion docente iba en contravia
de brindar una educacion inclusiva. Ahondando un poco, se detectd que en los dos curso
gratuitos de LSC que durante el tiempo de la investigacion se ofrecieron en la institucion, por
parte del INSOR, FENASCOL y ASORSAN, so6lo asistio uno de los docentes que guiaba una
asignatura de los cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva. Los resultados del
cuestionario de capacitacion docente (Anexo 12), aplicado durante uno de los cursos, mostré que
la mayoria de los docentes que asisitieron al curso de manera ininterrumpida fueron nombrados
segun decreto 1278 de 2014, al indagar el ;por qué? coincidieron en suponer que a los docentes
“antiguos”, es decir, los nombrados segin decreto 2277 de 1979, nadie les exigia, ni les podia
despedir.

* Probablemente la mayoria de los docentes, no conocian las caracteristicas y
particularidades de los estudiantes, por ejemplo: en una ocasion la profesora de espafiol solicitd
al investigador y al interprete, que dentro del proyecto abordaran el tema de hiato y diptongo.
Asumiendo asi, que con la presencia del interprete, estos estudiantes estaban en igual de
condiciones a la de sus pares oyentes, aunque contradictoriamente reconocieran utilizaban el
tablero como recurso para que los estudiantes Sordos copiaran, aun cuando no comprendian lo
que estaban transcribiendo.

* Segln indicios, el trabajo colaborativo a nivel institucional, indispensable para lograr
objetivos macros que beneficiarian la formacion de los estudiantes y las practicas docentes

(Parrilla, 2004), no se hacia presente (Anexo 11).
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*Probablemente, no se consideraba que el escenario tradicional de clase, donde el tablero
era la herramienta principal de mediacidn y apoyo, no constituia un recurso ideal para la
educacion de las personas en condicion de discapacidad auditiva, en la medida en que la
informacion llegaba a ellos en secuencia y no de manera simultdnea (Anexo 5) y que los
estudiantes no contaban con el suficiente dominio del espafiol para comprender la informacion
contenida en el tablero.

*Segun lo manifest6 un directivo: “el tema de los interpretes es interpretar y el tema de los
maestros es otro”, lo cual supuso que el servicio de interpretacion, era precisamente €so, un
servicio que permitia pasar de una lengua a otra, una intencién comunicativa. Lo cual parecia
desconocer que el interprete deberia ser un aliado educativo y un participante activo tanto en la
planeacion como en la misma practica de aula. Al parecer, el poder seguia concentrando en el
docente titular y no se abria la oportunidad a la docencia compartida, pese a que el interprete era
licenciado y quien conocia de cerca a los cinco estudiantes del estudio, siendo una fuente
fidedigna de informacion. Considerado entonces para la institucion y los maestros, sélo un
mediador lingiiistico, pero para los estudiantes y sus padres, el verdadero profesor de los
menores, y guia en sus actividades escolares y extraescolares, como lo dieron a conocer al
responder la pregunta A.4 de los indicadores de inclusion (Anexo 4).

* En los eventos en que por alguna razén, no disponian del interprete. Segun comentaron los
nifios y sus padres, la institucion o alguno de sus miembros de planta no brindaban el servicio
educativo a los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva. Al respecto hacian eco las
palabras de P.Est.2. “ nuestros hijos son una sillita mas en el colegio porque ellos no entienden

nada”.
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Abria que resaltar que todas estas situaciones y eventos se presentaron en una institucion
que abandera los programas de inclusion educativa y aunque el proceso de inclusion sigue en
proceso y evolucion. Aun existen incertidumbre acerca de (qué tan preparados se sienten los
maestros para atender a los estudiantes con NEE? Y ;qué tanto conocen del decreto 1421 de
2017 y leyes precedentes?, ;qué tanto se ajustan sus practicas educativas a las necesidades
especificas de los estudiantes?, ;qué tan capacitados y seguros se sienten los maestros?, entre
otros interrogantes.

Pues bien, haciendo un paréntesis se destaca, que una vez terminada la implementacion de la
propuesta, se compartid y socializo el estudio, con 82 maestros, de tres instituciones educativas
del departamento (Anexo 36), alli se detectdé que menos del 20% habia acompainiado el proceso
educativo de estudiantes con NEE, reconociendo que hacian presencia en sus aulas y que
trataban de acompafiaban sus procesos segun sus capacidades, pero que su preocupacion ademas
de obedecer a su carente capacitacion, también surgia de la convivencia entre estudiantes.
Citando ocasiones, donde la agresividad y ciertos comportamientos, han excedido los pardmetros
del Manual de conviencia, consituyendo un factor de riesgo para cualquier otro miembro de la
comunidad educativa. De donde surgieron entre los maestros, interrogantes como : /qué hacemos
en esos casos?, ;como aplicamos el manual de convivencia, sin violar el derecho a la eduacion?.
Pero sobre todo se detecto como comiin deniminador ;, Como mejorar mi practica docente?. En
virtud a que exporadicamente recibian capacitaciones pero la gran mayoria se quedaban en el
discurso, sin llegar a una implementacion constante y duradera.

Volviendo al tema central del estudio. Una vez considerados los factores que describian el
tipo de educacion que estaban recibiendo los estudiantes, surgié un interrogante ;Cémo referirse

al desarrollo de competencias cuando a todas luces, se hacia referencia a un enfoque que no se
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reflejaba en la institucion?. Asi pues, se realizo una conjetura: las competencias suponen la
preparacion para la vida y ;como preparar a los estudiantes para la vida, si se daba la espalda a
su realidad? Por lo menos, eso parecian indicar los resultados hasta aca expuestos.

En relacion con lo anterior, el estudio ahondd no solo en el contexto educativo (contexto
inmediato e intermedio) sino en el contexto familiar y el entorno social de los estudiantes en
condicion de discapacidad auditiva de texto grado (contexto amplio). Los datos obtenidos desde
alli, sirvieron como pretextos o ideas de anclaje para sumergirlos en el problema, de tal suerte
que los enunciados de los problemas obedecian a los mismos. Uno de los aspectos mas
relevantes en este sentido, fue atender a los gustos e intereses de los estudiantes, por lo cual
surgio la categoria gustos es intereses.

Desde los registros (Anexo 10 y Anexo 11) y los resultados fue viable atender a los gustos e
interés de los estudiantes para captar su interés y lograr su disposicion para resolver los
problemas. Por ejemplo, en una actividades donde se involucraba el manejo del tiempo se
proyecto6 un video donde salia Mariana Pajon en una competencia de BMX. Lo cual cautivo su
atencion, dando una respuesta rapida y valedera a lo que se les preguntd. Ademas, los estudiantes
tuvieron otra vision del problema y de ellos surgieron nuevos planteamientos. Entonces, se
considero:

* A las estudiantes de sexo femenino les gustaban las redes sociales, incluyendo la
toma y divulgacion de fotografias. Ademas de la reposteria, las bicicletas, la moda y las
mascotas.

* A los estudiantes de genero masculino les gustaba todo lo relacionado con las bicicletas y
utilizaban las redes sociales para demostrar sus habilidades en este campo. Asi también, uno de

ellos se interesaba por el futbol.
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Volviendo al tema concreto de investigacion, cual fue la resolucion de problemas
matematicos, era admisible que el planteamiento del problema a lo mejor se convertia en la pieza
principal a la hora de enfrentarse al mismo. Cuando este era realizado dentro de las situaciones
significativas y/o con la utilizacion de las TIC, maxime si era con el dispositivo movil, parecia
resultar interesante y retador, en la medida en que desde esa “supuesta realidad” al parecer los
estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado, lograban comprender y

reflexionar acerca de la forma adecuada de enfrentar la situacion.

Representacion del Problema o Proposicion de un Plan

Ahora bien, continuando con el proceso para la resolucion del problema, se destacd que para
estos cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, la representacion o proposicion de
un plan al igual que la comprobacion del resultado, parecian inexistentes. Es de considerar que
esta etapa demandaba un proceso de analisis, pensamiento, reflexion y creatividad.

Seglin los procedimientos realizados por los estudiantes, se percibid que pasaban de
comprender el problema a la operacion o algoritmo matematico, con el animo de llegar al
resultado; una vez llegado a €I, acertado o no, daban por terminado el ejercicio. Los estudiantes
quiza daban por hecho que obtener una cantidad era haber resulto el problema, sin evaluar su
validez.

A partir de la intervencion del proyecto, los estudiantes realizaban una representacion grafica
(Anexo 31) que era apoyada por su LSC y/o a su segunda lengua, con el &nimo de aclarar el
camino a recorrer. Sin embargo, segun el nivel de complejidad del problema, lograban o no,
establecer un plan concreto de manera individual. Cuando estos eran de un nivel de dificultad
medio o alto, solicitaban ayuda. Esta era brindada por el docente guia o por un par académico. Al

parecer, resultaba mas efectiva y valorada la segunda porque si el guia era el interprete o
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investigador, aunque hicieran uso de la LSC, eran oyentes; distinto a sus pares que desde su
condicion de discapacidad, edad, cultura e identidad, al parecer lograban dilucidar el problema
para representarlo con mayor facilidad (Anexo 32).

Habria que decir también, que en los casos donde se planteaban sencillas preguntas
orientadoras respecto a la situacion problema, se hacian notorios los datos relevantes del mismo,
y al parecer contribuia a la proposicion de un plan con sentido, que demarcara la ruta de
resolucion. Los Est.1, Est.3, Est.4 dieron a conocer que de esta forma lograban comprender los
datos que surgian de dichas preguntas y al modelo lingiiistico le parecié una estrategia
conveniente.

No obstante, al parecer una de las dificultades que presentaban para estructurar el plan,
demarcar la ruta y lograr la resolucion, era que demandaba procesos de pensamiento que
inmiscuia el conocimiento numérico procedimental, es decir: utilizacion de técnicas;
planteamiento de estrategias, métodos, modelos; previendo las operaciones que debian utilizar,
ejercicio quiza nada facil para ellos, en la medida en que los nifios Sordos, no parecian relacionar
los temas y contenidos ya vistos formalmente en clase de matematicas, con los requeridos en
cada situacion. Si a eso se agregaba que no contaban con una grafia para expresar sus ideas
facilmente sino que debian hacer una transicion por el espafiol, parecia menos complejo dibujar,

siendo un mecanismo util para reflejar su proceso mental.

Resolucion de operaciones

Por lo anterior, era factible que los problemas no se resolvieran por falta de habilidad para
realizar algoritmos matematicos mecanizados. Los estudiantes demostraron dominio en la
realizacion de algoritmos de operaciones basicas. Sin embargo, hacian uso de operaciones poco

eficientes con respecto a otras, demandando mas tiempo y esfuerzo en la resolucion del
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problema. Ejemplo, solo después de abordar varios ejercicios en similares condiciones, lograron
identificar que una multiplicacion consistia en una suma abreviada, que les llevaba el resultado
mucho mas rapido (Ver Anexo 30).

Ademas, los conocimientos matematicos eran indispensables para la resolucion eficiente de
los problemas matematicos. Al respecto, los registros demostraron que:

* No utilizaban métodos de complicacion o simplificacion.

* AUn contaban con los dedos, incluso en operaciones de un solo digito.

* Los ejercicios de proporcionalidad directa o inversa (regla de tres) era considerados de alta
complejidad para ellos.

* Con dificultad resolvian las operaciones de reversibilidad (lo cual generaba implicaciones
en el pensamiento logico y habilidades para la resolucion de problemas, que segin Piaget (2) los
situaba en la etapa de operaciones concretas.).

* No tenian presentes criterios y leyes, como por ejemplo los criterios de divisibilidad.

* Presentaban dificultad al operar con nlimeros racionales. Segln las observaciones, veian
estos niumeros racionales como un operador, desconociendo su funcion como medidor y como
razon. Es mas, era confuso para ellos comprender que un niimero fraccionario era una division
en si misma, y que incluso podria representar parte de un todo, de un porcentaje, es decir, ser
equivalente a otro ntimero.

Asi bien, el peso de las posibles dificultades que tuvieran respecto a resolver las operaciones
matematicas posiblemente se adheria al hecho de que ellos debian hacer uso de los
conocimientos matematicos conceptuales y procedimentales, competencias ligadas al hacer y

comprender (MEN, 2006 p.50).
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Comprobacion del resultado y argumentacion del proceso

Llegados a esta instancia, que ratificaba o refutaba la veracidad del proceso de resolucion y
daba cuenta de esta, al indagar en una oportunidad a los estudiantes acerca del por qué no
comprobaban los resultados, ellos se pronunciaron de la siguiente manera:

* El Est.2, expres6 que estaba cansado y que ya habia terminado.

* El Est.3, afirmoé que habia quedado bien.

* El Est.5, pregunt6 “;por qué mas si ya terminé?. Hasta ahi”

* Los Est.1 y Est.4, manifestaron que no sabian cémo realizar la comprobacion.

Pese a estas posturas, se propiciaron momentos para socializar el proceso. Al principio de la
intervencion pedagogica, al reconocer que el resultado era erroneo demostraron poco interés en
volver a realizar el proceso, sobre todo porque no tenian la certeza si el error podria haber estado
solo en la operacion numérica o desde la misma comprension del problema, lo que les suponia
empezar de cero, implicando tiempo y esfuerzo. Valdria hacer un paréntesis para analizar ;qué
tanto preparamos a los estudiantes para el “fracaso”? y ;como reaccionar frente al error? si este
puede considerarse como un elemento para retroalimentar el aprendizaje. No obstante, la realidad
educativa parecia indicar que el error debia condenarse, desconociendo su valor como una
experiencia enriquecedora.

Para contrarrestar dicha situacion y bajo los hallazgos realizados se opto6 por incitar al
aprendizaje cooperativo y a la coevaluacion, donde quien habia tenido éxito en la resolucion del
problema, le explicaba a quien no habia alcanzado la meta. Resaltandose una valoracion entre los
dos participantes, incitando el aprendizaje de quien no habia comprendido en principio el
problema y afianzandose en aquel que explicaba. De hecho este ejercicio, se realiz6 no solo con

compaiieros del mismo grado (Anexo 32) sino con estudiantes Sordos de grados superiores.
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De otro lado y teniendo en cuenta que las operaciones de reversibilidad al parecer resultaban
complejas para los cinco estudiantes Sordos de sexto grado. Se podria justificar el por qué de la
dificultad para comprobar la validez de las respuestas. Maxime si pretendian hacerlo de forma
escrita por medio de representaciones numéricas. Resultando conveniente hacerlo con el uso de
su LSC, haciendo referencia a ;cudles eran las intensiones del problema?, ;qué camino
tomaron?, ;cudles fueron los datos relevantes? y ;coémo operaron con ellos?, sin entrar a
especificar y comprobar los valores numéricos exactos.

Una vez empoderados del proceso que surti6 alrededor de la situacion problema, argumentar
el problema era entretenido para ellos. De hecho el Est.1, solia inventar historias donde el
problema matematico se encontrara inmerso e incluso habiendo comprendido la dindmica de los
problemas, ellos también planteaban algunos similares (Ver Anexo 31, figura 1).

Lo dicho hasta aqui supone - sin ser una camisa de fuerza-, la estructura que se adopto para
abordar, comprender, modelar y resolver un problema matematicos, quiza atendid a la manera
secuencial en que recibian la informacion y realizaban procesos de pensamiento los estudiantes
en condicion de discapacidad auditiva.

En contraste e inmerso en lo anterior, se analiz6 la Categoria Ritmo de Aprendizaje, de
donde se destacd como un aspecto determinante en el proceso. Pues bien, los Est.1, Est.2, Est4
dieron muestra de un ritmo mas acelerado en comparacion con los Est.3 y Est.5. Lo cual segiin
indicios obedeci6 a la disposicion para iniciar el proceso. En pocas palabras, era factible que
obedeciera a factores actitudinales, mas que cognitivos. Sin embargo, equivocados o no, el
interprete y el investigador, desde su experiencia docente en el area con estudiantes oyentes,
denotaron que estos ultimos tenian un ritmo de aprendizaje distinto al de los estudiantes en

condicion de discapacidad auditiva.
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Lo anterior, a lo mejor se ratifico con las apreciaciones de dos padres de familia: el P.Est.5
manifestd “el ritmo de aprendizaje de ellos es lento, por ejemplo, una sefia medio la cogen pero
si son 12 sefias no son capaces de cogerlas todas... uno no va a decir que ellos no aprenden, los
Sordos son muy inteligentes, pero aprenden mas lento”; el P.Est.2 menciond: “A veces los
interpretes hay cosas que no alcanzan a interpretar porque es muy rapido... uno de los
coordinadores dice que los nifios estan al mismo nivel de los oyentes, pero eso no es asi”.

En contraste de esas apreciaciones se encontr6 la voz del docente de matematicas quien dijo
que para los estudiantes Sordos el proceso era a la par con los oyentes ya que en el colegio se
contaba con interprete. Sin embargo, en tres (3) ocasiones registradas por el investigador, se
debio buscar el espacio para que los estudiantes Sordos concluyeran evaluaciones y trabajos
escolares que los oyentes habian concluido en clase.

Acorde con los hallazgos del estudio, bajo el hecho que el investigador fue un agente
participe en la intervencion, de las percepciones del interprete, del modelo lingiiistico y de los
estudiantes, podria suponerse que las madres fueron quienes mejor describieron la situacion real
respecto al ritmo de aprendizaje.

Atendiendo a todos los factores planteados hasta aqui, la investigacion consider6 viable una
mediacion pedagogica donde las situaciones significativas y la utilizacion de las TIC, parecian
ser un buen complemento para contrarrestar de alguna forma con los factores que afectaban la
formacion por competencias y tratar de desarrollar las requeridas para la resolucién de problemas
matematicos. A ello se sumaron las experiencias del trabajo colaborativo entre estudiantes de
similares caracteristicas y el apoyo de un modelo lingiiistico quien desde su condicion de

discapacidad auditiva y su experiencia académica, comprendia la situacion de los estudiantes.
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Categoria: Mediacion Pedagégica. Subcategoria Uso de las TIC.

El pronunciamiento del INSOR (2011) cobro sentido en la medida en que las TIC al parecer
constituyeron una herramienta efectiva para las situaciones didacticas que se orientaron en razoén
a la resolucion de problemas matematicos. Bajo el seno de la investigacion fue admisible que en
efecto lograron individualizar y atender a al ritmo de aprendizaje y a las particularidades de los
estudiantes. Ademas, al parecer fueron acordes al aprendizaje visual que por excelencia poseen
las personas en condicidon de discapacidad auditiva, lo cual se sustent6 en las palabras de
Hirshorn (2011) quien expuso que producto de una deprivacion sensorial, las areas auditivas
cerebrales ausentes se reorganizaron. Esta accion recibe el nombre de plasticidad de modalidad
cruzada, que consiste en una reorganizacion neuronal.

Atendiendo a lo anterior, fueron incorporados los dispositivos moviles que menudo llevaban
consigo, siendo utilizados para fortalecer la segunda lengua a través del whattapp. Asi también,
fue incorporado como dispositivo efectivo para acceder a un prototipo funcional de una app
denominada LSC100% (Anexo 34). Herramienta movil disefiada, desarrollada e implementada
por y para el proyecto. Cuyo contenido era compuesto por videos de situaciones problemas
planteados en LSC y subtitulados en espaiiol con el &nimo de involucrar y potencializar su
segunda lengua; concebida por niveles de complejidad, con las particularidades de atender a los
gustos y preferencias de los participantes del estudio y de plantear las situaciones dentro de
contextos reales o simulados de los problemas, en razon al timido nivel de abstraccion que
presentaban los estudiantes. De tal manera, que se minimizaba el nivel de dificultad que les
sugeria comprender el problema y de entrada no tenian una barrera sino un reto a resolver.

Bueno y ¢, por qué desarrollar una aplicacion? Porque se atendio a las particularidades de los

estudiantes del estudio y las necesidades educativas respecto a la resolucion de problemas. En
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este sentido habria que destacar que aunque el INSOR ha concentrado esfuerzos en el desarrollo
de material educativo de alta calidad para las personas en condicion de discapacidad auditiva
(ejemplo: canal “Insor Educativo Colombia” de Youtube), no se conocié de algiin material
especifico en LSC para potencializar las competencias para la resolucion de problemas, que
atendiera al perfil de estos estudiantes.

Asi también, el Video Beam probablemente se convirtié en una herramienta valiosa para
captar la atencion en los distintos momentos de la clase, atender al estilo de aprendizaje visual,
propiciar el trabajo en equipo y dinamizar la clase. Evidenciando que los Objetos Virtuales de
Aprendizaje, OV A, suelen ser un medio eficiente en la relacion pedagogica entre maestro y

estudiante.

Categoria: Mediacion Pedagdgica. Subcategoria: Aprendizaje Significativo

Tal parece que a través de situaciones didacticas acordes a las particularidades de este grupo
de jovenes Sordos, ocasion6 un auténtico aprendizaje. En consecuencia, se abri6 paso
paulatinamente al avance en los niveles de competencia para la resolucion de problemas
matematicos. Cabria mencionar los planteamiento del MEN (2006) que dice “las competencias
no se alcanzan por generacion espontanea, sino que requieren de ambientes enriquecidos por
situaciones problema significativas y comprensivas, que posibiliten avanzar a niveles de
competencia mas y mas complejos”.

En este orden de ideas y a juzgar por las observaciones, cada una de las actividades
significativas y la incorporacion de las TIC tuvieron un valor desde lo cognitivo y desde lo
social, porque reconocio a los estudiantes desde su vision socio-antropologica, destacando sus
potencialidades y tratando de ajustarse a sus necesidades especificas, al tiempo que los integraba,

motivaba y les mostraba un rostro distinto a la educacion que ellos conocian hasta ese momento.
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Esto se dejo entrever durante la entrevista a estudiantes (Anexo 8. Pregunta 3), donde
expresaron: Est.3 “...Es muy diferente lo que ustedes hacen... porque ustedes estan creando
nuevas actividades, son muy originales para nosotros poder entender la matematica”; Est. 4 ...
las actividades con ustedes me parecen interesantes porque hemos visto la matematica en forma
divertida”; Est.1 “Me parece que es muy agradable cuando ustedes ensefian las matematicas
porque es fuera de lo comun, es muy novedoso”, quizas en estos pronunciamientos confirmen el
peso que tuvieron las actividades significativas en el marco del estudio.

Cabe reconocer, que si bien en principio veian las actividades como un juego, después
lograron ser conscientes del ejercicio matematico y pedagdgico que se estaba realizando a su
favor. En este sentido, valdria la pena mencionar las palabras del Est3. “me gustan las
actividades como las que ustedes hacen porque son en forma de juego, porque al principio es
dificil, pero después es facil y uno mismo puede construir.” Resaltando ese ultimo término,
supuso que las actividades significativas lograban un proposito ambicioso de la educacion, cual
fue construir conocimiento, distinto al de memorizar informacién (Anexo 35).

Asi también los padres dieron muestra de gratitud con el investigador y los aliados de la
investigacion, en razon que segun sus apreciaciones, los nifios demostraban en sus contextos
familiares ciertas habilidades para desenvolverse en situaciones de la cotidianidad, que antes no
enfrentaban. Hecho que valor6 el aprendizaje sin pardmetros cuantitativos.

Considerando que el estudiante reconocio que podian construir y ademads, logré dar cuenta de
coémo lo hizo, fue por si, un buen indicador. Asi pues, se estaba trascendido hacia los métodos,
técnicas, estrategias, formas de comunicacion y representacion, que no era otra cosa que avanzar

en los niveles de competencia, segiin el MEN (2006). En este sentido, la valoracion cualitativa
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arrojo que todos tuvieron un avance en sus niveles de competencia. El pardmetro de medicion se
establecid con respecto a sus propios logros (Anexo 10).

Acorde con lo anterior, y para ser uno poco especificos, sin que esto conlleve a describir cada
una de las actividades significativas que se disefaron, implementaron y evaluaron, podria
resaltarse (ver Anexo 35):

* Las actividades significativas comenzaron a ser atractivas para los estudiantes, incluso con
algo tan sencillo como utilizar otros ambientes distintos al aula de clase. Aqui vale la pena
exponer que en la primera actividad a campo abierto dentro de la misma institucion, se notd
cierta percepcion de libertad en tres de los cinco estudiantes. Haciendo evidente la presencia de
las emociones como un factor que incidid en el interés de los estudiantes. Ademas,
probablemente sugiere un reto para el maestro atender a las Necesidades Educativas Especiales
de esta poblacion, porque debe considerar todos los factores y conocer sus caracteristicas para
planear una situacion didactica. El porque se ilustra en el ejemplo del estudiante Sordo que
empezo6 a correr y de distancid del grupo ;coémo se captaba la atencion de este si estaba en un
campo abierto, a espaldas del docente y a plena luz del dia?.

* Contribuyeron al trabajo en equipo y a desarrollar sus competencias sociales. Respecto al
primero, se destaco que cuando conformaban grupos de trabajo y a manera de reto o concurso se
enfrentaban entre si, surgia una dindmica de colaboraciéon mutua y un ejercicio de analisis para
adoptar estrategias con el &nimo de ganarle a sus compaieros, detectando una competencia sana
entre ellos. De tal manera que sin importar quién o qué grupo “ganara”, al parecer todos se
sentian satisfechos e incluso entre grupos se ayudaban a pesar de que fueran rivales.

* Las actividades que involucraban los gustos e intereses de los estudiantes Sordos, les

sugeria mayor motivacion. Desde alli, surgian preguntas y ellos con conocimiento de causa
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lograban plantear problemas sencillos alrededor de lo que ya conocian y les interesaba. Por
ejemplo, cuando se utilizaron las bicicletas como pretexto para abordar la geometria, entre ellos
el uso de angulos, pese a que por esos dias el tema estaba siendo visto en la clase de
matematicas, aun no le habian encontrado sentido. Mediante la actividad significativa lograron
ver que no era un tema aislado y que por el contrario motivaba al analisis acerca de cual era el
angulo menor que debia tener la llanta delantera respecto al piso para tener estabilidad o esta
misma referencia, para lograr hacer el denominado ‘canguro’ sin caerse. Produciendo un
ejercicio de analisis y construccion.

En sintesis, se podria suponer que las actividades significativas y la utilizacion de las TIC les
sugeria un reto hacia el alcance del logro. La mayoria de las veces, haciéndolos inconscientes del
proceso de resolucion, destacandose asi la dindmica de aprender haciendo. Destacando la postura
de Garcia y Avila (1996) respecto a la construccion del pensamiento, a partir de las experiencias
que le hacen entender al nifio la realidad de los objetos cercanos. Y es a partir de este dominio,
donde su pensamiento se va estructurando de tal forma que ya no sea necesaria la manipulacion,
sino que se abria paso al pensamiento abstracto necesario para desarrollar sus capacidades
logico-matematicas y por ende sus competencias, hasta llegar a manejar una realidad
imagindndola. Atendiendo asi al supuesto cualitativo y al alcance los de los objetivos del
proyecto.

Por ultimo, cabe sugerir que para una comprension detallada y una proyeccion visual del
proceso de sistematizacion de los datos cualitativos que atafien a este estudio, se sugiere ver las
matrices de sistematizacion en la seccion de anexos (Anexo 18 — Anexo 24). Cada una de las

matrices integra en si misma la organizacion de las categorias y las subcategorias, a partir de lo
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que se encontrd en los diferentes instrumentos de recoleccion de la informacion aplicados a los

actores investigativos de este estudio.
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Conclusiones y Recomendaciones

Este capitulo se convirtio en la cumbre del proceso investigativo que al igual que la resolucion
de problemas matematicos, concluye con la argumentacion del proceso realizado. Durante este
camino, los esfuerzos estuvieron concentrados en la descripcion cualitativa del proceso de cinco
estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, de una institucion de carécter publico de la
ciudad de Bucaramanga, en torno a la resolucion de problemas matematicos. Para lo cual se
implementd una propuesta pedagodgica mediada por las TIC y situaciones significativas.

Asi bien, después de ahondar en la comunidad, en el contexto inmediato y en el macro-
contexto de los estudiantes como lo sugiere MEN(2006), se recolectd informacion de diferentes
aliados y garantes, que permitid constituir y ratificar las unidades de analisis por medio de las
cuales de forma organizada se selecciond, triangulo e interpreto la informacion, con el propdsito
de ir adoptando planes y estrategias en la practica educativa, y asi adaptar la propuesta a las
necesidades de dichos estudiantes. Lo anterior apunt6 a dar respuesta a ;como desarrollar las
competencias necesarias para la resolucion de problemas matematicos, con estudiantes Sordos de
sexto grado?.

Es de resaltar que la resolucion de problemas constituyd un proceso condicionado, no solo por
el déficit auditivo de los cinco estudiantes de sexto, sino por los factores que incidieron en su
formacion académica, lo cual involucrd factores culturales, sociales, familiares y educativos. En
consecuencia, este capitulo muestra las conclusiones y recomendaciones a la luz de los objetivos
del proyecto investigativo.

A manera de provocacion y antes de exponer las matrices donde se exponen los datos
anteriromente mencionados. Cabe mencionar que la investigacion se convirtio en todo un reto y

en un mundo por explorar. Por cuanto el investigador solo era conocido por seis jovenes de la
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comunidad de las personas en condicion de discapacidad auditiva, por lo cual tocé a la puerta de
un aliado y garante que gozaba de aceptacion y reconocimiento de esta poblacién a nivel
regional.

Asi bien, aunque este fuera aceptado y apreciado por la comunidad, la aceptacion del
investigador aun al concluir el estudio, continuaba siendo un proceso. Con los adultos no fue una
tarea facil, pero con los estudiantes se logro a través de la intervencion pedagogica. De hecho, la
presencia de las TIC y de las situaciones significativas, relacionaban al investigador con una
forma novedosa y divertida de ver las matematicas, segin lo expresaron. Sin embargo,
observaban y comentaban entre si, acerca de cada detalle de su rostro, de su forma de vestir, de
los elementos o recursos que incorporaba en clase, y por su puesto, de la configuracion manual
de las sefias basicas que utilizaba.

Siendo este ultimo punto, la LSC, la clave de acceso para establecer relaciones. De tal manera
que la LSC se convirtié en un punto a favor para ser aceptado. La razdn, es logica, su lengua
reconocida mediante la ley 324 de 1996, es un pilar de su identidad y su cultura. De donde surge
la recomendacion de acercarse a la LSC porque bien es claro, que la ley los involucra a todos:
maestros, coordinadores, directivos e incluso el bibliotecario, personas de la cafeteria donde
toman sus onces, personas de servicios generales, el monitor de la ruta, etc.

Sin mas predmbulo, se exponen mediante las conclusiones y recomendaciones, reconociendo
los momentos que debian enfrentar los estudiantes, para la resolucion de un problema
matematico.

Tabla 6. Conclusiones y recomendaciones respecto al reconocimiento de presaberes.

Objetivo Especifico: Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva de sexto grado presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.
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Conclusiones Los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva perdieron la
posibilidad de acceder a aprendizajes valiosos que se dan dentro de
la cotidianidad, lo cual constituye el aprendizaje incidental, propicio para realizar un
acercamiento a las matematicas practicas y posteriormente a las matematicas formales de
la académia. La razon fue que los padres no tenian dominio suficiente en la LSC para
acercarlos a su lengua materna y para significarles el mundo en sus etapas de desarrollo
critico donde la incorporacion de nuevos conocimientos sugeria un menor esfuerzo.

Por lo anterior, los nifios en sus primeros afios fueron restringidos de una lengua que les
permitiera estructurar su pensamiento, aprendiendo su primera lengua tardiamente y
adquiriendo la segunda de manera abrupta, con el &nimo de acceder a la informacion de la
académia.

De otro lado, el hecho de que los padres hubieran atendido a las sugerencias médico
rehabilitadoras y a las expectativas puestas en ellas, les hicieron perder tiempo luchando
con el Sistema de Salud, desgastando a sus hijos en intervenciones y terapias que los aislo
del Sistema Educativo. Este hecho retrazo6 la adquisicion y dominio de su lengua natural,
por ende también condicioné los procesos de lectura y escritura de su segunda lengua.

to de Presaberes

imien

El estado deberia engranar el Sistema de Salud y el Sistema de
Educacion para que una vez conocido el diagnostico del déficit
auditivo, trabajaran mancomunadamente. De manera que se establecieran puntos de
encuentro para establecer un equilibrio entre los dos campos. Una vez conocido el
diagnéstico deberian establecer una comunicacion oportuna con los padres, con el fin de
capacitarlos en LSC, reconociéndolos como sus primeros maestros. Ademas de
orientarlos respecto a las pautas para educar a sus hijos.
Lo anterior, les ayudaria: primero, a que adquieran la LSC en etapas iniciales; segundo, a
propiciar los primeros habitos y rutinas, destacandose la relacionada con la formacion
lectora y escritora; y tercero; a hacerlos conscientes que estan frente a la formacion de
una persona con todas las capacidades para salir adelante, cuya Unica diferencia es
carecer de algin grado de audicion, factor que estaria a cargo de los profesionales de la

Reconoc

salud.

Otra recomendacion es que ante el digndstico del deficti auditivo los padres deben
capacitarse para poder entablar comunicacion con sus hijos. De no ser asi, cargan sobre la
capacidad visual y sobre su plasticidad cerebral de los menores, toda la responsabilidad
de su formacion.

Ahora bien, prosiguiendo con las causas por las cuales presentaban dificiltad los estudiantes

con discapacidad auditiva a la hora de resolver problemas matematicos, se destacé la Actitud,



139

como componente fundamental para alcanzar los niveles de competencia. Respecto a la actitud
hacia las matematicas, se destacd que todos los estudiantes tenian una buena actitud hacia esta
area. Al parecer la razon era que la matematica se salia un poco del esquema conceptual de la
mayoria de las asignaturas. Siendo ademas, considerada como indispensable para ingresar a la
formacion técnica y profesional. Por lo cual sélo resta recomendar que las practicas pedagogicas,
deben ser ajustadas a las Necesidades Educativas Especiales de esta poblacion.

En constraste, se destaca la autonomia del menor, catalogada como la actitud que marcaba su
nivel de independencia, factor determinante en la resolucion de problemas. En la Tabla 7, se
exponen las conclusiones y recomendaciones que de alli surgieron.

Tabla 7. Conclusiones y recomendaciones respecto a la Autonomia de los estudiantes.

Objetivo Especifico:

Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado

presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.

Conclusiones Para la resolucion de problemas es indispensable contar con

autonomia para enfrentar, empoderarse y resolver el problema
matematico. En este sentido, los estudiantes demostraron tener diversos niveles de
autonomia en razén a las condiciones de independencia o sobreproteccion de sus entornos
familiares. De hecho, los estudiantes que eran sobreprotegidos en su entorno familiar,
demostraban menor autonomia a la hora de resolver problemas, que aquellos distantes a
esa situacion. Aunque a nivel general, su autonomia era condicionda por la dependencia

lingiiistica.

Recomendacion Los miembros de la familia de cualquier menor, se encuentre o

Actitud — Autonomia

no, en una condicion de discapacidad, deben tener altas
expectativas respecto a sus capacidades, sin llegar jamas a condicionarlo o limitarlo. En
tal virtud, los miembros de la familia deben crear una conciencia critica para que prevean
que la sobreproteccion que surge en principio como un apoyo incondicional; pronto

condena, rotula, condiciona y limita las personas. En contraste, la autonomia trae consigo

seguridad, herramienta invaluable para la resolucion de problemas y toma de decisiones.
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Una vez abordado el problema, cualquiera que fuera la lengua vehicular que los exponia, se
destaco que el dominio lingiiistico de los menores afectaba la comprension del problema
matematico. Y era justamente ahi, en la comprension del problema donde se concentraban las
dificultades para resolver problemas matematicos. La Tabla 8, muestra las conclusiones y
recomendaciones en lo que respecta al planteamiento del problema, en sus dos modalidades:
planteados en la LSC y planteados en espafiol escrito.

Tabla 8. Conclusiones y recomendaciones respecto al planteamiento del Problema.

Objetivo Especifico: Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de

discapacidad auditiva de sexto grado presentan dificiltad en la resolucioén de problemas
matematicos.

Conclusiones Los estudiantes de sexto grado en condicion de discapacidad
auditiva no comprendian los enunciados de los problemas cuando
se les planteaban en espafiol. En consecuencia se detectd que su nivel de bilingiiismo no
se coordinaba con el aprendizaje y demostrd que no tenian acceso a una educacion de
calidad, en cuanto la mayoria de las actividades escolares y extraescolares hacian extricto
uso de esta lengua.

Las competencias de lectura y escritura transversalizan las 4reas de conocimiento, entre
ellas el area de matematicas. Siendo un punto coyuntual en las situaciones problemas, en
la medida en que la lectura permite comprender el problema y la escritura permite crear
posibles caminos o estrategias de resolucion y argumentar el resultado. Ademas, estas
habilidades propician el desarrollo del pensamiento logico-matematico, que si bien no es

el tnico proposito de la matematica, contribuye a los fines de la educacion.

Recomendacion Como lo dejo ver la propuesta del estudio, los problemas

Planteamiento del problema en espaifiol

matematicos planteados en espafiol deben contener un
vocabulario conforme a las competencias de los estudiantes, por lo cual se sugiere
reconocerlo y socializarlo antes de abordar el problema o dentro del planteamiento del
mismo. Por ende, la resolucion de un problema matematico puede llegar a tanto el

vocabulario matematicos con el vocabulario de todas las areas de conocimiento.
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—m Los estudiantes Sordos tomaban como referencia la LSC para tratar

de comprender el espafiol. No obstante, la primera presentaba la

denominada “economia del lenguaje” por ser una lengua analitica, distinta al espafiol que
es una lengua sintética. Todos estos aspectos hacian que el espafiol fuera rotulado como
una lengua compleja y daba muestras claras que el aprendizaje de la segunda lengua no
habia sido un proceso riguroso e intencionado.

Ademas, para planteamiento de los problemas en espafiol eran utilizados los signos de
puntuacién para indicar la forma en que debia ser leido el enunciado matematico,
jerarquizando las ideas, pretensiones y la pregunta problema. Distinto a la LSC, cuyos
elementos semanticos se encuentraban relacionados con el espacio, el movimiento y la

gesticulacion.

Recomendaciones Se debe incitar a los estudiantes a realizar ejercicios de lectura,

con ejercicios simples como leer el contexto circundante,

ejemplo: leer el ment en las plazoletas de comidas (palabras y cantidades numéricas). De
igual manera, como se planteo dentro de la propuesta se debe incitar a que el estudiante
escriba acerca de todo aquello que lo rodea. Ante la necesidad de expresar sus ideas, los

estudiantes van adquiriendo y afianzando sus competencias escritas; ante la necesidad de

Planteamiento del problema en espaiiol

buscar un tema de interes en la web interactuan con el vocabulario del asunto en cuestion,
ante la necesidas de comprender lo que otros le escriben (en las redes sociales) leen e
indagan sobre el contenido de los textos. Todo depende de, que quien lo acompatfie estos
procesos sea un guia u orientador y no un sobreprotector u autoriario.

La politica inclusiva deberia estar acompafiada por leyes de alto impacto que lograran
llegar a grupos investigativos, editoriales y librerias a nivel nacional. Producto de dicha
investigacion se deberia disefar y desarrollar material pedagdgico que intencionalmente
contribuyera en la formacion lecto escrita de las personas en condicion de discapacidad

auditiva.

Objetivos Especificos:
* Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto

grado presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.

® Disefiar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, analicen,
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interpreten y resuelvan problemas matematicos.

Conclusion La LSC se encontraba en construccion, por lo cual los estudiantes e
incluso el modelo lingtiistico desconocia algunas de las sefias
especificas del area de matematicas. Hecho que no lograba atender la institucion
educativa en los espacios ofrecidos para el aprendizaje de LSC, en la medida en que el
desarrollo de la clase atendia el nivel del grueso de los estudiantes oyentes, desatendiendo

los menores en condicion de discapacidad auditiva.

Recomendacion La educacion debe obedecer individualmente a las expectativas y
necesidades de los estudiantes. Para lo cual, se debe hacer una
valoracion constante que permita evidenciar el proceso. Ademads, el maestro o modelo
lingiiistico a cargo de ensefiar la lengua materna de esta poblacion, debe trabajar
mancomunadamente con los maestros de las distintas areas para reconocer las
particularidades de esta poblacion y las adaptaciones que debieran estar haciendose
conforme a ello. De tal manera, que surge la recomendacion mas celebre del proyecto,
cual es plantear las situaciones problema en LSC, a través de un modelo lingiiistico que
desde su condicion de discapacidad auditiva reconozca e involucre todos los elementos
requeridos para que el planteamiento del problema acorde a las caracteristicas de la
poblacion sorda. Para ello, antes o durante el proceso se deben ir aclarando y

contextualizado las sefias que van surgiendo.

Conclusiones Cuando los problemas matematicos eran planteados en LSC,
lograban ser comprendidos con mayor facilidad por los estudiantes
en condicion de discapacidad auditiva y aunque eran subtitulados en espafiol para apoyar

el bilingliismo, ellos atendian a la informacion dada en su lengua natural. Destacandose

Planteamiento del problema en Lengua de Sefias Colombiana

que existe una gran diferencia entre la forma en que exponen los datos de un enunciado
matematico en espafiol y un enunciado en LSC.

La estructura para plantear un problema en Lengua de Seias, difiere de la estructura de
los problemas planteados en espafio, incluso aquellos de las pruebas internas o externas.
En la LSC se considera la forma en que la persona en condicion de discapacidad auditiva,
percibe la informacién. A grandes razgos, cada problema matematico planteado en LSC,

se asemejo a una historia. Primero, se describia el ambiente o contexto de la situacion
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problema; acto seguido se incorporaban los sujetos y describian las acciones. En ese
punto de ser necesario, se planteaban preguntas y respuestas inmediatas que exponian los
datos con mayor relevancia, realizando pautas o segmentandolos para su asimilacion; por
ultimo, se planteaba la pregunta problema, en ocasiones enfatizando en los datos mas
relevantes del problema matematico.

Lo anterior probablemente no constituye una conclusion generalizada. Pero atienden a la
estructura de la LSC y al hecho de que los cinco estudiantes Sordos de sexto grado
presentaban dificultad para realizar inferencias temporales, asimiliar y retener

informacion del problema matematico en su memoria.

Recomendaciones Se recomienda que el enunciado de los problemas matematicos
sean planteados en su primera lengua, LSC, y acompanados de
forma escrita en su segunda lengua. De tal manera que se complementen y que los
estudiantes se apropien de las dos. Teniendo en cuenta que los momentos y elementos que
conforman el enunciado en LSC difiere de los enunciados concretos que se dan en
espafiol, atendiendo a las pruebas internas y externas de evaluacion.
Los maestros, las instituciones e incluso el mismo MEN debe tener presente la forma en
que las personas en condicion de discapacidad auditiva perciben la informacion y
dificultades o potencialidades de los sujetos que construyen conocimiento, y desde alli
vincular todos los elementos necesarios para fiabilizar un enunciado matematico.

Atendiendo, por supuesto a las particularidades grupales e individuales.

Objetivos Especificos:
* Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto
grado presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.

Disefiar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, analicen,
interpreten y resuelvan problemas matematicos.

® Implementar actividades significativas y mediadas por las TIC.

Conclusion Los problemas matematicos que solian ser distantes para los cinco
estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto grado, no
lograban captar el interes para ser resueltos. De tal manera que si ellos no lograban
conectar algin elemento de sus presaberes o experiencias previas con el enunciado, de
entrada se convertia en un proceso tedioso.

Tener un acercamiento con los estudiantes y su entorno, permite conocer sus gustos e
intereses y estos pueden convertirse en pretextos para desarrollar y potencializar sus
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competencias, utilizandolos intensionalmente para los propésitos de la educacion formal.

Las instituciones educativas y los docentes deben estar de frente a
la realidad de los estudiantes, a la vanguardia de sus actividades,
de sus gustos e incluso de las tendencias locales y globales, porque la educacion debe
atender a la realidad presente y futura para dotar a los estudiantes de herramientas que le
sean ultiles para desenvolverse en una sociedad y economia cada vez mas cambiante e
impredecible. En el caso especifico de los gustos e intereses, deben ser incorporados a la
practica educativa con el &nimo de captar la atencion y generar motivacion en los
estudiantes. Ademas, en el caso de los problemas matematicos, constituyen una idea de
anclaje para comprender la situacion problema, construir nuevos y mejores alternativas de
resolucion y brinda herramientas para argumentar el proceso con empoderamiento.

Ahora bien, una vez abordado el punto coyuntural para la resolucién de problemas

matematicos, como lo fu¢ la comprension del enunciado. Conviene continuar con la siguiente

instancia del proceso, que consistid en la proposicion de un plan y representacion del problema;

resolucion de algoritmos y argumentar el proceso de resolucion. Para lo cual se expondran las

conclusiones y recomendaciones mediante la Tabla 9.

Tabla 9. Conclusiones y recomendaciones respecto a la proposicion de un plan y

representacion del problema.

o7

Proposicion de un plan y

Objetivos Especificos:
* Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto

grado presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.

Conclusion Los cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva al

principio de la intervencion del proyecto, obviaban que debian
trazar un plan para demarcar los posibles caminos para hallar el resultado. De tal manera,
que para ellos, resolver un problema era llegar a una cantidad cualquiera que fuera esta,
careciendo de un ejercicio de reflexion, analisis y comprobacion que validara su veracidad.
Dentro de la intervencion del proyecto comenzaron a darse cuenta que proponer un plan
les facilitaba la comprension detallada del problema y les permitia analizar ;como debian

resolverlo?. Para esto, acudian a la representacion grafica y exporadicamente utilizaban el
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espafiol para rotular y organizar los datos.

Recomendacion A los estudiantes se les debe orientar que la planificacion es una

accion necesaria para reconocer ;cual es el punto de partida?, ;a

que se esta enfrentando? y ;como se utilizaran las herramientas y los datos para llegar el
alcance del logro?. De tal manera que alli se involucran los conocimientos, habilidades y
actitudes que generan la compentencia para resolver no solo un problema matematico sino
cualquier actividad. A bien vendria, socializar diversas estrategias para abordar los
problemas y valorar las que ellos propongan. En consecuncia, se sugiere seguir una
secuencia para abordar el problema, iniciando por la comprension general del problema;
valorando los datos y la relacion entre ellos, sus formas de representacion y el momento en
que ¢éstos deben ser utilizados; los operaciones directas e inversas que se requieren para
hallar y comprobar el resultado; y la apropiacion de todo el proceso para argumentar el

resultado.

Lo ideal es que se desarrolle un plan o se demarque un camino, es decir, se produzca un
proceso de pensamiento previo a las cantidades, nimeros o notaciones matematicas. Sin embargo
los habitos mecanicos y la practicidad, hacia que los estudiantes una vez conocido el problema
saltaran al planteamiento de operaciones y resolucion de algoritmos. De donde resultaron las
siguientes conclusiones y recomendaciones ( Ver Tabla 10).

Tabla 10. Conclusiones y recomendaciones respecto al planteamiento y resolucion de

operaciones.

En principio los cinco estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva, despues de comprender el problema, procedian a realizar el
segundo y ultimo paso para resolver un problema matematico. Pues una vez conocidos los
datos, bastaba operar con ellos y emitir una respuesta, cualquiera que fuera esta. Asi

Planteam
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también, su habilidad niimerica, 16gica y métrica en principio les permitia manipular solo
nimeros enteros positivos y operaciones basica como adicion y sustraccion. Respecto al
ejercicio algoritmico se destacd como un proceso mecanico y rutinario, que no les permitia
validar si podian hacer uso de métodos de abreviacion, complificacion, simplificacion,
proporcionalidad o leyes que abreviaran el problema y redujera su tiempo de respuesta.

La dificultad a elegir posibles operaciones o acciones para vincular los datos del problema
se atribuyo a que dentro de la dinamica de la clase de matematicas, la interaccion con los
problemas matematicos se daba al final de cada contenido tematico. En contraste con el
proyecto, donde los problemas se planteaban por los niveles de complejidad y vinculando
distintas operaciones, sin rotular los problemas por temas.

Después de la familiarizacion con los problemas matematicos, timidamente fueron
incorporando operaciones mas eficientes para operar con los datos, y fueron adquieriendo
la habilidad y los conocimientos, que acompafiados de su buena actitud, les permitia
abordar problemas mas complejos. Resultando interesante para ellos, aquellos que eran
planteados en su lengua de sefas, que atendian a sus gustos e intereses, asi como aquellos
que se encontraban inmersos dentro de situaciones significativas.

Recomendaciones Los problemas matematicos deben ser planteados involucrando
distintas operaciones matematicas, sin rotularlos por temas y
contenidos. De lo contrario, solo se consolida es un proceso mecéanico que coacciona el
pensamiento, andlisis, razonamiento y toma de decisiones, respecto a: ;como abordarlo?,
(qué datos son relevantes?, ;como hacer uso de esos datos?, ;con qué experiencia previa
se puede relacionar?, ;qué posibles caminos lo conducen a la resolucion?, ;qué otros datos

debe hallar y qué operaciones utilizar para ello?, ;qué algoritmos o graficos puede utilizar
para hallar la solucion?, entre otros.

En un sentido més general, se recomienda dejar de ver solo las rejillas que se encuentran al
final de los estdndares basicos de competencias y concentrar la mirada en analizar e
implementar todas las disposiciones del MEN, que como ellos mismos lo plantean,
constituye jun reto escolar!.

Por lo que se refiere a la comprobacion y argumentacion del resultado, la Tabla 11 que se
expone a continuacion, refleja las conclusiones y recomendaciones que de resultaron.
Tabla 11. Conclusiones y recomendaciones respecto a la comprobacion y argumentacion el

resultado.
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Objetivos Especificos:
Diagnosticar las causas por las cuales cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva de sexto
grado presentan dificiltad en la resolucion de problemas matematicos.
Disefiar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, analicen,

interpreten y resuelvan problemas matematicos.

Implementar actividades significativas y mediadas por las TIC.

Reconocer las valoraciones de los estudiantes respecto a la implementacion de la propuesta.
Conclusion Al iniciar el proyecto investigativo, los estudiantes de la muestra,

habiendo llegado a un resultado, cualquiera que fuera este y sin
haber validado su veracidad, lo aprobaban. Esto en razén a que para ellos el proceso de
resolucion era largo y demandante. Adherido a la dificultad que para ellos sugeria realizar
el ejercicio de reversibilidad de todo el proceso, porque en el evento en que el resultado
fuera incorrecto, no tenian claridad respecto a, donde se encontraba el error. Ademas, se
detectd que los estudiantes evitaban enfrentarlo.

Cuando los estudiantes se empoderaban del proceso de resolucion de problemas, en todas
sus fases, daban cuenta de este en su LSC con mucha facilidad. No obstante, con dificultad
realizaban comprobaciones por medio de representaciones niimericas, porque exigian las
operaciones mentales inversas que les sugeria un alto grado de complejidad.

Propiciar el trabajo colaborativo para hacer de la resolucion de

problemas matematicos un proceso ameno, participativo y
dinamico. Bajo ese escenario, los estudiantes deben valorar las ideas de sus compaineros
para enriquecer las propias y desde diferentes dpticas empoderarse del proceso de

resolucion de problemas. De tal manera, que al final del ejercicio, logren dar cuenta del
mismo.

Para que el estudiante comprenda la dindmica de la resolucion y argumentacion de un
problema matematico, deberia conocer la fuente misma, es decir, qué elementos
conforman un problema, como opera el engranaje dentro de este y la coherencia de los
datos imersos en €l, para generar una o mas respuestas. En consecuencia, se debe incitar a
los estudiantes a que planteen los problemas, como ejercicio creativo y valorativo de su
proceso, relegando la actitud pasiva y evaluativa del resultado.

Se recomienda que los miembros de la comunidad educativa, especialmente los docentes,
y los mismos estudiantes den un pequeio giro a la cultura Colombiana que no valora los
errores, a manera de experiencia y enriquecimiento en el aprendizaje, sino que lo condena,
sefiala, estigmatiza y rotula como indicio de fracaso. Esto sugiere que la valoracion de los
docentes no se dé a manera de juicio sino que sea una valoracion constante. Esto les dara
seguridad, autonomia y confianza en si mismos para hacer de sus errores, nuevas y
mejores oportunidades

Llegando a la recta final de la investigacion, se destacan las conclusiones y recomendaciones

que surgieron del diagndstico, disefio, implementacion y valoracion constante, de las actividades




148

involucradas en la propuesta. Valorando que las actividades significativas por si mismas y la

incorporacion de las TIC consecuentes con proceso investigativo; enriquecieron la labor

pedagogica y lograron despertar actitudes benéficas a favor del desarrollo cognitivo, habilidades

y actitudes de los cinco estudiantes en condicion de discapacidad auditiva. Todo esto se

simplifica en un término denominado “Competencia”.

A continuacion se presentan tabuladas las conclusiones respecto al aprendizaje significativo y

desde alli se valora el alcance de los objetivos especificos (Tabla 12).

Tabla 12. Conclusiones y Recomendaciones relacionadas con el aprendizaje significativo.

Objetivos Especificos:
* Diseiiar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva,
analicen, interpreten y resuelvan problemas matematicos.
* Implementar actividades significativas y mediadas por las TIC.
* Reconocer las valoraciones de los estudiantes respecto a la implementacion de la
propuesta.

1VO

ficat

izaje signi

Aprend

Conclusion El problema matematico presentaba menor nivel de complejidad
cuando los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva
manipulaban material concreto o eran inmersos en situacion cercana a la realidad. Debido
a que con dificultad alcanzaban el estadio en el cual manejaran la realidad sélo
imagindndola. Esto ratific el bajo nivel de abstraccion de los cinco estudiantes en
condicién de discapacidad auditiva.

Recomendaciones Planear, disefiar, implementar y evaluar actividades significativas

en las cuales los estudiantes tengan una interaccion real y material
con el medio, empleando sus experiencias, habilidades, conocimientos, para abrir paso a
otros nuevos y por ende al alcance de las competencias que brindan un desempefio eficaz,
flexible en contextos retadores. Estas actividades permiten pasar timidamente la linea entre
realidad e imaginacidn a la abstraccion.

Plantear situaciones problemas que obedezcan a las necesidades o situaciones de su
entorno y bajo contextos reales, a los cuales le encuentren utilidad. De tal manera, que
parte del problema sea de su dominio, para que el camino se encuentre abonado; haciendo
que el proceso de pensamiento sea menos demandante y asi llevarlos directamente al
analisis y posibles caminos de solucion.

Hacer uso de material concreto para que el estudiante en condicion de discapacidad




149

auditiva construya significados recurriendo al razonamiento y no sélo a la memorizacion.

Conclusion El trabajo cooperativo que se di6 en las situaciones significativas

demostro6 ser eficiente para enfrentar problemas matematicos,

denotando que de forma bidireccional, unos aprenden de otros. Ademas, la interaccion
entre sujetos propicia la reflexion y el analisis. Incluso involucrar personas en condicion
de discapacidad auditiva de niveles educativos superiores resultd ser una buena estrategia
no so6lo para acompaiar el proceso de aprendizaje de los cinco estudiantes en condicion de

°

'% discapacidad auditiva, sino para afianzar sus propios conocimientos. Ademas de

9‘5’ convertirse en multiplicadores y colaboradores de su comunidad.

8

o |Recomendacion Los garantes educativos de las personas en condicion de

:‘g discapacidad auditiva, cualquiera que sean estos: coordinadores,

2 | docentes o lideres de area. Deberian aprovechar los niveles de competencia en el 4rea de

g matematicas de los estudiantes de grados superiores para valorarlos como apoyo y guias

< |en el aprendizaje de estudiantes de niveles inferiores. Tarea que para el caso de la
institucion seria consecuente con su mision.
La comunidad de Sordos deberian realizar redes de apoyo, para que sus miembros se
ayudardn mutuamente en aspectos académicos. Cuando este suceso se da se benefician
todos los miembros, no solo quien intenta aprender que esta en un proceso de aprendizaje,
sino quien ensefa, que est4 validando, consolidando y enriqueciendo sus conocimientos.
Conclusion Las situaciones significativas, integraban a los estudiantes e incitaba

al liderazgo. Ademas, eran consideradas como una forma novedosa

de aprender las matemadticas, viéndolas en principio como un juego del cual reconocian la

E dificultad, que se disipaba a medida que avanzaban en los niveles de competencia.

§ Valorando ademas, la posibilidad de construir por si mismos, generando una actitud activa

% y relegando la pasividad del modelo de educacion tradicional. Ademads, abria paso a la

£ | invisibilizacion de poderes y ubicaba los procesos de ensefianza y aprendizaje e

% interaccion entre maestro y estudiante, de forma horizontal.

;§

S Vale la pena mencionar, que dentro de las situaciones significativas cuando a manera de

fn" competencia, se les sugerian retos o concursos a los estudiantes en condicion de

discapacidad auditiva; disminuian los tiempos de respuesta, se encontraban nuevas y
mejores formas de resolver los problemas y aumentaba el interés por resolverlos de
manera correcta.
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Recomendaciones Las situaciones significativas deben hacer presencia la practica

pedagbgica ya que no solo brindan la oportunidad de construir
conceptos asociados a los significados y de ejercitar lo aprendido. Sino que ofrecen la
oportunidad de generar competencias de liderazgo y trabajo en equipo. Trabajo en equipo
que no solo se daba con sus compaiieros sino con el maestro o guia que acompafaba su
proceso de formacion. Asi las cosas, en un ambiente de respeto mutuo se logra la
invisibilizacion del poder y se construye conocimiento de forma horizontal.

Dentro de las practicas de aula deben incorporarse los retos individuales o colectivos, con
algun tipo de estimulo, con el fin de valorar el logro de los estudiantes y retomar el Juego
como pretexto para propiciar nuevos métodos para la resolucion de problemas, reviviendo
la creatividad y la manera de hacer nuevas y mejores cosas.

Conclusion Las actividades significativas se pueden desarrollar dentro o fuera
del aula de clase. Siempre y cuando se cree un contexto ideal para el

aprendizaje; planeando, dindmizando e incorporando los elementos y materiales para
construir significado a los conceptos matematicos. Sin embargo, el hecho de cambiar el
ambiente tradicional de clase, constituyd un elemento innovador que trajo consigo nuevas
expectativas y sensaciones de libertad, que les permitian a los estudiantes en condicion de
discapacidad auditiva, superar las barreras que les limitaba la oportunidad de inventar y

°

> .

'g practicar.

2

E .

50 i0 u ,V

§ [Recomendacién El “aula de clase” deben traspasar las paredes, valorar los espacios

° y elementos que la conforman la institucion educativa, desde el

o p— . ’ . 4 A

& |arbol mas alto del jardin surgen interrogantes como: ;Cuantos metros tendra desde su

©

2 | superficie hasta su copa? (haciendo uso de los sistemas de medida), ;cual es el radio de su

-5} . y ~ . . IS B

5 |tronco?(haciendo uso de formulas), ;cudntos afios tendra? (recurriendo al andlisis e

< hipotesis), trascendiendo a otras areas de conocimiento mediante interrogantes como:
(Cuanto oxigeno producira?, ;cuanto CO2 absorbe?, etc.
Acé valdria recomendar a los maestros e incluso a los propios padres de familia a que se
vinculen con ideas y recursos que permitan adoptar didacticas mas acordes a las
necesidades educativas de los menores. De igual manera se hace un llamado para que las
instituciones utilicen el porcentaje econdmico que el estado brinda por cada estudiante en
condicion de discapacidad auditiva, para atender sus necesidades.

i | Conclusiones El aprendizaje significativo permitio a los cinco estudiantes en

5 condicion de discapacidad auditiva, dar sentido a algunas

5_ habilidades que habian aprendido de forma rutinaria dentro de las clases de matematicas,

descubriendo conexiones entre las nociones matematicas y entre el ;qué? y ;/para qué? se
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aprende.

De donde se concluye que los problemas y los interrogantes son solo pretextos para ser
sumergidos en el mundo del conocimiento, para incluir los temas y contenidos, relacionar
habilidades y talentos, para invocar a la creatividad y la innovacion, para tomar decisiones
consecuentes y para facilitar el desempefio flexible ante los retos actuales y futuros.

Recomendacion la educacion tradicional, habiendo logrado los propdsitos para la
cual fue creada, debe ir ausentandose de la formacion de
estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, maxime cuando la transmision y

memorizacion de informacion deben ser relegadas por practicas educativas eficaces para
esta poblacion.

Expuesto lo anterior, se destaca que las TIC fueron una herramienta para aprendizaje
significativo de los cinco estudiantes de sexto grado en condicion de discapacidad auditiva, en
razdn a que generaron una motivacion intrinseca que propicio la experiencia de aprender con
sentido. Por medio de la siguiente tabla (Tabla 13) se ilustran las conclusiones y
recomendaciones concernientes a la incorporacion de las TIC como herramienta pedagdgica.

Tabla 13. Conclusiones y recomendaciones sobre el uso de las TIC

Objetivos Especificos:

* Disefar actividades para que los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, analicen,
interpreten y resuelvan problemas matematicos.

* Implementar actividades significativas y mediadas por las TIC.

® Reconocer las valoraciones de los estudiantes respexto a la implementacion de la propuesta.

Conclusion Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, TIC,
constituyeron una herramienta util en la labor educativa. Aunque si
bien no reemplazo la figura del docente, si se convirtio en su aliado. Entre otras cosas, este
recurso fue una herramienta efectiva para romper los muros del aula. En este sentido, se
destaco que de la investigacion en el aula pueden surgir aplicaciones ajustadas a las
particularidades de los estudiantes, como la que se desarroll6 para este estudio,
denominana LSC100%; también resultaron efectivas herramientas comerciales con las que
los estudiantes estaban familiarizados, como Whatapp y Facebook.

Uso de las TIC

En tal sentido, se destacéd que las TIC lograron romper las barreras fisicas del aula,
incorporandose como herramientas en la labor educativa. En este sentido, el Whatapp
logré trascender de ser un canal exclusivo de comunicacion liderado por video llamadas y
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emoticones que particularmente usan las personas en condicion de discapacidad auditiva, a
una herramienta de aprendizaje para la produccion de textos escritos en su segunda lengua.
Eliminando asi el temor a la escritura.

Se sugiere valorar de las TIC como una herramienta util, por la
flexibilidad que demuestra en la labor pedagdgica. Dicha
flexibilidad permite tener acceso a la informacion, establecer relaciones entre los
individuos, obedecer al ritmo de aprendizaje de sus usuarios, atender al estilo de
aprendizaje visual de las personas en condicion de discapacidad auditiva, etc. De tal

manera que constituye una herramienta valiosa a la hora de plantear y resolver problemas
matematicos con esta comunidad.

Se sugiere incorporar a la practica educativa los recursos tecnoldgicos que tengan los
estudiantes, como sus dispositivos méviles o tables, incluso con aplicaciones comerciales
que sean de su dominio, como Whatapp y Facebook, con unos propositos espécificos. Para
el caso de los estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, para potencializar su
segunda lengua, el espafiol escrito, a través de la produccion de pequeiios textos, relegando
por un momento los emoticones y pasando a la grafia, el vocabulario y la gramatica de
esta. De igual manera puede ser utilizada para potencializar su lengua materna, la LSC e
incluso transcendiendo a tareas mas especificas como la resolucién de problemas
matematicos.

De igual manera, el facebook debe ser visto por los maestros como una herramienta 1til
para conocer y ahondar en el contexto de los estudiantes y desde alli ajustar sus practicas
docentes, al igual que para relacionarlos con grupos de interés que involucren retos de
pensamiento matematico que sugieren flexibilidad en los procesos mentales y sensibilidad
respecto a representaciones numeéricas.

Uso de las

TIC

Las TIC propiciaron el aprendizaje significativo, porque permitieron
la conexion del conocimiento y experiencias pasadas de los
estudiantes, con el animo de generar nuevas ideas y habilidales. Ademas, fueron una
herramienta util para acercar a los estudiantes al contexto de los problemas y de esta
manera facilitar la comprension del problema matematico.
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Utilizar las TIC simular ambientes reales y desde alli presentar los
problemas matematicos, de tal manera que los estudiantes logren

contextualizarlos. Dicho problema debe ser presentado en su lengua materna (LSC) y
apoyada por la segunda lengua (espanol). Dicho proceso debe ser realizado por un modelo
lingiiistico o personas en condicion de discapacidad auditiva, con conocimientos tanto en
la LSC como en pedagodgia y en matematicas, ademas de tener una excelente actitud para
construir en la realizacion de material del cual se benefician personas de su comunidad.

El cardcter dindmico y multimedial de las TIC, debe ser utilizado para buscar pretextos
que permitan a los estudiantes construir sus propios problemas matematicos. Adoptando a
ellos: datos, sujetos, acciones, gustos, intereses y ambiciones. En otras palabras adaptadas
al contexto de los estudiantes y surgiendo retos que se originen en sus propias
expectativas. Abriendo paso al pensamiento cientifico y el desarrollo de ciencia y
tecnologia.

Uso de las TIC

—m El diseflo, desarrollo e implementacion de una aplicacion mévil
LSC100% atendi¢ a las caracteristicas generales y especificas de los

estudiantes de sexto grado en condicion de discapacidad auditiva. Realizando una
transicion entre la teoria a la practica respecto a la verdadera inclusion educativa. En este
orden de ideas, la aplicacion movil LSC100% se convirtié en una herramienta ajustada a
sus competencias al sugerir niveles de complejidad en el planteamiento de problemas
matematicos y ajustada a sus gustos e intereses para lograr relacionar sus conocimientos y
experiencias pasadas. De tal manera que sirvan de anclaje para nuevos conocimientos o
como pretextos motivacionales.

Se sugiere utilizar la tecnologia y desarrollar aplicaciones
ajustadas a las caracteristicas especificas de los estudiantes, con el
animo de abrir paso a la verdadera inclusion educativa. Como cualquier otro software o
aplicacion, lo mas importante es conocer los requerimientos del usuario y los hallazgos de
la investigacion en el aula. Para el caso del prototipo funcional LSC100%, se puede
descargar en PlayStore.
Se recomienda cristalizar la idea respecto a utilizar la realidad aumentada para abordar los
problemas matematicos, de tal manera que el enunciado del problema llegue a los padres
de familia a través de una imagen impresa y por medio del dispositivo movil, al ser leida
dicha imagen genere realidad aumentada de un video donde el problema matematico sea
planteado en LSC siendo asimilado por los nifios en condicion de discapacidad auditiva.
Esto constituiria una herramienta innovadora de apoyo extracurricular.
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Cabe mencionar que en lo que respecta a la mediacion pedagdgica a través de las TIC y
situaciones signigicativas, todos los objetivos especificos fueron inmersos, lo cual quiere decir
que se alcanzo el objetivo general de la investigacion y dar sentido al supuesto cualitativo.
Ademas, para acceder a la Propuesta Pedagogica del proyecto, dar clic en el siguiente link:

http://www.calameo.com/read/0053934744b0211c2dbbd .Como diria la fuente inagotable de amor

“todo esta consumado” (Juan 19:30).
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ANEXOS

Anexo 1

Entrevista no estructurada al intérprete de LSC.

Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacion:
Lugar (ciudad y sitio especifico):

Entrevistador:

Entrevistado: Nombre: Edad: Género:  Cargo o rol:
Introduccion.

Descripcion general del proyecto.
Caracteristicas de la entrevista: Confidencialidad

Preguntas que fueron surgiendo dentro de la conversacion informal

(Cuanto tiempo lleva realizando el servicio de interpretacion de LSC?

(Como adquiri6 la lengua de signos?

(Hace cudnto esta en contacto con la comunidad sorda?

(Bajo su percepcion, qué porcentaje de personas sordas utilizan la LSC?

(Por qué algunos jovenes aunque tienen un implante coclear, no hacen uso de estos dispositivos?
(Cuales son las causas mas comunes que han originado la sordera en esta zona del pais y desde
su perspectiva, puede nombrarme algunas implicaciones?

(En qué estrato social se encuentran las personas con discapacidad auditiva?

(Qué significa para usted la comunidad sorda y qué le inquieta de la formacion académica de
este grupo poblacional?

(Qué comparacion puede hacer respecto a la oralidad o a la utilizacion de LSC en esta
comunidad?

(En estos momentos con estudiantes de qué grado tiene el servicio de interpretacion?

(Qué lenguaje utilizan los estudiantes en sus actividades escolares?

Con la poblaciéon que haz orientado, ;desde cuando aprenden la LSC?

(La lengua de sefias a nivel nacional ya se encuentra completamente establecida y de forma
estandarizada se ha ido divulgando?

(Qu¢ instituciones educativas tienen dentro de sus politicas atender a la diversidad, donde se
incluyen estos estudiantes sordos?

(Como se da el proceso de inclusion en el plantel donde laboras?

(Conoces las adaptaciones curriculares que deben existir para atender las necesidades educativas
de estos estudiantes?

(Como percibe el grado de aceptacion que tienen los estudiantes sordos ante los directivos,
maestros y compaifieros de clase?

(Qué papel juega o qué significa para ellos el espafiol?

(Como se da el ciclo de formacion en basica primaria y en basica secundaria para atender a esta
poblacion?

(Qué agentes intervienen en su proceso de formacion académica?

Se dicen que ellos manejan una cultura ;podrias describir a grandes rasgos como es?

A nivel general ;como es el contexto familiar en el que ellos crecen?
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(Cuantas universidades dan continuidad a sus estudios después de obtener su titulo de secundaria
y media vocacional?

(En qué area considera se esta presenta una dificultad o un problema que deba ser superado en
pro de la calidad de vida de estos estudiantes?

En contraste, ;Cual es la asignatura por la cual manifiestan mayor interés?

(Como se detecto el problema?

(Cuales son las limitaciones que usted cree que tienen y eso origina el problema?

(Cuadl es la actitud de ellos hacia la asignatura de matematicas?

(Como describirias la disposicion de la maestra para conformar un equipo de trabajo y poder
desarrollar un proyecto de investigacion?

(Consideras que la institucion educativa abrira sus puertas a una investigacion de este tipo?
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Anexo 2

Entrevista informal con el modelo lingiiistico

Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacion:
Lugar (ciudad y sitio especifico):
Entrevistador:
Entrevistado: Nombre: Edad: ~ Género:  Cargo o rol:
1. Cuenteme acerca de su formacion académica.
2. (Cbémo aprendio6 la LSC?
3. ¢Sus padres dominan la LSC?
4. (Por qué considera usted que a los nifios se les dificulta resolver problemas matematicos?
5. ¢(Le gustan las matematicas?
6. (cudles métodos cree que deberian utilizarse para ensefiar matematicas a los nifios en
condicién de discapacidad auditiva?
7. Conoce las sefias utilizadas en matematicas.
8. (Qué asuntos matematicos considera que deben aprender las personas de su comunidad?
9. (Por qué a los nifios les cuesta trabajo la abstraccion?
10. ;Qué opinidn le merecen los profesores que orientaron su formacion académica?
11. ;Considera que es necesaria la intervencion del interprete en las clases de matematicas?
12. ;Cual cree usted que es la mejor forma de ensefiarles a resolver los problemas

matematicos a los nifios en condicion de discapacidad auditiva?
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Entrevista Semiestructurada a Padres de Familia
o Acudientes de los Estudiantes en Condicion de Discapacidad Auditiva
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Esta entrevista se realiza a los padres de familia con el fin de conocer el contexto en el cual viven los
estudiantes con discapacidad auditiva y su percepcién respecto al area de matematicas y a la
resolucidn de situaciones problema.

1.
2.

© N o ok

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Nombre del menor con discapacidad auditiva.

Edad del nifio.

Por favor mencione las personas que viven con el menor, relacionando su profesion u oficio

y dominio de LSC.

;Como fue el nacimiento y primeros afios del menor con discapacidad auditiva?
(Especifique de qué manera se comunicaban con el menor durante sus primeros afios?
(A qué edad inici6 el aprendizaje de la Lengua de sefias Colombiana?

;Qué opina de la educacion inclusiva y de la propuesta bilingiie bicultural?

Segun lo que el menor con discapacidad auditiva le ha expresado, ;como se siente en el
colegio?

Cual es la mayor motivacidn de su hijo para asistir al colegio.

Describa la rutina diaria del menor de Lunes a viernes y del fin de semana

;Quién o qué influye en sus gustos y preferencias respecto a la presentacién personal del
nifio con discapacidad auditiva?

;De qué manera se desplaza de la casa al colegio y viceversa?

;Qué actitud tiene el menor hacia las matematicas?

Describa como hace el menor las tareas de matematicas

(considera que requiere mucho tiempo realizar las actividades de matematicas?

;Qué tipo de actividades o ejercicios matematicos se le facilita desarrollar?
(Comprende el menor los enunciados de los problemas?

;Qué es lo que mas se le dificulta en la resolucién de problemas matematicos?

;Desde hace cuanto conoce el valor del dinero y de qué manera lo conocié?

;Qué clase de articulos compra solo y como se desenvuelve ante esa situacion

;Qué tipo celular tiene o usa su hijo?

;Qué tipo de paginas web frecuenta el menor y acerca de qué temas consulta?
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Anexo 4

Cuestionario indicadores de inclusion (Adaptado indicadores BRISTOL)

Indique el grupo al que ERIRUEIGIS NN Interprete [J Otro [
pertenece:

Estudiante O Maestro [ (Cual?

Por favor, marque la casilla que coincida con su opinion:

Dim Bastante . ,
., . . Totalmente En Ne to mas
ensio Creando culturas inclusivas ) de . ) . ,,
de acuerdo desacuerdo informacion

acuerdo




Dim
ensio Realizando politicas inclusivas
n B

Totalmente
de acuerdo

Bastante
de

acuerdo

En
desacuerdo

Necesito mas
informacion

Desarrollando practicas inclusivas en el drea de
matematicas

Totalmen
te de
acuerdo

Bastante
de
acuerdo

En
desacuerdo

Necesito mas
informacion

Extraido y adaptado de: http://www.fere.es/PEDAGOGICO/ambitoeducacioninclusivaherramientas.htm
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Anexo 5

Registro de observacion de clase

Establecimiento educativo: Hora de inicio:

Nombre del docente: Hora finalizacion:
Jornada: Curso: Nimero de alumnos
Asignatura: Fecha de diligenciamiento: Oyentes: Sordos:

La pauta de observacion en clase comprende dos momentos: la planeacion del trabajo en el aula
y la observacion de clase. En cada uno, el docente debe describir y definir las condiciones que se
indican. Posteriormente, evaluador y evaluado se retinen para realizar una valoracion global del
trabajo en clase.

1. PLANEACION DEL TRABAJO EN EL AULA

Metas de aprendizaje programadas para la clase

Estrategias pedagogicas que ha seleccionado para la clase

Contenidos (temas y subsistemas) que se van a desarrollar en clase

Procedimientos para evaluar el aprendizaje en clase

Otros aspectos necesarios para comprender las actividades que desarrollara en clase

2. OBSERVACION DE CLASE

Claridad en los objetivos de la clase y forma en que los aborda

Desarrollo de las tematicas: coherencia, solvencia, actualizacion, etc.

Estrategias pedagogicas utilizadas de acuerdo a las caracteristicas del grupo escolar

Materiales y recursos durante el desarrollo de las tematicas

Procedimientos de evaluacion y de retroalimentacion al estudiante

Ambiente durante la clase y comportamiento estudiantil

Aplicacion de las normas del Manual de Convivencia

Otras observaciones
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3. VALORACION DE LA OBSERVACION DE CLASE

Fortalezas observadas en el proceso de ensefianza — aprendizaje

Aspectos a mejorar en el proceso de ensefianza — aprendizaje

4. INCLUSION ESTUDIANTES SORDOS

;Involucra a los estudiantes con discapacidad auditiva a la clase?

¢ Participan los estudiantes sordos, voluntariamente de la clase?

Estrategias pedagogicas o recursos especificos utilizados para este grupo poblacional

(Se percibe alguna adaptacion curricular realizada a partir de las necesidades especificas de este grupo minoritario?

(Los estudiantes sordos interactian con los estudiantes oyentes?

(,Como se encuentran ubicados dentro del aula de clase durante el desarrollo de la clase?

(Cual es el ritmo de aprendizaje que se percibe de los estudiantes sordos con respecto a los estudiantes regulares?

Otras observaciones

Extraido y adaptado de formato del MEN de: www.mineducacion.gov.co/.../articles-

246098 archivo doc_modelo pauta observacion
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Anexo 6

Cuestionario para el docente de matematicas
Fecha:
A continuacion encontrard 19 preguntas que contribuye a enriquecer la investigacion “propuesta
pedagdgica mediada por las TIC y situaciones significativas para la resolucién de problemas en
matemadticas con estudiantes sordos de sexto grado”. Se agradece responder con la mayor sinceridad para
efectos de fiabilidad en los datos.

1. Afos de experiencia 2. Afos de experiencia con estudiantes
docente sordos

3. Relacione la siguiente informacién acerca de los
grados y estudiantes a los cuales orienta su proceso

de formacion. 4. Nivel de dominio que posee en Lengua de
Sefias Colombiana (LSC):
Numero estudiantes
Grado Alto [J
Regulares Sordos
Medio [
Bajo [

5. ({Qué le exige acompaiar el proceso
educativo de personas con limitacion
auditiva?

6. (Qué fortalezas en lo que respecta a las competencias matematicas ha identificado en los
estudiantes con discapacidad auditiva?

7. {Qué dificultades ha identificado en los estudiantes con discapacidad auditiva para la resolucion de
problemas matematicos?

8. ({Qué tipo de estrategias utiliza en sus clases de matematicas?
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9. (Cuéles son los pasos o estrategias que usted aplica con sus estudiantes para la resolucion de
problemas matematicos?

10. (Cual considera que es la estrategia mas efectiva para que los estudiantes con discapacidad
auditiva logren comprender y resolver los problemas matematicos?

11. ;Considera que los estudiantes con discapacidad auditiva son matematicamente competentes? Por
favor argumente su respuesta.

12. Asigna actividades | Si I  No[l
extracurriculares:
13. (Considera que los padres se|SiT] Nol |¢En qué medida? | Le hacen toda la tarea O
involucran en dichas actividades? Le escriben la tarea para | [
que la transcriba
Le orientan la tarea [

14. Describa el ritmo de aprendizaje que presentan los estudiantes sordos en su asignatura:

15. (Disefia guias o0|Si[] Noll
evaluaciones con diferentes (Cual es la principal razén?
grados de dificultad?

16. {Con qué tipo de recursos cuenta para el desarrollo de sus clases de matematicas?

17. (En la institucion es factible propiciar experiencias significativas para generar ambientes de
aprendizaje enriquecidos y atender a la diversidad?

18. &Qué tipo de adaptaciones curriculares realiza?

(Estas son utilizadas solo para enriquer su practica pedagogica o trascienden a nivel institucional?

19. (Cudl es la forma de valoracion o evaluacion utilizada para los estudiantes sordos?

iGracias por contribuir en la investigacion!
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Anexo 7

Cuestionario para el intérprete de LSC

Como agente dinamizador y mediador en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad auditiva. Por favor responda la siguientes preguntas con la mayor fidelizacion de la
informacion.

1. Afios de experiencia 2. Afos de experiencia con estudiantes
como interprete sordos de la basica (primaria o bachillerato)
Relacione la siguiente informacién 5. Determine el niv’e! de dominio de LSC del
docente de matematicas.
3. Grado donde presta el 0 O O 0
Servicio . Alto Medio Bajo Nulo
4. Numero de estudiantes
sordos

6. Ultimo titulo obtenido

7. {Existe un material o Sif1 Describalo:

capacitacion especifica para
NOTI Coémo adquirié el dominio de los procesos generales para

conocer el dominio de lenguajes -
ser matematicamente competente.

propios de las matematicas en
LSC?

8. (Qué le exige acompaiiar el
proceso educativo de personas con
discapacidad auditiva en el area de
matematicas?

9. {Describa el dominio del espafiol escrito que tienen los estudiantes con discapacidad auditiva?

10. ;/Qué fortalezas en lo que respecta a las competencias matematicas, ha identificado en los
estudiantes con discapacidad auditiva?

11. ;Qué tipo de estrategias pedagogicas son utilizadas en las clases de matematicas?

12. ;Cuéles son los pasos y estrategias que utiliza usted como interprete con los estudiantes sordos
para la resolucion de problemas matematicos?
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13. ;Ha podido apreciar adaptaciones curriculares diferenciadas en el area de matematicas, donde

tenga en cuenta las caracteristicas de la poblacion sorda y de la poblacioén oyente?

14. Son asignadas actividades|Si ] Noll
extracurriculares:

15. ;Considera que los padres se | Sill NolJ
involucran en dichas actividades?

(En qué medida? | Le hacen toda la tarea

Le escriben la tarea para
que la transcriba

Le orientan la tarea

16. Mencione que aspectos pueden influir positiva o negativamente en el ritmo de aprendizaje que

presentan los estudiantes sordos en el area de matematicas:

17. (El docente disefia guias [Sil!  Nol!

0 evaluaciones con | ; Cual considera que podria ser la principal razon?
diferentes grados de
dificultad?

18. {Con qué tipo de recursos cuenta el docente para el desarrollo de las clases de matematicas?

19. (Considera que en institucion es factible propiciar experiencias significativas para atender a la

diversidad? ;Por qué?

20. Por favor, relacione los siguientes datos.

Actitud hacia las matematicas
Estudiante (Marque con un indicador)

Considera que es
matematicamente | Ritmo de Aprendizaje
competente

Excelente | Buena | Regular | Mala

Si

No

A veces | Rapido | Moderado | Lento

21. (Cuaél es la forma de valoracion o evaluacion utilizada para los estudiantes sordos?

22. Seglin su percepcion qué tipo de sucesos y recursos no deberian estar haciendo presencia en las

clases de matematicas.
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Anexo 8.

Entrevista a estudiantes en condicion de discapacidad auditiva
Fecha:
Introduccion

Con el fin de continuar con la investigacion “Propuesta pedagogica mediada por las TIC y situaciones
significativas para la resolucion de problemas matematicos con estudiantes Sordos de sexto grado”, es
importante conocer la opinion de los estudiantes que son el centro de la investigacion. Por favor conteste
con la verdad.

Caracteristicas de la entrevista

Su identidad se mantendra en reserva y la duracion prevista es aproximadamente de media hora.

Preguntas
1. ¢(Le gustan las matematicas?
2. (Cree que las matematicas son importantes para su vida diaria?. Justifica tu respuesta.
3. (Cudles actividades en las clases de matematicas le parecen agradables y cuales aburridas?
4. Las actividades, guias y evaluaciones son iguales para estudiantes oyentes y sordos o cudl es la
diferencia.
5. ¢ Qué tipo de operaciones matematicas sabe realizar?
6. (Qué operaciones matematicas se le dificultan?
7. (Sabe plantear o formular y resolver problemas matematicos?
8. (Conoce los pasos o la secuencia como podrian resolverse los problemas matematicos?
9. (Cree que el maestro de matematicas debe saber LSC.? ;Por qué razoén?

10. (Logra comprender todo lo que el intérprete le signa en la clase de matematicas?
11. Usted conoce las sefias de matemaéticas (siempre, mas 0 menos, nunca)

12. ;Logra entender al docente de matematicas cuando habla y escribe en el tablero?
13. Describa el contexto en el que vive, su familia, su barrio, sus amigos, etc.

14. {Qué actividades le gusta realizar?

15. ;Qué cosas le gustan o llaman su atenciéon?

16. (Quién le ayuda a hacer las tareas de matematicas?

17. Se siente a gusto en el colegio. ;Por qué?.
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Anexo 9

Instrumento de chequeo para identificar el ritmo de aprendizaje

Procedimiento Para Identificar Ritmo De Aprendizaje

Se escribe el nombre del estudiante y su edad en la parte de arriba de la hoja.

Se describe en pocas palabras la velocidad con el que el nifio realiza las actividades o retiene
informacion.

3. Segun lo descrito y en comparacion a su grupo o estudiantes del mismo grado se determina
su ritmo de aprendizaje.

N —

IDENTIFICAR RITMO DE APRENDIZAJE

Nombre del alumno:

Edad: Aplicador:

Describe la velocidad con la que el nifio realiza las actividades o retiene la informacion que se le
brinda o realiza las actividades que se plantean:

Conclusiones

De acuerdo al desempefio y en comparacion con sus compaiieros se determina que el alumno
presenta:

() ritmo de aprendizaje rapido () ritmo de aprendizaje moderado ( ) ritmo de aprendizaje lento.

Copyright ® 2014 Prohibida su reproduccion total o parcial Todo Lectoescritura ® Isis Lugo



Anexo 10.

Lista de chequeo para evaluar la resolucion de problemas matematicos

Nombre del estudiante :

Actividades de resolucion de problemas (nombre de la actividad).

Actividad 1:

Fecha:

187

Actividad 2:
Actividad 3:
Actividad 4:
Aspectos Evaluados en cada | Actividadl Actividad2 Actividad3 Actividad4 Total
actividad
Si No Si No Si No Si No Si No

%de

Si

Identifico los datos
necesarios para resolver
el problema.

2 | (Hizo un plan para
resolverlo?

(Consiguio resolver el
problema con este plan o
puso en practica otro?

4 | {Comprobo el resultado?

(Supo identificar porque
5 | utiliz6 determinado
procedimiento para
encontrar la solucion?

(Afrontd con optimismo
6 | las dificultades con las
que se encontr6 para
resolver el problema?

Fuente: http://cnbguatemala.org/index.php?title=Serie_de Cuadernillos Pedagbgicos -

_Matematicas/Resolucion_de problemas_-

_Sexto_grado/;Cémo_se evalua la resolucion de problemas%3F#La resoluci.C3.B3n_de pro

blemas matem.C3.Alticos_en las evaluaciones nacionales
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Anexo 11

Diario de Campo

Fecha o periodo: Hora de Inicio: Hora de finalizacion:

Pautas y Recomendaciones: Utilice oraciones completas para evitar confusiones. En caso de
utilizar abreviaturas, favor completarlas en el menor tiempo posible. Favor diligenciar esta
informacion y tener copias de respaldo.

Descripcion del ambiente (inicial y posterior, lugares, personas, relaciones y eventos).

Diagrama cuadros esquemas (Cronologia de sucesos, vinculaciones ente conceptos del
planteamiento, redes de personas, organigrama).

Anotaciones del investigador: Anotaciones del investigador (palabras, sentimientos y
conductas).

Anotaciones de la observacion directa: Permitirdn contar con una narracion de los hechos
ocurridos.

Anotaciones Interpretativas: Comentarios sobre los hechos, lo que el investigador esta
percibiendo sobre los significados, emociones, reacciones e interacciones de los participantes.

Anotaciones tematicas: Ideas, hipotesis, preguntas de investigacion, especulaciones vinculadas
a la teoria, temas de los cuales surjan conclusiones y descubrimientos preliminares que vayan
arrojando la investigacion.

Anotaciones personales: (del aprendizaje, los sentimientos y las sensaciones del propio
investigador)

Anotaciones de la reactividad de los participantes: (problemas en el campo y situaciones
inesperadas).

Listado de objetos o artefactos recogidos en el contexto.

Fotografias y/o videos, indicando la fecha, hora y el porque se recolectaron o grabaron, su
significado al planteamiento.

Aspectos del desarrollo de la investigacion (;como va la investigacion hasta ahora?, ;qué

falta?, ;qué se debe hacer?).
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Ejemplo de registro de campo, segun las indicaciones de

Hernandez, Ferniandez, & Baptista, 2014

Fecha o periodo: Septiembre 19 de 2016
Hora de Inicio: 2:10 p.m Hora de finalizacion: 3: 10 p.m

Pautas y Recomendaciones: Utilice oraciones completas para evitar confusiones. En caso de utilizar abreviaturas,
favor completarlas en el menor tiempo posible. Favor diligenciar esta informacion y tener copias de respaldo.

Marco General

Competencia Resolucion de problemas matematicos. Ademas se involucroé la competencia lectora
literal.
Estandar Resuelvo y formulo problemas utilizando propiedades basicas de la teoria de

numeros, como las de igualdades, las de distintas formas de desigualdad y la de
adicion y sustraccion.

Tematica Resolucion de problemas matematicos, manejo del tiempo (sistema de medidas).

Grado Sexto grado — Estudiantes en condicion de discapacidad auditiva.

Descripcion del ambiente:

El ambiente de clase fue un salon de clase, cuya disposicion del salon obedecia a las necesidades visuales
de los estudiantes, pese a que estuviera conformado por filas y columnas, a las que los estudiantes aun se
encontraban acostumbrados. Dicha aula contaba con un video Beam.

Participan en la clase, los cinco estudiantes del estudio, el interprete de LSC y el investigador.

Anotaciones del investigador: Se percibi6 un clima agradable entre los participantes y con el paso de las
sesiones, los estudiantes se van involucrando y participando mas de las sesiones de clase.

Anotaciones de la observacion directa:

Primero Momento
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Con el fin de involucrar a los estudiantes en una actividad sencilla como inmersion inicial a la sesion del
proyecto. Se optd por resolver un laberinto, esto requeria agilidad visual, manejo de las emociones y
eficiencia en su ritmo de trabajo. El objetivo era otorgar valor al tiempo, alcanzar los estdndares basicos
de competencia propuestos y desde ese reconocimiento plantear problemas matematicos, de tal manera
que registrar las horas de inicio y finalizacién de forma individual y desde alli los estudiantes utilizaron
propiedades bésicas de la teoria de los numeros (MEN, 2006 p. 87) para potencializar su competencia en
resolucion de problemas. De tal manera que en la medida en que iban resolviendo con mayor agilidad los

problemas que se les planteaban, sugeria un reto por tener el mejor desempefio, que seria valorado.

Segundo Momento.

Voy aganar =

Durante la clase, se destacaron algunas indicaciones, siendo estas muy puntuales. Con el fin de que los
estudiantes incorporaran paulatinamente vocabulario y sentencias en su segunda lengua (espafiol). Asi no
solo se buscaba el desarrollo de sus competencias para la resolucion de problemas, sino sus competencias

lingiiisticas.
Tercer momento

Posteriormente se plantearon problemas matematicos que involucraban el vocabulario que en sesiones
anteriores se habia abordado. Como uno de los intereses que presentaron en oportunidades anteriores, se
trataba de las mascotas, se involucraron con el fin vincular significantes en el proceso de aprendizaje.

Ademas el nivel de dificultad de los problemas, eran de nivel basico. Atn asi se observo lo siguiente:

El problema matematico decia: Yo tengo 5 perros cachorros, de raza beagle y cada uno cuesta $ 250.550



191

, si vendo 4, jcudnto dinero gano?.

Todos los estudiantes en principio pensaban, en cuantos perros quedaban, otros comenzaron a multiplicar
por 5 porque habian 5 perros, pero no se percataron que vendieron fueron 4.

Me queda la inquietud, ;por qué Est2. y Est5. estaban multiplicando por 54. (unieron las dos cantidades,
el 5 y 4 perros) ¢cual seria la razén?

Estl. en principio planteo una multiplicacion por 54, después cuando se insistio en leer y comprender el
problema en su contexto, realizo una suma (que también era valido) pero menos eficiente. Hasta que
analiz6 y decidio plantear una multiplicacion. Sin embargo supo que el resultado era la suma del valor de
los 4 perros.

Est3. En principio planteo una multiplicacion por 5 y después descrubrié que era por 4.

Otro problema decia: Una mujer demoré 1 hora para llegar de su trabajo a su casa. ;cuantos minutos
demora?. Ante este problema que més de procedimental, era conceptual. Los nifios no supieron dar
respuesta porque no sabian concretamente que una hora tiene 60 minutos. Por lo cual el interprete y la
investigadora debieron intervenir.

En ultimas, todos resolvieron el problema matematico, y fueron registrando sus tiempos. Desde donde
surgi6 una valoracion grupal y se dio un estimulo a los ganadores, y este fue el cuarto y ultimo momento

de la clase.

Anotaciones Interpretativas y teméaticas: Al parecer los estudiantes, lo lograron comprender a
cabalidad el problema matematico porque se les plantea en espaiiol escrito, aunque éste sea traducido a
su lengua de sefias y aunque previamente se les hubiese socializado el vocabulario basico, contenido en el
mismo.

Se debe continuar con el manejo del tiempo porque al parecer, no tienen nocién y valoracion por el
mismo.

Anotaciones personales: (del aprendizaje, los sentimientos y las sensaciones del propio investigador)

Los estudiantes se involucran en su aprendizaje cuando desde el inicio o durante el transcurso de la clase,
se llevan al campo de practica “elementos” que para ellos son innovadores, pues aunque las TIC hacen
presencia, existen otros elementos “simples” y quiza mas palpables que logran captar su atencion.

Los problemas matematicos en un aula de clase, se pueden plantear siempre y cuando existan uno o varios
factores que llamen la atencion de los estudiantes y los motiven.
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Anotaciones de la reactividad de los participantes:

Los estudiantes se involucraron desde el principio de la clase y al parecer, las actividades que les sugieren
retos y reconocimientos, logran captar su atencion.

No obstante, surgié un evento inesperado, el Est.1 cuando estuvo haciendo el laberinto, alcanzo6 a
marearse, de por si que ademas de su discapacidad auditiva parecia presentar ciertos problemas visuales,
resistiéndose por momentos a utilizar sus lentes. Aspecto que hay que tener presente.

Aspectos del desarrollo de la investigacion (;c6mo va la investigacion hasta ahora?, ;qué falta?, ;qué se

debe hacer?).

Los estudiantes toman una actitud participativa, al parecer comienzan a romper el paradigma inicial de
pasividad y recepcion de informacion que sugiere la educacion tradicional centrada en un docente

poseedor de conocimiento. Sin embargo, deben otorgarle el valor real al tiempo.

Al parecer, comprenden que la matematica se encuentra inmersa en cada actividad de la vida diaria y que

la resolucidn de problemas matematicos es una competencia que podian ir adquiriendo.

Adoptar estrategias para que logren resolver los problemas de forma eficiente.

Seguir avanzado en los niveles de competencia para la resolucidon de problemas matematicos y en las

competencias lingiiisticas.
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Anexo 12
Cuestionario de capacitacion docente

Respetado docente , la finalidad del siguiente cuestionario es conocer el perfil de los maestros que asisten
a la capacitacion en LSC. Fecha:

CARACTERIZACION DOCENTE

Datos personales Edad: Sexo: FII MU

Tipo de nombramiento o contrato | Propiedad o Provisionalo Decreto N°

Otro o ;Cual?

Tiempo de experiencia docente

Plantel educativo donde labora y
Jornada

Titulo obtenido de pregrado,
especializacion o maestria:

Cuindo fue su ultima capacitacion
(curso, pasantia, taller u otro):

CAPACITACION EN LSC

,Como se enter6o del curso de
LSC?

.Qué lo motivo a inscribirse en el
curso?

Tenia conocimientos previos en LSC Sill Nol

JAcompaiia usted el proceso de formacion de algin

i i Noll
estudiante sordo? Si o

Si la respuesta anterior es Si. Por favor relacione:

Nimero Asignatura que
. Grado .
estudiantes sordos orienta




Anexo 13

Consentimiento informado de la institucion

Céd.: PSA-FO-05
ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE Version: 01-205-2016

BUCARAMANGA

Pagina: 1-1

Bucaramanga, Diciembre 14 de 2016

Seriores

Maestria en Educacion

Universidad Auténoma de Bucaramanga
Ciudad

La estudiante Claudia Milena Rojas Rodas identificada con cc 37.843.397 de
Bucaramanga estudiante de la Maestria en Educacién en la Unab, puede
desarrollar con el grupo de sexto grado incluido (estudiantes sordos y oyentes) el
proyecto de Investigacion denominado “Propuesta pedagégica mediada por
las tic y situaciones significativas para la resolucion de problemas en
matematicas con estudiantes sordos de sexto grado”. La cual se encuentra
bajo la direccion del doctor en educacién Roman Sarmiento.

Todas las actividades que se deriven del trabajo de Maestria tales como
permisos para hacer actividades especiales, aplicacion de instrumentos de
evaluacién, elaboracion de videos y fotografias, reuniones con padres de familia,
recoleccion de datos entre otras muchas acciones que se hacen en una
investigacion, deberan ser debidamente consultadas y autorizadas por los
directivos de la institucion, los padres de familia de los estudiantes con los cuales
se trabaja y la Psicéloga Sonia Azuero.

Cuando la estudiante requiera revisar documentos institucionales como el PEl y
manuales reglamentarios los solicitara al Coordinador del grado respectivoy /o a
la Psicéloga de la Institucion.

Las actividades, acciones y espacios que tengan lugar dentro de las fases de la
investigacion, seran coordinadas por la Psicologa Sonia Azuero, quien se
encuentra a cargo del programa de inclusién de la institucion, que busca avanzar
en el mejoramiento de la calidad educativa y que tiene como poblacion prioritaria
a estudiantes con discapacidad.

9&——1" c
DORA HERRERA ANAYA

Rectora

Carrera 27 No0.29-69 Bucaramanga - Colombia
Tel.6347787
Pag. Web: www.nsb.edu.co  Correo electrénico:normalbucaramanga@hotmail.com
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Anexo 14

Formulario De Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: propuesta pedagogica mediada por las TIC y situaciones significativas para la
resolucion de problemas en matematicas con estudiantes sordos de sexto grado.

Identificacion del estudio

Investigador: Claudia Milena Rojas Rodas

Institucion: Universidad Auténoma de Bucaramanga, Facultad de Educacion.
Direccion: Avenida 42 N° 48-11, Altos de cabecera, Bucaramanga.

Teléfono: 6436111

Asesor: Dr. Roman Eduardo Sarmiento Porras. Avenida 42 N° 48-11, Altos de cabecera, Bucaramanga.
Teléfono: 6436111ext: 218

Propésito y procedimiento

Se me ha comunicado que el titulo de la investigacion es “propuesta pedagdgica mediada por las TIC y
situaciones significativas para la resolucion de problemas en matematicas con estudiantes sordos de sexto
grado” . En este estudio se pretende dar respuesta a ;Como desarrollar las competencias necesarias para
la resolucion de problemas matematicos en estudiantes sordos de sexto grado?.

Este proyecto esta realizado por >>>ELIMINADA PARA EVALUACION EXTERNA<<<, bajo la
supervision del >>>ELIMINADA PARA EVALUACION EXTERNA<<<, director del centro de
investigacion Prisma, de la Universidad Auténoma de Bucaramanga.

La informacion obtenida a través de este instrumento serd tratada y publicada tnicamente en lo relevante
para este estudio.

En esta publicacion yo seré identificado por un nimero. Alguna informacion personal basica puede ser
incluida como: mi edad y sexo, mi asignatura y cargo y la formacion académica.

Riesgos del estudio
Se me ha dicho que no hay ningtn riesgo fisico asociado a la investigacion. Pero como se obtendra alguna
informacion personal, esté la posibilidad de que mi identidad pueda ser descubierta por la informacion de

la entrevista. Sin embargo, se tomaran precauciones como la identificacion por nimeros para minimizar
dicha posibilidad.

Beneficios del estudio
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Como resultado de mi participacion tendré la oportunidad de obtener informacion sobre los avances y
resultados del estudio. No hay compensacién monetaria por la participacion en este estudio.

Participacion Voluntaria

Se me ha comunicado que la investigacion en el estudio es completamente voluntaria y que tengo derecho
a retirar mi consentimiento en cualquier punto antes que el informe esté finalizado, sin ningtn tipo de
penalizacion. Lo mismo se aplica por mi negativa inicial a la participacion en este proyecto.

Preguntas e informacion

Se me ha comunicado que si tengo cualquier pregunta acerca de mi consentimiento o acerca del estudio,
puedo comunicarme con:

Claudia Milena Rojas Rodas
Direccion: Villas de Navarra Manzana A casa 13, Piedecuesta Santander.
Teléfono: 3144725260

Correo electronico: crojasl71@unab.edu.co

He leido el consentimiento y he oido las explicaciones orales de la investigadora. Mis preguntas

concernientes al estudio han sido respondidas satisfactoriamente.

Como prueba de consentimiento voluntario para participar en este estudio, firmo a continuacion.

Firma:

Nombre:

C.C:
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Anexo 15

Consentimiento Informado toma de fotografias

Investigacion: “Propuesta pedagogica mediada por las TIC y situaciones significativas para la
resolucion de problemas en matematicas con estudiantes sordos de sexto grado”.

Investigadora: Claudia Milena Rojas Rodas

Autorizacion
Por medio de este formato, yo identificado
(a) con cédula de ciudadania numero de Bucaramanga. Padre,
madre o acudiente del menor doy

autorizacion para que a mi hijo o el menor a mi cuidado, se le puedan tomar fotografias que

contribuyan en los hallazgos de la investigacion.

Informacion

Se me ha comunicado que si tengo cualquier pregunta acerca de mi consentimiento o acerca del estudio,
puedo comunicarme con:

Claudia Milena Rojas Rodas
Teléfono: 3144725260

Correo electronico: crojasl71@unab.edu.co

Como prueba de consentimiento voluntario para participar en este estudio, expresamente para que el

menor a mi cargo pueda hacer parte del mismo, y se le puedan tomar fotografia, firmo a continuacion.

Firma:

Nombre:

C.C:
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Anexo 16

Validacion por Experto

Titulo del Proyecto: “Propucsta pedagogica mediada por las TIC y situaciones significativas
para la resolucién de problemas matematicos con estudiantes sordos de sexto grado™,

Nombre del estudiante:
Experto: Carlos José Ramén Flérez

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicion, rednen los indicadores mencionados
y cvaluar si ha sido excelente, muy bueno, bucno, regular o deficiente, colocando una(X) en ¢l
casillero correspondicnte.

N° | Indicadores Definicién E MB B R D

1 Claridad y precision Las preguntas cstin redactadas
en forma clara y precisa, sin X
ambigiicdades

2 | Coherencia Las preguntas guardan relacion
con la hipotesis, las variables ¢ X
indicadores del proyecto.

3 Validez Las preguntas han sido
redactadas teniendo en cucnta la X
validez de contenido y criterio.

4 | Marco de Referencia Las prcguntas han sido
Lenguaje adecuado con | redactadas de acuerdo al marco X
cl nivel del informante | de referencia del encuestado:
lenguaje, nivel de informacion.

5 | Inocuidad Las preguntas no constituyen x
ricsgo para ¢l encucstado

7 Extension El nimero de preguntas no cs
excesivo y estd en relacion a las X
variables, dimensiones c
indicadores del problema.

Observaciones: Considero que los instrumentos son pertinentes y necesarios de acuerdo al
ohjetivo de investigacién planteado por la estudiante, sugiero disminuir el nimero de
preguntas por comodidad de los participantes en este estudio, sin embargo lo dejo a
criterio de la investigadora.

En consecuencia el instrumento pucde ser aplicado




