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Resumen

Titulo: Fortalecimiento de la Competencia Resolucién de Problemas Matematicos en los
Estudiantes de Grado Quinto del Instituto Técnico la Cumbre del Municipio de Floridablanca a

Través de una Estrategia Did4ctica Mediada por TIC

Autora: Alba Luz Rincén Orozco

Palabras claves: Competencia matematica, Resolucion de Problemas Matematicos, Método de

Polya, TIC, Estrategia didactica.

Este trabajo, se basa en la investigacion cualitativa dada la intervencion directa en el contexto
natural de los estudiantes. En la metodologia Investigacion-Accion, sustentada por Elliott (1990)
porque la investigacién recoge las interacciones profesora-alumnos y de Kemmis (1989), quien
considera la investigacion como un ciclo de planeacién, accion, observacion y reflexion.

Este estudio se realizé en el Instituto La Cumbre con estudiantes de grado quinto con el objetivo
de fortalecer la competencia Resolucion de Problemas a través de la implementacion de una
estrategia didactica empleando las TIC como mediador instrumental de aprendizaje,
fundamentada en las Situaciones Didacticas de Brousseau (1986), quien reconoce al docente
como agente que ayuda en la construccion del conocimiento, las interacciones entre estudiantes y
medios didacticos y, en el método de resolucion de problemas de Polya (1965) basado en:

Comprender el problema, Concebir un plan, Ejecutar el plan y Verificar la respuesta.
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Se inici6 diagnosticando la competencia resolucién de problemas, mediante una prueba tipo
SABER. El resultado y la sospecha de la investigadora incentivaron esta investigacion, viendo la

oportunidad para intervenir en este campo.

Se disefiaron 8 intervenciones para mejorar dicha competencia, planteando actividades que
integraron TIC, la cotidianidad y los saberes matemaéticos; aplicando siempre el método de
Polya, el estudiante, soluciond situaciones problémicas, reflexionando acerca del proceso para la

obtencion del resultado.

Al finalizar esta investigacion, se pudo evidenciar que los estudiantes de quinto uno fortalecieron
la competencia de resolucion de problemas mostrando mejores resultados en las pruebas

aplicadas como validacion de la estrategia implementada.
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Summary

Title: Strengthening of Competition Resolution of Mathematical Problems in Graduate Students
Fifth of the Institute the Summit of the Municipality of Floridablanca Through a Teaching

Strategy Mediated by ICT

Author: Alba Luz Rincén Orozco

Keywords: Mathematical competence, Mathematical Problem Solving, Polya Method, TIC,

didactic strategy.

This work is based on qualitative research given the direct intervention in the natural context of
the students. In the Research-Action methodology, supported by Elliott (1990) because the
research includes teacher-student interactions and Kemmis (1989), who considers research as a

cycle of planning, action, observation and reflection.

This study was conducted at the La Cumbre Institute with fifth grade students with the objective
of strengthening the Problem Solving competency through the implementation of a didactic
strategy using ICT as an instrumental mediator of learning, based on the Brousseau Educational
Situations ( 1986), who recognizes the teacher as an agent that helps in the construction of
knowledge, the interactions between students and didactic media and, in Polya's problem-solving
method (1965) based on: Understanding the problem, Conceiving a plan, Executing the plan and

verify the answer.
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It began diagnosing the problem solving competence, by means of a SABER type test. The result
and the suspicion of the researcher encouraged this investigation, seeing the opportunity to

intervene in this field.

8 interventions were designed to improve this competence, proposing activities that integrated
ICT, everyday life and mathematical knowledge; always applying the Polya method, the student

solved problematic situations, reflecting on the process for obtaining the result.

At the end of this investigation, it was possible to demonstrate that the fifth-grade students
strengthened their problem-solving competence by showing better results in the tests applied as a

validation of the implemented strategy.
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INTRODUCCION

La presente investigacion establecié como objetivo fortalecer la competencia resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes de quinto grado del Instituto técnico la Cumbre del
municipio de Floridablanca a través de una estrategia didactica mediada por TIC, la cual
respondio a la pregunta problema formulada: ¢ Como fortalecer la competencia Resolucion de
Problemas matematicos en los estudiantes de quinto grado del Instituto Técnico La Cumbre del
municipio de Floridablanca?

La presente investigacion se encuentra organizada en seis capitulos: en el primero se
expone la situacion problema, la formulacion de la pregunta de investigacion, los objetivos y la
justificacion.

En el segundo capitulo, se contextualiza la institucion donde se lleva a cabo la
implementacién de la estrategia, los antecedentes investigativos que facilitan el desarrollo del
trabajo con sus aportes, y la fundamentacion teorica, relacionada con la competencia matematica,
la resolucién de problemas matematicos, el método de Polya, la teoria de las situaciones
didacticas, aspectos relacionados con TIC, estrategias y secuencias didacticas.

A continuacion en el capitulo tres, se presenta la metodologia de investigacién, basada en
una investigacion cualitativa con un disefio metodoldgico de investigacion accion; ademas se
definen la poblacién y la muestra objeto de estudio, se establecen los instrumentos para la
recoleccion de la informacion y se estructuran las categorias y subcategorias, que son el soporte
para el posterior analisis de la informacidn obtenida.

Posteriormente en el capitulo cuatro, se despliega la estrategia didactica teniendo en

cuenta la teoria de situaciones didacticas, donde a partir de las TIC, como mediador instrumental
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de aprendizaje, y el método de Polya, se desarrollan intervenciones para fortalecer la
competencia resolucion de problemas matematicos, a través del disefio y la implementacion de
guias/taller para trabajar con los estudiantes del grado quinto uno.

Seguidamente en el quinto apartado, se analizan los resultados de la informacién
obtenida, de las pruebas diagnostica y final y de las intervenciones aplicadas, apoyandose en la
triangulacion de la informacion, en el diario pedagdgico, y la respectiva reflexion.

Finalmente en el sexto capitulo, se presentan las conclusiones y recomendaciones a partir de la
revision de la ruta trazada, del cumplimiento de los objetivos propuestos, de la pregunta central

de la investigacion y de la reflexion a través del camino de este ejercicio investigativo.
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1. CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION

1.1 Situacioén Problemica

En el 2014, el tema para el Foro Educativo fue ‘Ciudadanos matematicamente competentes’. El
Ministerio de Educacion Nacional, MEN, en el documento orientador para este foro, expreso
que: “Hacer las matematicas mas cercanas al ejercicio de la ciudadania y a la comprension del
mundo para los diferentes actores de la comunidad educativa, implica demostrar que las
matematicas son para todos y se construyen con todos” (Ministerio de Educacion Nacional ,
2018). Esta es una invitacion para que se haga de las matematicas el campo feértil que el mundo
necesita y en el colocando las competencias individuales y colectivas, se siga construyendo el
conocimiento y proporcionando soluciones efectivas a los interrogantes que surgen
permanentemente.

El area de Matematicas estéa presente en debates y propuestas reflexivas por su
importancia para la formacion de ciudadanos, su relevancia en los planes de estudio, la utilidad
que tiene en contextos reales y por su participacion en el conjunto de saberes y competencias
bésicas que se requieren, para que los estudiantes puedan acceder posteriormente a las
universidades y al campo laboral.

Con la aseveracion anterior, se pone de manifiesto que el Ministerio de Educacién viene
liderando la implementacion de politicas especificas en pro de la calidad de la educacion acorde
a la Ley General de Educacion 115 de 1994 y sus decretos reglamentarios. La necesidad de
transformar las practicas pedagogicas centradas en modelos transmisionistas, es aun tema de

reflexion y el area de matematicas no se escapa a esta intencion.
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El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN), basandose en la
fundamentacion legal para el desarrollo educativo del pais, ademés de dar las orientaciones y
directrices pertinentes, desde los lineamientos y estdndares basicos de competencia, hace
seguimiento de la calidad del sistema educativo a través de Pruebas Saber. Periddicamente aplica
estas pruebas a los estudiantes de los grados 3, 5, 9 y 11 para monitorear el desarrollo de las
competencias bésicas en &reas fundamentales entre las cuales se incluye a las matemaéticas, area
objeto de estudio de esta investigacion. La prueba de matematica evalla las competencias (o
habilidades de aprendizaje): Comunicacion y representacion; Modelacion; Planteamiento y
resolucion de problemas; Razonamiento y argumentacién; los componentes (0 conocimientos
béasicos y también denominados pensamientos): numeérico, espacial, métrico, aleatorio,
variacional; también, los desempefios en las pruebas internacionales PISA y TIMSS son insumos
para establecer nuevos derroteros en las politicas de calidad. Es asi que, los resultados y andlisis
de las pruebas nacionales e internacionales y de los factores asociados que inciden en el
desempefio de los estudiantes, son oportunidades para proponer estrategias de mejoramiento
tanto a nivel local, regional como nacional.

El Gobierno Nacional, en cabeza del MEN, consciente de que los resultados no son
altamente satisfactorios ha implementado diversos programas para mejorar el acceso, la
pertinencia y la calidad de la educacion, como: Jornada Unica, el Programa Todos a Aprender
(PTA) que acompafia a los docentes de los establecimientos oficiales del pais con bajos
desempefios académicos de los estudiantes, “Supérate con el Saber” que busca estimular con
incentivos la excelencia académica, afianzar los conocimientos y desarrollar las habilidades
personales y sociales de los estudiantes de los grados 3°, 5°, 9° y 11° a través de pruebas, y “Ser

Pilo Paga” que abre la posibilidad de acceder a la educacion superior en instituciones acreditadas
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en Alta Calidad, a los jovenes con menos recursos economicos y excelentes puntajes en las
pruebas Saber 11, por medio de la financiacion de créditos condonables. No obstante, de una
parte estan las politicas nacionales y de otra lo que en verdad se evidencia en las aulas de clase.
Durante el ejercicio profesional de la docencia en el Instituto Técnico La Cumbre (Instituto
Tecnico la cumbre , 2018 ) ubicado en el municipio de Floridablanca, se ha encontrado que la
mayoria de los estudiantes desde la primaria muestran desmotivacion en el desarrollo de
actividades que se le proponen para ejecutar en el aula o fuera de ella como apoyo a su proceso
de aprendizaje, y mucho mas si esta propuesta incluye la solucién de situaciones problémicas
porque les implica mayor esfuerzo frente a solo realizar operaciones bésicas. Esta dificultad se
evidencia en el bajo rendimiento académico, en la lista de excusas por no hacer tareas y en el
conflicto que se les presente en el momento de interpretar situaciones o resolver problemas,
competencia sobre la cual se decidid centrar esta investigacion.

Por lo tanto, era necesario indagar en los resultados historicos de matematicas en la

Prueba Saber, en los grados tercero y quinto. Ver tabla 1.

Tabla 1. Puntaje promedio nacional Saber 3°y 5° area de matematicas afios 2014 - 2016.

Grado 2014 2015 2016
Tercero 300 307 315

Quinto 292 301 305

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 1 podemos observar que el puntaje promedio nacional en el 2016 es mayor en los dos
grados, la diferencia entre los puntajes de 2015 y 2014 en tercero fue de 7 puntos, al comparar

2016 y 2015 se puede ver que el cambio fue de 8 puntos, por lo tanto la variacion entre estos
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resultados fue considerable, de igual forma entre 2015 y 2014 en quinto vario 9 puntos mientras
que entre 2016 y 2015 solo 4 puntos, notandose que fue mas representativo el incremento
registrado entre los afios anteriores.

A esto se afiade el anélisis de los resultados comparativos del rea de matematicas
obtenidos en el afio 2015 y 2016 en el departamento de Santander y a nivel nacional por los

estudiantes de grado tercero y quinto, respectivamente. Ver figuraly 2.

2% 2% % 6%

12%
-
Santander Colombia
Santander Colombia
Nivel avanzado Nivel satisfactorio Nivel minimo [ Nivel insuficiente Il

Figura 1. Resultados departamentales y nacionales en Saber 3°, area de matematicas.

Fuente: (Ministerio de Educacion Nacional , 2017)

%% 1% % 2%

218
-

. Santander _Colcrnbia . i . . i i .
Nivel avanzado Nivel satisfactorio Nivel minimo Nivel insuficiente

Figura 2. Resultados departamentales y nacionales en Saber 5°, area de matematicas.

Fuente: http://www?2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber359/consultaReporteEntidad Territorial.jspx


http://www2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber359/consultaReporteEntidadTerritorial.jspx
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Teniendo en cuenta la informacidon representada en la figura 1 y 2 los resultados muestran que el

promedio del departamento de Santander es superior al del pais, sin embargo se evidencia que la

brecha cada afio es més corta, ya que a nivel departamental se obtuvieron mejores resultados en

2015 que en 2016, caso contrario a lo ocurrido a nivel nacional donde los resultados muestran en

el ultimo afio de andlisis en matematicas cambios positivos en los puntajes de los grados tercero

y quinto.

Continuando con el analisis de los resultados en las pruebas Saber de 3° y 5° se observa

que en Floridablanca no existen diferencias considerables entre el puntaje promedio obtenido por

la ETC en 2016 y sus puntajes promedios en 2014 y en 2015. Ver figura 3.

Zona/Sector Zona/Sector
: . : Oficial Oficial : A Oficial Oficial
Nivel Afio | Colombia| ETC Privado Rural Usbano Colombia| ETC Privado Rural Usbano

Figura 3. Porcentaje de estudiantes segun niveles de desempefio en matematicas, tercer grado y

quinto grado

Fuente:http://www2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber359/historico/reporteHistoricoComparativoEntidad.jspx
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Como se observa, el municipio de Floridablanca conserva un promedio superior en comparacion
con el pais. Sin embargo se aprecia que la margen de diferencia se ha ido acortando, pues el nivel
del pais aument6 en 2015 y 2016, mientras el del municipio ha desmejorado. Esta figura también
permite ver que los colegios privados en Floridablanca obtienen mejores resultados que los
oficiales, superandolos en un amplio porcentaje.

Siendo consecuentes con el deseo de ajustar las politicas publicas, incluyendo la
educacidon, Colombia desde el 2013 avanza en el proceso para ser el miembro 36 en la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), cuyo objetivo es
promover politicas que mejoren el bienestar econémico y social de las personas alrededor del
mundo. El interés de este pais en hacer parte de esta organizacién, es medirse con los mas altos
estandares y asi incrementar alin mas la confianza de los inversionistas en él, lo que se traduce

en mas empleo, mas competitividad y mejores condiciones de vida para todos los colombianos.

La evaluacidn cubre las areas de lectura, matematicas y competencia cientifica. El énfasis de la evaluacion
esté puesto en el dominio de los procesos, el entendimiento de los conceptos y la habilidad de actuar o
funcionar en varias situaciones dentro de cada dominio. PISA esta disefiada para conocer las
competencias, o, dicho en otros términos, las habilidades, la pericia y las aptitudes de los estudiantes para

analizar y resolver problemas, para manejar informacion y para enfrentar situaciones que se les

presentaran en la vida adulta y que requeriran de tales habilidades. (Organizacion para la

Cooperacién y el Desarrollo Econémicos)

En efecto, el desarrollo de las habilidades matematicas para la resolucion de problemas es
fundamental para la preparacion no solo de las diferentes pruebas locales, nacionales e

internacionales, sino para manejar de forma acertada las situaciones que surgen en el diario vivir,
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permitiendo el éxito personal y también al ser individuos sociales generar un impacto en la
comunidad.

En cuanto al desempefio en la prueba PISA 2015 (Ministerio de Educacion Nacional ,
2015), en matematicas, Colombia ocupd el puesto 61 entre 70 paises, con un promedio de 390, a
pesar del aumento de 20 puntos en los resultados desde su primera participacion en 2006, este

pais sigue con un bajo promedio. Ver figura 4.

370

Matematicas

390

2006 2009 Wm2012 W2015

Figura 4. Resultados histéricos Colombia prueba PISA.

Fuente: http:// wwwz2.icfes.gov.co/en/.../2785-informe-resumen-ejecutivo-colombia-en-pisa-2015.pdf

Al contrastar los resultados de Colombia (figura 5) con los demas paises latinoamericanos, el
progreso de Colombia en las pruebas, ha contribuido a disminuir la diferencia frente a paises

como Chile y Uruguay, los cuales presentan los desempefios mas altos de la region.

32



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 33

Prueba de Matemdticas

425 1

400 -

i ? /

350 4

325

2006 2009 2012 2015

= Colombia - Argentina Brasil - Costa Rica = Rep. Dominicana

Chile = Peri México Uruguay
Figura 5. Desempefio promedio de Colombia y los paises participantes de Latinoamérica y el

Caribe

Fuente: Informe resumen ejecutivo Colombia en pisa 2015.pdf

Cabe sefialar que el promedio OCDE en la prueba de matematicas para el afio de 2015 fue de 490
puntos. La diferencia de Colombia en relacion con este promedio es de 100 puntos, al comparar a
Colombia con Chile se distancian por 33 puntos y con respecto a Uruguay la brecha es de 28

puntos, en cambio obtuvo resultados mas altos que Brasil.
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Tabla 2. Resultados prueba PISA de los paises de Latinoamérica 2006 - 2015.

Pais

Chile
Uruguay
Argentina
Costa Rica
Colombia
México
Brasil
Peru
Republica

Dominicana

Fuente: Elaboracion Propia

2006

411

427

381

370

406

370

Matematicas

2009 2012
421 423
427 409
388 388
409 407
381 376
419 413
386 391
365 368

2015

423

418

400

390

408

377

387

328

Después de reflexionar sobre los resultados obtenidos en las pruebas nacionales e internacionales

por parte de los estudiantes colombianos en los Gltimos afios 2014, 2015 y 2016, se alcanza una

vision general sobre el nivel de formacién matematica en los estudiantes. No obstante, es

necesario analizar casos especificos para detectar lo que sucede al interior de las instituciones

educativas en relacion con el desemperfio escolar en esta area y poder disefiar estrategias de

mejoramiento conducentes al logro de las competencias requeridas. Es por ello que se ha

enfocado la mirada en los resultados de los estudiantes de quinto grado en el area de matematicas

del Instituto Técnico La Cumbre, institucion educativa oficial del municipio de Floridablanca,

donde el indice Sintético de Calidad Educativa (ISCE) y los resultados obtenidos en las pruebas

SABER 2016 (Ministerio de Educacion Nacional MEN) aplicadas a los alumnos de tercero y
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quinto de bésica primaria de esta Institucion permite evidenciar la necesidad de desarrollar dicha

competencia.

En la figura 6, se presenta la situacion consolidada directamente en el informe del colegio

Siempre Dia E 2017, sobre los resultados de la Prueba Saber tercero y quinto.

Tercero Quinto
Matematicas Matematicas
2015 2016 2015 2016
[ [ —
m20% m21% - 2% -7%
6% 31% 16% 14%
0% 5% % a7%
- 14% - 4% - av% - 33%
Nivel avanzado Nivel satisfactorio Nivel minimo Nivel insuficiente Il

Figura 6. Informe institucional siempre dia E 2015- 2016.

Fuente: Archivo institucional

Se observa que el mismo porcentaje de los estudiantes de tercero que presentaron la prueba en el
2015 y en el 2016 se ubico en nivel insuficiente y hubo un incremento del 5% en el nivel minimo
en el 2016 denotando desmejora en el desempefio. En cuanto a los estudiantes de quinto, si bien
es cierto que hubo disminucion en el porcentaje de los ubicados en el nivel insuficiente, pasando
del 49% en el 2015 al 33% en el 2016, la diferencia entre los dos afios en el nivel minimo
aumento en un 13%, mostrando que el nivel de desempefio de los estudiantes continta siendo
critico en esta area del conocimiento. Ademas, al sumar el nivel avanzado y el satisfactorio en el

grado tercero en el 2015 se alcanz6 un 56% Yy en el 2016 bajé un 4% al obtener un 52%, mientras
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que en quinto en el 2015 fue un 18% y en el 2016 un 21%, a pesar de que aumento levemente,
sigue siendo insignificante el nimero de estudiantes que alcanzan estos dos niveles. Por otro lado
si se analiza la sumatoria de los niveles minimo e insuficiente en tercero se obtuvo un 44% en el
2015 y un 49% en el 2016 y en quinto un 83% en el 2015 y un 80% en el 2016, estos porcentajes
ademas de reflejar que en la transicion del grado tercero al grado quinto aumenta la dificultad
para resolver adecuadamente las situaciones planteadas en la prueba, también permite concluir
que el nivel de las competencias matematicas es critico.

Al ampliar el rango de anélisis tomando el afio 2014, como se aprecia en la figura 7, la
situacion de mejoramiento en la institucion en cuanto al desempefio en el &rea de matematica no
ha sido significativa a pesar de las estrategias de mejoramiento planteadas a partir de la

autoevaluacion institucional.

Tercero Quinto
INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO INSUFICIENTE MiNIMO SATISFACTORIO AVANZADO
40% 0% 50% | 50% 4oy,

36%

3%
0%

estudiantes

20%

entaje de estudiantes

entaje de

16%

ore

1%

[
=
®

0%~ %

2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016
2014
2015
2016

Figura 7. Comparacion de porcentajes segun niveles de desempefio por afio en matematicas

pruebas SABER grado tercero y quinto afios 2013-2016.

Fuente: Archivo institucional

Al profundizar un poco mas en los resultados de las pruebas Saber se nota que la competencia de

resolucion en el grado tercero en el ITC tiene un 63% de aprendizaje minimo como se puede
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apreciar en la figura 8 y en el grado quinto tiene un 13% de aprendizaje insuficiente y un 88% en

minimo como muestra la figura 9.

Tabla 3. Descripcion general de la competencia resolucion grado tercero.

PRUEBA: Matematicas COMPETENCIAS: Resolucion
Establecimiento Educativo Entidad Territorial Certificada Colombia
35% 24% 34%

Fuente: Elaboracion Propia

Nivel avanzado

Nivel satisfactorio Interpretacion .
Nivel minimo El 35% delos estudiantes NO contesto

Nivel insuficiente [ 0% correctamente las preguntas correspondientes a la
competencia. Resolucion en la prueba de
matematicas.

38%
De los aprendizajes evaluados en la competencia

Resolucion, su establecimiento educativo tiene el
0% de aprendizajes en rojo, el 63% en naranja, el
38% en amarillo y el 0% en verde.

*Los porcentajes son numeros redondeados. Por eso, en algunos casos, pueden sumar 99% o 101%.

Figura 8. Descripcion general de los aprendizajes en matematicas pruebas SABER grado tercero

afio 2016, competencia resolucion.

Fuente: Archivo institucional

Tabla 4. Descripcién general de la competencia resolucién grado quinto.

PRUEBA: Matematicas COMPETENCIAS: Resolucion

Establecimiento Educativo Entidad Territorial Certificada Colombia

59% 40% 51%
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Mivel avanzado
Nivel satisfactorio Initerpr etaci dn
Nivel minimo El 59% delos estudiantes MO cortesto

Nivel insuficiente mmm cotrrectan e.nte las pre gl;limtas cottespondientes ala
competencia Resolucidn en la prueba de

matern aticas.

Delos aprendizajes evaluados enla competencia

Fesoluridn, su establecimiento educativo tiene el

13% de aprendizajes enrojo, el 88% en naranja, el
0% eram aillo v el 0% en werde.

83%

*Los porcentajes son nimeros redondeados. Por eso, en algunos casos, pueden sumar 99% o 101%.

Figura 9. Descripcion general de los aprendizajes en matemaéticas pruebas SABER grado quinto
afio 2016, competencia resolucion.

Fuente: Archivo institucional

Lo expuesto anteriormente hace que esta investigacion se encamine a contribuir en el
fortalecimiento de la competencia resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del
grupo quinto uno del ITC, conforme con lo planteado por el MEN en los estandares basicos de
competencias en matematicas: “Las competencias matematicas no se alcanzan por generacion
espontanea, sino que requieren de ambientes de aprendizaje enriquecidos por situaciones
problema significativas y comprensivas, que posibiliten avanzar a niveles de competencia mas y
mas complejos”. (Ministerio de Educacion Nacional , 2013 )

Igualmente cabe resaltar que esta problematica no solo afecta su nivel académico actual
sino también su desempefio en grados superiores y al mismo tiempo en su cotidianidad, pues en
la vida se presentan un sinnimero de situaciones problema que requieren de esta competencia

para ser solucionadas.
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A pesar que hoy en dia la educacion se centra en la construccion del aprendizaje
significativo mediante la apropiacion de conceptos con sentido y por ende del conocimiento, no
quiere decir que solo debe importar la dimension cognoscitiva de los nifios y jovenes; por el
contrario, los propdsitos de la educacién colombiana reiteran la formacion integral y
pluridimensional, es por esto que los estudiantes deben ser conscientes de los objetivos que
persiguen y los logros que obtendran, para facilitar esta comprension es primordial vincular las
situaciones que se les planteen con sus propias vivencias.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) (Instituto Tecnico la Cumbre , 2017 ) del ITC,
en el numeral 7.2 (p. 32) contempla la importancia de potenciar las capacidades en sus

estudiantes para afrontar situaciones problémicas en lo académico y en su diario vivir:

Cuando las personas solucionamos los problemas obtenemos logros, como:
« Conceptualizamos, interrogamos, preguntamos y construimos respuestas.
» Resignificamos en forma permanente el saber.
« Movilizamos el pensamiento hacia la generacion de respuestas.
« Cultivamos la racionalidad y ganamos en procedimientos.
« Vivimos experiencias muy cernas al ejercicio investigativo.
» Abonamos la autorregulacion y cultivamos la confianza cuando resolvemos un

problema.

De lo anteriormente expuesto, se encuentra que es fundamental que los estudiantes de quinto

grado de la institucion objeto de estudio, aborden los problemas como situaciones que se
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observan en la vida diaria y los resuelvan eficazmente. Surgen las siguientes preguntas que
orientaran el trabajo investigativo:
« ¢ Qué procesos utilizan los estudiantes de quinto grado al resolver problemas matematicos
que se les propone en clase?
« ¢Cuales son las dificultades que presentan los estudiantes de quinto grado en la
resolucion de situaciones o problemas matematicos?
« ¢Qué relaciones establecen los estudiantes de quinto grado entre el enunciado de un
problema matematico y la respuesta?
« ¢Cbémo interpretan los estudiantes de quinto grado la respuesta de un problema

matematico desarrollado?

1.2 Formulacion De La Pregunta De Investigacion

¢Coémo fortalecer la competencia Resolucién de Problemas matematicos en los estudiantes de

quinto grado del Instituto Técnico La Cumbre del municipio de Floridablanca?

1.3 Objetivos del proyecto

1.3.1 Objetivo General
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Fortalecer la competencia Resolucion de Problemas matematicos en los estudiantes de quinto
grado del Instituto Técnico La Cumbre del municipio de Floridablanca a través de una estrategia

didactica mediada por TIC.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Identificar pre-saberes de los estudiantes de quinto grado del Instituto La cumbre de
Floridablanca en relacion a la competencia Resolucion de problemas matematicos.

- Disefiar una estrategia didactica para el fortalecimiento de la competencia Resolucion de
problemas matematicos mediada por TIC en la poblacion objeto de estudio.

- Implementar una estrategia didactica mediada por TIC para el fortalecimiento de la
competencia resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de quinto grado.

- Evaluar el impacto de una estrategia didactica mediada por TIC para el fortalecimiento

de la competencia resolucién de problemas matematicos.

1.4 Justificacion

“Si la gente no piensa que las matematicas son simples,
es solo porque no se dan cuenta de lo complicada que es la vida”.

John VVon Neumann
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El avance tecnoldgico esta acelerando todos los procesos y, el campo educativo no se escapa de
esa realidad. Cada dia las personas enfrentan situaciones que requieren toma de decisiones
aunque algunas veces sean trascendentales y otras no, pero depende de lo acertados que sean al
elegir el camino, lograran marcar la diferencia e incidir en su futuro. Estas decisiones estan
relacionadas en un alto porcentaje con las competencias matematicas que se desarrollan en el
individuo desde la primera infancia. En este sentido se hace necesario que sean fortalecidas
desde la escuela y con el apoyo de los diferentes actores de la comunidad educativa.

Respecto de la competencia matematica Figel (2009) en el articulo del MEN afirma que:
“es la habilidad para desarrollar y aplicar el razonamiento matematico, con el fin de resolver
problemas en situaciones cotidianas” (Figel , 2009).

Asi mismo el Ministerio de Educacion Nacional asevera que: “las competencias
matematicas no se alcanzan por generacion espontanea, sino que requieren de ambientes de
aprendizaje enriquecidos por situaciones problema significativas y comprensivas, que posibiliten
avanzar a niveles de competencia mas y mas complejos” (Ministerio de Educacion Nacional ,
1998).

A partir de esto, se deben propiciar situaciones que involucren aspectos del dia a dia del
estudiante permitiéndole comprender lo que significa para él y su desarrollo como persona el
lograr resolver lo planteado, dejandole ver que se estd preparando para asumir posturas que le
facilitaran su desempefio académico y a futuro su realizacion como persona util y productiva

para la sociedad.

Adicionalmente el Ministerio de Educacion Nacional indica que:
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Estas dos facetas (practica y formal) y estos dos tipos de conocimiento (conceptual y procedimental)
sefialan nuevos derroteros para aproximarse a una interpretacién enriquecida de la expresion ser

matematicamente competente. Esta nocién ampliada de competencia esta relacionada con el saber qué, el

saber qué hacer y el saber cémo, cuando y por qué hacerlo. (Ministerio de Educacion Nacional ,

1998)

Segun lo anterior cuando se brindan herramientas al estudiante para aplicar los conceptos, se
logra una mayor motivacion y participacion en su proceso de aprendizaje.

También se puede considerar: “Proporcionar oportunidades a los alumnos para resolver,
explorar, investigar y discutir problemas en una amplia variedad de situaciones, es una idea clave
para que el aprendizaje de las matematicas constituya una experiencia positiva significativa”.
(Abrantes, 1988, p.35).

Cabe agregar que para fortalecer en los estudiantes la competencia resolucién de
problemas matematicos, se requiere del disefio de diversas actividades, que les brinden la
oportunidad de relacionar los contenidos propios del &rea de matematicas, con las vivencias que
afrontan a diario en su contexto. Dichas actividades deben ser planteadas desde bases
conceptuales sencillas y puntuales, para permitirles realizar sus propias construcciones

conceptuales resultantes de su praxis.

En este sentido Polya argumenta:

Al resolver un problema matematico, partimos de concepto muy claros, relativamente bien ordenados en

nuestra mente. Al resolver un problema practico estaremos con frecuencia obligados a empezar por ideas
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mas bien vagas; esclarecer los concepto puede ser entonces una parte importante del problema (Polya,

1965)

Acorde con lo esperado por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y como fin primordial
de la labor docente, este trabajo busca captar la atencion de los estudiantes del grupo 5-1 del
Instituto Técnico la Cumbre del municipio de Floridablanca, mostrando la incidencia que tienen
las matemaéticas en la vida, a través de una herramienta motivadora relacionada con sus gustos e
intereses, mediada por TIC, donde se plantearan situaciones cotidianas que deberan ser resueltas
mediante habilidades y operaciones basicas matematicas (suma, resta, multiplicacion y division),
transversalizandolas con otras asignaturas, para fortalecer en los estudiantes la competencia
resolucion de problemas como parte fundamental de la vida, ya que son notorias las dificultades
en la aplicacion de la teoria en resolucién de problemas, causadas principalmente por sus
falencias en las competencias matematicas y la baja motivacion al no encontrar relacion entre las
situaciones planteadas y su realidad, hecho palpable en su incapacidad de interpretar o dar
solucién a estas, justificar la eleccién de una respuesta y plantear cuestionamientos.

Siendo consecuentes con los planteamientos anteriores sera el método planteado por el
matematico George Polya, el que les brinde a los estudiantes las herramientas necesarias para
resolver estratégicamente situaciones problematicas.

Por consiguiente, la estrategia didactica mediada por TIC, estara dirigida a los estudiantes
de quinto con el propdsito de fortalecer la competencia Resolucion de problemas en pro de
superar las dificultadas expresadas anteriormente. Para ello se realiza el disefio e implementacion
de una serie de actividades que vinculadas al desarrollo de las tematicas del curso natural del

area en este grado, abordan la teoria y la aplican a través del planteamiento de situaciones
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contextualizadas para de esta forma contribuir a estructurar desde la basica primaria las bases
conceptuales y metodoldgicas en resolucién de problemas matemaéticos que posteriormente
necesitaran para su vida adulta profesional y laboral.

Esta propuesta es una experiencia de aula diferente que permite al docente y a los
estudiantes cambiar de la rutina de las clases magistrales, hacer que los estudiantes sean agentes
activos de su propio proceso de aprendizaje y que el aula de clase se torne en un laboratorio de
generacion de ideas creativas y de crecimiento colectivo hacia aprendizajes significativos. El
proyecto beneficiara a los estudiantes de quinto grado del Instituto Técnico La Cumbre y se vera

reflejado en la comunidad educativa en general a partir del intercambio con los pares.
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2. MARCO REFERENCIAL

En este capitulo, en primera instancia, se presenta la Institucion y la poblacion donde se realiza
este trabajo de investigacion. Luego, con el propdsito de apoyar y sustentar tedricamente este
trabajo, se muestran algunas investigaciones en matematicas realizadas a nivel internacional,
nacional y regional que abordan la misma inquietud sobre la competencia Resolucion de
Problemas y en su propuesta de intervencion utilizando TIC; luego, se concreta el fundamento
tedrico desde autores cuyos aportes orientan y soportan la continuidad de este trabajo.
Finalmente se expone a manera de glosario los principales conceptos y, la normatividad

relacionada con el tema. Cada uno de los aspectos se presenta de manera puntual.

2.1 Contextualizacion De La Institucion

2.1.1 Generalidades

El Instituto Técnico La Cumbre es una institucion oficial fundada en 1960 y recibia el nombre de
Fundacion para la Infancia La Cumbre, en 1970 se da el nombre de Concentracion escolar la
Cumbre, en el afio 1996 se crea la bandera, el himno y se coloca nuevo uniforme a los y las
estudiantes dando sentido de pertenecia e identidad.

En el afio 2003 se fusiona con la escuela Carlos Gutiérrez Gomez recibiendo el nombre
de Instituto La Cumbre y se proyecta a grado 11° tanto asi que en el 2004 se da la primera
promocion de bachilleres técnicos en convenio con el SENA. A partir de este afio se inicia

formacion bajo la modalidad de “Ventas de Productos y Servicios”.
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Se encuentra ubicado en Colombia, en el departamento de Santander, al suroccidente del
municipio de Floridablanca, en el Barrio La Cumbre en la calle 33 n® 4E -16. Es una institucion
que cuenta con los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria, media vocacional
con convenio con el SENA. Es de carcter mixta y esta constituida por 3 sedes.

Las figuras 10, 11, 12 y 13 muestran la localizacion de la Institucion Educativa donde se
desarrolla la propuesta de investigacion accion y en donde se concentra la poblacion objeto de

estudio.

Figura 10. Ubicacion del ITC en Colombia.

Fuente: (Wikipedia , 2018)
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Figura 11. Ubicacion del ITC en Santander.

Fuente: (Wikipedia , 2018)

— e et e

Figura 12. Ubicacién del ITC en Floridablanca.

Fuente: (Wikipedia, 2018)
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Figura 13. Ubicacién del ITC.

Fuente: (google maps , 2018 )

Figura 14. Fotografia del ITC.

Fuente: (google maps , 2018 )

49



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos

En La figura 14 se puede apreciar el escudo del ITC, donde aparece la montafia que representa la
ubicacion geogréfica. Los caminos que convergen en la cima simbolizan las nuevas expectativas
para el futuro. La cima representa los logros o anhelos y el éxito obtenido con esfuerzo. El sol
brilla iluminando y sefialando nuevos senderos. A los lados de la base se halla el lema de la
Institucion “Integracion, Solidaridad y Ciencia”, en la parte inferior, las manos simbolizan la

solidaridad. “Integracion, Solidaridad y Ciencia.”

Figura 15. Escudo del ITC.

Fuente: (Instituto Tecnico la cumbre , 2018 )

El modelo pedagogico es Ecléctico, diverso y Holistico, Ecléctico y diverso, porque se tienen en
cuenta varios modelos o corrientes pedagdgicas y Holistico porque esta comprometido con la
educacion para la vida, como lo dice el lema “formando lideres con sentido social”.

En la Institucidn se atiende una poblacidn de estudiantes que en su mayoria pertenecen a
los estratos socioecondémico 1y 2, los estudiantes que ingresan a la institucion son nifios cuyos

padres que en su mayoria se dedican a las ventas ambulantes, oficios varios o trabajan en el

mercado informal y en algunas pequefias microempresas familiares de zapateria e industria textil.
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Son familias numerosas y por tanto son de escasos recursos econémicos. El grado de escolaridad
es minimo, en su mayoria solo tienen estudios de primaria y algunos grados de bachillerato, e
inclusive se dan casos donde los padres son analfabetas. Existen estudiantes que provienen de
hogares disfuncionales y migrantes, donde predomina la madre cabeza de familia.

En la actualidad la institucion esté dirigida por la Licenciada Elizabeth Garcia Acosta y
cuenta con aproximadamente 2.341 estudiantes, 78 Docentes, 4 coordinadores, 1 una

Orientadora escolar y 8 integrantes del personal Administrativo.

Tabla 5. NUmero de estudiantes del ITC

NUMERO DE ESTUDIANTES

Sede A Sede B Sede A Sede B
Niveles Total
Mafiana Mafiana Tarde Tarde
Preescolar 0 79 0 79 158
Primero 0 94 0 96 190
2°a5° 0 0 826 0 826
6°al11° 1064 0 0 0 1064
TOTAL 1064 173 826 175 2238
CLEI Fin de semana 103 2341

Fuente: Elaboracion Propia

Ofrece las modalidades en convenio SENA: Ventas de productos y servicios; Asistencia en
organizacion de archivos; Contabilidad de operaciones comerciales y financieras y

Administracion y finanzas.

El Instituto Técnico la Cumbre cuenta con la certificacion de Calidad 1SO 9001.
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2.1.2 Misién

El Instituto Técnico La Cumbre, entidad educativa oficial del municipio de Floridablanca,
Santander; ofrece una educacion de calidad, holistica e incluyente en los niveles de preescolar,
bésica y media técnica; que responde a las necesidades, expectativas y exigencias del &mbito
socio-cultural; mediante acciones pedagdgicas pertinentes, asumiendo con responsabilidad el
mejoramiento continuo, acorde a la normatividad del MEN, los requerimientos del proceso
globalizante, las tendencias educativas, técnicas, tecnoldgicas, culturales y ambientales;
contribuyendo asi en la formacion de ciudadanos lideres, autbnomos, respetuosos de la
diversidad ideoldgica e identidad sexual, emprendedores, competentes en el campo laboral y

comprometidos con el desarrollo sociocultural, econémico y politico de nuestro pais.

2.1.3 Vision

En 2021 el Instituto Técnico La Cumbre sera una entidad educativa de mayor reconocimiento en

el sector, caracterizandose en la formacién de ciudadanos lideres, autbnomos, emprendedores,

gestores de paz y de cambio en su entorno social, a partir del desarrollo de las competencias

tecnoldgicas, comunicativas, laborales y ciudadanas de sus estudiantes.

2.1.4 Politica de calidad

El Instituto Tecnico la Cumbre busca Impulsar el mejoramiento continuo de todos los procesos

para la prestacion del servicio educativo desde los niveles de: transicion, basica y media
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vocacional garantizando a todos los estudiantes el derecho a la educacion, la formacion integral,
la adquisicion de competencias para la vida con equidad, eficiencia y calidad, cumpliendo los
requisitos de la norma de Calidad para la Gestion Publica, GP 1000: 2009.

En el campo laboral se habra vinculado al estudiante, al ambito Empresarial a traves del
convenio SENA-MEN, promoviendo jovenes competentes con capacidad de formar su propia

Empresa desde la Integracion, Solidaridad y la ciencia: “Formando lideres con sentido Social”.

2.1.5 Filosofia

Cree en los maestros como factor central de cambio en la cultura de la sociedad de directa
influencia de la institucién educativa. Concibiendo la imperiosa necesidad de ofrecer opciones
educativas que trasformen la educacion actual y logren unos resultados eficientes en la
formacion de nuevas generaciones.

Reconoce la importancia de inculcar en el estudiante la creciente necesidad de su mayor
involucramiento en el autoaprendizaje, que les permita afianzar su compromiso educativo de
seres humanos libres, en pleno desarrollo de sus potencialidades, que perciban su proceso
formativo como un aliciente a un promisorio futuro a un mediano y largo plazo, en el cual
puedan desempefiar sus habilidades y colocarlas en pro del bienestar propio, el de su familia y el

de toda una sociedad.
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2.2 Antecedentes De La Investigacion

Para establecer un punto de partida y con el propdsito de orientar el trabajo planeado, se realiz6
una indagacion y exploracion de otras investigaciones que sirvieron como antecedente y base del
estudio sobre estrategias didacticas y métodos para la resolucion de problemas matematicos, uso
de las TIC como mediador instrumental, aprendizaje significativo y practicas pedagogicas tanto
en el &mbito internacional, nacional y regional.

A continuacion se presenta los antecedentes de este estudio:

2.1.1 A nivel Internacional

Uno de los aspectos relevantes en esta investigacion es la relacion que debe existir entre las
situaciones problematicas que se le planteen al estudiante y su diario vivir.

A causa de ello es util explorar la tesis de maestria de Mastachi (2015) titulada
“Aprendizaje de las operaciones basicas en aritmética a través de la resolucion de problemas”
realizada en la Universidad Veracruzana - Facultad de Pedagogia Campus Poza Rica (México),
quien propuso como objetivo: “Que los alumnos de 5° “A” de la Escuela Club de Leones No. 2
aprendan las operaciones basicas de aritmética por medio de la estrategia de resolucion de
problemas, y que esto les permita reconocer la utilidad de aprender matematicas, no sélo en el
ambito académico, sino en su vida cotidiana”. En su trabajo hace una propuesta didactica para
mediante la resolucidn de problemas, desarrollar el razonamiento matematico en los alumnos.
Para esto, vincula problemas estructurados y no estructurados de la cotidianidad, con el

aprendizaje de las operaciones béasicas (suma, resta, multiplicacion y division). De sus
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conclusiones son importantes para esta investigacion: “Retomando el objetivo y la meta
propuesta podemos concluir que se obtuvieron buenos resultados ya que se mejoré en todos los
aspectos; se incremento la habilidad de los alumnos al poder resolver con mayor precision: la
suma, la resta, la multiplicacion y la division, asi como en la resolucion de los dos problemas” y
“También cabe hacer notar que los alumnos se dieron cuenta de la importancia de las
matematicas en la vida académica y en la vida cotidiana”.

Las anteriores conclusiones ofrecen orientaciones significativas para el desarrollo del
presente trabajo de investigacion pues muestra el mejoramiento que se obtiene al vincular la
cotidianidad del estudiante con la matematica y su importancia en la resolucion de situaciones
problema no solo en la parte académica sino en su vida, dando sentido y valor a las operaciones
basicas matematicas y de esta manera aumentado su interés logrando fortalecer la competencia
resolucion de problemas matematicos.

Al tener en cuenta el enfoque de investigacidn accion que enmarca este proyecto, es
oportuno hacer referencia a Rodriguez (2015) quien con su tesis ofrece una contribucion especial
pues invita a la reflexion, parte fundamental en la presente investigacion, ya que nos permite
distinguir un ambiente que se da al interior de las instituciones educativas y nos muestra la
importancia de transformar los procesos metodoldgicos para hacerlos mas adecuados y
significativos para los estudiantes. En su tesis doctoral titulada “El desarrollo de la competencia
matematica a través de tareas de investigacion en el aula. Una propuesta de investigacién-accion
para el primer ciclo de educacion primaria” de La Universidad Nacional de Educacion a

Distancia - Facultad de educacion (Espafia) hace referencia a (Montessori, 1958) en la cita:

Y asi descubrimos que la educacion no es algo que haga el maestro, sino que es un proceso natural que se

desarrolla espontdneamente en el ser humano. No se adquiere escuchando palabras, sino en virtud de las
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experiencias que el nifio realiza en su medio ambiente. La tarea del maestro no es hablar, sino preparary
organizar una serie de motivos para la actividad cultural en un ambiente especialmente preparado para el

nifio.

Y es por esto que Rodriguez afirma: “Con este trabajo de investigacion se busca contribuir al
conocimiento practico de las posibilidades que tienen los nifios de primer ciclo de primaria de
aprender y disfrutar de las matematicas mediante el desarrollo de tareas o proyectos de
investigacion matematica con el fin de dar a conocer otra forma de ensefiar y aprender alejada de
planteamientos mecanicistas y rutinarios basados tnicamente en el uso de los algoritmos basicos
y en el esquema de trabajo explicacion-gjercitacion”. En una de sus conclusiones manifiesta:
“Este trabajo sirve para ilustrar un proceso, una manera de desarrollar las competencias y de
investigar que si que se pueden y son deseables transferir a otras situaciones educativas ya que
permiten generar nuevas ideas, romper inercias y reflexionar a partir del contexto cotidiano de la
escuela”.

Es oportuno decir que los aportes que brinda este referente tiene aplicabilidad en esta
propuesta didactica que esta encaminada mas alla del “saber” solo como conocimiento tedrico
descontextualizado y rutinario que se establece como una ley inquebrantable para permitir el uso
funcional de las habilidades “saber hacer”, “saber ser” o “saber estar”” como principio para poner
en contexto los conocimientos que permitan desarrollar a los nifios todas sus capacidades,
replanteando y reestructurando el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la verificacion y
retroalimentacion objetivo primordial en toda investigacion accion.

Cuando se habla de resolucion de problemas matematicos, se encuentran diferentes

métodos para resolverlos. Uno de los mas empleados por su efectividad es el de George Polya,

matematico hdngaro que no solo plantea como resolver problemas matematicos sino cualquier
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tipo de problema. Su método fue la base para la tesis de maestria de Vega (2014) titulada
“Aplicacion del método de George Polya, para mejorar el talento en la Resolucion de problemas
matematicos, en los estudiantes del primer Grado de Educacion Secundaria de la Institucion
Educativa “Victor Berrios Contreras” Cullanmayo Cutervo” de la Universidad Nacional de
Cajamarca - Escuela de Post grado (Peru), tiene como objetivo principal: “Determinar la
influencia del método de George Polya en la mejora del talento en la resolucién de problemas
matematicos en los estudiantes del primer grado de Educacién Secundaria de la Institucién
Educativa “Victor Berrios Contreras” de la comunidad de Cullanmayo”. EI concluye que: “Para
promover la ensefianza de una matematica activa y participativa se debe realizar una seleccion
adecuada de los problemas a resolver, la forma y el momento en que se presentan; se deben
aprovechar las habilidades matemaéticas (conocimientos previos) de los estudiantes como punto
de partida para asi introducirlos a un mundo donde a través de los pasos propuestos por George
Pdlya, sean capaces de proponer sus propios algoritmos y resolver los problemas que se les
presenten logrando ademas que los estudiantes tengan mayor seguridad y confianza en si
mismos. Ademas los problemas se deben seleccionar segun el nivel de desarrollo del estadio de
las operaciones formales que presenta el grupo”.

Este trabajo es pertinente para el desarrollo de esta investigacion no solo porque invita a
situar y reconocer que el estudiante, es importante en el proceso del aprendizaje en el cual él sera
capaz de resolver de forma autobnoma ciertos retos o problemas y que de este ejercicio, le
contribuira a desarrollar las destrezas, habilidades y actitudes necesarias para afrontar situaciones
de la vida real, y a construir y aplicar de forma eficaz el conocimiento, dotandole de
significatividad, sino también porque aborda a Polya que es uno de los principales referentes que

fundamenta tedricamente esta investigacion.
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Por otra parte este estudio se basa en una estrategia didactica mediada por Tic, por
consiguiente es significativo referirse a Pacheco (2013) quien con su tesis brinda aportes valiosos
en cuanto a la importancia que tiene la innovacion en las practicas pedagdgicas al interactuar con
los recursos tecnoldgicos para dejar a un lado la monotonia mejorando el proceso de ensefianza-
aprendizaje al hacerlo mas pertinente y representativo para los estudiantes. En su tesis de
maestria titulada “Estrategia didactica basada en TICS para el aprendizaje significativo de las
matematicas.” de La Universidad Regional Autonoma de Los Andes “UNIANDES” - Facultad
de educacion y comunicacién (Ambato-Ecuador), establece como objetivo general: “Desarrollar
una Estrategia Didéctica basada en TICS, que mejorara el aprendizaje significativo de las
Matematicas en el 2do afio de Bachillerato de la especialidad Informética del Colegio Técnico

Industrial Jaime Roldés Aguilera” (p. 5). Pacheco en su investigacion considera oportuno citar:

La educacién ha dado pasos gigantescos en su desarrollo, desde la aparicion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, las cuales permiten dar nuevas formas de ensefianza y aprendizaje al
estudiante, siendo el personal docente el responsable de fomentar las nuevas tecnologias, ya que este debe
ser consciente que las TIC le ayudaran a dar clases mucho més ilustrativas, con una innovacion magistral,
creando una atencion favorable para que el estudiante se involucren con la investigacion y establecer un

entorno interactivo de aprendizaje, enfocando a la bisqueda de nuevas tecnologias que le ayuden a su

desarrollo cognitivo y a su crecimiento profesional. (Palomo & Ruiz, 2006, p. 30).

Con referencia a lo anterior Pacheco precisa: “Las TIC son excelentes herramientas para la
enseflanza-aprendizaje de las matematicas ya que facilita la comprension de estos procesos y

hacen interesante su estudio” (p. 70). Asi mismo en una de sus conclusiones sefala:
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El aprendizaje significativo no es pura acumulacién de conocimientos. Los estudiantes con sus
conocimientos previos deben de relacionarlo con aquellos que se quieren adquirir de manera que actlen
como punto de apoyo para la adquisicion de conocimientos nuevos. Es decir que la nueva informacion se

acopla con un concepto. (p. 70).

2.1.2 A nivel Nacional

Se comparte la postura de Puerta (2015) sobre la importancia de fortalecer la competencia
matema@tica. En su tesis de maestria de la Universidad Pontificia Bolivariana - Facultad de
Ingenieria en Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la ciudad de Medellin (Antioquia -
Colombia), titulada: La competencia matematica de formulacion y resolucion de problemas
mediada por el uso de TIC en estudiantes del grado cuarto de la institucion educativa José
Miguel de Restrepo y Puerta del municipio de Copacabana, Antioquia, presenta como objetivo
general: “Implementar una estrategia pedagdgica mediada por el uso de TIC para el
fortalecimiento de la competencia matematica de formulacién y resolucion de problemas con
estudiantes del grado cuarto de la Institucion Educativa Jos¢ Miguel de Restrepo y Puerta”. (p.

27) Y en una de sus conclusiones afirmé:

Las matematicas, siendo un conocimiento especializado bastante antiguo, siguen representando para los
estudiantes hoy, por lo menos en su mayoria, un escollo en su proceso de formacion. Esto obedece a ciertos
mitos en torno al razonamiento cuantitativo y a que no todos los estudiantes aprenden de la misma manera
ni tienen los mismos intereses. Abordar el trabajo desde una perspectiva de formacion por competencias
allana el camino para que tanto los estudiantes que tienen habilidades mas espontaneas para las

matematicas como quienes no, avancen en el desarrollo de estas competencias. (p. 155).
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En cuanto al uso de las TIC concluyo:

El trabajo como docentes implica un aprendizaje permanente, tanto asi, que es necesario intentar estar al
dia en uno o varios temas determinados para poder guiar a los estudiantes. Pero hoy, en la mitad de la
segunda década del siglo XXI, los estudiantes, desde los primeros afios de escolaridad tienen mayor
informacion que los docentes y tienen acceso a una cantidad mayor de fuentes de todo tipo, de todo lugar y
de calidad diferente. Esto es asi gracias, principalmente, a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion cuya popularizacion ha repercutido en los procesos de ensefianza a todo nivel. La internet, y
con ella las redes sociales, ayudan hoy, no sélo a tener a la mano mayor cantidad de informacidn, sino a
poner en comdn de manera mas expedita y eficaz la informacion personal. No hay hoy conocimientos

individuales. Quien piense aun asi, esta descontextualizado y su accionar es anacronico. (p. 155).

El anterior trabajo ofrece un aporte enriquecedor para la presente investigacion por la referencia
que hace sobre competencias, requerimiento para indicar que cualquier estudiante puede adquirir
habilidades matematicas que le permitan solucionar situaciones problémicas. A la par el proceso
de ensefianza esta mediado por TIC, siendo el mediador pedagogico que va a emplear esta
propuesta didactica.

Cardenas y Gonzalez (2016) en su tesis de maestria de la Universidad Libre de Colombia
- Facultad de educacién (Bogota, Colombia) titulada: Estrategia para la resolucion de problemas
matematicos desde los postulados de Polya mediada por las TIC, en estudiantes del grado octavo
del Instituto Francisco José De Caldas expresan que su objetivo principal de estudio fue
“Determinar las estrategias que utilizan los estudiantes para la resolucion de problemas de
razonamiento matematico; para implementar una estrategia basada en los principios de Polya y
mediada por el uso de las TIC, que permita mejorar este proceso en estudiantes del grado octavo

del Instituto Francisco José de Caldas” llegaron a la conclusion que: “Al implementar el uso de
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las TIC en el proceso de resolucién de problemas matematicos, se observa en los estudiantes
motivacion, que permite que ellos se esfuercen por conseguir una respuesta correcta a los
problemas planteados en el objeto virtual de aprendizaje” (p. 73) y otro hallazgo fue: “El método
de George Polya, permite que el estudiante verdaderamente reflexione sobre el problema a
resolver, ya que en cada etapa debe realizar una serie de raciocinio que antes no llevaba a cabo”.
(p. 73)

La contribucién principal de esta investigacion al presente trabajo radica en la
importancia de la aplicacién de metodologias eficaces en el aula, como la disefiada por Polya,
que la identifica como un modo ordenado y sistematico de proceder al resolver un problema
matematico, ya que ayuda a fortalecer la competencia de resolucion generando no solo las
respuesta correctas sino llevando al estudiante a analizar las diferentes opciones y optar por la
mas acertada.

Nufez (2017) en su tesis de maestria de la Universidad Autonoma de Bucaramanga -
Facultad De Ciencias Sociales, Humanidades y Artes (Cucuta, Colombia) titulada:
“Implementacion de estrategias didacticas para el fortalecimiento de la competencia resolucién
de problemas matematicos en los estudiantes de undécimo grado de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora De Belén, Ctcuta”. Cuyo objetivo principal es: “Implementar estrategias
didacticas para el fortalecimiento de la competencia resolucién de problemas matematicos en
estudiantes de undécimo grado de la IE Nuestra Sefiora de Belén de la ciudad de Cucuta” (p. 16),

Ilego a la conclusion que:

Se adaptaron estrategias didacticas para su utilizacién dentro del contexto y con los recursos disponibles
en la IE. Se tuvo en cuenta la diversidad de actividades, para no llegar a situaciones monétonas ni

mecanizadas, que representaran momentos significativos para el estudiante. Las actividades se llevaron a
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cabo teniendo en cuenta el enfoque pedagogico institucional, ya que el estudiante debia construir su
conocimiento con base en saberes previos a través de la mediacién del docente para llevar a cabo el

proceso de resolucion de problemas. (p. 68).

Con referencia al anterior planteamiento podemos establecer un vinculo con este estudio ya que
al implementar estrategias didacticas se aportan beneficios que motivan a los estudiantes y
logran atraer su atencion permitiéndole comprender mejor el problema y aiin mas si se proponen
situaciones que experimentan en el diario vivir para que ellos encuentren la relacién e
importancia del pensamiento numeérico al dar solucion de manera apropiada y eficaz a las
situaciones planteadas.

Resulta oportuno considerar los aportes de Infante (2016) en su tesis de maestria de la
Universidad de la Sabana - Centro de Tecnologias para la Academia - (Chia, Colombia) titulada:
“Desarrollo y mejora de la capacidad de razonamiento en la solucién de problemas matematicos,
a partir de la incorporacion de las TIC, en los estudiantes de grado quinto de la IED Tenerife

Granada Sur”. En la cual se plantea como objetivo principal:

Describir los aportes de las estrategias pedagdgicas como mediacion de TIC, para el desarrollo y mejora
de la capacidad de razonamiento en la solucién de problemas matematicos, a partir de la incorporacion de

las TIC, en los estudiantes de grado quinto de la IED Tenerife Granada Sur. (p. 21).

Concluyendo que: “es necesario disefar estrategias de aprendizaje para que el estudiante refuerce
sus bases y conocimientos y a su vez pueda desarrollar y mejorar su capacidad de razonamiento

en la solucion de problemas matematicos” (p. 93).
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En relacion con esta investigacion se puede sefialar afinidad por cuanto la estrategia de
este proyecto estd basada en integrar las TIC con las actividades de clase, para dinamizar el
proceso de ensefianza y atraer la atencion de los estudiantes, creando de esta manera mayor
disposicion, participacion e interés en la solucion de los problemas matematicos planteados, lo
que conlleva a fortalecer esta competencia, permitiendo que los educandos solucionen eficaz y

acertadamente las situaciones problematicas que se les proponen.

2.1.3 A nivel Regional

Martinez (2016) en su tesis de maestria de la Universidad Autbnoma Bucaramanga - Facultad De
Ciencias Sociales, Humanidades y Artes, titulada: “Implementacion del enfoque resolucion de
problemas como estrategia para el aprendizaje de las matematicas”, propuso como objetivo
general: “Fortalecer el aprendizaje de las matematicas por medio de la implementacion del
enfoque resolucion de problemas en estudiantes de cuarto grado, jornada de la mafiana, sede B
del Colegio Integrado Madre de la Esperanza del municipio de Sabana de Torres Santander.”. En

una de sus conclusiones manifiesta:

El enfoque resolucion de problemas es una estrategia para el aprendizaje de las matematicas, por medio
de ella se logra la contextualizacién con el mundo real y permite la transversalizacion de las distintas
&reas del conocimiento. Crea retos en los estudiantes, permite la evaluacion formativa, el trabajo en

equipo y la critica mutua. (p. 118).

Segun lo expresado por la investigadora, se puede decir que en el desarrollo de la investigacion

las actividades propuestas estaban orientadas principalmente al trabajo en equipo y al
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fortalecimiento del aprendizaje de las matematicas mediante el enfoque de resolucion de
problemas (RDP), adicionalmente se integrd con el PTA y la tutora del programa les brind6 una
capacitacion para emplear adecuadamente el material “A toda Velocidad”, el cual maneja una
estructura de secuencia didactica. Se evidencio una mejora en el aprendizaje de las matematicas
al implementar el enfoque de resolucion de problemas como estrategia para relacionar al
estudiante con su diario vivir, lo que permite vincularlo con este proyecto ya que tiene una
similitud con el objetivo primordial que busca fortalecer la competencia de resolucion de
problemas matematicos generando un aprendizaje significativo al relacionar las situacion
planteadas con el entorno de los estudiantes.

Ldpez (2017) en su tesis de maestria de la Universidad Autonoma de Bucaramanga -
Facultad De Ciencias Sociales, Humanidades y Artes, titulada: “La investigacion formativa
como estrategia pedagdgica para el desarrollo de la competencia de formulacion, tratamiento y
resolucion de problemas en los estudiantes de sexto de la IE Rural Bosconia” propuso como
objetivo general: “Desarrollar la competencia matematica de formulacion, tratamiento y
resolucion de problemas en los estudiantes de sexto de la IER Bosconia por medio de la
investigacién formativa como estrategia pedagogica” (p. 9). En una de sus conclusiones
manifesto: “que la estrategia pedagogica desarrollada en forma continua, mejora el proceso de
validacion de las soluciones propuestas a partir de situaciones problematicas, en los estudiantes”.
(p. 66).

Tras el avance en este estudio se logro que los escolares tuvieran una mejor comprension
de los enunciados dados en las situaciones problematicas al implementar la estrategia pedagdgica
basada en el proceso propuesto por Polya en forma continua, obteniendo progresos en las

competencias matematicas. De acuerdo con los razonamientos que se realizaron, cabe notar la
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eficacia al establecer un modelo que brinde claridad en los pasos que se deben tener en cuenta en
el proceso para fortalecer la competencia resolucion de problemas matematicos.

Garcia & Mancipe (2017) en su trabajo de grado para obtener el titulo de maestria de la
Universidad Autdbnoma de Bucaramanga - Facultad De Ciencias Sociales, Humanidades y Artes,
titulado: “El método Singapur como estrategia pedagogica para el fortalecimiento de la
competencia matematica resolucion de problemas en los estudiantes de 4 y 5 de primaria de la
Institucion educativa Misael Pastrana Borrero sede Maria Goretti”. El objetivo principal de esta
tesis era: “fortalecer la competencia matematica resolucion de problemas en los estudiantes de
grado 4 y 5 de primaria de la institucion educativa Misael Pastrana Borrero sede Maria Goretti
mediante la implementacion del método Singapur” (p. 27). Y al finalizar la investigacion una de
las consideraciones establecida fue: “Brindar especial atencion al desempeiio de las
competencias matematicas especialmente en la resolucion de problemas, en los estudiantes es
una forma méas amplia de entender el desarrollo del pensamiento l6gico matematico ya que
abarca mas alla de la resolucién de problemas que se evalla en las pruebas estandarizadas”. (p.
227).

Después de lo anteriormente expuesto se puede ver que este trabajo de grado es afin con
los objetivos planteados en esta investigacion, pues hace énfasis en los inconvenientes que se
presentan al pretender adquirir conocimientos de forma memoristica. Es importante recordar que
los procesos de razonar, comunicar, hacer conexiones, aplicar y modelar, son habilidades que se
pueden lograr al relacionar el conocimiento matematico aprendido con el mundo real. Por lo
tanto, incluir situaciones cotidianas de los estudiantes en el proceso de resolucion de problemas

matematicos, facilitard la comprension de conceptos y métodos esenciales y fortalecera la
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competencia matematica a partir del andlisis de problemas y de la construccion de argumentos

I6gicos utilizando el lenguaje matematico para expresar ideas precisas.

2.3 Marco Tedrico

El estudio de este trabajo de investigacion busca el fortalecimiento de la competencia Resolucion
de Problemas a traves de una estrategia mediada por TIC, para mejorar el aprendizaje de las
matematicas de los estudiantes de la Institucion Educativa, se sustenta en el aprendizaje
significativo de David Ausubel, la didactica de las matematicas, los pensamientos contemplados
en los Lineamientos curriculares de matematicas, estrategia didactica, competencia matematica y

el modelo de Polya para la resolucion de problemas.

2.3.1 Aprendizaje significativo

Con la estrategia didactica propuesta en este trabajo investigativo se busca generar en los
estudiantes un aprendizaje de las matematicas que sea significativo en relacion con la
competencia resolucion de problemas. Al respecto, el psicélogo y pedagogo estadounidense
David Paul Ausubel es un referente importante de la psicologia constructivista. En su teoria
enfatiza sobre la importancia de fundamentar la ensefianza en los pre-saberes de los estudiantes
y plantea la importancia de reorientar la labor docente y los procesos formativos en las
instituciones educativas, toda vez que el nifio es parte de un entorno y de una experiencia de vida

que se va a enriquecer en la escuela.
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Ausubel, Novak & Hanesian (1983), dan una nueva vision de la educacion en la que se
busca salir de un proceso memoristico y repetitivo e iniciar un proceso activo que retina pre
saberes y nuevos conocimientos, enmarcados en un contexto interesante. (p.1). Ausubel Afirma
que: “El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe.
Averigiiese esto y enséiiese consecuentemente” (p.1).

Torres quien en su articulo cit6: “Ausubel define el aprendizaje significativo como: el
conocimiento verdadero solo puede nacer cuando los nuevos contenidos tienen un significado a
la luz de los conocimientos que ya se tienen”. Se entiende que una vez el estudiante se apropie de
los nuevos conceptos, no olvida los que tenia al principio, solo que en ese lugar ya aparece un
nuevo conjunto de saberes mas complejos, mas estructurados. (Torres , 2018)

Se puede decir que el aprendizaje debe ser Gtil para quien aprende pues le debe permitir
transformar su pensamiento y aplicar los nuevos conocimientos a nuevas experiencias. Esto es, el
proceso de aprendizaje en los nifios depende de la relacién entre los presaberes y el nuevo
conocimiento. Entonces, se espera que en las aulas cada que se aborde un tema, se parta de los
pre-saberes de los educandos, de tal modo que al darle un concepto mas elaborado se crea un
nuevo significado y se reconfiguren las bases que el estudiante posee.

Palmero (2010) afirma que:

El origen de la Teoria del Aprendizaje Significativo esta en el interés que tiene Ausubel por conocer y
explicar las condiciones y propiedades del aprendizaje, que se pueden relacionar con formas efectivas y
eficaces de provocar de manera deliberada cambios cognitivos estables, susceptibles de dotar de

significado individual y social. (p. 9).

Por eso Ausubel (1976) aborda problemas tales como:
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a) Descubrir la naturaleza de aquellos aspectos del proceso de aprendizaje que afecten, en el alumno, la
adquisicion y retencion a largo plazo de cuerpos organizados de conocimiento;

b) el amplio desarrollo de las capacidades para aprender y resolver problemas;

c) averiguar qué caracteristicas cognoscitivas y de personalidad del alumno, y qué aspectos
interpersonales y sociales del ambiente de aprendizaje, afectan los resultados de aprender una
determinada materia de estudio, la motivacién para aprender y las maneras caracteristicas de asimilar el
material, y

d) determinar las maneras adecuadas y de eficiencia maxima de organizar y presentar materiales de

estudio y de motivar y dirigir deliberadamente el aprendizaje hacia metas concretas. (p. 23).

En el articulo La Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel, escrito por Torres se
hace referencia a las tres formas que el aprendizaje significativo esta dado para Ausubel. (Torres

, 2018)

Aprendizaje de representaciones. Se trata de la forma méas basica de aprendizaje. En ella, la
persona otorga significado a simbolos asociandolos a aquella parte concreta y objetiva de la
realidad a la que hacen referencia, recurriendo a conceptos facilmente disponibles.

Aprendizaje de conceptos. Este tipo de aprendizaje significativo es parecido al anterior
y se apoya en él para existir, de modo que ambos se complementan y "encajan” entre si. Sin
embargo, hay una diferencia entre ambos.

En el aprendizaje de conceptos, en vez de asociarse un simbolo a un objeto concreto y
objetivo, se relaciona con una idea abstracta, algo que en la mayoria de los casos tiene un
significado muy personal, accesible solo a partir de nuestras propias experiencias, algo que

hemos vivido nosotros y nadie mas.
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Aprendizaje de proposiciones. En este aprendizaje el conocimiento surge de la
combinacion légica de conceptos. Por eso, constituye la forma de aprendizaje significativo mas
elaborada, y a partir de ella se es capaz de realizar apreciaciones cientificas, matematicas y
filosoficas muy complejas. Como es un tipo de aprendizaje que demanda mas esfuerzos, se
realiza de modo voluntario y consciente. Por supuesto, se sirve de los dos anteriores tipos de
aprendizaje significativo.

Sobre la base de las consideraciones anteriores y teniendo en cuenta que este trabajo esta
disefiado para ser realizado con un grupo de nifios con diversas formas y estilos de aprendizaje es
importante tener claro que esta pluralidad se vera reflejada en las maltiples formas de solucién

que resulten al plantear una situacion problema, pues cada uno lo adaptara a su realidad.

2.3.2 Didactica

Nérici, (1985) manifiesta: “La didactica es la disciplina pedagdgica de caracter practico y
normativo que tiene por objeto especifico la técnica de la ensefianza, esto es, la técnica de dirigir
y orientar eficazmente a los alumnos en su aprendizaje”. (p. 27)

Segun la cita anterior, el docente, es quien dirige proceso de la ensefianza y es él quien a
través de diversas herramientas y estrategias debe proponer actividades encaminadas a facilitar

en los alumnos el aprendizaje.

Ademas Nérici, (1985) agrega:

Definida en relacion con su contenido, la didactica es el conjunto sistematico de principios, normas,

recursos y procedimientos especificos que todo profesor debe conocer y saber aplicar para orientar con
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seguridad a sus alumnos en el aprendizaje de las materias de los programas, teniendo en vista sus

objetivos educativos. (p. 27)

Con referencia a esto se puede decir que la didactica es la aplicacién de los conocimientos, en
forma metodica, donde el docente es quien sitla a los estudiantes mediante la implementacion de

metodologias adecuadas, que converjan en la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Cabe citar nuevamente a Nérici, (1985) quien expresa:

No existe una "mejor técnica de ensefianza" en términos absolutos y determinable a priori; pero, dentro de
las circunstancias inmediatas de la realidad" es siempre posible determinar cudl es, en cada caso, la
técnica de ensefianza mas factible y aconsejable; para eso se exige comprender y discernir todos los datos

de la situacion real e inmediata sobre la que se va a actuar. (p. 28).

Este aporte es pertinente para este trabajo de investigacion, pues justamente, para dar inicio a
esta propuesta se debi6 conocer primero a los estudiantes objetos de estudio, su entorno, sus
dificultades, sus conocimientos previos, en fin toda la informa requerida para poder abordar
eficazmente la problematica identificada, mediante el disefio de una estrategia que garantice la

efectividad e impacto de la implementacion de la misma.

2.3.2.1 Didactica de las matematicas

Este trabajo esta directamente relacionado con la educacion matematica o con la didactica de la

matematica, puesto que parte de una problematica relacionada con el aprendizaje y la ensefianza
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de las matematicas, especificamente la dificultad que presentan los estudiantes en la resolucién

de problemas, es por esto que cabe citar:

La didactica de las matematicas es una disciplina cientifica joven (la comisién internacional para la
instruccién matematica se establecié en 1908) que se dedica a identificar y a explicar fendémenos, y a tratar
de resolver problemas, ambos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas; estos
problemas y fendmenos se pueden manifestar dentro y fuera de la escuela. Para estudiar dichos problemas
y fenomenos, la diddctica utiliza teorias y métodos propios, ... también utiliza ...disciplinas como la
psicologia, la antropologia, la ergonomia, la sociologia, las ciencias politicas, etc. Las areas de estudio de
la didactica de las matemdticas son cada vez mds diversas, ... ejemplos de éstas son: las concepciones
matematicas erroneas de estudiantes y profesores, el uso de herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de
las mateméticas, la formacién y profesionalizacién de profesores de matematicas, el uso de las
matematicas en culturas y grupos no privilegiados, el talento y la creatividad matemética, la estructura'y
caracteristicas de libros de texto de matematicas, aspectos afectivos del aprendizaje de las matematicas...

entre muchos otros temas mas. En mi opinién esta diversidad de areas de estudio hace de la didactica de

las matematicas un campo de investigacion apasionante y divertido). (Sanchez Aguilar, 2012)

Se puede decir entonces que la didactica de la matematicas es una disciplina cientifica, pues ha
sido el objeto de estudio en muchas investigaciones, reuniendo en torno a esta tematica a un sin
namero de académicos que conforman comunidades de conocimiento, dedicadas a pensar en
cémo resolver los problemas del proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas,
rigiéndose por unos protocolos.

Segun Artigue: “Es usual presentar la didactica de la mateméatica como un campo
cientifico en donde confluyen otros campos diversos: matematica, epistemologia, linguistica,

sicologia, sociologia, ciencias de la educacion”. (1990, p. 1).
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2.3.3 Competencia matematica

Las competencias se desarrollan dia a dia, es un proceso y como tal requiere seguir etapas para
alcanzar la meta propuesta. Cuando somos competentes tenemos la capacidad de identificar
situaciones problematicas, y emplear lo que sabemos para resolverlas y continuar aprendiendo de
ellas. Referente a esto la red del conocimiento Colombia aprende define las competencias
matematicas como: “Un saber hacer flexible que relaciona conocimientos matematicos,
habilidades, valores y actitudes que permite formular, resolver problemas, modelar, comunicar,
razonar, comparar y ejercitar procedimientos para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con
sentido en un contexto determinado”. (Ministerio de Educacion Nacional , 2018) Esto nos deja
ver con claridad que no se trata de tener o no la habilidad de resolver situaciones problemaéticas,
si no depende de la preparacion y la préctica para adquirirlas.

En los estandares basicos de competencias matematicas se precisa como competencia el
“conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socio afectiva y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio
flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contexto relativamente nuevos y retadores.”
(Ministerio de Educacién Nacional, 2006, p. 49).

A partir de esta postura la competencia se ve como una habilidad inherente en el
individuo, no obstante, el MEN parte refiriéndose asi: “Las competencias matematicas no se
alcanzan por generacion espontanea, sino que requieren de ambientes de aprendizaje
enriquecidos por situaciones problemas significativas y comprensivas, que posibiliten avanzar en
niveles de competencias mas y mas complejos” (MEN, 2006, p .49).

Igualmente, PISA se refiere la competencia matematica como:
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Las capacidades de razonamiento matematico y el uso de conceptos, procedimientos, herramientas y
hechos matematicos para describir, explicar y predecir fendmenos. Esta concepcidn de la competencia
matematica respalda la importancia de que los alumnos desarrollen una sdlida comprension de los

conceptos de las matematicas puras y los beneficios de tomar parte en estudios dentro del mundo abstracto

de las matematicas. (OECD , 2018)

Con base en lo anterior, se puede decir que el concepto de competencia matematica definido en
PISA, deja ver la relevancia que tiene el vincular el contexto de los alumnos en las situaciones
matematicas, para lograr que ellos encuentren la aplicabilidad de las mismas y fortalezcan la
competencia de resolucion de problemas, ya que al relacionar situaciones reales con contenidos
matematicos, se crean espacios motivantes e enriquecedores que conllevan a generar

aprendizajes significativos en las clases de matematicas.

2.3.4 Resolucidon de problemas

Martinez (1987) plantea que: “la ensefianza problémica concibe el conocimiento como un
proceso en el cual se desarrollan formas de pensamiento”. (p. 20). En otras palabras, es relevante
proponer contextos en los que sea necesario vincular la creatividad, planteando al estudiante
situaciones problematicas que le permitan construir su conocimiento y fortalecer sus habilidades
de pensamiento numérico basico, logrando que él piense, participe, formule y disefie, y no solo
mecanice y aplique formulas para resolver problemas matematicos tradicionales que se basan
solo en oir, escribir y memorizar. Es importante, que al resolver problemas se descubra la
relacion con el entorno, se interpreten los planteamientos que se hacen y se deduzcan los

procesos que se requieren para hallar la solucion de las situaciones dadas.

73



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos

Ademas, Tobon (2006) manifiesta que resolver problemas es una actividad esencial por
cuanto es un proceso inherente a la vida y beneficia a los estudiantes en el desarrollo de
habilidades operacionales formales. (23). Es asi que, la resolucién de problemas matematicos no
debe estar separada de los diferentes contextos en la vida del estudiante sino relacionado con los
planteamientos que se realicen en la escuela, para brindarle la capacidad de tomar decisiones,
vinculando las situaciones problematicas con su realidad. “La importancia que se da a la
resolucion de problemas en los curriculos actuales es el resultado de un punto de vista sobre las
matematicas que considera que su esencia es precisamente la resolucion de problemas”. (Godino,
2002, p. 38).

La resolucion de problemas juega un rol muy importante, por considerarse una poderosa
herramienta para el desarrollo de los pensamientos y las competencias matematicas e incluso
para la vida misma. Asi mismo se establece la oportunidad para reflexionar sobre el curriculo de
matema@ticas y la orientacion didactica de las actividades en el aula, con miras a dejar de lado los
contenidos como Unico propésito, y aprender a emplearlos como apoyo para la adquisicién de
habilidades y de aprendizaje de manera contextualizada. Mediante la praxis pedagdgica planeada
por el docente con una intencionalidad concreta se encaminard a los estudiantes hacia la
transferencia del conocimiento, con fines no solo académicos, sino que se lleve a su aplicacion
en distintos contextos.

Dentro de este marco, ha de considerarse el planteamiento de estrategias para aprender a
solucionar problemas. Al respecto, el Ministerio de Educacion Nacional, en los Lineamientos
curriculares de matematicas, expresa que en los indicadores sobre estrategias para la solucion de
problemas, se hace referencia ““al reconocimiento de los distintos procedimientos de actuacion

que siguen los nifios cuando resuelven o plantean problema” (MEN, 1998. P. 89).
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2.3.5 Lineamientos Curriculares y Estandares de Matematicas

2.3.5.1 Lineamientos curriculares

En Colombia, los Lineamientos Curriculares de Matematicas fueron publicados en 1998, por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), en ellos se establecen las bases para la preparacion
del proceso de ensefianza—aprendizaje en esta area, articulando tres aspectos fundamentales:
conocimientos basicos, procesos generales y pensamientos matematicos.

Teniendo en cuenta lo anterior cabe sefialar que en los lineamientos curriculares se
abordan los procesos presentes en toda la actividad matemaética estos son:

- La resolucioén y el planteamiento de problemas

- El razonamiento

- La comunicacion

- La modelacion

- La elaboracion, comparacion y ejercitacion de procedimientos.
Para la presente investigacion existe una relacion directa con el proceso de resolucion y
planteamiento de problemas, pues el objetivo principal de este estudio es fortalecer esta
competencia. EI MEN, en la cartilla de Lineamientos Curriculares para Matemaéticas, en el

numeral 2.4.3.1. Expresa:

La actividad de resolver problemas ha sido considerada como un elemento importante en el desarrollo de
las mateméticas y en el estudio del conocimiento matematico.
En diferentes propuestas curriculares recientes se afirma que la resolucion de problemas debe ser eje

central del curriculo de mateméaticas, y como tal, debe ser un objetivo primario de la ensefianza y parte

75



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos

integral de la actividad matematica. Pero esto no significa que se constituya en un topico aparte del
curriculo, debera permearlo en su totalidad y proveer un contexto en el cual los conceptos y herramientas
sean aprendidos.

En la medida en que los estudiantes van resolviendo problemas van ganando confianza en el uso de las
matematicas, van desarrollando una mente inquisitiva y perseverante, van aumentando su capacidad de
comunicarse matematicamente y su capacidad para utilizar procesos de pensamiento de mas alto nivel.
Las investigaciones que han reconocido la resolucion de problemas como una actividad muy importante
para aprender matematicas, proponen considerar en el curriculo escolar de matematicas aspectos como
los siguientes:

- Formulacion de problemas a partir de situaciones dentro y fuera de las matematicas.

- Desarrollo y aplicacion de diversas estrategias para resolver problemas.

- Verificacion e interpretacion de resultados a la luz del problema original.

- Generalizacion de soluciones y estrategias para nuevas situaciones de problemas.

- Adquisicion de confianza en el uso significativo de las matematicas. (MEN, 1998. p. 52)

En este documento el MEN reconoce a Polya como uno de los investigadores que han hecho
aportes significativos sobre este tema y resalta lo que €l piensa sobre qué significa resolver un
problema. Polya citado por el MEN (1998), sefiala que solucionar un problema implica
encontrar un camino aunque se desconozcan rutas previas, también encontrar la forma de salir de
una dificultad, de sortear un obstaculo, de conseguir un fin aunque se crea inalcanzable y menos
inmediatamente y utilizando los medios adecuados. (p. 52)

En los lineamientos también estan contemplados los beneficios que se obtiene al plantear
y resolver problemas, a esto se refieren de la siguiente manera: “La formulacion y solucion de
problemas permite alcanzar metas significativas en el proceso de construccion del conocimiento

matematico. Citemos algunas”:
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- Desarrollar habilidad para comunicarse matematicamente: expresar ideas, interpretar y
evaluar, representar, usar consistentemente los diferentes tipos de lenguaje, describir relaciones y
modelar situaciones cotidianas.

- Provocar procesos de investigacion que subyacen al razonamiento matematico; nos
estamos refiriendo precisamente a los procesos del pensamiento matematico: la manipulacion
(exploracion de ejemplos, casos particulares); la formulacion de conjeturas (nucleo del
razonamiento matematico, proponer sistematicamente afirmaciones que parecen ser razonables,
someterlas a prueba y estructurar argumentos sobre su validez); la generalizacion (descubrir una
ley y reflexionar sisteméaticamente sobre ella); la argumentacion (explicar el porqué, estructurar
argumentos para sustentar generalizacion, someter a prueba, explorar nuevos caminos).

- Investigar comprension de conceptos y de procesos matematicos a través de:
reconocimiento de ejemplos y contraejemplos; uso de diversidad de modelos, diagramas,
simbolos para representarlos, traduccion entre distintas formas de representacion; identificacion
de propiedades y el reconocimiento de condiciones, ejecucion eficiente de procesos, verificacion
de resultados de un proceso, justificacién de pasos de un proceso, reconocimiento de procesos
correctos e incorrectos, generacion de nuevos procesos, etcétera.

- Investigar estrategias diversas, explorar caminos alternos y flexibilizar la exploracion de

ideas matemaéticas. (MEN, 1998. p. 53).

Con relacion a lo anterior, los Lineamientos indican que: “Para lograr estas metas los estudiantes
tienen que discutir sus ideas, negociar, especular sobre los posibles ejemplos y contraejemplos

que ayuden a confirmar o desaprobar sus ideas”.
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Para concluir con lo referente al proceso general de La resolucion y el planteamiento de

problemas, sefialan:

Para terminar, es preciso aclarar que los trabajos sobre resolucién de problemas se consideran bajo dos
perspectivas.

Una es la de solucion de problemas como una interaccion con situaciones problematicas con fines
pedagogicos, o sea como estrategia didactica, a la cual se hizo referencia anteriormente en la seccion
“Las situaciones problematicas...” .

Otra es la capacidad de resolucion de problemas como objetivo general del area, o sea como logro

fundamental de toda la educacién basica y media, a la cual nos estamos refiriendo en esta seccién. Son dos

perspectivas que no se pueden confundir. (MEN, 1998, p. 53)

2.3.5.2 Los Estandares Basicos por competencias EBC

En el afio 2006, el Ministrito de Educacién Nacional (MEN), dio a conocer los Estandares
Basicos por competencias de Matematicas, donde confluyen los procesos generales,
conocimientos basicos y los pensamientos matematicos, en ellos también se enmarcan las
competencias sobre las cuales se evalla la educacion en el pais a través de las pruebas Saber. El

MEN los define asi:

Un estandar es un criterio claro y publico que permite juzgar si un estudiante, una institucién o el sistema
educativo en su conjunto cumplen con unas expectativas comunes de calidad; expresa una situacion deseada

en cuanto a lo que se espera que todos los estudiantes aprendan en cada una de las areas a lo largo de su paso

por la Educacion Basica y Media. Revolucion Educativa. Colombia Aprende. (Ministerio de Educacion

Nacional , 2018)
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Dentro de los Estandares basicos de competencias matematicas se hace referencia al proceso
general: Formulacion, tratamiento y resolucién de problemas, el cual describe del siguiente

modo:

Este es un proceso presente a lo largo de todas las actividades curriculares de matematicas y no una
actividad aislada y esporadica; mas aln, podria convertirse en el principal eje organizador del curriculo
de matematicas, porque las situaciones problema proporcionan el contexto inmediato en donde el
quehacer matemético cobra sentido, en la medida en que las situaciones que se aborden estén ligadas a
experiencias cotidianas y, por ende, sean mas significativas para los alumnos. Estos problemas pueden
surgir del mundo cotidiano cercano o lejano, pero también de otras ciencias y de las mismas matematicas,

convirtiéndose en ricas redes de interconexion e interdisciplinariedad. (MEN, 2006. p. 52)

Los Estandares de Matematicas, plantean las situaciones problematicas como una oportunidad
para vincular el contexto, en el planteamiento y resolucion de problemas, dejando ver la
significacion que tiene un problema al involucrar situaciones de la vida diaria, de las

matematicas y de las otras ciencias. Cabe agregar:

La formulacién, el tratamiento y la resolucién de los problemas suscitados por una situacién problema
permiten desarrollar una actitud mental perseverante e inquisitiva, desplegar una serie de estrategias para
resolverlos, encontrar resultados, verificar e interpretar lo razonable de ellos, modificar condiciones y
originar otros problemas... Mas bien que la resolucion de multitud de problemas tomados de los textos
escolares, que suelen ser solo ejercicios de rutina, el estudio y analisis de situaciones problema
suficientemente complejas y atractivas, en las que los estudiantes mismos inventen, formulen y resuelvan
problemas matematicos, es clave para el desarrollo del pensamiento matematico en sus diversas formas.

(MEN, 2006. p. 52)
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Lo anterior se refiere a la resolucion y planteamiento de problemas como proceso, que al
aplicarse acertadamente facilita que el estudiante desarrolle los pensamientos matematicos,
interpretando la informacion suministrada y proponiendo diversas estrategias de solucion
identificando la méas adecuada, para obtener el resultado, realizando una verificacion del proceso
y de ser necesario planteando modificaciones, dando origen a nuevos problemas.

En los estandares también se hace referencia a los cinco tipos de pensamientos
matematicos, los cuales son:

- Pensamiento numérico

- Pensamiento especial

- Pensamiento métrico

- Pensamiento aleatorio

- Pensamiento variacional

Algo mas que hay que afiadir es la asociacion que existe entre conceptos, procesos,
pensamientos y los entornos, como esta explicito en los estandares a los que se refiere de la

siguiente manera:

Los Estandares Basicos de Competencias en matematicas, se distribuyen segin los tipos de pensamiento y
sus sistemas, pero involucran también los procesos generales, reflejan los que tradicionalmente se habian
llamado “los contenidos del area”, o sea, los conceptos y procedimientos de las matematicas, y se refieren
a los contextos en los cuales se pueden alcanzar y ojala superar los niveles de competencia seleccionados

como estandares para cada conjunto de grados. (MEN, 2006. p. 71).
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Segun lo anterior cuando se disefien situaciones problematicas se deben integrar los
pensamientos con los procesos, ya que estos posibilitan la construccion del aprendizaje de las
matema@ticas a partir de la articulacion de los contenidos y los contextos.

Ahondando en el eje central de esta investigacion, la resolucion de problemas

matematicos, se encuentra en los estandares la siguiente mencion:

La situacién problema apunta siempre a distintos contenidos y hacia diversas estructuras matematicas,
pero éstos no son evidentes en si mismos, sino que tienen que ser interpretados activamente por los
estudiantes. En esta interpretacion intervienen tanto factores sociales y culturales propios de la clase de
matematicas, como los que median a través del ambiente de aprendizaje y el clima institucional y los que

provienen del contexto extraescolar. (MEN, 2006. p. 72).

2.3.6 El Método de George Polya

La estrategia didactica implementada para este trabajo de investigacion se basa en la aplicacion
del método de Polya, modelo de resolucion de problemas. Cabe afiadir que este matematico
hingaro disefi6 esta técnica no solo para resolver problemas matematicos, sino para emplearla
en cualquier &mbito de la vida.

Polya afirmé en el prefacio de su libro Cémo plantear y Resolver problemas publicado en

el afio de 1945 y traducido por primera vez al espafiol en 1965 lo siguiente:

Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la solucion de todo problema, hay cierto
descubrimiento. El problema que se plantea puede ser modesto; pero, si se pone a prueba la curiosidad
que induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve por propios medios, se puede

experimentar el encanto del descubrimiento y el goce del triunfo. Experiencias de ese tipo a una edad
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conveniente, puede determinar una aficién para el trabajo intelectual e imprimirle una huella

imperecedera en la mente y en el caracter. (Polya, 1965. p.7)

Con estas palabras, Polya invita que a los estudiantes cuando se les pida resolver problemas, se
les permita generar soluciones innovadoras, creativas y diferentes. Asi mismo de este proceso, se

espera gue se fortalezca el intelecto y despierte el gusto por las matematicas, enfatizando:

Habiendo gustado del placer de las matemaéticas, ya no las olvidara facilmente, presentandose entonces
una buena oportunidad para que las matematicas adquieran un sentido para él, ya sean como un
pasatiempo o0 como una herramienta de su profesion, o su profesién misma o la ambicion de su vida.

(Polya, 1965: p. 8)

Segun lo planteado, se puede establecer la gran responsabilidad que se debe asumir al plantear
las situaciones problémicas a las que se deberan enfrentar los estudiantes, teniendo en cuenta la
importancia de su contextualizacion, para que sean significativas para ellos, pues de este modo se
les ofrece la oportunidad de interesarse en resolver los problemas a traves de diversas
alternativas de solucion, para posteriormente identificar y aplicar la mas acertada, ain mas, si se
desea lograr el fortalecimiento de los procesos mentales, las competencias y habilidades, propias

del &rea de matematicas, permitiéndole alcanzar el éxito, no solo académico sino personal.

Polya determino cuatro fases para resolver un problema. (Polya, 1965. P. 18). Ver Figura 16.
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Método de Polya

un plan

Figura 16. Método de Polya.

Fuente: (Salazar , 2016 )

A continuacion Montenegro (1999), definen los pasos del modelo de Polya:

1. Comprender el problema: Esta es la etapa mas importante. No podemos solucionar un
problema si no entendemos en que consiste. ¢Qué significa comprender un problema?
comprender un problema significa dos cosas:

2. Tener claro cuél es el interrogante o la incdgnita que debes hallar. En otras palabras
saber cual es la pregunta.

3. Identificar la informacion que necesitas para resolver la pregunta.

¢Que necesitamos para comprender un problema? Para comprender un problema también
se necesitamos dos cosas:

4. Leer de manera cuidadosa el enunciado del problema.

5. Hacer una representacion del problema.

¢Cémo sabemos que hemos comprendido un problema?
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Sabemos que hemos comprendido un problema cuando podemos expresarlo con nuestras
propias palabras y podemos representarlo. La representacion del problema podemos hacerla
mediante un resumen de la pregunta y los datos.

6. Concebir un plan: Una vez hemos comprendido el problema procedemos a elaborar un
plan para encontrar la solucion. Encontrar la solucion significa responder acertadamente la
pregunta que nos formula el problema. El plan que ideamos lo podemos comparar con un camino
en el cual se necesita dar una serie de pasos de manera consecutiva hasta encontrar la solucion.

Para encontrar la solucion de un problema pueden existir muchos caminos o vias. Lo
importante es que el camino escogido sea claro, esto es que sepamos cada uno de los pasos que
son necesarios para llegar hasta la solucién.

7. Ejecucion del plan: Ejecutar el plan significa realizar cuidadosamente cada uno de los
pasos que hemos definido anteriormente. En los problemas matematicos, la ejecucion del plan
esta relacionado con efectuar las operaciones que hemos previsto.

8. Verificar el resultado: Verificar el resultado o la solucién es una manera de probar que
hemos encontrado la respuesta adecuada. Implica la revision del proceso hacia atras para
encontrar que la respuesta coincide con la informacion inicial. Ello nos da la seguridad de que

hemos resuelto el problema acertadamente.

Generalmente la verificacion de un problema la hacemos realizando las operaciones inversas a
las empleadas para encontrar la solucion. (p. 39-40)
En la Tabla 6 se sintetiza cada una de las fases de solucion de problemas descritas por el

autor. (Polya, 1965. p. 19).
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Tabla 6. Sintesis del Modelo de Resolucion de Problemas de Polya.

FASE
COMPRENDER EL

PROBLEMA

CONCEBIR UN PLAN

EJECUCION DEL PLAN

VISION RETROSPECTIVA

ASPECTOS
¢Cudl es la incognita?
¢Cuales son los datos?
¢Cual es la condicién?
¢Se ha encontrado con un problema semejante?, ;O ha visto el mismo
problema planteado en forma ligeramente diferente?
¢Conoce un problema relacionado con éste?, ;Conoce algln teorema
que le pueda ser util?
He aqui un problema relacionado con el suyo y que ya ha sido
resuelto. ¢Podria usted utilizarlo?, ;Podria emplear su méetodo?
¢Paodria enunciar el problema de otra forma?
Si no pude resolver el problema propuesto, trate de resolver uno
similar. ;Podria imaginarse un problema analogo un tanto mas
accesible?, ;Un problema més general?, ;Un problema mas
particular?
¢Ha empleado todos los datos?, ;Ha empleado la condicion?, ;Ha
considerado usted todas las nociones esenciales concernientes al
problema?
Al ejecutar su plan de solucién, compruebe cada uno de los pasos.
¢Puede usted ver claramente que el paso es correcto?, ;Puede usted
demostrarlo?
¢Puede usted verificar el resultado?, ;Puede verificar el
razonamiento?
¢Puede obtener el resultado en forma diferente?, ;Puede verlo de
golpe?, ¢Puede usted emplear el resultado o el método en algin otro

problema?
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2.3.7 TIC — Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

En esta nueva era denominada digital o tecnoldgica, no hace falta memorizar conceptos y teorias,
ya que si se necesita alguna informacion solo basta con acceder a un dispositivo tecnoldgico o
informético que tenga conexion a internet y la obtenemos, pero a pesar de sonar facil, no lo es,
pues ahora lo realmente importante es saber clasificarla, procesarla y aplicarla. Esta etapa en la
que se encuentra hoy la sociedad requiere el aprendizaje adecuado para el tratamiento de la
informacion y su posterior transformacion acoplandola a las necesidades o intereses que se
tengan. “Como en los demas ambitos de actividad humana, las TIC se convierten en un
instrumento cada vez mas indispensable en las instituciones educativas donde pueden realizar
multiples funcionalidades”. (Marquez, 2000, p.5).

En efecto el entorno escolar no puede ser ajeno a este cambio inminente. Es por esto que
la educacidn ha incorporado paulatinamente los recursos digitales, lo que ha implicado el
desarrollo de nuevas competencias que permitan seleccionar, interpretar, y relacionar de manera
organizada y acertada la informacién. De acuerdo con los razonamientos que se han venido
realizando, las Competencias y estandares TIC desde la dimension pedagdgica, expone lo

siguiente:

Toda labor docente relacionada con la capacidad para apoyar el aprendizaje significativo y el desarrollo
integral de los estudiantes a través de la creacion de practicas, actividades llenas de sentido para los que
participan en ellas, el reconocimiento de problematicas disciplinares o del entorno, la generacién de

experiencias que promuevan relaciones concretas con las problematicas identificadas, la promocion de la

reflexion y del pensamiento critico y la evaluacion integral del aprendizaje.
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De la misma manera, implica la vocacion para la formacion de personas, el manejo innovador y
creativo de recursos tecnoldgicos y metodologias para la ensefianza y la evaluacién, asi como la
habilidad para generar impacto e influencia, escuchar, preguntar, explicar y comunicar de
manera efectiva. (2016, p. 26). (Valencia Molina, Serna Collazos, Ochoa Angrino, Caicedo

Tamayo, Montes Gonzélez, & Chavez Vescance, 2016 )

En la figura 17, se presentan las competencias TIC desde la dimension pedagdgica.

| °
. Desempenos
, Desempenios pe
\ Desernperios
Q Desempeios

Desempenos

Desempenos \ ' }

COMPETENCIAS TIC DESDE LA DIMENSION PEDAGOGICA

DISENO IMPLEMENTACION EVALUACION Y DISENO
Disena escenarios educativos Implementa experiencias de Evalla la efectividad de los
apoyados en TIC para el aprendizaje significativo escenarios educativos apoyados
aprendizaje significativo y la apoyadas en TIC. en TIC, en el aprendizaje
formacion integral del significativo de los estudiantes.
estudiante.

O Conoce O Utiliza o Transforma

Figura 17. Competencias TIC desde la dimension pedagogica y los niveles de apropiacion TIC.

Fuente: (Valencia Molina, Serna Collazos, Ochoa Angrino, Caicedo Tamayo, Montes Gonzélez, & Chavez

Vescance, 2016 )
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En el area de matematicas el uso de las herramientas y los recursos tecnolégicos contribuyen a
desarrollar habilidades para resolver problemas y tomar decisiones, toda vez que al
implementarlas adecuadamente, permiten realizar procesos de razonamiento, comparacion,
ejercitacion de procedimientos, modelacion y comunicacion. Resulta oportuno citar a Montes &
Ochoa quienes hacen referencia a Marti (2003): “Aunque las situaciones de resolucion de
problemas se pueden plantear en las clases sin necesidad de utilizar TIC, lo que éstas ofrecen es
la posibilidad de enriquecer esas situaciones y de crear otras nuevas” (p. 89). (Montes Gonzalez

& Ochoa Angrino , 2006)

Las TIC posibilitan poner en practica estrategias comunicativas y educativas para establecer nuevas formas
de ensefiar y aprender, mediante el empleo de concepciones avanzadas de gestion, en un mundo cada vez

mas exigente y competitivo, donde no hay cabida para la improvisacion (Diaz, Pérez & Florido, 2011, p. 82)

Estos recursos permiten innovar y replantear la metodologia tradicional del proceso de
ensefianza-aprendizaje, imprimiéndole componentes motivadores que optimizan los
conocimientos, y originan el fortalecimiento de las competencias comunicativas, permitiendo a
los alumnos interactuar no solo con su entorno inmediato, sino ademas con otras comunidades a
nivel mundial.

Las TIC, se constituyen en instrumentos primordiales para la educacion. Los docentes
enriquecen sus practicas pedagdgicas al integrarlas en sus clases, sin dejar de lado, el proceso
necesario para la generacién del aprendizaje, los contenidos tematicos, la planeacién de la clase y
el desarrollo de actividades. Las TIC no solo sirven en la institucion educativa, sino también

fuera de ella, en el entorno familiar y social.
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El desafio es utilizar la tecnologia de la informacion para crear en nuestras escuelas un entorno que
propicie el desarrollo de individuos que tengan la capacidad y la inclinacion para utilizar los vastos
recursos de la tecnologia de la informacion en su propio y continuado crecimiento intelectual y expansion
de habilidades. Las escuelas deben convertirse en lugares donde sea normal ver nifios comprometidos en

su propio aprendizaje. (Bosco, 1995, p. 51).

Significa entonces que en la actualidad las tecnologias de la informacion y la comunicacion se
han afincado en todos los &mbitos de la sociedad, en lo cultural, econémico, politico y educativo,
brindando facilidad para acceder a la informacién y en muchas ocasiones sirviendo de apoyo
para resolver situaciones cotidianas. La figura 18 muestra el Modelo de Competencias TIC

desde la dimension pedagogica.
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COMPETENCIAS TIC DESDE LA DIMENSION PEDAGOGICA
Y | X
Di . Evaluacidn
iseiio B
| | |
Furd-arn-rrr;.l.'lﬂ e o

Miveles de Apropiscicn de las TIC

Ierbegraciin Evalugitn
Re-Orientachon

1
Comprendides en trmings

Elementos del nivel de Apropiacian

Y | X

Conoce Utilize Transforma
Opanban
Procpsos de farmacion dooonie
Pars s Oraf
+
Fracticas Educativas basadas en TIC

Figura 18. Modelo de Competencias TIC desde la dimensién pedagogica.

Fuente: (Valencia Molina, Serna Collazos, Ochoa Angrino, Caicedo Tamayo, Montes Gonzalez, & Chéavez

Vescance, 2016 )
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Finalmente, teniendo en cuenta los cambios importantes que han surgido en la educacién, el uso
de las TIC en el aula, es una herramienta idonea pues propicia el cambio de una ensefianza
tradicional por un proceso de ensefianza-aprendizaje que logra un estudiante autébnomo, critico,
capaz de transformar su realidad. Y para este trabajo de investigacion, se constituye en el objeto
mediador de una ensefianza activa, dindmica, participativa, que involucra las distintas
dimensiones del ser humano y propone para el campo de las matemaéticas un proceso que
provoca aprendizaje significativo. “La tecnologia es esencial en la ensefianza y el aprendizaje de
las matematicas; influye en las matematicas que se ensefian y estimula el aprendizaje de los

estudiantes”. (Godino, 2002. p. 98).

2.3.8 Estrategia didactica

Este estudio implementa una estrategia didactica mediada por TIC, con el proposito de alcanzar
lo establecido en su objetivo general que es el fortalecimiento de la competencia Resolucién de
problemas matematicos, por esto es imprescindible definir estrategia didactica, segun Velazco &
Mosquera: “El concepto de estrategias didacticas se involucra con la seleccion de actividades y
practicas pedagdgicas en diferentes momentos formativos, métodos y recursos en los procesos de
Ensefianza-Aprendizaje.” (2010, p. 2).

Significa entonces que el docente al emplear técnicas y actividades para el desarrollo de
los objetivos a alcanzar, estd cambiando la estructura cognitiva de los estudiantes facilitando la
apropiacion del conocimiento de forma viable y efectiva, pero ademas al aplicar estas estrategias
adecuadamente y sin dejar de lado el contexto se logra que el proceso de ensefianza-aprendizaje

sea interactivo y compartido. En este orden de ideas se puede citar:
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Las estrategias didacticas contemplan las estrategias de aprendizaje y las estrategias de ensefianza. Por
esto, es importante definir cada una. Las estrategias de aprendizaje consisten en un procedimiento o
conjunto de pasos o habilidades que un estudiante adquiere y emplea de forma intencional como
instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas.
Por su parte, las estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por el docente, que se
proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento mas profundo de la informacion (Diaz y

Hernandez, 2002).

De igual modo al implementar una estrategia didactica se debe hablar también de los recursos

didacticos. En los estandares basicos de competencias en matematicas con referencia a esto:

Los recursos didacticos, entendidos no s6lo como el conjunto de materiales apropiados para la ensefianza,
sino como todo tipo de soportes materiales o virtuales sobre los cuales se estructuran las situaciones
problema més apropiadas para el desarrollo de la actividad matematica de los estudiantes, deben ser
analizados en términos de los elementos conceptuales y procedimentales que efectivamente permiten
utilizarlos si ya estan disponibles, o si no existen, disefiarlos y construirlos.

Dicho de otra manera, cada conjunto de recursos, puestos en escena a través de una situacion de
aprendizaje significativo y comprensivo, permite recrear ciertos elementos estructurales de los conceptos y
de los procedimientos que se proponen para que los estudiantes los aprendan y ejerciten y, asi, esa
situacion ayuda a profundizar y consolidar los distintos procesos generales y los distintos tipos de
pensamiento matematico.

En este sentido, a través de las situaciones, los recursos se hacen mediadores eficaces en la apropiacién de
conceptos y procedimientos basicos de las matematicas y en el avance hacia niveles de competencia cada
vez mas altos.

Los recursos didacticos pueden ser materiales estructurados con fines educativos (regletas, fichas, cartas,

juegos, modelos en cartén, madera o plastico, etc.); o tomados de otras disciplinas y contextos para ser

adaptados a los fines que requiera la tarea. (p. 74) (Ministerio de Educacion Nacional , 1998)
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En esta investigacion especificamente el instrumento mediador, son las herramientas TIC, por

esto cabe citar:

Entre estos recursos, pueden destacarse aquellos configurados desde ambientes informaticos como
calculadoras, software especializado, paginas interactivas de Internet, etc. Estos ambientes informaticos,
que bien pueden estar presentes desde los primeros afios de la Educacion Basica, proponen nuevos retos y
perspectivas a los procesos de ensefianza y de aprendizaje de las matematicas en tanto que permiten
reorganizaciones curriculares, pues no sélo realizan de manera rapida y eficiente tareas rutinarias, sino
gue también integran diferentes tipos de representaciones para el tratamiento de los conceptos (tablas,
graficas, ecuaciones, simulaciones, modelaciones, etc.). Todo esto facilita a los alumnos centrarse en los

procesos de razonamiento propio de las matematicas y, en muchos casos, puede poner a su alcance

problematicas antes reservadas a otros niveles mas avanzados de la escolaridad. (p. 75). (Ministerio de

Educacion Nacional , 1998)

De acuerdo con Poggioli (1999), las estrategias para resolver problemas se refieren a las
operaciones mentales utilizadas por los estudiantes para pensar sobre la representacion de las
metas y los datos, con el fin de transformarlos y obtener una solucion. (p. 26).

En tal sentido el autor Salazar (2000), (citado por Pérez & Ramirez, 2011, p. 183) (Perez
& Ramirez , 2011 ) expone algunas estrategias heuristicas que permiten la resolucién de
problemas:

- Ensayo y error: Es una estrategia Gtil para resolver cierto tipo de problemas como por
ejemplo los de seleccion, en donde se proporcionan varias alternativas de posibles soluciones y
el individuo debe probar cada una, hasta llegar a la respuesta correcta.

- Hacer un dibujo: permite representar los datos o informacion que suministra el

problema, esta estrategia es de gran utilidad ya que permite visualizar mejor la situacion
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planteada y por ende contribuye a que el estudiante comprenda mejor y genere nuevas ideas de
resolucion.

- De acuerdo con Salazar (2000) la representacion visual, permite comprender los
conceptos y condiciones mucho mejor que las frases verbales, dicha estrategia se fundamenta en
el principio: de que una imagen vale mas que mil palabras.

- Resolver un problema mas simple: Consiste en simplificar el problema, resolverlo con
cantidades pequefias o tratar de plantearse uno relacionado pero mas sencillo. Ello puede ayudar
a entender el problema, por lo que se puede ensefiar a los alumnos para que utilicen esta
estrategia cuando les cueste comprender una situacion dada.

- El uso de algoritmos. De acuerdo a Poggioli (1999), se refiere a procedimientos mas
especificos que indican paso a paso la solucion de un problema (p. 30). Los algoritmos, al
contrario de los métodos heuristicos, constituyen estrategias especificas que garantizan el alcance
de los objetivos o solucidn del problema. Sin embargo, cabe destacar que los procedimientos
heuristicos son mas Utiles que los algoritmos cuando no se conoce la solucién del problema.

- Procesos de pensamiento divergente. Como su nombre lo indica, se refiere a una
estrategia relacionada con la creatividad, originalidad e inspiracién, implica la generacion de

perspectivas o enfoques alternativos de solucion.

2.3.9 Secuencia didactica

Este trabajo de investigacion se desarrolla teniendo en cuenta la ejecucion de estrategias

didacticas que como lo expone Diaz Barriga (2011)
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La secuencia didactica es el resultado de establecer una serie de actividades de aprendizaje que tengan un
orden interno entre si, con ello se parte de la intencidn docente de recuperar aquellas nociones previas que
tienen los estudiantes sobre un hecho, vincularlo a situaciones problematicas y de contextos reales con el
fin de que la informacion que a la que va a acceder el estudiante en el desarrollo de la secuencia sea
significativa, esto es tenga sentido y pueda abrir un proceso de aprendizaje, la secuencia demanda que el
estudiante realice cosas, no ejercicios rutinarios y monétonos, sino acciones que vinculen sus

conocimientos y experiencias previas. (p.4)

En este trabajo se tienen en cuenta los tres tipos de actividades que siguen la linea de una

secuencia didactica, estas actividades son apertura, desarrollo y cierre.

El sentido de las actividades de apertura es variado, en un primer momento permiten abrir un clima de
aprendizaje, (...) o bien, abrir una discusion en pequerios grupos, las actividades de desarrollo tienen la
finalidad de que el estudiante interaccione con una nueva informacion, las actividades de cierre se realizan

con la finalidad de realizar una integracion del conjunto de tareas realizadas. (Diaz Barriga, 2011).

2.4 Marco Legal

El Estado como sujeto que debe buscar el bien comun, tiene la obligacion de ofrecer y garantizar
el acceso a la educacion de todos los ciudadanos. Es asi que a través del Ministerio de Educacion
Nacional MEN, se reglamenta el sistema educativo en todos sus niveles proporcionando a las
instituciones educativas las directrices pertinentes en términos de leyes, decretos reglamentarios,
resoluciones y orientaciones generales. Para lograr concordancia con las politicas de estado en
referencia a la educacion, se tienen en cuenta los siguientes referentes en sus aspectos puntuales

que apoyan y fundamentan este trabajo de investigacion.
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2.4.1 Ley General de la Educacién, ley 115 de 1994

En su articulo 1, dice: “La educacién es un proceso de formacion permanente, personal, cultural
y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de

sus derechos y de sus deberes”, y en su articulo 2, plantea:

El servicio educativo comprende el conjunto de normas juridicas, los programas curriculares, la educacién
por niveles y grados, la educacién no formal, la educacion informal, los establecimientos educativos, las

instituciones sociales (estatales o privadas) con funciones educativas, culturales y recreativas, los recursos
humanos, tecnoldgicos, metodolégicos, materiales, administrativos y financieros, articulados en procesos y

estructuras para alcanzar los objetivos de la educacion.

Es evidente que el estudiante, es el centro en este trabajo de investigacion y del proceso
educativo. Por esto se le debe brindar espacios convenientes para lograr su desarrollo personal
como un ser integral, sin olvidar que este desarrollo se da por etapas y sin dejar de lado su

contexto sociocultural.

2.4.2 Decreto 1290 de 2009

en su Articulo 1 “Por el cual se reglamenta la evaluacion del aprendizaje y promocién de los
estudiantes de los niveles de educacion basica y media. Tiene en cuenta la evaluacion de los
estudiantes en tres ambitos: Internacional, Nacional e Institucional”, y en su Articulo 3, define

los propositos de la evaluacion asi:
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1. Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de
aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

2. Proporcionar informacidn basica para consolidar o reorientar los procesos educativos
relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

3. Suministrar informacion que permita implementar estrategias pedagogicas para apoyar
a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios superiores en su proceso formativo.

4. Determinar la promocion de estudiantes.

5. Aportar informacion para el ajuste e implementacion del plan de mejoramiento

institucional.

La Evaluacién vista como parte del proceso desde sus inicios, es pertinente tener en cuenta los
conceptos del MEN en este aspecto porque los objetivos de la investigacion van orientados a un

mejoramiento en los resultados de las evaluaciones internas y externas de la institucion.

2.4.3 Decreto 1860 de 1994

Articulo 5°. “NIVELES, CICLOS Y GRADOS. La educacion bésica formal se organiza por
niveles, ciclos y grados segun las siguientes definiciones:

1. Los niveles son etapas del proceso de formacion en la educacion formal, con los fines y
objetivos definidos por la ley.

2. El ciclo es el conjunto de grados que en la educacion basica satisfacen los objetivos
especificos definidos en el articulo 21 de la Ley 115 de 1994, para el denominado Ciclo de

Primaria o en el articulo 22 de la misma Ley, para el denominado Ciclo de Secundaria.
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El grado corresponde a la ejecucion ordenada del plan de estudios durante un afio lectivo, con el

fin de lograr los objetivos propuestos en dicho plan.
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3. DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se describe como se va a realizar la investigacion y como se organizo la
propuesta de intervencion. Se aborda el tipo de investigacion y su proceso, se presenta la
poblacion y la muestra, se describen los instrumentos de recoleccion de informacion y se

estructura la categorizacion y la validacion de los instrumentos seleccionados.

3.1 Tipo de investigacion

Es importante indicar en primera instancia que se toma como horizonte tedrico el reconocimiento
de la investigacion como “un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se
aplican al estudio de un fenomeno” (Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2010, p. 4). Desde esta
vision y teniendo en cuenta la meta de la investigadora, de describir situaciones y buscar
especificidades en las personas y en los procesos gque se analizan, se establece que esta
investigacion es descriptiva porque se “busca especificar propiedades, caracteristicas y perfiles
de las personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenGmeno que se
someta a un analisis y describe tendencias de un grupo o poblacién” (Herndndez, Fernandez, &
Baptista, 2010, p. 80). Asi mismo, se describe la recoleccion de informacion y el analisis de los
resultados sefialando los hallazgos encontrados en el trabajo de campo para luego establecer
conclusiones del proceso de investigacion.

Esta investigacion se desarrolla en el Instituto Técnico La Cumbre del municipio de
Floridablanca Santander y con el propdsito de contribuir al mejoramiento de los desempefios en

el area de matematica, se aborda desde el enfoque cualitativo toda vez que se ... enfoca a
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comprender y profundizar fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en
un ambiente natural y en relacion con el contexto...se busca profundizar en las experiencias de
los participantes, sus opiniones y la forma como perciben subjetivamente la realidad”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 364) y se “utiliza la recoleccion de datos sin
medicién numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 49).

Resulta oportuno citar a Gomez, Flores & Jiménez, (1999), quienes afirman que la

investigacion cualitativa:

Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido de, o interpretar los
fendmenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas. La investigacion
cualitativa implica la utilizacion y recogida de una gran variedad de materiales entrevista, experiencia
personal, historias de vida, observaciones, textos historicos, imagenes, sonidos que describen la rutina y

las situaciones problematicas y los significados en la vida de las personas. (p. 32).

Es pertinente basar este estudio en la investigacion cualitativa, pues el presente trabajo se centra
en la intervencion directa en el aula de clase, que representa el contexto natural del objeto de
estudio, los estudiantes, lo que es consecuente con lo planteado en este tipo de investigacion,
cuyo campo de accidn es el entorno, pues es en el aula de clase donde se realiza la recoleccion de
informacion basada principalmente en la observacion, las vivencias, las situaciones particulares

que se presentan y lo que representan para los educandos.
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V" maatisis
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Figura 19. Proceso cualitativo.

Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010 )

En relacion con la figura 19 se considera la investigacion cualitativa como un proceso activo,
sistematico y riguroso de indagacion dirigida, confiable y que puede implementarse en la
presente investigacion. El proceso, es coherente con el fundamento tedrico. Inmersos en el
campo de accion y a través de los instrumentos de recoleccion de informacion, se realiza el
analisis de los datos que se requieren para elaborar la propuesta de intervencion con el objetivo
de plantear mejoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La metodologia a utilizar en el proceso, corresponde a la de Investigacion-Accion (1A),
en respuesta a una pregunta problematizadora relacionada con fortalecer la competencia

Resolucién de problemas matematicos en los estudiantes de grado quinto. Este tipo de
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investigacion orienta el trabajo hacia procesos de calidad educativa, “la investigacion-accion se
relaciona con los problemas préacticos cotidianos experimentados por los profesores, en vez de
con los “problemas tedricos” definidos por los investigadores puros en el entorno de una
disciplina del saber”. (Elliott, 1990. p. 24).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, la investigacion accion no solo busca
desarrollar la mente sino que también tiene en cuenta las acciones humanas, porque no solo
desarrolla las capacidades intelectuales, sino que hace que el cerebro funcione mejor y méas
rapido al enfrentar al alumno a problemas nuevos que surgen constantemente en su entorno
social, tratando de asimilar procedimientos para usarlos en condiciones parecidas pero a su vez
creando nuevas alternativas que conlleven a la solucién del problema, generando que participe
mas activamente en la construccion de su propio conocimiento.

En este orden de ideas se puede citar nuevamente a Elliott (1990) quien dice: “La
investigacién educativa conceptia la clase desde la perspectiva de la accidn de los participantes,
0 sea, de los profesores y de sus alumnos” (p. 34).

Lo anteriormente expresado, conduce a basar este estudio en el enfoque de investigacion-
accion considerando la importancia que tiene la reflexién en la practica pedagdgica, y esta
metodologia nos permite mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la
reestructuracién del conocimiento realizando una intervencion directa de la realidad y
permitiendo tomar decisiones mientras esta va en curso, transformando el proceso en un esfuerzo
colectivo que vincula a los estudiantes como sujetos participantes y no solo como espectadores

para lograr cambios sustanciales, que permitan el alcance de los objetivos propuestos.
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3.2 Proceso de la investigacion

Esta investigacion surge de la reflexion generada por el bajo desempefio de los estudiantes en
matematicas tanto en las pruebas internas como en las externas y en particular en el manejo
competente de situaciones problémicas, condicion confirmada a través de una prueba diagnostica
aplicada, donde el reflejo de las dificultades en la resolucion de problemas fue evidente. Por lo
tanto, esta situacion detectada, demanda un manejo formal y riguroso a través de un proceso
continuo, en aras del fortalecimiento de la competencia resolucion de problemas matematicos,
que contemple estrategias y actividades coherentes con las necesidades individuales y el contexto
social de los nifios.

La metodologia a utilizar en este trabajo es la de Investigacion-Accidn planteada por

Kemmis (1989), citado por Latorre (2003):

Apoyandose en el modelo de Lewin, elabora un modelo para aplicarlo a la ensefianza. El proceso lo
organiza sobre dos ejes: uno estratégico, constituido por la accion y la reflexién; y otro organizativo,
constituido por la planificacion y la observacion. Ambas dimensiones estan en continua interaccion, de
manera que se establece una dindmica que contribuye a resolver los problemas y a comprender las
practicas que tienen lugar en la vida cotidiana de la escuela.

El proceso esta integrado por cuatro fases 0 momentos interrelacionadas: planificacion, accion,
observacion y reflexion. Cada uno de los momentos implica una mirada retrospectiva, y una intencién

prospectiva que forman conjuntamente una espiral autorreflexiva de conocimiento y accién. (p. 35).

En las figuras 20 y 21 se concretan los momentos de la investigacion-accion.
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™~ Replantear el plan
(Comenzar nuevo ciclo)

CICLO 3

Figura 20. Los momentos de la investigacion-accion (Kemmis, 1989).

Fuente: Latorre, Investigacion accion. (2003, p.35)
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Figura 21. Los momentos de la investigacion-accionl (Kemmis, 1989).

Fuente: Latorre, Investigacion accion. (2003, p.36)
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Segun Latorre (2003), el modelo de Kemmis se representa en una espiral de ciclos, cada ciclo lo
componen cuatro momentos:

1. El desarrollo de un plan de accion criticamente informado para mejorar aquello que ya
esta ocurriendo.

2. Un acuerdo para poner el plan en préctica.

3. La observacion de los efectos de la accion en el contexto en el que tienen lugar.

4. La reflexién en torno a esos efectos como base para una nueva planificacién, una

accion criticamente informada posterior, etc. a través de ciclos sucesivos. (p. 36)

En la figura 22 se muestran las fases de la investigacion cualitativa, las cuales seran tomadas

como referencia para la presente investigacion.
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FASES Y ETAPAS
DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

PREPARATORIA

PROYECTO
DE INVESTIGACION

TRABAJO DE CAMNIPO

DATOS
* | ACUMULADOS

RECOCGIDA
PRODUCTIVA
DE DATOS

REDUCCION

. DEDATOS ANALITICA

DISPOSICION Y
TRANSFORMACION
DE DATOS

—» | RESULTADOS

OBTENCION DE
RESULTADOS Y
VERIFICACION DE
., CONCLUSIONES
e /

ELABORACION INFORMNIATIVA
DEL INFORME

INFORME
DE INVESTIGACION

Figura 22. Fases y etapas de la investigacion cualitativa

Fuente.: Monje (2011, p. 35)

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso metodolégico de este trabajo estara basado en las
cuatro fases de la investigacion accion en el aula, desarrolladas en forma ciclica, permitiendo la
reflexiéon sobre la practica docente en la construccién del conocimiento con el proposito de
disefiar acciones que conllevan a fortalecer la competencia de resolucion de problemas

matematicos en los estudiantes de quinto grado de la institucion educativa y por ende a mejorar
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los resultados internos y externos de las pruebas. En la figura 23 se muestran las fases que se

desarrollaran como proceso metodoldgico de este trabajo.

Figura 23. Fases metodoldgicas de la investigacion-accién en el aula.

Fuente: Elaboracion propia

3.2.1 Fase 1: Planificacion Diagndstica o preparatoria.

Esta fase se inicia con la identificacion del problema que hay que investigar. Murillo (2011) hace
referencia que Kemmis plantea tres preguntas: “; Qué esta sucediendo ahora? ;En qué sentido es
problematico? ;Qué puedo hacer al respecto? (p.19).

El problema, surgié después de analizar el panorama global de los resultados en las

pruebas externas e internas del area de matematicas en la Institucién y grado, donde se evidencié



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 108

que los resultados no eran satisfactorios, especialmente en la competencia de Resolucion de
Problemas. Asi mismo, sirvieron de insumo para esta fase, los resultados de la prueba
diagndstica (Ver Anexo 1) que aplico el Grupo Educativo Helmer Pardo, empresa con la cual la
Institucion tiene convenio desde hace 12 afios y en cuyos simulacros de la Prueba Saber emplean
la misma estructura de la Prueba que realiza el ICFES. Como el cuestionario proviene de una
empresa experta que cuenta con asesores especializados en cada una de las areas que evalla el
ICFES, asi como en la construccion de baterias académicas como ésta, su resultado se toma
como referente para apoyar el inicio de esta investigacion. Las preguntas de la prueba se
agruparon teniendo en cuenta las competencias evaluadas para este grado. Los resultados y el
andlisis correspondiente se presentaran en el capitulo 5. Es preciso sefialar que a partir de los
resultados de la prueba, se afind la sospecha de las debilidades en los nifios al resolver
situaciones problémicas, dificultades que se habian detectado a partir de la experiencia directa en
el aula por parte de la investigadora, observaciones que también se registran en el capitulo de
resultados.

Es necesario insistir, que partiendo del contraste existente entre los informes que arrojan
bajos resultados en las pruebas de matemaéticas, a nivel internacional, nacional y local, la
contextualizacién de la institucion educativa objeto de estudio, los referentes teéricos citados, el
marco legal y el resultado puntual a través de una prueba diagndstica, se requiere fortalecer la
competencia resolucion de problemas. A partir de los aprendizajes en la Maestria se busca
aportar abordar esta problematica con una estrategia para trabajar en el aula que incluya

innovacion a partir del uso de TIC.
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Figura 24. Estudiantes presentando la prueba diagnostica.

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.2 Fase 2: Accion: Disefio e implementacion

Para Murillo (2011): “La accion es deliberada y esta controlada, se proyecta como un cambio
cuidadoso y reflexivo de la practica” (p.21). Esta fase implico enfilar esfuerzos hacia la
busqueda de actividades que permitieran fortalecer la competencia Resolucion de problemas,
objeto de este estudio.

A partir de los resultados de la observacion de las clases y los aportes dados por el
analisis estadistico de la prueba diagnostica se identificd la competencia Resolucién de
Problemas como aquélla con mayores debilidades.

Se procedi6 a disefiar un conjunto de actividades que originaran las intervenciones
necesarias para cumplir con el objetivo de fortalecer la competencia Resolucion de Problemas
matematicos en los estudiantes de quinto grado del Instituto Técnico La Cumbre del municipio
de Floridablanca a través de una estrategia didactica mediada por TIC. Para ello, se defini6 la
estrategia didactica mediada por TIC llamada “Alcanza la copa de Polya”, teniendo en cuenta
los intereses y necesidades de los nifios y con el objetivo de mejorar el proceso de aprendizaje,

haciéndolo mas atractivo y motivante para ellos, al vincular herramientas tecnoldgicas que
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permitieron dinamizar el trabajo y propiciar la imaginacién y creatividad. Estas actividades
requirio el uso de herramientas y dispositivos tecnoldgicos y materiales del entorno como cajas,
bolsas, canastas, Utiles escolares, entre otros. Fueron disefiadas por la docente investigadora y
orientadas por la directora de la presente investigacion. En esta fase de disefio, se cre6 material
educativo de invencion natural y personal. Se incluy6 material impreso y digital como videos y
documentos de Word, Excel, PowerPoint, ISSUU, entre otros.

La estrategia debia abarcar en cada una de sus actividades, la oportunidad para que los
estudiantes desarrollaran el proceso de Polya que incluye las fases: Comprender el problema,
concebir un plan, ejecutar el plan y examinar la solucion obtenida. Al desarrollar la propuesta en
cada una de las actividades y de acuerdo a la experiencia y los resultados obtenidos, se fueron
realizando los ajustes necesarios para que tanto el disefio como su aplicacion experimentaran

mejoras.

Figura 25. Docente orientando actividad de la RevisTICa. Estudiantes disefiando material.

Fuente: Elaboracion Propia
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Estudiantes en actividad en el computador con la plataforma pleno.

3.2.3 Fase 3: Observacion. Redisefio y verificacion

En esta fase se analizo la efectividad de las actividades disefiadas para dar firmeza a la estrategia
en su conjunto. Murillo (2011) senala: “La investigacion accion prevé una mejora de la préactica
profesional, la informacion obtenida nos permite identificar evidencias o pruebas para
comprender si la mejora ha tenido lugar o no” (p.21). Cada momento y cada accion fueron
registradas en el diario pedagogico donde se plasmaron las observaciones y reflexiones, con la
finalidad de mostrar los avances de la investigacion, la pertinencia de cada actividad y la
aplicacion de cada fase del método de Polya. La observacion constante en el proceso de
investigacion y en la implementacién de la estrategia generé reflexidn continua y por supuesto la
necesidad de replantear algunas actividades de la propuesta teniendo en cuenta las situaciones
presentadas, los resultados de los estudiantes, las fortalezas y debilidades de los mismos
recursos, lo que conllevo al redisefio de algunas actividades y nueva implementacion para a

partir de las correcciones lograr mejorar la practica pedagogica.

3.2.4 Fase 4: Reflexién. Presentacion de resultados

En esta Gltima fase del ciclo, se establecen las conclusiones a partir de los resultados y del
ejercicio de triangulacion para su validacion. Sobre la importancia de esta fase, Murillo (2011) la
refiere como el momento después del cual se elabora el informe y en ocasiones replantear el

problema para iniciar un nuevo ciclo de la espiral auto-reflexiva. (p.23).
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Posteriormente a la implementacién de la estrategia en un nuevo ciclo, con los ajustes en
las actividades, se generd una reflexion pedagogica acerca de lo evidenciado y se establecio un
proceso de valoracion de las actividades midiendo el impacto en el fortalecimiento de la
competencia resolucion de problemas matematicos en los estudiantes. Con esos hallazgos se
elabord un informe donde se propusieron acciones pertinentes con los resultados obtenidos en las
actividades implementadas y sus respectivas conclusiones y recomendaciones.

Las fases de la propuesta, las actividades desarrolladas y los recursos se encuentran en la

tabla 7. En ésta, se registra el proceso que se realizo en esta investigacion:

Tabla 7. Proceso de la investigacion.

FASE ACTIVIDAD RECURSOS

e Aplicar Prueba diagnéstica e Cartilla de Helmer Pardo, prueba tipo SABER
Fase 1: Planificacion.
e  Auto-observar clases e Diario pedagogico
Diagnostica o
e Diligenciar diario
preparatoria
pedagogico

e Implementar la estrategia e Cajas, tablas, pita, tijeras, vinilos

e  Construir el micro entorno e Papel (de azlcar y cartulina)

(aula de clase) e Silicona, nimeros adhesivos
e Diligenciar el diario e Pajaros y huevos artificiales
Fase 2: Accion:
pedagdgico e Videos
Disefio e
e Guias
implementacién

e Televisor

e Computadores
e Celulares

e Diario pedagégico
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e Analizar el diario de e Diario de pedagdgico
Fase 3: Observacion.
pedagogico e Matriz de categorias y subcategorias
Redisefio y
e Replantear actividades para
verificacion
mejorar la estrategia
e Contrastar resultados de la e Resultados prueba inicial
prueba inicial con la prueba e Resultados prueba final
Fase 4. Reflexion. final e Matriz de categorias y subcategorizas
Presentacién de e  Obtener conclusiones y e Resultados de la triangulacidn
resultados recomendaciones

e Valorar la efectividad de la
propuesta

Fuente: Elaboracion Propia

3.3 Poblacién y muestra

3.3.1 Poblacion

La propuesta de la estrategia didactica para el fortalecimiento de la competencia Resolucién de
Problemas matematicos mediada por TIC se realizé en el Instituto Técnico La Cumbre del
municipio de Floridablanca del Departamento de Santander con estudiantes del grado Quinto
Uno.

Teniendo en cuenta que la poblacion de una investigacion es el conjunto total de
individuos con caracteristicas comunes, “La poblacion o universo es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (Hernandez S., Fernandez C., &

Baptista L., 2010, p. 174), se registra que en el caso del Instituto, 206 nifios conforman el grado
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quinto, pertenecientes en su mayoria a un sector socioeconémico de bajos recursos, con
presencia de diferentes problemas intrafamiliares y sociales, que inciden directamente en el
proceso de aprendizaje de los nifios, entre los que se resalta la desercion. La distribucion de los

seis grupos del grado quinto se muestra en la tabla 8.

Tabla 8. Numero de estudiante de quinto grado del ITC.

Grupo NuUmero de Estudiantes

5-1 34
5-2 35
5-3 34
5-4 34
5-5 35
5-6 34
Total 206

Fuente: Elaboracion Propia

3.3.2 Muestra

Ahora, es pertinente revisar el concepto de muestra en el proceso cualitativo, “muestra es un
grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los
datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacion que se estudia”.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 394). Podemos anadir que “la composicion y el
tamafio de la muestra cualitativa depende del desarrollo del proceso inductivo de investigacion”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 400). Esto nos lleva a precisar que la muestra

tomada para la presente investigacion cualitativa fue especificamente de 34 estudiantes del grupo
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5-1, cuya edad oscila entre 9 y 14 afios. La seleccion del curso (muestra) fue intencional debido

a que es orientado por la autora de este trabajo de investigacion.

Figura 26. Grupo participante 5-1.

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 27 se establece el objetivo central del muestreo cualitativo, presentandolo como la
base para lograr enriquecer la investigacion, pues esta directamente ligado con la informacién,

los detalles, los significados y los actores que intervienen en la investigacion.
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Objetivo central:

Seleccionar ambientes y casos que nos ayuden a entender
con mayor profundidad un fendmeno y aprender de éste.

Entender:

e Detalles
e Significados
e Actores
o [nformacién

Técnica:

Muestreo con un propdsito definido
y acorde con la evolucion de los
acontecimientos.

Figura 27. Esencia del muestreo cualitativo.

Fuente: Metodologia de la Investigacion Capitulo 13, p.396

Podemos definir también el tipo de muestras homogéneas como: “Son aquellas en las unidades a
seleccionar poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien, comparten rasgos similares. Su
proposito es centrarse en el tema a investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios en un
grupo social”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 398). Es asi que la muestra con la
que se desarroll6 la intervencion se puede clasificar como una muestra homogenea ya que son
estudiantes del mismo grado y se encuentran en un entorno semejante y son afines en varios

niveles como el académico, el social y el cultural, entre otros.

3.4 Tecnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

Teniendo en cuenta que para este estudio el tipo de investigacion que se desarrollé fue el

cualitativo, se hace la siguiente referencia:
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La recoleccidn de los datos esta orientada a proveer de un mayor entendimiento de los significados y
experiencias de las personas. El investigador es el instrumento de recoleccién de los datos, se auxilia de

diversas técnicas que se desarrollan durante el estudio. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 13).

Este argumento es coherente con el proceso seguido en este trabajo, pues las técnicas que se
emplearon y que se describen a continuacién, son insumos importantes, pues aportaron la
informacion requerida, favorecieron la comprension y reflexion, necesarias para establecer el
plan de accién que conlleve a mejorar el problema identificado y que para esta investigacion es
el fortalecimiento de la competencia matematica: Resolucién de problemas.

Ahondando en la finalidad de la recoleccion de informacion, se referencia el siguiente

aporte:

Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en informacién) de
personas, seres vivos, comunidades, contextos o situaciones en profundidad, en las propias “formas de
expresion” de cada uno de ellos. Al tratarse de seres humanos los datos que interesan son conceptos,
percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias,
procesos y vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes, ya sea de manera individual, grupal
o colectiva. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi responder a las preguntas

de investigacion y generar conocimiento. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 408).

Lo anterior denota la relevancia que tiene la busqueda de informacion, pues estos hallazgos son
el cimiento sobre el que se construye la estrategia didactica, como centro de la investigacion
accion, pues este mecanismo de intervencion genera un cambio reflexivo en la practica

pedagdgica, ademas debe incluir actividades flexibles que de ser necesario se puedan modificar,
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teniendo en cuenta que se realizan en tiempo real, y es por esto que se deben prever las
condiciones estructurales y materiales del entorno.
Para recolectar la informacion necesaria coherente con el propdsito de esta investigacion,

se utilizaron los siguientes instrumentos:

3.4.1 Observacion

Para abordar este elemento fundamental en el proceso de esta investigacion-accion, se hace
referencia al significado de observacion en la investigacion cualitativa: “ La observacion
cualitativa, no es mera contemplaciéon (“sentarse a ver el mundo y tomar notas”); implica
adentrarnos en profundidad a situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una
reflexion permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones”. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010, p. 411).

Es necesario resaltar que en el campo de la experiencia como docente de matemaética en
quinto de primaria, generalmente en las actividades que involucran la solucién de problemas, los
estudiantes cometen errores por causas relacionadas con el nivel de comprension lectora,
identificacion de datos, seleccidn de la operacion correspondiente 0 manejo de operaciones
bésicas. Para corroborar lo anterior y afinar la observacion al iniciar la investigacion, se
aplicaron en ambientes diferentes dos cuestionarios con dos situaciones sencillas en cada uno, el
primero a partir de una guia y uso de lapiz y papel y el otro en medio digital, haciendo la lectura
desde un procesador de texto y con la posibilidad de usar herramientas ofimaticas como
calculadora y gréaficos. Ver cuestionarios en el Anexo 2. Este instrumento se emple6 con el

propdsito de registrar la informacidn obtenida y analizar estos datos, relacionados con algun
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aspecto conceptual, procedimental o actitudinal, referente a la resolucion de problemas y al uso
de las TIC.

Se puede afiadir a la observacion una caracteristica importante, “la participacion”, lo que
en otras palabras se refiere a tomar “parte de’, pues en esta propuesta es la docente investigadora
la encargada de realizar todo el proceso, ello implica que es ella misma quien realiza las
intervenciones y las documenta. Acerca de esto Elliott (1990) especifica: “la observacion
participante es un método de observacion proxima a los datos, de penetrar en una situacion de tal
manera que el observador pueda empezar a ver las cosas desde las perspectivas de los

participantes”. (p. 37). Lo deseable en la observacion es que sea participante. (Ver Figura 28).

Participacion

No participacion Participacion pasiva

Por ejemplo: cuan-
do se observan
videos.

Esta presente el
observador, pero
no interactua.

Figura 28. Papeles del observador.

moderada

Participa en algu-
nas actividades,
pero no en todas.

Fuente: Metodologia de la Investigacion, p. 417

Participacion activa

Participa en la mayoria
de las actividades; sin
embargo, no se mezcla
completamente

con los participantes,
sigue siendo ante todo un
observador.

Participacion completa

Se mezcla totalmente, el

observador es un partici-

pante mas.

|

Papeles mas deseables en la observacion cualitativa

Significa entonces que a traves de la inmersion en el entorno y sus condiciones particulares
ampliamos y experimentamos una percepcion multisensorial estableciendo un acercamiento con
los educandos. La observacion se realiza para reflexionar acerca de lo que se ha descubierto y a

su vez para pensar como transformar la labor profesional y reconocer las fortalezas de los nifios y
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potenciar sus capacidades. Estas reflexiones educativas se registran en el diario pedagogico. (Ver

Anexo 3)

3.4.2 Prueba diagnostica

Para identificar los presaberes de los estudiantes de quinto se aplicé una prueba diagnostica. La
Evaluacion Diagndstica, “posibilita evaluar el nivel de logro alcanzado por los estudiantes, en
relacion a los Aprendizajes y sus respectivos indicadores de la competencia bésica transversal en
el Nivel Educativo en que se encuentra el estudiante”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010,
p. 8).

La prueba diagndstica (Anexo 1) tipo Prueba Saber, fue aplicada como ya se dijo
anteriormente por el Grupo Educativo Helmer Pardo. Se aplicé al inicio de la intervencion y esta
conformada por 15 puntos de seleccion multiple con Unica respuesta, donde seis de ellas hacen
referencia a la competencia de Resolucidn de Problemas, abordando los componentes numérico

-variacional, geométrico-métrico y aleatorio, como se indica en la tabla 9.

Tabla 9. Tema, componente y competencias evaluadas en la prueba diagnostica.

Pregunta Tema Componente Competencia
1 Nameros naturales Numérico — Variacional Solucioén de problemas
2 NUmeros naturales Numérico — Variacional Comunicacion
3 Mediciones longitudinales Geométrico — Métrico Solucidn de problemas
4 Mediciones longitudinales Geométrico — Métrico Solucién de problemas
5 Interpretacion de diagramas ~ Aleatorio Comunicacion

6 Fracciones heterogéneas Numérico — Variacional Solucidn de problemas
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Pregunta

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Tema

Fracciones heterogéneas

Mediciones longitudinales

Media aritmética
Media aritmética
NUmeros naturales
NUmeros naturales
Mediciones con sélidos
Lectura de diagramas

Lectura de diagramas

Fuente: Elaboracion Propia

Para mostrar los resultados, la Empresa uso6 los mismos niveles de desempefio que el ICFES

considera. Este instrumento permitio determinar la competencia matematica de resolucion de

problemas, tema de este estudio.

3.4.3 Diario Pedagdgico

El diario pedag6gico es un sistema de registros usado para hacer referencia a diversas situaciones
que ocurren dentro de la clase; en este se hace énfasis tanto en lo disciplinar como en lo préctico.
Segun se ha citado el diario pedagdgico, se convierte en un instrumento ineludible donde se
describe la realidad que se vive en las aulas con el proposito de crear reflexiones y a partir de su

analisis elaborar teorias, formular propuestas, sistematizar y valorar los sucesos escolares,

Componente
Numeérico — Variacional
Geométrico — Métrico
Aleatorio
Aleatorio
Numeérico — Variacional
Numeérico — Variacional
Geométrico — Métrico
Aleatorio

Aleatorio

Competencia
Razonamiento
Razonamiento
Solucién de problemas
Solucién de problemas
Razonamiento
Comunicacion
Razonamiento
Comunicacion

Comunicacion

vinculando la temética propuesta en la planeacién. (Monsalve & Pérez, 2012, p. 119).
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Este instrumento se emple6 con la finalidad de disponer de la informacion, que se recogio
producto de las observaciones de cada una de las intervenciones de las secuencias didacticas y
las actividades que se desarrollaron en ellas. Para poder lograr que los datos del diario
contribuyeran a la investigacion, se organiz6 en un formato preciso y ordenado, acorde con los
objetivos de las intervenciones hechas, permitiendo el analisis de las siguientes categorias:
Practica pedagogica: Metodologia y didactica; Estudiantes: Conocimientos previos,
comportamiento, participacion en clase, responsabilidad y conocimientos adquiridos; Habilidad:
Resolucion de problemas y uso de TIC; Evaluacion: Rol de la evaluacion vy criterios de la

evaluacion. (Ver Anexo 3).

3.4.4 Guias/talleres

Durante la aplicacion de la estrategia didactica para fortalecer la competencia Resolucion de
Problemas en los estudiantes de quinto uno de la Institucion Educativa, se disefiaron (una a una)
y aplicaron ocho guias/talleres. Al revisar su nivel de efectividad se fueron adaptando de tal
modo que su aplicacion fuera coherente con el nivel del grupo, con la implementacion de la
estrategia y para medir la efectividad de la misma, mediante las categorias y subcategorias
establecidas para tal fin.

Estas Guias/talleres plantean actividades enfocadas a fortalecer la competencia de
resolucion de problemas matematicos, vinculando las TIC como mediador instrumental en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo que el estudiante le encuentre sentido a las
matematicas al resolver situaciones del entorno, ademas brindandole herramientas para

establecer el proceso adecuado en la resolucion de problemas, no solo matematicos sino de su
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cotidianidad, empleando el método de Polya para obtener respuestas acertadas a las situaciones

planteadas, verificando y probando las decisiones que tomd para llegar a la solucion que obtuvo.

3.4.5 Prueba final

Con el propésito de valorar la efectividad de la estrategia implementada, se aplico al final del
proceso una prueba (Anexo 4), aprovechando la plataforma Pleno Digital, disefiada por
Santillana en convenio con el MEN. La prueba consta de quince preguntas tipo saber de
seleccion maltiple con Unica respuesta, todas hacen referencia a la competencia de resolucion de
problemas. Con base en los resultados se procede a su posterior analisis documental.

La prueba final se aplicé de manera individual para establecer si las intervenciones
hechas permitieron el fortalecimiento de la competencia de resolucion de problemas
matematicos, especificamente en los 34 estudiantes del grado 5-1 de la institucion educativa
objeto de estudio. Se realizé en la sala de informatica, cada estudiante ingreso a la plataforma
con su usuario y contrasefia, después de darles las indicaciones para el desarrollo de la prueba,
se le asignd un tiempo de una hora y treinta minutos para la solucién de la misma, como era

digital, para las operaciones se le permitio el uso de la calculadora y del cuaderno.

3.5 Categorizacion

En una investigacion surge gran cantidad de informacion. Por lo tanto, los datos se deben

reducir, escoger Yy clasificar, segun su relevancia, para emplearlos de forma util. Este proceso de

seleccion se lleva a cabo mediante la creacion de categorias y la codificacion de las mismas. Para
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poder manejar la informacion se agrupan de acuerdo a caracteristicas comunes que tengan y se
les da un codigo, con el fin de interpretar los datos de manera més eficaz. Referente a esto, “En
la codificacion cualitativa, las categorias son conceptos, experiencias, ideas, hechos relevantes y
con significado... y, los codigos identifican a las categorias”. (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2010, p. 452).

Es el docente investigador el encargado de establecer las categorias, concretando y
focalizando los datos recogidos, seglin sea el proposito del estudio. Cabe anadir que: “El
investigador va otorgando significados a los segmentos y descubriendo categorias. A cada una de
éstas les asigna un codigo” (Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2010, p. 449).

Para el caso, en la Tabla 10, se plantearon las siguientes categorias y subcategorias a fin

de analizarlas en cada una de las intervenciones.

Tabla 10. Categorias y subcategorias de anélisis

Cédigo  Categoria Codigo  Subcategoria Indicador
Pd Préctica Mt Metodologia Mt1: Utiliza el método adecuado para facilitar el proceso
docente de aprendizaje de los estudiantes.

Mt2: Emplea metodologias que favorezcan el desarrollo
de una actitud positiva en los alumnos, teniendo en
cuenta sus intereses.

Dd Didactica Dd1: Utiliza diversas herramientas y estrategias para la

ensefianza de la resolucién de problemas matematicos.

Dd2: Emplea recursos y materiales variados para el

aprendizaje de las matematicas: material manipulativo,
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Es Estudiante Cp

Cm

Pc

Rs

Ca

Hb Habilidad Rp

Conocimientos

previos

Comportamient
0
Participacion en

clase

Responsabilidad

Conocimientos

adquiridos

Resolucién de

problemas

grafico audiovisual, material impreso, entre otros.

Dd3: Propone actividades relacionadas con situaciones de
la vida real.

Cp1: Aplica los conocimientos que posee en las
actividades propuestas como base para la construccion de
nuevos aprendizajes.

Cm1: Dialoga entre iguales creando interacciones e
impulsando el respeto mutuo.

Pcl: Participa activamente sintiéndose protagonista al
expresar sus opiniones y escuchar las de sus compafieros
trabajando en equipo para la construccién de
conocimientos, y dando pasos hacia una convivencia
positiva.

Rs1: Cumple con las funciones asignadas cuando trabaja
en equipo, logrando la consecucidn de los objetivos

propuestos.

Rs2: Demuestra su compromiso en el desarrollo de las
actividades planteadas al realizarlas responsablemente.
Cal: Usa funcionalmente los conocimientos y
habilidades en las situaciones planteadas poniéndolas en
contexto al llevar lo teérico a lo practico.

Rpl: Comprende el problema, identifica los datos y la

respectiva incognita.

Rp2: Elabora un plan o estrategia de solucion practica y

completa donde se observa en forma clara el paso a paso.
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Ut Uso de TIC
Ev Evaluacion Re Rol de la
evaluacion
Ce Criterios de la
evaluacion

Fuente: Elaboracion Propia

Rp3: Ejecuta el plan utilizando las herramientas,

férmulas y/u operaciones adecuadas de manera precisa.

Rp4: Revisa el proceso realizado para verificar que la
respuesta coincide con la informacion inicial.

Utl: Demuestra habilidades para transformar la
informacién que se obtiene a través del uso de las

herramientas TIC.

Ut2: Emplea adecuadamente las herramientas TIC en el
proceso de resolucién de problemas y toma de
decisiones.

Rel: Reflexiona al final de cada intervencidn para valorar
la eficacia de las acciones programadas en el aprendizaje
de los alumnos y proponer nuevas formas de trabajar u
otro tipo de acciones para lograr el mayor aprendizaje
posible en la mayoria de los estudiantes.

Cel: Emplea herramientas de evaluacidn coherentes con
los objetivos de aprendizaje, con el marco curricular,
permitiendo a todos los estudiantes demostrar lo

aprendido.
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En la figura 29 se observa la sintesis de las categorias y subcategorias:

=
| —
-

Figura 29. Matriz de categorizacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.6 Validacioén de los instrumentos

Los instrumentos seleccionados para la obtencion y analisis de la informacion se someten a
validacion teniendo en cuenta su coherencia, pertinencia, relevancia y claridad. Este proceso se
realiz6 bajo la orientacion de la asesora del proyecto.

La prueba diagndstica o inicial que se aplicé fue el simulacro de prueba saber del Grupo

Educativo Hélmer Pardo, con el cual el ITC tiene convenio, en su mision ellos se definen asi:

Esta es una entidad de educacion privada no formal dedicada desde 1980 al estudio epistemologico de las
pruebas de estado (SABER), con el &nimo de desarrollar programas y material didactico de apoyo a las
instituciones educativas y a los estudiantes en general, dirigidos al mejoramiento de la educacién

colombiana mediante un potenciamiento del nivel académico de los bachilleres colombianos y por ende, a

la construccion de un mejor porvenir nacional. (Helmer Pardo, 2018 )

En cuanto a las pruebas hacen referencia asi:

Estamos seguros de que esta estrategia de evaluacion les permitira a ustedes tener una vision continua y
oportuna del progreso de sus estudiantes en el desarrollo de los planes y programas de clase. Mediante la
identificacion de sus fortalezas y debilidades, tanto el consejo académico como las reuniones de docentes
tendrén la oportunidad de disefiar actividades que estimulen el trabajo colectivo e individual para

potenciar el progreso de quienes avanzan con un ritmo mas acelerado y prestar apoyo pedagogico eficaz a

quienes llevan otros ritmos. (Helmer Pardo, 2018 )

Y a los simulacros, los consideran como:
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Una estrategia que apoyara su trabajo diario frente al aula y le ayudara a obtener mejores resultados,
porque:

- Es secuenciada: Comienza por los temas mas sencillos y basicos y progresa ordenadamente hacia lo méas
complejo de acuerdo a los estandares curriculares.

- Despierta la motivacion del estudiante al mostrarle sus fortalezas y debilidades a lo largo de su proceso
académico.

- Es dinamica porque propicia la interaccion maestro - alumno para profundizar en la temética evaluada
aclarando dudas y continuar la construccion del conocimiento.

- Es atractiva por su diagramacion y presentacion a todo color.

- Le proporciona un banco de preguntas que quedara enteramente a su disposicion.

- Es répida para mostrar resultados y permite hacer oportunamente los ajustes necesarios a su plan de
trabajo.

- Le ayudara a respaldar sus informes y orientaciones para los padres de familia.

- Prepararé a sus alumnos para las pruebas SABER y Examen de Estado.

- La aplicacidn de estas pruebas, permitird que la institucion identifique sus debilidades y fortalezas con el

fin de plantear estrategias y disefiar planes de mejoramiento. (Helmer Pardo, 2018 )

Por las razones expuestas se considera pertinente la utilizacion de esta prueba como instrumento
de recoleccion de informacion, la cual es confiable dado el respaldo de la empresa proveedora
que cuenta con grupo de expertos y la logistica correspondiente y ademas fue revisada por la
asesora de esta investigacion, a quien le parecié apropiada.

En el disefio de las guias/talleres se implementaron los tipos de situaciones didacticas
citadas por Chavarria, (2006), planteadas originalmente por Brousseau, (1997), siendo estas: La
situacién accién, la situacion de formulacion y la situacion de validacion, que se definieron en el

marco tedérico.
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Este disefio se realiz6 con miras a fortalecer la competencia de resolucién de problemas
matematicos, donde la aplicacion del método de Polya, el vinculo con el diario vivir y la
mediacion de las TIC, fueron la base para el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
matematicas, permitiendo a los estudiantes construir conocimiento.

El material aplicado a los estudiantes a través de las secuencias didacticas fue revisado y
dialogado con pares de la misma institucion, area y niveles tanto de primaria como de
secundaria, igualmente la totalidad de los instrumentos aplicados fueron evaluados por la

directora de esta investigacion, quien hizo las respectivas correcciones y recomendaciones.

3.7 Principios éticos

Este trabajo de investigacion estuvo enmarcado en aspectos éticos, que permitieron el disefio e
implementacién de la propuesta dentro de la institucion educativa, asi como el uso de los
resultados y las reflexiones obtenidas en las intervenciones hechas con los estudiantes y que son
propias de un estudio cualitativo.

Como primera instancia se realizé la socializacion del trabajo proyectado con la rectora
del Instituto Técnico al Cumbre la Especialista Elizabeth Garcia Acosta, a quien se le entrego
una carta de solicitud de aprobacion para desarrollar el proyecto de investigacion dentro de la
Institucion educativa, dandole a conocer el titulo del mismo. (Anexo 5).

Con relacion a los padres de familia, se organizo una reunion con ellos, para presentarles
la propuesta y firmar el consentimiento Informado (Anexo 6) en el cual de forma escrita se

socializd la propuesta y se solicito su correspondiente autorizacion para la participacion
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voluntaria de los estudiantes en el desarrollo de las actividades, analisis de los datos obtenidos y
registros fotogréficos y de videos que serian utilizados con fines académicos.

Cada fase de la investigacion estuvo orientada y dirigida por profesionales, quienes
brindaron respaldo en el disefio e implementacion de las intervenciones y en el procesamiento y
andlisis de los datos obtenidos de manera objetiva.

Por Gltimo, es preciso reiterar que la estrategia didactica esta fundamentada en los
referentes teoricos y legales, ademas su desarrollo se hizo mediante un proceso coherente, a
través de unas fases establecidas, donde se identificd un problema, se establecieron los objetivos
y se justificd la importancia de la investigacion. Estas etapas estan reflejadas en el disefio
metodoldgico, en la delimitacion de la poblacion y la muestra, en el uso adecuado de los
instrumentos de recoleccion de informacién, en la estructuracion de categorias y en el proceso de

reflexion y andlisis realizado en el transcurso de la investigacion.
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4. PROPUESTA PEDAGOGICA

El presente proyecto de intervencidn tiene como proposito principal elaborar una estrategia
didactica para contribuir en el proceso ensefianza-aprendizaje de las matematicas en los

estudiantes de quinto uno del Instituto Técnico la Cumbre.

El disefio de cualquier intervencién educativa parte del supuesto de que la formacién puede incidir en
cambios o transformacion en el alumnado al que se dirige; el cambio lo entendemos metaféricamente como
“moverse de lugar”; esto es, reflexionar/mirarse y relacionarse desde un lugar diferente. Este enfoque de
comprension e intervencién parte de identificar un conjunto de resultados que articuladamente permiten

alcanzar el cambio. (Gonzalez Jiménez, 2012, p.30).

4.1 Presentacion de la propuesta
“Quien se atreve a ensefar, nunca debe dejar de aprender”

John Cotton Dana

La educacién no puede ser ajena a la influencia de los procesos de la globalizacion mundial,
expresada en: actividades a escala planetaria en tiempo real, interaccién comunicativa
practicamente instantanea segun la ocurrencia de los acontecimientos, aceleracion en las
operaciones financieras, creacion de apoyos informaticos cada vez mas eficientes en tiempo y
espacio, la virtualizacion, la creacion de nuevos espacios y escenarios sociales, el fomento de las
interacciones interculturales, la emergencia de nuevos emporios y el aumento de la brecha digital

entre los paises, entre otros.
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Los avances tecnoldgicos generan impacto en las regiones y por ende en la humanidad,
de tal modo que hoy en dia acceder a la informacion es muy facil y esto incide en el entorno
escolar. La adquisicion del conocimiento y la revolucion de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion TIC, se han transformado en potencias motoras de esta nueva época toda vez que
son el medio para ampliar las informaciones, crear entornos que favorecen los aprendizajes en
sus distintas modalidades, disminuye la distancia espacio-temporal entre educadores y
educandos, potencia escenarios y entornos interactivos. Los docentes no pueden estar ajenos a
esta realidad, que en la actualidad, no solo envuelve a los estudiantes sino que los constituye
como nativos digitales. Ellos son la generacion del mundo digital. Por lo tanto, si no se es
objetivo y no se hacen esfuerzos para educarlos de tal forma que puedan ser ciudadanos activos

en este mundo global, se veran relegados.

Dentro de esta nueva sociedad, los espacios educativos también se encuentran en constante
transformacion, las nuevas estancias educativas se han reflejado en centros virtuales de aprendizaje, sin
embargo, estos nuevos escenarios requieren de una reflexién hacia el uso e incorporacion de las
tecnologias, los contextos educativos actuales deberén apostar por una integracién critica, en la cual se
defina el qué, por qué y para qué de su incorporacion y aprovechamiento. Hay que ver a las tecnologias
como medio y recurso didactico, mas no como la panacea que resolvera las problematicas dentro del
ambito educativo, esto nos lleva a no sobredimensionarlas y establecer orientaciones para su uso,

logrando asi soluciones pedagdgicas y no tecnolégicas (Cabero, 2007. p.5).

Siendo consecuente con esta nueva vision del mundo y con la necesidad de construir espacios
educativos que impacten el quehacer pedagogico se presenta la Estrategia Didactica ALCANZA
LA COPA DE POLYA como una propuesta innovadora que esta acorde con las exigencias de

nuestro entorno y cuya finalidad es brindar una estrategia articulada y consistente que fortalezca
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el proceso de ensefianza y aprendizaje de resolucion de problemas mateméticos mediado por el
uso de las TIC en los estudiantes del grado quinto uno del Instituto Técnico La cumbre.
ALCANZA LA COPA DE POLYA integra las competencias basicas y digitales
empleando un conjunto de actividades individuales y grupales basadas en el planteamiento de
situacion problema relacionadas con el entorno escolar, familiar y social de los estudiantes, las
cuales deben ser solucionadas aplicando el método de George Polya basado en cuatro pasos para

resolver problemas. Figura 30.
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Figura 30. Método de Polya.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cada actividad vincula una herramienta TIC que genera una practica didactica mas alla de una
guia escrita, motivando a los estudiantes y aportandoles capacidades para manejar y transformar

la informacion que obtienen a través del proceso realizado en el papel.

4.2 Justificacion

En una sociedad en constante evolucién y avance, las instituciones educativas deben ofrecer a
sus estudiantes no solo conocimientos tedricos y memoristicos, sino una variedad de saberes (el
saber qué, el saber qué hacer y el saber como, cuando y por qué hacerlo) que integren su mundo
académico, tecnoldgico y social. Comprensiblemente esto hace que los docentes se estén
preparando en forma continua y renovando sus précticas pedagdgicas.

En efecto se hace imprescindible fortalecer en los estudiantes las competencias bésicas,
en este caso especificamente la competencia resolucion de problemas matematicos que encierra
saberes, habilidades y actitudes elementales que todos los educandos tendran que alcanzar,
conforme con los fines generales de la educacion nacional, segun lo establecido en sus
estandares basicos de competencia, derechos basicos de aprendizaje (DBA) y los lineamientos y
mallas curriculares, con el propdsito de brindar saberes para que puedan desenvolverse en la
sociedad actual.

Al mismo tiempo, concretar los aprendizajes basicos en forma de competencias conlleva
a transitar de ver el aprendizaje como el dominio de un contenido, a darle la relevancia que tiene
su aplicacion para ejecutar trabajos o tareas. Por todo esto, en este momento se requiere
disminuir la memorizacion ya que la informacion esta siempre al alcance, lo realmente necesario

es saber seleccionarla y aplicarla eficazmente en cada caso particular.
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Siendo consecuentes con lo anterior resulta oportuno implementar esta propuesta que
aborda el Método de Resolucion de Problemas de George Polya, que data del afio 1945 y
continda vigente por la efectividad en su aplicacion. Buen ejemplo de ello es la referencia que
hace el ministerio de educacion nacional en los lineamientos curriculares de matematicas donde
citan los cuatro pasos planteados por Polya.

Teniendo en cuenta que esta estrategia esta disefiada para nifios de quinto primaria y por
tanto incluye herramientas motivadoras acordes con las edades de los estudiantes, es decir esta
propuesta ademas de ser mediada por TIC tiene un componente didactico y también integra la
cotidianidad de los educandos permitiéndoles ser constructores de su aprendizaje.

En tal sentido, un conocimiento tiene valor cuando favorece a la formacion integral del
estudiante; en este mundo tan complejo y cambiante debemos proporcionarle capacidades
béasicas como la de resolver problemas inicialmente matematicos, sabiendo que este proceso le
ayudard a crear un estructura mental que le permitira actuar con eficacia ante problematicas
concretas que se le presenten a lo largo de toda la vida y donde logre aplicar los conocimientos
que sean necesarios.

Partiendo de la caracterizacion y el analisis del contexto en el que se encuentra el
Instituto Técnico La Cumbre, la experiencia educativa del &rea de matematicas y mas
concretamente de los estudiantes de quinto uno, se pudo diagnosticar la necesidad de
implementar préacticas pedagdgicas innovadoras que representen mayor trascendencia y
pertinencia en el aula de clase y de este mismo analisis surgio la idea de emplear las TIC como
herramienta mediadora en este proceso. Bajo esta premisa, Alcanza la copa de Polya, germina

para evolucionar en la respuesta mas acertada, dinamizante, transformadora e innovadora para
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fortalecer la competencia resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de grado

quinto uno del Instituto Técnico La Cumbre.

4.3 Objetivo

Implementar una estrategia didactica cuyas actividades apoyadas en el uso de herramientas
tecnoldgicas contribuyan al fortalecimiento de la competencia matematica de resolucion de

problemas en los estudiantes de quinto uno del Instituto Técnico La Cumbre.

4.4 Indicadores de desempefio

- Formular y resolver problemas matematicos empleando el método de Polya, vinculando
situaciones de la cotidianidad para lograr un aprendizaje significativo.

- Aplicar procedimientos matematicos y reconocer cémo, cuando y por qué usarlos de
manera eficaz en la resolucion de problemas.

- Adquirir habilidades en el uso de las TIC que le faciliten ser autébnomo en la
construccion del conocimiento, encaminados a la resolucién de problemas.

- Emplear herramientas digitales para obtener, generar, evaluar y usar informacion
relevante relacionada con la resolucion de problemas de la cotidianidad.

- Desarrollar la creatividad, empleando diversas estrategias de solucion en cada situacion
problémica planteada.

- Mejorar los resultados en pruebas internas y externas como contribucién en el

posicionamiento del ITC como uno de los mejores colegios a nivel local y nacional.
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4.5 Metodologia

La estrategia didactica Alcanza la copa de Polya es un proyecto de aula comprometido con el
proceso de innovacion y transformacion educativa, centrada en la resolucién de problemas
matematicos empleando el método de George Polya y herramientas TIC, como aplicaciones de
office (Word, Excel, PowerPoint), videos elaborados con Movie Maker, Issuu, la APP Draw
Your Game, videos juego Supérate final 2017 y la plataforma pleno, esta conformada por 8
actividades, disefiadas para lograr el aprendizaje significativo teniendo presente que se requiere
generar propuestas de aula creativas y basadas en la cotidianidad. En relacion con esto, “Las
orientaciones curriculares consideran que el aprendizaje significativo supone comprender y ser
capaz de aplicar los procedimientos, conceptos y procesos matematicos, y para ello deben
coordinarse el conocimiento de hechos, la eficacia procedimental y la comprension conceptual”.
(Godino, 2003. p. 66)

Es de anotar que las actividades, atienden los procesos generales o habilidades de
aprendizaje, que deben existir en toda actividad matematica tales como:

- Razonamiento

- La formulacién, comparacion y ejercitacion de procedimientos

- Modelacion

- Comunicacién

- La formulacién, tratamiento y resolucion de problemas.
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*.
.

De igual forma estan relacionadas con los procesos especificos 0 conocimientos basicos que

Figura 31. Procesos matematicos.

Fuente: Elaboracion Propia

desarrollan el pensamiento mateméatico como son:
- Pensamiento numérico
- Pensamiento espacial
- Pensamiento métrico
- Pensamiento aleatorio

- Pensamiento variacional
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Pensamiento
numerico

Figura 32. Pensamientos matematicos.

Fuente: Elaboracion Propia

Adicionalmente, en el disefio de las actividades se tuvo en cuenta el aprendizaje significativo
basado en el contexto de la misma matematica, de otras disciplinas y de la cotidianidad de los
estudiantes, dando importancia y significado a las matematicas que aprenden, favoreciendo la
formacion integral de los nifios.

Este proyecto fue disefiado de acuerdo a lo establecido en los referentes curriculares para
el aprendizaje matematico, (Lineamientos, Mallas, Estandares, DBA), y teniendo en cuenta los
parametros que establece la Institucion Educativa para hacer los planes de clase.

Para materializar la propuesta Alcanza la copa de Polya se organiz6 con ayuda de los

nifios un micro entorno en el salon de clases. Figura 33.
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Figura 33. Estudiantes elaborando el micro entorno.

Fuente: Elaboracion Propia

El proceso didactico para el desarrollo de la propuesta puede verse a través de los siguientes
momentos o partes del camino seguido por la investigadora y el grupo de aprendizaje:

Ruta de accion. El arbol del conocimiento. Se construyé un hermoso y fantastico arbol
para personificar al matematico George Polya, en él se armaron nidos donde habitarian ocho
personajes que nos servirian de apoyo en cada una de las actividades. (Figura 34 y 35) Estos, son
pajarillos muy simpaticos y les encanta estar siempre enterados de lo que ocurre a su alrededor.

Sus nombres son: Comprende, Analiza, Dato, Incognita, Plan, Ejecuta, Método y Verifica.

Figura 34. Personajes.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 35. El arbol de Polya.

Fuente: Elaboracion Propia
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Dinamica para el aprendizaje. El huevo del aprendiz. Los pajarillos, eran los encargados de
dar inicio a cada actividad entregando al final de la clase a uno de los estudiantes un huevito
express, que contenia en su interior una situacion problema o las claves para plantearla, los
deméas compafieros no conocian el contenido del mensaje sino hasta la siguiente clase.

Al terminar la clase se quedaba el estudiante que adoptd el huevito para grabar un video
leyendo el mensaje que recibid. La grabacién se hizo con ayuda de un celular para luego editarlo
con el programa de Movie Maker el cual permite agregar titulos, descripciones y sonidos.

Trabajo de clase. Creando expectativa. Al inicio de cada sesion se presento el plan de
clase (Figura 36) elaborado en Microsoft PowerPoint con los siguientes items (dependiendo de la
actividad se realizaron algunos ajustes necesarios, pero generalmente este era el plan basico de la

clase):

Plan de Clase
* Asistencia

 Socializacion de la rubrica M

* Video de introduccion con el
planteamiento de la situacion

problema
* Entrega de la guia

e Desarrollo de la guia

* Trabajo individual o

conformacion de equipos
% * Exposicion individual o por
\ // equipos de los 4 pasos

*ﬁ- Reflexion pedagdgica

Figura 36. Plan de clase.

Fuente: Elaboracion Propia
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Estas presentaciones funcionan con hipervinculos facilitando la estructura de la clase, pues
integra los recursos o herramientas que se requieren para el desarrollo de cada actividad, como
videos, aplicaciones de office, canciones, entre otros.

Después de presentar el plan de clase se desarrollaron los items que se indicaban en él, la
asistencia se manejo con la plataforma “classdojo”. Esta plataforma permite al educador
administrar un aula de clase, se basa en puntos sobre el comportamiento de los estudiantes,
brindando una interfaz accesible, muy Ilamativa y sencilla de usar y que, ademas, es
personalizable a las necesidades de cada grupo, area y docente. Si un educando realiza un trabajo
brillante ganara puntos; pero, si por ejemplo molesta a los comparieros, se le restan los puntos.

En la figura 37, se muestra el inicio de sesion de classdojo.

,a ClassDojo @ Profe Rincén Orozco ~

Profe Rincén Orozco
Maestro/Profesor en Instituto Técnico La Cumbre

Recursos de capacitacién

Figura 37. Plataforma ClassDojo.

Fuente: https://teach.classdojo.com

El siguiente item es socializar la rabrica de la actividad (ver anexo 7).

Se da paso a la etapa de motivacion, que consistid en la transicion del video grabado con
un estudiante en la clase anterior a manera de introduccién para que los demas integrantes del
grupo conocieran en qué consistia la actividad. Los videos quedaron alojados en el canal de

YouTube cinematematizate ITC, como se muestra en la figura 38.


https://teach.classdojo.com/
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% Cinematematizate ITC ORI
k 9 suscriptores

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION CANALES DEBATE ACERCADE Q
Videos subidos REPRODUCIR TODO = ORDENARPOR

Actividad 1 jTe propong Actividad 2 Estadistica en mi Actividad 3 La ruta hacia la Actividad 4 RevisTICa Actividad 5 Tu mascota...

colegio Cumbre Matematica nuestro problema

4 vistas - Hace S dias 6 vistas + Hace S dias 6 vistas - Hace S dias 2 vistas « Hace Sdias

Actividad 6 Dibuja tu juego Actividad 7 Supérate con el Método de Polya Actividad 8 Llegando a la Estadistica en mi colegio
matematicamente saber copa parte2

2vistas * Hace 4 dias
7 vistas * Hace 4 dias 3 vistas -+ Hace 4 dias 2 vistas « Hace 4 dias Sin vistas * Hace 3 dias

Figura 38. Canal de YouTube Cinematematizate ITC.

Fuente: https://bit.ly/2ktTsu2

Después de ver el video se entregaba la guia/taller, en la que se encontraba escrita la situacion
problema y los recuadros, cada cual con el titulo de uno de los pasos del método de Polya con un

espacio para realizar lo pertinente en ese paso. Ver Figura 39.
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Instituto Técnico La Cumbre

Codigo: A-03-F04

"Formando lideres con sentido social” Version: 02
FECHA: Agosto 1 de 2017
DOCUMENTO DE TRABAJO EN EL AULA go; 2 =
Paginaldel
TALLER

AREA: Matematicas DOCENTE: Alba Luz Rincon Orozco
TEMA: PERIODO: Primero GRADQ: 5-1
FECHA DE APLICACION: NOMBRE:
ESTANDAR:
DBA:
Situacion problema:
1. COMPRENDE EL PROBLEMA:

a. ¢Qué datos puedes obtener? b. (Qué te preguntan?

2.

CONCIBE UN PLAN

Analiza y piensa las diferentes soluciones que
puedes encontrar para resolver |2 situacion
plantada. Resalta la mas adecuada.

3.

EJECUTA EL PLAN

Emplea la solucion que
escogiste como la mas
adecuada.

Realiza las operaciones
necesarias.

Utiliza
representaciones
graficas si consideras
que hacen falta.

3,

VERIFICA EL RESULTADO

Respuesta:

éLa forma que empleaste para resolver la situacion si era la
mejor o crees que podias obtener el resultado en forma
diferente y mas eficaz? Si O

NOD

éPor qué?

Figura 39: Formato de la guia para las actividades.

Fuente: Adaptada de Nufiez (2017, p. 89)

Dependiendo de la actividad se conformaban equipos o se trabajaba en forma individual, si el

trabajo era en equipo, desde la primera actividad se establecieron al azar con la plataforma

146
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ClassDojo y se les dio nombre alusivos a los matematicos famosos como se muestra en la figura

40.

& Verinformes

. v, )
A . s

¢ 9 .

7 O R = L
X —m=
Los Descartes Los Gauss Los Newtons Los Pascales

) /
- ~ +
Los Pitagéricos Los Platénicos Los Tales Los Turings

Figura 40. Equipos de trabajo.

Fuente: https://teach.classdojo.com/#/classes/

A continuacion se empezaba con el trabajo en la guia de aprendizaje, para posteriormente
socializar los resultados del trabajo y detectar posibles fortalezas o debilidades que pudieran
surgir en el desarrollo de las actividades, dependiendo de la situacion planteada se realizaba la
parte de aprendizaje con TIC, en la clase de informatica y para culminar se realizaba una
reflexion pedagdgica mediante la retroalimentacion de los componentes ambientales, didacticos
y actitudinales que pudiesen haberse presentado para mejorarlos o reforzarlos. Esta informacién
fue consignada en el diario pedagdgico y se convirtio en una herramienta indispensable para

optimizar la préactica pedagogica.
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4.6 Fundamento pedagdgico

Unos de los fundamentos pedagogicos en que esta basada esta propuesta es la teoria de las
situaciones didacticas de Brousseau, citado por Chavarria, (2006) quien indica que:
Dentro de las situaciones didacticas tenemos:

1) La situacion accidn, que consiste basicamente en que el estudiante trabaje
individualmente con un problema, aplique sus conocimientos previos y desarrolle un
determinado saber. Es decir, el estudiante individualmente interactta con el medio didactico,
para llegar a la resolucion de problemas y a la adquisicién de conocimientos.

2) La situacion formulacion es basicamente enfrentar a un grupo de estudiantes con un
problema dado. En ese sentido hay un elemento que menciona Brousseau, esto es, la necesidad
de que cada integrante del grupo participe del proceso, es decir, que todos se vean forzados a
comunicar las ideas e interactuar con el medio didactico.

3) Otro tipo de situacion didactica es la situacién de validacién, donde, una vez que los
estudiantes han interactuado de forma individual o de forma grupal con el medio didactico, se
valida lo que se ha trabajado, se discute con el docente acerca del trabajo realizado para cerciorar

si realmente es correcto. (p. 5).

Es por esto que las acciones que se proponen en esta estrategia son relevantes pues generan
cambios en la practica educativa mediante la accion cotidiana y la reflexion permanente que
permite disefiar propuestas innovadoras fortalecidas desde el curriculo, los aportes tedricos y

pedagdgicos sin dejar de lado el contexto. Como se puede ver en la figura 41, donde se muestra
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las relaciones que debe existir entre curriculo, teoria, practica y contexto, para construir

conocimiento:

Estrategia Didactica

Basada

V; Fundamentado ;j
en ,
Pedagogia
Sustentan Ia

Practica b
: ara
Educativa
Generar

Construccion del

tiliza

Interaccion

conocimiento

Figura 41. Relaciones de la estrategia didactica para la construccion del conocimiento.

Fuente: Elaboracion Propia

Cuando se habla de situaciones didacticas se puede mencionar a Chavarria, (2006) quien indica

que:
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En el enfoque planteado por Brousseau el profesor es quien facilita el medio en el cual el estudiante
construye su conocimiento. Asi, Situacion Didactica se refiere al conjunto de interrelaciones entre tres

sujetos: profesor-estudiante-medio didactico. (p. 2).

Dada la correspondencia con el planteamiento anterior se puede decir que un educador
comprometido tiene que propiciar entornos educativos que habiliten escenarios diversos de
aprendizaje y de apropiacién de conocimientos. Los nuevos paradigmas brindan elementos
contundentes, capaces de orientar con una mirada diferente las practicas pedagdgicas. Por todo
esto al planificar la secuencia didactica se configuro un todo, pensado desde diversas relaciones
entre el curriculo, la flexibilidad, el trabajo individual y en equipo, la practica educativa y los
recursos innovadores entre los cuales estan las TIC, dejando de lado el simple hecho de ensefiar
contenidos al presentar a los estudiantes situaciones significativas, tendientes a fortalecer el
proceso de aprendizaje, pues es mediante la practica pedagogica que se deben promover la
reflexion integrando problematicas auténticas, reales y relevantes, que atrapen el interés de los
alumnos y genere en ellos compromiso y motivacion.

Por tanto esta investigacion plantea un proceso de ensefianza dinamico que posibilita la
apropiacion comprensiva del conocimiento, con miras a producir cambios en el aprendizaje de
los nifios, permitiéndoles enfrentar problematicas de la vida cotidiana, al dinamizar con
estrategias propias las labores escolares, con el objeto de trasponer lo que estrictamente marca el
curriculo y vincularse con los significantes sociales y culturales existentes, pues los nifios
desarrollan su pensamiento cuando puede usar sus conocimientos para resolver una situacion
problémica planteada teniendo en cuenta sus intereses y sin desconocer que las innovaciones no
pueden ser establecidas en formatos estandarizados, sino por el contrario requieren de un disefio

intencionado, donde el docente debera seleccionar y determinar cuales son los recursos
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didacticos mas apropiados para el grupo objeto de estudio en el momento y circunstancias
especificas.

En ese mismo sentido se incorporaron e implementaron las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion TIC como mediador instrumental en la estrategia didactica,
teniendo en cuenta la necesidad de propiciar nuevos ambientes de aprendizaje en el sistema
educativo, ya que la educacion no debe ser ajena a los cambios de la sociedad promovidos por
los avances tecnoldgicos. Por el contrario se deben utilizar como recursos o herramientas,
aprovechandolos para generar nuevos entornos educativos en favor de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje, teniendo en cuenta que las diferentes corrientes pedagogicas hacen
permanente referencia a la importancia del entorno como transmisor de aprendizajes, cabe citar a
Perkins, D. (2014) quien en una entrevista a la revista semana respondio asi a la pregunta ¢Qué

papel juega la tecnologia en la educacion?

Es una pregunta que me alegra escuchar. Los nuevos medios y la tecnologia generan mucha emocidn entre
profesores y alumnos, y eso es bueno. Sin embargo, preguntarse si la tecnologia va en favor o en contra de
la calidad educativa nos pone frente a una cuestion fundamental: ¢de qué usos de los nuevos medios y la
tecnologia estamos hablando?

Yo me refiero a la tecnologia como una ‘arcilla cognitiva’ que puede moldearse en un sinnuimero de
formas. Esta tecnologia respalda los aprendizajes de pensamiento innovador. También pueden ser muy
eficientes para apoyar trabajos de ensayo y error y para explorar temas dificiles. Pero también funcionan
como sUper enciclopedias, de las que usualmente los estudiantes copian y pegan informacion en sus tareas.
Teniendo esto en mente, la contribucién mas importante de la tecnologia es que reabre la pregunta de

cémo funcionarian mejor los procesos de ensefianza y aprendizaje con un nuevo sentido de emocién y

nuevas posibilidades. (Perkins , 2014 )
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Segun se ha citado, se puede decir que estos entornos ofrecen a los estudiantes las bases
necesarias para lograr una cognicion cada vez mas avanzada y desarrollada, pues requiere la
implementacién de estrategias pertinentes en relacion con la construccion de nuevos
conocimientos y en la formacion de futuras generaciones, propiciando un rol activo en ellos.
Finalmente, se tiene en cuenta el método planteado por George Polya para la resolucién
de problemas, para Polya: “resolver un problema es encontrar un camino, alli donde no se
conocia previamente camino alguno, es encontrar la forma de salir de una dificultad” (p. 52).
(Ministerio de Educacion Nacional , 2014 ) Dicho esto, cabe agregar que en las actividades
planteadas en las intervenciones de la secuencia didactica, se emplearon guias/talleres donde se
encontraban escritas las situaciones problema y recuadros, cada cual con el titulo de uno de los

pasos del método de Polya con un espacio para realizar lo pertinente en ese paso.

4.7 Disefo de actividades

En esta propuesta, la secuencia didactica baso sus intervenciones en el disefio de las actividades
tomando como punto de partida los conocimientos o saberes previos de los estudiantes,
igualmente se tuvo en cuenta la pertinencia, los intereses de los educandos, la ambientacion del
entorno y la dindmica para atraer la atencién, motivar y propiciar la participacién activa de los
nifios, para que ellos fueran los protagonistas y responsables en el proceso de aprendizaje.

Como parte de estas intervenciones se realiza el desarrollo de las guias/talleres, donde se
presentan a los estudiantes las siguientes actividades:

- Se parte previamente de un video donde un estudiante comparte con los demas la

situacién que se va a resolver, dando pautas para elaborar el material correspondiente.
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- En algunas actividades se trabaja de manera individual y en otras se hace por equipos.
Inicialmente, se propone a los estudiantes resolver situaciones problematicas relacionadas con
algln aspecto personal del estudiante que protagonizo el video introductorio. Estas guias/talleres
estan estructuradas siguiendo el método de los cuatro pasos de Polya, se les da en forma escrita
el problema matematico, se les pide que hallen los datos y la incognita, mediante las preguntas
¢ Qué datos puedes obtener? y ¢Qué te pregunta? respectivamente como parte del primer paso
“comprende el problema”, en el segundo paso “concibe un plan”, se les pide que analicen y
piensen en las diferentes soluciones que pueden encontrar para resolver la situacion planteada,
resaltando la mas adecuada, en el tercer paso “ejecuta el plan”, se les dice que empleen la
solucién que escogieron como la més adecuada, que realicen las operaciones necesarias y que
utilicen si consideran necesario estrategias de resolucion de problemas como gréficas, tablas,
imagenes, entre otras, en el cuarto y ultimo paso “verifica el resultado”, se les da espacio para
que respondan las preguntas en forma narrativa y numérica, también se da lugar a la reflexion y
autoevaluacion con la pregunta ¢ la forma que empleaste para resolver la situacién, era la mejor o
crees que podias obtener el resultado en forma diferente y mas eficaz? Dandoles las opciones
cerradas de si y no, pero pidiéndoles que en ambos casos argumente al preguntarles ¢Por qué?

- Consecutivamente se realiza una puesta en comun para dar a conocer los elementos
analizados anteriormente. En este momento se socializa, generando espacio para la discusion,
argumentacién y toma de decisiones. Si estan en equipos deben participar todos los integrantes,
ir rotando en cada paso para exponer las respuestas o resultados.

- Seguidamente se reflexiona y se escoge la mejor solucidn, teniendo en cuenta la

intervencion de los estudiantes y la exposicion de las respuestas o resultados.
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- Posteriormente se trabaja de manera individual en la sala de informatica. Cabe aclarar
que en algunas actividades es indispensable la mediacion de las herramientas TIC, al inicio, en
otras durante el proceso y en otras al final.

- Finalmente, los estudiantes resolveran situaciones problémicas en diversos contextos

para verificar y poner a prueba lo aprendido.

La descripcion anterior sobre la implementacién de la propuesta se fundamento en el proceso de
investigacién accion de Kemmis, en donde se planifica, actla, observay reflexiona, implicando
un andlisis retrospectivo del conocimiento y una reconfiguracion prospectiva de las acciones de
cada uno de los momentos que conforman la estrategia didactica donde los estudiantes
empleando el método de Polya y apoyados en herramientas TIC, fortalecen la competencia de

resolucion de problemas matematicos.

4.7.1 Plan de accion

A continuacion, se presenta el plan de accion para el desarrollo de la propuesta y aplicacion de la

estrategia didactica. Se presentan las 8 intervenciones realizadas durante la investigacion las

cuales se analizaron en el diario pedagdgico (Anexo 3).

Intervencion  Actividad Nombre Recursos Tiempo
1 i Te propongo! Video 5 min
1
2 Explorando, conociendo y Video 10min

aprendiendo
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Intervencion

Actividad

Nombre

Despacito, cantando paso a

pasito

Leo, selecciono y relaciono

Entiendo los pasos

Estadistica en mi colegio

Analizo, gréafico y comparto

¢Quién gand las elecciones del

personerito?

Excel...Excelentes resultados

La ruta hacia la cumbre

iUbicate!

¢Cual es tu carrera?

Recursos

Cancidn en audio y escrita

Guia/taller

Tablero, letreros,
marcadores

Video

Video

Guia/taller

Computador y aplicacién de
Excel

Video

Computador, internet
aplicacion de google maps,

calculadora y guia/taller

Computador, internet,
aplicacion de google maps,
calculadora, correo
electrénico, plataforma del

colegio y memoria USB

Tiempo

10min

40min

20min

5 min

15min

60min

40min

5 min

55min

60min
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Intervencion

1

Actividad

Nombre

RevisTICa Matematica.

Comité de redaccion.

¢Qué problemas tiene la

revisTICa?

Si clasifica, se publica

Luces, cAmara y accion

Ensamblado ando

Publicar es compartir

Recursos

Video

Celular, computador,
aplicacion de Word, internet,
correo electrénico y

memoria USB

Celular, WhatsApp,

aplicacion de Word, hojas

Libros, computador,
aplicacion de Word, internet,
correo electrénico y

memoria USB

Celular y guion de entrevista

Celular, computador,
aplicacion de Word, video,
presentacion de PowerPoint,
internet y aplicacion de

Issuu

Computador, internet,
aplicacion de PowerPoint y

Issuu

Tiempo

5 min

55min

30min

60min

20min

60min

20min
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Intervencion

8

Actividad

Nombre

Aprendiendo y aplicando

Tu mascota... nuestro problema

Pensando y pesando

Goticas de amor

Dibuja tu juego

matematicamente

Imagina, disefia y crea

Trazando y jugando

Reflexiona y evoluciona

Supérate con el saber

Recursos
Celular, computador, video,
internet

Video

Balanza digital, mascota
(Perrita llamada Canela),
elementos del entorno(cajas,
canecas, morrales, entre
otros), tablero, marcadores,

letreros y guia/taller

Guia/taller
tablero, marcadores y
letreros

Videos

Guia/taller, hoja blanca

tablero y marcadores

Dibujo realizado en hoja
blanca, celular o tableta,

App Draw Your Game

Dibujo modificado en hoja
blanca, celular o tableta,
App Draw Your Game

Video

157

Tiempo

20min

5 min

55min

60min

15min

45min

120min

60min

5 min



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 158

Intervencién  Actividad Nombre Recursos Tiempo
2 Jugando con mente se aprendey ~ Computador, aplicacion del 25min
se divierte juego supérate con el saber

2017, calculadora 'y

guia/taller
3 ¢Y cuél era la respuesta? Guia/taller tablero y 90min
marcadores
1 Llegando a la copa Video 5 min
2 Ponte a prueba Computador, calculadora, 85min

plataforma pleno y hoja con

8 rejilla de respuestas

3 Llegando a la meta Material impreso de la 90min
plataforma pleno, tablero y
marcadores

Fuente: Elaboracion Propia

4.7.2 Presentacion de las intervenciones

A continuacion se desglosan las intervenciones con sus respectivas actividades.
Como introduccidn a la propuesta Alcanza la copa de Polya se organiz6 con ayuda de los nifios y
de dos madres de familia un micro entorno en el salon de clases. Esto activo la curiosidad en

ellos, cada vez se veian mas inquietos por saber que era lo que se estaba organizando. Esta idea
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surgio teniendo en cuenta que la presentacion de las actividades seria importante para lograr que
los alumnos intervinieran activamente y captar su atencion, pues la manera como el docente
propone y presenta la clase es esencial en el proceso de aprendizaje, de igual forma en la
investigacién accion es importante la interaccién docente-alumno, pues esta permite reflexionar
sobre el quehacer pedagdgico y como impacta al alumno en forma significativa. La planificacion
a través de este espacio fisico motivante haria parte de este proyecto pues a partir de él se da
inicio a la estrategia didactica. En la figura 42 se observa la construccion del &rbol en el aula de

clase, cuando aun los nifios no sabian el propdsito de su montaje.

Figura 42. Micro entorno en el aula de clase.

Fuente: Elaboracion Propia
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Continuando con lo planeado, se adicionaron los demas accesorios al arbol. Se colocé el nombre
y a manera de escalones las frases que indican los pasos del método. En la figura 43 se aprecian

estos letreros.

e e ——

\ERIFICAR EL  HE

Figura 43. Letreros del arbol.

Fuente: Elaboracion Propia

También se crearon nidos con los personajes, encargados de entregar las situaciones
problematicas a los estudiantes, esto personajes eran 8 pajarillos que recibieron los nombres de:

Comprende, Analiza, Dato, Incdgnita, Plan, Ejecuta, Verifica y Método.
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Figura 44. Personajes de la estrategia.

Fuente: Elaboracion Propia

4.7.2.1 Intervencién 1

Actividad 1. i Te propongo!: ya con el micro entorno listo, se grabé el primer video de
introduccidn a esta actividad, cuyo objetivo era dar inicio al fundamento tedrico, indispensable

para llevar a cabo esta propuesta. EI mensaje leido en el video se observa en la figura 45.
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iTe propongo!

'::':‘:“hq‘ soy Método, Escuche que quieres fortalecer la competencia matemadtica de
%* e problemas en los nifios de 5-1 y por eso organizaste con ellos un micro entorno en el
"'“"'Ml:*" empleando nuestro hogar, este hermoso y fantdstico drbol para personificar al
Polyy. George Polya, por es0 los alumnos de 5-1 llaman a nuestra casa el drbol matemético
M"%m: Presentarte a mis siete amigos, elios son muy simpiticos y af igual que 2 mi les

e N‘:“"mr enterados de lo que ocurre a nuestro alrededor. Sus nombres son:
abajar or & 23, Dato, Incégnita, Plan, Ejecuta y Verifica. A nosotros nos gustaria ayudarte,

en equi
Algunag (“:jh::;’"'w‘ recuerda que sabemos casi todo Io que pasa en esta aula y también
15 $tuaciones MN‘:NN £ 1a vida de tus estudiantes, seremos un gran apoyo en el disefio de
huevitos express cos Maticas y tamblén tus mensajeros, nos encargaremos de entregar los
MO el que te di hoy, en su interior estars contenido la situacién que deben
tes de que trata esta propuesta
*sistentes, para hacer que ellos ak 7
comparte | paso G Que ellos alcancen la copa de Polya,
m"lnsfite “::l :Mir?rn . I; oorke Polya planteo para Ja resolucién de problemas y en {
Ademis ¢ Q ‘: II( i ,' 8"»‘“‘ “mpiear videos asi vincularias lss TIC y seria Innovador, jYa se!
s ¢Qué tal si pars motivarios creamos yna cancion? Como ya sabes a i
fascina cantar. Manos a la obre alos pajarilios nos

Figura 45. Mensaje primer video.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video esta alojado en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se pude observar en el

enlace: https://youtu.be/GEhN-16'Yh-0, como se muestra en la figura 46.

0

3 YouTube Buscar

Intervencion 1 iTe propongo!

Figura 46. Pantallazo del video de la introduccion a la actividad 1 jTe propongo!.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=GEhN-16Yh-0&t=9s
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Consecutivamente se le dio a conocer a los estudiantes el nombre de la estrategia didactica,
“Alcanza la copa de Polya” y se les explico el porqué de este nombre. En la figura 47, se ve un

collage del micro entorno en el aula.

Figura 47. Nombre de la propuesta y micro entorno en el aula.

Fuente: Elaboracion Propia
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También se les cont6 que el arbol era parte de la propuesta y que se llamaba Polya como el
matematico, se les pregunt6 si sabian cdmo se llamaba la parte méas alta de los arboles, varios
estudiantes respondieron que copa, después de expresarles que era correcta la respuesta se les
expuso que por eso la estrategia se llamaba asi y para poder llegar a la copa debemos seguir los
pasos que estan en el tallo del arbol matemaético Polya.

Actividad 2: Explorando, conociendo y aprendiendo: La anterior explicacion se
aprovecho para invitarlos a ver el video “Método de Polya” creado por la docente investigadora
y alojado también en el mismo canal de YouTube Cinematematizate ITC, este se pude observar
en el enlace: https://youtu.be/-fD17erda0l y corresponde a la figura 48 donde se ve el pantallazo

del video.

u YouTube i Buscar Q

> >l o) 1:05/755 B8 O8] 0

Método de Polya

Figura 48. Pantallazo del video de la actividad 2.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=-fD17erda0l&feature=youtu.be
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El video se paus6 a los cuatro minutos. Después que se expusieron los cuatro pasos del método
de resolucion de problemas, se socializ6 acerca del contenido del video, se les preguntd si alguna
vez habian escuchado hablar de George Polya, todos respondieron que no y al averiguarles sobre
que y cémo hacian cuando debian resolver un problema, dijeron que leer, sumar, hacer
operaciones. Entonces, se les explico a partir de interrogatorio y significacién cada uno de los
pasos del método de Polya.

Actividad 3. Despacito, cantando paso a pasito. Como apoyo al trabajo que se haria a
partir de conocer el proceso para solucionar un problema matematico, se presento a los
estudiantes del mismo video anteriormente referenciado, donde se escucha y se ve la letra de la
cancion escrita por la investigadora e interpretada por dos nifias del grupo 5-1 y el docente
Freddy Pefia, de la misma institucién y quien colaboré con este Proyecto en este aspecto. La
cancion fue grabada en el estudio de la casa de la cultura piedra del sol de Floridablanca, espacio
gestionado por la docente a cargo de este proyecto. La figura 49 corresponde al dia de la

grabacion.

Figura 49. Grabacion de la cancion.

Fuente: Elaboracion Propia
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La cancion es una adaptacion de la melodia titulada “Despacito” que en su version original es de
la autoria de Erika Ender con Daddy Yankee y Luis Fonsi. En la figura 50 se ve el pantallazo del

video y se aprecia la letra de la cancion.

3 YouTube Buscar Q

Figura 50. Pantallazo del video de la actividad 3.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=-fD17erda0l&feature=youtu.be

Actividad 4. Leo, selecciono y relaciono. Se conformaron equipos de trabajo como se muestra

en la figura 51.


https://www.youtube.com/watch?v=-fD17erda0I&feature=youtu.be
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Figura 51. Equipos de trabajo de los estudiantes de 5-1, actividad 3.

Fuente: Elaboracion Propia

Los estudiantes se agruparon en 9 equipos de trabajo: 7 de cuatro estudiantes y 2 de tres.
Anteriormente se hizo mencién de los nombres y el proceso de seleccion mediante la plataforma

ClassDojo. En la figura 52 se observa la acomodacion.

@ Verinformes

i = ,‘!,‘\
X —m=
Los Descartes Los Gauss Los Newtons Los Pascales
A > o W Qe
4 4 A
Siuis +
Los Pitagdricos Los Platonicos Los Tales Los Turings

Figura 52. Conformacion de los Equipos de trabajo desde la plataforma ClassDojo.

Fuente: https://teach.classdojo.com/#/classes/
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Inmediatamente se le entregd a cada nifio una guia/taller, como la de la figura 53.

Instituto Técnico La Cumbre Cédigo: A-03-FO4
"Formando lideres con sentido social” Versién: 02
DOCUMENTO DE TRABAJO EN EL AULA FCo Agos'fo Lo
Pégina 2 de 2

Inter i6n 1, actividad 4: Leo, selecci y relaci
AREA: Matemdticas DOCENTE: Alba Luz Rincén Orozco
TEMA: Pasos del método Polya PERIODO: GRADO: 5-1
FECHA DE APLICACION: NOMBRE:
Si i6n probl : En la si i6n resalta las palat relacionadas con la gia pedagdgica “Alcanza la copa
de Polya”

Si, sabes que ya llevo un rato leyéndote,
Tengo que analizarte bien,
Ver cuél es la incégnita para solucionar,

Déjame mirar mis notas aqui en ¢l libro
Para alcanzar mis logros Y que se olviden de lo mismo

Muéstrame el camino que yo voy

T, ti tienes el dato y yo busco el total
Me voy acercando y voy armando el plan

Si te pido un dato ven ddmelo
Yo sé que estds pensandolo
Llevo tiempo intentandolo
Todo el dia analizindolo

Solo con hallarlo se alegra el grupo Sabes que la respuesta es més ficil con TIC TIC
Sabes que a esa prueba le estoy aplicando TIC TIC
Ven prueba la respuesta pa ver cémo te sale

Todos mis sentidos se van ampliando més Quiero quiero quiero ver cuanto de esto ti ya sabes
Yo no tengo prisa voy a probar el despeje

Esto hay que mirarlo sin ningin apuro
Despacito Emp lento, después con p 1]
Quiero lizar tus datos di

Ya, ya me esta gustando mas de lo normal

. Pa Pasito a pasito, suave suavecito
Recordar si antes ya lo habfa visto Vamos verificando, poquito a poquito
Para orientarme poquito a poquito Cuando ti lo piensas con esa destreza
Despacito Veo que eres un pilo con mucha fortaleza
Quiero resolver esto muy despacito,
Hallar la respuesta aqui en el laberinto
Y hacer de esto algo muy divertido

Pasito a pasito, suave suavecito

Vamos verificando, poquito a poquito

Y es que esa resp a es un rompecab

Y para terminar aqui tengo la pieza, (oye)

Quiero ver varias opciones

Quiero ser preciso

Que le ensefie a toditos

Mis procesos favoritos

1. COMPRENDE EL PROBLEMA:

Escribe las palabras o frases que creas se relacionan con este paso:

2. CONCIBE UN PLAN
Escribe las palabras o frases que creas se relacionan con este paso:

3. EJECUTAEL PLAN
Escribe las palabras o frases que creas se relacionan con este paso:

4. VERIFICA EL RESULTADO
Escribe las palabras o frases que creas se relacionan con este paso:

Escribe otras las palabras o frases que creas se relacionan con resolucién de problemas matematicos:

Figura 53. Guia/taller de la actividad 3.

Fuente: Elaboracion Propia
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Actividad 5. Comprendo y Entiendo los pasos. Para ejecutar esta actividad, se pegaron en el
tablero los letreros correspondientes a los cuatro pasos del método de Polya y se inicio la
socializacion, en la cual ordenadamente iban participando los alumnos, mientras la docente

investigadora toma nota en el tablero, como se ve en la figura 54.

Polys

COMPRENDER CONCEBIR EJECUTAR VERIFICAR EL
EL PROBLEMA ON PLAN EL PLAN RESULTADO

Lds Polys.

cutEey q

st

'm?.u‘
ELELET :

Figura 54. Socializacién de las respuestas de la guia/taller actividad 3.

Fuente: Elaboracion Propia

4.7.2.2 Intervencion 2

Actividad 1. Estadistica en mi colegio. Se filmo el video de introduccion a esta actividad. Por
ser el grado mas alto en la primaria, una de las estudiantes participé como candidata a la
personeria del colegio, y justamente ella fue quien gano las elecciones, representando asi a todos

sus comparieros. Esta situacién dio lugar a la actividad propuesta, la cual tiene como objetivo
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que los estudiantes relacionen un evento real con las matemaéticas, ellos solo sabian que su

compafiera habia ganado las elecciones, pero no conocian otros datos importantes para realizar

un andlisis méas detallado de los resultados desde la estadistica. En el mensaje leido en el video

que se puede observar en la figura 55, se incluyen conceptos estadisticos que se llevan a la

practica mediante esta situacion. El proceso de solucion se realizo aplicando el método de Polya,

tedricamente referenciado en el numeral 2.3.4 del capitulo I1.

Estadistica en mi colegio: “Elecciones del personerito”

Wola Analiza, me cont: que ti fuiste candidata en las elecciones para
il v;o::v me gustaria que compartieras con nosotros y con tus compafieros los
personerito 3
resultados de €525 elecciones.

una tabla con los datos que consideres necesarios y construir un gréfico en Excel
v 3

Puedes crea Visualizar la distribucién de los votos, no one} contarmos cuantas
donde ‘mmpopa«n vo'“‘a' cuantos candidatos eran, sus nombres, el nimero de votos, etc.
mesas h ’

wiara 1a informacion que necesites por el whatsAppy con ayuda de elia
Tcuml’;“’f \ \,: . ja de estadisticd donde se relacionen 103 temas vistos com:. moda,
s i - : .
a8 ::b‘l'sdad etc., esta guia o5 para que tus compafieros la resuelvan en dase.
frecuencia \probabil , etc.,

Figura 55. Mensaje segundo video.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video esta alojado en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se pude observar en el

enlace: https://youtu.be/NOcXpkUT8Ilg, como se muestra en la figura 56.
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3 YouTube

Intervencion 2: Estadistica en mi colegio

% Cinematematizate ITC ==
Figura 56. Pantallazo del video de introduccion a la intervencion 2 estadistica en mi colegio.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=NOcXpkUT8Ig&t=20s

En la figura 57 se muestran a los alumnos de 5-1 observando atentamente el video de esta

actividad.

Estadistica en mi colegio

Figura 57. Estudiantes observando el video de la actividad 1-intervencién 2.

Fuente: Elaboracion Propia


https://www.youtube.com/watch?v=N0cXpkUT8lg&t=20s
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Actividad 2: Analizo, gréafico y comparto: después de ver el video de introduccion a la actividad
se les conto a los nifios que su comparfiera Greicy con ayuda de su mamita la sefiora Paola
realizaron un video mostrando el proceso para construir la guia/taller que debian resolver en
clase, este archivo elaborado en Excel se lo enviaron a la docente responsable de la
investigacion, para que ella complementara el documento, con este relato se dispusieron para ver
el video en mencidn, el cual esta alojado también en el mismo canal de YouTube
Cinematematizate ITC, este se pude observar en el enlace: https://youtu.be/JSpgh2hlWVc que

como se observa en la figura 58 pertenece al pantallazo del video.

D YouTube

1. Comprender el problem
cSL S it

v ¥ 3

Analizo, grafico y comparto

Figura 58. Pantallazo del video de la actividad 2.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=JSpgh2h1WVc

La informacion para poder realizar las tablas y graficos se obtuvieron del acta correspondiente al

dia de las elecciones y se enviaron empleando el WhatsApp, como se puede ver en la figura 59:


https://www.youtube.com/watch?v=JSpgh2h1WVc
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» PaolaMamaDe.. o v 3

5-3 Michell Tatiana Claro Contrevas.
13.34,17,34, 40,37

Ludy Maritza izaquita Rincon: 36, 37,
57,15,28,12.
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Votos en Blanco 02, 0,0, 14, 01, 07.
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Q hay q hacer

5505

. X

Figura 59. Pantallazo de WhatsApp, con la informacién de las votaciones de personerito.

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 60 se muestran a los alumnos de 5-1 observando atentamente los videos de esta

intervencion.

Figura 60. Estudiantes observando el video de la actividad 2-intervencion 2.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 3. ;Quién gand las elecciones del personerito?: continuando con la intervencién se le
entrega a cada nifio la guia/taller construida por la autora de investigacion con ayuda del archivo

creado por la alumna antes mencionada, como se observa en la figura 61.
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Figura 61. Entrega de la guia/taller actividad 3.

Fuente: Elaboracion Propia

Después de recibir la guia/taller que se muestra en la figura 62, los estudiantes en sus respectivos

equipos de trabajo empezaron a resolverla.

3 T - 5 Tlde RETTOL
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Figura 62. Guia/taller de la actividad 3.

Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 63 se observan los estudiantes trabajando en equipo para resolver la guia/taller.

Figura 63. Equipos de trabajo de los estudiantes, actividad 3-intervencion 2

Fuente: Elaboracion Propia

Al finalizar el tiempo establecido para solucionarla se realiz6 la socializacién, se les iba
preguntando por grupos que habian escrito en cada paso y luego las respuestas a los
cuestionamientos del problema, todos los nifios participaron pues se iba rotando en cada pregunta
asignando un nifio diferente para responderla, los resultados se iban incluyendo en la guia/taller
en forma digital, para que los nifios lo vieran en el televisor, también se construyé una tabla en
Excel, similar a la que ellos construyeron en sus guias/talleres, donde se debia hallar el namero
total de votos para cada candidato y asi lograr responder las preguntas formuladas, esta tablas se

aprecia en la figura 64.
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c H !
Numoro MESA1 MESA2Z MESA3 MESA4 MESAS MESAG)
01 9 2 9 28 0.
52 Helen Nataly Gomer Santamaria 38
5.3 Michell Tatians Claro Contreras u 40
54 Karol Valentina Villa Flores i
55 Jefferson Alexander lzaguita Rincon
56 ritza lzaquitaRincén | 06
i NOTOS EN BLANCO Blanco
VOTOS NULOS Nulos

Figura 64. Socializacidn de las respuestas de la guia/taller actividad 3-intervencion 2.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 4. Excel... Excelentes resultados: al inicio en esta actividad solo se planed que la
realizaran en papel incluso se les entrego media hoja cuadriculada para que hicieran el grafico de
barras a mano, pero luego se redisefio y se incluyo la realizacidn del trabajo en Excel. Esta parte
de la intervencion se realizé en forma individual, en la sala de informéatica como se muestra en la

figura 65.
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Figura 65. Trabajo individual en la sala de informatica, actividad 4-intervencion 2.

Fuente: Elaboracion Propia

4.7.2.3 Intervencion 3

Actividad 1. La ruta hacia la Cumbre: inicialmente se grabo el video de introduccion a esta
actividad, uno de los nifios del grupo objeto de estudio es ciclista y por eso fue él quien
protagonizo este filme. El objetivo planteado consistia en que los estudiantes emplearan
herramientas TIC como Google maps Y la calculadora, para localizar puntos especificos y
establecer la posicidn, trayectoria y el tiempo empleado en el desplazamiento de los participantes
en la valida de ciclismo, una situacion real donde ademas se aplicaron conceptos relacionados
con el uso de las unidades de longitud en situaciones reales para medir trayectoria de un sitio a
otro y realizar las conversiones necesarias para efectuar calculos exactos o aproximados,
siguiendo las instrucciones para seleccionar la informacion relevante que conllevara a dar
respuesta a los cuestionamientos hechos en las situaciones problemitas, el mensaje leido en el

video se puede observar en la figura 66.
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La ruta hacia la Cumbre

Hola Cadel, me llamo Ejecuta, me entere que participaste en la valida de ciclismo que se
realizé este fin de semana en nuestro municipio Floridablanca, jte felicito! practicar deporte es

muy importante.
recorrido con tus compaiieros y los datos que se necesitan para e| informe que debes entregar

y 56 que ellos con gusto te ayudaran. Se me ocute que la herramient e google maps podria

ser (itil para que tus colaboradores puedan conocer el recorrido ms fjciimente, dite a
yude a diseffar una guia para que los studiantes de tu curso se

£Es verdad que debes hacer un andlisis de los resultados? Podrias compartir la informacién del

profesora Alba Luz que te @

orienten y puedan colaborarte en tuinforme. Ris

Figura 66. Mensaje video introductorio, intervencion 3.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video se encuentra en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se pude observar en el

enlace: https://youtu.be/-12AygN6BDI, como se muestra en la figura 67.

3 YouTube

Intervencion 3: La ruta hacia la Cumbre

Figura 67. Pantallazo del video de introduccion a la intervencion 3 la ruta hacia la Cumbre

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=-12 AygN6BDI&t=2s
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Actividad 2: jUbicate!: posteriormente a la observacion del video de introduccion, se les conto a
los nifios que su compafiero Cadel pertenecia a un equipo de ciclismo, la mayoria de sus
compafieros no lo sabian y les parecié muy interesante, se compartié un video y algunas fotos
que la mama de Cadel envi6 por WhatsApp mostrando al nifio en una carrera, como se aprecia en

la figura 68.

Figura 68. Fotos y video del estudiante protagonista del video de la intervencion 3.

Fuente: Elaboracion Propia

En seguida, se hizo el desplazamiento a la sala de informatica, para que en forma individual
resolvieran la guia/taller, pues como se dijo anteriormente se requiere el uso de la aplicacién de
internet Google maps y también se les ensefio a emplear la calculadora del computador, para
realizar los céalculos necesarios. En la figura 69 se ven los nifios del grupo objeto de estudio,

resolviendo la guia/taller correspondiente a esta actividad y que se muestra en figura 70.
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Figura 69. Estudiantes resolviendo la guia/taller de la actividad 2-intervencion 3.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 70. Guia/taller de la actividad 2-intervencion 3.

Fuente: Elaboracion Propia

Al concluir el tiempo determinado para solucionar la actividad se realizé la puesta en comin

donde participaron todos los estudiantes, se le iba preguntando lo que habian escrito en cada paso
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y luego las respuestas que obtuvieron al solucionar el problema, se iba rotando en cada pregunta
asignando un nifio diferente para responderla.

Actividad 3. ;Cual es tu carrera?: continuando con el desarrollo de las actividades, se le
pidio a los estudiantes que establecieran otro recorrido como el que se les habia planteado en la
guia/taller, el cual debian solucionarlo en un documento de Word y hacer un pantallazo de
Google maps, el cual deberian incluir en el documento de Word, esos trabajos algunos se
revisaron en clase y se guardaron en una memoria USB de la docente a cargo de esta
investigacion, algunos nifios los enviaron por la plataforma institucional y otros por el correo

electronico, en las figuras 71 y 72 se pueden observar imégenes relacionadas con esta actividad.

MARIA FERNANDA TORO MORENO
BE-ATO NS ORERDRATIY Y]

DANNY ALEXANDER DIAZ VILLAMIZAR
DANNY ALEXANDER DIAZ VILLAMIZAR
DANNY ALEXANDER DIAZ VILLAMIZAR
16 | & ceorgia polya NIKOL SHARICK HERNANDEZ PEDRAZA
KEVIN JAVIER CAMARGO BARRIOS.

17 |3 & tarea de informatica- Matematicas
18 ‘7_-;‘ 0 Tarea Informatica JUAN SEBASTIAN DIAZ LEON

MARIA FERNANDA CORREA PABUENCE
20 |8 & solucion de Ia tarea de matematicas. A N e eeTRvez

21 \ﬁ TAREA KAROLL ANDREA GONZALEZ HERNANDEZ
e L s KEVIN RAUL CHAVEZ AGUILAR (Padre)
23 |@ carea JUAN DAVID CHAVEZ USECHE

19 | trabajo de Informatica

24 |5 TAREADE ENFORMATICA JUANANORES REY.LEON

25 @ & wrea de informatica CARLOS ANDREY JAIMES MANTILLA
JULIETH ANDREA MURILLO RUEDA
DANNY ALEXANDER DIAZ VILLAMIZAR
LAURA KATERINE VERGARA FIGUEROA
LAURA KATERINE VERGARA FIGUEROA
EILEEN SOFIA ALBA FLOREZ

YIMMI SEBASTIAN SEPULVEDA RONDERO
GREICY MILDRED LAGUADO CUERVO

26 & Re: Practica Informatica
27 |8 & RECORRIDO DEL JARDIN BOTANICO A LA CASA DE LA CULTURA

31 |9 2 tarea de matematicas
32 |1 & trabajo de matematicas

GREICY MILDRED LAGUADO CUERVO

a3
P o - o
axqE
T v
= =
x | e
Correo - RECORRIDO DIL JARDIN BOTANICO A LA CASA DE LA CULTURA x E

Remitente

XANDER OIAZ VELLAMIZAR

Asunto RECORRIDO DEL JASOIN BOTANICO A LA )
SRS

& usss o\ BECORRIDO doce

Brena tarde, profesors A Luz, adjusto e envio ¢l pastafiazs del recormido.
Zhem,

Figura 71. Pantallazo de la actividad 3-intervencion 3.

Fuente: http://e.plataformaintegra.net/itlacumbre



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 182

Google

Gmail ~ v (¢} Mis ~

Jennifer Dayanna Estupifi

Recibidos (10)
Destacados
Enviados

julian montafiez santos

Lida Useche

INICIO INSERTAR
RUTA CICLISTICA

DISENO DISENO DE PAGINA

Sale del Carmen Recodo de la Colina

Pasa por la Cumbre Llegando a la Hacienda, Baja a Santa Ana
tlegando a Villabel,

Pasando por Floridabl, al centro

caflaveral, Lagos IV Bellavista y Jardin Botdnico.

REFERENCIAS

1-33de 33

profe hay le mando el taller que nos pidio soy: JENNIFER DA &
Kevin Raul Chavez Aguilar - Kevin Raul Chavez Agullar gradc &
(sin asunto) - Eses la acumulativa profe P
Teahaio Informat

REVISAR VISTA

CORRESPONDENCIA Foxit POF
Punto De Inicio: Carmen Recodo La Colina

Punto De Relevo: Villabel

Punto De Relevo: Lagos IV

Punto De Llegada: Jardin Boténico Eloy Valenzuela

Carmen — Cumbre: 3.9 KM = 3900M MINUTOS: 5
Hacienda- Santa Ana: 1.3 KM = 1.300M MINUTOS: 3
Santa Ana — Villabel: 2.70M MINUTOS: 4

Villabel- Floridablanca: 1.5KM = 1.500M MINUTOS: 15
Floridablanca- Cafaveral: 300.0M MINUTOS: 15
Caiaveral- Lagos IV: 1.6KM = 1.600M MINUTOS: 10
Lagos IV- Bellavista: 1.2KM » 1.200M  MINUTOS: 10

Bellavista- Jardin Botdnico: 2.2KM = 2.200M MINUTOS: S

EL RECORRIDO TOTAL DESDE EL INICIO HASTA EL PUNTO FINAL E*
DE: 5.227.8 M

Figura 72. Pantallazo_1 de la actividad 3-intervencion 3.

Fuente: https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox

4.7.2.4 Intervencion 4

Actividad 1 RevisTICa Matematica: para dar inicio a esta intervencion se hizo la grabacién de un

video a modo de introduccidn, en esta ocasion la protagonista fue una de las nifias que participo

en la grabacion de la cancidn, pues como veremos a continuacion en la figura 73, ella anhela ser

periodista cuando termine sus estudios de colegio.
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RevisTICa Matematica

.

Hola Mafe, mi nombre es Comprende, supe que grabaste en el estudio de la casa de cultura,
Juntocon Ana y el profesor Freddy la cancién matemética que escribimos con tu profesora Alba
Luz, tienes un gran voz, [felicidadesl, también me entere que ademads de cantar bien, anhelas

‘ ser una periodista, por eso pensé proponerte esta actividad justamente a ti, se trata de elaborar
una revisTICa matemética, puedes pedirle a tus compafieros que te den ideas acerca de que
podria wontener y también que te ayuden a buscar la informacién que se requiera, para eso
podrén usar internet, invitalos a crear un archivo en Word con la informacién que encuentreny
que sea (itil, también imagenes relacionadas con el tema. Puedes consultarle a laprofesora Alba
si permite realizar esta tarea en la clase de informatica, ya que es preciso juntar los aportes de
tus compafieros y en la clase se podrian grabar en una memoria USB, preguntale ademas si te
puede ayudar a seleccionar el contenido de la revisTICa y pidele que te ensefie a crearla en
PowerPoint para poderla publicar en ISSUU, una aplicacién especial para eso. Graba un video

del paso a pagp para que tus comparnieros aprendan y creen sy propia revisTICa.

Figura 73. Mensaje video introductorio, intervencion 4.

Fuente: Elaboracion Propia

El objetivo propuesto en esta intervencion estaba basado en demostrarle a los estudiantes la
importancia y aplicacion de la matematicas en el diario vivir, por eso se empled un medio de
comunicacion como lo es una revista, donde se incluyeron diversidad de temas, los cuales
resultaron de una lluvia de ideas que aportaron los alumnos y ademas ellos mismos fueron los
encargados de buscar la informacién. En la figura 74 podemos ver el pantallazo del video que

reposa en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, el cual se pude observar en el enlace:

https://youtu.be/szTDdieezEM.
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Intervencion 4 RevisTICa Matematica

Figura 74. Pantallazo del video de introduccion a la intervencion 4 RevisTI1Ca Matemaética.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=szTDdieezEM

En la figura 75 se observa a la alumna encargada de esta actividad tomando nota y a sus

compafieros aportando sus ideas para el contenido de la RevisTICa Matematica.
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Figura 75. Estudiantes participando en la lluvia de ideas para la intervencion 4.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 2: Comité de redaccion: después de las ideas aportadas por los nifios de 5-1, el grupo
se dirigi6 hacia la sala de informatica para realizar la busqueda de la informacion que se iba a
incluir en la revisTICa, en esta actividad el objetivo es aprender a seleccionar y clasificar la
informacion relevante, cumpliendo con las caracteristicas dadas, dicha informacién se debia
guardar en un archivo de Word, donde también debian agregar imagenes referentes al tema, se
les sugiri6 que fueran de extension gif, para que se vieran llamativas en la publicacién, los temas
se dividieron por filas para agilizar y facilitar la posterior seleccién de los articulos que iba a
contener la presentacion de PowerPoint que se publicé en Issuu, una aplicacion especial de

internet para elaborar revistas digitales.
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En la lluvia de ideas algunas de las propuestas fueron: conceptos de matemaéticas, la importancia

de las matematicas, definicion de TIC, la biografia de George Polya y su método de resolucion

de problemas, crucigrama matematico, entrevista al especialista Juan Carlos Zapata, docente de

matematicas del ITC, cancién matematica escrita por la docente investigadora, Juegos

matematicos (acertijos, laberintos, cuadrados y arboles mégicos, juegos para creativos, entre

otros), problemas formulados por los estudiantes y el hor6scopo matemaético adaptado de

http://horoscopo.horoscopomania.com/horoscopo-infantil. En la figura 76 y 77 se puede ver a los

estudiantes en la sala de informética realizando este trabajo.

Figura 76. Estudiantes en la sala de informatica realizando la actividad 2-intervencion 4.

Fuente: Elaboracion Propia

EFERENCIAS  CORRESPONDENCIA  REVISAR  VISTA  Fouit POF

2. George Polya. Polya Gyorgy (en hingaro) fue un
matematico que nacié en Budapest, Hungria y murié en
Palo Alto, EUA, Trabajé en una gran variedad de temas
matematicos, incluidas Las series, la teoria de nimeros,

Geometria, Algebra, Andlisis M. a la b ria y

la probabilidad.

3. TIC: El término gias de infor y
icacion tiene dos pci Por un lado, se
utiliza con b fr ia el término * logi

gl
de la informaci6n'. Este lo hace para referirse a
cualquier forma de hacer cémputo

4. PASOS DE POLYA

1. Comp el pi . Resume la dad:
¥ que deseas determinar.

2. Concibe un plan, Expresa la relacién entre los datos y
la incégnita a través de una ecuacién o férmula.

3. Ejecutar el plan. Resuelve, eval(a la férmula, identifica
al término, segln sea el caso.

4. Verificar el Resultado Examina la solucién que
obtuviste. Preglntate si la respuesta tiene sentido.

5. Las Matematicas, es una ciencia formal que,

partiendo de axiomas y siguiendo el razonamiento

l6gico, estudia las propiedades y relaciones entre
ntidades abstractas como niimeros, fiquras

Figura 77. Estudiantes seleccionando y clasificando la informacién intervencion 4.

Fuente: Elaboracion Propia
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Actividad 3. ;Qué problemas tienen la RevisTICa?: después de realizar la busqueda por internet
y la clasificacion en Word, de la informacion relacionada con algunos temas que se incluyeron
en la edicidn de la revista, se trabajo en otro articulo que requeria de la creatividad de los nifios,
para esta actividad, se le pidi6 a los padres de familia que ayudaran a sus hijos a formular un
problema matematico, podian hacerlo en Word o en una hoja de papel normal, y luego debian
enviar las fotografias de los nifios desarrollando la actividad y del problema que crearon, estas
imagenes se recibieron a través del grupo de WhatsApp del grado 5-1, el cual fue creado por la
autora de esta investigacion, para fines académicos e igualmente para vincular la tecnologia en el
proceso educativo como una herramienta que permita establecer contacto permanente con los
acudientes de los nifios. En la figura 78 se muestran las fotografias de los nifios y los problemas

que plantearon.

Figura 78. Estudiantes formulando problemas.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 4. Si clasifica, se publica. En esta actividad se revisaron y escogieron algunas de las

situaciones que formularon los nifios, para conformar el banco de problemas que se incluirian en
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la RevisTICa Matemaética. Se hizo una reflexion en torno a la redaccién, a la claridad en el
contenido, a los datos y a las preguntas, dando lugar a la reescritura de algunos problemas. Cabe
mencionar que los nifios enviaban los problemas resueltos como se muestra en la figura 79, pero
en la publicacion en mencién, se transcribieron solo los planteamientos, no se incluyeron las

respuestas, por ser un banco de problemas para resolver en una proxima actividad

odemon wumar 32100 +$4 200

Figura 79. Estudiantes formulando y resolviendo problemas.

Fuente: Elaboracion Propia

Otro momento de esta actividad consistia en la seleccion de los juegos matematicos que iban a
conformar otra seccion de la revista. Para esto se conformaron equipos de trabajo y a cada
equipo se le entregd un libro que contenia juegos matematicos para que ellos escogieran algunos.

En la figura 80 se muestras los libros mencionados y en la figura 81 los nifios seleccionando.
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Figura 80. Libros empleados en la intervencion 4.

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 81. Estudiantes seleccionando el material de los libros en la intervencién 4.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 5. Luces, cAmara y accion. Generalmente, en las revistas disponen de una seccion
para entrevistar a alguna celebridad. Esta no podia ser la excepcion. Para esta actividad la
alumna seleccionada para ser protagonista en esta intervencion, realizé una entrevista al
especialista Juan Carlos Zapata Zapata, docente del area de matematicas del ITC, pero lo que le
da un plus a esta entrevista es que por tratarse de una publicacién digital, se realiz6 mediante la

grabacion de un video que se encuentra disponible ademas de en Issuu en el canal de YouTube
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Cinematematizate ITC y que se puede observar en link: https://youtu.be/8Ji_amgOE5Q, como se

puede ver en la figura 82.

3 YouTube

Entrevista para la RevisTICa Matematica

Figura 82. Pantallazo del video de la entrevista para la RevisTICa Matemaética.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=8Ji_amgOE5Q

En la figura 83 se presenta el guion de la entrevista realizada para esta intervencion.
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Guion de entrevista para el docente del area de matematicas del Instituto técnico la
Cumbre, Sede A

Tipo: semiestructurada

Ohbjetivo: Conocer las practicas, apreciaciones v puntos de vista de los docentes del drea de
matematicas de la IE, en cuanto al proceso de resolucion de problemas en el aula.
Dirigida al: Especialista Tuan Carlos Zapata Zapata, docente del drea de matematicas, sede A.

1. ;Laresolucion de problemas hace parte de su practica pedagdgica? ;Con qué frecuencia?
;Por que?
L€}

2. ;Qué tan importante es la resolucion de problemas en el curriculo?
3. Para usted ;Queé es ser matematicamente competente?
4. ;Cuil método o autor de resolucion de problemas emplea con mayor frecuencia?

5. iGeneralmente las situaciones problema que le plantea a sus estudiantes las crea usted o
utiliza problemas de otros autores?

6. Al iniciar clases con un nuevo grupo ;Que instrumento o estrategia emplea para determina
el nivel de desarrollo de la competencia resolucién de problemas matematicos de sus
estudiantes?

7. [;Se arriesga usted a resolver “problemas™ sin previa preparacion delante de sus
estudiantes?

8. ;Como llego a ser docente de matematicas?

Figura 83. Guion de la entrevista.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 6. Ensamblando ando. Llegé el momento de armar la RevisTICa Matematica
después de los procesos de busqueda, clasificacion, andlisis y reflexion que se dieron en las
actividades anteriores. Para esta actividad la docente a cargo de este estudio, orientd el
ensamblado de la presentacion de PowerPoint a la estudiante a cargo de esta intervencion. Ella

grabo un video de explicacion sobre como realizd este proceso para luego socializarlo con sus
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compafieros. En la figura 84 se observan las iméagenes del ensamble de la presentacion final de la

RevisTICa, antes de ser publicada en Issuu.

Figura 84. Orientaciones para realizar el montaje en PowerPoint y hacer video.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 7. Publicar es compartir. Inmediatamente después de realizar el ensamblado de la
presentacion de PowerPoint, quedo listo el primer volumen de la RevisTICa Matematica. Para
poder compartirla se publico en internet, mediante la aplicacion de Issuu, como se puede ver en
la figura 85 el siguiente es el link para acceder a ella:

https://issuu.com/cinematematizateitc/docs/revistica matem tica 3.pptx.



https://issuu.com/cinematematizateitc/docs/revistica_matem_tica_3.pptx
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iISSUU

@ RevisTICa

Matematica

Figura 85. Pantallazo de la RevisTICa Matematica publicada en Issuu.

Fuente: https://issuu.com/cinematematizateitc/docs/revistica_matem_tica_3.pptx

4.7.2.5 Intervencion 5

Actividad 1. Tu mascota... nuestro problema. Para dar inicio a la intervencion se filmo un
video de apertura a esta actividad, una de las nifias del grupo objeto de estudio habla mucho de
su nueva mascota y por eso fue ella quien particip6 en este filme. El objetivo proyectado
radicaba en que los demas estudiantes del grupo ayudaran a su compafiera a encontrar la solucién
a la situacion que estaba afrontando con la enfermedad de Canela, su cachorrita. EI problema se

puede leer en el mensaje del video en la figura 86.
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Figura 86. Mensaje video introductorio, intervencién 5.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video se encuentra en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se pude observar en el

enlace: https://youtu.be/QGjy6nVLD2U, como se muestra en la figura 87.

3 YouTube ™’ Buscar Q

Intervencion 5 Tu mascota... nuestro problema

Figura 87. Pantallazo del video de introduccién a la intervencién 5 tu mascota. .. nuestro

problema.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=QGjyénVLD2U


https://www.youtube.com/watch?v=QGjy6nVLD2U
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Inmediatamente a la observacion del video de apertura, se organizaron los equipos de trabajo,

como se aprecia en la figura 88.

Figura 88. Fotos de los estudiantes observando el video y organizando equipos de trabajo.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 2: Pensando y pesando. A continuacion se les enfatizd a los nifios que para pesar a
Canela era necesario ser muy creativos, pues ella no se estaba quieta, que debian pensar en una
forma para lograr mantenerla en la balanza digital lo suficiente para saber su peso. Después de
darles un tiempo para tomar decisiones en equipo, se empezaron a socializar las ideas y
empleando la estrategia de ensayo Y error, se procedié a implementar lo planeado por cada
equipo, esta actividad se puede observar en el link: https://youtu.be/6SmLrr1dXds. El video esta
disponible en el canal de esta propuesta mencionado anteriormente. En la figura 89 se puede ver

el pantallazo del video.
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2 YouTube

Pensando y pesando

Figura 89. Pantallazo del video de la actividad 2-intervencion 5 pensando y pesando.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=6SmLrrldXds&feature=youtu.be

Los datos que se lograron obtener se organizaron en el tablero, para emplearlos en la solucion de

la guia/taller. En la figura 90 se muestran dichos datos.
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vERTeas 5L
RESULTADO

Figura 90. Organizacién en el tablero de los datos obtenidos.

Fuente: Elaboracion Propia

Después de realizar la socializacion, se le entreg6 a cada estudiante la guia/taller, que se aprecia
en la figura 91, para que consignaran en ella los datos obtenidos y dar paso a la siguiente

actividad.
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plantada. Resalta la mas
adecuada

Figura 91. Guia/taller de la intervencion 5.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 3. Géticas de amor. Se continu6 con el desarrollo de la guia/taller por equipos de
trabajo. Al finalizar se realiz6 la puesta en comin donde participaron todos los estudiantes, se les
iba preguntando lo que habian escrito en cada paso y luego las respuestas que obtuvieron al
solucionar el problema. Aqui también se rotaron las preguntas asignando un estudiante distinto
para dar la respuesta. En la ejecucion del plan pasaron al tablero algunos estudiantes para
efectuar las operaciones necesarias. En la figura 92 se pueden observar iméagenes relacionadas

con esta actividad.

198
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Figura 92. Estudiantes participando en el desarrollo de la actividad 3-intervencion 5.

Fuente: Elaboracion Propia

4.7.2.6 Intervencién 6

Actividad 1. Dibuja tu juego mateméaticamente. Esta actividad se inicid con la grabacion de un
video, esta vez el protagonista del video fue un alumno al que le fascina dibujar, por eso fue el
elegido para comunicarles a sus compafieros en qué consistia esta intervencién, la cual tiene
como objetivo que los estudiantes relacionen conceptos y aplicaciones geométricas con algo que

por lo general les agrada a todos ellos, jugar. EI mensaje leido en el video se puede observar en

la figura 93.
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Dibuja tu juego matemdticamente

i lhhM.thael, me llamo verifica, me dijeron que te gusta dibujar, {Qué te parece si dibujando
puedes crear tu propio juego y les ensefias a tus comp.af\ev.os como hacerlo?, hay umﬂI
aplicacién, para tabletasy celulares que se llama Dibuja tu juego, plam pod:;nw\:: debes

- descargarla desde la tienda de juegos, Y deberés seguir Ia} instrucciones, pi ehb:renp?ew:

(" Alba Luz que te ayude a realizar este proceso de instalacién v»‘amb&en que gul

) para que tus compaiieros puedan Crear su propio juego, slgucerfdo las cm\didomd 5 Q

 den, dile que vinculen elementos geométricos como lineas, poligonos, etc, serd muy

ver cual logra llegar a la meta. Vamos campeodn.

Figura 93. Mensaje segundo video.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video esta alojado en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, el cual se puede observar

en el enlace: https://youtu.be/CKvK8IIr-aw, como se muestra en la figura 94.

3 YouTube Buscar Q

Intervencion 6 Dibuja tu juego matematicamente

Figura 94. Pantallazo del video de introduccién a la intervencién 6 dibuja tu juego

matematicamente.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=CKvK8lIr-aw&feature=youtu.be
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Después de ver el video introductorio donde su compariero les habla de la actividad que van a
realizar, se les mostré la pagina de los creadores de esta aplicacion, http://www.draw-your-
game.com/, para explicarles paso a paso lo que se debe hacer, como se ve en la figura 95. De
igual forma se les paso otro video donde se les explicaba el uso de la App que se va emplear
‘Draw Your Game’, para que pudieran observar un ejemplo y tuvieran mas claro el disefio que
debian hacer en la siguiente actividad, el video es de YouTube y se puede observar en la figura

96.

Figura 95. Explicacion desde la pagina de Draw Your Game.

Fuente: Elaboracion Propia
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3 YouTube dibuja tu propio juego Q

NICIANDO SESION vodound.o.ﬁ

Q9
(omean ] [ovomn ]

UPGRADE TO FULL VERSION =)

iDIBUJA TU PROPIO JUEGO! // DrawYourGame

Figura 96. Pantallazo del video explicativo de Draw Your Game.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=hhj69fvTTjl

En la figura 97 se puede ver el grupo con quien se esta realizando la intervencion, observando los

videos explicativos.

Figura 97. Estudiantes observando los videos explicativos de la intervencion 6.

Fuente: Elaboracion Propia
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Actividad 2: Imagina disefia y crea. Después de ver el video de introduccion a la actividad,
explicarles el paso a paso desde la pagina web de los disefiadores y pasarles el video de YouTube
con un ejemplo mas concreto, se realiz6 una explicacion por parte de la docente investigadora
donde ademas se les especificaban las condiciones particulares para empezar con el disefio de su
propio juego. En la figura 98 se muestra este proceso. Seguidamente se les entregd la guia/taller

que se puede ver en la figura 99 y una hoja en blanco para que dibujaran el juego.

Salel.

la¥es o — Roc Yaraula,

Cieevlos

Figura 98. Explicacion por parte de la docente investigadora.

Fuente: Elaboracion Propia
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Analiza y piensa las

diferentes soluciones que

puedes encontrar para
resalver la situacion
plantada. Resaita la mis
adecuada.

3. EJECUTA ELPLAN

» Emplea la solucidn que
ecogiste coma la més
adecuada.

# Realira las operacionss

« Utiliza

Sauacion problema:
Debes crear ty propio juego siguiendo las intrucciones dadas:
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enfre mas recogas y d Destruir hace ref i 3 llevarky hastalos
triangulos rajos.

iras ac

Cuando finaleces el disefia, debes entregar la hoja a tu dacente, ella tomara I fato y Le permitica prebar tu juego en
I aplicacién, una ver que hallas jugado responde:

a dUegaste ala meta?
b, ¢Fue necesario realizar modificacionss 3 tu disefia? {Cudles?

1. COMPRENDE EL PROBLEMA:

€. &Sinvieran los arreglos?
d. ddespues de realizar los carmbios lograste llegar a la meta?
e, ¢Por qué crees que no sinvia el primer disefia?

graficas si consideras que

hacen falta.

4. VERIFICA EL RESULTADO

Respuesta:
a

¢La forma que empleaste para resolver la
siluacién si era la mejor o crees gue
podias obtener el resultado en farma
diferente y mds eficar? 5i [] No |

dPor qué?

£ 0ué datos puedes obtener? B. (QuE te piden? (QUE te preg 7

Figura 99. Entrega de la guia/taller intervencion 6.

Fuente: Elaboracion Propia

Continuando con la actividad los nifios leyeron la guia/taller y empezaron a resolverla.

Empezaron el disefio de su juego en la hoja en blanco, como se ve en la figura 100.

204
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Figura 100. Estudiantes trabajando en la actividad 2-intervencion 6.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 3. Trazando y jugando. A medida que iba terminando cada nifio el disefio del juego,
se le asignaba un turno para que la docente investigadora tomara la fotografia y la cargara en la

aplicacién para que el estudiante empezara a jugar, probando su disefio, como se observa en la
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figura 101. En algunos casos los nifios tuvieron que redisefiar y volver a realizar el proceso

necesario para la aplicacion, ese replanteamiento se profundiza en la actividad 4.

Figura 101. Estudiantes probando sus juegos disefiados.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 4. Reflexiona y evoluciona. En este momento de la intervencion se tuvo en cuenta la
efectividad del disefio creado por cada nifio. Como se mencioné anteriormente despueés del
primer bosquejo, al realizar la prueba en algunos casos los estudiantes no lograron el objetivo.
Esto, generd una reflexién acerca de lo que pudo haber fallado y posteriormente el redisefio del
dibujo, como se aprecia en la figura 102, 103, 104 y 105. Cabe mencionar que esta actividad se
realizd en otra sesion de clase distinta, ya que el tiempo de una sola clase no era suficiente para

culminar esta intervencion.
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Figura 102. Estudiante probando, reflexionando y redisefiando su juego_1.

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 103. Estudiante probando, reflexionando y redisefiando su juego_2.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 104. Estudiante reflexionando y redisefiando su juego.

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 105. Estudiante probando, reflexionando y redisefiando su juego_3.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.7.2.7 Intervencién 7

Actividad 1. Supérate con el saber. Para dar inicio a esta actividad se les transmitio el video
grabado a manera de introduccion para esta intervencion, el cual protagonizé uno de los
estudiantes al que le encantan los video-juegos. En la figura 106 se puede leer el mensaje

contenido en el video.

Figura 106. Mensaje video de introduccion a la intervencion 7.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video esta disponible en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se pude observar en el

enlace: https://youtu.be/pDrl2J0XH9s, como se muestra en la figura 107.
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3 YouTube

Intervencién 7 Supérate con el saber

Figura 107. Pantallazo del video de introduccién a la intervencion 7 supérate con el saber.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=pDrl2J0XH9s

55

ogp el Saber 2.0

~ oy

! CARGANDO... ‘

Figura 108. Investigadora explicando el funcionamiento del video juego supérate con el saber.

Fuente: Elaboracion Propia


https://www.youtube.com/watch?v=pDrI2J0XH9s
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Actividad 2: Jugando con mente se aprende y se divierte. Posteriormente al video de
introduccion, la docente investigadora explicé a los nifios en qué consistia este video juego de
Supérate con el Saber dandoles las indicaciones para acceder a él. También se les comunico que
esta prueba fue disefiada por un funcionario del Ministerio de Educacion Nacional MEN, con el
proposito de realizar la final de las pruebas Supérate con el Saber 2017 promovidas por el MEN
y que el mismo disefiador fue quien les compartio el ejecutable de este video juego para que lo
aplicaran en las instituciones educativas. Se les aclar6 que en él iban a encontrar preguntas de
otras areas diferentes a la matematica, pero que solo se les valorarian las respuestas de las
situaciones pertenecientes a esta area y de las preguntas relacionadas con la resolucién de
problemas matematicos.

Para el desarrollo de esta actividad se emple6 la sala de informatica. Después de ubicarse
en forma individual en sus respectivos equipos se les entregd una hoja que contenia una rejilla de
respuestas, donde debian marcar la respuesta que escogieron en el video juego, la hoja tenia
también espacio en blanco para realizar las operaciones que consideraran necesarias, ademas si
querian podian emplear la calculadora del computador. Como el tiempo de duracion de este
video juego era limitado, se les dijo que procuraran hacer el analisis en forma mental y no
escrita, pues en la siguiente actividad se podria aplicar el método de Polya, para cada problema

planteado en esta prueba. En la figural09 se observan imégenes relacionadas con esta actividad.
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| - [ o ;
; , » I ‘ . P~
Figura 109. Trabajo individual en la sala de informatica, actividad 2-intervencion 7.

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 110 se observa la hoja con la rejilla de respuestas.
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problema al cual pertenece la operacion.

Mata: Como esta actividad es del drea de matem&ticas, solo we valoraran las respuestas de esa

3 < 5 [ 7 g 9 10

o M o

Figura 110. Hoja con rejilla de respuestas.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 3. (Y cual era la respuesta?. Continuando con la intervencion se le entrega a cada
nifio la guia/taller que se aprecia en las figuras 111 y 112, donde estan contenidas las situaciones

matematicas que hacian parte del video juego. En esta actividad los nifios aplicaron el método de

Polya en cada situacion, el trabajo lo hicieron en equipo.

213
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Figura 111. Guia/taller de la actividad 3- intervencion 7.

Fuente: Elaboracion

Propia

214



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 215

— Bt Téenloo L Combra Wl e A-0E-FOd
). i':_ “Farmanca lideres can sentica scolal® “Wearsidn: 02
FECHA: Agosto 1 de 2017
- DOCUMENTO DE TRABAJMD EN EL AULA s e
= o Pégina 1 dee 2

Stuscian prablemaa:
5. Lawelockdad de ura avestrue e de 72 kildmetros por bara,
ACual de las siguientas shrmacianes NO sxpress b misma informacion?

L walocidad de wna avestruz es de 32000 metros por hora,

L walocidiad de wna avestruz es de 720 hectometros gor bara
Loy walocidad de wna gvestruz es de 7200000 decimetras por hoea
Loy walosidad da wuna gvestruz es de 7200 centimetras por bara

Phom-

1. COMPRENDE EL PROBLEMA:
a.  (0ue datos puedes abtener? bo E0wé e preguntan?

2. CORCIBE UK PLAKN

Analizs y piensa las
diferantas spluciones gusa

pusdes eacantrar pars
rasalver la situacion
plantada Resalts la mas
adarusdi

3. EJECUTAEL PLAN

= Emplea 2 solucitn que

ascogiste pama li mids
afecuada.

+ Realiza las aperacionaes
TECEs s,

+ Utiliza regresentacionas
graficas s consideras Que
hacien Falta

4. VERIFICA EL RESULTADO
Ressppaitss:

£ L farma que empleaste para resoheer By
situacitn s ara [a major o crees gue podias
abitener el resultada en forma diferente ¢
s eficae? Si Mo D D

APar gué?

Figura 112. Guia/taller_1 actividad 3-intervencion 8.

Fuente: Elaboracion Propia
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Al finalizar la prueba, se efectud la socializacion respectiva. Se indagd por equipos lo que habian

realizado en cada paso y luego las respuestas a las preguntadas planteadas en los problemas. Las

respuestas se iban escribiendo en el tablero.

4.7.2.8 Intervencién 8

Actividad 1. Llegando a la copa. Esta intervencién se empezé con la reproduccion del video
filmado como predmbulo a esta actividad. En la figura 113 se puede observar el mensaje

contenido en el video, en esta ocasion este mensaje fue leido por la docente investigadora.

mi noambre es plan, ya hemos
nalizar o pasos que
midtica de resolucidn
ctando en una plataforma
wo de esta
u desefador

2 e PIOCE1O tan dindmico y eariguec
e dieron y ver st logramos lo PIOpUeLy, fortalecer b ©
lemas en los milos de 5-1, escuche QUe e has o
tual especiulizade en evalaacones s Proedri sabe:
staforma esth autorisado por ef minesterio de o
santifla, que te parece si pos
o e Sieron SU Wik,

actividad de derre?

Figura 113. Mensaje video de introduccion a la intervencion 8.

Fuente: Elaboracion Propia

Este video esta disponible en el canal de YouTube Cinematematizate ITC, se puede observar en

el enlace: https://youtu.be/tO_6PeuBmIE, como se muestra en la figura 114.
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3 YouTube ™ Buscar Q

Intervencion 8 Llegando a la copa

Figura 114. Pantallazo del video de introduccién a la intervencion 8 llegando a la copa.

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=tO 6PeuBmIE

Actividad 2: Ponte a prueba. En seguida a la transmision del video de inicio, la investigadora
les explico a los estudiantes de 5-1, grupo objeto de estudio, que se les iba a aplicar una prueba
de reconocimiento de sus fortalezas y debilidades sobre como abordar y resolver un problema
matematico después de haber participado activamente en distintas actividades alrededor del
microentorno Alcanza la copa de Polya. La prueba se tomaria de la oferta de evaluacion que el
Grupo Santillana hace a través de la plataforma Pleno y que los colegios de Floridablanca se
estan beneficiando en las areas basicas con la informacion que reposa en su biblioteca y el banco
de preguntas y evaluaciones debidamente preparadas teniendo en cuenta las directrices
nacionales y el ICFES. Se le explic6 en qué consistia la prueba que iban a presentar, se les dio
las indicaciones, los datos de usuarios y contrasefias para acceder a la plataforma. Esta actividad

se llevé a cabo en la sala de informatica. En la figura 115 se ve la pantalla principal de esta


https://www.youtube.com/watch?v=tO_6PeuBmIE
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plataforma evaluativa a la cual se puede acceder a través del link https://www.pleno.digital/. En

la figura 116, se observa la pantalla de login, donde solicitan, usuario y clave, estos datos, tanto

de la docente como de los estudiantes, fueron suministrados directamente por la Secretaria de

Educacién del municipio de Floridablanca.

O Prens termacionsl x 2] - o x

€ S C | @ Seguo | https/wwwpnodigtal aw oM@ :

plene

plene

NTERNACIONAL

Figura 115. Pantallazo de la pagina de inicio de la plataforma pleno.

Fuente: https://www.pleno.digital/

Figura 116. Pantallazo de la pagina de inicio de la plataforma pleno.

Fuente: https://bit.ly/2Je8DTa


https://www.pleno.digital/
https://www.pleno.digital/
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Se les hizo entrega de una hoja que contenia una rejilla de respuestas, donde debian marcar la
respuesta que escogieron en la plataforma. La prueba constaba de 15 preguntas todas
relacionadas con la resolucion de problemas. En la hoja también habia un espacio en blanco para
realizar las operaciones necesarias, se les dijo que hicieran el analisis en forma mental, que
emplearan el método de Polya, pero que no era necesario especificar paso a paso el proceso. Esto
con el proposito que los estudiantes sepan que para aplicar un método no necesariamente se debe
hacer en forma escrita, paso a paso, pues después de un entrenamiento al aplicar en forma

constante este método ellos ya deben poseer la habilidad de usar sin detallarlo por escrito.

En la figura 117 se observan imégenes relacionadas con esta actividad.

Figura 117. Trabajo individual en la sala de informatica, actividad 2-intervencién 8.

Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 118 se observa la hoja con la rejilla de respuestas.
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TEMA: Resclucion de problemas PERMIDNO Primens GRADO:C 5-1
FECHA DE APLICACION: NOMBRE:

Registra en |a tabla las respuestas que escogiste en la plataforma pleno digital. De ser necesario
realiza operaciones en &l espacio el blanco y escribe el niumero correspondiente al problema al
cual pertenece la operacion.

1 2

3

4

5 ] 7 g S 10 11 12 13 14 | 15

Q5| m| =

Figura 118. Hoja con rejilla de respuestas, intervencion 8.

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 3. Llegando a la meta. Posteriormente, se le entregd a cada nifio el material impreso

obtenido directamente de la plataforma, como se aprecia en la figura 119, 120 y 121.
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I plenc

Inicio 5° Primaria A Evzluaciones de Matematicas mpresién de evaluaciones

0 INSTITUTO LA CUMBRE
IMPRIMIR EVALUACION: PRUEBA FINAL ESTRATEGIA DIDACTICA ALCANZA LA COPA DE I
POLYA.

Figura 119. Pantallazo del menu impresion.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/imprimir_prueba/
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WATEMATICAS
PRUEBA FINAL ESTRATEGIA DI DACTICA ALCANZA LA COPA DE POLYA"

Nombre del alumno:

Curso:

Fecha:

INSTRUCCIONES
Lea atentamente y responda las siguientes preguntas:
1. Este fin de semana visitaste a tu abuela y a tus tios, tu abuela te regalo $5000, tu tia Laura $2000 y tu tio juan

$3500 pesos, con este dinero lograste completar para comprar el bolso que querias, si este bolso te costo
$25000. ;cuanto dinero habias ahorrado de Io que tu papa te daba para la lonchera?

a) 12000
b) 12500
) 14500
d) 1350

) 1350

2. Qbserva la siguiente tabla, que muestra la cantidad de personas que ingresaron a un parque de diversiones.

o
e | Wikcoas | Jorvn
Haos | e

e | 0 [ w0 | | e [ | e

Ve | St | B
e

Siuna entrada de nifio cuesta $15.500y una entrada de adulto cuesta $18.600, ;cuanto dinero se recaudo en
el parque durante los seis dias?

4)$11.005.000
b) $18.644.600
€) $20.751.400
d) $22.346.200

3.Observa la sigulente tabla que muestra las ganancias que obtuvoe un almacén de ropa o dltimos cinco meses

del affo.
Mes | Ganancias en pesos
Agosto 495,940,000
Septlembre | $116.400.500
Octubre 112,850,000
Noviembre | $103.400.000
Diclembre $116.300.000

e acuerao con 1a 1ania, ;cuales [UEren 1as ganancias ae |a tienaa ae eleciroomesticos en 105 Cinco ulumos
meses del afio?

) $543.141.500
b) $544.890.500
©) $545.980.500

d) $546.341.500

4.En una conferencla hay 1,089 sillas, ubicadas de tal manera que la cantidad de filas es la misma cantidad de
columnas. 51 en Ia conferencia s utllizan todas |as sillas, scudntas personas se ublcan en las primeras cuatro
filas?

)33
b)66
99
d)132

5. Gabriel compré un automévil que tiene un valor de $46.025.000. Si él dio como cuota inicial $14.480.000 y el
dinero faltante decidié pagarlo en 36 cuotas mensuales sin intereses, ¢cuénto paga Gabriel mensualmente
como cuota del automévil?

) $876.250
b)$877.350
©) $878.350

d) $879.250
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6. En un conjunto residencial, existen dos tipos de apartamentos a la venta, sencillo y duplex, el precio de un
apartamento sencillo es de $105.520.200, y el de un apartamento duplex es de $187.730.500. De acuerdo con
la informacion anterior, ¢cusl es la diferencia entre el precio de apartamento duplex y de un apartamento
sencillo?

2)$72.210.300
b) $82.210.300
€) $85.320.200
d) $182.210.300

7. Observa la siguiente igualdad.
42 X 8=529.788 + 34

(Cudl debe ser el valor de a para completar la igualdad?
)362
b) 369
a3n
d)374

8. Observa el siguiente diagrama de barras, que muestra la cantidad de puntos obtenidos por cuatro estudiantes
en tres evaluaciones cada una con una valoracion de 10 a 50 puntos.

Puntes

Estudiantes

Sise suman los puntos obtenidos de cada estudiante en las tres evaluaciones, ;quién obtuvo la mayor
cantidad de puntos?

a) Andrés
b) Daniel
) Mo6nica
d) Samanta

. Para el dia de la familia, los estudiantes de grado quinto quieren preparar un baile tipico colombiano. Por ello,
decidieron votar para decidir qué baile preparar. Los votos fueron los siguientes.

w

Bunde | Bambuo | Curbia | Contradanza | Cumbia | Cumbla | Cumbia

Cumbia  Gumbia Coniadanca | Bunde  Bambuco | Bambuco  Bambuco
Bambuco | Bunde | Cumbia | Cumbia | Cumbia | bunde | Cumbia

Bimbuco Cumba  Bambuco | Conlradanza  Bunde | Contradanta Cumbia

sise elige el baile con mayoer cantidad de votos, ;cual es el baile que van a presentar los estudiantes de grado
quinto para el dia de la familia?

a) Bambuco

b) Bunde

) Contradanza
d) Cumbia

10. Observa las respuestas de 24 personas encuestadas sobre su marca de automovil preferida.

De acuerdo con las respuestas obteniclas, ;cudl es la moda de los datos?
a) Chevrolet

b) Honda

) Mazda

d) Renault

Figura 120. Material impreso de la plataforma pleno_1.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/imprimir_prueba/
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11. Observa los siguientes edificios y sus alturas respectivas. Luego, responde la pregunta. 14, Observa el siguiente poligono ubicado sobre el plano cartesiano.
IIII
2 i ]
ns e 4' D
8 b
T R R R
¢Cudl es la mediana que representa la altura de los edificios?
a)15m De acuerdo con el poligono, se puede afirmar que
b)i6m a) {Ay <Cson obtusos.
205m b) <Gy <£son obtusos.
d)25.1m €) <Dy <Cson agudos.
d) <By <A son agudos.

12. Observa la siguiente tabla, que muestra la cantidad de boletas que se vendieron para un concierto durante

una semana. o BY
15. Observa el siguiente triangulo.
L Cantidad Ge boetas vendday
Lumes w
Mates it
Mercoies 1% A
Ny
eves [ L
Viernes b 4T
Sibado 136
Domingo 10
\
8 !

De acuerdo con la tabla, ;cudntas boletas se vendieron en promedio?
Si la suma de los angulos internos de un tridangulo es 180°, ademas el lado A8y el lado 8C son

a) 118 boletas.
perpendiculares, ;cudl es la medida del angulo &
b) 120 boletas.
3)qC=37°
€) 122 boletas.
b)aC=42°
d) 124 boletas.
QqC=43°
d)4C=53°

13. Valeria desea dibujar un poligono que cumpla con Ias siguientes condiciones.
Que sea un pentagono.
Que tenga un par de lados paralelos y un par de lados perpendiculares.

¢Cual de los siguientes poligonos puede ser un ejemplo del dibujo que desea realizar Valeria?

; . M
- W

Figura 121. Material impreso de la plataforma pleno_1.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/imprimir_prueba/

Después de recibir el material impreso, los estudiantes empezaron a resolver la prueba,

individualmente, en sus cuadernos, como se observa en la figura 122.
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Figura 122. Estudiantes resolviendo la prueba actividad 3-intervencion 8.

Fuente: Elaboracion Propia

Para finalizar la intervencion, se verificaron los resultados mediante la socializacién, donde

participaron los educandos.

La estrategia aplicada se puede conocer en la direccion electronica

https://cinematematizate.wixsite.com/la-copa-de-polya, la cual se disefié para socializar la

investigacion con los directivos, docentes y padres de familia.


https://cinematematizate.wixsite.com/la-copa-de-polya
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5. RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion se presenta el anélisis de los resultados obtenidos en las intervenciones
realizadas, por medio de la valoracién y comparacion de los hallazgos, en contraste con los
objetivos trazados, los referentes tedricos y las categorias de andlisis establecidas para tal fin.

Este estudio estuvo orientado por la pregunta inicial ; Como fortalecer la competencia
Resolucion de Problemas matemaéticos en los estudiantes de quinto grado del Instituto Técnico
La Cumbre del municipio de Floridablanca?, la cual surgi6 después de la indagacion realizada
sobre los resultados en las pruebas externas e internas del area de matemaéticas, donde el anéalisis
e interpretacion permitio establecer que la competencia con mas bajos resultados era la de

resolucion de problemas, dando asi el punto de partida para esta investigacion.

5.1 Pre-saberes de los estudiantes referentes a la competencia de resolucion de problemas

Inicialmente se hizo un analisis basandose en la categoria estudiantes, mas especificamente en la
subcategoria de conocimientos previos y en el primer objetivo especifico, donde se plantea
identificar pre-saberes de los estudiantes de quinto grado del Instituto La cumbre de
Floridablanca. Con relacion a la competencia Resolucién de problemas matematicos se aplico
una prueba diagnostica disefiada por el grupo educativo Helmer Pardo en convenio con el ITC,
la cual estuvo conformada por 15 items tipo prueba saber de seleccion multiple con Unica
respuesta, en la figura 123y 124 y en la tabla 11 se pueden ver los resultados generales de esta

prueba.
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Tabla 11. Resultados generales de la prueba diagndstica

Resultados de la prueba diagnostica

Niveles de NUmero de .
_ Rangos ) Porcentaje
Desempeiio Estudiantes
Satisfactorio 51 -70 4 12%
30-50 24 71%
<30 6 18%
Total 34 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Resultados de la prueba diagnostica

40

30 1294
m Avanzado

20 Satisfactorio
B Minimo

10 ]
B Insuficiente

()
'

Estudiantes

Figura 123: Resultados generales prueba diagnostica.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 12. Tema, componente y competencias evaluadas en la prueba diagndstica.

Pregunta

[EEN

N

10

11

12

13

14

15

Tema

NUmeros naturales
NUmeros naturales
Mediciones longitudinales
Mediciones longitudinales
Interpretacion de diagramas
Fracciones heterogéneas
Fracciones heterogéneas
Mediciones longitudinales
Media aritmética
Media aritmética
NUmeros naturales
NUmeros naturales
Mediciones con sélidos
Lectura de diagramas

Lectura de diagramas

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 13 los nimeros 1, 3, 4, 6, 9 y 10 que aparecen sombreados son los correspondientes a

las preguntas que especificamente evaluaban la competencia resolucion de problemas, y las

Componente

Numeérico - Variacional
Numeérico - Variacional
Geométrico - Métrico
Geomeétrico - Métrico
Aleatorio
Numérico - Variacional
Numérico - Variacional
Geométrico - Métrico
Aleatorio
Aleatorio
Numeérico - Variacional
Numérico - Variacional
Geométrico - Métrico
Aleatorio

Aleatorio

Competencia

Solucién de problemas
Comunicacion
Solucién de problemas
Solucion de problemas
Comunicacion
Solucién de problemas
Razonamiento
Razonamiento
Solucién de problemas
Solucion de problemas
Razonamiento
Comunicacion
Razonamiento
Comunicacion

Comunicacion

letras sombreadas corresponden a los aciertos en cada pregunta.

Aciertos

N

6

12

21

15

12

11

19

13

22

%

76

68

35

24

62

15

44

35

12

38

32

56

38

65
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Tabla 13. Acierto por estudiante en cada pregunta de la prueba diagnostica.

P Tema Componente Competencia @ %

c +—

> ks

&) (&)

a <
1 NUmeros naturales Numérico - Variacional Solucién de problemas 26 76
3 Mediciones longitudinales Geomeétrico - Métrico Solucion de problemas 12 35
4 Mediciones longitudinales Geomeétrico - Métrico Solucioén de problemas 8 24
6 Fracciones heterogéneas Numeérico - Variacional Solucion de problemas 5 15
9 Media aritmética Aleatorio Solucién de problemas 1 3
10 Media aritmética Aleatorio Solucion de problemas 4 12

Fuente: Elaboracion propia

Para ser mas concretos se realizo el andlisis de las seis que evaluaban la competencia de

resolucion de problemas desde los componentes numeérico -variacional, geométrico-métrico y

aleatorio. Los resultados de esta prueba fueron expresados con los mismos niveles de

desempefio que las pruebas saber del estado, permitiendo determinar el nivel inicial en el que se
encontraban los alumnos de la muestra con referencia a la competencia matematica de resolucion
de problemas, tema de este estudio. Los resultados se pueden observar en las tablas 14, 15y en la

figura 124.
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Tabla 14. Resultados de la prueba diagndstica, en la competencia resolucion de problemas.

11 12 13 14 15

10

—

sopelnsay

sejueIpNIST

El

33
40

E2

E3

27
40

E4

ES5

27
33
33
53
47

E6

E7

E8

E9

A

E10
Ell
E12
E13
El4
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34

27

27

A

47

33
47

A

47

33
33
40
47

A
A

47

47

20
40
53
33
47

67

27

D

40
40
60
47

D

47

11 19 13 22

13

12

15

21

23 12

26

Total
Porcentajes 76% 68% 35% 24% 62% 15% 44% 35% 3% 12% 38% 32% 56% 38% 65%

Fuente: Elaboracion propia
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30
25
20
15

10

Estudiantes que acertaron

Numero de pregunta

Figura 124. Numero de estudiantes que acertaron en cada pregunta

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 15, las letras sombreadas corresponden a los aciertos de cada estudiante, en cada

pregunta.

Tabla 15. Resultados por estudiante de la competencia solucion de problemas en la prueba

diagnostica.
ESTUDIANTES RESULTADOS 1 3 4 6 9 10  Aciertos
El 50
E2 33
E3 33
E4 17
E5 33
E6 33
E7 33
ES 33

E9 33
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E10 50
Ell 17
El2 0
E13 33
E1l4 33
E15 33
E16 33
E1l7 33
E18 33
E19 33
E20 33
E21 33
E22 50
E23 0
E24 17 Cc B Cc B
E25 33 c c A
E26 17 c cC A
E27 17 A B cC A
E28 33 D D C A
E29 17 A C D c
E30 17 A D D B
E31 0 D B Cc Cc
E32 33 D D B
E33 17 A B A
E34 33 C C B A
Total 26 12 8 5 1 4
76% 35% 24% 15% 3% 12%
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Segun la informacidn presentada en las tablas 14 y 15 y en la figura 124, se puede establecer que
la pregunta 1 fue la que més aciertos obtuvo con un 76% correspondiente a 26 estudiantes,
contrario a lo ocurrido con la pregunta 9 donde solo un estudiante acert6. En la indagacion sobre
las razones que les condujeron a acertar en la pregunta 1, los estudiantes manifestaron que solo
debian hacer operaciones féciles, sumas y restas. En la figura 125 podemos observar la pregunta

1.

En uno de los buses de Metrolinea salen 59 personas de Bucaramanga. En Cafaveral se bajan 18 y suben
24. En Floridablanca bajan 32 y suben 45.

Bucaramanga Canaveral Floridablanca

1. Cuéntos quedan en el bus para continuar hacia Piedecuesta?

A.78. B.76. C.72. D. 68.

Figura 125. Pregunta 1 de la prueba diagndstica.

Fuente: Cartilla de Helmer Pardo

Con respecto a la pregunta nimero 9, en la cual solo acert6 un estudiante, que representa al 3%
del grupo, coincidieron que interpretaron la pregunta de manera equivocada, pues asociaron el
termino mejor como el mayor valor y no analizaron que en una competencia entre menor sea el
promedio de tiempo significa que se logro mayor velocidad. En la figura 126, se muestra la

pregunta 9.
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A continuacion se muestran los tiempos empleados por cuatro patinadores que buscan clasificar para los

Juegos Intercolegiados.
T T

4,2 minutos. 3 6 mmuios. . 3,5 minutos. 4,2 minutos.
4,6 minutos. | 4,8 minutos. | 4,2 minutos. | 4,6 minutos.
4,8 minutos. | 5,2 minutos. | 5,8 minutos. = 5,4 minutos.
5,4 minutos. . 6,4 minutos. = 6,5 minutos. | 5,8 minutos.

9. 2Qué patinador obtuvo el mejor promedio?

A. Diego. B. Valentina.
C. Juanita. D. Mariana.

Figura 126. Pregunta 9 de la prueba diagnostica.

Fuente: Cartilla de Helmer Pardo

A partir de la revision del desemperfio de los estudiantes frente a las dos preguntas anteriores, se
confirma la dificultad que ellos presentan cuando las situaciones planteadas requieren del analisis
y no solo realizar procedimientos con las operaciones basicas. Segun lo registrado en el diario
pedagdgico y las reflexiones hechas en él, fundamentadas en la observacién, es claro que los
estudiantes no emplean ningin método al solucionar problemas matematicos, pues se limitan a
leer superficialmente. Esto se pudo establecer durante la socializacion de los resultados. Se
concluyé que la respuesta comun entre los estudiantes era que no sabian como resolver el
problema, que lo leyeron y solo escogieron la respuesta que consideraron mejor, pero no
siguieron ningun proceso para resolver las situaciones planteadas e incluso expresaron que casi
ni operaciones hicieron, algunos manifestaron que no sabian que debian hacer, que no entendian
lo que les pedian, otros solo pensaron en qué operaciones efectuar, sin analizar la preguntas, solo
mirando los valores, los sumaron, restaron, multiplicaron y dividieron para ver cual respuesta se

acercaba mas a las opciones que les daban. En la tabla 16 y en la figura 127, se presentan los
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resultados por nivel de desempefio de la competencia resolucion de problemas en la prueba

diagndstica.

Tabla 16. Niveles de desempefio de la competencia solucién de problemas en la prueba

diagndstica.

Resultados de la competencia resolucion de
problemas en la prueba diagnostica

Desompoto  RANG0S  fguilttY  Porcentae
Avanzado > 70 0 0%
Satisfactorio 51-70 3 9%
30-50 20 59%
<30 11 32%
Total 34 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Resultados de la competenciareselucion de
problemas en la prueba diagnéstica

40
35
30
25
20 20
15
10
11

oo

Estudiantes

2%

m Avanzado
Satisfactorio
B Minimo

B Insuficiente

Figura 127. Niveles de desempefio de la competencia solucién de problemas en la prueba

diagndstica

Fuente: Elaboracion Propia
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Al interpretar los resultados obtenidos en esta prueba inicial se pudo establecer que el nivel de
desempefio con mayor porcentaje en los estudiantes (59%) con relacién a la competencia
resolucion de problemas matematicos alcanzé el nivel minimo. También se observa que el nivel
insuficiente fue obtenido por el 32% de los estudiantes, porcentaje representativo en
comparacion con el nivel avanzado al cual solo llegaron 3 estudiantes quienes representan el 9%
de la muestra y por ultimo ningun estudiante llego al nivel avanzado.

Los resultados de la prueba y la sospecha de la investigadora que los estudiantes
presentaban dificultades para resolver problemas matematicos de manera consciente y no al azar,
se desprende la necesidad de disefiar e implementar una estrategia didactica para el
fortalecimiento de la competencia Resolucién de Problemas matematicos en la poblacion objeto
de estudio. La estrategia se implemento teniendo en cuenta la teoria de las Situaciones Didacticas
de Brousseau (2007), en donde los estudiantes actten, formulen y validen, utilizando las TIC
como instrumento mediador para desarrollar las actividades planeadas y en donde se aplique el
método de George Polya para resolver problemas verificando y poniendo a prueba sus procesos,

siendo actores activos en la construccion guiada del conocimiento.

5.2 Disefio e implementacion de la estrategia didactica

Teniendo en cuenta lo planteado en los objetivos especificos nimeros 2 y 3, donde se propone
disefiar e implementar una estrategia didactica mediada por TIC para el fortalecimiento de la
competencia Resolucion de Problemas matematicos en los estudiantes de quinto grado. Se
planed un proyecto de aula, con secuencias didacticas, descrito en el anterior capitulo y a partir

de intervenciones apoyadas en actividades contemplaron propositos de ensefianza y aprendizaje
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plasmados en los objetivos, metodologia, didactica, teméticas, actividades, criterios e
instrumentos de evaluacion, recursos, tecnologia y entorno, entre otros.

El andlisis y los resultados de las intervenciones y sus correspondientes actividades, se
generan basados en las observaciones, las grabaciones de las clases, los registros en diario
pedagogico, en el cual se realizd la descripcion de las actividades, las percepciones o

comentarios y las reflexiones, (Anexo 3) y se exponen seguidamente.

5.2.1 Intervencion 1. Actividad 1. j Te propongo!.

El proposito de esta actividad era dar a conocer la propuesta de intervencion que se desarrollo,
ademas explicar por qué la adecuacién del aula para que los estudiantes saciaran la curiosidad
que tenian desde que se inicié la organizacién del micro entorno. Ahora, mediante la observacion
de la clase, mientras miraban el video se pudo establecer que no conocian a George Polya, ni el
método que €l planted para solucionar problemas; esto permitié identificar que los
conocimientos previos en cuanto al proceso de resolucion de problemas matematicos, se
limitaban solo a la lectura superficial y a efectuar operaciones, sin analizar con detenimiento la
situacion que se les plantea, generando en la mayoria de ocasiones que las respuestas no sean
acertadas. Para concluir se puede decir que fue necesario realizar un entrenamiento estratégico en
la utilizacion de algun proceso que permitiera solucionar problemas matematicos. Este estudio
concretamente se basé en el método de Polya.

Actividad 2. Explorando, conociendo y aprendiendo. Esta actividad fue disefiada con
el propdsito de profundizar y dar herramientas suficientes a los estudiantes para empezar a

aplicar el método de Polya, el cual es fundamento de este estudio, toda vez que no es frecuente



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 237

emplear un método especifico en la resolucion de problemas, lo que con lleva a que en esta
temaética se carezca de pre-saberes como se evidencio en la anterior actividad. Inicialmente se
penso en buscar un video ya elaborado sobre este tema, pero ninguno reunia lo que se
consideraba importante para lograr la aprehension de este proceso. Este hecho llevo a replantear
esta actividad al incluir en ella un video elaborado por la docente investigadora, que fuera
adecuado para la presentacion del tema y consecucion del aprendizaje. Al pausar el video para
reflexionar sobre lo visto, se estableci6é una participacion activa, producto de los
cuestionamientos como: ¢Alguna vez habian escuchado hablar de George Polya?, a esta pregunta
ningun estudiante respondio6 que si, de la misma manera se les preguntd: ;Emplean este u otro
método para solucionar los problemas que se le proponen en clase?, se pudieron escuchar
palabras como leer, sumar, hacer operaciones, entre otras. Continuando con la actividad a
manera de resumen se hizo una retroalimentacion de cada uno de los pasos.

Esta actividad tom6 como base el aprendizaje significativo al conectar ideas previas para
asimilar nuevos saberes y de esta forma realizar un cambio conceptual, en referencia a esto
Ausubel, Novak y Hanesian (1983) sefialan: “Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa
a un solo principio, enunciaria este: el factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo
que el alumno ya sabe. Averigiiese esto, y ensefie consecuentemente” (p. 1).

Al relacionar las respuestas obtenidas por los nifios, la observacion, los planteamientos de
Ausubel y el primer objetivo especifico de esta investigacion, se puede decir que sobre procesos
de solucion de problemas, el pre-saber existente en los estudiantes radica en leer someramente y
efectuar operaciones, pero no son conscientes que este proceso requiere de mayor atencion y
preparacion. Después de realizar la actividad se genero en los alumnos una nueva concepcion de

lo que implica resolver una situacion problémica, ademas mediante la reflexion se logro dar
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sentido a la aplicacion de un método para realizar esta tarea, concluyendo que si no existe un
proceso establecido dificilmente se obtendréd una solucidn pertinente.

Actividad 3. Despacito, cantando paso a pasito. Para esta actividad se decidio
componer una cancion matematica, basandose en la teoria de las inteligencias maltiples
expuestas por Howard Gardner, especialista en psicologia evolutiva y neuropsicologia, quien

ademas se involucro en la reforma educativa de su pais.

La inteligencia musical, una de las ocho sefialadas por Howard Gardner en su teoria de las inteligencias
multiples, esta relacionada con la capacidad para percibir, transformar y crear formas musicales. En el
aula puedes distinguir a los alumnos que més desarrollada la tienen observando su habilidad para captar

el ritmo, el tono o el timbre, y detectando su sensibilidad para apreciar la musica y expresarse a través de

ella. Gardner, H. (1983).

En los cursos de preescolar y primaria, es natural que se utilice la musica como herramienta de
ensefianza. Esta actividad fue altamente motivadora y permiti6 hacer recordacion de los
elementos claves en el método de Polya. Se adapté la letra de la melodia original de “Despacito”,
un tema que tiene un ritmo muy llamativo y es nimero uno en audiencia en los principales
canales de la radio y television a nivel nacional e internacional, factor que contribuy6 a lograr lo
esperado en esta actividad. En esta sesion, se apreci6 disposicion y actitud positiva por parte del
alumnado, la actividad se Ilevo a cabo en el aula de clase, para su desarrollo se emplearon
dispositivos tecnoldgicos como televisor y computador. De igual forma esta actividad se
fundamentd en los lineamientos curriculares en referencia a: “El conocimiento matematico en la
escuela es considerado hoy como una actividad social que debe tener en cuenta los intereses y la

afectividad del nifio y del joven”. (MEN, 1998, p. 14). Esto contribuy6 a que los estudiantes de
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manera espontanea y aun leyendo, pues era la primera vez que escuchaban esta version de
“Despacito” empezaran a entonar la cancion, durante el avance de la misma, brindando al mismo
tiempo la posibilidad de considerar las subcategorias participacion en clase y responsabilidad,
que hacen parte de la categoria estudiante, arrojando un resultado satisfactorio, puesto que los
alumnos fueron muy abiertos y entusiastas.

En la ejecucion de esta actividad se analizo la categoria de practica docente, a partir de
sus subcategorias metodologia y didactica, pues al vincular las TIC, se utiliz6 una estrategia
innovadora y actual, favoreciendo el proceso de aprendizaje al tener en cuenta los intereses de
los nifios a traves de sus gustos musicales, permitiendo al mismo tiempo observar la subcategoria
comportamiento, que hace parte de la categoria estudiante, donde se midio el respeto entre
compafieros y hacia la clase, obteniendo resultados propicios, pues se not6 una actitud positiva
de los estudiantes frente a la clase.

Esta técnica permitid establecer las acciones que se deben efectuar en cada uno de los
pasos del método de Polya, al relacionar las palabras o frases que encontraban en la letra de la
cancion con los mismos, ubicandolas en el espacio correspondiente en la guia/taller que se le
entregd a cada estudiante. Al realizar la comparacion entre las respuestas que dieron los
estudiantes, lo planteado por Polya y lo que la docente investigadora propuso, se encuentra un
gran acercamiento entre las tres posturas.

Actividad 4. Leo, selecciono y relaciono. En esta parte de la intervencién se propuso un
trabajo en equipo, implementando lo establecido por Brousseau quien segun la referencia hecha
por Chavarria, citada en el marco tedrico, afirmé: “La formulacion es enfrentar a un grupo con
un problema dado. Esto es, la necesidad de que cada integrante participe del proceso, es decir,

que todos se vean forzados a comunicar las ideas e interactuar con el medio didactico”. (2006, p.
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5). Con base en esto se realiz0 esta actividad, donde los estudiantes hicieron formulaciones,
discutieron y argumentaron, en esta parte del proceso se tienen en cuenta los indicadores de la
subcategoria Responsabilidad (Rs).

Actividad 5. Entiendo los pasos. Continuando con el proceso se realiza una puesta en
comun, teniendo en cuenta las observaciones hechas en los lineamientos curriculares donde
exponen: “Mediante el aprendizaje de las matematicas los alumnos no s6lo desarrollan su
capacidad de pensamiento y de reflexion lo6gica sino que, al mismo tiempo, adquieren un
conjunto de instrumentos poderosisimos para explorar la realidad, representarla, explicarla y
predecirla”. (MEN, 1998, p. 18). Esto hace parte de las situaciones de validacion de la teoria de
Brousseau, expuesta por Chavarria asi: “la institucionalizacion del saber, representa una
actividad importante de cierre en una situacion didactica. Donde los estudiantes ya han
construido su conocimiento y, simplemente, el docente retoma lo efectuado hasta el momento y
lo formaliza, aporta observaciones y clarifica conceptos”. (2006, p. 5). Cabe sefalar que en todo
el desarrollo de la intervencidn la reflexién hizo parte fundamental del proceso, brindando
informacion util para analizar la categoria evaluacion y sus subcategorias rol de la evaluacion y

criterios de la evaluacion.

5.2.2 Intervencion 2

Actividad 1. Estadistica en mi colegio. La intencidn de esta actividad era vincular las
elecciones de personerito del colegio, una situacion real, con los conceptos necesarios para
realizar un andlisis estadistico, permitiendo trascender de lo tedrico a lo practico. Es de resaltar

que la estudiante representante del grupo 5-1, objeto de esta investigacion, fue la ganadora de las
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elecciones, lo que conllevé al éxito en esta actividad, permitiendo evaluar el indicador Dd3, de la
categoria didactica que hace parte a su vez de la categoria principal practica docente. De igual
forma se tuvo en cuenta en el disefio de esta intervencion la subcategoria conocimientos previos,
pues los nifios ya poseian informacién, aunque no detallada de los resultados de esta contienda
electoral y también de las tematicas abordadas como moda, frecuencia, probabilidad, entre otras.
Pero los estudiantes, veian esto solo como un simple resultado y una variedad de conceptos
tedricos, ya que anteriormente aplicaban estas nociones en problemas preestablecidos y que
generalmente no tenian nada que ver con sus intereses. Es por esto que al asociar el entorno con
los conocimientos se logré el aprovechamiento de esta situacion, sirviendo de base para el
analisis de esta subcategoria mencionada, inmersa dentro de la categoria estudiantes.

Actividades 2, 3y 4: Analizo, grafico y comparto; ¢Quién gano las elecciones del
personerito?; Excel... Excelentes resultados. El disefio de estas actividades se baso en los
Estandares Basicos de Competencia matematica, mas especificamente en el pensamiento
aleatorio y sistemas de datos, donde se propone:

- Represento datos usando tablas y graficas (pictogramas, graficas de barras, diagramas de
lineas, diagramas circulares).

- Comparo diferentes representaciones del mismo conjunto de datos.

- Interpreto informacién presentada en tablas y gréaficas. (pictogramas, graficas de barras,
diagramas de lineas, diagramas circulares).

- Conjeturo y pongo a prueba predicciones acerca de la posibilidad de ocurrencia de
eventos. (2006, p. 83).
Tambien a través de estas actividades se pudo indagar acerca de la categoria practica docente y

sus dos subcategorias, metodologia y didactica, que hacen referencia al uso de metodos
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adecuados para facilitar el proceso de aprendizaje, asi como el empleo de diversas herramientas,
estrategias, recursos y materiales que promuevan la ensefianza de la resolucién de problemas
matematicos, al disefiar un taller a partir del cual los estudiantes pusieron en practica el método
de Polya. Este instrumento determinaba un espacio especifico para cada uno de los pasos, donde
los nifios debian realizar lo pertinente a este metodo, fundamento de esta investigacion. Esta
herramienta fue Gtil para establecer los hallazgos propios de las categorias en mencién y de igual
forma también permitid, examinar la categoria habilidad y de sus dos subcategorias, resolucion
de problemas y uso de TIC, pues en la guia/taller, ademés de abordar el &rea de matematicas, se
establecio también el empleo de la aplicacion de Excel, para construir la tabla de resultados
finales y su respectiva grafica.

Después de ejecutar la actividad se forjo en los educandos una apreciacion diferente con
respecto a la utilidad e importancia de las matematicas en la vida diaria. Conjuntamente se pudo
reflexionar acerca de la inclusion de las TIC en el curriculo, asi como de planteamientos
relacionados con el entorno, obteniendo resultados alentadores, al lograr generar significacion en
la aplicacion de un método para fortalecer esta competencia, concluyendo que es relevante
proponer nuevas formas de trabajar para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y la
practica educativa en general.

Asi mismo esta intervencidn se ciment6 en los lineamientos curriculares: “El uso de los
computadores en la educacion matematica ha hecho més accesible e importante para los
estudiantes temas de la geometria, la probabilidad, la estadistica y el algebra.”. (1998, p. 18),

aportandole validez a esta propuesta.
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5.2.3 Intervencion 3

Esta intervencion se estructurd en tres actividades: La ruta hacia la Cumbre; jUbicate!; ;Cual
es tu carrera?. El propdsito era brindar a los estudiantes una metodologia que favoreciera la
comprension de conceptos relacionados con los estdndares basicos de competencias en
matematicas que el MEN define, los cuales se citan a continuacion:
Pensamiento numérico y sistemas numéricos

- Resuelvo y formulo problemas cuya estrategia de solucion requiera de las relaciones y
propiedades de los nUmeros naturales y sus operaciones.

- Identifico, en el contexto de una situacién, la necesidad de un célculo exacto o
aproximado y lo razonable de los resultados obtenidos.

- Pensamiento espacial y sistemas geométricos:

- Utilizo sistemas de coordenadas para especificar localizaciones y describir relaciones
espaciales.

- Pensamiento métrico y sistemas de medidas

- Diferencio y ordeno, en objetos y eventos, propiedades o atributos que se puedan medir
(longitudes, distancias, entre otros).

- Selecciono unidades, tanto convencionales como estandarizadas, apropiadas para

diferentes mediciones.(2006, p. 82-83)

Al relacionar la cotidianidad con el curriculo, buscando que el proceso de aprendizaje estuviera
sustentado, ademas por el poder hacer, pensar, comprender, reflexionar y crear, permitio estudiar

la categoria estudiantes y todas las subcategorias definidas para ésta, ya que los estudiantes
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descubrieron la aplicacion y el sentido real de lo que antes veian solo como palabras y procesos
meramente académicos, convirtiéndolos asi en alumnos activos, que se involucraron e
interesaron en desarrollar una a una las actividades planeadas, dejando ver la importancia de
propiciar un entorno y una motivacion adecuada, permitiendo a su vez analizar las categorias
metodologia y didactica, al basar esta intervencion en los intereses de los nifios e implementando
una dinamica de trabajo diferente coherente con la necesidad de generar practicas pedagogicas
que demuestren avances a la par con lo que hoy en dia ocurre a nivel mundial, en todas las
instancias de la sociedad. Esto permitio la consecucién del indicador de desempefio: emplear
herramientas digitales para obtener, generar, evaluar y usar informacion relevante relacionada
con la resolucion de problemas de la cotidianidad, establecido en la propuesta.

Finalmente, se alcanz6 un nivel alto de desempefio, demarcado en el establecimiento de
contenidos curriculares integrales, puesto que las propuestas de trabajo para los estudiantes
representaron una forma innovadora por su autenticidad y significacion, pues fueron presentadas
de modo tal que los alumnos tuvieron la necesidad de pensar, analizar, comprender, crear,
concebir, ejecutar y verificar estrategias de solucién distintas y originales, para dar respuesta a
los planteamientos hechos por la docente investigadora.

No se puede dejar de lado las aportaciones hechas por Polya quien afirmé: “Si dedica su
tiempo a ejercitar a los alumnos en operaciones rutinarias, matara en ellos el interés, impedira su
desarrollo intelectual y acabara desaprovechando su oportunidad”. (1965, p. 7). Esto, motivo a
realizar un cambio en el rol del docente dejando de lado el ser un transmisor unidireccional y
convirtiéndose en un orientador, brindandoles la oportunidad a sus estudiantes de ser autonomos,

participativos y constructores de sus saberes.
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5.2.4 Intervencion 4

Esta intervencion se disefi6 con el objetivo de incluir la formulacién de problemas, como parte
fundamental de la competencia matematica que se estaba fortaleciendo a través de este trabajo
investigativo. Uno de los referentes tedricos que hicieron parte de este disefio fueron los
siguientes estandares establecidos por el MEN y que hacen parte del pensamiento numérico y
sistemas numéricos:

“Resuelvo y formulo problemas cuya estrategia de solucion requiera de las relaciones y
propiedades de los nUmeros naturales y sus operaciones.

Resuelvo y formulo problemas en situaciones aditivas de composicion, transformacion,
comparacion e igualacion” (2006, p. 82-83).

También se parti6 de lo establecido en los lineamientos curriculares:

Las investigaciones que han reconocido la resolucion de problemas como una actividad
muy importante para aprender matematicas, proponen considerar en el curriculo escolar de
matematicas aspectos como los siguientes:

- Formulacion de problemas a partir de situaciones dentro y fuera de las matematicas.

- Desarrollo y aplicacion de diversas estrategias para resolver problemas.

- Verificacion e interpretacion de resultados a la luz del problema original.

- Generalizacion de soluciones y estrategias para nuevas situaciones de problemas.

- Adquisicion de confianza en el uso significativo de las matematicas (NCTM, 1989, p.

71).
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El reconocimiento que se le ha dado a la actividad de resolver problemas en el desarrollo de las
matematicas ha originado algunas propuestas sobre su ensefianza, entre las cuales las mas conocidas son

las de los investigadores Polya y Alan Schoenfeld. (MEN, 1998, p. 52).

Considerando estas apreciaciones y teniendo en cuenta que en las intervenciones anteriores, se
les planteaba a los estudiantes la situacion problema que debian resolver, se decidio en esta
actividad incluir la formulacién de situaciones problémicas, para trascender de solucionar un
problema a ser ellos quienes los propusieran, pasando de solo resolver a formular. Para cumplir
con este propo6sito se organizaron 8 actividades: RevisT1Ca Matematica; Comité de
redaccion; ¢Qué problemas tiene la revisT1Ca?; Si clasifica, se publica; Luces, cAmaray
accion; Ensamblado ando; Publicar es compartir; Aprendiendo y aplicando. Todas éstas,
giraron en torno a la publicacion de una revista digital, empleando la aplicacién de Issuu. Fue
una experiencia gratificante por el protagonismo que se concedio a los estudiantes. Al ser ellos
quienes decidieran qué contenido consideraban importante para que hiciera parte de la
RevisTICa Matematica, permitié identificar los conocimientos adquiridos. Con la propuesta de la
lluvia de ideas, los nifios escogieron temas como: conceptos de matematicas, la importancia de
las matematicas, definicion de TIC, la biografia de George Polya y su método de resolucion de
problemas, crucigrama matematico, entrevista al especialista Juan Carlos Zapata, docente de
matematicas del ITC, cancion matematica escrita por la docente investigadora, Juegos
matematicos (acertijos, laberintos, cuadrados y arboles magicos, juegos para creativos, entre
otros), problemas formulados por ellos y el hor6scopo matematico, factor primordial en la
acogida de esta intervencion, haciendo notoria la relevancia pues los nifios comentaron con los
demas estudiantes de la institucion, con los docentes y padres de familia, quienes mostraron

curiosidad y expectativa por ver el proceso de edicion finalizado. Fue satisfactorio y motivante
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ver como se involucrd la comunidad educativa, cuando se comparti6 la revista por medio de los
grupos de WhatsApp, con los docentes de la institucion y con los padres de familia. Se recibieron
buenos comentarios, los nifios del grupo objeto de estudio se sintieron orgullosos cuando vieron
que la informacion que ellos habian buscado, clasificado, adecuado e incluso creado, en el caso
del banco de problemas matematicos. Como la revista quedo editada en medio digital, pidieron
que en otra oportunidad se las imprimiera para poder resolver los juegos y problemas planteados.
Igualmente les agradé como quedd la adaptacién del horéscopo matemaético y se sintieron
aludidos con referencia a lo que decian de sus respectivos signos, factor importante, ya que
cuando se hizo la adecuacion se pensé justamente en que éste permitiera que los nifios se
sintieran comodos e identificados con él, generandoles confianza al decir cosas positivas en
relacion con el método de Polya y la forma como se estaba implementando.

Es de anotar que todos los problemas que se plantearon en la revista, se solucionaron en
clase. Fue interesante la forma como los estudiantes inmediatamente los abordaron. Sin darles el
formato que se venia trabajando, ellos adecuaron una hoja de papel o algunos en el documento
de Word, los pasos correspondientes al método de Polya y dieron la solucion del problema
creado por ellos mismos a través de la aplicacion de este método, demostrando que ya eran
conscientes de la utilidad, facilidad y confiabilidad que se adquiere cuando se trabaja en forma
organizada y precisa.

Los resultados fueron satisfactorios, el proceso de formulacién y resolucion de problemas
ha mejorado notablemente, pues ellos manifiestan que “emplear un método les facilita llegar a la
respuesta mas seguros y mas rapido”, aunque algunos de los planteamientos se debieron
reestructurar al cambiarles la pregunta con el propdsito de reflexionar sobre otros aspectos y

ampliar la visién. Al hacer cuestionamientos como /qué opinan si en lugar de...? cierta palabra
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se cambiaba por otra, para dar mas claridad o si les parecia que era mejor dar primero esta
informacion y no la otra. En este aspecto, los estudiantes dijeron expresiones como “si asi es
mejor”, “claro eso era lo que yo pensaba hacer”, “esta mas facil asi”, entre otras. De igual forma
al cambiar la formulacion se alteraba un poco el proceso para llegar a la solucion, presentando

una manera mas adecuada para conseguir la respuesta, y a su vez facilitando el argumento de sus

ideas para dar explicacion apropiada a la respuesta.

5.2.5 Intervencion 5

Esta intervencion esta conformada por tres actividades denominadas: Tu mascota... nuestro
problema; Pensando y pesando; Géticas de amor. Se propusieron con el objetivo de que los
estudiantes resolvieran situaciones relacionadas con la vida diaria, haciendo que mediante el
trabajo en equipo, discutieran y llegaran a un acuerdo, que les permitiera resolver la situacion
planteada de forma creativa y acertada. En la primera actividad mediante un video se les habl6
de la mascota enferma y se les pidié ayuda para poder pesarla y darle el medicamento,
seguidamente, el E2 y E24, preguntaron “;cémo la pesamos?, ;vamos a la casa de Salomé a la
salida?”, estos cuestionamientos dieron pie para contarles que dofia Olinda la mamita de Salomé,
habia traido a Canela, la mascota y se le pidi6 a la nifia que se las presentara. Nuevamente se les
dijo que se pusieran de acuerdo qué forma iban a usar para pesar a la mascota y se les record6
que ella no se estaba quieta, al empezar con las ideas, querian participar todos, algunos nifios
anhelaban pasar a probar su idea, e incluso en varios grupos pasaron 2 o0 3 alumnos a realizar la
actividad. Esta actividad estuvo disefiada con base a la estrategia de resolucion de problemas de

ensayo Yy error, la cual se definié en marco tedrico que da sustento a esta investigacion y que a
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grandes rasgos dice que es util cuando existen varias alternativas de solucion y que hay que
probarlas todas hasta conseguir la adecuada.

En el desarrollo de la actividad una de las opciones propuestas por un equipo no dio
resultado, los integrantes del grupo se sintieron frustrados, pero se les explicé que solo una de las
estrategias era la més eficaz y que cuando se enfrentan a un problema no siempre se puede
solucionar, més aun cuando este es de la vida misma, ellos se sintieron reconfortados y

continuaron con el trabajo propuesto, puesto que

Estudiando los métodos de solucién de problemas, percibimos otra faceta de las matematicas. En efecto,
las mateméticas presentan dos caras: por un lado son la ciencia rigurosa de Euclides” y luego afirma:

“pero las matemdaticas en via de formacion aparecen como una ciencia experimental, inductiva” (Polya,

1965. p. 9).

En esta intervencion para el disefio de la actividad 3, se tomaron como base los estandares
bésicos de competencias matematicas que se describen a continuacion:

Pensamiento numérico y sistemas numéricos

- Uso diversas estrategias de calculo y de estimacion para resolver problemas en
situaciones aditivas y multiplicativas.

- Identifico, en el contexto de una situacion, la necesidad de un célculo exacto o
aproximado y lo razonable de los resultados obtenidos.

- Pensamiento métrico y sistemas de medidas

- Diferencio y ordeno, en objetos y eventos, propiedades o atributos que se puedan medir

(pesos y masa de cuerpos).

249
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- Selecciono unidades, tanto convencionales como estandarizadas, apropiadas para
diferentes mediciones.

- Utilizo y justifico el uso de la estimacion para resolver problemas relativos a la vida
social, econdmica y de las ciencias, utilizando rangos de variacion.

- Pensamiento aleatorio y sistemas de datos

- Resuelvo y formulo problemas a partir de un conjunto de datos provenientes de

observaciones, consultas o experimentos. (2006, p. 83-84)

En el desarrollo de la intervencion se evidencio la aplicacion de estos estandares, ya que los
estudiantes propusieron variedad de alternativas de solucién, empleando elementos del entorno
que al ser empleados hacian que el peso de la mascota se presentara en un rango variado,
dependiendo del objeto adicional con que la pesaran, y esto hizo que se realizaran estimaciones
para lograr dar respuesta a los interrogantes que se establecian en la problematica planteada.
Algunos alumnos, preguntaron por qué pesaba diferente Canela, desarrollando un intercambio de
opiniones sumamente productivas, al ser otros comparieros quienes le explicaron las razones,
permitiendo la construccion del conocimiento en forma auténoma y dindmica, dejando ver la
consecucion del objetivo principal de este trabajo el fortalecimiento de la competencia resolucién
de problemas matematicos, pero ademas contribuyendo a la categoria evaluacion, donde se
establecié como indicador en su subcategoria Rel, la reflexion para valorar la eficacia de las

acciones programadas en el aprendizaje de los alumnos.
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5.2.6 Intervencion 6

El disefio de esta intervencion se realizo a través de las actividades: Dibuja tu juego
matematicamente; Imagina, disefia y crea; Trazando y jugando; Reflexiona y evoluciona,
donde cada una apuntaba a la consecucidn de los indicadores de desempefio planteados en la
propuesta, entre ellos:

- Adquirir habilidades en el uso de las TIC que le faciliten ser autdbnomo en la construccion
del conocimiento, encaminados a la resolucion de problemas.

- Desarrollar la creatividad, empleando diversas estrategias de solucion en cada situacion

problémica planteada.

Para la ejecucion de las actividades, era necesario aplicar en forma precisa las instrucciones
relacionadas con la creacion de su propio juego para lograr el resultado esperado, que consistia
en llegar a la meta, pero ademas en conseguir la mayor puntuacién. Se observo el entusiasmo en
los estudiantes, pero algunos con el deseo de “jugar” o probar su propio juego, no tuvieron en
cuenta algunas de las instrucciones, y esto hizo que no lograran avanzar en el juego. Al contrario,
se estancaban una y otra vez en el mismo trazo del disefio, situacion que los llevo a analizar y
reflexionar sobre lo que habian hecho mal y por qué no conseguian continuar hasta llegar a la
meta. También se dieron cuenta que por hacer las cosas a la ligera no se habian tomado el tiempo
necesario para concebir el plan, saltando este paso tan esencial a la hora de solucionar
problemas, pues en la elaboracion de un buen plan esta casi que inmerso el éxito de una solucion

acertada. Después de hacer estas observaciones en conjunto docente y alumno, este Gltimo
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efectuaba los cambios necesarios, hasta cumplir su objetivo, sintiéndose emocionado de ver los
buenos resultados que pudo obtener, al realizar el proceso completo.

Adicionalmente se contemplaron para la elaboracion de la guia/taller, los siguientes
estandares basicos del rea de matematicas:

- Pensamiento espacial y sistemas geométricos

- Identifico, represento y utilizo angulos en giros, aberturas, inclinaciones, figuras, puntas y
esquinas en situaciones estaticas y dindmicas.

- Pensamiento métrico y sistemas de medidas

- Diferencio y ordeno, en objetos y eventos, propiedades o atributos que se puedan medir
(longitudes, distancias, areas de superficies, duracién de eventos o procesos; amplitud de

angulos). (2006, p. 82-83)

Se logro establecer la comprension de los conceptos presentes en estos estandares pues en los
disefios que crearon los estudiantes se noto su la aplicacion.

Es preciso mencionar lo que dicen los lineamientos curriculares con referencia al ambiente
de clase:

Para que los estudiantes puedan comunicarse matematicamente necesitamos establecer un
ambiente en nuestras clases en el que la comunicacidn sea una practica natural, que ocurre
regularmente, y en el cual la discusion de ideas sea valorada por todos. Este ambiente debe
permitir que todos los estudiantes:

- Adquieran seguridad para hacer conjeturas, para preguntar por qué, para explicar su
razonamiento, para argumentar y para resolver problemas.

- Se motiven a hacer preguntas y a expresar aquellas que no se atreven a exteriorizar.



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos

- Lean, interpreten y conduzcan investigaciones matematicas en clase; discutan, escuchen y
negocien frecuentemente sus ideas matematicas con otros estudiantes en forma individual, en
pequefios grupos y con la clase completa.

- Escriban sobre las matematicas y sobre sus impresiones y creencias tanto en informes de
grupo, diarios personales, tareas en casa y actividades de evaluacion.

- Hagan informes orales en clase en los cuales comunican a través de gréficos, palabras,
ecuaciones, tablas y representaciones fisicas.

- Frecuentemente estén pasando del lenguaje de la vida diaria al lenguaje de las matematicas

y al de la tecnologia. (MEN, 1998, p. 75).

Teniendo en cuenta esto, se puede concluir que los bosgquejos creados por los nifios mostraron en
forma gréfica el aprendizaje de conceptos geométricos y las relaciones que establecieron al
usarlos para algo que era de su interés, en este caso la creacion de su propio juego. En una
practica rutinaria y tradicional el docente explica estas mismas tematicas mediante trazos en el
tablero y la posterior reproduccion de los mismos en los cuadernos de los nifios, proceso que
carece de significacion y por ende, de entendimiento, al no encontrar relacion ninguna con su
realidad. Contrariamente en esta intervencion se logré que los nifios, sacaran conjeturas por si
mismos, tales como: “profe la escalera estd formada por lineas rectas, que son paralelas, pero
también se necesitan perpendiculares” o “los circulos me quedaron mas grandes que el espacio
que deje para que cayeran sobre los triangulos, no me caben en ese pedazo, yo solito me cerré el
camino”, estas expresiones aprueban la eficacia de esta intervencion, en cuanto al empleo por
parte de los nifios de términos geométricos, en el analisis de situaciones haciendo referencia a

condiciones del entorno que observan a diario. Del mismo modo es evidente la motivacion e

253
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interés que genera en ellos la vinculacion de las TIC en el desarrollo de las clases. Acerca de este
ultimo se escucharon afirmaciones como “este juego es divertido y me ensefia” o “que chévere

esta clase, a si me gusta trabajar en geometria, profe”.

5.2.7 Intervencion 7

Esta intervencion se estructurd con las actividades: Supérate con el saber; Jugando con mente
se aprende y se divierte; ¢Y cual era la respuesta?, las cuales se disefiaron, teniendo en
cuenta las aseveraciones contenidas en los lineamientos curriculares de matematicas expuestas

por el MEN:

El conocimiento matematico en la escuela es considerado hoy como una actividad social que debe tener en
cuenta los intereses y la afectividad del nifio y del joven. Como toda tarea social debe ofrecer respuestas a
una multiplicidad de opciones e intereses que permanentemente surgen y se entrecruzan en el mundo actual.
Su valor principal esta en que organiza y da sentido a una serie de précticas, a cuyo dominio hay que
dedicar esfuerzo individual y colectivo. La tarea del educador matematico conlleva entonces una gran
responsabilidad, puesto que las matematicas son una herramienta intelectual potente, cuyo dominio
proporciona privilegios y ventajas intelectuales.

Estas reflexiones han dado lugar a que la comunidad de educadores matematicos haya ido decantando una
nueva vision de las matematicas escolares basada en:

- Reconacer el impacto de las nuevas tecnologias tanto en los énfasis curriculares como en sus aplicaciones.

- Privilegiar como contexto del hacer matematico escolar las situaciones problematicas. (1998, p. 14).

Lo anterior es el fundamento que dio origen a esta intervencion, pues es muy conocida la

atraccion que ejercen los video-juegos sobre la mayoria de los nifios. Lo que se puede ver como
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una oportunidad de emplear esta herramienta motivadora y que esta directamente relacionada
con la competencia de resolucion de problemas matematicos, brindando a los nifios la opcion de
disfrutar aprendiendo.

Continuando con la mediacion a través de las TIC, en esta actividad se hizo méas evidente
la categoria Habilidad, enfocada en la subcategoriza uso de TIC, aunque se conozca sobre la
experticia que los nifios tienen cuando se trata de jugar en un computador. Este video juego es
una creacion de un funcionario del MEN, quien dio una conferencia sobre gamificacion, a la que
asistieron docentes del municipio de Floridablanca, entre los que estuvo la docente investigadora,
alli los docentes pudieron probar el video juego. Al terminar el capacitador, realiz6 preguntas
relacionadas a la historia en la que se basaba el juego, como ¢en donde estaban los personajes
cuando inici6? ¢Qué ocurri6 con el nifio personaje que no escogieron? ¢ Cual era el objetivo del
juego?, entre otras, y ninguno de los asistentes logré responder. Después de la reflexion realizada
se concluyd que solo se preocuparon por leer las preguntas y responderlas y no le prestaron
atencion al video juego en si. En esta capacitacion el representante del MEN compartio este
video juego para que se usara en los colegios.

Al dar inicio a la actividad 2: jugando con mente, se aprende y se divierte, ocurrié todo
lo contrario a la capacitacion donde solo habian adultos, en la sala de informética se sinti6 una

vh 13

euforia general, se oian comentarios como: “que rico vamos a jugar”, “yo escojo el nifio, porque
soy nifio”, “jno! El escorpion se llevo la nifia, debemos rescatarla”, entre otras, lo que lleva a
concluir que para los adultos no representd nada diferente el uso de esta herramienta, mientras

que los nifios sin necesidad de hacerles preguntas, identificaron los elementos del video juego, el

objetivo que tenia al ser un juego, pero ademas, supieron que para llegar a ganar este juego y



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 256

rescatar al personaje que se llevo el monstruo, debian solucionar las situaciones que se les
planteaban en él.

Todo esto permite concluir que cuando se integran a las précticas docentes, metodologias
adecuadas y did4cticas que incluyan estrategias que permitan a los estudiantes sentirse a gusto, el
resultado es positivo desde todos los angulos. Se obtuvo participacion activa, buen

comportamiento, alcance del objetivo del juego y adquisicion del conocimiento previsto.

5.2.8 Intervencion 8

Esta fue la intervencion final y estuvo constituida por las actividades: Llegando a la copa;
Ponte a prueba; Llegando a la meta. Las actividades estaban encaminadas a la verificacion del
aprendizaje como resultado de las intervenciones. El proceso evolutivo experimentado por el
trabajo de los estudiantes en la forma como ellos empezaron a abordar cada problema
matematico que se les proponia, es la principal evidencia de que efectivamente se fortalecio la
competencia resolucion de problemas matematicos, mediante la estrategia didactica mediada por
TIC “Alcanza la copa de Polya”.

En esta ultima fase, se planted una evaluacién final para establecer de manera individual,
los progresos alcanzados y fundamentados en el apoyo estratégico. Para ello aprovechando las
herramientas tecnoldgicas que brinda el MEN, a través de los convenios establecidos, se decidid
hacer uso de Pleno una plataforma internacional de evaluacion online, que brinda un concepto
actual, que propende a la mejora continua, tanto de la ensefianza como del aprendizaje, pues en
ella se pueden planear evaluaciones que incluyan, tematicas de acuerdo a los estandares

establecidos para el grado. El cuestionario de evaluacion se puede preparar con el uso del banco
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de peguntas construidas por expertos y que dan fiabilidad a la hora de validar sus resultados. La

prueba que se aplico se relaciono en el numeral 4.7.2.8 Intervencion 8, actividad 3.

En la tabla 17 se muestran los componentes, desempefios y temas que se evaluaron en

esta prueba final.

Tabla 17. Desempefios, saberes y competencias de la prueba final.

Componente Desempefio
Pensamiento Resuelve situaciones problematicas en donde
numérico y sistemas  se usan operaciones aditivas (adicion y
numMéricos sustraccion).

Realiza operaciones multiplicativas.

Realiza operaciones entre nimeros naturales y

las aplica en la solucién de problemas.

Pensamiento espacial  Identifica &ngulos en contextos matematicos y
y sistemas en otros contextos.
geométricos Reconoce relaciones de paralelismo y

perpendicularidad entre rectas en el plano.

Tema

NUmeros y operaciones

Multiplicacion y division de
nameros naturales

NUmeros naturales , operaciones y
teorfa de nimeros

NUmeros naturales , operaciones y
teoria de nimeros

NUmeros naturales , operaciones y
teoria de nimeros

NUmeros naturales , operaciones y
teorfa de nimeros

NUmeros naturales , operaciones y
teoria de nimeros

Plano cartesiano y angulos

Circunferencias y rectas

Circunferencias y rectas
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Componente Desempefio
Representa conjuntos de datos usando tablas y
diagramas estadisticos.
Pensamiento Determina medidas de tendencia central en un
aleatorio y sistemas  conjunto de datos.

de datos

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/tabla_especificacion/

Tema

Diagramas estadisticos

Medidas de tendencia central
Diagramas estadisticos
Medidas de tendencia central

Diagramas estadisticos

En la tabla 18 se pueden observar los porcentajes que alcanzaron los estudiantes en cada

desempefio y en la tabla 19 los aciertos por pregunta con respectivo porcentaje de logro:

Tabla 18. Porcentaje de estudiantes que lograron el desempefio en la prueba final.

Desempefio

1 Resuelve situaciones problematicas en donde se usan operaciones
aditivas (adicion y sustraccion).

2  Realiza operaciones entre numeros naturales y las aplica en la
solucidn de problemas.

g Identifica angulos en contextos matematicos y en otros contextos.

4  Representa conjuntos de datos usando tablas y diagramas
estadisticos.

5  Determina medidas de tendencia central en un conjunto de datos.

6  Realiza operaciones multiplicativas.

7  Reconoce relaciones de paralelismo y perpendicularidad entre
rectas en el plano.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

Porcentaje de estudiantes que

lograron el desempefio

82%

83%

62%

100%

80%

76%

71%
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Tabla 19. Resultados por pregunta en la prueba final.

NUmero Respuestas correctas del total respondidas
1 32/34
2 29/34
3 30/34
4 24/34
5 26/34
6 28/34
7 26/34
8 34/34
9 31/34
10 32/34
11 23/34
12 23/34
13 20/34
14 21/34
15 28/34

fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

En La tabla 20 se ven los resultados estudiante por estudiante, en cada uno de los desempefios:

% de logro
94
85
88
71
76
82
76
100
91
94
68
68
59
62

82
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Tabla 20. Resultados por desempefio de cada estudiante en la prueba final.

Estudiante

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

ES

E9

E10

Ell

E12

E13

El4

E15

E16

El7

E18

E19

E20

E20

E21

E22

E23

E24

D1

100

100

100

100

0

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

D2

100

80

100

60

80

80

60

60

80

100

60

80

80

80

80

100

100

80

80

100

80

80

60

100

60

D3

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

D4

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

D5

100

75

75

50

75

75

75

50

75

100

50

75

75

75

100

100

100

75

75

100

25

75

100

100

100

D6

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

D7

100

50

100

50

100

50

100

50

100

100

50

50

100

100

50

100

50

50

50

100

50

100

100
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E25 100 100 0 100 75 100 100
E26 100 100 100 100 75 100 100
E27 100 100 0 100 100 100 50
E28 100 40 0 100 100 100 50
E29 100 80 0 100 75 0 50
E30 100 100 100 100 100 0 50
E31 100 100 100 100 100 100 100
E32 100 100 0 100 75 100 50
E33 0 80 0 100 50 100 100

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

En la imagen 128, se muestra la pregunta 8, la cual obtuvo el 100% de aciertos, cuando se indago
entre los estudiantes, acerca de esta pregunta, ellos manifestaron que era muy semejante a la
actividad 3 ¢Quién gand las elecciones del personerito?, realizada en la intervencién 2. Esto les
permitio establecer relacion entre las dos situaciones problémicas y por tanto lograron resolverlo
todos los estudiantes. A partir de esto, se cita a Polya quien en el segundo paso de su método
Concebir un Plan establecid la siguiente pregunta:

- ¢ Se ha encontrado con un problema semejante? ¢O ha visto el mismo problema
planteado en forma ligeramente diferente?

- ¢ Conoce un problema relacionado con éste? ¢ Conoce algun teorema que le puede ser
atil? Mire atentamente la incognita y trate de recordar un problema que le sea familiar y que

tenga la misma incognita o una incognita similar. (1965, p.19).
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o Observa el siguiente diagrama de barras, que muestra la cantidad de puntos obtenidos por cuatro estudiantes en tres
evaluaciones cada una con una valoracién de 10 a 50 puntos.

50

44
40 40
w P s ET 38
- 36
35
. 32

30
20
15
10

5

Ménica Andrés Samanta Daniel

™ Matemiticas

Puntos

W sociales

¥ Lenguaje

Si se sumar 'la mayor cantidad de
puntos? Estudiantes

Ao Andrés C.o Ménica

B. o Daniel D.o Samanta

Figura 128. Pregunta de la prueba final con mayor porcentaje de acierto.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

Con respecto a la pregunta nimero 13, que se muestra en la figura 129, en la cual acertaron 20
estudiantes, que representan al 59% del grupo, concordaron que no vieron en ella ninguna
relacion con su entorno, por eso se les dificulto responder acertadamente. En contraste, los que
acertaron manifestaron que recordaron lo que aplicaron en la actividad 2: Imagina disefia y crea,
durante la intervencién 6, donde emplearon rectas tanto paralelas como perpendiculares, para

crear su juego.
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@ Valeria desea dibujar un poligono que cumpla con las siguientes condiciones.
Que sea un pentgono.
Que tenga un par de lados paralelos y un par de lados perpendiculares.

¢Cudl de los siguientes poligonos puede ser un ejemplo del dibujo que desea realizar Valeria?

Figura 129. Pregunta de la prueba final con mayor porcentaje de acierto.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

Partiendo de la observacién durante el desarrollo de la prueba e indagando a través del didlogo
con los nifios, acerca del resultado obtenido en las dos preguntas anteriores, se confirmé que para
ellos es significante vincular los problemas matematicos con eventos reales, puesto que les
facilita la asimilacion y apropiacién de situaciones planteadas, permitiéndoles resolverlas de
forma eficaz.

Lo plasmado en el diario pedagdgico y las reflexiones hechas en él, permiten establecer
que los estudiantes de 5-1 por emplear frecuentemente el método de Polya para solucionar
problemas matematicos, adquirieron destreza y habilidad en esta competencia resolucién de
problemas matematicos, logrando fortalecerla. Esto se logré concluir mediante las
socializaciones realizadas al finalizar cada intervencion donde se exponian los resultados.

En las figuras 129 y 130, se presenta el porcentaje alcanzado por los estudiantes en la
prueba final, frente a cada desempefio esperado. En los desempefios, se involucra manejo

conceptual pero su reconocimiento fue evaluado a través de situaciones.
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Desempefio Porcentaje de estudiantes que lograron el
desempefio

1 Resuelve situaciones problematicas en donde se usan operaciones aditivas (adicién y m
sustraccion).

2 Realiza operaciones entre numeros naturales y las aplica en la solucion de problemas.

3 Identifica angulos en contextos matematicos y en otros contextos. [ eow]

4 Representa conjuntos de datos usando tablas y diagramas estadisticos. m

5 Determina medidas de tendencia central en un conjunto de datos.

6 Realiza operaciones multiplicativas.

7 Reconoce relaciones de paralelismo y perpendicularidad entre rectas en el plano. 71%

Figura 130. Porcentaje de estudiantes que lograron el indicador desempefio.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/
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Figura 131. Grafica de porcentaje de estudiantes que lograron el desempefio.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

Al realizar el anélisis entre la prueba diagnoéstica y la final, se puede notar el avance registrado en
los niveles de desempefio, esto hace referencia a lo planteado en el objetivo especifico 4:
“Evaluar el impacto de la estrategia didactica mediada por TIC para el fortalecimiento de la

competencia resolucion de problemas matemaéticos™, en la tabla 20, se puede ver el comparativo.


https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/
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Tabla 21. Andlisis comparativo de los Resultados por estudiante de la prueba diagnostica y la

prueba final.
Estudiantes Prueba diagnostica Prueba final diferencia de %
% del logro Aciertos % del logro  Aciertos prueba diagnostica - final
El 50 3/6 100 15/15 50
E2 33 2/6 80 12/15 47
E3 33 2/6 93 14/15 60
E4 17 1/6 53 8/15 36
E5 33 2/6 80 12/15 47
E6 33 2/6 67 10/15 34
E7 33 2/6 73 11/15 40
E8 33 2/6 53 8/15 20
E9 33 2/6 87 13/15 54
E10 50 3/6 100 15/15 50
E1ll 17 1/6 53 8/15 36
E12 0 0/6 73 11/15 73
E13 33 2/6 87 13/15 54
E14 33 2/6 73 11/15 40
E15 33 2/6 87 13/15 54
E16 33 2/6 100 15/15 67
E17 33 2/6 93 14/15 60
E18 33 2/6 73 11/15 40
E19 33 2/6 80 12/15 47
E20 33 2/6 93 14/15 60
E21 33 2/6 53 8/15 20
E22 50 3/6 67 10/15 17

E23 0 0/6 73 11/15 73
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E24 17 1/6 100 15/15 83
E25 33 2/6 87 13/15 54
E26 17 1/6 87 13/15 70
E27 17 1/6 93 14/15 76
E28 33 2/6 87 13/15 54
E29 17 1/6 67 10/15 50
E30 17 1/6 67 10/15 50
E31 0 0/6 87 13/15 87
E32 33 2/6 100 15/15 67
E33 17 1/6 80 12/15 63
E34 33 2/6 67 10/15 34

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados presentados en la tabla 20, podemos observar mejoras significativas tanto
en forma individual como grupal, con respecto a esto, cabe sefialar que los dos estudiantes
resaltados obtuvieron los porcentajes de variacion entre la prueba diagnoéstica y la prueba inicial
mMAas representativos, si se mira con detenimiento el E24 paso de un 17% a un 100%, lo que
quiere decir que su progreso fue de un 83%, también se puede mencionar que el mas alto
porcentaje de avance lo obtuvo el E31 quien paso de un 0% a un 87%, es necesario recordar que
en el porcentaje de la prueba diagnodstica solo tuvo en cuenta la competencia de resolucion de
problemas, esta prueba constaba de 15 preguntas, pero solo 6 evaluaban la resolucion de
problemas.

Al realizar un analisis mas profundo se pudo notar que el pensamiento aleatorio y
sistemas de datos, obtuvo el mayor porcentaje de aciertos, con un 100%, este estudio a través de
la observacion y la indagacion logré establecer que los estudiantes después de realizar la

actividad 3: ¢Quién gand las elecciones del personerito?, realizada en la intervencién 2, lograron
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una aprehension del conocimiento estadistico necesario para la solucion de cualquier situacion
problemaética que requiera de este saber, facilitando su proceso de solucion a través de la
aplicacion del método de Polya.

También es importante, decir que durante el desarrollo de esta propuesta, poco a poco se
fue pasando de la necesidad de escribir paso a paso, recuadro a recuadro, los datos, las
incdgnitas, las ideas de solucidn e incluso las mismas operaciones, requeridas para llegar a las
respuestas de cada problemaética plateada, a la realizacion del proceso en forma mas &gil y de
manera mental, esto con el propdsito de llegar a realizar una prueba tipo SABER, como las
planteadas por el estado, donde los nifios deben responder con un limite de tiempo y para esto
requieren tener un entrenamiento metodoldgico que los lleve a responder rapida y eficazmente,
sin ser tenido en cuenta el proceso reflejado en forma escrita, en estas pruebas, lo importante es
que mediante la reflexion interior y obviamente utilizando un método para solucionar problemas
Ileguen a la respuesta correcta .

En conclusién se puede decir que los aciertos estan relacionados con el aprendizaje de los
conceptos vinculados con el pensamiento aleatorio y sistemas de datos, mientras los desaciertos
con el pensamiento espacial y sistemas geométricos, donde tan solo se obtuvo un 62% de
aciertos, este indicador podria ser objeto de nueva investigacion.

En cuanto a la resolucion de problemas siguiendo el modelo de Polya, el grupo en general
alcanzo un 80% del logro en el desempefio. En las figuras 131 y 132 se muestra el pantallazo de

la plataforma pleno donde se observa el porcentaje grupal.
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" Incio S Pomana A Evaluaciones de Matematcas

©2STTUTO LA CuMBSE
@ REPORTE DE EVALUACION: PRUEBA FINAL ESTRATEGIA DIDACTICA ALCANZA LA COPA DE POLYA.

B Mispreguntas

Figura 132. porcentaje grupal.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/

NO

L1

Nombre 2

1 Prueba Final
Estrategia Didactica
Alcanza la copa de
Polya.

Figura 133. porcentaje grupal.

Fuente: https://www.pleno.digital/pruebas/reporte/
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5.3 Triangulacion

Categoria
Practica

docente

Subcategoria

Metodologia

Didactica

Fundamento Teorico
La secuencia didactica estuvo fundamentada en la
parte metodoldgica por Brousseau quien segun la
referencia hecha por Chavarria, afirmé: “La
formulacion es enfrentar a un grupo con un
problema dado. Esto es, la necesidad de que cada
integrante participe del proceso, es decir, que todos
se vean forzados a comunicar las ideas e interactuar
con el medio didactico”. (2006, p. 5). Las
actividades, buscaban que los estudiantes hicieran,
discusiones y argumentacion, que les permitieran
Ilegar a la solucion de los planteamientos que se les

hacian.

Los aportes hechos por Nérici, (1985). Donde
define la didactica como: “disciplina pedagdgica de

caracter practico y normativo que tiene por objeto

Hallazgos
Al proponer actividades
relacionadas con situaciones del
diario vivir, se logro el
aprovechamiento diferentes
herramientas, estrategias, recursos y
materiales, que se emplearon
buscando dinamizar el proceso de
ensefianza de resolucién de
problemas matematicos, para lograr
que el aprendizaje en los
estudiantes se diera en forma

efectiva.

En la observacion se estableci6 que
los estudiantes solo leen

superficialmente los problemas
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Anélisis
Después de las intervenciones
realizadas se forjé en los educandos
una apreciacion diferente con
respecto a la utilidad e importancia
de las matematicas en la vida diaria.
Para concluir se puede decir que al
innovar la forma de trabajar se logra
mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y la practica educativa en

general.

También es preciso mencionar que
posteriormente a la realizacion de las
actividades planeadas en cada
intervencion, se gener6 en los

alumnos una nueva concepcion de lo



Categoria

Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos

Subcategoria

Fundamento Tedrico
especifico la técnica de la ensefianza, esto es, la
técnica de dirigir y orientar eficazmente a los
alumnos en su aprendizaje”. (p. 27). Permite a este
trabajo relacionar los contenidos y los recursos, de
forma organizada y clara para que al aplicarlos
garanticen el aprendizaje de los alumnos, objetivo

primordial de la educacion.

También es sustento tedrico a esta propuesta ,
Artigue quien manifiesta: “haciendo hincapié en el
papel que pueden jugar estas ciencias dentro de su
desarrollo, se insiste sobre el hecho que la
problematica didactica conduce a conservar mas o
menos profundamente las herramientas,

conceptuales o metodoldgicas, que la investigacion

le aporta”. (1990, p. 1). Entonces, la didactica de las

matematicas es una disciplina, investigada por
académicos y por comunidades de conocimiento,

para pensar como resolver los problemas del

Hallazgos
matematicos y realizan operaciones,
generalmente sin tener claro, para
que y como las hacen, pues no son
conscientes que resolver un
problema es mas que leer y hacer
operaciones, que es una
competencia que requiere de mayor

esmero y aprestamiento.
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que implica resolver una situacién
problémica, ademas mediante la
reflexion se logré dar sentido a la
aplicacion de un método para realizar
esta tarea, concluyendo que si no
existe un proceso establecido
dificilmente se obtendra una solucién

pertinente.

Al vincular la cotidianidad con el
curriculo, el proceso de aprendizaje
se desarrolla a través del poder hacer,
pensar, comprender, reflexionar y
crear, permitiendo a los estudiantes
descubrir la aplicacién y el sentido
real de lo que para ellos eran
procesos sin sentido, al hacer que
ahora se involucren e interesen en

participar activamente, poniendo
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Subcategoria

Conocimientos

previos

Comportamiento

Participacion en

clase

Responsabilidad

Conocimientos

adquiridos

Fundamento Tedrico
proceso de ensefianza-aprendizaje de las

matematicas, rigiéndose por unos protocolos.

Ausubel, Novak y Hanesian (1983) sefialan: “Si
tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un
solo principio, enunciaria este: el factor mas
importante que influye en el aprendizaje es lo que el
alumno ya sabe. Averigliese esto, y ensefie
consecuentemente” (p. 1). Tomando como base este
referente se pude decir que cuando se reconocen las
ideas previas de los estudiantes y se emplean en el
proceso de aprendizaje, ellos logran asimilar nuevos
saberes mas facilmente, permitiéndoles construir
nuevos conocimientos y generar un cambio

conceptual.

Adicionalmente, Polya afirmé: “Si dedica su tiempo
a ejercitar a los alumnos en operaciones rutinarias,

matara en ellos el interés, impedira su desarrollo

Hallazgos

Segun lo establecido en el primer
objetivo especifico, se aplico una
prueba diagnoéstica, que permitid
evidenciar las dificultades que
presentaban los alumnos en la
solucion de problemas, asimismo se
pudo establecer mediante las
reflexiones hechas en el diario
pedagdgico a partir de la
observacion que no conocian, ni
empleaban, ninglin método al
solucionar las situaciones
problematicas que se les

planteaban.

Durante el desarrollo de las
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presente la importancia de propiciar
un entorno y una motivacion
adecuada.
Partiendo de los resultados arrojados
por la prueba diagnéstica y por la
observacion realizada por la
investigadora, se pudo establecer que
los estudiantes de 5-1, presentan
dificultad para resolver situaciones
problémicas de manera reflexiva. Se
considera que esto radica en el
desconocimiento de un método que
les permita dar soluciones acertadas,
al realizar un verdadero proceso de

resolucion de problemas.

Se pudo apreciar que cuando se
planean las actividades tomando

como referente los intereses y gustos
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Subcategoria Fundamento Tedrico

intelectual y acabara desaprovechando su
oportunidad”. (1965, p. 7). Este aporte, origind un
cambio en la docente investigadora dejando de lado
lo convencional al hacer la clase en un sentido
unidireccional, al ser la Gnica que transmitia
informacion y convirtiéndose ahora en una guia que
orienta y brinda la oportunidad a sus estudiantes de

ser autbnomos, participativos y constructores de sus

saberes.

De igual forma esta actividad se fundament6 en los
lineamientos curriculares en referencia a: “El
conocimiento matematico en la escuela es
considerado hoy como una actividad social que
debe tener en cuenta los intereses y la afectividad
del nifio y del joven”. (MEN, 1998, p. 14).
Resolucionde ~ Martinez (1987) plantea que: “la ensefianza
problemas

problémica concibe el conocimiento como un

proceso en el cual se desarrollan formas de

Hallazgos
actividades el respeto entre
compafieros y hacia la clase, estuvo
siempre presente, contribuyendo a
un apropiado ambiente de clase,
que conllevo a obtener resultados
propicios, tanto en la parte
académica como en la
comportamental, pues se not6 una
actitud positiva de los estudiantes

frente a la clase.

Los nifios como ya se menciono
antes no aplicaban ningiin método

para resolver problemas, solo
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de los nifios se consiguen resultados
satisfactorios, puesto que los
alumnos se siente cémodos e
importantes y participan
abiertamente y de forma entusiasta,
facilitando la consecucidn de los
logros planteados y por ende el

aprendizaje esperado.

Este estudio a través de la
observacion y la indagacion logro

establecer que los estudiantes
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Subcategoria

Fundamento Tedrico
pensamiento”. (p. 20). En otras palabras, se deben
proponer problemas que implique a los estudiantes,
pensar creativamente, para propiciar la construccion
de su conocimiento y fortalecer la competencia de

resolucion de problemas.

En los lineamientos también estan contemplados los
beneficios que se obtiene al plantear y resolver
problemas, a esto se refieren de la siguiente manera:
“La formulacion y solucioén de problemas permite
alcanzar metas significativas en el proceso de
construccion del conocimiento matematico”.(MEN,

1998, p. 53).

La estrategia didactica implementada en esta
investigacion se basa en la aplicacion del método de
Polya, modelo de resolucién de problemas, basado
en los siguientes pasos:

I. Comprender el problema

Hallazgos
realizaban operaciones
mecanicamente, es importante,
resaltar que desde la primera
intervencion ellos comprendieron
que existen métodos que facilitan
resolver problemas y descubrieron
gue con la implementacion del
método de Polya y la relacion con
el entorno, era més facil entender e
interpreten los planteamientos que
se les hacian y esto les permitio
deducir y poner en practica los
procesos que se requieren en cada
paso propuesto por Polya, para
hallar la solucion de las situaciones
dadas, en forma acertada, precisa y

mas rapidamente.
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después de realizar las actividades
disefiadas, obtuvieron una
aprehension de los conocimientos
necesario para la solucion de
cualquier situacion problematica que
requiera de este saber, facilitando su
proceso de solucién a través de la

aplicacion del método de Polya.
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Subcategoria

Uso de TIC

Fundamento Tedrico Hallazgos
I1. Concebir un plan
I11. Ejecucion del plan
IV. Examinar la solucion obtenida. (1965, p. 18).
Ademés Polya afirmo:
Un gran descubrimiento resuelve un gran problema,
pero en la solucién de todo problema, hay cierto
descubrimiento. El problema que se plantea puede
ser modesto; pero, si se pone a prueba la curiosidad
que induce a poner en juego las facultades
inventivas, si se resuelve por propios medios, se
puede experimentar el encanto del descubrimiento y
el goce del triunfo. (Polya, 1965. p.7), estas
palabras, invitan permitirle a los estudiantes
resolver problemas, generando soluciones

innovadoras, creativas y diferentes.

Esta intervencién se cimento en los lineamientos Para los estudiantes usar
curriculares: “El uso de los computadores en la herramientas TIC, representa la
educacion matematica ha hecho mas accesible e posibilidad de sentirse mas actuales

importante para los estudiantes temas de la y motivados, ellos al considerarse
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Al implementar herramientas
digitales se dinamizo la practica
pedagdgica, logrando un trabajo

diferente y necesario hoy en dia, para
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Fundamento Tedrico
geometria, la probabilidad, la estadistica y el
algebra.”. (1998, p. 18), aportandole validez a esta

propuesta.

Es preciso mencionar lo que dicen los lineamientos

curriculares:

Para que los estudiantes puedan comunicarse

matematicamente necesitamos establecer un

ambiente en nuestras clases en el que la
comunicacién sea una préctica natural, que ocurre
regularmente, y en el cual la discusion de ideas sea
valorada por todos. Este ambiente debe permitir que
todos los estudiantes:

e Hagan informes orales en clase en los cuales
comunican a través de gréficos, palabras,
ecuaciones, tablas y representaciones fisicas.

o Frecuentemente estén pasando del lenguaje de la
vida diaria al lenguaje de las matematicas y al de

la tecnologia. (MEN, 1998, p. 75).

Hallazgos
nativos digitales, ven en la
tecnologia una aliada valiosa para
dar solucién a diversas situaciones
en sus labores académicas, su
agrado y agilidad al emplear las
TIC, fue notorio y permitié obtener

buenos resultados.

En el &rea de matematicas el uso de
las herramientas y los recursos
tecnoldgicos contribuyeron a
desarrollar habilidades para
resolver problemas y tomar
decisiones, toda vez que al
implementarlas adecuadamente,
permitieron realizar procesos de
razonamiento, comparacion,
ejercitacion de procedimientos,

modelacién y comunicacion.
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estar a la par con los avances que
surgen en el mundo, ademas
permiti6 generar procesos como la
clasificacion y uso de informacion
relevante relacionada con la
resolucion de problemas de la
cotidianidad, establecidos en la

propuesta.

Incluir TIC, fue una experiencia
gratificante por el protagonismo que
se concedid a los estudiantes, al
brindarles nuevas herramientas para
realizar procesos matematicos,
permitiéndoles integrar los

conocimientos adquiridos.

Las TIC, se constituyen en

instrumentos necesarios para la
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Subcategoria

Rol de la
evaluacion
Criterios de la

evaluacion

Fundamento Tedrico Hallazgos

Resulta oportuno citar a Montes & Ochoa quienes
hacen referencia a Marti (2003): “Aunque las
situaciones de resolucion de problemas se pueden
plantear en las clases sin necesidad de utilizar TIC,
lo que éstas ofrecen es la posibilidad de enriquecer

esas situaciones y de crear otras nuevas” (p. 89).

El decreto 1290 de 2009, en su Articulo 1 “Por el La evaluacién permitié ver los

cual se reglamenta la evaluacidn del aprendizaje y aciertos y de esta manera se

promocion de los estudiantes de los niveles de afianzaron, pero también mostro las
educacién bésica y media. Tiene en cuenta la dificultades, que se fueron superado
evaluacion de los estudiantes en tres &mbitos: durante el desarrollo de la
Internacional, Nacional e Institucional”, y en su propuesta.

Articulo 3, define los propositos de la evaluacion

asi: Permitié ademas, determinar las
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educacidn. Al integrarlas en las
clases se enriquecen practicas
pedagdgicas, sin dejar de lado, el
proceso necesario para la generacion
del aprendizaje, los contenidos
tematicos, la planeacion de la clase y
el desarrollo de actividades.
Ademas, las TIC no solo sirven en la
institucion educativa, sino también
fuera de ella, en el entorno familiar y
social.
La Evaluacion vista como parte del
proceso desde sus inicios, es
pertinente tener en cuenta los
conceptos del MEN en este aspecto
porque los objetivos de la
investigacion van orientados a un
mejoramiento en los resultados de las

evaluaciones internas y externas de
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Fundamento Tedrico
1. Identificar las caracteristicas personales,

intereses, ritmos de desarrollo y estilos de

aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

2. Proporcionar informacion basica para consolidar
o reorientar los procesos educativos relacionados
con el desarrollo integral del estudiante.

3. Suministrar informacion que permita
implementar estrategias pedagogicas para apoyar a
los estudiantes que presenten debilidades y
desempefios superiores en su proceso formativo.

4., Determinar la promocidn de estudiantes.

5. Aportar informacion para el ajuste e
implementacion del plan de mejoramiento

institucional.

Hallazgos
actividades exitosas y las que no lo
fueron tanto, en la consecucion del

conocimiento.

Cada intervencién tenia una
actividad final de socializacion, que
permitid establecer el avance de los
estudiantes en forma integral,
sistemética, flexible continua,
participativa y formativa,
caracteristicas propias de la

evaluacion.

En el caso de esta propuesta se
evaluaba la aplicacién del método
de Polya, para resolver las
situaciones planteadas de forma
acertada, y fue notorio como la

implementacion de este método
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la institucion.

El proposito de la evaluacion en esta
propuesta era conocer: que saben,
que deben saber, como pueden
aprender y que estrategias y
herramientas ayudaron a los
estudiantes de 5-1 a fortalecer la
competencia de resolucién de

problemas matematicos.

Al estar evaluando una competencia
como lo es la resolucién de
problemas, se tuvo en cuenta la
forma como los nifios se enfrentaban
a las situaciones planteadas, como se
esforzaban por resolverla y
empleando sus conocimientos y

habilidades, que se observaron
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Fundamento Tedrico

Hallazgos
permitid que los nifios, se
apropiaran de él y lograran una
mejora significativa en sus

resultados académicos.
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cuando los nifios interactuaban entre
ellos o cuando a manera individual se
apropiaban del método de Polya para
responder acertadamente a los

cuestionamientos que se les hacian.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Los resultados arrojados por la prueba diagndstica permitieron comprobar que los estudiantes de
grado quinto del ITC tenian dificultad en la solucion de situaciones problematicas, como lo habia
reportado los resultados de las Prueba Saber aplicadas a estudiantes de este mismo grado durante
afios anteriores, afirmando que esto es una constante presente en la institucion.

De la misma manera se pudo identificar que los estudiantes no conocian, ni empleaban
ninguna clase de método para resolver las situaciones problémicas planteadas, solo se limitaban a
leer superficialmente y hacer operaciones, muchas veces sin tener claro para que las hacian, o
que lo buscaban, esto permiti6 concluir que la falta de aplicacion de un método para solucionar
problemas afecta el aprendizaje de esta disciplina.

Después del diagndstico y de analizar los resultados obtenidos en él se disefi6 una
estrategia didactica mediada por TIC y basada en el método de resolucion de problemas de
Polya, que permitieron intervenir para fortalecer la competencia mencionada anteriormente, entre
las intervenciones se hizo uso de los recursos tecnoldgicos, entre ellos aplicaciones como Draw
Your Game, Excel, Word, PowerPoint, Issuu, plataforma evaluativa pleno y un video juego
disefiado por el MEN, para la final de la prueba supérate en el saber 2017, dandole uso a los
computadores donados por computadores para educar, televisores de la IE, celulares de los
padres de familia.

Se organizo un micro entorno en el saldn de clase y se uso el canal de YouTube

Cinematematizate ITC, para generar motivacion e interés en los alumnos, estas herramientas



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 280

posibilitaron que los estudiantes conocieran el método de Polya, ademas a través de los videos
del canal los nifios pudieron conocer el objetivo de cada intervencion y las herramientas TIC
empleadas, generando un espacio de acercamiento entre los nifios, segun sus aficiones. Este
canal les permitié observar su comportamiento y participacion en una de las intervenciones,
permitiéndole reflexionar y mejorar.

La implementacion de la estrategia disefiada genero un gran impacto no solo en los
estudiantes que hicieron parte de esta investigacion, sino también en la comunidad en general ya
que la actividad de la ResvisTICa se publico en internet y los nifios comentaron y se las
mostraron a otros nifios del colegio, a los docentes y sus familiares, lo mismo ocurrié con los
videos de introduccion alojados en el canal de YouTube y como en ellos solo se realizaba una
breve descripcién de lo que se debia hacer, esto permitio que los alumnos contaran lo ocurrido en
cada actividad logrando vincular a toda la comunidad educativa y permitiendo a su vez que los
nifios fueran los actores principales en la construccidn de su aprendizaje.

Después de realizar las intervenciones propuestas se aplicd una prueba final tipo SABER,
basada en problemas matematicos que hacen parte de la plataforma evaluativa pleno
internacional, disefiada por Santillana, quien en convenio con el MEN, puso a disposicion este
recurso en los colegios publicos, donde desafortunadamente su uso es desaprovechado por
razones que pueden ser objeto de estudio en otra investigacion, en cuanto los resultados
obtenidos en esta prueba se registro el avance con respecto a la prueba inicial; demostrando la
efectividad de la estrategia didactica desarrollada, evidenciando que este grupo de estudiantes
adquirié una rigurosidad al aplicar el método de Polya, permitiéndoles fortalecer la competencia

de resolucion de problemas matematicos.
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Con respecto a la practica pedagogica se pudo innovar el proceso de ensefianza,
integrando a la clase magistral el uso de las TIC, y las situaciones de la cotidianidad, generando
un alto impacto en la motivacion de los estudiantes, al convertirlos en actores activos del proceso
de aprendizaje, a través de la vinculacion de sus gustos e intereses.

Se logro disefiar una pagina web con los conceptos, las guias/talleres, los videos y la
revisTICa Matematica, materiales educativos que se puede descargar para ser usados y adaptados
por los docentes en la asignatura de matematicas e incluso de otras &reas.

La préctica docente en cuanto a la metodologia y la didactica mejoré notablemente
gracias a la integracion de herramientas, estrategias, recursos, materiales y actividades,
relacionadas con situaciones de la vida real, las cuales se solucionaron empleando el método de
Polya, enlazando la matematica con la cotidianidad y mostrandoles a los estudiantes la aplicacion
e importancia de la matematicas en la vida, generando en los estudiantes una mayor motivacion
por el aprendizaje.

Con el uso de las TIC en las intervenciones se despertd en los estudiantes el interés por el
aprendizaje por tratarse de algo actual y que ya hace parte del diario vivir, de igual forma
permitié que ellos fueran méas auténomos y responsables en el desarrollo de las actividades

asignadas.

6.2 Recomendaciones

Es viable adecuar la propuesta didactica efectuada a cualquier grado de escolaridad y a su nivel

cognitivo especifico, asumiendo las edades y las tematicas a desplegar. Es por esto que se
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recomienda reflexionar sobre los conocimientos previos de los estudiantes al disefiar y organizar
las actividades que integren las intervenciones, para lograr un aprendizaje significativo.

Se sugiere el uso de las TIC como mediador instrumental de aprendizaje, no solo para
fortalecer la competencia resolucion de problemas matematicos, sino ademas todos procesos;
razonamiento; formulacion, comparacion y ejercitacion de procedimientos; modelacion,
comunicacion, a partir de los cinco pensamientos: numérico, espacial, métrico, aleatorio y
variacional.

Se propone estimular el avance en la solucion de problemas, a través de las TIC, como
una estrategia didactica para optimizar los procesos de ensefianza aprendizaje, al disefiar
actividades en las que aplique el método de Polya y se tenga en cuenta el uso de la tecnologia
como herramienta de apoyo en este proceso.

Se invita a los docentes a trabajar de manera unificada, compartiendo experiencias y
estrategias con miras a fortalecer el pensamiento matematico en los estudiantes, instaurando
comunidades académicas y de apoyo cuyo propoésito radique en el mejoramiento de las practicas

docentes.
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Anexo 1. Prueba Diagnostica

MATEMATICA [

RESPONDE LAS PREGUNTAS 1Y 2 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE SITUACION

En uno de los buses de Metrolinea salen 59 personas de Bucaromange. En Cofaveral se bojan 18 y suben
24. En Florideblonca bajon 32 y suben 45,

Bucaramanga Canaveral Floridablanca
1. ¢Cuantos quedan en el bus para continuar hadio Piedecuesta?
A.78. B.76. C.72. D. 68.
2. Lo expresién numérica que puedo usar poro hallor la soludion correcta o lo situacién anterior es

A.59 + (18-24) + (32 - 45) B.59-(24 + 18)- (45 + 32)
C.59 + [24-18) + (45.32) D.59-(18-24) + (32 - 45)

RESPONDE LAS PREGUNTAS 3 Y 4 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACION

las' mananas. El parque en donde pedalean
’}I""')Z’JD' metro de 918 melros. Diego da 8 vueltas,
Juanita do Mm"\mqubhgoyhﬂpcsﬂo
lomitod que Diego.

3. De acverdo con lo anterior, podemos considerar FALSA la siguiente afirmacion:

A, ontre Diego y Felipe pedalean més de 10 kilémetros.
B. Juonito pedaled mas de 4 kilometros y medio.

C. Felipe pedaled menos de 4 kilometros

D. entre los fres pedalearon 15 kilomelros y 609 metros.

4. Si coda uno de los tres deportistas hace una vucita mas, es CORECTO ofirmar que

~
A. las diferencios en distancios recorridas varian. n
B. los diferencios en distoncios recorridas permanecen iguales. i
C. Juanita disminuye los kilémetros recorridos respecto a Diego, pero aumenta respecto a Felipe.,
D. Diego recorre 2.754 metros mas que Juonita y 3.9 18 metros mas que Felipe.

O » Nasiia wela, lo exvelonsia
AAAAAAAAAAAAAAA A
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Los estudiantes hacen votacion paro elegir repr tonte ol consejo estudiantil y el registro de datos fue el

El diogroma que describe la votacion para elegir el representante de curso es

Dlogo Poula Folnpo Nicole Diego Poula Felipe Nicole

in

D:eqc Poula Felupe Nicole B ﬁbicgo Poula Felipe Nicole
,F‘ Nombres

NoOmero de votos

—“-NWaAaON®Og

To-H—+—+4-H—+—o—

NoOmero de votos
bttt

“~NwhON®Og

NOmero de votos
NoUmero de volos

—“NWwaAMOGN®DOg

e

—“NWANON®O G
d-bt bttt t————+
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RESPONDE LAS PREGUNTAS 6 Y 7 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACION

Se tienen los siguientes pasas

tedde

6. ¢Qué froccién de kilogramo pesan A, Cy Ejuntos?

A.3/2kg.
B.4/3kg.
C.5/4kq.
D. 6/5Kg.

7. Si dos pesos juntas equivalen o 14/15 de kg., 2cudles son sus pesos?

A.1/4 y 3/5
B.3/5y 3/4
8. Poro cercor una finca se necesiton 8 km, 35 Dm y 1.200 cm de alambre. ¢Cudntos metros de alombre se

C1/3y3/5
D.3/5y 1/2

requieren?
Tkm = 1.000m
1 Hm 100 m
1Dm = 10m
Im = 100cm

A.6862m.

B.8.362m.

C.9.862m.

D.10.362m.

WWW.
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RESPONDA LAS PREGUNTAS 9 Y 10 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACION

A confinuacién e muestron los tiempos empleados por cuatro patinadores que buscan clasificar paro los
Juegos Intercolegiodos.

9. $Qué patinador obluvo el mejor promedio?

A. Diego. B. Valentina.
C. Juanita. D. Mariona.

10. ¢Cudl es ol promedio oblenido por los cuatro potinadores?

A.4,3795 B.4,3975
C.4,7395 D.4,9375

RESPONDE LAS PREGUNTAS 11Y 12 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACION

Un grupo de ‘estudiantes de cuarto grado, |uogo con los dados operacionales y obtiene los
siguientes resultados en Ja care superior de color rojo.

Teen

11. El estudionte que logré el mayor puntoje fue

A A Valentino.
. B. Diego.

f C. Juanita.

|| D.Felipe.

Nusitia wila, o eareloncia - »

294
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12, Los estudiantes que obtuvieron igual puntaje fueron

A. Valentina y Mariana.
B. Diego y Mariana.
€. Mariena y Juanito

D. Juonita y Pavla.
13. Silas balanzos Ay B estén en equilibrio, 2cuantos cubos se necesitan para equilibror
labalonza €2
BALANZA A BALANZA B BALANZA C

A. uno.

B. dos.

C. tres.

D. cuatro.

RESPONDA LAS PREGUNTAS 14 Y 15 DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE INFORMACION

El ingeniero Sergio desea medir la idod de j
gistra los on la siguiente grafica

gos de Medio Ambienta que vende cada mes; y parc cllo

14, Do acuerdo con la grafice, se puede ofirmar como VERDADERO, que

A. enire enero y febrero los ventos cumentaron en 10 juegos.
B. entre mayo y junio los ventas disminuyeron en 10 juegos.
€. on febrero, marzo y obril las ventas fueron iguales.

D. entre obril y mayo los ventas fueron de 60 jucgos.

~
15. El ingeniero Sergio vendié la mayor contidad de juegos en el mes de ”
|
A. marzo. B. abril. €. mayo. D. junio. ”
- » Nusitia wel, b ecroloncia

WW
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Anexo 2. Problemas para la observacion de las clases

Instituto Técnico La Cumbre Codigo: A-03-FO4
"Formando lideres con sentido social® Version: 02
FECHA: Agosto 1 de 2018
Paginaldel

DOCUMENTO DE TRABAJO EN EL AULA

AREA: Matematicas DOCENTE: Alba Luz Rincon Orozco
TEMA: Resolucion de problemas PERIODO Primero
FECHA DE APLICACION: GRADO:5-1 Nombre:

Resuelve el siguiente problema matematico:

¢ Cuanto valia este cuadro?

Este cuadro se lo doy a usted, con marco, por 120.000 pesos o en otro marco, que vale la mitad de este, por 100.000
pesos. éCuanto valia el cuadro sin marco?

Compras matematicas

Una familia va de compras con sus dos hijos (un nifio y una nifa) y para ello llevaba 100.000 pesos.
éPuedes ayudarle a elegir lo que puede llevarles? Fijate muy bien en los precios.

Camisetas: 5.000 zapatos: 15.000 sombreros: 10.000 mufiecas: 10.000 dulces: 5.000

12.000 10.000 12.000
20.000 20.000

Colores: 15.000 camisas: 5.000 pantalones: 10.000 medias: 3.000 libros: 8.000
5.000 7.000 15.000 2.000

Faldas: 10.000
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Instituto Técnico La Cumbre Codigo: A-03-F04
é “Formando lideres con sentido social” Version: 02
{ FECHA: Agosto 1 de 2018
3 DOCUMENTO DE TRABAJO EN EL AULA s =
o= Paginaldel

AREA: Matematicas DOCENTE: Alba Luz Rincon Orozco
TEMA: Resolucion de problemas PERIODO Primero
FECHA DE APLICACION: GRADO:5-1  Nombre:

En un documento de Word, resuelve el siguiente problema matematico, puedes emplear imagenes de internet, también la calculadora y las
herramientas que consideres necesarias:

1. Dos vendedores tienen cada un 30 bombones. El primero d nes por $500 pesos y El segundo 3 por $500. Al terminar 13 jornada tienen
respectivamente $7.500 y $5.000 pesos, es decir, $12.500 pesos en total.

Al dia siguiente deciden juntar el negocio de modo que reunen sus 60 bombones y las venden en grupos de 5 bombones por $1000 pesos (2 por S500 mas
3 por S500 pesos), pero al hacer las cuentas por la noche encuentran gue no tiene sino $12.000

Busca por todas partes los S500 pesos y no los encuentran. Finalmente terminan por acusarse mutuamente de habérselos apropiado.

¢Donde estan los 500 pesos?

A

2 bombones 3 bombones S bombones
Por $500 por $500 $ 1000

2. Calculo rapido
a. ¢Cuantos helados se come un nifio glotdn si tiene 1.000 y cada helado vale 100?

b. éCuantos terneros nacen en una finca en un afio si cada vaca tiene 5 terneros y hay 100 vacas?

¢ éCuantas patas tienen 50 gallinas bizcas?
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Anexo 3. Diario pedagdgico

L) L) 14 L)
Diario Pedagogico
Investigador: Alba Luz Rincon Orozco
Investigacion: Fortalecimiento de la competencia resolucién de problemas matematicos en los
estudiantes de grado quinto del instituto técnico la Cumbre del municipio de

Floridablanca a través de una estrategia didactica mediada por TIC.
RUTA DE DIARIO PEDAGOGICO

Las categorias y subcategorias orientan la ruta del diario pedagdgico, donde se tendra en cuenta

lo consignado con respecto a cada actividad, para su posterior andlisis e interpretacion.

Cédigo | Categoria Cadigo Subcategoria Indicador

Mtl: Utiliza el método adecuado para facilitar el proceso
de aprendizaje de los estudiantes.
Préactica

Pd Mt Metodologia

docente .
Mt2: Emplea metodologias que favorezcan el desarrollo

de una actitud positiva en los alumnos, teniendo en cuenta
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sus intereses..

Dd

Didactica

Dd1: Utiliza diversas herramientas y estrategias para la

ensefianza de la resolucion de problemas matematicos.

Dd2: Emplea recursos y materiales variados para el
aprendizaje de las matematicas: material manipulativo,

gréafico audiovisual, material impreso, entre otros.

Dd3: Propone actividades relacionadas con situaciones de

la vida real.

Es

Estudiantes

Cp

Conocimientos

previos

Cpl: Aplica los conocimientos que posee en las
actividades propuestas como base para la construccion de

nuevos aprendizajes.

Cm

Comportamiento

Cm1: Dialoga entre iguales creando interacciones e

impulsando el respeto mutuo.

Pc

Participacion en

clase

Pcl: Participa activamente sintiéndose protagonista al
expresar sus opiniones y escuchar las de sus compafieros
trabajando en equipo para la construccién de
conocimientos, y dando pasos hacia una convivencia

positiva.

Rs

Responsabilidad

Rs1: Cumple con las funciones asignadas cuando trabaja
en equipo, logrando la consecucién de los objetivos

propuestos.

Ca

Conocimientos

Cal: Usa funcionalmente los conocimientos y habilidades
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adquiridos

en las situaciones planteadas poniéndolas en contexto al

llevar lo tedrico a lo practico

Hb

Habilidad

Rp

Resolucién de

problemas

Rpl: Comprende el problema, identifica los datos y la

respectiva incognita.

Rp2: Elabora un plan o estrategia de solucion practica y

completa donde se observa en forma clara el paso a paso.

Rp3: Ejecuta el plan utilizando las herramientas, férmulas

y/u operaciones adecuadas de manera precisa.

Rp4: Revisa el proceso realizado para verificar que la

respuesta coincide con la informacion inicial.

Ut

Uso de TIC

Utl: Demuestra habilidades para transformar la
informacion que se obtiene a traves del uso de las

herramientas TIC.

Ut2: Emplea adecuadamente las herramientas TIC en el

proceso de resolucion de problemas y toma de decisiones.

Ev

Evaluacion

Re

Rol de la

evaluacion

Rel: Reflexiona al final de cada intervencion para valorar
la eficacia de las acciones programadas en el aprendizaje
de los alumnos y proponer nuevas formas de trabajar u
otro tipo de acciones para lograr el mayor aprendizaje

posible en la mayoria de los estudiantes.

Ce

Criterios de la

evaluacion

Cel: Emplea herramientas de evaluacion coherentes con

los objetivos de aprendizaje, con el marco curricular,
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permitiendo a todos los estudiantes demostrar lo

aprendido.

Universidad Autonoma de Bucaramanga — UNAB

Maestria en Educacion

Instituto Técnico La Cumbre

Alba Luz Rincén Orozco

Actividad: 1
e Fecha: 25 de enero
e Tema: Método de Polya para la resolucion de problemas
e Objetivo: Aprender y aplicar el método de Polya para resolucion de problemas matematicos.
e Recursos: videos, cancion matemadtica, televisor, computador, guia/taller y Utiles escolares.

e Tiempo: 1 horay 30 minutos

Descripcion del escenario:

Instituto Técnico La Cumbre, ubicado en el Barrio La Cumbre de Floridablanca, en el aula de clase de 5-1,
primer piso, bloque A, sede A. En él se encuentran 34 estudiantes ubicados en escritorios que ellos mismos
construyeron con dos cajas de cartdn, para facilitar el trabajo en equipo, los equipos estan formados 7 de 4
nifios y 2 de 3 nifios, para un total de 9, el tablero se encuentra ubicado al frente de la entrada, al igual que

el escritorio de la docente.

Descripcion de la actividad:

Siendo las 12: 30 del medio dia, en el aula de clase, se les explica que se desarrollaran una secuencia de
actividades denominadas:

1. jTe propongo!

2. Explorando, conociendo y aprendiendo

3. Despacito, cantando paso a pasito

4.  Leo, selecciono y relaciono
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5. Entiendo los pasos

Se da inicio a la primera actividad, jTe propongo!, se proyecta el video desde el canal YouTube
Cinematematizate ITC, se pude observar en el enlace: https://youtu.be/GEhN-16Yh-0, este video permite
que los estudiantes sepan en que consiste la intervencion que se va a realizar, pues en el mensaje se nombra
a George Polya y algunos términos relacionados con su método para resolver problemas, lo que permite
explicarles el por qué se organiz6é micro entorno en el aula, consecutivamente se le dio a conocer a los

estudiantes el nombre de la estrategia didactica,

, se les pregunto si sabian cdmo se llamaba la parte mas alta de los arboles, varios estudiantes
respondieron que copa, después de expresarles que era correcta la respuesta se les expuso que por eso
nuestra estrategia se llama asi y para poder llegar a la copa debemos seguir los pasos que estan el tallo del

arbol matematico Polya. Igualmente se menciona

La anterior explicacion se aprovecho para iniciar con la segunda actividad, Explorando, conociendo y
aprendiendo, donde se transmite un video acerca del método de Polya, en él

, creado por la docente investigadora y alojado también en el mismo canal de YouTube
Cinematematizate ITC, este se pude observar en el enlace: https://youtu.be/-fD17erda0l. Después que se
expusieron los cuatro pasos del método de resolucion de problemas, se socializo acerca del contenido del
video, se les pregunto si alguna vez habian escuchado hablar de George Polya, a lo que E5 respondio “ni
idea” y E12 dijo “no profe”, también se averiguo si emplean este u otro método para solucionar los
problemas que se le plantean en clase, escuchando a E8 afirmar “yo leo por encima, pero es que no
entiendo”, E22 “a mi me da pereza, son dificiles”, E8 volvio a decir “a mi gusta solo sumar, restar casi no”,
El dijo “a mi me gusta la matematicas, peros a veces no entiendo”, en general las palabras como leer,
sumar, hacer operaciones, entre otras, fueron las respuestas comunes, se retomé en forma breve cada uno de
los pasos y se les pregunto si tenian dudas al respecto, pero no hicieron ninguna pregunta. Se da paso a la
actividad 3, Despacito, cantando paso a pasito: el video anterior se habia pausado para explicar lo del

método Polya, se continuo con la parte del video donde se escucha y se ve la letra de la cancion escrita por
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la investigadora e interpretada por dos nifias del grupo E3 y E33 y el docente Freddy Pefia, a pesar de ser la
primera vez que escuchan la cancion, varios nifios empezaron a cantarla, siguiéndola desde la letra que
estaba en la guia. E8 estuvo muy aislado, no quiso intentar cantar, dijo “no tengo voz de cantante”. Los
nifios empezaron la cuarta actividad, Leo, selecciono y relaciono, estando en grupo debian leer la letra de la
cancion, y basarse en el video del método de Polya y la explicacion de la docente, para seleccionar las
palabras que tuvieran relacion con cada paso, y escribirlas en los recuadros correspondientes de la

guia/taller.

Para finalizar la intervencion se realizo la actividad 5, entiendo los pasos: en esta actividad se pegaron en el
tablero los letreros correspondientes a los cuatro pasos del método de Polya y se socializaron, las respuestas,
la cuales ordenadamente aportaron mediante la participacion los alumnos, y la docente investigadora tomo

nota en el tablero.

Después de la participacion de los estudiantes se termina con una conclusion hecha por E20, donde expresa
los conocimientos nuevos que se adquirieron con el desarrollo de las actividades y la importancia de

emplear las TIC para dinamizar la clase.

Percepciones o comentarios:

e Los estudiantes estuvieron atentos a los videos y a la explicacién de las actividades.

e Se logro resolver dudas de los estudiantes en cuanto a la solucion de la actividad.

o El tiempo para resolver la actividad fue adecuado.

e Se notd actitud positiva y buena disposicion frente al desarrollo de la actividad propuesta.

e Se pudo conocer los saberes previos de los nifios.

e Los alumnos lograron conocer y comprender el método de Polya.

e Los nifios se motivaron al emplear los videos y la cancion, pues herramientas afines con sus

gustos.

Se logré vincular a todos los nifios en las actividades permitiendo la participacion activa.

Reflexion:
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En este tipo de actividades es fundamental permitir la participacion voluntaria de los estudiantes y ademas
reflexionar sobre la importancia de asumir el proceso de aprendizaje de manera responsable y mejorar
actitudes para obtener buenos resultados, es fundamental incluir en el curriculo las TIC e igualmente

conocer e incluir los intereses de los estudiantes en las actividades programadas.
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Anexo 4. Prueba Final

MATEMATICAS
PRUEBA FINAL ESTRATEGEA DIDACTIOA ALCANZA LA COPA DE POLYA

Nombre del alumno:
Curso:
Fecha:

INSTRUCCIONES

Lea atentamente y responda las siguientes preguntas:

1. Este fin de semana visitaste a tu abuela y a tus tios, tu abuela te regalo $5000, tu tia
Laura $2000 y tu tio Juan $3500 pesos, con este dinero lograste completar para
comprar el bolso que querias, si este bolso te costo $25000. ;cuanto dinero habias
ahorrado de lo que tu papa te daba para la lonchera?

a) 12000
b) 12500
¢) 14500
d) 1350
e) 1350

2. Observa la siguiente tabla, que muestra la cantidad de personas que ingresaron a un
parque de diversiones.

Si una entrada de nifio cuesta $15.500 y una entrada de adulto cuesta $18.600,
icudnto dinero se recaudo en el parque durante los seis dias?

a) $11.005.000
b) $18.644.600
¢) $20.751.400
d) $22.346.200
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3. Observa la siguiente tabla que muestra las ganancias que obtuvo un almacén de
ropa los Gltimos cinco meses del afo.

Mes Ganancias en pesos
Agosto $95.940.000
Septiembre $116.400.500

Octubre $112.850.000

Noviembre $103.400.000

Diciembre $116.300.000

De acuerdo con la tabla, ;cuiles fueron las ganancias de la tienda de
electrodomésticos en los cinco Gltimos meses del afio?

a) $543.141.500
b) $544.890.500
¢) $545.980.500
d) $546.341.500

4. En una conferencia hay 1.089 sillas, ubicadas de tal manera que la cantidad de filas
es la misma cantidad de columnas. Si en la conferencia se utilizan todas las sillas,
(cudntas personas se ubican en las primeras cuatro filas?

a) 33
b) 66
c) 99
d) 132

5. Gabriel compré un automévil que tiene un valor de $46.025.000. Si ¢l dio como
cuota inicial $14.480.000 y el dinero faltante decidi6 pagarlo en 36 cuotas
mensuales sin intereses, ;cudnto paga Gabriel mensualmente como cuota del
automovil?

a) $876.250
b) $877.350
¢) $878.350
d) $879.250

306



Fortalecimiento De La Competencia Resolucién De Problemas Matematicos 307

6. En un conjunto residencial, existen dos tipos de apartamentos a la venta, sencillo y
duplex, ¢l precio de un apartamento sencillo es de $105.520.200, y ¢l de un
apartamento duplex es de $187.730.500. De acuerdo con la informacion anterior,
icudl es la diferencia entre ¢l precio de apartamento diplex y de un apartamento
sencillo?

a) $72.210.300
b) $82.210.300
¢) $85.320.200
d) $182.210.300

7. Obscrva la siguiente igualdad.
42 x a=529.788 = 34

(Cuadl debe ser cl valor de a para completar la igualdad?
a) 362
b) 369
¢) 371
d) 374

8. Obscrva el siguiente diagrama de barras, que mucstra la cantidad de puntos
obtenidos por cuatro estudiantes en tres evaluaciones cada una con una valoracion

de 10 a 50 puntos.
Etudantes

Si s¢ suman los puntos obtenidos de cada estudiante en las tres evaluaciones,
/quién obtuvo la mayor cantidad de puntos?

a) Andrés
b) Daniel

<) Monica

Puntos
« % F % ¥ 8B ¥ 0 2 s

d) Samanta
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9. Para el dia de la familia, los estudiantes de grado quinto quieren preparar un baile
tipico colombiano. Por ello, decidieron votar para decidir qué baile preparar. Los
votos fueron los siguientes.

Bonde Bambuco Cumbia Comtradarca  Cumbia Cumbia Cumba

Cumbla Cumbd  Cortradonsd Burde Bamb

Sorbuco  Bunde Curmbiy Cumidy Cumbiy Burde Cumbo

fombuco  Cumba W C Bunde C Cumbo

Si se elige el baile con mayor cantidad de votos, ;cudl es el baile que van a
presentar los estudiantes de grado quinto para el dia de la familia?

a) Bambuco

b) Bunde

¢) Contradanza
d) Cumbia

10. Observa las respuestas de 24 personas encuestadas sobre su marca de automoévil
preferida.

[ Feeda ][ Varia ][%h'l][(‘nnﬂ]
(romes J(oma J( swote ][ woess ]
Cooets J oo J ([ vmte ) [ oesen )
(oo J(_nms J [ sous J[_weots ]
Lot J(_ et }( e ][ seas )

(T | T | | T

De acuerdo con las respuestas obtenidas, ;cudl es la moda de los datos?
a) Chevrolet

b) Honda

¢) Mazda

d) Renault
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11. Observa los siguientes edificios y sus alturas respectivas. Luego, responde la

pregunta.

(Cuil es la mediana que representa la altura de los edificios?
a)lSm

b) 16 m

¢)205m

d)25,1m

12. Observa la siguiente tabla, que muestra la cantidad de boletas que se vendieron
para un concierto durante una semana.

O Contatad de beletas verditm
Lenes | 102
Martes 24
Murcow | 13
Juwens 14
[ vemes | 8
3too 1%
| ocomnrgo | 10

De acuerdo con la tabla, ;cudntas boletas se vendieron en promedio?
a) 118 boletas.
b) 120 boletas.
¢) 122 boletas.
d) 124 boletas.
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13. Valeria desea dibujar un poligono que cumpla con las siguientes condiciones.
Que sea un pentagono.
Que tenga un par de lados paralelos y un par de lados perpendiculares.

¢Cual de los siguientes poligonos puede ser un ¢jemplo del dibujo que desea
realizar Valeria?

b)

<)

d)
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14. Observa el siguiente poligono ubicado sobre el plano cartesiano.

15.

De acuerdo con el poligono, se puede afirmar que
a) <A y <1C son obtusos.
b) <G y <IE son obtusos.
¢) <Dy <1C son agudos.
d) 4B y <(A son agudos.

Observa el siguiente triangulo.

Si la suma de los dngulos internos de un triangulo es 180°, ademas el lado AB y el
lado BC son perpendiculares, ;cual es la medida del angulo C?

a) «C=37°
b) «C=42°
c) aC=43°
d) «C=53°

311
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Anexo 5. Carta de autorizacion de Rectoria

URIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS SCCIALES, HUMANIDADES ¥ ARTES ﬁ
MAESTRIA EN EDUCACION
aml unab
CONSENTRAIENTO INFORMADO

Fleridablenca, Agosto de 2017

RECTORA
£sp. Clizabeth Garcia Acosta
Instituto Técnico La Cumbre

Camo Dooontes e |a Instituckin y 3 13 ve? estudiantes de 13 Maestria en Educacion convenio MEN — UNAB
del Programa Becas para |3 excelendia Docente, queremos por medio del presente documento dar s
canccer las proyectos en los cuales estaremas trahajanda durante este Gitimo trimestre del aito y el primer
semestre del sigulenta,

BLEIDY MILENA RAMIREZ SANTOS Y IAIRO VILLAMIZAR PRIETO, astaremos a <argo del proyecto "LA
TRADICGION ORAL COMO MEDIACION PEDAGOGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA COMPETENCIA
LECTORA™. A su vez ALBA LUZ RINCON OROZCO terdrs 3 su cargo ¢l proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA
COMPETENCIA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS A TRAVES DE UNA ESTRATEGIA DIDACTICA
MEDIADA POR TIC™

Por consiguiente solficitamos su sprobecion pars que los estudiantes de bos grados 4.3, 44 y S-1 de la
Jomada de 13 tarde puedan participar en las sctividades que serdn programadas para la mplementacidn de
105 proyeclos en mencidn,

Las actvidades serdn desarrolladas dentro de la Institucidn en Jos horarios correspondientes a la jomada y
siguiendo 2l orden normal de ia planeadon prevismente disefisds pere cada grado durante ol afo 2017 y
2018,

Las encuestas, grabaclones, fotograflas y demds evidendas tomadas de los estudiantes, tendrin previo
consentimianto de Jos padres de familia y serdn de uso exclusho en 10s proyectos de |a Masstrfa.

Agradecemos Iz disponibilidad v ¢l 3poyo 2 los precesos de formacidn que estaremos llevando a cabo,
ssbemas la respansabilidad que implican y por lo tanto esperamos su colaboracion en la realizacion de los
mismos,  su vez ks aportes que 2 blen tenga para nuestro trabajo serdn recibidos de La mejor maners.

Cordiaimente,

(st (6 gi«;g; S AALD 94—7«'2

BLEIDY MILENARAMIREZSANTOS  ALBA LUZ RINCON OROZCO gvuuu(m PKIETO
x)

C.C:32.750412 8/g> C.C: 37840.052 8/ga 3.906.145 Concepxion
Docente Grado 4-3 Dooente Grado 5-1 te Grado 4-4

En acuerdo con lo anteriormente. Sxoﬁlvo ~
/— @/ o TN

VA
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Anexo 6. Carta consentimiento informado de padres de familia

Imtituto Técniko Ly Cumbre
“Formando lideres con sentido soclal®
PADRES O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES :

unab

‘eevwe v busuate e

OODIGO DANE: 1682276000134 MUNKCIPIO- Floridablanca

Yo n werge Canncio mayor de odad y Padre de familis
y/o scudiente de Tnn » co XCE  estudiante delgrado _ S-L  del

wuamucmm-muyxmuumna_;__mammmu
Prayecto de investigacion titulado “FORTALECIMIENTO DE LA COMPETENCIA RESOLUCION DE PROBLEMAS
mmkmummummmmmumoamnu
FLORIDABLANCA A TRAVES DE UNA ESTRATEGIA DIDACTICA MEDIADA POR TIC” realizado por ks docente
Albs Luz Rincon Oroxco, estudianta de Maestria en educacién UNAB. Dicho proyecto tiene como finalidad
mummmammmmummamam
ManMnubomhmmv«umamndnmm
del proceso: registros fotogréficos, material Impreso y/o videos, los cusles tendrin como finslidsd mostrar
el trabajo realizado.

wamwwmmmumahmw*umommama

mmmmwywamthmm«uM
entiendo que:

v La participacién de mil hijo[e) no tendrd repercusionas o consecuencias en sus actividades escolares,
evaluadiones o calificsciones en el curso.

v umcmamw.)mmmmm.dmmmuw
su participacion.

¥ Los resultados obtenidos en I3 InvestigaGon serdn usados en pro del mejoramiento de 13 calided

v zmmmbwtﬁmv/oawaoqwumummwammhhmm

v Los datos demogrificos (sexo, eded, etc) y los resultados obtenidos en esta investigadon, serin
snalizados, discutidos y en determinado caso publicados en revistas de educacién,

v anmmmymammwnmquMd
nombre de ningin estudante.

Awm.hmmumchmmmmamwMymm
firmo el e consentimiento:

——
- )
-

FIRMA DEL PADRE DE FAMILIA Y/O ACUDIENTE
cc_63SOBMS EXPEDDOA EN 5/4‘0”76&
reon 10 -0 - LY
retrono: 222 ©230607
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Anexo 7. Rubrica

Rubrica
Indicador Superior Alto Basico Bajo
Comprensién del | Comprende el problema en Le cuesta entender el Aunque lleva a cabo un
R e Comprende el problema con . . .
problema e su totalidad, indica todos y problema y lo refleja al no analisis es incapaz de

identificacion de
datos

cada uno de los datos que
este aporta (1,2)

algunas limitaciones, falta al
menos 1 dato ( 1,09)

localizar todos los datos en
cuestion (0,99)

entender el problema,
carece de datos (0,95)

Estrategia de
solucién/ Plan

La estrategia de solucion es
préctica y completa se
observa en forma clara el
paso a paso (1,0)

La estrategia de solucion es
suficiente, se observa el
manejo de un proceso (0,9)

La estrategia de solucion es
elemental, requiere apoyo
para el manejo de un
procedimiento (0,7)

La estrategia de solucion es
insuficiente, requiere apoyo
para el manejo de una
técnica (0,68)

Herramientas,
formulas y
operaciones

Utiliza las herramientas,
férmulas y/u operaciones
adecuadas y de manera
precisa (1,0)

Utiliza las herramientas,
férmulas y/u operaciones
suficientes, con cierta
desorientacién, llegando a
realizar alguna de ellas que
no era necesaria (0,9)

Utiliza las herramientas,
férmulas y/u operaciones
elementales, con cierta
confusidn, equivocandose en
algunas de ellas, requiere
apoyo (0,6)

Utiliza las herramientas,
férmulas y/u operaciones
incorrectas, se equivoca en
su ejecucion, requiere apoyo
(0,58)

Valida y/o verifica sus

Valida y/o verifica sus

Valida y/o verifica sus

Carece de validacion y/o

Validacion / =3 2A o2 < =55
Verificacién procesos de solucion de procesos de solucion de procesos de solucién de verificacién en sus procesos
manera clara (0,8) manera coherente ( 0,7) manera elemental (0,5) de solucién (0,48)
Muestra excelent Muestra buen
i e ) Muestra un comportamiento Muestra un mal
comportamiento, respeta a comportamiento, respeta a 8
regular, respeta a la profesora | comportamiento, no respeta
la profesora y a sus la profesoray a sus o ;
= s . Y NO a sus comparieros, es a la profesora ni a sus
. comparieros, escucha comparieros, en ocasiones Sy 25 3
Actitud frente a - X e L algo distraido, participa y comparieros, es muy
.| atentamente, participa pierde la atencion, participa i g <
la clase y trabajo ) . aporta poco en la distraido, no participa ni
: activamente y aporta para y aporta para construir 45 - GOV
en equipo construccion de aprendizajes, | construye aprendizajes,

construir aprendizajes,
valora estos saberes para su
desarrollo personal y su vida
futura (1,0)

aprendizajes, valora estos
saberes para su desarrollo
personal y su vida futura
(1,0)

no valora estos saberes para
su desarrollo personal ni su
vida futura (0,6)

desvalora estos saberes para
su desarrollo personal y su
vida futura (0.56)
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