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Resumen

La investigacion tiene como fin el fortalecimiento de la Competencia Planteamiento y
Resolucién de Problemas Matematicos en estudiantes de grado 9° de la Institucion Educativa
Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta, utilizando como estrategia didactica EI Método
de George Polya. Investigacion centrada en una muestra de 29 estudiantes, utilizando procesos
cualitativos y orientados a una investigacion accion referenciado en Elliot (2005), aplicando
diversos instrumentos de recoleccion de informacidn entre ellos: observacion, aplicacion y
analisis de cuestionarios y guias de trabajo. En el andlisis y la interpretacidn de datos se trabaja la
comprension, planificacidn, ejecucion y evaluacion del Método Polya y la triangulacion. Esta
propuesta pedagdgica estuvo conformada por Guias de trabajo donde la estudiante desarrollaba
problemas propuestos por cada subconjunto numérico de los Numeros Reales y siguiendo los
cuatro pasos del Método Polya, creando en la estudiante autonomia al darle solucidn a estos
problemas. Los resultados obtenidos apuntan a la mejora significativa de la comprension y el
analisis de los problemas matematicos con la aplicacion del Método de Polya en la resolucion de
problemas y de esta forma obtener mejores resultados tanto en pruebas internas como externas, e

incluso aplicarla en su vida diaria cuando se le presente cualquier situaciéon problemica.

Palabras claves: competencias, estrategias, resolucion problemas matematicos, método Pdlya



Abstract

The investigation takes the strengthening of the Competition as an end Exposition and
Resolution of Mathematical Problems in students of degree 9 ° of the Educational Normal Top
Institution Maria Auxiliadora de Cucuta, using as didactic strategy George Polya's Method.
Investigation centred on a sample of 29 students, using processes qualitative and orientated to an
investigation action indexed in Elliot (2005), applying diverse instruments of compilation of
information between them: observation, application and analysis of questionnaires and guides of
work. In the analysis and the interpretation of information, one works the comprehension,
planning, execution and evaluation of the Method Polya and the triangulation. Guides of work
shaped this pedagogic offer where the student was developing problems proposed by every
numerical subset of the Royal Numbers and following four steps of the Method Polya, creating in
the student autonomy to give solution to him to these problems. The obtained results point at the
significant improvement of the comprehension and the analysis of the mathematical problems with
the application of Polya's Method in the resolution of problems and of this form to obtain better
results so much in internal as external tests, and even to apply it in his daily life when present him

any situation problemica.

Key words: competitions, strategies, resolution, mathematical problems, Polya's Method
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion analiza y verifica, si la metodologia de la ensefianza de la
matematica en la educacion basica, es adecuada en todos los niveles de educacion; al observar
que las estudiantes no estan siendo incentivados adecuadamente para resolver problemas de
matematicas, indica también que los métodos y técnicas no son los adecuados para la ensefianza
de la misma; es alli donde la labor del docente cobra una vital importancia, especificamente en la
dimension didéctica.

La educacidn actual propugna por el desarrollo integral del estudiante y el aprendizaje activo
de las matematicas, que ha llegado a constituirse como gran logro de abstraccion en la
inteligencia humana; potencialmente util en el campo académico y la vida cotidiana. El
aprendizaje de esta area es importante por ello se hace necesario aplicar estrategias
metodoldgicas, que permitan presentar al estudiante, una matematica atractiva, de facil
comprension, que sea significativa y funcional, tal como lo constituye la aplicacion del método
de George Pdlya; el cual aporta elementos para mejorar la resolucion de problemas matematicos
de las estudiantes del grado 9° de Educacion Secundaria de la Institucion Normal Superior Maria
Auxiliadora de Cucuta. El informe se presenta seis capitulos:

Capitulo 1. Problema de investigacion, incluye planteamiento y define la problematica que
atraviesa la resolucion de problemas matematicos por parte de los estudiantes, constituyéndose
en un problema de resultados en practica pedagdgicas de aula que involucra el nivel central, los
docentes, quienes hacen reflexion dia a dia en el transcurrir en los momentos pedagdgicos,
llegando al interrogante ¢;Como hacer que las matematicas sean atractivas para el estudiante?;
por ello, se plantea como alternativa de solucion la aplicacién del método de George Pélya para

mejorar la capacidad de analisis de las estudiantes en la resolucion de problemas; asi mismo se
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presentan los objetivos general y especificos, justificacion y contextualizacion de la
investigacion.

Capitulo 2: Marco Referencial, fundamentado en investigaciones a nivel de maestria en
educacion que hacen aportes sustanciales en lo referido a didactica, estrategias, metodologia,
conceptualizacién para la aplicabilidad del trabajo de investigacion sustentado en la teoria de
George Pdlya, que describe de manera simple, sencilla pero clara las bases teoricas y conceptos
mas importantes; donde las matematicas adquieren un sentido dindmico y activo para los
estudiantes, constituyéndose en una estrategia muy valiosa para la aplicabilidad en la resolucion
de problemas. Ademas, se sustentan los enfoques tedricos, pedagdgicos que se consideraron
validos para centrar la investigacion.

Capitulo 3: Disefio Metodologico, en este componente se presenta la hipotesis de la
investigacion; asimismo, las respectivas definiciones conceptual y operacional; la metodologia;
los procesos cualitativos y el tipo de investigacion accidn, teniendo una muestra poblacional
conformada por 29 estudiantes del grado 9°; las técnicas e instrumentos que se emplearon en el
desarrollo del presente trabajo; los resultados se expresan de forma cualitativa; y lo resultados,
en esta parte verifican si la hipotesis resulto positiva después de haber aplicado el método de
George Pdlya para mejorar el talento de los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos. Por tanto, se considera que los resultados obtenidos son altamente significativos
para el estudiante.

Capitulo 4: La propuesta didactica “Con Polya de guia, aprendo con alegria”, presenta
diversas tematicas del pensamiento numérico en forma de guia que orientan el trabajo con las
estudiantes de 9° grado de la Institucién Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de

Clucuta, en los cuales encuentran talleres para desarrollar en forma individual o grupal, con
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diferentes situaciones problema en el Pensamiento Numeérico, haciendo énfasis en los
subconjuntos de los numeros Reales, extensivo a otros pensamientos geométrico, aleatorio y
variacional. El docente encuentra una orientacion metodoldgica adaptable a todos los niveles con
cambio en la complejidad y profundidad de las tematicas del area de matematica que facilita la
comprension y resolucién de problemas.

Capitulo 5: Conclusiones, La aplicacion de la propuesta “Con Polya de guia, aprendo con
alegria” permite el fortalecimiento de la Competencia Planteamiento y Resolucion de problemas
en las estudiantes de 9° grado de Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora,
generando en la comunidad un ambiente interdisciplinario de intercambio de experiencias en la
practica pedagdgica de aula que fortalecen el sistema de mejoramiento continuo ante el proceso
de Certificacion como Normal Superior.

Capitulo 6. Recomendaciones, Promover la ensefianza de una matematica participativa donde
los docentes interactlen con las herramientas tecnoldgicas que propendan por el buen uso de la
web como estrategia de mejoramiento continuo y atractivo a estudiantes y comunidad en general,
buscando que los entes territoriales encargados de la educacion y la cultura apoyen estos
programas como propuestas para fortalecer el convenio MEN — UNAB quienes proporcionaron
los medios e instrumentos necesarios para que esta fuera una realidad por bien de la comunidad
Norte santandereana.

Referencias bibliogréficas y anexos.
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1. Problema de Investigacion

1.1 Situacion problémica

La ensefianza de la Matematicas es de vital importancia para la formacion de los estudiantes,
siendo esta una ciencia basica; lineamiento emanado por el Ministerio de Educacion Nacional el
cual viene liderando la implementacion de politicas especificas para el mejoramiento de la
calidad de la educacion; una de esta acciones lleva a trabajar el &rea matematica con acciones
necesarias para facilitar aprendizajes en los estudiantes con practica que permitan a docentes y
estudiantes cambiar la vision e importancia real del area en contextos reales. EI Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia MEN, contempla en los Lineamientos Curriculares de
Matematicas (pag. 51), cinco procesos generales de la actividad matematica:

-El formular y resolver problemas.

-Modelar procesos y fendmenos de la realidad.
-Comunicar.

-Razonar y formular

-Ejercitar procedimientos y algoritmos.

El anhelo que la ensefianza de la matematica sea significativa con situaciones cotidianas y que
el estudiante con un pensamiento légico y critico de solucién a dichas situaciones. Es por esto
que los ejes transversales de la Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta (PEI pag. 68-69)
son considerados como una dimension educativa global e interdisciplinaria que impregna todas
las areas y se desarrolla a lo largo y ancho de todos los componentes del curriculo. Ellos sin
restar la importancia disciplinar incorporan al curriculo una educacion significativa, a partir de la

conexion de las disciplinas con los procesos identitarios y convencionales, con formas asertivas
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de comunicacion y con un pensamiento critico y creativo. Los ejes transversales elegidos por el
colectivo son: Desarrollo del Pensamiento; Identidad y Convivencia; Lenguaje y Comunicacion.
Se propone el desarrollo del Desarrollo del Pensamiento, teniendo en cuenta que la tarea del
docente es acompafar la nifia y la joven en el “desarrollo de los procesos intelectuales y
valorativos” (Tratado de pedagogia conceptual. M de Zubiria S.), para ello se debe tener en
cuenta los indicadores del pensamiento I6gico, como son: la observacion, la descripcion, la
clasificacion, la seriacion, la comparacion, la analogia, la reversibilidad, el razonamiento, el
analisis critico, la sintesis, el dominio de las nociones espacio-temporales; los del pensamiento
afectivo: la flexibilidad, la meta cognicién, el control de la impulsividad, la aceptacion de las
dudas, la actuacion asumiendo la incertidumbre, la creatividad, el crecimiento en el deseo de
exactitud; los del pensamiento critico: la aplicacion del conocimiento a situaciones nuevas, la

solucion de problemas y el andlisis de alternativas.

Con base en el enfoque pedagogico la Escuela Normal Maria Auxiliadora de Cucuta se
identifica y caracteriza en el proceso de ensefianza es Humanista Social Cognitivo, donde la
estudiante es el eje en torno al que gira todo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque
conduce a tener especialmente en cuenta las capacidades, necesidades, intereses, expectativas y
deseos del alumnado a fin de mantener su motivacién, lograr su implicacién y fomentar el
desarrollo de su autonomia.

En esa misma, direccion se establece que la motivacion hacia el estudio de la Matematica es un
aspecto significativo a tener en cuenta dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de dicha

ciencia; afirmado por Gonzalez (2004, pag.35) quien plantea que puede ser abordada como:
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-“Un proceso psiquico superior predominantemente afectivo, que se manifiesta en la relacion
entre las necesidades y disposiciones para estudiar y el reflejo cognoscitivo de la realidad
docente del alumno.

-El objetivo de regular la direccion, el grado de activacion y sostén del comportamiento del
estudiante.

-La asimilacion cognitiva de los contenidos que aporta y exige la escuela como representante de
la sociedad”.

La Institucion Educativa, cada afio realiza el analisis comparativo de las pruebas saber de
grado 9° encontrando con gran preocupacion que a las_estudiantes en el afio 2014 a 2015 se
presentd un aumento del 16% de se encuentran en el nivel minimo, en el nivel insuficiente se
mantuvo en 2%, y en el nivel satisfactorio hubo una disminucion del 8% al igual que el nivel
avanzado. Esto nos indica que entre el 2014 y el 2015 no se obtuvo el progreso que se esperaba,
sino antes un retroceso en los niveles de las estudiantes.

En los comparativos 2015 al 2016 se observa que el nivel insuficiente se mantuvo en 2%, el
nivel minimo presento una disminucion de 11%, el nivel satisfactorio tuvo un aumento de 6% y
el nivel avanzado creci6 en un 5%. En este analisis se observa que, aunque ya comenzé a
presentarse un cambio positivo, todavia falta trabajar en la disminucion de los niveles minimo e
insuficiente de la institucion. Y en los resultados del 2016 al 2017 el nivel insuficiente se
mantuvo en 2%, el nivel minimo se presentd un aumento de 6%, pero en el nivel satisfactorio
hubo una disminucién de 6% y por Gltimo el nivel avanzado se mantuvo en 18%. Analizando
estos resultados Ilegamos a la conclusion que debemos utilizar estrategias en las estudiantes de
9° grado por disminuir el desempefio minimo y aumentar los desempefios satisfactorio y

avanzado.
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Figura 1. Porcentaje de estudiantes por niveles de desempefio
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Lo que se quiere lograr con esta investigacion es elevar la calidad educativa de la Institucion
trabajo que se debe dar desde los Directivos de la institucion, asi como los docentes del area de
matematicas y los estudiantes. Por esta razon se necesitan establecer algunas estrategias
educativas, que conduzcan al mejoramiento de estos niveles y contribuir de esta manera a
alcanzar la meta de excelencia propuesta.

De la misma manera al revisar los resultados obtenidos especificamente en el area de
matematicas en los afios 2016 y 2017 se encuentra que la mayor debilidad esta en los promedios
de respuestas incorrectas como se puede observar en la grafica 4.4 de la Pag. 25 del Reporte de
resultados por aplicacidn del examen Saber 11 para establecimientos educativos en el afio 2017,
esta en que el estudiante valida procedimientos y estrategias matematicas utilizadas para dar
solucion a problemas, con un 37% de respuestas incorrectas y cuando el estudiante frente a un
problema que involucre informacion cuantitativa, plantea e implementa estrategias que lleven a

soluciones adecuadas con un 35% de respuestas incorrectas.
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Tabla 1. Porcentaje promedio de respuestas incorrectas

4.4 Porcentaje promedio de respuestas incorrectas en cada aprendizaje evaluado en

Matemdticas

Valida procedimientas
estrategias matemdlicas
utilizadas para dar solucién a
problemas

Compren

informac
bl MDD MDD D
distintos formatos
Frente a un p
invalucre in
cuantit
implemer M. N.D LD
lleven o =
adecuadas.
Valida procedimientoas
estrategios matemdaticas LD Ay LD
utilizadas paora dar solucién a . - e
problamas
Frente a un problema que
lleven a soluciones™
adecuadas.
Comprende v fransforma la
informa cu aativa
EsrqUen o presantodo e
distintos formatas
MLD: no hay informocian disponible

Fuente: Resultados ISCE de la institucion ENSMA 2017

Observando esto surge la pregunta ¢qué debemos hacer para mejorar el andlisis y la solucion
de las situaciones problemicas? que el estudiante debe darle solucion. En respuesta a esto el
MEN plantea en sus Matrices de Referencia los aprendizajes que se evallan la Prueba Saber y
nos hablan de Formulacion Y Ejecucion y en la Argumentacion, los aprendizajes son como
plantea e implementa estrategias y como Valida procedimientos y estrategias matematicas, todo
en funcidn de los Problemas. Y en los DBA también se plantean evidencias de aprendizaje y
ejemplos en algunos de los derechos como en el 2, 3, 8, 9y 10, referidos a la resolucion de
problemas matematicos en grado 9°.

Teniendo en cuenta los requisitos del Ministerio surge la necesidad de implementar
estrategias educativas, que conduzcan al mejoramiento de estos niveles y contribuir de esta
manera a alcanzar la meta de excelencia propuesta, y despertar en nuestras estudiantes el amor

por la matematica, porque segin Polya (1965), citado por Echenique (2006), explica, que el
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profesor es €l tiene en sus manos la llave del éxito ya que, él es encargado de estimular en los
estudiantes la curiosidad, y asi podra despertar en ellos el gusto por el pensamiento
independiente; pero, si por el contrario dedica el tiempo a ejercitarles en operaciones de tipo
rutinario, mataré en ellos el interes.

Sabiendo esto, se aplica el Método de George Polya, a las estudiantes de grado 9° de la
Institucién Normal Superior Maria Auxiliadora de Cdcuta, para fortalecer en ellas el proceso de
la Resolucion de Problemas, en el area de Matematica, y las pongan en practica en las otras areas

de conocimiento.

1.2 Formulacion del problema

¢ Como fortalecer la competencia planteamiento y resolucion de problemas matematicos en las
estudiantes del grado 9° en la Institucién Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de

Clcuta?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Fortalecer la competencia planteamiento y resolucion de problemas matematicos con la

utilizacion del Método Polya en las estudiantes de grado 9° de la Institucion Educativa Normal

Superior Maria Auxiliadora de Culcuta.
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1.3.2 Objetivos especificos

-ldentificar las situaciones que afectan la competencia planteamiento y resolucion de problemas
con los numeros reales en el area de matematicas, de las estudiantes del grado 9° de la Institucion
Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta.

-Disefiar estrategias didacticas para el fortalecimiento de la competencia planteamiento y
resolucion de problemas en el &rea de matematicas con las estudiantes del grado 9° de la
Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta.

-lImplementar el Método de Polya como estrategia didactica para el fortalecimiento de la
competencia planteamiento y resolucion de problemas en el rea de matematicas con las
estudiantes del grado 9° de la Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de
Clcuta.

- Evaluar el resultado del Método de Polya usado como estrategia didactica para mejorar la
capacidad de las estudiantes del grado 9° en el planteamiento y resolucion de problemas en el

area de matematicas.

1.4 Justificacién

La investigacién tiene como objetivo fortalecer la competencia resolucion de problemas
matematicos en las estudiantes de grado 9° de la Institucion Educativa Normal Superior Maria
Auxiliadora de Cucuta, esto con el fin de contribuir al mejoramiento de los niveles insuficiente y
minimo obtenidos en las pruebas saber, y poder alcanzar las metas de excelencia propuestas por
la institucion; lo cual se logra través de la aplicacion de estrategias metodoldgicas donde se

ponga en préactica el calculo mental y la comprension lectora en las pruebas.
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Los talleres plantean actividades relevantes que logren generar aprendizajes significativos
desarrollados en el aula, trabajando temas de acuerdo al nivel cognitivo de los estudiantes;
incrementando mecanismos que propicien la comprension lectora y la transversalidad con las
areas, asi todos los docentes contribuyen para que los estudiantes aprendan a razonar
I6gicamente y buscar soluciones a dichos problemas. Lo primero que destaca Schoenfeld (1992)
son los recursos, menciona gue sin estos no se podria saber que herramientas o en qué momento
se pueden utilizar dichas herramientas para la solucién de problemas. El reto de ensefiar a
resolver problemas, es buscar las estrategias y presentar una propuesta encaminada a favorecer
una adecuada ensefianza y ver el aprendizaje de las matematicas de manera ludica y agradable
para que se rompa el mito que esta es una ciencia compleja, dificil y aburrida. Otra parte
importante que nombra Schoenfeld (1992) son las creencias de los estudiantes, de qué manera
van afectar en el momento en que se enfrenten a un problema matematico, como estas pueden
influir hasta en el momento que se dedicara en la resolucion del problema. Los estudiantes
pueden creer que la matematica es solamente una serie de reglas que van a memorizar 0 es una
elaboracion de reglas, patrones que hay que seguir para solucionar un problema.

En tiempos donde la juventud no desea leer, es dificil la comprension; sin embargo, existe
otra viabilidad hacia el facilismo, el estudiante desea realizar acciones que no impliquen
demasiado esfuerzo; es por ello que hay mayor interés sobre el manejo de redes sociales,
internet, entre otros distractores; conllevando a complicaciones en la solucion de problemas

matematicos y otras acciones que impliqguen compromiso académico.

El docente como facilitador del proceso ensefianza y aprendizaje busca alternativas que

propendan por crear ambientes agradables de trabajo pedagdgico, con el uso de herramientas
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tecnoldgicas, pedagogicas, metodoldgicas, acordes al grado de interés y cumplimiento de
lineamientos oficiales emanados del Ministerio de Educacion Nacional (MEN). Auditados
mediante los resultados de las pruebas saber de 3°, 5°, 9° y socializadas a través del indice
Sintético de Calidad Educativa (ISCE) donde se proyectan resultados de eficiencia, ambiente
escolar, progreso, desempefio dando asi, un nivel clasificatorio de intervencion para el
mejoramiento de resultados con re-significacion de practica pedagdgica a través del Plan de
Mejoramiento Institucional (PMI).

El generar avances positivos en el secuencial de resultados pruebas saber, hace que la
Institucién Educativa tenga un gran impacto y por ende beneficios de cobertura escolar hasta
estimulos econdmicos a planta de personal; en la practica pedagdgica satisfaccion profesional y
al estudiante una nueva forma de ver la vida y solucionar problemas de la cotidianidad desde un
analisis matematico; de alli la importancia pertinencia e impacto de la investigacion que permite
fortalecer la competencia planteamiento y resolucion de problemas matematicos en el
Pensamiento Numeérico, haciendo énfasis en los subconjuntos de los nimeros Reales, extensivo a

otros pensamientos geométrico, aleatorio y variacional en las estudiantes de grado 9°.

1.5 Contextualizacion de la institucion

1.5.1 Vision

Se proyecta para el afio 2025 como una institucion lider, comprometida con la
cualificacion y actualizacidn de maestros que respondan a las necesidades de convivencia,

conservacion del medio ambiente y competencias profesionales, que desde la investigacién
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permanente dentro y fuera del aula genere innovacion pedagogica como agentes de

trasformacion social y cultural de la paz.

1.5.2 Misién

Institucion “formadora de formadoras™ que propenden por una nueva maestra, intelectual
de la pedagogia, con liderazgo comunitario, capaz de autogestion y de innovaciones cientifico,
pedagogicas y tecnoldgicas, fundamentadas en la investigacion permanente y pertinente al medio

donde interactda siendo agentes de trasformacion social con estilo salesiano.

1.5.3 Resefia histérica

La Normal comienza su historia como “Colegio Cucuta,” fue creada por la Honorable
Asamblea Departamental segiin Ordenanza N° 04 del 20 de marzo de 1934 se crea en la capital
del departamento una institucion de segunda ensefianza para sefioritas que se llame “Colegio
Cucuta”, como Bachillerato Académico. Por Decreto No. 593 del 16 de diciembre de 1934.
Cambia la orientacion del Colegio Cucuta y se ordena seguir los estudios de planes y programas
normalistas oficiales

Con el Decreto, del 30 de enero de 1935 el Gobernador del Departamento Luis
Hernandez Gutiérrez y el Director de Educacion Publica Dr. Felipe Ruan, realizaron los
nombramientos del personal directivo. Los Decretos No. 1829 y No. 71 DE 1939. Se nombra
una Directora de Practica Docente y se establece una Escuela Anexa al Colegio para que las
estudiantes pusieran en practica los conocimientos técnicos recibidos en el aula. Por el Decreto

departamental N° 248 del afio 1.950 La Normal de Sefioritas pasa a ser dirigida por las Hijas de



26

Maria Auxiliadora, el 1° de febrero de 1953 fue nacionalizada mediante escrito entre el Dr.
Lucio Pabén Nufiez y el Dr. Oscar Vergel Pacheco; se le dio el nombre de Normal Nacional
Maria Auxiliadora.

Con el Decreto 968 de 1995, se autoriza a las Normales para otorgar el grado de Bachiller
con profundizacién en pedagogia, en el grado 11°, dice, ademas, que sélo puede ejercer la
Docencia como Normalista Superior quien culmine el Ciclo Complementario quedando inscrito
en el escalafon con la categoria 4° (cuarta). De igual manera el Decreto 0709 de abril de 1996,
presenta el reglamento general para mejoramiento profesional en los campos de formacion:
Pedagogica. Disciplinar especifica e Investigativa, Deontoldgica y en Valores.

Asi mismo el Decreto 1372 del 10 de octubre de 1997 establece la Razon Social de la
Normal como Escuela Normal Superior, Instituto que ofrece desde el grado Preescolar hasta el I,
I, 11, 1V semestre del ciclo complementario. La Resolucion No. 380 de febrero de 1999, el MEN
da la acreditacion previa como Normal Superior y con la Resolucion No. 075 de enero 22 de 2003,
la acreditacién de calidad y desarrollo como Normal Superior. En el afio 2008 los pares académicos
visitan la Normal para la Evaluacion de Acreditacion de calidad del programa de Formacién
Complementaria.

El Decreto 4790 del 19 de diciembre de 2008 por el cual se establecen las condiciones
béasicas de calidad del programa de formacion complementaria de las Escuelas Normales
Superiores de acuerdo. La Resolucion N° 6986 de 6 de agosto de 2010 autoriza el
funcionamiento del programa de formacién complementaria por un término de cinco (5) afios.
(PEI NORMAL, 2018)

Contextualizacion que se construye a partir de informacion institucional y es compartida

por los docentes de la Institucién Educativa Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de San
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José de Cucuta, adscritos al programa de becas para la excelencia docente convenio del
Ministerio de Educacién Nacional (MEN) con la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

(UNAB) y realizan proyectos de investigacion a nivel de Maestria.

1.5.4 Contextualizacién

Como escuela inclusiva, atiende a todas las estudiantes desde sus diversidades y busca que todas
tengan igualdad de oportunidades educativas y reciban una educacion adecuada a sus necesidades
y caracteristicas personales, atendiendo a este planteamiento se han Educado estudiantes de las

comunidades indigenas Bari — Inga.

La institucion atiende poblacidon de los distintos barrios de la ciudad y actualmente, también por el
fendmeno del desplazamiento, acoge estudiantes que vienen de diferentes sitios del departamento

y del pais.

La situacion cultural, econdmica y social de las familias es media — baja (Promedio de estrato 2 y
3). La tasa de desempleo es alta, predomina entre las familias el subempleo (el comercio informal)
y el desempleo. Hay varias familias que se dedican a las ventas ambulantes y un numero

significativo de papas y mamas dedicados/as a la docencia y otras profesiones.

En relacion a la familia de las nifias y jévenes de la normal son pocas las que cuentan con sus dos
papas, muchas estan a cargo de sus abuelos u otros familiares cercanos, a causa de la muerte de

uno de los dos progenitores o por separacion de los mismos.

La escuela Normal es muy valorada y reconocida en el medio y continuamente recibe solicitud de

Ccupos.
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El céalculo mental es una parte fundamental de las matematicas. Gracias a él, las personas
encuentran las herramientas para responder de forma flexible y adecuada a distintas situaciones de

la vida cotidiana y a dar solucidn a situaciones problemicas.
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2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

En la Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta se observan serias dificultades por parte de
los estudiantes, en la resolucion de problemas matematicos, por esto se considera la
implementacion de nuevas estrategias activas en busca de mejorar estas dificultades. Se considera
que para ensefiar la resolucion de problemas en matematica se debe aplicar una metodologia que
ayude al estudiante a hallar la solucion correcta de una manera comprensiva; para lograr esto es
importante reconocer aspectos referentes al papel del docente y del estudiante en este proceso, asi
como la influencia que tiene la actitud que muestren ambos sujetos. (Calvo, 2008). Los siguientes
antecedentes son de gran ayuda en el desarrollo de la investigacion que se desarrolla en la

institucién educativa.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Un primer trabajo corresponde a Cunachi Pillajo Edelberto Oswaldo (2015). “La utilizacién
de estrategias activas y su incidencia en el desarrollo del razonamiento I6gico matematico de los
estudiantes del octavo afio de educacion basica del colegio “Amelia Gallegos Diaz”. Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo Instituto de Posgrado y Educaciéon Continua de Riobamba —
Ecuador. Tesis de maestria. Este trabajo se utilizo estrategias activas para desarrollar
razonamiento l6gico matematico para la ensefianza — aprendizaje de los estudiantes, donde se
aprecian estrategias activas tales como: lectura comprensiva, seleccion de datos para la

resolucion, visualizacion y familiarizacion de representaciones gréaficas, busqueda de relaciones
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existentes entre variables, calculo mental, verificacion de las relaciones, comunicacion y analisis
de los resultados. Los docentes de Matematica deben crear, disefiar y elaborar material didactico
para los estudiantes, esto conducira el interés por la matematica de aqui depende los aprendizajes
significativos, a su vez los estudiantes entregaran toda su capacidad en la resolucion de los
problemas, seran criticos, reflexivos y autbnomos. Los resultados de este proyecto sefialan la
necesidad de implementar metodologias eficaces de trabajo en el aula, que ayuden al
pensamiento matematico para enfrentar correctamente la resolucion de problemas; gran aporte
porque facilito crear conciencia de cambio positivo en la practica de aula conducente al
mejoramiento de la calidad al orientar el proceso educativo en el referido de Resolucién de
Problemas.

Mina Rangel, Mariuxi Irene (2016). “Estrategias Didacticas Para Desarrollar El Calculo
Mental en los Estudiantes del Décimo Afio de Educacion General Basica”. Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador. Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion. La
investigacion tuvo como proposito identificar las estrategias didacticas que aplican los docentes
de matematica para desarrollar el calculo mental, determinar y analizar las dificultades que
tienen los estudiantes, para a partir de alli elaborar una propuesta con estrategias educativas que
faciliten la adquisicion y desarrollo de las habilidades mentales y la ejecucion de calculos
mentales en los estudiantes del Décimo Afio de Educacidn General Basica. Para la ejecucién de
las actividades planificadas, analisis e interpretacion de los resultados se manejé metodologia
relacionada con el paradigma socio — critico para realizar transformaciones a través del modelo
pedagdgico constructivista; la investigacion descriptiva ayudo a explicar los niveles de calculo
mental en los estudiantes, para el estudio de casos particulares, la interpretacion de principios

leyes y teorias se utilizaron los métodos inductivos y deductivos respectivamente. Aporta a la
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investigacion la importancia del calculo mental; que optimiza el proceso de potenciar el
pensamiento numérico, y su uso en el proceso de solucion de problemas matematicos, falencia
notoria en las estudiantes de 9° grado de la Institucién Educativa Normal Superior Maria
Auxiliadora de Cucuta.

Vega Rimarachin, José Concepcion (2015). “Aplicacion del Método de George Polya, para
mejorar el talento en la resolucion de problemas matematicos, en los estudiantes del primer
grado de educacidn secundaria de la institucion educativa “Victor Berrios Contreras™”.
Universidad Nacional de Cajamarca. Peru. Tesis de Maestria en educacion. Utilizado el Disefio
de Investigacion Cuasi Experimental Pre y Post Test y un grupo experimental. Segun los
resultados obtenidos en la investigacidn, la aplicacién del método de George Pdlya responde a la
necesidad de mejorar el talento en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del
1° grado de Educacidn Secundaria de la Institucion. Existen diferencias significativas entre los
resultados obtenidos con la aplicacién del pre y post test, por ende, podemos concluir que con la
aplicacién del método propuesto por George Pélya se ha logrado mejorar el talento de los
estudiantes no so6lo para enfrentar y resolver problemas matematicos sino cualquier problema que
se le presente en la vida. Este trabajo es de vital importancia para la investigacion; afirma que el
Método Polya mejora significativamente los procesos de analisis y resolucion de problemas
matematicos dando una respuesta positiva e incentivante de cambio al docente al realizar una
propuesta didactica aplicable a las estudiantes de 9° grado para mejorar el proceso en la

resolucion de problemas.

2.1.2 Antecedentes Nacionales
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En la Tesis “Estrategia para la resolucion de problemas matematicos desde los postulados de
Polya mediada por las Tic, en estudiantes del grado octavo del Instituto Francisco José de
Caldas”, Cardenas Devia, Carol Constanza y Gonzalez Gutiérrez, Dany Hernan. Universidad
Libre De Colombia. Bogota. 2016. Maestria en Educacion con énfasis en Informatica Educativa.
Plantea un objeto virtual de aprendizaje utilizando la plataforma Moodle que brinda a los
estudiantes: interactividad, flexibilidad y desarrollo de su autonomia; en el cual se desarrollan
actividades que intensifiquen cada paso a seguir en la resolucion de problemas, pretendiendo que
los estudiantes adhieran estos pasos a su conocimiento ya adquirido, lo cual da herramientas para
que lleven a cabo una resolucién de problemas con resultados 6ptimos, evitando la
desmotivacién que sienten al no poder solucionar un problema utilizando para ello, el método
aqui planteado esta basado en los cuatro pasos que plantea George Polya (1965), (entender el
problema, configurar un plan, ejecutar el plan y verificar el plan), desarrollado por medio de las
TIC. El uso de la tecnologia es muy importante, despierta el interés en los estudiantes, como
nativos digitales; los docentes de matematicas deben aprovechar las herramientas tecnolégicas
existentes en la institucion y en los hogares facilitandole direcciones en la web que complemente
la articulacion con la resolucién de problemas matematicos.

“El fortalecimiento del razonamiento matematico...eslabon perdido en la humanidad”.
Quiceno Zuluaga Yenni Milena. Universidad Nacional de Colombia, Manizales, 2014. Maestria
en ensefianza de las ciencias exactas. El objetivo primordial de la investigacion es desarrollar
gjercicios l6gicos y de gimnasia cerebral, como pretexto para que los estudiantes de la Institucién
Educativa La Sagrada Familia del municipio de Palestina (Caldas), puedan desenvolverse en
cotidianidad , siendo “competentes ” en el momento de solucionar problemas mentales, afrontar

retos, desarrollar procesos cognitivos; esto abordado desde la inteligencia emocional, donde el
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sistema afectivo se engancha con dichas actividades como un estimulo primordial para que
existan aprendizajes significativos y por ende exista una asociacion entre el sistema cognitivo y
el sistema expresivo, este Ultimo como indicador de evaluacion acerca de los objetivos de cada
encuentro pedagdgico. Trabajo que permite fundamentar la investigacion dejando claro que el
pensamiento I6gico matematico es fundamental para comprender conceptos abstractos,
razonamiento y comprension de relaciones, encontrados en las diferentes situaciones
problemicas importante en la investigacion para el fortalecimiento de la Competencia
Planteamiento y Resolucion de Problemas.

“Resolucion de problemas matematicos con el Método De Polya mediante el uso de
Geogebra en primer grado de secundaria”. Aguilar Vasquez, Bellanith. Ibagué, Tolima,
Colombia. 2014. Corporacion Universitaria Minuto de Dios en convenio con la Universidad de
Monterrey. Tesis de Maestria. Nos presente su investigacion, con un enfoque cuantitativo, y su
objetivo fue demostrar que un método didactico y un recurso educativo abierto como ayuda
tecnoldgica, favorecen el aprendizaje de un contenido matematico, se analizé el rendimiento
académico en la resolucion de problemas de situaciones aditivas y multiplicativas mediante el
método de Polya con el uso del software Geogebra. Se revisaron cuatro momentos para
solucionar un problema: primero, que se entienda el problema; segundo, que se elabore un plan;
tercero, que se ejecute el plan; y cuarto, que se mire hacia atras. Se utilizé una prueba pre test y
pos test cuyo instrumento fue un cuestionario, a tres grupos de primero de secundaria.

El grupo A, con un tratamiento tradicional, y donde a cada problema se le abstrajeron los
datos, realizaron operaciones y se le redacto una respuesta; El grupo B, en el que la solucién de
problemas se llevo a cabo mediante el método de Polya; y el Grupo C, en el que la solucion de

problemas se lleva acabo igual que en el grupo B agregando el uso del software Geogebra. Las
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pruebas de hipotesis demostraron que el uso del método produce un aumento del rendimiento
académico frente a la ensefianza tradicional, pero es el uso del método junto con el software
Geogebra que promueve un aumento estadisticamente significativo en el rendimiento académico,
al solucionar problemas de indole aditiva y multiplicativa. La innovacion educativa fue aplicada
en esta investigacion ya que implico adoptar y adaptar nuevas estrategias que logran mejorar el
proceso de la ensefianza-aprendizaje en el aula. Este trabajo confirma la aplicacion de estrategias
tecnoldgicas son de gran ayuda a las estudiantes a salir de la ensefianza tradicional y se vuelva

activo en este proceso de ensefianza aprendizaje que es lo que se quiere logra en la investigacion.

2.1.3 Antecedentes locales

“Estrategia didactica para el fortalecimiento de la competencia matematica planteamiento y
resolucion de problemas mediadas por tic en los estudiantes de grado cuarto, en la Institucion
Educativa General Santander”. Méndez Diaz, Nelson Gustavo, UNAB, Clcuta, 2017, Habla de
la integracion de las TIC como forma de aplicarla en la ensefianza de la matematica y dandole el
rol de investigador a los estudiantes para que ellos mismos indaguen los diferentes
procedimientos y soluciones que se dan en la clase, y cuyo objetivo principal fue el disefio de
estrategias pedagdgicas para el desarrollo y mejora en la capacidad de razonamiento en la
solucion de problemas con mediacion de las TIC, en la jornada de la tarde en la Institucion
Educativa General Santander (Sede Francisco de Paula Santander). Es muy importante crear
conciencia a los docentes de la aplicacidn de nuevas estrategias en la matematica por que los

estudiantes tengan un rol importante en el proceso de aprendizaje.
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Por otra parte Sanabria y Arguello (2014), quienes en su tesis de maestria en Educacion, de la
universidad Francisco de Paula Santander en la facultad de, Artes y Humanidades, en la ciudad
de Bucaramanga proponen una investigacion a partir de los blogues l6gicos permitente al
desarrollo del pensamiento l6gico-matematico utilizando como estrategia principal el
computador en los estudiantes del grado primero, donde se busca que el alumno de una forma
ludica desarrolle el interés por aprender a través de la interaccion. EI gran aporte de esta tesis
radica en el hecho de asumir el reto de incorporar la ltdica en el proceso de la ensefianza en la
matematica para crear en el alumno verdaderos aprendizajes para luego ser aplicados a las
diferentes situaciones que se le planteen.

“La ladica para el fortalecimiento de la resolucién de problemas como competencia
matematica en estudiantes de grado tercero de basica primaria”. Padilla Quintero Nancy Fabiola,
Quintero Ferreira Fredy Alexander y Restrepo Motta Geny Alexandra (2016), Tesis de Maestria
en educacion de la Universidad Cooperativa de Colombia en la ciudad de Bucaramanga. La
investigacion que se desarrolld en el Colegio San Luis de Aratoca, partiendo de una situacion
problematica en la cual se manifestaba de parte de los estudiantes de tercero primaria poca
motivacion hacia el area de matematicas y por lo tanto poco interés por participar en el trabajo
cotidiano desarrollado en el aula; dichas manifestaciones se presentan como causales en las
dificultades para el desarrollo de competencias matematicas y mas especificamente en la
resolucion de problemas, competencias que se vislumbran como el eje vertebrador del curriculo
de matematicas. Asi, bajo la concepcion del paradigma de investigacion cualitativo y la puesta en
practica de los presupuestos teéricos abordados en estudios realizados por el ministerio de
educacion nacional con sus estandares basicos por competencias, Brousseau con las competencia

en nifios, George Polya con sus cuatro etapas en la resolucion de problemas y Huizinga en sus
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estudios sobre la ludica, se avanzé en la investigacion mediante la utilizacion de instrumentos
como una guia de observacion con los estudiantes, la elaboracién de un cuestionario estructurado
y un grupo focal con padres de familia, los cuales permitieron identificar las relaciones de los
contenidos matematicos con la actividad ludica y los intereses de los estudiantes, aspectos que
condujeron a disefiar una estrategia didactica sustentada en la ludica, para promover la resolucion
de problemas como competencia matematica. Este aporte de la innovacion es vital en el area de
matematica para cambiar la ensefianza cuadriculada y memoristica que el docente aplica en cada

encuentro con los estudiantes.

2.2 Marco teorico

En este capitulo aparecen los aportes tedricos importantes en los que se basa la investigacion,
empezando de lo general a lo especifico dando inicio con el problema presentado en la institucion
en las estudiantes la resolucidn de problemas en matematicas con diferentes autores y sus aportes,
luego aparece el constructivismo el enfoque constructivista que se aplica en la investigacion para
hacer efectivo el Método de Polya la cual es la estrategia didactica utilizada para que las
estudiantes mejoren la Competencia Resolucion de problemas matematicos; por otra parte
encontramos los términos definidos mas importantes trabajados en la investigacién y por ultimo

aparecen la normatividad que rige la investigacion.

2.2.1. Resolucién de Problemas en Matematica

Algunos autores como Garie (1971), clasifico la resolucion de problemas como la forma mas

elevada de aprendizaje; para Logan (1980), la resolucién de problemas es la esencia del
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aprendizaje de Matematica: “La solucidon de problemas es el verdadero corazon, alma y objetivo
fundamental de un programa de matematicas”, (p.125). Orton (2006, p.51), sostiene que la
resolucion de problemas se concibe como generadora de un proceso, a través del cual, quien
aprende combina elementos del conocimiento, reglas, técnicas, destrezas y conceptos
previamente adquiridos, para dar solucion a una situacion nueva. “solucion de problemas es un
proceso que exige que la persona tenga el nivel y las habilidades de razonamiento necesarios
para analizar el problema, sintetizar las ideas claves, establecer las discrepancias que definen las
preguntas y conducen la definicion de los operadores que permiten pasar del estado inicial al

final, mediante pasos o estados intermedios”, (Sdnchez. M, 1995, p.240.).

Estos conceptos coinciden en que el estudiante que resuelve problemas tiene una serie de
ideas, conocimientos, reglas, que tiene de base para disefiar una estrategia al dar solucién a los
problemas. La “solucion de problemas” es un proceso de gran importancia en los procesos
mentales referentes a la resolucion de problemas, donde se debe plantear problemas que no sean
rutinarios, sino que se constituyen en una novedad para el que aprende y no viéndose como su
palabra indica un problema, lo que a menudo en matematica se presenta al final de cada sesion
una serie de ejercicios rutinarios a los que denominan “problemas” y cuya habitual practica solo
promueve la ejercitacion de la memoria para darle solucion. Polya (1968) sugirié que la
resolucion de problemas estd basada en procesos cognitivos que tiene como resultado “encontrar
una salida a una dificultad, una via alrededor de un obstaculo, alcanzando un objeto que no era
inmediatamente alcanzable”. Por ello “La competencia para la resolucioén de problemas es la
capacidad del individuo para emprender procesos cognitivos con el fin de comprender y resolver
situaciones problematicas en las que la estrategia de solucién no resulta obvia de forma

inmediata. Incluye la disposicion para implicarse en dichas situaciones para alcanzar el propio



38

potencial como ciudadano constructivo y reflexivo”. Es la definicion que PISA 2012 da a esta
competencia. Es lo que se quiere lograr con las estudiantes la forma de comprender la situacion
del problema para darle solucion, implementando estrategias didacticas que ayuden a mejorar

esta competencia.

Reconocer la informacién dada y hallar el interactuar con la situacion, es entender las tablas y
los conceptos relevantes. Formular y Planear: Es construir representaciones, establecer objetivos
formular hipétesis, disefiar un plan Aplicar: Ejecutar los pasos del plan mediante
representaciones graficas, simbolicas o verbales, utilizando las estrategias metodolégicas en
matematica. Reflexionar: Consiste en evaluar las soluciones de forma critica y desde otra
perspectiva. Por otro lado, cada uno de los procesos de resolucion de problemas recurre a una o
mas destrezas de razonamiento. Para comprender un problema, la persona que lo resuelve puede
que tenga que distinguir entre hechos y opiniones. Para formular una solucién, necesitara
identificar relaciones entre variables. Para seleccionar una estrategia, tendra en cuenta la causa y
el efecto. Y para comunicar los resultados, debera organizar la informacién de forma logica. Las
destrezas de razonamiento asociadas a estos procesos estan insertas en la resolucion de

problemas y son importantes en el contexto porque pueden impartirse y modelarse en el aula.

2.2.2 Constructivismo En El Aula De Matemaéticas

Las corrientes constructivistas de la actualidad, que han tenido resonancia en la educacion,
tienen sus origenes en dos grandes vertientes desarrolladas en la primera mitad de este siglo, la
primera, atribuida a Piaget y, la segunda, a VVygotsky; la primera pone un énfasis mayor en el

individuo, la segunda, lo pone en la sociedad.
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El constructivismo trata explicar como el ser humano puede construir conocimientos desde
los recursos de la experiencia y la informacion que el recibe (Chadwick, 2001) y el
constructivismo acerca de un modelo que sostiene: “El individuo no es un mero producto del
ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia que
se va produciendo dia a dia como resultado de la interaccidn entre esos dos factores. En
consecuencia, segun la posicion constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad,
sino una construccion del ser humano”. (Camejo 2006, p.3).

Existen otras corrientes dentro de este paradigma, que llegan al mismo postulado donde se
destaca la importancia de los conocimientos previos, como base para el nuevo conocimiento v,
por tanto, para el aprendizaje. Esto lo afirma Driver “lo que hay en el cerebro del que va a
aprender tiene importancia” (Driver, 1986), con esto se puede afirmar que el sujeto construye sus
nuevas representaciones del saber, utilizando las experiencias nuevas. Estos postulados
constructivistas son aplicables a cualquier area del saber y la matematica es una de ellas.

Ahora la gran pregunta ;Como modifican las hipotesis constructivistas las actividades en el
aula de matematicas? esta pregunta debe ser respondida desde dos puntos de vista: el del alumno

y el del maestro.

2.2.2.1 Papel del alumno

La teoria constructivista dice que el estudiante es el personaje central y debe tener un papel
activo en la construccién de su conocimiento. Esto significa, que no se debe dejar solo al
estudiante en el momento de construir su conocimiento, para que la “construccion” se dé, debe

haber un desarrollo cognitivo predeterminado. Y no como lo dicen las actuales corrientes
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constructivistas, que le dan toda la responsabilidad al estudiante que implica una intensa
actividad intelectual (mas que fisica), resultante del enfrentamiento a situaciones novedosas, y
muy probablemente perturbadoras, a partir de la experiencia previa (vivida o cognitiva) del
estudiante.

El estudiante de matematicas, dotado de una serie de explicaciones y operaciones
provenientes de sus experiencias cognitivas previas y de los distintos contextos en los que éstas
han sido desarrolladas, tratard de enfrentar, de manera global, las situaciones novedosas (nuevas
experiencias), incorporandolas a su propia vision (recordemos los principios de la accién
inteligente y de la modelacion sistémica).

Las diferentes formas como el estudiante logran asimilar sus explicaciones para solucionar
una nueva situacion son multiples: la discusion de sus hipotesis con sus compafieros de clase, la
verificacion de sus resultados con resultados anticipados, la transformacion de condiciones
originales con las nuevas situaciones para llevarla a circunstancias conocidas, la utilizacion de
las TICs como la computadora, la calculadora u otros materiales, entre otras.

Tomar la teoria constructivista para explicar el aprendizaje del estudiante implica aceptar que:
- El estudiante requiere de una experiencia novedosa para conocer.

- El estudiante aprende intencionalmente.

- El estudiante aprende a partir de sus conocimientos previos que modifica o adecua con el fin de
incluir coherentemente la nueva experiencia.

- El estudiante valora su propio aprendizaje y lo comparte.

Entonces, el estudiante, al resolver una situacién problematica, logra un aprendizaje
significativo porque reconoce el nuevo conocimiento como medio de respuesta a una pregunta

nueva. Lo que da sentido a los conceptos o teorias son los problemas que consiguen resolver.
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2.2.2.2 Papel del docente

A finales de la primera mitad del siglo, se empez0 a considerar la conveniencia de aplicar las
teorias constructivistas a la educacion, y se sintio peligrar el papel tradicional y protagonico que
el maestro habia desempefiado hasta ese momento. Se penso que el maestro se debia convertir en
un observador con poca o nula intervencion en el proceso educativo, limitado a registrar el nivel
de desarrollo de sus alumnos. En la actualidad con los nuevos enfoques constructivistas le dan al
profesor, un papel central: el maestro en el aula de matematicas es el encargado de proporcionar
a los estudiantes las situaciones didacticas significativas que les permitan utilizar sus
conocimientos y experiencias previos. Esto significa que el maestro:

- Conoce bien a sus estudiantes y esta listo para ofrecer una situacion interesante en las
circunstancias que se presenten, enmarcandola dentro del programa de estudios correspondiente;
- Anima las discusiones para que los estudiantes se involucren en la resolucion de las situaciones
de aprendizaje;

- A partir de preguntas, comentarios y sugerencias, guia las discusiones de sus alumnos para que
logren alcanzar las metas cognitivas definidas por el curriculo;

aclara las ideas, afirma los conceptos, proporciona terminologia y presenta la formalizacion
requerida por el conocimiento matematico establecido;

- Presenta una serie de contextos diferentes que admiten similares matematizaciones y que
permiten ampliar el campo de significados del concepto en cuestion.

Ante un enfoque constructivista de la educacion, el maestro tiene, en todo momento, una doble
responsabilidad que se manifiesta como una tension permanente en su quehacer: por un lado,

debe respetar el ritmo natural de la actividad cognitiva de sus estudiantes y, por el otro, debe
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cubrir los contenidos conceptuales que la sociedad ha determinado como los minimos necesarios

para la formacion del futuro ciudadano.

2.2.3. Método de George Polya como alternativa de solucion

La obra de George Pdlya es bien conocida por todos los matematicos, ya sean investigadores
o profesores que se limiten a su labor docente. Es uno de los nombres miticos en la historia
moderna de las matematicas y su ensefianza, sobre todo a través de los problemas. Creado por
George Pdlya, este plan consiste en un conjunto de cuatro pasos y preguntas que orientan la
busqueda y la exploracion de las alternativas de solucién que puede tener un problema. Es decir,
el plan muestra cOmo atacar un problema de manera eficaz y como ir aprendiendo con la
experiencia.

La finalidad del método es que la persona examine y remodele sus propios métodos de
pensamiento, de forma sistematica, eliminando obstaculos y llegando a establecer habitos
mentales eficaces; lo que Pélya denominé pensamiento productivo. Pero seguir estos pasos no
garantizara que se llegue a la respuesta correcta del problema, puesto que la resolucién de
problemas es un proceso complejo y rico que no se limita a seguir instrucciones paso a paso que
llevaran a una solucion como si fuera un algoritmo.

Sin embargo, el usarlos orientara el proceso de solucion del problema. La aplicacion de este
método permite la comprension de situaciones matematicas, en cuatro pasos fundamentales, los
mismos que conducen a la solucién de dichos problemas, en particular las operaciones mentales
tipicamente Utiles en este proceso. (Pélya, 1989, p.102). En sus estudios, estuvo interesado en el

proceso del descubrimiento, o como es que se derivan los resultados matematicos. Advirtio que,
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para entender una teoria, se debe conocer como fue descubierta. Por ello, su ensefianza se
enfatizaba en el proceso de descubrimiento aun mas que simplemente desarrollar ejercicios
apropiados.

La obra de Pdlya explota la inquietud que todos poseemos por descubrir y pone en juego las
facultativas inventivas para resolver problemas. Esta basado en un estudio profundo de los
métodos de solucion llamado método Pdlya. Que permite 0 que presenta un nuevo aspecto de la
matematica, como un proceso e invencion, proporcionando no la solucién estereotipada de los
problemas, sino los procedimientos originales de como se llegd a los procesos de solucion, es
decir, da los caminos para resolver los problemas y dispone los elementos del pensamiento de tal
manera que intuitivamente actlen cuando se presenta un problema sin resolver.

Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la solucién de todo problema hay
un cierto descubrimiento. El problema que se plantea, puede ser modesto; pero, si pone a prueba
la curiosidad que induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve por propios
medios, se puede experimentar el encanto del descubrimiento. Experiencia de este tipo a una
edad conveniente puede determinar una aficion para el trabajo intelectual e imprimirle una huella
imperecedera en la mente y en el caracter.

Para ello el docente de matematica tiene una gran oportunidad de poner a prueba la
curiosidad de los estudiantes, planteandoles problemas adecuados a sus conocimientos, y les
ayuda a resolverlos por medio de preguntas estimulantes, podra despertarles el gusto por el
pensamiento significativo y proporcionarles ciertos recursos para ellos.

El método Pdlya esta constituido por estrategias generales de resolucion y reglas de decision
utilizadas para la solucion de problemas, basadas en la experiencia previa con problemas

similares. Estas estrategias indican las vias o posibles enfoques a seguir para alcanzar una
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solucién. Este método esta enfocado a la solucion de problemas matematicos, por ello nos parece
importante sefialar alguna distincion entre "ejercicio™ y "problema”. Para resolver un ejercicio,
uno aplica un procedimiento rutinario que lo lleva a la respuesta.

Para resolver un problema, uno hace una pausa, reflexiona y hasta puede ser que ejecute pasos
originales que no habia ensayado antes para dar la respuesta. Esta caracteristica de dar una
especie de paso creativo en la solucion, no importa que tan pequefio sea, es lo que distingue un
problema de un ejercicio. Sin embargo, es prudente aclarar que esta distincion no es absoluta;
depende en gran medida del estadio mental de la persona que se enfrenta a ofrecer una solucién.
(Polya, 1989). Por ello, siguiendo la metodologia de George Polya, podemos darnos cuenta que,
comunmente los problemas se enuncian en palabras, ya sea oralmente o en forma escrita. Asi,
para resolver un problema, uno traslada las palabras a una forma equivalente del problema en la
que usa simbolos matematicos, resuelve esta forma equivalente y luego interpreta la respuesta.
Este proceso lo podemos representar:

Figura 2. Métodos de cuatro pasos

METODO DE CUATRO PASOS GEORGE POLYA

eFlige el plan
adecuado para
resolver el
problema que se
tiene.

Comprender

el Problema |}

Revisar y
Verificar

Fuente: https://bit.ly/2LVBIcq
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Hacer ejercicios es muy valioso en el aprendizaje de las matematicas: nos ayuda a aprender
conceptos, propiedades y procedimientos -entre otras cosas-, los cuales podremos aplicar cuando
nos enfrentemos a la tarea de resolver problemas. Sin embargo, Polya recalca que a la hora de
resolver un problema los factores primordiales son el interés y la actitud que se tienen para
resolverlo. Si hay desinterés no es posible avanzar. Por eso es importante animar al estudiante y

despertar su curiosidad.

2.2.4.1 Etapas en la aplicacion del método de George Polya
Pdlya (1949), citado por Echenique (2006), establece cuatro etapas en la resolucion de un
problema:
-Comprender el problema. Implica entender tanto el texto como la situacion que presenta el
problema, diferenciar los distintos tipos de informacidn que ofrece el enunciado y comprender
qué debe hacerse con la informacion que es aportada. Se debe leer el enunciado despacio,
tratando de contestar las siguientes interrogantes:
¢Entiendes todo lo que dice?
¢Puedes replantear el problema en tus propias palabras
¢ Distingues cuales son los datos?
¢Sabes a qué quieres llegar?
¢Hay suficiente informacion?
¢Hay informacion extrafia?
¢ Es este problema similar a algn otro que hayas resuelto antes?
-Disefiar un plan. Es la parte fundamental del proceso de resolucién de problemas. Una vez

comprendida la situacién planteada y teniendo clara cual es la meta a la que se quiere llegar, es el



momento de planificar las acciones que llevaran a ella, es necesario abordar cuestiones como
para qué sirven los datos que aparecen en el enunciado, qué puede calcularse a partir de ellos,
qué operaciones utilizar y en qué orden se debe proceder.
Ensayo y Error (conjeturar y probar la conjetura).

Usar una variable.

Buscar un Patron

Hacer una lista.

Resolver un problema similar mas simple.

Hacer una figura.

Hacer un diagrama

Usar razonamiento directo.

Usar razonamiento indirecto.

Usar las propiedades de los Numeros.

Resolver un problema equivalente.

Trabajar hacia atras.

Usar casos.

Resolver una ecuacion.

Buscar una formula.

Usar un modelo.

Usar analisis dimensional.

Identificar sub-metas.

Usar coordenadas.

Usar simetria

46
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Ejecutar el plan. Consiste en la puesta en practica de cada uno de los pasos disefiados en la
planificacion. Hay que tener en cuenta que el pensamiento en la resolucion de problemas, no es
lineal; existen siempre saltos continuos entre el disefio del plan y su supuesto en practica. El plan
proporciona una linea general, se debe asegurar que los detalles encajen bien en esa linea, hace
falta examinar los detalles uno tras otro, pacientemente hasta que todo esté perfectamente claro.
Si se ha inducido al estudiante a disefiar un plan, ejecutara con satisfaccion, si esto no sucede se
debe insistir para que el alumno verifique, compruebe y este seguro de la exactitud de cada paso.
En esta fase se realiza y controla el proceso de ejecucién. Dentro de esta fase se tendré en cuenta
lo siguiente:

Al ejecutar el plan se debe comprobar cada uno de los pasos.

Antes de hacer algo se debe pensar ¢Qué se consigue con esto?

Se debe acompafiar cada operacion matematica de una explicacién, detallando lo qué se hace y
para qué se hace.

No tener miedo de volver a empezar. Suele suceder que un comienzo fresco o una nueva
estrategia conducen al éxito.

Comprueba y verifica cada paso.

Revision del proceso. Es conveniente realizar una revision del proceso seguido, para analizar si
es 0 no correcto el modo como se ha llevado a cabo la resolucién. Es preciso contrastar el
resultado obtenido para saber si efectivamente da una respuesta valida a la situacion planteada,
reflexionar sobre si se podia haber llegado a esa solucion por otras vias, utilizando otros
razonamientos. Algunas interrogantes:

¢ Es tu solucion correcta?

¢ Tu respuesta satisface lo establecido en el problema?
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¢Adviertes una solucion mas sencilla?

¢Puedes ver como extender tu solucion a un caso general?

En una institucion educativa “Formadora de Formadoras” que en su direccionamiento institucional
propende por mejorar las competencias profesionales desde la investigacion propendiendo por la

innovacion, la transformacion social y un proceso educativo de calidad.

2.3. Marco conceptual

Las matematicas, lo mismo que otras areas del conocimiento, estan presentes en el proceso
educativo para contribuir al desarrollo integral de los estudiantes con la perspectiva de que
puedan asumir los retos del siglo XXI. Se propone pues una educacion matematica que propicie
aprendizajes de mayor alcance y mas duraderos que los tradicionales, que no sélo haga énfasis en
el aprendizaje de conceptos y procedimientos sino en procesos de pensamiento ampliamente
aplicables y utiles para aprender como aprender. Por otra parte, hay acuerdos en que el principal
objetivo de cualquier trabajo en matematicas es ayudar a las personas a dar sentido al mundo que

les rodea y a comprender los significados que otros construyen y cultivan.

2.3.1 Referentes Curriculares

Mediante el aprendizaje de las matematicas los alumnos no solo desarrollan su capacidad de
pensamiento y de reflexion logica, sino que, al mismo tiempo, adquieren un conjunto de
instrumentos poderosisimos para explorar la realidad, representarla, explicarla y predecirla; en
suma, para actuar en y para ella. El aprendizaje de las matematicas debe posibilitar al alumno la
aplicacién de sus conocimientos fuera del ambito escolar, donde debe tomar decisiones,

enfrentarse y adaptarse a situaciones nuevas, exponer sus opiniones y ser receptivo a las de los
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demas. Es necesario relacionar los contenidos de aprendizaje con la experiencia cotidiana de los
alumnos, asi como presentarlos y ensefiarlos en un contexto de situaciones problematicas y de
intercambio de puntos de vista.

De acuerdo con esta vision global e integral del quehacer matematico, proponemos considerar
tres grandes aspectos para organizar el curriculo en un todo armonioso:
-Procesos generales que tienen que ver con el aprendizaje, tales como el razonamiento; la
resolucion y planteamiento de problemas; la comunicacién; la modelacién y la elaboracion,
comparacion y ejercitacion de procedimientos.
-Conocimientos basicos que tienen que ver con procesos especificos que desarrollan el
pensamiento matematico y con sistemas propios de las matematicas. Estos procesos especificos
se relacionan con el desarrollo del pensamiento numérico, el espacial, el métrico, el aleatorio y el
variacional, entre otros. Los sistemas son aquéllos propuestos desde la Renovacién Curricular:
sistemas numeéricos, sistemas geometricos, sistemas de medida, sistemas de datos y sistemas
algebraicos y analiticos.
-El contexto tiene que ver con los ambientes que rodean al estudiante y que le dan sentido a las
matematicas que aprende. Variables como las condiciones sociales y culturales tanto locales
como internacionales, el tipo de interacciones, los intereses que se generan, las creencias, asi
como las condiciones econdmicas del grupo social en el que se concreta el acto educativo, deben
tenerse en cuenta en el disefio y ejecucidn de experiencias didacticas. Para aprovechar el
contexto como un recurso en el proceso de ensefianza se hace necesaria la intervencion continua
del maestro para modificar y enriquecer ese contexto con la intencién de que los estudiantes

aprendan.
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Estas intervenciones generan preguntas y situaciones interesantes que por estar relacionadas
con su entorno son relevantes para el estudiante y les dan sentido a las matematicas. Asi es como
del contexto amplio se generan situaciones problematicas. El disefio de una situacién
problematica debe ser tal que ademas de comprometer la afectividad del estudiante, desencadene
los procesos de aprendizaje esperados. La situacion problematica se convierte en un
microambiente de aprendizaje que puede provenir de la vida cotidiana, de las matematicas y de
las otras ciencias. Podria afirmarse que la situacion problematica resulta condicionada en mayor
0 menor medida por factores constituyentes de cada contexto. De la interpretacion de las
relaciones entre estos grandes aspectos pueden surgir varios modelos, que como tales presentan
limitaciones y posibilidades para estructurar el curriculo.

A continuacién, se presentan cuatro de los posibles modelos que se propusieron durante la
construccion de estos lineamientos.

- Considerar los procesos generales, los conocimientos basicos y el contexto como las dimensiones
de un cubo:

Figura 3. Cubo de Procesos-Contexto-Conocimientos basicos.

PROCESOS

CONTEXTO

Fuente: https://bit.ly/2t1TSwp
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Cada cara del cubo se proyecta en su opuesta de tal manera que al observar el cubo desde
cualquiera de sus puntas se observan los tres aspectos para significar la presencia de éstos en
cualquier momento del acto educativo. Uno de los inconvenientes de este modelo es la
interpretacion pasiva que se le pueda dar, sin atribuirle la interrelacion y dindmica de los tres
aspectos. El hecho de presentar bajo un mismo aspecto los diferentes tipos de pensamiento y los
sistemas, podria interpretarse como si cada pensamiento se desarrollara solamente a través del
respectivo sistema desconociendo el caracter transistémico de cada tipo de pensamiento.

(Lineamientos Curriculares Pag. 18 — 20).

2.3.2. Estandares Béasicos De Competencias En Matematicas

Los cinco procesos generales que se contemplaron en los Lineamientos Curriculares de
Matematicas son: formular y resolver problemas; modelar procesos y fendmenos de la realidad;
comunicar; razonar, y formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos.

En todas las areas curriculares pueden considerarse procesos semejantes y en cada una de esas
areas estos procesos tienen peculiaridades distintas y deben superar obstaculos diferentes que
dependen de la naturaleza de los saberes propios de la respectiva disciplina. En los apartados
siguientes se hara mencidn de cada uno de esos procesos generales desde las particularidades
presentes en la actividad matematica que ocurre en su ensefianza y en su aprendizaje.

La formulacion, tratamiento y resolucion de problemas es un proceso presente a lo largo de
todas las actividades curriculares de matematicas y no una actividad aislada y esporadica; mas
aun, podria convertirse en el principal eje organizador del curriculo de matematicas, porque las
situaciones problema proporcionan el contexto inmediato en donde el quehacer matematico

cobra sentido, en la medida en que las situaciones que se aborden estén ligadas a experiencias
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cotidianas y, por ende, sean mas significativas para los alumnos. Estos problemas pueden surgir
del mundo cotidiano cercano o lejano, pero también de otras ciencias y de las mismas
matematicas, convirtiéndose en ricas redes de interconexion e interdisciplinariedad.

La formulacién, el tratamiento y la resolucion de los problemas suscitados por una situacion
problema permiten desarrollar una actitud mental perseverante e inquisitiva, desplegar una serie
de estrategias para resolverlos, encontrar resultados, verificar e interpretar lo razonable de ellos,
modificar condiciones y originar otros problemas. Es importante abordar problemas abiertos
donde sea posible encontrar multiples soluciones o tal vez ninguna. También es muy productivo
experimentar con problemas a los cuales les sobre o les falte informacion, o con enunciados
narrativos o incompletos, para los que los estudiantes mismos tengan que formular las preguntas.

Mas bien que la resolucion de multitud de problemas tomados de los textos escolares, que
suelen ser so6lo ejercicios de rutina, el estudio y analisis de situaciones problema suficientemente
complejas y atractivas, en las que los estudiantes mismos inventen, formulen y resuelvan
problemas matematicos, es clave para el desarrollo del pensamiento matematico en sus diversas
formas. (Estandares Basicos De Competencias En Matematicas. Pag. 6-7). La investigacion de
enfoca en el estandar del Pensamiento Numeérico: Resuelvo problemas y simplifico calculos
usando propiedades y relaciones de los nimeros reales y de las relaciones y operaciones entre

ellos.

2.3.3. Derechos Basicos de Aprendizaje de Matematicas

Los DBA, en su conjunto, explicitan los aprendizajes estructurantes para un grado y un area
particular. Se entienden los aprendizajes como la conjuncién de unos conocimientos, habilidades

y actitudes que otorgan un contexto cultural e histérico a quien aprende. Son estructurantes en



tanto expresan las unidades béasicas y fundamentales sobre las cuales se puede edificar el
desarrollo futuro del individuo. Los DBA se organizan guardando coherencia con los
Lineamientos Curriculares y los Estandares Basicos de Competencias (EBC). Su importancia
radica en que plantean elementos para construir rutas de ensefianza que promueven la
consecucion de aprendizajes afio a afio para que, como resultado de un proceso, los estudiantes
alcancen los EBC propuestos por cada grupo de grados. Sin embargo, es importante tener en
cuenta que los DBA por si solos no constituyen una propuesta curricular y estos deben ser
articulados con los enfoques, metodologias, estrategias y contextos definidos en cada
establecimiento educativo, en el marco de los Proyectos Educativos Institucionales (PEI)
materializados en los planes de area y de aula. Los DBA también constituyen un conjunto de
conocimientos y habilidades que se pueden movilizar de un grado a otro, en funcion de los
procesos de aprendizaje de los estudiantes. Si bien los DBA se formulan para cada grado, el
maestro puede trasladarlos de uno a otro en funcion de las especificidades de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes. De esta manera, los DBA son una estrategia para promover la
flexibilidad curricular puesto que definen aprendizajes amplios que requieren de procesos a lo
largo del afio y no son alcanzables con una o unas actividades. (Derechos Bésicos de
Aprendizaje-V.2. Pag. 6). Los DBA del grado noveno en los numerales 1, 2, y 3 donde deben
utilizar los numeros reales, operaciones, y representaciones para analizar y resolver problemas,

son el pilar para este trabajo y en los cuales se basa la investigacion.

2.3.4 Matriz de Referencia de Matematicas

La Matriz de Referencia es un instrumento de consulta basado en los Estandares Bésicos de

Competencias (EBC), util para que la comunidad educativa identifique con precision los
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resultados de aprendizaje esperados para los estudiantes. Dicha Matriz es un instrumento que
presenta los aprendizajes que evalla el ICFES en cada competencia, relacionandolos con las
evidencias de lo que deberia hacer y manifestar un estudiante que haya logrado dichos
aprendizajes en una competencia especifica, como insumo para las Pruebas Saber 3°, 5° y 9°.
Constituye un elemento que permite orientar procesos de planeacién, desarrollo y evaluacion
formativa.

A manera de ejemplo, el establecimiento educativo puede proyectar acciones de aprendizaje y
mejoramiento con base en los resultados obtenidos en las pruebas Saber, teniendo en cuenta
ademas los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA). De igual manera, el docente puede planear
su clase con mayor pertinencia y el estudiante puede identificar los aprendizajes a mejorar.
Desde otra perspectiva, la Matriz de Referencia es un cuadro de doble entrada; es decir, es una
tabla que permite establecer la relacidn entre las competencias y los componentes de las areas de
Lenguaje y Matematicas. Los siguientes conceptos corresponden a definiciones de los
componentes de la Matriz de Referencia, y que son tomadas en cuenta para la construccion de las
herramientas que constituyen la Caja de Materiales Siempre Dia E:

-Competencia: Es la capacidad que integra nuestros conocimientos, potencialidades,
habilidades, destrezas, practicas y acciones, manifestadas a través de los desempefios o acciones
de aprendizaje propuestas en cada area. Podemos reconocerla como un saber hacer en situaciones
concretas y contextos especificos. Las competencias se construyen, se desarrollan y evolucionan
permanentemente de acuerdo con nuestras vivencias y aprendizajes.

-Componente: Son las categorias conceptuales sobre las cuales se realizan los desempefios de
cada area a través de situaciones problematizadoras y acciones que se relacionan con el contexto

de los estudiantes.
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-Aprendizaje: Corresponde a los conocimientos, capacidades y habilidades de los estudiantes,
atendiendo a la pregunta ¢qué procesos esperamos que adquiera el estudiante frente a las
acciones pedagogicas propuestas en una evaluacion, situacion o contexto determinados?
-Evidencia: Son los productos que pueden observarse y comprobarse para verificar los
desempefios o acciones a los que se refieren los aprendizajes. Se relaciona con la siguiente
pregunta: ;qué deben responder los estudiantes en las pruebas de Lenguaje y Matematicas, de tal
manera que nos permita confirmar las competencias, conocimientos o habilidades con los que
cuentan? (Matriz de Referencia Pag. 2)

-Estrategia Pedagdgica: son aquellas acciones que realiza el maestro con el propésito de
facilitar la formacion y el aprendizaje de las disciplinas en los estudiantes. Para que no se
reduzcan a simples técnicas y recetas deben apoyarse en una rica formacion tedrica de los
maestros, pues en la teoria habita la creatividad requerida para acompafar la complejidad del

proceso de ensefianza - aprendizaje. (MEN)

2.4 Marco legal

Toda investigacion se fundamenta desde el marco legal para brindar un sustento que se
acerque a la intencionalidad del mensaje proyectado. El marco juridico colombiano sirve de

fundamento al presente estudio.

2.4.1 Constitucion Politica de Colombia de 1991
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La Constitucion Politica de Colombia y demas normas vigentes relacionadas con los fines y
proceso de la Educacion, formacion del ciudadano del pais. En concordancia con lo sefialado se

citan como fundamento y soporte legal la Constitucion Politica de Colombia:

Articulo 27°: El Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra. Lo que hace viable la propuesta fortalecimiento de la competencia planteamiento y
resolucion de problemas matematicos en estudiantes de grado 9° Institucion Educativa Normal
Superior Maria Auxiliadora de Clcuta, para viabilizar un aprendizaje mediado y por ende
significativo, argumentados en la investigacion de la problematica del area para dar un aporte al

proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.4.2 La Ley 115 de 1994. Ley General de Educacion

Se presenta como parte del marco juridico dentro de la cual se realiza la transformacion
educativa de Colombia y se toma en consideracion el articulo 112°
2.4.2.1 Articulo 112° el cual guarda correspondencia con el estudio establece que las escuelas
normales debidamente reestructuradas y aprobadas, estan autorizadas para formar educadores en
el nivel de preescolar y en el ciclo de educacién basica primaria, estas operardn como unidades
de apoyo académico para la formacidn inicial de docentes y, mediante convenio celebrado con
instituciones de educacion superior, podran ofrecer formacion complementaria que conduzca al

otorgamiento del titulo de normalista superior.

2.4.3 Decreto 4790 de 2008.
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En el cual se fundan las condiciones esenciales de calidad del programa de formacion
complementaria de las Escuelas Normales Superiores, el cual sitGa los programas de formacion
de educadores en un contexto fundamentado en la pedagogia, acorde a las condiciones de
articulacion entre docencia e investigacion conforme a los programas de formacién fomentando
el compromiso indagatorio y exploratorio para la produccion de conocimiento pedagogico y

didactico.

2.4.4 Ley 715 del 2001

Este parametro legal en su Articulo 5, ademaés de establecer la potestad del Ministerio de
Educacion Nacional para establecer las normas técnicas curriculares y pedagdgicas, también lo
faculté para definir, disefiar y establecer instrumentos y mecanismos para la calidad de la

educacion.

2.4.5 La Ley 1324 de 2009

Norma, que otorga al Instituto Colombiano para Evaluacion de la Educacion (ICFES) la
tarea de evaluar la formacion de los estudiantes en los diferentes niveles educativos a través de la
aplicacién de pruebas estandarizadas, que permiten a su vez realizar un seguimiento a la calidad

de la educacién en el pais.

2.4.6 Decreto 1290 de 2009

Establece los parametros para la evaluacion de los aprendizajes y la promocion de los

estudiantes para los niveles de educacion basica que deben ser aplicados por las instituciones
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educativas, dandoles la liberad de definir su sistema institucional de evaluacion de los
estudiantes, el cual debe estar basado en los niveles de desempefio (Superior, Alto, Basico y
Bajo) preestablecidos por el Ministerio de Educacion Nacional para tal efecto:

-Lineamientos curriculares. Constituyen el primer esfuerzo y la base para el desarrollo de la
actividad educativa, ofreciendo directrices desde lo epistemoldgico, pedagdgico y curricular con
el fin de orientar el proceso de los Proyectos Educativos Institucionales en concordancia con la
Ley General de Educacion.

-Estandares basicos de competencia (EBC). Establecen la orientacidn general para el
mejoramiento de la educacion y proporciona a las instituciones educativas para qué éstas
direccionen su trabajo sobre la base de lo que deben saber y saber hacer los estudiantes con
aquello que aprenden en lenguaje, matematicas, ciencias y ciudadanas a través de una serie de
criterios guia que el Ministerio de Educacion Nacional.

-Derechos bésicos de aprendizaje (DBA). Corresponden al Gltimo parametro promovido por el
Ministerio de Educacion Nacional, a través del cual se busca proporcionar una herramienta
practica donde se identifica lo indispensable que deben aprender los estudiantes en cada grado
escolar en las areas de lenguaje y matematicas, de conformidad con lo establecido en los
lineamientos curriculares y los estandares basicos de competencia.

Las instituciones conocidas como Normales Superiores que tienen el proposito de formar las
futuras maestras de Colombia deben propiciar diversidad de metodologias que conduzcan a
mejorar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje; es por ello que cumple los lineamientos de
acreditacion con una temporalidad cada 5 afios. Los DBA del grado noveno en los numerales 1, 2,
y 3 donde deben utilizar los nimeros reales, operaciones, y representaciones para analizar y

resolver problemas, son el pilar para este trabajo y en los cuales se basa la investigacion.
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3. Disefio Metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion.

El presente estudio de acuerdo a sus objetivos y caracteristicas se ubico dentro del paradigma
cualitativo, bajo una investigacién accion.

Segun Hurtado (2010), la investigacion cualitativa es: “aquella cuyo objetivo consiste en
modificar el evento estudiado, generando y aplicando sobre él una intervencion especificamente
disefiada” (p.102). En lo que respecta a la investigacion que se realiza, pretende dar respuesta al
problema detectado en los espacios de la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de San de
Cucuta, en virtud del uso del método investigacion accién.

Desde la perspectiva de Jaimes (2016), se tiene que la investigacion cualitativa se centra en el
estudio de las realidades en sus propios contextos, asi:

La investigacion cualitativa estudia diversos elementos de la sociedad como: la calidad de
las actividades, caracteristicas, intereses, relaciones de una determinada situacion o problema; la
misma procura lograr una descripcion amplia y general que intenta de-construir exhaustivamente
con sumo detalle un asunto o actividad en particular para posteriormente re-construir la realidad
tal como surge de los fendmenos y acontecimientos que se convierten en fuente de instigacion,
permite una reflexidn sisteméatica enmarcada en parametros flexibles y la interpretacion de la
existencia del objeto en la realidad (p.58)

Los resultados de las pruebas saber muestran un radiografia de la realidad que tienen las
estudiantes frente a la resolucion de problemas, cuestionando habilidades y metodologias para el

desarrollo de programacion curricular que puede ser considerada para el replanteamiento de una
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propuesta pedagdgica que permita contribuir con el Fortalecimiento de la competencia
planteamiento y resolucion de problemas matematicos en las estudiantes de grado 9° de la
Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Cacuta. Como un aporte sustancial

a mejorar la calidad de la educacion.

3.2. Investigacion Accion

El término "investigacion accion™ proviene del autor Kurt Lewis y fue utilizado por primera
vez en 1944, Esta forma de investigacion une el enfoque experimental de la ciencia social
con programas de accidn social que responde a algunos problemas sociales principales.
Mediante la investigacion — accién, Lewis argumentaba que se podia lograr en forma simultaneas
avances teoricos y cambios sociales.

La investigacidn accion se centra en la posibilidad de aplicar categorias cientificas para la
comprension y mejoramiento de la organizacion, partiendo del trabajo colaborativo de los
propios trabajadores. Esto nos lleva a pensar que la investigacion — accion tiene un conjunto de
rasgos propios.

El proceso de investigacion — accion constituye un proceso continuo, una espiral, donde se
van dando los momentos de problematizacion, diagndéstico, disefio de una propuesta de cambio,
aplicacién de la propuesta y evaluacién, para luego reiniciar un nuevo circuito partiendo de una
nueva problematizacion.

Pasos:
-Problematizacién: Considerando que la labor educativa se desarrolla en situaciones donde se

presentan problemas practicos, lo 16gico es que un proyecto de este tipo comience a partir de un


http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
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problema practico: en general, se trata de incoherencias o inconsistencias entre lo que se persigue
y los que en la realidad ocurre.

-Diagnostico: una vez que se ha identificado el significado del problema que sera el centro del
proceso de investigacion, y habiendo formulado un enunciado del mismo, es necesario realizar la
recopilacion de informacion que nos permitird un diagnostico claro de la situacion. La basqueda
de informacion consiste en recoger diversas evidencias que nos permitan una reflexion a partir de
una mayor cantidad de datos. Esta recopilacion de informacion debe expresar el punto de vista de
las personas implicadas, informar sobre las acciones tal y como se han desarrollado y, por
altimo, informar introspectivamente sobre las personas implicadas, es decir, como viven y
entienden la situacion que se investiga. En sintesis, al andlisis reflexivo que nos lleva a una
correcta formulacion del problema y a la recopilacion de informacion necesaria para un buen
diagnostico, representa al camino hacia el planteamiento de lineas de accion coherentes.

-Disefio de una Propuesta de Cambio: una vez que se ha realizado el analisis e interpretacion
de la informacion recopilada y siempre a la luz de los objetivos que se persiguen, se esta en
condiciones de visualizar el sentido de los mejoramientos que se desean. Parte de este momento
sera, por consiguiente, pensar en diversas alternativas de actuacion y sus posibles consecuencias
a la luz de lo que se comprende de la situacion, tal y como hasta el momento se presenta. La
reflexion, que en este caso se vuelve prospectiva, es la que permite llegar a disefiar una propuesta
de cambio y mejoramiento, acordada como la mejor. Del mismo modo, es necesario en este
momento definir un disefio de avaluacion de la misma. Es decir, anticipar los indicadores y
metas que daran cuanta del logro de la propuesta.

-Aplicacién de Propuesta: una vez disefiada la propuesta de accion, esta es llevada a cabo por

las personas interesadas. Es importante, sin embargo, comprender que cualquier propuesta a la


http://www.monografias.com/trabajos31/evidencias/evidencias.shtml
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que se llegue tras este analisis y reflexion, debe ser entendida en un sentido hipotético, es decir,
se emprende una nueva forma de actuar, un esfuerzo de innovacién y mejoramiento de nuestra
practica que debe ser sometida permanentemente a condiciones de analisis, evaluacion y
reflexion.

-Evaluacion: todo este proceso, que comenzaria otro ciclo en la espiral de la investigacion —
accion, va proporcionando evidencias del alcance y las consecuencias de las acciones
emprendidas, y de su valor como mejora de la practica. Es posible incluso encontrarse ante
cambios que implique una redefinicion del problema, ya sea porque éste se ha modificado,
porque han surgido otros de mas urgente resolucion o porque se descubren nuevos focos

de atencion que se requiere atender para abordar nuestro problema original. La evaluacion,
ademas de ser aplicada en cada momento, debe estar presente al final de cada ciclo, dando de
esta manera una retroalimentacion a todo el proceso. De esta forma nos encontramos en un
proceso ciclico que no tiene fin.

-Metodologia de Investigacion Accion. Segun Jaimes (2017). Es validada como un proceso
que permite realizar una intervencion dentro de un contexto social definido; vinculante
directamente con un insumo (entrada), una intervencion (proceso) y un producto final acabado
0 no acabado (salida) sin perder el ejercicio ciclico cuando se evidencian categorias
emergentes en un contexto educativo, visualizado desde los planos ontoldgico,
epistemoldgico, tedrico, didactico pedagdgico y metodoldgico; surge de interrogantes
vivenciales que en correspondencia generan el problema, tratado con herramientas propias de
lineamientos educativos y reglamentarios como: diario de campo, plan de &rea y asignatura...(
), organizados para realizar una intervencién de calidad, generando un aporte investigativo de

cambio en la actual practica pedagogica de aula (Jaimes, 2017, p.3)
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Para el proyecto de investigacion desde el conocimiento de los resultados Icfes pruebas saber;
complementada en el aula de clase a través de la observa y practica en resolucion de problemas
matematicos como punto de partida; se realizo una intervencion para aplicar herramientas
metodoldgicas que permiten profundizar y hacer visibles los puntos débiles, que se deben atacar
para entregar un producto final de calidad con la superacion de resultados institucionales

adversos, reflejados por el ISCE.

3.3. Proceso de la investigacion

El disefio seleccionado para la presente investigacion esta determinado como investigacion -
accion, porque hay una intervencion con 29 estudiantes, realizando una accion la aplicacion del
método de George Pdlya y se llegd a una trasformacion en la solucion de los problemas
matematicos.

Esta investigacion esta basada en los pardmetros expuestos por Elliot (1998), quien especifica
que se debe tener en cuenta el espiral de reflexion de ciclos, donde se parte de la observacion,
posteriormente se continua con la planificacion, implementacion de acciones, evaluacién de las
estrategias y la reflexion pedagogica. Elliot (1998) manifiesta, en concordancia con el modelo de

investigacion - accion de Lewin:

“El ciclo béasico de actividades consiste en identificar una idea general, reconocimiento de la
situacién, efectuar una planificacion general, desarrollar la primera fase de la accion,
implementarla, evaluar la accion y revisar el plan general. A partir de este ciclo basico se adelanta
un bucle de la espiral para desarrollar la segunda fase de la accion, implementarla, evaluar el

proceso, revisar el plan general, desarrollar la tercera fase de la accidn, implementarla, evaluar el
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proceso, etcétera.” (p. 88)

Figura 4. Espiral de ciclos de la investigacion accion

= 3
Planificar PFan
/ \ revisado \
Reflexionar Actuar Reflexionar
\ 1 /‘/ \ 2 /
Observar /

Observar

Fuente: Elliot, 1993

La ejecucion de la investigacion consta de tres pasos:
-Un diagndstico elaborado con preguntas liberadas de las Pruebas Saber 9 de los afios 2012, 2013,
2014 y 2015 aplicado al inicio de la investigacion.
-Implementacion y elaboracion de la estrategia Método de Polya en el afio 2017 y Aplicacién de
las guias de trabajo con las estudiantes en el afio 2018 con la observacion directa por parte del
investigador.
-Una nueva medicion al final de cada guia trabajo donde se encuentran dos situaciones problemicas
para analizar los pasos del Método utilizado.
El método de Polya se aplica al pensamiento Numérico con los numeros reales y se hace extensiva

a los otros pensamientos Geométrico y Aleatorio para seguir trabajando la propuesta pedagogica.
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3.4 Poblacion y muestra

La poblacion esta representada por 120 estudiantes de grado noveno y la muestra con 29
estudiantes del grado 9°D de educacion secundaria de la Institucion Educativa Normal Superior
Maria Auxiliadora de Cucuta. La edad de la poblacion muestral oscila entre 14 y 16 afios y su

situacién socioecondémica es de nivel bajo y medio, estrato Sisben 1,2y 3

3.5 Instrumentos para la recoleccién de la informacion

3.5.1 Reunion de Grupo

La reunion de grupo de personas se realiza para que dialogar y discutir sobre el indice
Sintético de Calidad donde se refleja la dificultad de las estudiantes de noveno grado en la
resolucion de problemas, y encontrar una solucién a un determinado problema, el cual se toma

como base en la investigacion para aplicar el Método de Polya.

3.5.2. Test de conocimientos

Permite recolectar informacion de referencia de cada uno de los estudiantes antes y después
de aplicar el experimento. Se aplica un Cuestionario de Evaluacion Guia 1. Diagnostico. Basada

en algunas preguntas analizadas de las pruebas Saber grado 9 en los afios 2012-2013-2014-2015.

3.5.3. Guias de Trabajo
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Documento que contiene el objetivo planteado para el trabajo en clase, las indicaciones,
recomendaciones y preguntas a resolver en el desarrollo del trabajo individual o colaborativo. Con
la observacion directa por parte del investigador se analiza las dificultades obtenidas por las
estudiantes al momento de resolverlos problemas planteados en ella. Las guias de trabajo tienen la
siguiente estructura: el encabezado es el escudo de institucion, la Propuesta pastoral anual de la
Comunidad Salesiana, y una imagen caracteristica del area, datos generales va el nombre del
estudiante, la fecha de ejecucion del taller, el nombre de la profesora, el grado de noveno que se
va a trabajar y el area de matematicas, numero de la guia, nombre de la guia, objetivo, cuerpo del

taller

3.5.4. Diario pedagdgico

Es una estrategia de evaluacion que describe eventos o acontecimientos significativos dentro del
aula; asi como el comportamiento particular de las estudiantes y las circunstancias en que este
ocurrid, de manera clara, precisa y objetiva; en él también se puede incluir comentarios con
precisiones subjetivas del maestro registrados como texto descriptivo. El diario de campo es una
buena herramienta que ayudé en la reflexion y transformacion de la propia préactica y permite
construir conocimientos a partir de la practica. La planeacion se hace segin Formato dado por la
Universidad Autdnoma De Bucaramanga UNAB. Maestria En Educacion, la cual consta de
cuatro momentos: datos generales: nombre del docente, institucion educativa, fecha e ihs,
intervencion: descripcion del lugar donde se lleva la intervencion, Descripcion de las estudiantes
observadas, Tema, Estrategia utilizada, y Desarrollo de la intervencion, aspectos positivos,

aspectos por mejorar y reflexion pedagogica. ver anexo 2.



3.6 Categorizacion

Criterios o reglas en que se puede dividir o subdividir la informacidn recolectada durante la
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investigacion. Las categorias usualmente se relacionan con el tipo de aspecto en estudios y otras

veces surgen de la lectura de la informacion. La categorizacion de analisis se observa en la

siguiente tabla:

Tabla 3. Categorias y Subcategorias

CATEGORIAS | OBSERVAR | SUBCATEGORIAS INDICADORES
EN
Utiliza los nimeros reales,
Planteamiento Pensamiento operaciones, y
y resolucion de Estudiantes Numeérico representaciones para
problemas. analizar 'y  resolver
problemas
Responde preguntas
Paso 1: Entender el | fundamentales que
problema afirman que el problema
ha sido comprendido
Busca estrategias que
Paso 2: Configurar | definen como un artificio
un plan ingenioso que conduce a
un final
, . . Implementar la estrategia
Método de Estudiantes Paso 3: Ejecutar el P - J
para dar solucion al
Polya para plan "
problema matematico.
resolver
problemas _ Interpreta  correctamente
Paso 4: Examinar la i
. . la respuesta obtenida en la
solucion obtenida <
solucién del problema.




Practica Docente
pedagogica

Dominio Conceptual

Domina y actualiza los
conceptos disciplinares en
los que se desempefia.

Planifica los procesos de
ensefianza-aprendizaje

Planez.amo.n,y teniendo en cuenta la

organizacion formacion por
académica competencias.

Establece estrategias

didacticas que permiten la

Didactica participacion activa de los

estudiantes en la
construccion colectiva del
conocimiento.

Evaluacion del
aprendizaje

Elabora instrumentos de
evaluacion del
aprendizaje segun los
objetivos del grado y las
competencias del ciclo.

Fuente: Elaborada por el investigador

3.7 Validacion de los instrumentos
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Se elaboré por medio de la confrontacion directa con los objetivos propuestos dentro de esta

investigacion:

Los instrumentos seleccionados previamente Prueba Diagnoéstica en la competencia de

Resolucién de Problemas, se tomaron una serie de preguntas de Las Pruebas Saber 9° que fueron

liberadas por el Icfes en los afios 2012-2013-2014-2015. para el desarrollo de la investigacion

fueron socializados por las investigadoras con participacién de los docentes del area de

matematicas de la Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta, quienes
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hicieron aportes significativos; posteriormente fueron validados por el director del proyecto

como Experto Especializado, Investigador y Doctor en Educacion.

Para Identificar las situaciones que afectan la competencia planteamiento y resolucion de
problemas con los nameros reales en el area de matematicas, del grado 9° se aplica la Prueba
Diagnostica, tomando una serie de preguntas de Las Pruebas Saber 9° liberadas por el Icfes, en
ella se observan falencias de las estudiantes en el planteamiento y resolucién de los problemas alli
plasmados; Se ve la necesidad de dar solucion a esta problemaética y plantea implementar el
Método de Polya como estrategia didactica para el fortalecimiento de la competencia pensamiento
I6gico matematico en las estudiantes, facilitando la solucion con los cuatro pasos que plantea
Polya.

La evaluacion aplicada en forma continua y directa, obteniendo resultados que se plasman en
el diario de campo para cada actividad programada de los cuales se pueden inferir conclusiones y
retroalimentacion que ayudan a mejora la comprension y resolucion de problemas, con evidencia

de registro fotografico de trabajo en el aula.

3.8 Interpretacién de Resultados

La interpretacion de resultados del estudio, se centr6 en diagnosticar las debilidades en
referencia a la resolucién de problemas matematicos de las estudiantes de grado 9° Escuela Normal
Superior Maria Auxiliadora de San José de Cucuta. A tal efecto, la informacion se presentd a través
de referentes y la opinidn emitida por docentes de matematicas, estudiantes y aportes tedricos. A

fin de dar cumplimiento, a las técnicas aplicadas para hacer la interpretacién del constructo de tipo
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cualitativo y en funcion a las categorias expresadas en la unidad de analisis, como se muestra a

continuacion:

Tabla 4. Pensamientos Matematicos 9°

PENSAMIENTO TEMATICA TIEMPO POR APLICABILIDAD
MATEMATICO PERIODO
PENSAMIENTO | NUumeros Reales:
NUMERICO * Conjuntos Numéricos MP
* Potenciacion MP
* Notacion cientifica MP
* Radicacion MP
PENSAMIENTO | Sistema de
VARIACIONAL gcuaciones:
* Ecuacion de la Recta NA
* Ecuacion de la Recta 28 h NA
* Métodos de solucion
del sistema 2x2 MP
* Métodos de solucion
del sistema 3x3 MP
Funciones: MP
* Lineal y Afin MP
* Cuadratica MP
* Exponencial MP
* Logaritmica
PENSAMIENTO | Semejanza:
ESPACIAL Y *  Congruencias Yy
semejanzas MP
* Criterios de
semejanzas MP
* Teorema de Tales y
Teorema de Pitagoras 14h MP
PENSAMIENTO | Cuerpos
METRICO Geométricos:
* Prismas MP
* Piramides MP
* Cilindro MP
* Cono MP
* Esfera MP
PENSAMIENTO | Caracterizacion de
ALEATORIO variables:
* Medidas de Tendencia 14 h MP
Central
Técnicas de Conteo NA
Probabilidades NA
total 168 h
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MP = Aplica Método Polya
NA = No aplica Método Polya
Fuente: Elaborada por el investigador

Planteamiento y resolucion de problemas: En el momento del encuentro pedagdgico con las
estudiantes que se hace la aplicacion del conocimiento adquirido en el desarrollo de situaciones
problemicas planteadas, se notaba que la estudiante le tiene pereza a leer dicha situacion y por
consiguiente a comprenderla para darle solucién, esto se evidencia en el momento de darle
solucién al diagnostico que se realizado al inicio de la investigacion.

La mayoria de las estudiantes no tomaban la pregunta que se pedia en el problema como base
para poder resolver el problema, otras estudiantes ignoraban los datos que se le daban en el
problema y por ultimo fallan en la aplicacion de las operaciones. Se encuentra mas especifico en

la tabla:

Tabla 5. Planteamiento y resolucion de problemas

Subcategoria Planteamiento y resolucion de problemas

En el desarrollo del cuestionario de Diagnostico se observa en un
grupo bastante notorio que las estudiantes:

* Presentan falencias en la interpretacion de la pregunta que se hace

Reflexiones en el problema

Pedagogicas * |_os datos dados en el problema son ignorados o alterados
(Diario Pedagbgico)
* Fallas en el momento de plantear la solucion ya que su léxico

matematico es escaso por la carencia en los habitos de lectura, por
ejemplo, no saben que adicionar es sumar, la cuarta parte es dividir

en 4 y muchas otras.
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* Presentan dificultad al dar solucion a las operaciones ya que las
tablas de multiplicar son olvidadas y en las divisiones por méas de dos
cifras no se desarrollan por pereza o por no saberlas hacer

Actividades

Cuestionario de Diagnostico

Triangulacion

Los cuestionarios bien elaborados con preguntas contextualizadas,
claras, con lenguaje cotidiano o acorde al nivel académico de ellos y
con instrucciones claras facilitan a los estudiantes a lograr la
comprension de la situacion problemica y la ejecucion de esta.

Fuente: Elaborada por el investigador

Paso 1. Entender el problema Método Polya: Se observa falta de comprension lectora en el

momento de leer el problema esto implica que las estudiantes no entienden tanto el texto como la

situacién que presenta el problema, la dificultad se da al leer rapido el texto para terminar rapido,

o al no leer el problema e ir directo a aplicar los datos que encuentra sin responder a una serie de

pregunta que plantea Polya para entender el problema. Observa la tabla:

Tabla 6. Paso 1. Entender el problema Método Polya

Subcategoria

Método de Polya para resolver problemas:

Paso 1: Entender el problema

Reflexiones
Pedagdgicas
(Diario Pedagogico)

La primera actividad tuvo bastante dificultad para las estudiantes ya
que ellas no comprendian lo que leian y menos plasmarlo en el papel,
en este primer paso del Método Polya fue el de mayor avance ya que
las estudiantes empezaron escribiendo pocas palabras y ahora
después de la practica ellas ya saben que lo primero que se debe hacer
en el problema es leerlo, analizarlo, comprenderlo y sacar las
preguntas relevantes a un lado para luego darles solucién o que sirvan
de guia para el desarrollo del problema

Actividades

Guias de trabajo. Paso 1.
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Triangulacion

La comprension lectora es un proceso que implica la utilizacion de
numerosas estrategias, que las estudiantes deben tener adquiridas con
anterioridad para poder aplicarlas en el momento de la comprension
de lo plasmado implicito o explicito en el texto, debe ser una practica
desde todas las areas para que la estudiante tome habitos de lectura y
escritura.

Fuente: Elaborada por el investigador

Paso 2. Configurar un plan Método Polya: En este paso la dificultad fue menos notoria, ya

que las estudiantes observan las situaciones planteadas y las transcriben el plan a desarrollar, lo

que si se noto fue la comprension de los sindbnimos en las situaciones que se daban, por ejemplo,

la tercera parte, el doble, etc. Pero con el trabajo continuo y a conciencia las estudiantes son

capaces de dar solucidn a estos interrogantes. Observa la tabla:

Tabla 7. Paso 2. Configurar un plan Método Polya

Subcategoria

Meétodo de Polya para resolver problemas:

Paso 2: Configurar un plan

Reflexiones
Pedagogicas
(Diario Pedagbgico)

En esta actividad las estudiantes son capaces de expresar lo que debe
hacer por diferentes estrategias algunas lo hacen escrito otras con
diagramas y otras plantea ecuaciones pero todas llegan a plantear lo
que se les pedia.

Actividades

Guias de trabajo. Paso 2.

Triangulacién

El docente debe tener en cuenta las distintas estrategias aplicadas por
cada estudiante ya que ellas tiene diferentes formas de darle solucion
al problema, pueden hacerlo: usando una variable, buscando un
patrén, haciendo una figura, haciendo un diagrama, usando
razonamiento directo o indirecto, trabajando hacia atras, por
ecuaciones, entre otros, y no siendo la maxima autoridad dejando de
un lado la diversidad de pensamiento.
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Fuente: Elaborada por el investigador

Paso 3. Ejecutar el plan Método de Polya: Las estudiantes al inicio de la investigacion no

sabian que operacion era necesaria en el desarrollo del problema a medida que iba avanzando el

tiempo y el trabajo en las guias y su aplicacion en el area se observa que la gran mayoria de las

estudiantes tomaron conciencia que la lectura debe ser mas profunda y detallada para poder

llegar a la solucion sin equivocarse y no volver a comenzar el ciclo, el cuarto paso es en el que

debe poner en practica lo planificado, es decir hacer numérico y operacional lo que decian que se

debia hacer. La dificultad encontrada en este paso es el afianzamiento de las operaciones basicas,

ya que se les complica las multiplicaciones y las divisiones. Observa la tabla:

Tabla 8. Paso 3. Ejecutar el plan Método Polya

Subcategoria

Método de Polya para resolver problemas:

Paso 3: Ejecutar el plan

Reflexiones
Pedagdgicas
(Diario Pedagdgico)

Se observa que las estudiantes ponen en préctica lo escrito en los
pasos anteriores, el problema notorio es que las bases no son solidas
en las operaciones basicas como la multiplicacién y la division y la
dificultad en las operaciones con los numeros fraccionarios y con los
decimales, esto se debe a que la estudiante esta aprendiendo para el
momento y no para la vida esto por tanta tecnologia y nosotros los
docentes seguimos en el tablero y el marcador.

Actividades

Guias de trabajo. Paso 3.

Triangulacién

El modelo constructivista tiene como objetivo ensefiar no contenidos
a las estudiantes sino ofrecer herramientas para que construya de
manera activa su propio conocimiento, y lo relacione con lo que ya
sabe y sea capaz de solucionar los problemas que se le planteen. Por
esto es tan importante que los docentes estén implementando nuevas
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estrategia para que los conocimientos adquiridos por las nifias no se
borren sino que los tomen para aplicarlos a otras situaciones.

Fuente: Elaborada por el investigador

Paso 4. Examinar la solucion Método Polya: Pocas estudiantes tienen dificultad en el

momento de dar respuesta al problemas, algunas que por falta de atencion escriben otra palabra

que no era la que se preguntaba, en el momento de la socializacion las estudiantes se dieron

cuenta que habian diversas formas de resolver el problema y analizaban si la de ella era

conveniente o lo en este paso juega un papel importante la autonomia de las estudiantes en el

momento de la comprensidn, planteamiento y resolucion del problema. Observa la tabla:

Tabla 9. Paso 4. Examinar la solucion Método Polya

Subcategoria

Método de Polya para resolver problemas:

Paso 4: Examinar la solucion

Reflexiones
Pedagdgicas
(Diario Pedagdgico)

Se observa la diversidad de soluciones validas que las estudiantes
pueden dar, al darle la autonomia a la estudiante para que realicen los
problemas, las nifias al momento de la socializacion observan que el
método que cada uno utilizo es mas complejo que el de otra
estudiante. Esto se debe a la variedad de pensamiento que cada una
de ellas posee.

Actividades

Guias de trabajo. Paso 4.

Triangulacién

El docente en cada encuentro, guia, taller o evaluacién debe hacer
que cada estudiantes sea mas autbnomo, gue tome sus propias
decisiones sobre su proceso de aprendizaje, con una autoconciencia al
cambio de actitud frente a mejorar sus habitos de estudio y amor por
la lectura.

Fuente: Elaborada por el investigador
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3.8 Principios éticos

La investigacion realizada requiera del trabajo directo con los estudiantes para la recoleccion
de informacion personal o toma de evidencias fotograficas, y para esto es necesario solicitar

consentimiento a los padres de familia. Anexo 1.
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4. Propuesta

La propuesta didactica brinda estrategias para facilitar el proceso de la resolucién de
problemas matematicos, mediante la aplicacion de los cuatro pasos del Método Pdlya, dirigida a

las estudiantes del grado 9° Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de San José de Cucuta.
“CON POLYA DE GUIA, APRENDO CON ALEGRIA”. nstrumento de

facil manejo para los docentes del area de matematicas, aporta elementos validos para la
orientacion metodolégica como herramienta que facilitar la comprension y resolucion de
problemas; puede adaptarse a todos los niveles con el cambio en la complejidad y profundidad
de las teméticas del area y cumple los parametros establecidos por la Universidad Auténoma de
Bucaramanga UNAB y el Ministerio de Educacion Nacional MEN, aporte significativo por el

mejoramiento en la calidad de los procesos de aprendizaje.
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CONTENIDO

Esta propuesta didactica brinda estrategias para facilitar el proceso de la resolucion de
problemas matematicos, mediante la aplicacion de los cuatro pasos del Método Pdlya, dirigida a
las estudiantes del grado 9° de la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de San José de

Clcuta.

“La Resolucion de problemas es una habilidad basica para la vida, que implica un
pensamiento critico, y lleva al individuo y lleva al individuo a la planeacion de

unas estrategias para alcanzar una meta” (Keller, 1998).

Este método plantea una serie de pasos que utilizamos y aplicamos no solo en la resolucién de
problemas en matematica sino en cualquier campo de la vida. La resolucién de problemas ha
sido un punto critico en las estudiantes de noveno grado de acuerdo a los resultados de las
Prueba Saber en los afios anteriores, demostrando que se debe utilizar un enfoque metodoldgico
diferente, que ayude a las estudiantes a mejorar su proceso de resolucion de problemas. A través
de la aplicacion de los cuatro pasos del Método Polya las estudiantes a prenden a comprender el
problema, trazar un plan de trabajo, ejecutar dicho plan y luego analizar la solucion para verificar

que la solucion es la correcta.
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JUSTIFICACION

La investigacién tiene como objetivo principal fortalecer la competencia resolucién de
problemas matematicos en las estudiantes del grado 9° de la Institucion Educativa Normal
Superior Maria Auxiliadora de Cucuta, fortaleciendo el calculo mental y la solucién de
situaciones problemicas. Esto con el fin de contribuir al mejoramiento de los niveles insuficiente
y minimo obtenidos en las pruebas saber, y poder alcanzar las metas de excelencia propuestas
por la institucién. Lo cual se lograra a través de la aplicacion de estrategias metodologicas donde
se ponga en préactica el calculo mental y la comprension de la situacion para fortalecer la
competencia resolucion de problemas en dichas pruebas.

Para promover la ensefianza de una matematica activa y participativa se debe realizar una
seleccién adecuada de los problemas a resolver, la forma y el momento en que se presentan; se
deben aprovechar las habilidades matematicas (conocimientos previos) de los estudiantes como
punto de partida para asi introducirlos a un mundo donde a través de los pasos propuestos por
George Pdlya éstos sean capaces de proponer sus propios algoritmos y resuelvan los problemas
que se les presenten logrando de tal manera que los estudiantes tengan mayor seguridad y
confianza en si mismos. Ademas, estos problemas se deben seleccionar segun el nivel de

desarrollo del estadio de las operaciones formales que presenta el grupo.
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La autora de la investigacion “Fortalecimiento de la competencia planteamiento y resolucion
de problemas matematicos en estudiantes del grado 9° de la institucion educativa Normal
Superior Maria Auxiliadora de Cucuta” implementa estrategias necesarias para la resolucion de
problemas y busca aplicarlas no solo en el &rea de matematica, sino a nivel institucional
ayudando a las otra areas de formacion para alcanzar la calidad institucional que buscamos todos
los docente en beneficio de la estudiantes; Los talleres plantean actividades relevantes donde se
logren generar aprendizajes significativos en el aula, trabajando temas de acuerdo al nivel
cognitivo de los estudiantes; incrementando mecanismos que propicien la comprension lectora y
la transversalidad con las areas, asi todos los docentes desde las diferentes asignaturas
contribuyen a que los estudiantes aprendan a razonar l6gicamente y buscar soluciones a dichos
problemas. El reto de ensefiar a resolver problemas, es buscar las estrategias y presentar una
propuesta encaminada a favorecer un adecuado aprendizaje y ver el aprendizaje de las
matematicas de manera ladica y agradable para que se rompa el mito que esta es una ciencia

compleja, dificil y aburrida.
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OBJETIVO GENERAL

Fomentar la propuesta “CON POLYA DE GUIA,
APRENDO CON ALEGRIA” como estrategia didactica
para le resolucion de Problemas matematicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar las situaciones que afectan la competencia

planteamiento y resolucion de problemas en el area de Q

matematicas.

[

e Aplicar estrategias didacticas para el fortalecimiento de la
competencia planteamiento y resolucién de problemas en el area
de matematicas.

e Implementar EI Método del Polya en la resolucion de Problemas

matematicos.

e Evaluar el resultado de la propuesta didactica implementada. v
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LOGROS A DESARROLLAR

Habilidad para comprender explicitamente lo dicho en un texto.
Apropiacién en el razonamiento Légico.
Conocer el método de George Polya con sus 4 pasos.

Aplicar el Método de George Polya en la solucion de problemas matematicos en los

diferentes conjuntos numeéricos
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METODOLOGIA

La propuesta pedagogica “CON POLYA DE GUIA, APRENDO CON ALEGRIA” es una
estrategia que facilita la resolucion de problemas matematicos aplicando los cuatro pasos del
Método Polya, desarrollada con las estudiantes del grado 9° de la Institucion Educativa Normal

Superior Maria Auxiliadora de Cucuta.

Esta estrategia consta de ocho Guias préacticas, las cuales las estudiantes desarrollan las cuatro

etapas en la resolucion de un problema planteada por Polya:

a. Comprender el problema
Esta etapa las estudiantes deben entender tanto el texto como la situacion que presenta el
problema, diferenciar los distintos tipos de informacidn que ofrece el enunciado y comprender

qué debe hacerse con la informacion que es aportada.

b. Diseiar un plan
Es la parte fundamental del proceso de resolucion de problemas. Una vez que las estudiantes
comprendan la situacion planteada y teniendo clara cual es la meta a la que se quiere llegar,

deben planificar las acciones que llevaran a ella, es necesario preguntarse para qué sirven los
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datos que aparecen en el enunciado, qué se puede calcular a partir de ellos, qué operaciones se

utilizaran y el orden que se debe proceder.

c. Ejecutar el plan
Es la puesta en practica de cada uno de los pasos disefiados en la planificacion. Las estudiantes
después de disefiar el plan, ejecutaran con satisfaccion, si esto no sucede se debe insistir para que
ellas verifiquen, compruebe y estén seguras de la exactitud de cada paso. En esta etapa se realiza

y controla el proceso de ejecucion.
d. Revision del proceso

Es conveniente realizar una revision del proceso seguido, para ello las estudiantes analizaran si
es 0 no correcto el modo como se ha llevado a cabo la resolucién. Es necesario verificar el
resultado obtenido para saber si efectivamente da una respuesta valida a la situacion planteada,
reflexionar sobre si se podia haber llegado a esa solucion por otras vias, utilizando otros

razonamientos.

GEORGE POLYA
(13 de Diciembre de 1EBT — 07 de Septiembre de 19859
Matematico que nacio en Budapest. Hungria. Trabajo en
una gran variedad de temas matemdticos, incluidas las
series, la teoria de nimeros, geometria, algabra, analisis
matematicos, la combinatoria y la probabilidad.

Los aportes de Polya incluyen mas de 250 documentos
matematicos v tres libros que promueven wn acercamiento
al conocimiento y desarrollo de estrategias en la solucidn de
problemas.

Palya gque murio en 1985 a la edad de 97 afios, enriquecio a
las matematicas con un importante legado en la ensefianza
! de estrategias para resolver problemas en su libro “COMO
| PLANTEAR ¥ RESOLVER PROBLEMAS?" en 1045,
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FUNDAMENTOS
PEDAGOGICOS

En el Enfoque Constructivista se considera al estudiante como poseedor de conocimientos que
le pertenece, en base a los cuales habra de construir nuevos saberes. No pone la base genética y
hereditaria en una posicién superior o por encima de los saberes. Es decir, a partir de los
conocimientos previos de los educandos, el docente guia para que los estudiantes logren
construir conocimientos nuevos y significativos, siendo ellos los actores principales de su propio
aprendizaje y por esto en el disefio del material educativo se debe tener en cuenta que las
actividades favorezcan al estudiante por descubrimiento, se debe permitir autonomia, reflexion y
toma de decisiones e incrementar el uso de las TICs; Por esto el Método de George Polya es una
alternativa de solucion en la comprension y resolucién de problemas matematicos, ya que la
estudiante debe comprender el problema, disefiar un plan, ejecutar dicho plan y dar una revision
al proceso para verificar si el resultado obtenido da una respuesta vélida a la situacion planteada,

sino debe buscar nuevas alternativas para alcanzarlas.
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DISENO DE
ESTRATEGIAS
DID__,,ACTICAS

El término "investigacion accion" proviene del autor Kart Lewis y fue utilizado por primera
vez en 1944. Esta forma de investigacion une el enfoque experimental de la ciencia social
con programas de accién social que responde a algunos problemas sociales principales.
Mediante la investigacion — accion, Lewis argumentaba que se podia lograr en forma simultaneas
avances tedricos y cambios sociales.

La investigacion accion se centra en la posibilidad de aplicar categorias cientificas para la
comprension y mejoramiento de la organizacion, partiendo del trabajo colaborativo de los
propios trabajadores. Esto nos lleva a pensar que la investigacion — accién tiene un conjunto de
rasgos propios.

El proceso de investigacion — accion constituye un proceso continuo, una espiral, donde se
van dando los momentos de problematizacion, diagndéstico, disefio de una propuesta de cambio,
aplicacién de la propuesta y evaluacién, para luego reiniciar un nuevo circuito partiendo de una

nueva problematizacion. Y debe seguir los siguientes pasos:


http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
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1.- Problematizacion: Porque en la Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora,
cada afo que se realiza el analisis comparativo de las pruebas saber del grado 9° se encuentra

con gran preocupacion que nuestras estudiantes cada afio aumentan en el nivel minimo.

Porcentaje de estudiantes per niveles de desempefio. Matemdticas - grado noveno
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2.- Diagnostico: Observando los porcentajes promedios dado en el Reporte de resultados por
aplicacién del examen Saber 11 para establecimientos educativos en el afio 2017, esta que el
estudiante valida procedimientos y estrategias matematicas utilizadas para dar solucion a
problemas, con un 37% de respuestas incorrectas y cuando el estudiante frente a un problema
que involucre informacidn cuantitativa, plantea e implementa estrategias que lleven a soluciones
adecuadas con un 35% de respuestas incorrectas. Se considera que se debe implementar una
estrategia para mejorar el analisis y la solucion de las situaciones problemicas que el estudiante

debe darle solucién.

3.-Disefio de una Propuesta de Cambio: La propuesta pedagdgica “CON POLYA DE GUIA,

APRENDO CON ALEGRIA” es una estrategia que facilita la resolucién de problemas
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matematicos aplicando los cuatro pasos del Método Polya, desarrollada con las estudiantes del
grado 9D de la Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Cucuta. Esta
estrategia consta de ocho Guias préacticas, las cuales las estudiantes desarrollan las cuatro etapas
en la resolucion de un problema planteada por Polya.

4.- Aplicacion de Propuesta: Esta estrategia se va a realizar, iniciandose en el mes de enero para
culminar en abril del afio 2018, pues la misma requiere de un tiempo determinado, con la
intencion de cumplir a cabalidad los objetivos planteados.

5.- Evaluacion: Al analizar el impacto de dicha estrategia, se llega a la conclusién que la
mayoria de las estudiantes del grado 9° saben resolver problemas utilizando el método de Polya
y asi comenzara otro ciclo en la espiral de la investigacion — accion, va proporcionando
evidencias del alcance y las consecuencias de las acciones emprendidas, y de su valor como

mejora de la préactica.



http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
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* DATOS GENERALES.

DISPOSICION * INTERVENCION.
DE
* ASPECTOS
ESTRATEGIAS | ~AsPecro
DIDACTICAS
* ASPECTOS POR
MEJORAR.

La propuesta de inicia con una prueba diagndstica, cuyas preguntas se extrajeron de las
Preguntas analizadas Saber grado 9° en los afios 2012-2013-2014-2015.
La planeacién se hace segun Formato dado por la Universidad Auténoma De Bucaramanga
UNAB. Maestria En Educacion, la cual consta de cuatro momentos:
* DATOS GENERALES: Nombre del Docente, Institucién Educativa, Fecha e IHS
* INTERVENCION: Descripcion del lugar donde se lleva la intervencion, Descripcion de las
estudiantes observadas, Tema, Estrategia utilizada, y Desarrollo de la intervencion
* ASPECTOS POSITIVOS.
* ASPECTOS POR MEJORAR.
* REFLEXION PEDAGOGICA
Los talleres tienen la siguiente estructura:
* EL ENCABEZADO es el escudo de institucion, la Propuesta pastoral anual de la Comunidad

Salesiana, y una imagen caracteristica del area
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* DATOS GENERALES va el nombre del estudiante, la fecha de ejecucion del taller, el
nombre de la profesora, el grado de noveno que se va a trabajar y el area de matematicas.
* NUMERO DE LA GUIA

* NOMBRE DE LA GUIA

*OBJETIVO

* CUERPO DEL TALLER

* EVALUACION
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADDRA - CUCUTA™

T E . \-IE 1; LA CCR T
LA B L L BTy RELY B8y

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 1

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 26/01/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrollé en el aula de clase.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: Diagnostico

Estrategia utilizada

Cuestionario de Preguntas analizadas Saber grado 9 en los afios 2012-2013-2014-2015

Desarrollo

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
Se organizan las estudiantes en columnas para poder aplicar la evaluacion diagnostica.
Se realiza las instrucciones para responder la evaluacion diagnostica.

Al sonar el timbre después de las 2 horas de clase se empieza a recoger el diagnostico.
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ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicidn para trabajar de las estudiantes El aseo y el calor en el salon para mejorar la
concentracion de las estudiantes

La agilidad de las estudiantes para
acomodarse y no perder tiempo para el La comprensién lectora en las estudiantes
diagnostico para mejorar el vocabulario en ellas

Concentraciéon en el momento de estar
desarrollando la evaluacién

Todos los estudiantes participaran de la
actividad

REFLEXION PEDAGOGICA

En el desarrollo del cuestionario de Diagnostico se observa en un grupo bastante notorio que
las estudiantes:

* Presentan falencias en la interpretacion de la pregunta que se hace en el problema
* Los datos dados en el problema son ignorados o alterados

* Fallas en el momento de plantear la solucidn ya que su léxico matematico es escaso por la
carencia en los habitos de lectura, por ejemplo, no saben que adicionar es sumar, la cuarta
parte es dividir en 4 y muchas otras.

* Presentan dificultad al dar solucién a las operaciones ya que las tablas de multiplicar son
olvidadas y en las divisiones por mas de dos cifras no se desarrollan por pereza o por no saberlas
hacer
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ESTUDIANTE:

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
PRACTICA PEDAGOGICA

& ?.‘.
X

FECHA:

PROFESORA: _JENNY MONSAILVE RANGEL

GRADO: 9°

AREA: MATEMATICAS

GUIA 1

DIAGNOSTICO

I > -

GRADO 9° - PRUEBA DE MATEMATICAS

Pregunta 1.

Se requiere cubrir una ventana de 150 cm de ancho por
200 cm de largo con vidrios de 20 cm de ancho por 30
cm de largo. Es necesario dejar separaciones de 10 cm
entre vidrio y vidrio, como se observa en la grafica. La
maxima

d d d 30em  10em

cantida S

vidrios que se :Iho T

pueden  ubicar

en la ventana es: - 10 em
A, 50 vidrios.

B. 35 vidrios. arifica
C. 25 vidrios. 200cm

D. 7 vidrios.

Pregunta 2.

En la tabla estan los puntos obtenidos por los
competidores en un campeonato. Solamente los que
tengan un puntaje superior al promedio de puntos
competiran en una carrera que define al campedn. La
nacionalidad de los pilotos que competiran en la carrera
final son

Nacionalidad del competidor Puntos
Espafiol 18
Francés 16
Australiano 14
Aleman 11
Estadounidense 15
Brasilefio 10

Tabla. Puntos de pilotos

A. espafiol, francés y estadounidense solamente.
B. aleman, brasilefio y australiano solamente.

C. espaniol y francés solamente.
D. alemén y brasilefio solamente.

Pregunta 3.

Una compariia realizd una investigacion para conocer
la cantidad de barriles de petréleo producidos por las
ciudades de cuatro departamentos del pais, en tres
meses del afio, y obtuvo los resultados que se
muestran en la tabla.

rtamanto

Mes Departamento 1 2 3 | Dep 4
Enént £.000 5.000 2.500 1000
Febrem 5.000 5,500 500 £.000
Marm 6.000 4.500 B.000 5,000

Tabla
Si los departamentos 1y 2 conforman la regién P, y los
departamentos 3 y 4 conforman la region Q, ¢cual
region produjo mas barriles de petrdleo durante los
tres meses?
A. Region P, con 21.500 barriles.
B. Region Q, con 34.000 barriles.
C. Regidn P, con 32.000 barriles.
D. Region Q, con 18.000 barriles.

Pregunta 4.

Un hombre tiene plantado en su jardin un drbol de 15
metros de altura que justo a las 4 de la tarde proyecta
una sombra de 24 metros de longitud. Debido a que
esta sombra no alcanza a cubrir todo el jardin, decide
plantar junto a él otro arbol de 10 metros de altura; al
otro dia, a las 4 de la tarde hace la medicion de la
sombra del nuevo arbol. El valor obtenido en la
medicion debe ser

A. 16 metros.

B. 24 metros.
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C. 26 metros.
D. 36 metros.

Pregunta 5.
La tabla muestra las probabilidades de morir al
accidentarse, segun el medio de transporte utilizado.

Accidente seglin Probabilidad
medio de transporte | (aproximadamente)
En tren 3 de 460.000
De bus S de 520.000
De carro 10 de 2.400
En avién 5 de 25.000
Tabla

Tabla. Tomado y adaptado de:
news resources/Documents/nscinjuryFacts2011 037,
df

http://www.nsc.o

La lista con los medios de transporte ordenados de
mayor a menor, de acuerdo con la probabilidad de morir
al accidentarse en uno de ellos, es:

A. Tren / bus / avién / carro.

B. Carro / avion / bus / tren.

C. Carro / avidn / tren / bus.

D. Tren / bus / carro / avion.

Pregunta 6.
En la grafica se representa la distribucion de los
estudiantes de una escuela de natacion en 4 niveles:
principiante, basico, medio y alto, al iniciar el curso de
vacaciones.

NO. Estudiantes

300
250
200
150
100
50
0 4

Niveles

Alto

Principiante  Basico Medio

Grafica
Transcurridas dos semanas del curso, el 30% de los
estudiantes que estaban en nivel medio, es decir, 75
estudiantes, ascendio al nivel alto. ¢ Cuantos estudiantes
quedaron en el nivel alto?
A.75
B. 80

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
PRACTICA PEDAGOGICA

C. 125
D. 175

Pregunta 7.

La siguiente grafica presenta informacion referida al
género de pelicula preferido por los estudiantes de un
colegio.

Animadas
22%

Accion
32%
Drama
12%
— Ciencia ficcion
20%

Terror
14%

Grafica

Sesenta y tres estudiantes prefieren las peliculas de
terror. ¢ Cuantos prefieren las de ciencia ficcion?

A. 20

B. 90

C.97

D. 105

Pregunta 8.

Una persona estd organizando una fiesta de
cumpleafios y para esto cotizdé en 4 empresas
especializadas en realizar este tipo de eventos.

La tabla muestra las cotizaciones de estas empresas.

Articulo presa 1 p 2 P 3 pi 4
Sombrero (unidad) 4400 4.600 4.300 4.000
Comida (1 plato) 6.500 7.500 8.000 10.000
Recordatorios (unidad) 3.000 2.800 2900 3.500
Decoracion 45.000 65.000 0.000 50.000
Animacion 200.000 140.000 150.000 100.000

Tabla

¢En cudl de las empresas resulta mas econdmico
comprar los recordatorios y los sombreros?
A.Enlaempresa 1.

B. En la empresa 2.

C. En la empresa 3.

D. Enla empresa 4.

Pregunta 9.

En la figura se presentan los tres primeros pasos de
una secuencia de construccion con la cual se puede
obtener un disefio similar a una de las obras del
maestro colombiano Omar Rayo.




96

Figura

éCual de las siguientes fotografias corresponde a la obra

relacionada con la secuencia anterior?
A. B.

Pregunta 10.

Para facturar el consumo de energia de una vivienda en
la que no se pudo realizar la lectura del contador, la
empresa de energia promedid el consuma de los
ultimos 6 meses. En la grafica aparece el consumao, en
Kwh, de esta vivienda en esos meses.

250 Evolucidn del consumo
20017 = 67
L3 146
§ 150 140
2 100

50

Junio

Abril

Marza
Periodo facturado

Enera  Febrero Mayo

Grafica
Con este procedimiento, écuantos Kwh facturo la
empresa de energia en esta vivienda?
A. 163
B. 166
C.177
D. 193
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=~ "
X\é=
0 ==
=]
- 24
Pregunta 11.
Una marca de calzado ofrece 144 disefios diferentes. El
numero de disefios de calzado deportivo es el doble del
numero de disefios de calzado formal. éCuantos
disefios de calzado formal y cudntos de deportivo
ofrece la marca?
A. 48y 96.
B.52y 104.
C. 71y 73.
D.72 y144.

Pregunta 12.
La grafica representa las preferencias deportivas de

todos los estudiantes de un colegio.
Natacion Atletismo
7% 12%
Patinaje
8%

Baloncesto
~~15%

Grafica

Treinta estudiantes prefieren baloncesto. ¢ Cuantos
estudiantes hay en el colegio?

A, 100

B. 150

C. 200

D. 300

Pregunta 13,

En un grupo de 600 personas hay 375 fumadores, 200
de los cuales tienen una enfermedad respiratoria. Entre
los no fumadores del grupo, 50 tienen una enfermedad
respiratoria. ¢ Cual es la probahilidad de seleccionar al
azar una persona de este grupo, que sea fumadora y no
tenga enfermedad respiratoria?

175
A 500

B 200
600
C. 250
800
D 350
600
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Pregunta 14.

Un cuadrado de una unidad de area se dividié en nueve
cuadrados congruentes y se sombred el cuadrado
central; se repitio el mismo proceso con cada uno de los
ocho cuadrados no sombreados y asi sucesivamente,
como se muestra en la figura.

Paso 1

Paso 3 Paso 4

Figura

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
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La suma de las areas de todos los cuadrados no
sombreados en el paso 3 es Figura

8
AT
73

47
B. —
64

64
C.—
81

63
DI —
72

Pregunta 15.

En una feria se juega al blanco: por cada acertijo se
ganan 53 000

¥ por cada desacierto se pierde $1 000.

Arturo lanzo tres veces y acerto una vez en el blanco.
¢ Cuanto dinero gand o perdio al final de los tres
lanzamientos?

A. Ganod $1 000

B. Gano S 3 000

C. Perdié S 2 000

D. Perdid $ 4 000

Preguntas analizadas Saber grado 9 en los afios 2012-2013-2014-2015
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 2

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 09/02/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolld en Laura Vicuiia.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: Guia de Comprension lectora: Las mil y una Noche

Estrategia utilizada

La lectura comprensiva

Desarrollo

Se dan las recomendaciones por estar en lugar especializado.

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se hace la lectura en voz alta y colectiva.

Después cada estudiante de manera personal, y en silencio realiza la lectura.

Al realizar la lectura cada estudiante empieza a resolver las 10 preguntas sobre la lectura.

Después de resolver dichas preguntas las estudiantes entregan la guia de trabajo.

Al terminar de entregar la guia de trabajo se socializan las preguntas en forma grupal, levantando
la mano la estudiante que desea responderla para socializar el trabajo en clase.

ASPECTOS POSITIVOS

ACCIONES POR MEJORAR

Disposicidon para trabajar de las estudiantes

La agilidad de las estudiantes para
desplazarse del saldn de clase a la Sala de
Laura Vicufia

Participacion activa en el momento de la
lectura colectiva

Silencio y la concentracion en el momento de
la lectura individual

Participacion activa y pidiendo la palabra en
el momento de la socializacion de la guia

La lectura comprensiva en las estudiantes
El vocabulario escaso de las estudiantes

Pereza en el momento de hacer la lectura
individual

REFLEXION PEDAGOGICA

Se observa en las estudiantes la falta de interés por la lectura.
No leen la lectura completa, solo toman donde estéa la palabra clave y dan respuesta a la pregunta.
En el resumen son muy pobre en la redaccion y con faltas de ortografia.
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ESTUDIANTE:

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
PRACTICA PEDAGOGICA

FECHA:

PROFESORA: _JENNY MONSALVE RANGEL

GUIA 2

COMPRENSION LECTORA

QObjetivo:

La estudiante demostrara la habilidad para comprender explicitamente lo dicho en

el texto.

Las Mil y una Noche

Cuando reinaba el califa Al-Mahdi, se
presento un hombre llamado Isaac Said ante el
portero del palacio y le dijo:

-Anunciame al emir de los creyentes.

Y Rebi, el portero, le pregunta:

-Dime quién eres y qué es lo que pretendes.

Y Said le respondid:

-Yo soy un hombre que ha tenido una vision
relacionada con el emir de los creyentes y querria
contarsela.

Y el portero Rebi le replicé:

-¢Vaya con éstel Si la gente no suele dar crédito a
lo que ve, §como va a darselo a lo que otros le
cuentan? Discurre otra treta mejor que ésta.

Pero Said le dijo al portero:

Esta bien; pero te prevengo que, si no pasas a
anunciarle mi presencia al califa, me valdré de otro que
me haga llegar hasta él, y entonces le contaré que te

rogué que me anunciases y te negaste.

Paso luego Rebi a la camara del califa y le dijo:

GRADO: 9°

AREA: MATEMATICAS

Miré Said a su alrededor y se fijd en un mozo que
alli estaba, y dijo al califa:

-Este sera mi fiador.

Al-Mahdi pregunté al muchacha:

- ¢Sales fiador por &l?

Y el muchacho exclama:

-Si, emir de los creyentes. Yo seré su faidor.

Fuese luego Said de alli con las diez mil
monedas. Y sucedid que, llegada la noche de aquel
dia, tuvo el califa en su suefio la visién que Said le
habia anunciado, todo al pie de la
letra, como él le habia indicado.

Al amanecer, Said se levanto y se dirigié a la puerta
del califa, y pidio que le anunciasen su venida. Dio
luego Al-Mahdi orden de que lo introdujeran y, no
bien poso en él su mirada, le dijo:

- ¢ Donde esta la verdad de lo que me dijiste?

Y Said le replicé:

- ¢,Pues qué fue lo que vio el emir de los creyentes?

Demoro el califa la respuesta y dijo:
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-jOh, emir de los creyentesl A la puerta hay un
hombre que pretende haber tenido una vision buena
relacionada contigo y desea contartela.

-Pues hazle pasar -dijole Al-Mahdi.

Paso Said a la presencia del califa. Y dicen que era
Said hombre de buena planta y buena cara, y tenia
unas barbas muy largas y una lengua muy suelta. Y,
al verlo, le pregunto el califa:

- ¢ Qué vision fue esa que tuviste, asi Ala te
bendiga?

-Vi a alguien gue venia a mi en un suefio y me
decia: "Anunciale al emir de los creyentes que se
sentara en el trono por espacio de treinta afios y, en
sefial de eso, vera la proxima noche en su
suefo un rubi y luego treinta rubies mas".

Al oir aquello exclamé Al-Mahdi:

- jQué bello suefiol He de probar lo que dices en mi
suefio esta noche, y si se confirma tu anuncio, te daré
mas de lo que pudieras ambicionar; y si no fuera asi,
no te he de castigar, pues los suefios dicen unas
veces la verdad y otras nos engaifian.

Luego que acabo de hablar el califa, le dijo Said:

- iOh, emir de los creyentes! Cuando yo vuelva a mi
casay le cuente a mifamilia que tuve el honor de
llegar hasta el califa (Ala le colme de mercedes) y me
vean que vuelvo con las manos
vacias, jqué diran? jCreeran que es mentiral

-¢,Pues gué quieres que haga? -le dijo Al-Mahdi.

Y le contestd Said:

-iOh, emir de los creyentes! Anticipame algo a cuenta
de lo prometido. Mandd entonces el califa que le
diesen diez mil monedas vy le pidid un fiador de que
habia de volver al dia siguiente.

Tomé Said el dinero y Al-Mahdi le pregunté:

-Bueno; jquién es tu fiador?

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
PRACTICA PEDAGOGICA

-En verdad tuve la vision que me
dijiste, tal y como me la describiste.

Y en el acto mando que le diesen tres mil dinares y
diez arcas de ropas de todas clases y tres caballerias
de las mejores que en sus cuadras habia.

Cargé Said con todo aquello y se retird
muy contento. Y he aqui que, en la puerta, se tropezo
con aquel muchacho que le habia servido de fiador.

Y el mozo le comento:

-Por lo visto ese suefio tenia su fundamento.
Y Said le contesto:

- jPor Ala, que nol

Pero el chico le replico:

- ¢Como es eso si el emir de los creyentes
tuvo el suefio que le anunciaste con todos sus detalles?

-Si -dijo Said-; pero esos son delirios que no tienen
padre. Pues todo se debe a que al decirle yo al
califa esas palabras impresioné su  espiritu y cautivé
su corazon y ocupé su imaginacion, y al echarse luego
a dormir, seguia preocupado con aquello que tenia en
Su corazon y en su suefio lo vio.

Maravillado se quedd al oirlo el muchacho y Said le
dijo:

-Ya sabes el secreto; te lo he revelado en atencion
al favor que me hiciste saliendo mi fiador. Pero, por
Ala, te ruego que no lo dejes salir de tu pecho.

Y es el caso que, a partir de aguel dia, paso
Said a ser comensal del califa, el cual se encarifié con
el y lo nombro juez y no le retiro su favor y atenciones
mientras vivio. jPero Ala es mas sabiol

Anonimo.
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¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE b)
PRACTICA PEDAGOGICA X o ;

COMPRENSION LECTORA

1.- 4Como se llamaba el califa? 6.- La sefal de la veracidad del sueno es que el
a) Al-Mahdi. emir veria:

b) Isaac Said. a) Veintiocho rubies.

c) Rebi. b) Un rubi y luego treinta rubies mas.

c) Un rubi y veinte rubies mas.
2.- Al califa también le llamaban:

a) El hijo de Ala. 7.- Al-Mahdi dio a Said en anticipo:
b) El bienaventurado de los cielos. a) Diez mil monedas.
c) El emir de los creyentes. b) Diez arcas de ropas.

c) Tres caballerias.
3.- El portero Rebi no dejaba entrar al principio a

Said porque: 8.- ¢ Tenia fundamento el suefio?

a) Tenia mal aspecto. a) Si.

b) La gente no suele dar crédito a lo que cuentan. b) No.

¢) No se creia el suefio. c) A veces.

4.- Isaac Said tenia: 9.- ¢Por qué el emir tuvo el suernio anunciado?
a) Una barba corta. a) Porgue los suefios son siempre realidad.

b) Una barba puntiaguda. b) Porgue Said era brujo.

¢) Una barba larga. c) Porque se acostd pensando en lo que le dijo Said.
5.- El sueno consistia en que el emir ocuparia el 10.- El califa Al-Mahdi nombré a Said:

trono durante: a) Juez.

a) Treinta afios. b) Intérprete de suefios.

b) Veinte afios. ¢) Amigo oficial.

c) Diez afios.

Escribe con tus palabras lo entendido de la lectura ( maximo 20 renglones):
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 3

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 16/02/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolla en el aula de clase.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: Guia de Razonamiento légico

Estrategia utilizada

Trabajo colectivo e Individual

Desarrollo

Se organiza el salén de manera que los grupos de 2 estudiantes tengan una buena visualizacién
al tablero donde se estan proyectando los ejercicios.

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se realiza una breve explicacion sobre que es el Razonamiento Logico.

Se proyectan algunos ejercicios del tema, se le da unos minutos para que la pareja de estudiantes
la resuelvan y salgan al tablero a socializar el resultado, se hace el sondeo de las posibles
respuestas y si se encuentra que hay otras soluciones se le da la oportunidad que las otras parejas
también socialicen a ver en que fallaron o si estan en lo correcto.

Luego se separan las estudiantes y se les da la guia de trabajo para que de forma individual
puedan dar solucion a los ejercicios planteados en dicha guia.

Se recoge el trabajo realizado por cada estudiante, se hace la revision de estos ejercicios y se le
da una valoracion a dicho trabajo

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicion para trabajar de las estudiantes La organizacion de las estudiantes se tuvo que
hacer por lista ya que ellas querian formar la
Participacion activa en el momento de la clase | pareja con las nifias que tienen mayor

cuando el trabajo era colectivo rendimiento en el rea de matematica.
Silencio y concentracion en el momento del Muchas estudiantes les cuesta el calculo
trabajo individual mental

Las estudiantes no tienen desarrollado el
pensamiento espacial, les cuesta ubicarse en el
espacio.

Al no sentirse comodas al estar resolviendo los
gjercicios  las  estudiantes  intentaban
preguntarle a sus compafieras

REFLEXION PEDAGOGICA

Las estudiantes muestran dificultad en los ejercicios de relaciones espaciales es decir no son
capaces de ubicarse en el espacio, el calculo mental también fue otro inconveniente encontrado
en el desarrollo de esta guia. Los ejercicios numéricos fueron los primeros en desarrollar porque
se les facilita las operaciones.
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ESTUDIANTE: FECHA:
PROFESORA: _JENNY MONSALVE RANGEL _ GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS

GUTA 3

PROBLEMAS DE RAZONAMIENTO LOGICO
Objetivo:
La estudiante demostrara que apropiacion tiene del razonamiento matematico.

Ahora debes poner en practica tu razonamiento 3. Usa cada una de las tres figuras solamente
l6gico para poder resolver esta serie de una vez para completar los puzles
ejercicios:

1. Considere los siguientes sistemas en
equilibrio

El nimero de circulos T necesarios para equilibrar 5

circulos J es:
A 17 C.16
B. 15 D. 14

2. ¢{Cuantas soluciones hay en cada
ejercicio?

DD [:H:I 4. Cual de las alternativas reemplazara el

+ + ] signo de interrogacion:
57 54

o O

D% DE L R 0

92 99 @ 6 (b‘ (r3 c)

O O d}

a)

® o B4
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5. Encuentra el repetido

as R06EE |
mcSAAvmBAE S
EE QL ODLMEMOY
=sHACR”aex0eH
tElLA7B3=2CES®
&TILOEQODVA

’

8. Completa los lados del triangulo con los
numeros del 1 al 9 pero recuerda que su
suma siempre es 20

123 4567 89

:)-

6. El valor de la es:

R

“0)
2ZU

G'@-s
9. (Qué figura plana se genera al unir todas
las figuras?
@
j [

®-©-1

b D)
©--

7. Rellenar la casilla vacia a la izquierda

10.Cual de las alternativas reemplazara el
con la figura mas logica (a b c d) de la

signo de interrogacion:

derecha
& + a. b'l'
= -d. o _. .=. ,
O @[O]C, + ® le @ ® -
9 lml © O
... ° @ ® O
*la b _.
OO0 = P e ofle o/l o
*.. C d . A B C D
.""/_,A N AN
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 4

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 23/02/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolla en el aula de Audiovisuales.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: Guia explicativa METODO POLYA PARA RESOLVER PROBLEMAS

Estrategia utilizada

La investigacion y la socializacion del tema

Desarrollo

Se ubica cada estudiante en un computador para que el trabajo sea individual.

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se da el nombre de GEORGE POLYA, y cada estudiante empieza la consulta y va dando ideas.

Cuando ya se tiene una lista grande de las ideas principales de matematico se da una breve
explicacién de su vida y del Método que el da para la resolucion de problemas.

Se proyecta los 4 pasos en los que consiste el método y su definicidn de cada uno.

Se realizan los ejemplos pasos por paso de modo que cada estudiante sepa que debe ir en cada
uno.

Se le da tiempo a las estudiantes a que con las direcciones de 6 videos afiancen el Método para
en la proxima clase hacer el trabajo de forma individual.

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR
Disposicidon para trabajar de las estudiantes La organizacion de los tiempos ya que para
ellas es muy agil trabajar en los
La responsabilidad al trabajar en el computadores.

computador y no estar abriendo otras paginas.
El estar pendiente que las estén buscando en
Las TICs facilita el trabajo investigativo y a las paginas adecuadas y no estén haciendo
las estudiantes les llama mas la atencion otras busquedas

REFLEXION PEDAGOGICA

Se nota el interés de las estudiantes por esta nueva estrategia, para solucionar las dificultades
que ellas mismas lo expresan a los problemas y en el momentos de enviarlas a buscar en la web
despierta mas la atencion en su aprendizaje.

Elabore

un plan
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ESTUDIANTE:

¢TIENES LA CLAVE?... CRISTO ES MI CLAVE
PRACTICA PEDAGOGICA

%1
S

FECHA:

PROFESORA: _JENNY MONSAIVE RANGEL

GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS

GUIA ¢
METODO POLYA PARA RESOLVER PROBLEMAS

Objetivo:

La estudiante conocera los pasos sobre el método de George Polya.

George Polya presentd en
su libro Cémo plantear vy
resolver problemas (en
inglés, How to solve it) un
método de 4 pasos para
resolver problemas
matematicos. Dicho método
fue adaptado para resolver problemas de
programacién, por Simén Thompson en How
to program it.

En las siguientes secciones mostramos los 4
pasos de ambos meétodos, junto con sus
correspondientes preguntas.

Paso 1: Entender el problema

Paso 2: Configurar un plan

Paso 3: Ejecutar el plan

Paso 4: Examinar la solucion obtenida

Ejemplo 1:

Juan estd leyendo un libro de 498 paginas.
El lunes leyd 120 paginas. El martes leyd 54
paginas mas. El miércoles solo alcanzo a leer
25 paginas mas. {Cudntas paginas del libro
ha leido Juan?

Paso 1. Entender el problema: La
incognita general mente se encuentra entre
signo de interrogacion, es decir es la
pregunta.

¢ Qué es lo que sé sobre el problema? ;Cudles
son los datos? ; Qué datos me sirven/cuales no
me sirven? ; Qué me preguntan/ o que es lo que
no se?

Paso 2. Configurar un plan: (Operacién
matematica - condicién - incégnita)
Encuentre la relacién entre los datos, la
condicién vy la incégnita.

Al elaborar el plan no se escriben los
nimeros o cantidades (datos), salvo en
casos muy extremos.

.Te has encontrado con algun problema
semejante? ; Conoces alguna operacion que te
permita llegar a la solucion? ;Conoces algtin
problema relacionado con este?

Paginas del lunes + Paginas del martes
+ paginas del miércoles = ?

Paso 3. Ejecucidén el plan: Ejecutar un
plan consiste en implementarlo y desarrollar
lo previsto en la elaboracién del plan.

Al ejecutar el plan de sclucién comprueba
cada uno de los pasos.
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Ejecutar un plan consiste en implementarlo y
desarrollar lo previsto en la elaboracion del plan.

120 54 25
I W
1204 54 4+ 25 =

Paso 4. Examinar la solucién obtenida:
Realiza una revision del proceso, es decir
los tres pasos anteriores y escribe el
resultado.

¢Puedes comprobar el resultado? ;Puedes
obtener el resultado de forma diferente?

;Puedes emplear la estrategia o método en
algun otro tipo de problemas?

120+ 54 + 25 =199

Respuesta: Juan ha leido 199 paginas

Ejemplo 2:

Una sefora
1
compro ; kg de
verduras, % kg de

pollo vy % kg de
papa éCuantos
kilogramos llevo
en total?

Paso 1. Entender el problema:
Para comprender un problema sera necesario
responder estas preguntas basicas:

. ¢Cual es la incégnita?
¢ Cuantos kilogramos llevo en total?

. ¢Cuales son los datos?

Los datos son las cantidades acompafiado del
producto: por ejemplo 5 manzanas, no es
suficiente el dato, sino, a que se refiere.

=

kg de verduras

kg de pollo

WlRrwloe

kg de papa

s ;Cual es la condicidén?
Compré
Llevo

Paso 2. Configurar un plan
Sumar lo que comprd vy el resultado obtenido es lo

que llevd

Paso 3. Fjecucién el plan:
1 2 1 3+8+6 17

El resultado kilogramos no es tan

comprensible, entonces llevamos a decimal
- 5 -

1,42 Kilogramos o a 1; kilogramos en

numero mixto,

Paso 4. Examinar la solucién obtenida:

—

EXAMINE

l CONCIBAUN ’

EJECUTE EL
PLAM FLAN

COMPRENDA EL |

ProgEm |-\\ //,,

LA SOLLGIGN
DBTENIDA
| VISICN FESTRCSPECTIVA [Y PROSPECTMVA) |
Respuesta: Llevéd en total 1,42
kilogramos

ViDEOS SOBRE RESOLUCION DE PROBLEMAS POR EL
METODO DE POLYA -~ YOU TUBE;

https:/ /www.youtube.com/watch?v=2Y4NCmmOfIA
https: / /www.youtube.com/watch?v=EqwXNUZJhWc
https:/ /www.youtube.com/watch?v=0ah64BPVleo
https: / /www.youtube.com/watch?v=8wPARzdyF88
- outube.com/watch?v=01W-wjubXk0
https:/ /www.youtube.com/watch?v=Zzh7UL-wPck

https:
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 5

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 02/03/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolla en el aula de clase.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: guia PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL METODO
POLYA:
Los nimeros naturales

Estrategia utilizada

Trabajo individual y colectivo

Desarrollo

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se hace un pequefio recuento de los numeros naturales y del Método Polya para la resolucion
de problemas.

A cada estudiante se le hace entrega de la Guia de trabajo y se le pide que la desarrollen en
forma individual, siguiendo los 4 pasos para le resolucién de problemas que nos plantea Polya.

Faltando media hora para terminar las dos horas se recoge el trabajo hecho y se hace la
socializacion de los problemas para que cada una de las estudiantes sepa en qué fallo en el
momento de realizar los ejercicios.

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicion para trabajar de las estudiantes Las mayorias de las estudiantes les cuesta
trabajo escribir en el primer paso Entender el
Las estudiantes trabajan de forma individual y | problema.

resuelven los ejercicios de forma clara
A desarrollar las operaciones se les olvidaron
Participacion activa en la socializacion las tablas de multiplicar

REFLEXION PEDAGOGICA

La primera actividad tuvo bastante dificultad para las estudiantes ya que ellas no comprendian
lo que leian y menos plasmarlo en el papel, en este primer paso del Método Polya fue el de
mayor avance ya que las estudiantes empezaron escribiendo pocas palabras y ahora después de
la practica ellas ya saben que lo primero gque se debe hacer en el problema es leerlo, analizarlo,
comprenderlo y sacar las preguntas relevantes a un lado para luego darles solucion o que
sirvan de guia para el desarrollo del problema
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ESTUDIANTE: FECHA:
PROFESORA: JENNY MONSALVE RANGEL GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS
GUIA 5
PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL
METODO POLYA
NuUmeros Naturales

Objetivo:
La estudiante resolvera los siguientes problemas siguiendo los 4 pasos de
George Polya:

1. Pedro comprd una finca por $6 430 750 y la vendié ganando $7 005 250.
¢ Por cuanto lo vendid?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucion el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

2. Con el dinero gue tengo y $2 047 mas, podria pagar una deuda de $5 250 y me sobrarian $370.
¢ Cuanto dinero tengo?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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3. Se compran 1600 Kg de pescado, a razén de 425 3/Kg. Si los impuestos cuestan $400 000 y se
desea ganar con la venta $1 200 000. ; A cuanto debe venderse el kilogramo de pescado?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecuciodn el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

4, jCuantos afios son 6 205 dias? Consideramos que un afio tiene 365 dias.

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la soluciéon

obtenida:

5. Pedro quiere comprar un automovil. En la tienda le ofrecen dos modelos: uno de dos puertas y otro
de cuatro puertas. En ambos modelos los colores disponibles son: blanco, azul, rojo, gris y verde.
Halla el nimero de posibles elecciones que tiene Pedro.

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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6. En una piscina caben 45 000 litros. ¢ Cuanto tiempo tarda en llenarse mediante un grifo que echa
15 litros por minuto?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucion el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

Evaluemos |o aprendido:

7. En un aeropuerto aterriza un avién cada 10 minutes. ; Cuantos aviones aterrizan en un dia?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidén el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

8. En una urbanizacion viven 4 500 personas y hay un arbol por cada 90 habitantes.
¢ Cuantos arboles hay en la urbanizacion?
¢/ Cuantos arboles habra que plantar para tener un arbol por cada 12 personas?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucion el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 6

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora - Clcuta
Fecha 16/03/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolla en el aula de clase.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: guia PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL METODO
POLYA:
Los nimeros enteros

Estrategia utilizada

Trabajo individual y colectivo

Desarrollo

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se hace un pequefio recordar de algunas de las cualidades de los nimeros enteros y del Método
Pdlya para la resolucién de problemas.

Se lee la situacién problema de la Guia de trabajo y se le pide a cada estudiante que la desarrolle
en forma individual, siguiendo los 4 pasos para le resolucion de problemas que nos plantea
Pdlya, se da un tiempo para que cada una piense, escriba y resuelva.

Al terminar los ejercicios de la guia se hace la socializacion de las solucién de los problemas
para que cada una de las estudiantes sepa en qué fallo en el momento de realizar los ejercicios.

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicion para trabajar de las estudiantes Las mayorias de las estudiantes fallaron en las
operaciones con los nimeros enteros ya que no
Las estudiantes trabajan de forma individual y | aplican las ley de los signos y las tablas de
resuelven los ejercicios de forma clara multiplicar

Participacion activa en la socializacion

REFLEXION PEDAGOGICA

En esta actividad las estudiantes son capaces de expresar lo que debe hacer por diferentes
estrategias algunas lo hacen escrito otras con diagramas y otras plantea ecuaciones pero todas
Ilegan a plantear lo que se les pedia

o
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ESTUDIANTE: FECHA:
PROFESORA: JENNY MONSALVE RANGEL GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS
GUTA 6
PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL
METODO POLYA
Numeros Enteros

Objetivo:
La estudiante resolvera los siguientes problemas siguiendo los 4 pasos de
George Polya:

En la cuenta corriente del banco tenemos 125 000. Se paga el recibo de la
luz, que vale 83 000; el recibo del teléfono, que vale 37 000, y dos cheques de gasolina de 40 000
cada uno. ; Cuanto dinero queda en la cuenta corriente?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucién el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

2. Pitagoras naci¢ el afio 585 a.C y murio el afio 495 a.C ; Cuantos afios vivié Pitdgoras?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucién el plan: Paso 4. Examinar la solucién

obtenida:
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3. Compramos una Nevera. Cuando la enchufamos a la red eléctrica esta a la temperatura ambiente,
que es de 25" C. Si cada hora baja la temperatura 5° C, ;a qué temperatura estara al cabo de 6

horas?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucién el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

4. Un dia de invierno amaneci¢ a 3 grados bajo cero. A las doce del mediodia la temperatura habia
subido 8 grados, y hasta las cuatro de la tarde subié 2 grados mas. Desde las cuatro hasta las doce
de la noche bajo 4 grados, y desde las doce a las 6 de la mafiana bajoé 5 grados mas. ;Qué

temperatura hacia a esa hora?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucién el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

5. He viajado desde San Fernando donde la temperatura era de 11 grados hacia Granada que la
temperatura es de 3 grados. ¢ Cual ha sido la diferencia de temperatura?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucién el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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6. Le debo a mi amigo $10 500. Me ha tocado en la loteria de Navidad $100 000, lo primero que hago
es pagarle a mi amigo. ;Cuanto dinero tengo?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

Evaluemos lo aprendido:

7. Tengo en el banco $650 000, me ha llegado una factura de $100 000, jcuanto me falta para pagar la

factura?
Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién

obtenida:

8. Cristian vive en el 4° piso, se sube en el ascensor y baja al sétano 2, ; Cuantos pisos ha bajado?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucién el plan: Paso 4. Examinar la solucién

obtenida:
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 7

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora — Clcuta
Fecha 23/03/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencién

La actividad se desarrolla en el aula de clase.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: guia PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL METODO
POLYA:
Los ndmeros fraccionarios

Estrategia utilizada

Trabajo individual y colectivo

Desarrollo

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se recuerda algunas de las propiedades de los nimeros individuales y del Método Polya para la
resolucion de problemas.

Le hago una lectura de cada ejercicio, se les pide a las estudiantes que lo vayan resolviendo en
su guia de trabajo, al terminar el trabajo, las estudiantes intercambian la guia con la estudiante
del lado derecho, y se les dice que compare los ejercicios de las guias con el que ella desarrollo
y si estan mal que lo corrijan en una hoja que se anexara a la guia.

Luego se devuelven los trabajos y cada estudiante con su guia en la mano se dara cuenta de sus
errores, antes de terminar la clase la maestra interviene y da la solucion a dichos problemas para
que se aclaren las dudas.

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicion para trabajar de las estudiantes. Dificultad al desarrollar las operaciones con
los nimeros decimales.

Concentracion en el momento de estar | Temor al estar mirando la guia de la
desarrollando la guia. compafiera ya que era de mucha
responsabilidad el corregir los problemas.
Responsabilidad en el momento de corregir la
guia de la compariera

Participacion activa en la actividad.

REFLEXION PEDAGOGICA

Se observa que las estudiantes ponen en practica lo escrito en los pasos anteriores, el problema
notorio es que las bases no son sélidas en las operaciones basicas como la multiplicacion y la
division y la dificultad en las operaciones con los nimeros fraccionarios y con los decimales,
esto se debe a que la estudiante esta aprendiendo para el momento y no para la vida esto por
tanta tecnologia y nosotros los docentes seguimos en el tablero y el marcador.

Como resolver

problemas de
matemética /
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ESTUDIANTE: FECHA:
PROFESORA: _JENNY MONSALVE RANGEL GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS

GUIA 7

PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL
METODO POLYA

NUGmeros FraCcionarios

Objetivo:
La estudiante resolvera los siguientes problemas siguiendo los 4 pasos de George Polya:

1. Dos automoviles Ay B hacen un mismo trayecto de 572 km. El automovil A lleva recorridos los 5/11
del trayecto cuando el B ha recorrido los 6/13 del mismo. ;Cual de los dos va primero? ;Cuantos
kildmetros lleva recorridos cada uno?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucion el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

2. En las elecciones locales celebradas en un pueblo, 3/11 de los votos fueron para el partido A, 3/10
para el partido B, 5/14 para C y el resto para el partido D. El total de votos ha sido de 15 400. Calcular:

a. El numero de votos obtenidos por cada partido.
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PRACTICA PEDAGOGICA X y

b. El numero de abstenciones sabiendo que el numero de votantes representa 5/8 del censo

electoral.
Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién

obtenida:

3. Un padre reparte entre sus hijos 1 805 000. Al mayor le da 4/9 de esa cantidad, al mediano 1/3 y al
menor el resto. ; Qué cantidad recibié cada uno? ;Que fraccién del dinero recibid el tercero?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidon el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

4. Por la compra de un televisor en $1300 000 se ha pagado ' al contado y el resto en 6 cuotas de
igual valor. ; Cual sera el valor de cada cuota?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la soluciéon

obtenida:
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5. Una familia ha consumido en un dia de verano:
* Dos botellas de litro y medio de agua.
+ 5 botellas de 1/4 de litro de jugo de manzana.
+ 4 botellas de 1/4 de litro de limonada.
¢ Cuantos litros de liguido han bebido?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

6. Un frasco de jugo tiene una capacidad de 3/8 de litro. ; Cuantos frascos se pueden llenar con cuatro
litros y medio de jugo?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

Evaluemos lo aprendido:

7. Los 3/5 de un grupo de personas tienen mas de 30 afios. Las ¥ partes del resto tiene entre 15 y 30

afios (inclusive). Si el numere de personas menores de 15 afios son 6 personas. ; Cuantas personas
forman el grupo?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucién el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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8. En las elecciones para presidente del colegio, 3/11 de los votos fueron para el candidato A, 3/10 para
el candidato B, 5/14 para el candidato C y el resto para el candidato D. El total de votos fue de 15.400
estudiantes. Calcular:

a) El numero de votos obtenidos por cada candidato.
b) El numero de abstenciones sabiendo que el numero total de votantes representa 7/8 del numero

total de estudiantes del colegio
Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:

Paso 4. Examinar la solucién

Paso 3. Ejecucién el plan:
obtenida:
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INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E .\.IE 1; LA O T
(L B, L L T UACRUNRS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB
MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No 8

DATOS GENERALES.
Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel
Institucion Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora — Clcuta
Fecha 06/04/2018
IHS 2 Horas semanales

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencion

La actividad se desarrolla en el aula de Audio visuales.

Descripcion de las estudiantes observados

La actividad se desarroll6 con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son
mujeres. Los estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 afios de edad, la mayoria de ellos
de estratos 1, 2 y 3. Con disposicion para trabajar en equipo.

Tema: guia PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL METODO
POLYA:
Los niUmeros decimales

Estrategia utilizada

Trabajo individual y colectivo

Desarrollo

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo dia.
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Se recuerda algunas de las propiedades de los numeros fraccionarios y del Método Polya para
la resolucion de problemas.

Se les pide a las estudiantes que se retnan de 4 estudiantes para el trabajo del dia.

Se les dice a las estudiantes que en el grupo debe haber una nifia que lea los problemas en voz
alta para que entre todas puedas dar solucion a dichas situaciones, todas las estudiantes del grupo
estan escribiendo en la guia de cada una porque al final de la jornada se recogera el trabajo al
azar una guia del grupo de trabajo.

En el grupo también debe haber una relatora que es la que media hora antes de terminar la clase
saldra a socializar el problema que le correspondi6 al azar.

Todas las estudiantes esta atentas para aclarar las dudas y corregir los ejercicios que le quedaron
mal desarrollados.

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR

Disposicion para trabajar de las estudiantes. Dificultad al desarrollar las operaciones con
los nimeros fraccionarios.

La agilidad de las estudiantes para
acomodarse y no perder tiempo. Al principio algunas estudiantes estaban
apaticas a desarrollar los problemas, pero
Concentracion y colaboracion en el momento | luego se dieron cuenta de la importancia de
de estar desarrollando la guia. trabajar en equipo

Participacion activa en la actividad.

REFLEXION PEDAGOGICA

Se observa la diversidad de soluciones validas que las estudiantes pueden dar, al darle la
autonomia a la estudiante para que realicen los problemas, las nifias al momento de la
socializacion observan que el método que cada uno utilizo es mas complejo que el de otra
estudiante. Esto se debe a la variedad de pensamiento que cada una de ellas posee.

a % %(f;'(' Mgy

Memert =

34%,
5% 508
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ESTUDIANTE: FECHA:
PROFESORA: _JENNY MONSAILVE RANGEL GRADO: 9° AREA: MATEMATICAS
GUIA 8
PRACTIQUEMOS LA RESOLUCION DE PROBLEMAS CON EL
METODO POLYA
Numeros Decimales

Objetivo:
La estudiante resolvera los siguientes problemas siguiendo los 4 pasos de
George Polya:

1. Una jarra vacia pesa 0.64 kg, y llena de agua 1.728 kg. ; Cuénto pesa el
agua?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucidn el plan: Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

2. Un ciclista ha recorrido 145.8 km en una etapa, 136.65 km en otra etapa y 162.62 km en una
tercera etapa. 4 Cuantos kildmetros le quedan por recorrer si la carrera es de 1000 km?

Paso 1. Entender el problema: Paso 2. Configurar un plan:
Paso 3. Ejecucién el plan: Paso 4. Examinar la solucién

obtenida:
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3. De un deposito con agua se sacan 184.5 1 y después 128.75 |, finalmente se sacan 84.5 I. Al final

guedan en el depdsito 160 1. ; Qué cantidad de agua habia el depdsito?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

del café?

4. Se tienen 240 cajas con 25 bolsas de café cada una. Si cada bolsa pesa 0.62 kg, ;cual es el peso

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucién el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

. Sabiendo que 2.077 m® de aire pesan 2.7 Kg. calcu

lar lo que pesa 1 m*® de aire.

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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6. Eva sigue un régimen de adelgazamiento y no puede pasar en cada comida de 600 calorias.
Ayer almorzé: 125 g de pan, 140 g de esparragos, 45 g de queso y una manzana de 130 g.
Si 1 g de pan da 3.3 calorias, 1 g de esparragos 0.32, 1 g de queso 1.2y 1 g de manzana 0.52.

; Respetd Eva su régimen?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Evaluemos lo aprendido:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

7. El pasillo de mi calegio mide 15,405 metros. He recorrido 8,75 m. j Cuantos pasos tendré que dar para
recorrer los metros que me faltan si en cada paso avanzo 0,605 m?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:

8. Juana compra 6 latas de zumo de $800 cada una; 8 latas de atun de 1550 cada una y 10 paquetes de
galletas de 600. Si paga con un billete de 50 000, ; cuanto dinero le devolveran?

Paso 1. Entender el problema:

Paso 2. Configurar un plan:

Paso 3. Ejecucion el plan:

Paso 4. Examinar la solucién
obtenida:
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EVAUACION DE LAS
ACTIVIDADES PLANIFICADAS

Se describe el desarrollo de cada actividad planificada y se hace su respectiva evaluacion, la

cual sirve de analisis al problema objeto de la investigacion buscar estrategias para la resolucion
de problemas matematicos, y bajar el nimero de estudiantes en el nivel minimo en las Pruebas
Saber 9° de la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de San José de Cucuta.
Planteamiento y resolucion de problemas: En el momento del encuentro pedagdgico con las
estudiantes que se hace la aplicacion del conocimiento adquirido en el desarrollo de situaciones
problemicas planteadas, se notaba que la estudiante le tiene pereza a leer dicha situacién y por
consiguiente a comprenderla para darle solucién, esto se evidencia en el momento de darle
solucién al diagnostico que se realizado al inicio de la investigacion.
La mayoria de las estudiantes no tomaban la pregunta que se pedia en el problema como base
para poder resolver el problema, otras estudiantes ignoraban los datos que se le daban en el

problema y por ultimo fallan en la aplicacion de las operaciones.

Meétodo de Polya para resolver problemas: Paso 1: Entender el problema: Se observa
falta de comprensién lectora en el momento de leer el problema esto implica que las estudiantes

no entienden tanto el texto como la situacion que presenta el problema, la dificultad se da al leer
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rapido el texto para terminar rapido, o al no leer el problema e ir directo a aplicar los datos que

encuentra sin responder a una serie de pregunta que plantea Polya para entender el problema.

Método de Polya para resolver problemas: Paso 2: Configurar de un plan: En este paso
la dificultad fue menos notoria, ya que las estudiantes observan las situaciones planteadas y las
transcriben el plan a desarrollar, lo que si se noto fue la comprension de los sinbnimos en las
situaciones que se daban, por ejemplo, la tercera parte, el doble, etc. Pero con el trabajo continuo

y a conciencia las estudiantes son capaces de dar solucion a estos interrogantes.

Método de Polya para resolver problemas: Paso 3: Ejecutar el plan: Las estudiantes al
inicio de la investigacion no sabian que operacion era necesaria en el desarrollo del problema a
medida que iba avanzando el tiempo y el trabajo en las guias y su aplicacién en el area se
observa que la gran mayoria de las estudiantes tomaron conciencia que la lectura debe ser mas
profunda y detallada para poder llegar a la solucidn sin equivocarse y no volver a comenzar el
ciclo, el cuarto paso es en el que debe poner en practica lo planificado, es decir hacer numérico y
operacional lo que decian que se debia hacer. La dificultad encontrada en este paso es el
afianzamiento de las operaciones basicas, ya que se les complica las multiplicaciones y las

divisiones.

Meétodo de Polya para resolver problemas: Paso 4: Examinar la soluciéon: Pocas
estudiantes tienen dificultad en el momento de dar respuesta al problemas, algunas que por falta
de atencidn escriben otra palabra que no era la que se preguntaba, en el momento de la
socializacion las estudiantes se dieron cuenta que habian diversas formas de resolver el problema

y analizaban si la de ella era conveniente o lo en este paso juega un papel importante la
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autonomia de las estudiantes en el momento de la comprensidn, planteamiento y resolucion del

problema.

ACTIVIDAD 1. DIAGNOSTICO
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ACTIVIDAD2. COMPRENSION LECTORA
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ACTIVIDAD 3. RAZONAMIENTO LOGICO
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ACTIVIDAD 5. METODO POLYA: NUMEROS NATURALES
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ACTIVIDAD 6. METODO POLYA: NUMEROS ENTEROS
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ACTIVIDAD 7. METODO POLYA: NUMEROS FRACCIONARIOS
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ACTIVIDAD 8. METODO POLYA: NUMEROS DECIMALES
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SISTEMATIZACIO

Al aplicar el método propuesto por George Po6lya para mejorar el talento en la resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes del grado 9°D de la I.E. Normal Superior Maria
Auxiliadora de Cucuta, se concluye que:

Las estudiantes de grado 9°D tienen afianzados los cuatros pasos para la solucién de
problemas andlisis, operacion y respuesta, lo que nos lleva a analizar que la ensefianza en el area
de matematica se da de manera abstracta y repetitiva, y las situaciones problemicas no se ubican
en el contexto de las estudiantes, lo que hace que no sean capaces de resolver problemas
matematicos nuevos o de mayor complejidad a los propuestos en las sesiones de aprendizaje, ya

gue no poseen un pensamiento activo y creador.

Para la aplicacion de la propuesta por George Pélya en las sesiones de aprendizaje, primero se
tuvo que identificar las falencias de los estudiantes a traves de un diagnostico, se implementa
este método y se pone en préactica, donde se visualiza el mejoramiento en el aprendizaje y
fomentan la participacion activa de los estudiantes, ya que a partir de sus experiencias diarias
podemos desarrollar unas distintas operaciones e ir levando el nivel de complejidad de los

Mmismos.
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Con los 4 pasos del método de Polya las estudiantes se sienten mas seguras al hacer un
proceso Yy dar una respuesta ya que ellas se no estan obligadas a utilizar una estrategia fija sino da
libertad de analizar y proceder como mas se le facilite a las estudiantes y facilitan y promueven
la reflexion y analisis por parte de la comprension total del problema y asi poder planificar
acciones para encontrar lo que el problema exige, ejecutar las acciones y/o algoritmos planteados
por los propios estudiantes y hace que ellas revisen y comprueben por si mismas los pasos

ejecutados, que es en definitiva, el objetivo del método propuesto por George Polya.

Para promover la ensefianza de una matematica activa y participativa se debe realizar una
seleccion adecuada de los problemas a resolver, la forma y el momento en que se presentan; se
deben aprovechar las habilidades matematicas (conocimientos previos) de los estudiantes como
punto de partida para asi introducirlos a un mundo donde a través de los pasos propuestos por
George Po6lya éstos sean capaces de proponer sus propios algoritmos y resuelvan los problemas
que se les presenten logrando de tal manera que los estudiantes tengan mayor seguridad y
confianza en si mismos. Ademas, los problemas se deben seleccionar segun el nivel de desarrollo

del estadio de las operaciones formales que presenta el grupo.

Al ser aplicado el método de George Pdlya en las diferentes sesiones de aprendizaje, se ha
logrado mejoramiento significativamente en el talento de los estudiantes no sélo para resolver
problemas matematicos sino diferentes problemas que se les presente en su vida cotidiana, ya
gue estos son capaces de reconocer, identificar, reemplazar, organizar datos correctamente; y
asimismo proponer sus propios algoritmos con los cuales llegar a la resolucion del mismo e
incluso desarrollarlo mentalmente, siendo capaces de verificar si la respuesta es la correcta y

socializar de forma ordena y secuencial la manera como arribaron a ese resultado.
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Conclusiones

Al aplicar el método propuesto por George Polya para mejorar el talento en la resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes del grado 9° de la Institucion Educativa Normal

Superior Maria Auxiliadora de Cdcuta, se concluye que:

La aplicacion de la propuesta “Con Polya de guia, aprendo con alegria” permite el
fortalecimiento de la Competencia Planteamiento y Resolucidn de problemas en las estudiantes

de 9° grado de Institucion Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora.

Con el método de Polya las estudiantes se sienten seguras al hacer un proceso y dar una
respuesta ya que ellas no estan obligadas a utilizar una estrategia fija; tienen la libertad para
proceder como mas se le facilite, ademas este método promueve el analisis, la comprensién, la
planificacion y la reflexion de las acciones para dar solucion a la pregunta planteada en la

situacién problemica del pensamiento abordado.

El método de George Polya ha logrado un mejoramiento significativo en las estudiantes
para resolver problemas matematicos y dar soluciones a situaciones cotidianas del contexto; ellas
son capaces de reconocer, identificar, reemplazar, organizar datos correctamente, proponer sus
propios algoritmos y verificar si la respuesta es la correcta o de lo contrario dar inicio al ciclo

hasta verificar que el resultado es el adecuado.

El método de George Polya tiene un impacto en las estudiantes, facilita el nivel de

comprension y analisis en la resolucién de problemas en matematicas, tiene una



151

interdisciplinaridad con todas las areas de aprendizaje logrando asi que el nivel de calidad en
resultados en las pruebas internas y externas de la institucion mejoren notoriamente hasta lograr

el nivel superior.

La propuesta “Con Polya de guia, aprendo con alegria”, género en la comunidad de la
Institucién Educativa Normal Superior Maria Auxiliadora de Clcuta un ambiente
interdisciplinario de intercambio de experiencias en la practica pedagdgica de aula que fortalecen

el sistema de mejoramiento continuo ante el proceso de Certificacion como Normal Superior.
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Recomendaciones

Que el Consejo académico de la Institucion Educativa vincule todas las areas del
conocimiento en la comprension y aplicacion de una metodologia activa que genere interés y

agrado por el area de matematica en todos los grados de la institucion.

Se recomienda que la propuesta didactica “Con Polya de guia, aprendo con alegria”, se
trabaje en afos posteriores por los docentes del area ya que con ella se genera la participacion
activa y consiente de las estudiantes en la resolucion de problemas matematicos y de la

cotidianidad.

Promover la ensefianza de una matematica participativa donde el protagonista no sea el
maestro sino el estudiante, aprovechando las habilidades de cada una de ellas para resolver los

problemas que se les presenten logrando en ellas mayor seguridad y confianza en si mismas.

Los docentes interacten con las herramientas tecnoldgicas facilitando direcciones en la web
que propendan por el buen uso de las redes sociales Los docentes interactlen con las
herramientas tecnoldgicas como estrategia de mejoramiento continuo y atractivo a estudiantes y

comunidad en general, cumpliendo con el postulado de ser institucién formadora de formadoras.

Los entes territoriales encargados de la educacion y la cultura apoyen estos programas como
propuestas para fortalecer el convenio MEN — UNAB quienes proporcionaron los medios e
instrumentos necesarios para que esta fuera una realidad por bien de la comunidad Norte

santandereana.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento de los padres de familia
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Anexo 2. Matriz de planeacion de actividades de la Propuesta pedagogica. Fuente: Universidad

Auténoma de Bucaramanga UNAB. Maestria en Educacion.

INSTITUCION EDUCATIVA “ESCUELA NORMAL
SUPERIOR MARIA AUXILIADORA - CUCUTA™

T E . .\.‘IE 1; SO AT
L B L L U AT

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB

MAESTRIA EN EDUCACION

DIARIO PEDAGOGICO No __

DATOS GENERALES.

Nombre del Docente

Institucion

Fecha

IHS

INTERVENCION

Descripcion del lugar donde se lleva la intervencion

Descripcion de las estudiantes observados

Tema:

Estrategia utilizada

Desarrollo

ASPECTOS POSITIVOS

ACCIONES POR MEJORAR




