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Lineamientos para la estrategia
pedagogica de paz en la mediacion
del conflicto intercultural y
comunicativo, desde la Escuela de
Perdon y Reconciliacion, en actores
del problema minero-ambiental de
la provincia de Soto Norte
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H TEMA DE INVESTIGACION w

Mediacion pedagogica en el
conflicto minero ambiental.
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UPLANTEAMIENTO DEL PROBLEMAw

La diversidad de intereses presentes en este
conflicto minero ambiental, ha generado un
nivel de tension social que ha futuro puede
conllevar episodios de violencia.




U PREGUNTA PROBLEMA w

¢Cuales son los lineamientos para la estrategia
pedagogica de paz, que, desde la Escuela de
Perdon vy reconciliacion, pueda facilitar la
mediacion, entre actores del problema minero-
ambiental en |la provincia de Soto Norte?
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Perdon y la Reconciliacion, en
la transformacion del conflicto.

 Apostarle por la solucion pacifica del

conflicto, y la construccion de paz@
sostenible.




u OBJETIVO GENERALw

Proponer lineamientos para |Ia
estrategia pedagodgica de paz en la
mediacion del conflicto intercultural
y comunicativo, desde la escuela de
perdon y reconciliacion en actores
del problema minero-ambiental de

[a provincia de Soto Norte.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar las experiencias de mediacion
de conflictos interculturales existentes y la
forma de solucionar las diferencias, en los
actores del problema minero ambiental, en
la provincia de Soto Norte.




Analizar las experiencias de |la Escuela
de Perdon y Reconciliacion, su

metodologia y sus aportes a |la
mediacion de conflictos.

FUNDACION
PARA LA RECONCILIACION




Plantear lineamientos pedagogicos, para la
mediacion del conflicto minero ambiental, en
la provincia de Soto Norte




REFERENTES TEORICOS

Johan Galtung: Jesus Martin .
, , Jose Tuvilla Rayo
Teoria de Barbero: Teoria
. . .. : Cultura de paz
conflictos de la mediacion
Estrategia
Mediacion Pedagdgica del Conflicto Pedagogica

para la paz
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José Manuel
Tourifian Lopez:
Educacion con

sentido
intercultural

Conflicto
Intercultural
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La entrevista a profundidad y la observacion
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“ariables de Indicadores Técnicas e FPoblacion
Iwestigacion Instrumentos
A. Mediacaon Ald. Intervencion de Entrewvistas a Seis actores del
Pedagogica del un tercerc. profundidad conflicto que
Conflicto A2, Emplec del ) ¢ pertenecen a la mesa
lenguaje. Método de de concertacion (
A3, Construccian observacion minero,
winculo social. ambientalistas,
Ad. Formacion para peliticos,
la mediacion. multinacionales e
iglesia)
B. Estrategia El. Relacionarss Tres miembros de la
Pedagogica para la constructivamente fundacion para la
paz con los demas. reconciliacidn
E2. Relacionarse (expertos)
constructiva con la Observacion a la
——— MNaturaleza. mesa de
B3. Dialogo para la concentracidn en el
reconciliacidn y el municipio de
perdon. California.
Bd.
Convivencia pacifica.
C . Conflicto 1. Diversidad
intercultural Cultural.
C2. Insercidn e
interaccian cultural.
C3. Conflicto
comunicativo.
4. Educacidn para
la interculturalidad.




Indicador

Al Intervencion de
{11 tercero,

Entrevista (actores)

Idea fuerza

Categoria
Emergente
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H CAPITULO DE RESULTADOS w
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Tabla 53. Didlogo para la reconciliacion y el perdon. Observacion directa

INDICA
DOR

ENTREVISTA (ACTORES)

IDEA FUERZA

CATEGORIA
EMERGENTE

-

B5. DIALOGO PARA LA
RECONCILIACION Y EL PERDON

I

O1. Segun la observacion, los comites
creados v las entrevistas que informan a
cerca de una mesa de dialogo, se esta
trabajando con estos mecanismos para
vivenciar reconciliacion v el perdon ante
el conflicto en la provincia.

I1. Se esta trabajando con
estos  mecanismos  para
vivenciar reconciliacion y el
perdon ante el conflicto en la
provincia

Disposicion a la
reconciliacion

02. Tantode palabra como con gestos, ¥
acciones concretas se evidencia que se han
hecho cosas desde la personeria
municipal, como desde otras entidades
como la Iglesia, sin embargo se puede
observar que existen rencores y ciertos
alegatos en las apreciaciones que hacen:
—Ilos culpables son las empresas mineras|
0 que los mineros artesanales —son los
que contaminanl, si falta trabajar mas por
la reconciliacion entre los actores del
conflicto.

I2. Que existen rencores vy

ciertos alegatos en las
apreciaciones que hacen:
—los culpables son las

empresas minerasl o que los
mineros artesanales —son los
que contaminanl.

Sefialamientos de
culpables

Fuente: Aufor

e peterilas ablertas



Tabla 63. Categorias emergentes de la variable Medicion pedagogica del conflicto

INDICADORES ENTREVISTAS A ENTREVISTAS ALOS METODO DE
ACTORES DEL EXPERTO OBSERVACION
CONFLICTO
Intervencion de un tercero Conciliacion Conciliacion Intervencionismo
Comunicacion Conocimiento del No existen acuerdos
Reconocer las diferencias conflicto
Acuerdos minimo Herramientas de solucion
Mediacion Voluntad de las partes
Corrupcion Contribucion de las
S falta de democracia ESPERE
Falta de organizacion
social
Estabilidad laboral
Intervencion
Disputa

e peterilas ablertas

Fﬁ"ﬁi‘i
aml unab



RESULTADOS POR VARIABLES

Mediacion Pedagdgica
del Conflicto

Es un proceso voluntario en el que se ofrece lIa
oportunidad a dos personas en conflicto que se
rednan con una tercera persona neutral, que es el
mediador, para hablar de su problema e intentar
llegar a un acuerdo. (Meseguer y Sanchez, 2007,
p.73)



C_INTERVENCION DE UN TERCERO
| simiitudes | Diferencias ____

ENTREVISTAS A Conciencia ambiental -
ACTORES DEL Construccidn del tejido
CONFLICTO o social - Acuerdos sociales
Conciliacién o
ENTREVISTAS A Mediacion- Procesos de_Just|C|a
LOS EXPERTO Intervencionismo restaurativa -
Alfabetizacion emocional-
METODO DE Falta de Cooperacion -
OBSERVACION Intereses particulares

C__ EMPLEO DEL LENGUAJE
T e | overences

ENTREVISTAS A Organizacion y participacion-
A((Z:C-)F(I\JIIF:LEI%[I')CE)L ST vl - Escuch§ - Imppsiciones -
= by o e Manifestaciones de
ENTREVISTAS A iy Rl — inconformidad - Procesos de
LOS EXPERTO comunicacion
METODO DE

OBSERVACION



CCONSTRUCCION DEL VINCULO SOCIAL>
I S B

ENTREVISTAS A ACTORES
DEL CONFLICTO

ENTREVISTAS A LOS

Comunicacion - Reconocer las diferencias -
Corrupcion - falta de democracia - Falta de

Cooperativismo . .
organizacion social

Cambio en la manera de

EXPERTO i Conocimiento del conflicto -Herramientas de
ver el conflicto »

METODO DE soluciéon

OBSERVACION No existen acuerdos

C_FORMACION PARA LA MEDIACION>
| smides ] Diferencis

ENTREVISTAS A ACTORES Discernimiento - indiferencia
DEL CONFLICTO Saber Mediar- Herramientas para solucionar las
ENTREVISTAS A LOS Capacitacién diferencias.

EXPERTO Pedagogia de la mediacién Falta de compromiso
METODO DE Formar en la Mediacion-

OBSERVACION



RESULTADOS POR VARIABLES

Estrategia Pedagogica
para la paz

Son acciones que se realizan con el
proposito de facilitar la formacion y el
aprendizaje, y para que no se reduzcan a
simples técnicas y recetas, pues estas
deben apoyarse en una rica formacion
teodrica. (Xares, 2005, p. 6).



C RELACIONARSE CONSTRUCTIVAMENTE CONSIGO MISMO
R e e

ENTREVISTAS A
ACTORES DEL Educacién
CONFLICTO : Concertacion - Aceptacion - Entenderse
Tolerancia - Respeto : ., .

, ) Autoestima - Restauracion del sentido

ENTREVISTAS A LOS Pedagogia del Cuidado . . s
: de la vida, seguridad y sociabilidad -
EXPERTO de la vida .. :
| . Individualismo

METODO DE Falta de autoestima
OBSERVACION

@ACIONARSE DE MANERA CONSTRUCTIVA CON LOS DEMAD

ENTREVISTAS A Dialogo constructivo - Lo material como
ACTORES DEL criterio de relacién - Acercamiento
CONFLICTO Mesas de concertacion Comprension de la Otredad -
mevonios OGS Compmas
EXIIDERTO Diferencias .

METODO DE

OBSERVACION



RELACIONARSE DE MANERA CONSTRUCTIVA CON LA NATURALEZA

/

| smiitudes | Diferencias

ENTREVISTAS A

ACTORES DEL Conciencia ecoldgica Cambio de mentalidad - Marco legal -

CONFLICTO Formacién ambiental Madre tierra - Parque natural

ENTREVISTAS A LOS Cuidado del medio Iniciativas locales de paz - Semilleros

EXPERTO ambiente cultura de paz

METODO DE Dafio ambiental Contaminacion

OBSERVACION

DIALOGO PARA LA RECONCILIACION Y EL PERDON

CONVIVENCIA PACIFICA /
| simitudes | Diferencas
ENTREVISTAS A Educacidén ambiental - Se evidencia
ACTORES DEL conflicto ambiental
CONFLICTO Mesas de concertacion Mega mineria Vs agua
ENTREVISTAS A LOS Pedagogia del cuiollado Reparar personas y relaciones - Caracter
EXPERTO y la reconciliacion formativo del leguaje
, Proceso de paz Sefalamientos de culpables
METODO DE .
Intolerancia

OBSERVACION



RESULTADOS POR VARIABLES

Conflicto intercultural

El conflicto es comprendido, como |a
percibida o real incompatibilidad de
valores, expectativas, procesos vy
resultados entre dos o mas partes
provenientes de culturas diferentes,
acerca de temas substantivos o de la
relacion. Tomey y Oetzel (2001).



( DIVERSIDAD CULTURAL
I T

ENTREVISTAS A

ACTORES DEL El poder genera diferencia - Explotacion
CONFLICTO Pluralidad Conflicto ambiental - Cuestiones
ENTREVISTAS A LOS Trasformacion cultural politicas

EXPERTO Diversidad — Pluralidad Aprender a convivir en la diferencia
B —— - Imposicion de antivalores

OBSERVACION

INSERCION E INTEGRACION CULTURAL - DISPOSICION A |NTERACTU®

ENTREVISTAS A Cultura religiosa - Intereses culturales
ACTORES DEL Dialogo sin acuerdos - Encuentros por
CONFLICTO Apertura al encuentro  medio de la musica - Intervencionismo
ENTREVISTAS A LOS convivir en la pluralidad Politica corrupta
EXPERTO Integracion en lo Prevencion de la violencia

, religioso Diferencias culturales
METODO DE

Choque de intereses
Individualismo

OBSERVACION



(CONFLICTO COMUNICATIVO
I N

ENTREVISTAS A Sinceridad y verdad - Prioridad en los
ACTORES DEL Formacion para el problemas comunes
CONFLICTO .diél.o,go . Participacion responsable
ENTREVISTAS A LOS Corgine'i?;': [ aseriive EO”.St.r”ye”do PGS
EXPERTO = PHS osiciones radicales

, comunicacién
METODO DE

OBSERVACION

CEDUCACION PARA LA INTERCULTURALIDAD
T e | o

ENTREVISTAS A Formacién para la Educar para cuidar el medio ambiente -
ACTORES DEL convive:cia Educar desde las aulas de clase -
CONFLICTO ., Formacion para la resolucion de
Formacion en flict
ENTREVISTAS A LOS orevencion conwiictos .
EXPERTO ., Hermenéutica de las emociones -
Formacion para la ) . . ., .
. . Espacio teoldgico y pedagogico para el
METODO DE tolerancia

OBSERVACION encuentro



CONCLUSIONES Mediacion Pedagogica del Conflicto

Para poder conciliar y lograr verdaderos acuerdos, es
necesario abrir espacios conversacionales de recuperacion
1 de la seguridad en si mismo y de la seguridad social, de
saberse miembro de una red de relaciones que han sido
fragmentadas por las agresiones y la violencia.

Se requiere de una mediacion con un lenguaje que
2 propenda por una cultura de paz y Reconciliacion.



CONCLUSIONES Mediacion Pedagogica del Conflicto

Lineamiento: Implementar una Cultura Politica del perdon y la

3 reconciliacion, que permita evidenciar el bien comun, e
implementar una organizacion social y politica basica para lograr
pactos que garanticen la no repeticion de las ofensas.

Se recomienda aplicar el modelo metodoldgico de la Escuela del
Perdon y la Reconciliacion, propuesto por la fundacion para la
Reconciliacion, como proceso Pedagogico de Mediacion.



CONCLUSIONES Estrategia Pedagogica para la paz

Es urgente, acatar no solo el marco legal ambiental, sino que, a
1 partir de iniciativas de paz, se comience a educar para el cuidado
de los recursos naturales, como lo es el agua.

Es necesario comprender y aceptar las causas que generan

Z violencia, luego iniciar una etapa de restauracion y reparacion a
nivel personal como social, para llegar a consolidar una
reconciliacion de convivencia.



CONCLUSIONES Estrategia Pedagogica para la paz

Lineamiento: Se propone implementar un proceso pedagogico

3 del encuentro, que permita reparar personas y relaciones con
los otros, donde el caracter formativo del lenguaje sea el primer
criterio de convivencia pacifica, y el conflicto se perciba como
una oportunidad de progreso y construccion social.



CONCLUSIONES Conflicto Intercultural

Es necesario aprender a convivir en la diversidad, por ello todo
1 Proceso pedagodgico debe respetar, la orientacion sexual, religion,
opinion y género, entre otros aspectos de la identidad de cada

persona.

El vehiculo fundamental de aprendizaje de la paz y de la
2 convivencia es el lenguaje, la manera como nos comunicamos, se
hace necesario ensefar esa comunicacion apreciativa, que

construya respeto en la verdad.



CONCLUSIONES Conflicto Intercultural

Lineamiento: Se propone iniciar un proceso de formacion, donde
se capacite en la solucion de conflictos, manejo de las
emociones.

Se recomienda crear un Centro de Reconciliacion, donde Ia
comunidad tenga la oportunidad de aprender a organizarse
socialmente, teniendo como criterio el respeto y la verdad.






