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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general mejorar la comprension lectora en el
Area de Ciencias Sociales de los estudiantes del grado décimo de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las Mercedes mediante la aplicacion de una estrategia pedagogica mediada
por TIC como fue la inclusién a la practica pedagogica de un ambiente virtual de aprendizaje
creado con la herramienta WIX y teniendo en cuenta la estructura del modelo pedagdgico
de la Institucion Educativa. Este estudio esta enmarcado en los procesos de investigacion-
accion, vivenciando el ciclo investigativo en las cuatro etapas: planificacion, accion,
observacion y reflexion. Para el desarrollo de la misma tom6 una muestra de 29 estudiantes
del grado Décimo Uno, a quienes se les aplicd una prueba diagndstica para determinar el
nivel de comprension lectora; seguidamente, se disefid e implementd la estrategia pedagdgica
Ciencias Econdmicas durante ocho meses, para finalizar con la valoracion del impacto
generado por la estrategia aplicada. Los resultados de la investigacion evidenciaron que los
estudiantes mejoraron su nivel de comprensién lectora y sus competencias comunicativas y
tecnoldgicas con la puesta en marcha de una nueva estrategia que les llamo la atencion,
facilito su aprendizaje significativo y el trabajo colaborativo; de igual manera, se generé un
alto impacto tanto en los estudiantes como en la practica pedagdgica del docente, quien
asumio el rol de facilitador en todo el proceso de implementacion y, a nivel institucional, se
aport6 una nueva metodologia al curriculo que apoya la formacion integral de los estudiantes

del municipio de Sardinata.
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Abstract

This research had as general objective to improve the reading comprehension in the area of
Social Sciences of the students of the tenth grade of the Educational Institution of Our Lady
of the Mercedes through the application of a pedagogical strategy mediated by TIC as was
the inclusion to the pedagogical practice of A virtual learning environment created with the
wix tool and taking into account the structure of the pedagogical model of the Educational
Institution. This study is framed in action-research processes, experiencing the research cycle
in the four stages: planning, action, observation and reflection. For the development of the
same it took a sample of 29 students of degree Tenth one, to whom a diagnostic test was
applied to determine the level of reading comprehension; The Economic Science pedagogical
strategy was then designed and implemented for eight months, to conclude with the
assessment of the impact generated by the applied strategy. The results of the research
showed that the students improved their level of reading comprehension and their
communicative and technological skills with the implementation of a new strategy that
attracted attention, facilitated their meaningful learning and collaborative work; In the same
way, a high impact was generated both in the students and in the pedagogical practice of the
teacher, who assumed the role of facilitator throughout the implementation process and, at
the institutional level, a new methodology was introduced to the curriculum that supports the
formation Integral of the students of the municipality of Sardinata.

Keywords: ICT, pedagogical strategy, reading comprehension, competence, virtual
environment.

INTRODUCCION

La presente investigacion pretende dar respuesta a una realidad que se vive en la
actualidad en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes de Sardinata, en
cuanto al bajo desempefio de los estudiantes en las Pruebas Saber, cuya principal causa es el

bajo nivel de comprension lectora que éstos mantienen. En tal sentido se presenta una



estrategia pedagogica que permita mejorar la comprension lectora en el area de Ciencias

Sociales con la mediacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), en
las pruebas PISA (2009), el proceso de comprension lectora se entiende como “la capacidad
de un individuo para entender, emplear y reflexionar sobre textos escritos para alcanzar sus

objetivos, desarrollar su conocimiento y potencial, y participar en sociedad” (p. 5).

Durante los ultimos afios se ha notado que a los estudiantes no les gusta la lectura 'y
prefieren otras actividades que no requieran de un esfuerzo mental para obtener resultados
en su proceso de aprendizaje. Debido a ello, su nivel de competencias no es muy bueno. En
ese mismo sentido, a nivel nacional se ha evidenciado mediante las pruebas Saber y PISA,
que un alto porcentaje de estudiantes de basica y media poseen bajos niveles de comprension
lectora.

En este orden de ideas y, para contrarrestar este fendmeno que ha venido permeando
a los estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, se
implementaron algunas estrategias que permitan captar la atencion de las nifias, nifios y
jévenes para motivarlos hacia el habito de la lectura y, por ende, fortalecer su aprendizaje
para que éste sea significativo. Por tal razon, surge la aplicacion de las TIC en el curriculo
como estrategia que permita llegar al estudiante y cambiar nuestra praxis, pasando de las
clases magistrales a otras con ambientes virtuales, mas dindmicas, agradables y acordes a sus

necesidades.

METODOLOGIA

Como se ha mencionado antes, esta investigacion buscé fortalecer la competencia
lectora en el Area de Ciencias Sociales de los estudiantes del grado décimo mediante la
implementacién de estrategias apoyadas por TIC, se llevd a cabo mediante un proceso de
investigacion — accion, en donde se analizd la problematica de los estudiantes objeto del
estudio en la IE, expuesta anteriormente. Se partio desde la base que la investigacion

realizada por los docentes tiene un papel muy relevante, tanto para la generacion de



conocimiento a partir de entornos reales como para el desarrollo profesional. Esta se abord6
desde una didactica que permitio al autor encontrar posibles soluciones a través de la
participacion de los estudiantes y el uso adecuado de las TIC en la comprension lectora vy,

por ende, en el proceso de ensefianza - aprendizaje de las Ciencias Sociales.

A través del quehacer pedagdgico, se identificaron las falencias y las posibles
soluciones. Como lo manifiesta Torrecilla (2011):

La investigacion-accion educativa se utiliza para describir una familia de actividades
que realiza el profesorado en sus propias aulas con fines tales como: el desarrollo
curricular, su autodesarrollo profesional, la mejora de los programas educativos, los
sistemas de planificacion o la politica de desarrollo. Estas actividades tienen en
comun la identificacion de estrategias de accion que son implementadas y mas tarde
sometidas a observacion, reflexion y cambio. Se considera como un instrumento que
genera cambio social y conocimiento educativo sobre la realidad social y/o educativa,
proporciona autonomia y da poder a quienes la realizan (p. 3).

De la misma manera, Elliott (1993) citado por Rodriguez et al. (2010) define la
investigacion-accion como “un estudio de una situacion social con el fin de mejorar la calidad
de la accion dentro de la misma” (p. 4). Segan Elliott (1993) en mencion hecha por Rodriguez
et al. (2010), se puede entender como una reflexion sobre las acciones humanas y las
situaciones sociales vividas por el cuerpo docente, que tiene como objetivo ampliar la
comprension (diagnostico) de los maestros de sus problemas practicos (p. 4), y Kemmis
(1984) citado por Rodriguez et al. (2010) manifiesta que “la investigacion-accion no solo se

constituye como ciencia practica y moral, sino también como ciencia critica” (p. 4). Este

autor define la investigacion-accion como:

[..] Una forma de indagacion autorreflexiva realizado por quienes participan
(profesorado, alumnado, o direccion, por ejemplo) en las situaciones sociales
(incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias
practicas sociales o educativas; b) su comprension sobre las mismos; y c) las
situaciones e instituciones en que estas practicas se realizan (aulas o escuelas, por

ejemplo) (p. 4).

En este sentido, la intervencion de las TIC en la practica docente y en aprendizaje de
las Ciencias Sociales condujo al fortalecimiento de la competencia lectora en los estudiantes

del grado décimo. El enfoque sobre el cual el docente investigador se apoyd es la



investigacion cualitativa, para buscar en la practica educativa evidencias que muestren lo que
sucede en el aula de clases cuando se implementa las TIC. De igual manera, existen en
internet diferentes aplicaciones con las cuales las Ciencias Sociales se hacen mas atractivas
para los estudiantes, y con la facilidad que se tiene en la IE con el Punto Vive Digital Plus?

se facilita la accion para que los chicos creen sus propios ambientes de aprendizaje.

Respecto al proceso de investigacion, para el caso del proyecto se identificaron
falencias en los estudiantes en su comprension lectora, lo que se evidencia en sus
calificaciones en las diferentes areas del conocimiento. A nivel de IE se tiene una politica de
aplicar evaluaciones bimestrales contextualizadas al finalizar cada periodo académico, pero
los resultados no son los mejores, puesto que la gran mayoria de los estudiantes no logran
buenos resultados. Debido a lo anterior, fue que se propuso el mejoramiento de tales
competencias, buscando como estrategia el uso de las TIC, para hacer mas llamativo el
proceso de lectura. Ademas, con ello se pretende tener buenos resultados en las pruebas

externas y apoyar el proyecto lector iniciado a partir de 2016.

Ahora bien, un soporte tedrico dado segun Restrepo y Tabares (2011), manifiesta que
las etapas en la investigacion cualitativas no son excluyentes, sino que operan en un proceso

indicativo e interactivo; éstas son (p. 3):

- La caracterizacion de la situacion y o poblacion.

- El disefio metodoldgico de la investigacion.

- Recoleccion, organizacion, analisis e interpretacion de datos.
- Categorizacion.

- Descripcion y explicacion

- Construccion de sentido

- Redaccion del informe final

LEl Punto Vive Digital Plus es una locacion adaptada con cuatro aulas para el uso gratuito de la comunidad de
Sardinata; cuenta con acceso a internet proporcionado por el MinTIC y con dotacidn de cada sala con los
equipos necesarios para la produccion de contenidos audiovisuales, sala de entretenimiento con consola de
juegos y videos, sala de innovacion con 16 computadores portatiles y teatro en casa, y sala de entrenamiento
con 16 computadores de escritorio para la creacion de software y uso de aplicaciones; ademas, existe un punto
de administracion del PVDP. Este PVDP funciona dentro del colegio y su atencion esta a cargo de una persona
contratada por el Municipio de Sardinata.



De acuerdo con lo anterior, en la presente investigacion se hizo una caracterizacion
del grupo objeto de estudio, se planteo la estrategia metodoldgica para el trabajo de campo y
se procedié con la recoleccion de la informacion, para luego categorizarla, analizarla y

presentar los resultados con el fin de determinar el cumplimiento de los objetivos.

Inicialmente se hizo un analisis de los resultados de lenguaje del indice Sintético de
Calidad de la Educacion — ISCE, se abordd el estudio con una encuesta de percepcion con el
fin de conocer a fondo las expectativas de los estudiantes, asi como la valoracion que ellos
tienen de la IE. Seguidamente, se aplico una prueba diagnostica en tres etapas, que permitio
medir el nivel de competencia lectora de los estudiantes de décimo grado. Se plantearon tres
textos diferentes, se realizaron preguntas TIPO | de seleccion mdltiple con Unica respuesta.

Luego, se disefiaron e implementaron las estrategias pedagogicas mediadas por las
TIC, utilizando la herramienta WIX para la creacion del ambiente virtual CIENCIAS
ECONOMICAS con el objetivo que los estudiantes lograran fortalecer la competencia
lectora, con el uso adecuado de los recursos tecnologicos para desarrollar la propuesta
pedagdgica de la IE, en lo que respecta al Area de Ciencias Sociales que se orienta en el
grado objeto de estudio.

De igual manera, se utilizaron algunas herramientas de las TIC para facilitar la
comprension lectora y hacer mas atractiva y divertida la asignatura y, con la aplicacion de
los conocimientos adquiridos en los diferentes modulos de la Maestria en Educacion de la
Universidad Auténoma de Bucaramanga. Al final de la investigacion se aplicd una encuesta,
y cuestionarios para recopilar informacion y analizar la efectividad de la implementacion de

las estrategias pedagdgicas.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 71 estudiantes del grado
décimo de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes de Sardinata, de los
cuales se seleccion6 una muestra correspondiente a 29 estudiantes del grado Décimo Uno,
compuesto por 20 mujeres y 9 hombres, cuyas edades oscilan entre los 15 y 20 afios

respectivamente y matriculados para el afo lectivo 2016.



Los instrumentos que apoyaron la investigacion fueron la observacién participante, y
el analisis documental; también se utilizaron instrumentos para complementar la
investigacion como pruebas diagnosticas tipo Prueba SABER, encuesta de percepcion y el

diario de campo pedagogico.

En primer lugar, “la observacion, como técnica de investigacion cientifica, es un
proceso riguroso que permite conocer, de forma directa, el objeto de estudio para luego
describir y analizar situaciones sobre la realidad estudiada” (Bernal, 2010, p. 257). De
acuerdo con Cerda (1998) citado por Bernal (2010, p. 258), los elementos que hacen parte
del proceso de observacion son en su orden: el sujeto que investiga; el objeto de estudio; los
medios en gque se da la observacion; los instrumentos que se van a utilizar, y el marco tedrico
del estudio. De igual manera, para Bernal (2010), de acuerdo al nivel de relacion entre sujeto
y objeto y, entre medios e instrumentos, se pueden identificar tres tipos de observacion, a

saber:

e Observacion natural. Es aquella en la que el observador es un mero espectador de
la situacién observada; por tanto, no hay intervencion alguna de éste en el curso
de los acontecimientos observados.

e Observacion estructurada. Es la observacion en la que el observador tiene un
amplio control sobre la situacion objeto de estudio; por tanto, el investigador
puede preparar los aspectos principales de la situacion de tal forma que reduzca
las interferencias ocasionadas por factores externos al estudio y que se logren los
fines de la investigacion.

e Observacion participante. En este tipo de observacion, el observador es parte de
la situacién que observa (p. 258).

En el caso de la presente investigacion se selecciond la observacion participante, se tuvo
claro que implico dar mas atencion, en cuanto al tiempo que se dedico, a la situacion
observada con el fin de comprender directamente todo aquello que pueda ser considerado
como informacion para la investigacion. Atkinson y Hammersley (1994) citado por Callejo

(2002), sobre la observacion participante manifiesta que:

Es un modo de estar en el mundo caracteristico de los investigadores. En cuanto tal modo
de estar en el mundo, asume: la preocupacion por aquellas formas de vida social u



organizacion que pueden considerarse relativamente anormales, fuera de la norma
dominante en la sociedad asimismo dominante, y cierta ambicion de totalidad dirigida en
sus distintos niveles, ya sea desde la total integracion del observador en lo observado (p.
413).

Otros autores como Callejo (2002) concluyen que “la observacion participante esta
definida por la interaccion entre observador y observado en el espacio de los ultimos”
(p.413). También Marshall y Rossman (1989) citados por Kawulich (2005, p. 2) definen la
observacion participante como “la descripcion sistematica de eventos, comportamientos y
artefactos en el escenario social elegido para ser estudiado”. Segun Erlandson, Harris,
Skipper & Allen (1993), “las observaciones facultan al observador a describir situaciones
existentes usando los cinco sentidos, proporcionando una «<fotografia escritay» de la situacion
en estudio” (Kawulich, 2005, p. 2).

De acuerdo con DeWalt y DeWalt (2002) citados por Kawulich (2005) creen que

La meta para el disefio de la investigacion usando la observacién participante como
un método es desarrollar una comprensién holistica de los fendmenos en estudio que
sea tan objetiva y precisa como sea posible, teniendo en cuenta las limitaciones del
método (p. 4).

Bernard (1994) citado por Kawulich (2005) menciona que para que la investigacion

tenga validez debe cumplir cinco razones, en las que la observacion participante se incluye:

a) La posibilidad de recolectar diferentes tipos de datos.

b) La reduccion de la reactividad de las personas que actuan de forma diferente
cuando son observados.

c) Permite desarrollar cuestionamientos con sentido en el lenguaje nativo.

d) Le permite al investigador comprender lo que est4 ocurriendo y, da sentido a las
interpretaciones que da a la observacion.

e) En algunas oportunidades, es la tnica forma de recopilar informacion correcta para
el objeto de estudio (p. 4)

Un segundo instrumento utilizado en la investigacion fue la encuesta, que segun
Ferrado (2007), se puede definir como “una investigacion realizada sobre una muestra de
sujetos representativa de un colectivo mas amplio, utilizando procedimientos estandarizados

de interrogacion con intencion de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de



caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion” (p. 1) y Garcia (2016), la define como
“una técnica de adquisicion de informacion de interés sociol6gico, mediante un cuestionario
previamente elaborado, a través del cual se puede conocer la opinion o valoracion del sujeto
seleccionado en una muestra sobre un asunto dado” (p. 68). La encuesta mantiene una
estructura ldgica, rigida, que es inalterada durante todo el proceso de la investigacion. Las
respuestas se seleccionan de manera especial y estan determinadas por las posibles variantes
de respuestas estandares, lo cual permite la valoracion de los resultados por medio de técnicas
estadisticas. En la presente investigacion se realizd una encuesta de percepcion a los
estudiantes, para indagar sobre tiempo dedicado a la lectura, el uso y aprovechamiento de las
nuevas tecnologias y el ambiente escolar. Los datos obtenidos se convirtieron en el insumo
basico en formulacion de la propuesta institucional que se pretende implementar en la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes a futuro.

El tercer instrumento utilizado para la recopilacion de informacion durante el presente
estudio fue el diario de campo pedagdgico. De acuerdo con Fernadndez (2001) citado por
Alzate, Puerta y Morales (2008, p. 1), se puede definir el diario de campo como el “conjunto
de procesos sociales de preparacion y conformacion del sujeto, referido a fines precisos para
un posterior desempefio en el ambito laboral”. Esta herramienta encierra cuatro procesos
formativos que son “la apropiacion del conocimiento, la metacognicion, la competencia
escritural y el sentido critico” (p.1). También Acero (s.f.) citado por Fernandez y Roldan
(2012, p. 121), dice que

El diario pedagdgico se entiende como una fuente que usa el docente investigador para

reconocer aspectos que se dan dentro de la clase y que no se identifican en el momento

en gue ocurren, sino que surgen como parte del analisis de los registros y después de la
relectura.

Por lo tanto, la construccién del diario pedagogico estima conveniente el desarrollo de la
capacidad reflexiva por medio del cual se reconocen y resuelven situaciones que afectan la
clase, de la misma forma en que se promueven otras que valoran las practicas generadas
(Fernandez y Roldéan, 2012, p. 122).
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Y por ultimo, la prueba diagnostica aplicada a los estudiantes de la muestra esta
sustentada en el concepto del MEN (2009), quien manifiesta que la evaluacién diagnostica
es una herramienta que “permite identificar el desarrollo de los procesos de aprendizaje de
los estudiantes” (parr.1).; para la Universidad de Medellin (s.f.) “la prueba diagndstica es de
estructura objetiva y cuantitativa, tiene como proposito evaluar las competencias en
comprension lectora, razonamiento légico y el perfil profesional que los estudiantes de
bachillerato poseen para el ingreso a la universidad” (parr. 1). También, para el Centro
Virtual Cervantes (s.f):

Se entiende por prueba diagnostica la que tiene como finalidad determinar cuéles son los

puntos fuertes y los puntos débiles del estudiante que se presenta a la misma, qué puede

0 no puede hacer con la lengua, y hasta qué punto se desenvuelve en las distintas
habilidades (p. 1).

ESTRATEGIA

Una vez realizado el diagnostico a los estudiantes de la muestra se procedié a
identificar la estrategia mas adecuada para implementar en la IE. Se determiné elaborar un
ambiente virtual de aprendizaje que llené las expectativas del estudiante y, que a su vez,

facilito su proceso de aprendizaje, con un enfoque mas tecnolégico y no tradicional.

El ambiente Ciencias Econdmicas es la estrategia resultante que se implemento
teniendo en cuenta el modelo pedagdgico utilizado en la IE; se llevé el contenido plasmado
en una guia de texto, de uso obligatorio tanto para docentes como para estudiantes, a una
pagina WIX, a la que se le incluyeron més recursos de apoyo como videos, lecturas
adicionales, juegos y actividades en linea que los estudiantes realizaron durante el ciclo de la

investigacion.

Durante la implementacion se trabajo tanto en las aulas de informatica con conexion
a internet como en el aula de clase; es decir, se hizo una practica virtual para el manejo y
apropiacion del conocimiento con el uso adecuado de los recursos tecnolégicos disponibles,
y otra parte de la propuesta se desarrollo, en algunas oportunidades, en el aula de clase,

cuando se requirio el trabajo en equipo, la elaboracion de graficos y trabajo manual. Los
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momentos de clase correspondieron a 55 minutos; en algunas oportunidades, se requirio de

trabajar las intervenciones en mas de una clase por la complejidad del tema tratado.

Ciencias Economicas ha sido de gran ayuda para los estudiantes por cuanto facilita el
trabajo colaborativo, el aprendizaje y contribuy6 a mejorar la practica docente. Se hizo un
compromiso con los directivos de la IE para hacer la implementacion de esta estrategia en

las demas areas del conocimiento.

RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez definidos los instrumentos de aplicacién a la muestra se procedio a
implementar la estrategia mediada por las TIC. Tal como lo afirma Cabero (2007) citado por
Garcia (2016) al decir que

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones son un elemento esencial
en los nuevos contextos y espacios de interaccion entre los individuos. Estos nuevos
espacios Yy escenarios sociales conllevan rasgos diversos que generan la necesidad del
analisis y reflexion en torno a sus caracteristicas (p. 71).

En el mismo sentido, Grubert (2015) menciona que

Sobre el uso didactico de las TIC no existe duda; e igual respecto a que, cada dia,
nuestros estudiantes incursionan mas en ellas y, su implicacién sobre el proceso
educativo escolar se hace cada vez mas fuerte, y al parecer inatajable (p. 4).

Las afirmaciones tanto de Cabero (2007) como de Grubert (2015) permitieron
inferenciar que, los estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes
no son ajenos a esta realidad. Grubert (2015) cita a Levy (1998) para decir que “toda
reflexion seria sobre el futuro de los sistemas de educacion y capacitacién en la cibercultura,
debe basarse en un analisis de los cambios que experimenta nuestra relacion con el
conocimiento” (p. 4); para tal fin, un primer hecho consiste en la renovacion del saber y del
saber hacer, es decir, en la practica e interaccion con el conocimiento y, en este sentido, los
conocimientos que una persona adquiere al comienzo de su vida laboral y profesional, se

vuelven obsoletos al finalizar su carrera. Un segundo hecho esté relacionado con el tipo de
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trabajo, en el que el intercambio de conocimientos es cada vez mas importante. “Cada vez
mas, trabajar es aprender, transmitir y producir conocimientos” (Grubert, 2015, p.4). Dentro

de este contexto y analizando la praxis pedagdgica Garcia (2016) manifiesta que

A partir del andlisis y reflexion pedagogica en torno a las caracteristicas propias de
las TIC, surge la necesidad de implementarlas en el quehacer pedag6gico y mas
exactamente como una herramienta innovadora, creativa, pertinente y significante en

el proceso de ensefianza — aprendizaje al interior del aula de clase” (p. 71).

En tal sentido, y de acuerdo con el objetivo central de la presente investigacion, se
pretende la mediacion de las TIC en el mejoramiento de la comprension lectora de los
estudiantes del grado décimo de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes.
Para tal fin, se presenta CIENCIAS ECONOMICAS, un ambiente virtual de aprendizaje
creado en WIX, como una herramienta que permita a los estudiantes de la muestra, lograr un
mejor aprendizaje dentro del area de Ciencias Sociales, en especial, de los temas econémicos.
En CIENCIAS ECONOMICAS se pretende que el estudiante descubra una nueva forma de
construir su conocimiento, fortalezca su proceso de aprendizaje y, por tanto, mejore su
comprension lectora, puesto que el entorno le presenta actividades que requieren de
concentracion, analisis e inferencia de conceptos para resolver situaciones que requieran de
su toma de decisiones. Enla Tabla 1 se presenta la estructura metodoldgica de la propuesta

Ciencias Econdmicas en concordancia con la propuesta pedagogica de la IE.

Los resultados obtenidos en las pruebas diagnésticas develaron que, en esta parte del
proceso de diagndstico, se evidencio el escaso vocabulario que manejan los estudiantes, la
falta de un buen proceso lector y de comprension, lo que refleja un resultado que en nada
beneficia a la Institucién Educativa ni aporta al rendimiento académico de los mismos
estudiantes. El 97% de los estudiantes del curso Décimo Uno de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de Las Mercedes no tiene un buen proceso de lectura y comprension de la
misma, puesto que no superaron la primera prueba diagnostica. Igualmente, no poseen un
buen uso del vocabulario. En la segunda prueba diagndstica, el 10% de los estudiantes superd

la misma, en tanto que el restante porcentaje de los individuos (90%) continuaron
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presentando las mismas falencias observadas en la primera aplicacion. En la tercera
medicion diagndstica, el 14% de los estudiantes superd la misma; no se hizo lectura en voz
baja de los enunciados pero el nivel de comprension no fue el esperado, evidenciandose la

dificultad para entender ciertos términos contenidos en la prueba aplicada.

Una vez concluida la etapa de diagnostico, se procedio a la realizacion de las
intervenciones, en las cuales se hizo uso de los recursos tecnoldgicos disponibles en la IE
como el Punto Vive Digital Plus y el aula de clase; es decir, se trabajé la modalidad virtual
con el ambiente virtual CIENCIAS ECONOMICAS v la clase presencial en el aula. Durante
el periodo de observacion se evidencio el trabajo colaborativo, el entusiasmo por aprender
de una manera diferente, se mejoré la actitud frente a la lectura de temas econémicos, la
participacion se incrementd y se alcanzo un nivel de competencia lectora y tecnoldgica

significativa.

Tabla 1. Estructura metodoldgica del entorno virtual Ciencias Econdémicas

Momento Actividad Modalidad

FORMACION INTELECTUAL
Saludo y bienvenida Virtual
Presentacion del tema y objetivos de Presencial
aprendizaje

1 Procesos de lectura y analisis de Presencial / Virtual
informacion
Explicacion del tema y aclaracion de Presencial
dudas
Leo, profundizo y observo Virtual
FORMACION PSICOMOTRIZ
Escritura de relatos, sintesis y resimenes Presencial

9 Definicion de términos Presencial
Desarrollo de talleres y actividades Presencial
Elaboracion de mapas y graficos Presencial

estadisticos
3 SOCIALIZACION Y EVALUACION
Socializacién de aprendizajes Presencial / Virtual

_ Presentacion de pruebas Saber Presencial
Fuente: Elaboracion propia.
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El 83% de los estudiantes encuestados manifiestan que la implementacion de
herramientas TIC propician un mejor rendimiento académico porque les ayudan a entender
y mejorar su capacidad intelectual. De acuerdo con Rodriguez (2012), la incorporacion de
las nuevas tecnologias en el curriculo, con nuevos contenidos y nuevas metodologias,
favorecen el aprendizaje de los estudiantes y, contribuyen a la formacion de personas
competentes en el mercado laboral de su entorno, puesto que desarrolla en ellos las
competencias tecnoldgicas (p. 133). Todos los estudiantes coinciden en manifestar que
CIENCIAS ECONOMICAS es una herramienta significativa para su aprendizaje por la
facilidad de navegacion, la interaccion que tiene con los recursos digitales y el apoyo que
genera en ellos al momento de estudiar. De igual manera, los estudiantes consideraron que
es otra forma de aprender divertida sin la presion de estar encasillados en las clases

magistrales.

De esta manera, se evidencié que la aplicacion del ambiente virtual Ciencias
Econdmicas favorecio el aprendizaje de los estudiantes, por cuanto durante su utilizacién, los
estudiantes se divirtieron aprendiendo, jugando con los contenidos y actividades. De igual
manera, se mejoraron las relaciones interpersonales entre estudiantes y entre éstos y el

docente, gracias a la mediacion y comunicacion fluida que se establecio entre las partes.

El impacto generado por la aplicacion de la estrategia metodoldgica a nivel
institucional ha sido significativo, pues existe un compromiso de la Institucién Educativa
Nuestra Sefiora de las Mercedes en mantener la aplicacion de la misma, con el animo de
cambiar las practicas pedagdgicas y, de parte del Colectivo de Investigacion se sentd el
compromiso de multiplicar todos los aprendizajes obtenidos durante la realizaciéon de la
Maestria en Educacién de la Universidad Autonoma de Bucaramanga; tanto asi, que ya se
esta sensibilizando al personal docente para que asista a las capacitaciones propuestas por los
becarios de la Maestria y, a los estudiantes también se les ha orientado en lo relacionado con
los ambientes virtuales, como preambulo a lo que a nivel institucional se pretende con el fin

de alcanzar una mejor posicién en el desempefio de las evaluaciones externas.
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CONCLUSIONES

La educacién del siglo XXI ha venido rompiendo los paradigmas que por tantos afios
marco este sector. A la par, la sociedad también ha dado ese cambio a pasos agigantados; las
nifias, los nifios y jovenes de esta época vienen con otras expectativas en los &ambitos sociales,
econdmicos y culturales; es por tanto, que la educacion debe adaptarse a sus necesidades y
no pretender seguir formando estudiantes con las técnicas y metodologias del siglo XX.

La labor del docente, en la actualidad, no debe ser sélo de transmitir informacion
como se hacia en afios anteriores, sino méas bien, en ser un facilitador para que el estudiante
construya su propio conocimiento y satisfaga sus necesidades educativas de la mejor manera
posible. Para lograr ese proposito, el maestro debe revisar y evaluar su practica pedagogica
y sus estrategias para llegar de una manera clara al estudiante. No hay que olvidar que el
profesor también es un ser humano, con falencias, que se equivoca pero que, de una manera

u otra, busca crear ambientes de respeto a la sociedad, al Estado y al interior de si mismo.

Es conveniente rescatar que el docente tiene que desarrollar una serie de competencias
que le permitan hacer mejor su trabajo. Y ligado a esto, el profesor moderno debe ser un
jugador con ciertos conocimientos en las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, para hacer frente al reto que le plantea el medio moderno y los nifios, nifias
y jévenes del siglo XXI, opinion que también es concordante con el pensamiento de Triana
(2012). Al respecto, cabe resaltar que, uno de los retos de los profesores es “aceptar y
aprender a trabajar con la incertidumbre” (p. 3), asi como dejar a un lado las practicas

pedagdgicas que no aportan al proceso de ensefianza aprendizaje (p. 4).

El 93% de los estudiantes participantes en el estudio manifestaron que, la inclusién
de un entorno virtual en su proceso de formacion académica es de gran ayuda y les facilitaria
la construccién de un aprendizaje significativo. Asi mismo afirmaron que con el manejo de
los ambientes virtuales como Ciencias Econémicas, se mejora la atencion y se convierte en
un apoyo para lograr un aprendizaje significativo. De igual manera, esta estrategia
metodologica implementada genera un mayor impacto en la comunidad estudiantil, en el

cuerpo docente y en el desempefio de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las
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Mercedes. Con ello, se evidencié mas la importancia de la inclusién de las TIC en los

procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

El total de estudiantes coindice en manifestar que el ambiente virtual Ciencias
Econdmicas le genera espacios de reflexion sobre los temas propuestos por el docente;

también, potencia el trabajo colaborativo y el aprendizaje auténomo.

El ambiente virtual de aprendizaje Ciencias Econdmicas llend las expectativas de los
estudiantes del grado Décimo Uno, toda vez que facilitdé su proceso de aprendizaje y el
mejoramiento de las competencias lectoras y tecnoldgicas; ademas permitio la inclusion de
recursos de apoyo para facilitar el aprendizaje, tales como videos, lecturas adicionales, juegos

y actividades académicas en linea.

La implementacion se realizé tanto en forma virtual como presencial, es decir,
jornadas de trabajo en el aula de informatica y Punto Vive Digital Plus como en el aula de
clase tradicional. Los encuentros de clase correspondieron a 55 minutos, y en algunas
oportunidades, se requiri6 de trabajar las intervenciones en mas de una clase por la

complejidad del tema tratado.

Ciencias Econdmicas facilitd el trabajo colaborativo, el aprendizaje y contribuy6 a
mejorar la practica docente, tanto asi que se logré el compromiso de los directivos docentes

para implementar la estrategia en las demas areas del conocimiento.
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