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INTRODUCCION

A nivel global se vive una situaciéon donde cada vez mas los paises logran ver la
importancia de una economia de puertas abiertas con todos los mercados, donde las empresas
juegan un papel fundamental en estos procesos. En este punto surgen necesidades en el espectro
econdmico, en el cual los entes encargados de dinamizar los mercados puedan tener un lenguaje
universal y unificado que trascienda las fronteras y a su vez, facilite el intercambio de
informacion y la interaccion entre las compaiiias de los paises del mundo.

La apertura econdémica en si misma, es un cambio de paradigma en la forma de organizar,
estructurar y tomar decisiones dentro de una empresa, ese cambio de vision trae consigo mismo,
un problema ineludible el cual recae en la falta de concientizacién de la gran importancia que
tiene la unificacion de la informacion contable. La contabilidad es vista por quienes no han
adoptado una posicion amigable con las Normas internaciones de informacion financiera (NIIF),
como un mero instrumento técnico de tramite, y no como una valiosa herramienta de
empoderamiento empresarial, toma de decisiones y evaluacion de la administracion realizada por
la gerencia de los recursos de la entidad. Tal es el caso de Latinoamérica, donde la mayoria de
sus regiones aun no son lo suficientemente competitivas frente otras, y donde hasta hace poco,
encuentran la necesidad de estar sintonizados con la economia global. En estas regiones de gran
coyuntura hay un enorme trabajo por realizar, sobre todo en lo que concierne en la conciencia de
la puesta en marcha de Normas Internacionales de Informaciéon Financiera unificadas y la
iniciacion de optimizaciones contables en beneficios de sus economias.

El objetivo general de esta investigacion es establecer el grado en que las Normas

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son percibidas como instrumento de gestion



empresarial, asi como en objetivos especificos que apuntan a analizar la importancia de las NIIF
y su evolucion de normas contables a normas de informacidon financiera que sirven como
instrumento de gestion empresarial y de control gerencial, determinar el conocimiento y la
vinculacién que tienen los gerentes respecto a la aplicacion de NIIF en sus empresas y analizar la
percepcion de los gerentes respecto a la intencion del International AccountingStandardsBoard
(IASB) de involucrar como objetivo de la informacion financiera que la misma pueda utilizarse

para ayudar a evaluar la administracion realizada por la gerencia de los recursos de la entidad.
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CAPITULO1

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La realidad econdmica y comercial del pais que, enmarcada dentro de un ambiente
politico, ha inducido a un cambio de paradigma en el mercado regional. Los Tratados de Libre
Comercio (en adelante TLC) que Colombia ha suscrito y ratificado con otras economias, el
continuo crecimiento en nimero de pequeias y medianas empresas (en adelante PYMES) y la
unificacion internacional en materia contable que tienen todos los paises, en aras de simplificar
los procesos de contabilidad, han influenciado de manera sustancial en la forma de gerenciar, la
toma de decisiones y a su vez, la forma de brindar informacion financiera de las empresas. A
medida que se estrechan nuevas relaciones econdmicas con nuevos inversionistas surge la
necesidad de establecer la unificacion de criterios, de lenguaje contable y financiero que permita
la constitucion de ambientes propicios para la consecucion de nuevos negocios que puedan
impactar en la economia de cada pais (Alvarez, Giacalone, & Sandoval, 2002).

Todas estas circunstancias han afectado el accionar de las empresas, especificamente en
los procesos gerenciales que denotan grandes tomas de decisiones que pueden afectar el correcto
funcionamiento de las mismas. Es por ello, que se evidencia que dentro de las actividades
gerenciales que se desarrollan, se tiene relegado a un segundo plano, aquellas que estan
relacionadas a la informacion financiera, considerado como el eje desarrollador de diferentes
escenarios dentro de una empresa.

Ahora bien, si se observan estos escenarios dentro de un contexto globalizado, deben
tener en cuenta como ambientes propicios para grandes negocios y nuevas oportunidades para un

mercado naciente como lo es el de Latinoamérica. La realidad dentro de la economia nacional se
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ha caracterizado por ser hostil y llena de incertidumbre donde las decisiones se toman de manera
poco asertiva y solo para solventar situaciones de momento, diferente a los conceptos
presentados por las NIIF donde se analizan escenarios prospectivos y de interrelacion con otras
economias.

En vista de que la informacion financiera, en principio, se tenia simplemente como un
instrumento de toma de decisiones para los inversores dentro de una organizacion, enfocada al
correcto manejo de los recursos, sin embargo, este punto de vista no fue suficiente porque
también fue fundamental aplicar parametros de evaluacion a la gerencia en la dinamica de su
gestion. Por tal motivo, el marco conceptual para la informacion financiera en su propuesta de
actualizacion lleva mas allé el objeto de las NIIF a convertirlas en, no s6lo un medio decisorio al
invertir, ya que se podran utilizar y controlar la gestién de los recursos hechas por la entidad
(Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2015).

Por otra parte, existe una situacion que afecta este proceso en cuanto a la toma de
decisiones y en cuanto a la relevancia que tiene la informacion que se obtiene de corte
financiero, se trata del conflicto de gerencia, el cual surge a partir de la separacion entre la
propiedad de la empresa y la gestion o de la separacion de propiedad y administracion, y
puntualiza la situacion en la cual puede haber intereses y objetivos en conflicto, partiendo de la
idea de que los directivos y los accionistas poseen intereses bastantes opuestos los cuales ponen
en una situacion de conflicto lo que no permite una correcta toma de decisiones (Lozano,
Hidalgo, & Pindado, 2004).

Las principales situaciones que pueden darse como problemas de conflicto de agencia
pueden catalogarse en aquellos que se dan entre administradores y accionistas, entre accionistas

mayoritarios y minoritarios y entre accionistas de la sociedad y acreedores de la sociedad cuya
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caracteristica comun es que uno o varios sujetos afectan, con sus actos, los intereses de otros, y
por ello, en cierta medida, se trata de situaciones reconducibles al esquema general de la
representacion (Barrios, 2015).

Frente al tema de la implementacion de las NIIF como parte de una convergencia
contable, es imprescindible la responsabilidad de la gerencia no solo como el encargado de su
implementacion, sino sobre el papel que tiene en transformar su gestion partiendo de las nuevas
propuestas financieras y contables que puede asumir.

Asi las cosas, bajo el proceso de convergencia contable que se sigue en el pais y
en algunas entidades, la actuacion del administrador ante los temas contables,
debe trascender de un ejercicio de observacion y delegacion de la responsabilidad
sobre la informacion contable, hacia una intervencion activa, en donde su
liderazgo transformacional, fomente una nueva cultura en la generacion y
administracion de la informacion contable al interior de la organizacion que dirige

(Santos, 2015, pag. 39).

Es por ello, que surgen una serie de interrogantes ante estas situaciones: ;son conscientes
los gerentes de sus responsabilidades bajo los nuevos marcos normativos? ;Estan aplicando los
gerentes las NIIF en su gestion? ;Qué opinion tienen de esta propuesta que involucra el control y

evaluacion de su gestion?

1.1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

La internacionalizacion y apertura econdémica que han asumido diversas regiones del
mundo, han traido evidentes ventajas, donde no solo se han obtenido beneficios econdmicos,

diversificacion en bienes y servicios, variantes calidades de los mismos, entre otros, sino que



13

también ha impulsado reglones productivos de cada pais. Serd en otra oportunidad donde se
analice la eficacia de los tratados comerciales de apertura econdmica suscritos por las economias
regionales, pero en lo que concierne al tema de la aplicacion de las NIIF, se puede sustentar, que
de la misma manera como han obtenido beneficios, también han suscitado retos importantes que
no se podran sortear, tal es el caso del instrumento técnico y juridico que le permitira a las
gerencias de las empresas — cualquiera que sea su naturaleza — diagnosticar la situacion
financiera de la entidad. El reto es entonces, estructurar un lenguaje universal y fidedigno que
permita el flujo de los contratos a suscribir.

La contabilidad ha sido y sigue siendo un importante elemento socioecondmico,
ya que es el instrumento juridico esencial para valorar el patrimonio de las
personas y empresas, verificar el cumplimiento de los diversos contratos
mercantiles y elaborar informacién comprensible, relevante y comparable para los

diversos agentes internos y externos de la empresa (Mallo & Pulido, 2005, pag. 2).

La globalizacion de las economias representd problemas ineludibles para todas las
empresas en su ecosistema financiero, dentro de ellos la interpretacion que se le estaba dando a
la estructura contable por falta de estandarizacion, la dificultad de comparacion de los estados
financieros y los sobrecostos generados para poder leerlos en diferentes paises, cada uno de ellos
con una legislacion y un manejo financiero completamente diferente; es por esto que hacia el afio
1973, varios paises vieron la necesidad de crear estandares que unificaran los criterios y para ello
crearon el International AccountingStandardsCommitee (en adelante TASC), organizacion
encargada de emitir las primeras normas que regularan este tipo de informacion. Asi mismo,
junto con el International OrganizationofSecuritiesCommissions (en adelante IOSCO) quien es la
organizacion que agrupa las entidades reguladoras de las Bolsas de Valores mas importantes del

mundo, crean un comité de comparabilidad para establecer un nucleo de normas contables
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conjuntas, 28 afios después de ver que éstas normas no era adoptadas de manera voluntaria, ésta
organizacion fue reestructurada y fue llamada International AccountingStandardsBoard (en
adelante IASB) quien trabajé tiempo completo para emitir las normas que anteriormente el IASC
tenia como funcidn; logrando que para el ano 2017, alrededor de 150 paises (Figura 1)
adoptenestas normas y genere la necesidad de que mas paises ingresen al proceso de

convergencia (IFRS, 2017).

- oA,

Pt 2N

o
-~

2%
2%

Figura 1. Paises con IFRS.
Fuente: (IFRS, 2017).

Estos estandares se caracterizaron al principio, por su enfoque metodoldgico que se basd
en las practicas cotidianas de los contadores, con el fin de tener un alto grado de aceptacion y
buena reputacion, pero tiempo después se generaron debates sobre dicho enfoque, evolucionando
asi a lo que actualmente se conoce como normas, estos estdndares tienen una metodologia
normativa que permiten orientar y homogenizar la préctica contable; continuando con su

evolucion, la armonizacion de éstas se podia apreciar desde el &mbito geogréfico.
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Si bien es cierto desde 1950 y 1975, éstas normas prevalecian de manera regional sobre el
espectro mundial, como fue el caso de la homogenizacion de los estandares contables en la
Union Europea, luego las entidades que emiten estos estandares empiezan a ceder el dominio de
dicha regulacion para realizar asociaciones internacionales cuyo objetivo principal era coordinar
la profesion contable y elaborar unas normas de alcance internacional surgiendo nuevas
entidades como la Federacion Internacional de Contadores (por sus siglas en inglés IFAC), la
cual es una organizacion sin animo de lucro, no gubernamental, quien se encargaria de incluir a
la auditoria, su parte técnica, ética y de formacion profesional para incorporarla dentro del gran
mundo de la internacionalizacion del conjunto de normas.

Sin embargo, y a pesar de que durante mas de 43 afios se han venido implementando y
trabajando estos estandares o normas, el proceso de implementacion de las normas
internacionales de contabilidad ha sido un poco lento, ya que se debe mostrar conformidad con la
ayuda que ha realizado en cuanto al tema de armonizacion de la informacién financiera en el
mundo (Sierra, 2002).

Latinoamérica no es ajeno al desarrollo econdémico que presenta el mundo, y por
consiguiente a la evolucion normativa en temas contables. Iniciando en 1965 con la VII
Conferencia Interamericana de Contabilidad donde paises de América del Sur (Argentina,
Uruguay, Brasil, Bolivia y Chile) mostraron los primeros pasos de normativizacioén de este tema
a través de pronunciamientos sobre auditoria y contabilidad. De igual manera, la globalizacién
de la economia ha creado la necesidad de que los paises tengan un grupo de estandares o
practicas contables comunes, permitiendo asi, el ingreso de las normas de informacion

financiera, que, para la fecha, tenia gran impacto en Europa. A pesar de ser un grupo de paises en
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via de desarrollo las normas internacionales de contabilidad han venido tomando fuerza (Sierra,
2002).

Atendiendo la necesidad de no quedarse atras en el avance del desarrollo econdémico, en
Colombia, se han intentado con sumo esfuerzo, estar a la vanguardia de las exigencias contables.
Es por ello que en agosto de 2003, un equipo interdisciplinar del gobierno nacional, en cabeza
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la
Contaduria General de la Nacion, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, el
Departamento Nacional de Planeacion, la Superintendencia de Valores, la Superintendencia
Bancaria y la Superintendencia de Sociedades, presentan ante el poder Legislativo, un proyecto
de ley denominado “Ley de intervencion econdémica”, que finalmente no prosperd en esta
entidad, y por ende tampoco fue objeto de sancion presidencial. El proyecto de Ley tenia como
finalidad darle un gran impulso al sistema comercial y financiero, fortalecer el sistema de
informacioén de los entes econdmicos, preparar a las empresas para la crisis, promover un
aumento en la fiabilidad de la informacion financiera, estimular las practicas de buen gobierno
en las compaiiias adoptando cddigos de conducta, entre otros. El proyecto de esta ley tenia un
gran atractivo, ya que pretendia que los entes estatales también adoptaran las finales de la Ley de
intervencion econémica de manera paulatina. Finalmente, y ante el fallido proyecto de ley, en
Colombia se promulgo la Ley 1314 del 13 de Julio de 2009, el cual presenta los lineamientos
para realizar la convergencia hacia las Normas Internacionales de Informacién Financiera, se
regulan los principios y normas de contabilidad y se sefialan las autoridades competentes, el
procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades responsables de vigilar su
cumplimiento; no obstante, existen dificultades al momento de dicha convergencia como es el

desconocimiento de la regulacion contable nacional e internacional, la poca capacidad
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interpretativa, la resistencia y la diferencia en la formacioén académica de los contadores publicos
(Garcia & Ortiz, 2014).

Hasta este punto, las NIIF solo fueron tomadas como una forma de presentar informacion
financiera a nivel internacional, todo esto bajo unos lineamientos de estandarizacion que permitia
armonia entre paises en temas financieros, sin embargo, estas pueden marcar una verdadera
diferencia entre la norma local y la internacional, ya que mas alld de problemas de las
transacciones o partidas contables, el gerente debe establecer y revisar una serie de
procedimientos que le permitan asegurar que la informacion que se esta revelando esté acorde a
la vision de la empresa y a su vez tener la consciencia y certeza que dicha informaciéon sera
utilizada para evaluar los procesos de gestion, por lo cual el conocimiento y aplicacion adecuada

de las NIIF debera ser considerado como una prioridad (Gonzalo, 2003).

1.1.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

A pesar de que las NIIF a través de los afos han pasado por varios cambios, ya sea por su
enfoque o perspectiva, estas han venido tomando fuerza en el ambito contable y no se tuvieron
en cuenta los nuevos enfoques gerenciales, es por ello, que el IASB en el afio 2015 publica un
proyecto el cual consiste en poner a consideracion un documento que permita proponer el
cambio en el marco conceptual para la informacidon financiera contemplando alternativas a
posibles vacios.

El alcance que busca dicho documento es mostrar la existencia de un marco conceptual
que actualmente no incluye a la administracién como un factor importante en el desarrollo de la

estandarizacion, y que existe un sesgo que genera necesidades para los inversores a largo plazo al
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querer tener informacion que les ayude a evaluar la administracion de la gerencia de los recursos
de la entidad, asi como a la gerencia o gobierno corporativo que necesitara informacién para
evaluar perspectivas sobre entradas de efectivo netas futuras; es decir, el IASB con este proyecto
busca proporcionar informacion para ayudar a los usuarios a evaluar la administracion de la
gerencia con el objetivo de contribuir al cumplimiento del objetivo de la informacidn financiera.

Otro punto importante que se presenta es la escasa relevancia que se le da a uno de los
propositos de la informacidn financiera que es mantener a la gerencia controlada y a su vez, la
implementacion en la administracién en el marco conceptual de informacion financiera, el cual
ayudara a desarrollar normas que permitirdn contrarrestar cualquier sesgo que exista entre la
gerencia al aplicar las politicas contables de la entidad que informa (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad, 2015).

Jiménez (2010)sefiala que la globalizacidon e integracion econdmica mundial ha obligado
a las organizaciones a buscar métodos, procesos y tecnologias innovadoras que permitan obtener
ventajas comparativas y competitivas bajo el contexto de la libre competencia, por lo que las
organizaciones deben tomar las NIIF como una herramienta gerencial y a su vez como factor de
toma de decisiones dentro de una empresa y asi dejar de lado el mito de que este tema es
concerniente unicamente en el area contable y en el profesional que lo encabeza.

Cuando se va a realizar la convergencia de las NIIF se tiene una vision errada de las
labores y se habla de que es un simple ejercicio técnico contable; sin embargo, esta
implementacion también implica un ejercicio de cambio gerencial del negocio al tener presente
factores de control de gestion que deben tenerse en cuenta, es alli donde surge el interrogante:

( Como las NIIF pueden convertirse en una herramienta gerencial y a su vez en un factor decisivo
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en el control de la gestion y la toma de decisiones dentro de una empresa con las implicaciones

que esto acarrea?

1.2. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar la percepcion de los directivos de pequefias y medianas empresas colombianas

sobre el uso de las Normas Internacionales de Informacion Financiera como instrumento de

gestion y control gerencial teniendo como base los principios administrativos del IASB.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar la importancia de las NIIF y su evolucién de normas contables a normas de
informacion financiera que sirvan como instrumento de gestion empresarial y de control
gerencial

Determinar el conocimiento y la vinculacion que tienen los gerentes respecto a la aplicacion
de las NIIF en sus empresas

Analizar la percepcion de los gerentes respecto a la intencion del International
AccountingStandardsBoard (IASB) de involucrar como objetivo de la informacion financiera
que la misma pueda utilizarse para ayudar a evaluar la administracion realizada por la

gerencia de los recursos de la entidad.
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1.3. MANEJO DE HIPOTESIS

El segundo objetivo de esta investigacion obedece a un estudio cuantitativo, donde se
buscan posibles respuestas tentativas a la pregunta de investigacion planteada, con relacion a si
las NIIF son usadas por los gerentes como instrumento de gestion. Para ello, se proponen las

siguientes hipotesis de investigacion:

HIPOTESIS NULA (1): Los directivos, accionistas y personal encargado del 4rea
gerencial, contable y financiero de empresas, no hacen aplicables las Normas Internacionales de

informacion financiera, en sus procesos de gestion empresarial.

HIPOTESIS ALTERNATIVA (1): Los directivos, accionistas y personal encargado del
area gerencial, contable y financiero de empresas si conocen las NIIF y las aplican en la gestion

de sus organizaciones.

HIPOTESIS NULA (2): Los gerentes no estan de acuerdo con el objetivo propuesto por
el IASB de que las NIIF sirvan para evaluar la gestion de los recursos hecha por la

administracion.

HIPOTESIS ALTERNATIVA (2): Los gerentes estan de acuerdo con el objetivo
propuesto por el IASB de que las NIIF sirvan para evaluar la gestion de los recursos hecha por la

administracion.



21

1.4. JUSTIFICACION

La importancia de este proyecto es revelar el alcance que tienen las NIIF al momento de
aplicarlas y demostrar que no sdlo estan sesgadas al ambito contable y financiero sino que
ademas pueden ser contempladas como un sistema de gestion y control en las organizaciones,
logrando de esta forma que la gerencia y/o gobierno corporativo sea el que mas se beneficie a
través de la generacion de nuevos lineamientos y procedimientos que permitan gestionar,
informar y controlar de manera adecuada los procesos que se realizan tendientes a salvaguardar
los activos, mejorando indicadores financieros y robusteciendo el sistema de control interno
(IFRS Fundation, 2009).

Se hace necesario resaltar la importancia que existe sobre la percepcion de los gerentes
respecto a la aplicacion de las NIIF y las responsabilidades que tienen éstas como elemento que
permitira la evaluacion y la medicion del impacto a nivel de gestion empresarial. Ello implicaria
que se tengan en cuenta factores como el margen de utilidad que con la implementacion de las
NIIF, debera ser analizado desde otra perspectiva, el margen de endeudamiento también se vera
afectado ya que se incluyen nuevos pasivos, dentro de otros aspectos que deben ser tenidos en
cuenta por parte del gerente, ya que no solo debe considerarse como sélo informaciéon contable
sino que ya se convierten en elementos determinantes que propiciarian el rumbo o el
direccionamiento que se le esté dando a una compaiia. Es por ello que es de valiosa importancia
que se conozca cual es la percepcion de los gerentes y analizar si ellos estdn enfocados en

gestionar las NIIF y si estan de acuerdo en ser evaluados con las mismas.
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En Colombia y de acuerdo al Decreto 2649 de 1993 en su articulo 19 sefiala: “Los estados
financieros, cuya preparacion y presentacion es responsabilidad de los administradores del ente,
son el medio principal para suministrar informacion contable a quienes no tienen acceso a los
registros de un ente economico” (Decreto 2649, 1993), en otras palabras es quitar el prejuicio de
que el proceso de conversion de las NIIF es asunto exclusivo de los profesionales de la

contabilidad y del departamento financiero de la empresa (Pineda, 2013).

1.5. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES

Para esta investigacion se utilizd un muestreo no probabilistico por conveniencia que
hace referencia a “los casos disponibles a los cuales tenemos acceso” (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2010, pag. 401). Al muestreo no probabilistico se le conoce ademas como
investigaciones guiadas por uno o varios propdsitos. Las muestras para este tipo de investigacion
no son representativas por el tipo de seleccion, son informales o arbitrarias y se basan en
supuestos generales sobre la distribucion de las variables en la poblacion (Pimienta, 2000). Cada
investigaciéon hace uso de determinada clase de muestra dependiendo de la naturaleza de la
misma y de los resultados que pretenda obtener.

Para la realizacion de este proyecto se recurre a un proceso de seleccion empirico bajo el
criterio y autonomia del investigador y experto en la materia. Al ser una investigacion de tipo
descriptiva y exploratoria para un caso especifico de los directivos, accionistas y personal
encargado del area gerencial, contable y financiero de empresas, no resultan convenientes
resultados generales, ya que lo que se busca, es la manera en como son acogidas, bajo nuevas

circunstancias de mercado, las NIIF.
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Por lo anterior queda a criterio del investigador elegir los casos que susciten mayor
interés respecto al tema de investigacion, es por esto que una vez definida la poblacion objeto de
investigacion, se procede a realizar un muestreo aleatorio por conveniencia el cual consiste en
elegir los elementos de la investigacion bajo el juicio del investigador, de forma que se tomaran a
aquellos gerentes y directivos que se encuentren cursando posgrados en la Universidad
Autonoma de Bucaramanga para obtener como resultado una muestra de 100 gerentes.

Para la realizacion de este proyecto, la limitacion posible a interferir seria la resistencia al
cambio de la cultura organizacional y tradicional, a una mas flexible y fidedigna que tienen las

empresas, las cuales pueden surgir a través de determinaciones de tipo personal u organizacional.
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CAPITULO 1T

2.1. MARCO HISTORICO

Las NIIF, tienen sus origenes alrededor del afio 1966, cuando un grupo de contadores en
los Estados unidos, Reino Unido y Canada, establecieron un equipo comun en los estudios de la
contabilidad. Al principio se dedicaban a publicacion de tdpicos importantes, pero al corto
tiempo fueron introduciendo cambios sustanciales en la materia, siendo los cimientos de la
Contabilidad internacional al dia de hoy (Cardona , Gil , & Ochoa, 2015).

En marzo del ano de 1973 se dedicaron a formalizar una creacion de un cuerpo
internacional, el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad IACS (por sus siglas en
inglés), que son los encargados de formalizar lo que en un principio se conocié como Normas
Internacionales de Contabilidad, cuyo objeto fue el de promover su aceptacion y adopcion
mundial.

El TIASC, trabajo hasta el afio 2001, ano en que debido a una transformacién paso a
llamarse International AccountingStandardsBoard (IASB), donde las NIC se rebautizan como
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), este cambio se origina por el
replanteamiento de los objetivos de la organizacidn, orientandose al privilegio de la informacion
financiera clara, transparente y comparable. El cambio més considerable esta en que se pasa de
un esquema de preparacion y presentacion de estados financieros (mantenimiento del capital y en
el reconocimiento de ingresos) a otro esquema, completamente diferente, de medicion y
presentacion de reportes sobre el desempeno financiero (centrado en la utilidad o ingresos
provenientes de diversos tipos de transacciones) (Arcila, 2005). El principal objetivo era el de

conseguir la homogenizacion de normas contables a nivel mundial.
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El marco actual de la globalizacion en Colombia, induce necesariamente a los Tratados
de Libre comercio (TLC), pactos que se han suscrito con otras economias a nivel mundial. Alli
se da comienzo a una apertura total de la frontera y el acceso de los mercados internacionales de
capital, se fundamenta estandares de sistemas contables para la elaboracion de los estados
financieros y se adoptan las NIIF como una necesidad de un lenguaje universal y general, en
materia contable.

En el afio 2015 en Colombia la adopcion de las NIIF en las empresas se enfoca a un
grupo de emisores de valores, entidades de interés publico y compafiias que tengan una planta de
personal con mas de 200 empleados o que posean activos totales superiores a 30.000 salarios
minimos legales vigentes; estas condiciones se empiezan a considerar como los requisitos
establecidos en el decreto; es asi como la adopcion de las NIIF en Colombia se convierte en una
realidad, y de esta manera Colombia logra ser un pais con evolucion hacia un proceso acelerado
de internacionalizacion y buenas practicas del gobierno corporativo (Panchana, & Guaranda.
2015). De igual forma, mediante el Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015, se establece que
las Pymes del pais deben ajustar su informacion contable de manera obligatoria de acuerdo a las
NIIF, esto implica que las empresas medianas y pequefias empiezan a gestionar su enfoque

financiero, en términos de crecimiento y control de su gestion.



26

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. GENERALIDADES DE LAS NIIF

2.2.1.1. Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son estandares técnicos
contables adoptadas por el IASB (Institucion privada con sede en Londres), que constituyen los
estandares internaciones o normas internacionales en el desarrollo de la actividad contable y a su
vez presenta un manual contable de la forma como es aceptable en el mundo (IFRS Foundation,
2010). Estas normas son expedidas por la IASB (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad); es un organismo europeo que busca que las normas contables tengan como
caracteristicas: la alta calidad, transparencia, cumplimiento obligatorio y que la informacion sea
comprensible.

Son normas que establecen los lineamientos de medicion, reconocimiento y la forma
adecuada de mostrar la informacion contable para que se propicien espacios para una correcta
toma de decisiones. Estas normas estan enmarcadas bajo los principios de transparencia de la
informacion y facil acceso a la misma (Bolsa de Valores de Colombia, 2015). Dos
acontecimientos a escala mundial han marcado la pauta en varios sectores y espacios, entre ellos
se encuentran la globalizacion y la integracion de los mercados de capitales entre diversas
entidades de todos los puntos cardinales del planeta, esta situacion ha hecho que las NIIF cobren
mayor importancia y sean un factor fundamental para tener en cuenta en el dmbito contable

(Bojorque, Gonzdlez, & Zayas, 2009).
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2.2.1.2. Las NIIF en el contexto internacional

Para realizar con éxito un proceso de transicion de informacién financiera, tradicional y
regional, a la de un modelo internacional, universal y homogéneo, como lo son las NIIF, no s6lo
es importante conocer los antecedentes, el contexto regional y &mbito de aplicacion empresarial,
resulta de suma importancia también, la experiencia del modelo en un contexto internacional,
donde varios paises expongan sus vivencias en el proceso de transicion. El ejercicio arroja
resultados constructivos en el area contable comparada, donde las empresas regionales, pueden
aprender de los aciertos y errores que tuvieron los pioneros del modelo contable. Con
importancia en lo anterior, se expondran solo algunas de las caracteristicas del paralelo de

informacion internacional contable y lo que se puede aprender de ellos:

e Experiencia Mexicana:México cuenta con un ordenamiento juridico robusto frente al
tema de la reglamentacion de la contabilidad. Sus mecanismos en derecho, emanan
directamente desde la Constitucion Nacional, pasando por leyes especiales, como la Ley
General de Profesionales, la Ley General de Sociedades Mercantiles, el Codigo Fiscal de

la Federacion y la Ley del Impuesto sobre la Renta. Ademas, cuentan con el,

Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP), organismo profesional que
actiia independientemente del gobierno central, agrupando los diferentes colegios
estatales de contadores publicos. Este organismo, por medio de la Comision de
Principios de Contabilidad, se encarg6 hasta el afio 2004 de emitir los PCGA

mediante Boletines (normas) y Circulares (recomendaciones); y a través de la
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Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria emite las normas de

auditoria” (Superintendencia de Sociedades, 2015).

Este tipo de actuaciones juridicas le permitid al IMCP, adelantar los procesos de
normatividad de registros contable y los procesos de convergencia a NIIF. Entre otras
entidades publicas y privadas en México, este pais cuenta con una base fuerte en materia
contable que le permite al sector comercial y empresarial del pais estar a la vanguardia
con las exigencias internacionales de informacién financiera. Colombia, puede aprender
del caso Meéxico, en fortalecer en ambitos constitucionales, legales, culturales y
administrativos los procesos tendientes a la regulacion contable, para facilitarle asi a las

compaiiias que deseen actualizarse, la transicion al modelo internacional.

Experiencia Sudafricana:Sudafrica no cuenta con una normatividad constitucional para
el caso del ejercicio contable, sin embargo cuenta con una normatividad legal suficiente
para este ambito, adicional a ello por amparo legal, constituyen la “Junta de Contabilidad
de Sudafrica (JCS) aprueba y publica las normas de contabilidad, y el Comité de
Practicas Contables (CPC) asesora la Junta de Contabilidad ”. Ademas, este pais africano
cuenta con un amplio tiempo de experiencia en el tema de armonizacioén de informacion
financiera internacional, desde 1993 las NIIF de Sudafrica, estan cotejadas con las del
resto del mundo, permitiéndole a las empresas de ese pais un flujo comercial mas amplio
y seguro para su relacion con las del resto del mundo. Colombia, respecto al caso en

mencion, puede aprender de esta experiencia en,

“...la creacion de un 6rgano técnico local que participe en las actividades de IASB

y resuelva cuestiones especificas locales y divergencias de la practica y ... la
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capacitacion de los preparadores y auditores de la informacion, es un aspecto
fundamental en la consistencia del proceso de adopcion de las normas

internacionales”(Superintendencia de Sociedades, 2015).

Experiencia en la Uniéon Europea: Este proceso de adopcion e implementacion se dio
con la intervencion del European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG) y el
Accountin Regulatory Committee (ARC). Este proceso iba enfocado a la obligatoria
aplicacion en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas de las sociedades que
cotizaban el Bolsa de Valores de la Union Europea, aquellas que se encontraban fuera de
la jurisdiccion de la Bolsa de Valores debian adaptarse a los lineamientos de los Estados
miembros, lo cual propicié situaciones donde se aplicaron y no se aplicaron dichas
normas. El objetivo primordial de esta adopcion era el de lograr que las cuentas de las
sociedades cotizadas se pudieran comparar y contrastar con las de otras economias, dado
que se estaban aplicando distintos criterios contables en términos de reconocimiento,
valoracion e informacion(Cafiibano, 2011). Otro fendémenos que se observoé fue el del uso
de estas normas como recurso politico que puede ayudar a los responsables politicos a
que entiendan los posibles efectos de las normas contables, identificando los problemas y
cuales podrian ser las secuelas o consecuencias en el ambito financiero y contable(Palea,

2013).

Experiencia en Australia: en el caso australiano, la adopcion de estas nuevas normas
contrajo nuevas experiencias en el campo contable ya que la calidad de la informacion
mejord. La creacion de los comités de auditoria propiciaron espacios donde la forma de

presentar la informacion contable presentd grandes mejorias. De acuerdo a sus
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costumbres, a su historia y a su ideologia paises como Australia e inclusive Japon se
consideran como culturas diferentes por lo cual la adopcion de las NIIF fue un proceso
algo lento y lleno de inconvenientes (el mas representativo fue el adoptar un lenguaje
internacional contable que se adaptara a sus costumbres e ideologias) lo cual impulsé el

buen gobierno corporativo(Bryce, Jahangir , & Mather, 2015).

2.2.1.3. Las NIIF en Colombia

Una vez analizados ejemplos internacionales en caso de aplicacion NIIF y en relacion a
los resultados que se puedan suscitar posterior a un diagnostico, aplicabilidad y resultados que
deriven de estos, en varias de las experiencias consultadas, se puede inferir que en un contexto
con las PYMES, en relacion a experiencias en Colombia,varias empresas ya estdn haciendo su
proceso de transicion pero poseen dificultades a la hora de aplicar las mismas. Por mencionar un
ejemplo, en un estudio denominado “Incidencias de la convergencia contable en las pymes del
sector comercial de la ciudad de Cartagena:estrategias para la competitividad” y realizado en la
Universidad de Cartagena, se hace una compleja radiografia acerca del proceso de adaptacion de
las NIIF, en la ciudad en mencidn, y con relacion a la entrada en vigencia de la Ley 1314 de
2009, para su respectivo analisis. La conclusion central del estudio nos indica que en la ciudad de
Cartagena, las empresas se encuentran rezagadas en el proceso de adaptacion, y preocupa
sustancialmente que no se estdn preparando para los cambios que estos estandares requieren y
por ende no instauren la convergencia a las Normas Internacionales (Bermejo, Gomez y

Montalvo, 2011).
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Caso diferente en otro escenario, analizado por estudiantes de la Universidad de La Salle,
cuya tesis se cimentaba en las condiciones para converger a NIIF, desde las pequenas y medianas
empresas, donde los resultados de las investigaciones tienen un caracter mas optimista alrededor
de las normas internacionales en relacion a las PYMES, y es que se centran en el resultado, en
dado caso que todas las organizaciones del mundo usen un solo conjunto de estandares permite a
las compaiias, adicionalmente, mejorar los controles alrededor de la informacién financiera y
potencialmente tener ahorros importantes en los costos mediante la consolidacion y preparacion
de informacion financiera adecuada (Rojas & Samaca , 2011).

El estudio de las NIIF/IFRS es un tema que esta siendo discutido no solo en las
universidades, y en las empresas sino en el entorno, ya que la informacion financiera se
considera uno de los pilares fundamentales en el crecimiento de las empresas, es tanto el impacto
que tienen, que muchos profesionales y expertos de todo el mundo se han preocupado por
divulgar las mejores practicas para que la informacion de las empresas tenga una confiabilidad y
seguridad razonables.

Esto se traduce a la flexibilizacion de la dindmica organizacional, que resulta
fundamental para lograr una 6ptima y efectiva implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), debido a que estas requieren de preparacion y del cambio de
paradigmas en los diversos procesos administrativos, estratégicos, culturales 'y
fundamentalmente en la gestion del talento humano(Chitiva, 2014).

Es evidente que los procesos de convergencia a NIIF serdan exitosos y lograran su
proposito si desde el gobierno corporativo se establece una cultura de tomar la informacion
financiera como un instrumento de gestion y a su vez de control de la administracion de los

recursos de la entidad. es aqui donde se ve reflejada la importancia de fortalecer los procesos
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administrativos, financieros, gerenciales, humanos, estratégicos y comunicacionales, conocer los
factores que influyen en la transicion, adaptacion y ajuste organizacional.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera, brindan cantidad de beneficios en
las finanzas de las organizaciones, que diversas entidades de distinta naturaleza y de distinto
objeto han decidido emprender el camino de acogerlas y aplicarlas, para entrar en el espectro
universal de una informacion financiera estandar y tnica, que brinde comodidad a quién acceda a
ellos.

En un caso puntual que fue objeto de analisis, se encontré6 como una empresa de servicios
publicos, con régimen juridico distinto a cualquiera de las sociedades de caracter particular,
busca alinear a un Unico lenguaje contable, creando estandares y principios a partir de la
experiencia colombiana, adaptandolas a las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
decreto 2649 y Normas IFRS para que sean utilizadas y comprendidas por los diferentes
usuarios de la informacion a lo largo del mundo y faciliten consistencia de la informacion
contable y financiera (Moreno, 2012).

En el campo de las Empresas de servicios publicos, se ha visto la necesidad de que sean
implementadas las NIIF, donde se rindan informaciones a la Superintendencia de Industria y
Comercio, bajo el modelo general de Contabilidad, adoptado por Colombia. Por citar un ejemplo
de Empresas de servicios publicos en nuestro pais, que han adoptado las NI/F'y que han abierto
las puertas al mercado internacional, podemos encontrar a la Empresa de Servicios Publicos de
Medellin ( EPM ). Esta compaiiia hace presencia en paises como Espafa, Estados Unidos, Chile,
Panama, El Salvador México, Guatemala, entre otros. La EPM, ha tenido que unificar criterios
de Contabilidad Financiera para ofrecer a sus inversionistas, clientes y usuarios un lenguaje

unico en estandares y principios contables (Moreno, 2012).
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Otras personas juridicas que han evaluado las posibilidades de aplicar las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, del pais son las cooperativas. La economia solidaria a
partir de los postulados de libre adhesion, retiro voluntario y capital variable e ilimitado, se
convierte en un verdadero reto financiero, econdmico y normativo cuando se trata de efectuar la
convergencia hacia normas internacionales de contabilidad (NIC) y Normas Internacionales de
Reporte Financiero (NVIRF). Esto se llevé a cabo mediante el Decreto 1851 de 2013, que
reglamentd dentro del ambito de aplicacion para preparar la informacién financierabajo las
normas NIIF, a los “establecimientos bancarios, corporaciones financieras, compainias de
financiamiento, cooperativas financieras, organismos cooperativos de grado superior y entidades
aseguradoras” (Decreto 1851, 2013).Este proceso se considera dentro del texto del
direccionamiento estratégico del Consejo Técnico de la Contaduria Publica y es motivo de
investigacion y analisis por parte del sector, en especial el cooperativo especializado de ahorro y
crédito (Rendén , Rodriguez, & Riascos , 2012).

En Colombia se ha venido dando un proceso de adopcion desde hace algunos afos atras
en medio de escenarios de escepticismo y planteamientos donde se cuestiona la conveniencia de
estas normas y las diferencias que podrian darse entre las normas que rigen en Colombia y las
NIIF. Fue un periodo de transicion lenta donde los usuarios debian armonizar entre estas normas
de forma adecuada sin perjudicar ninguno de los procesos contables que se realizan dentro de las
empresas; se caracterizo por su demora debido a que el pais convenia adaptarse a una serie de
procedimientos de alta rigurosidad que implicaban el replanteamiento de varios procedimientos
entre ellos revalorar los conceptos de mantenimiento de capital y reconocimiento de los ingresos

por el término genérico de desempeiio financiero, cambios en la base de medicion, entre
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otros(Daza, 2003). Dentro de ese proceso de adopcion se pueden destacar los siguientes

momentos:

Colombia, afio 1993. Se reglamenta la Contabilidady adata las NIC, vigentes en ese
momento como parte de un proceso de armonizacion

Ley 550 de 1999, como respuesta a los requerimientos hechos porla OMC, se
establecen lineamientos para la armonizacion de las normas contables

Proyecto de intervencion economica, terminando el afio 2003 se comienza el proceso
de adopcion de estandares internacionales de Contabilidad

Ley 1116 de 2006 se otorga al Gobiernola facultad de realizar modificaciones
necesarias para la aplicacion de las NIC-NIIF

Proyecto de ley 165 de 2007 por la cual Colombia adopta las NIFF para la presentacion
de informes contables (Hoy Ley 1314 de 2009)

Ley 1314 de 2009 reglamenta la convergencia de las normas contables nacionales con
las del orden internacional y fija como plazo para el inicio de la convergencia desde el
aflo 2010 hastael 2014

Figura 2. Evolucion de las NIIF en Colombia.
Fuente: Adaptado de Luna y Muiioz (2011)

Se presentd entonces, la necesidad de aplicar estdndares internacionales de Informacion
financiera por lo cual Colombia decidié realizar la conversion bajo las normas IFRS y no bajo el
US GAAP, tomado como referencia de que las IFRS estan siendo adoptadas por la mayoria de
los Paises y la nueva normatividad que estd emitiendo la US GAAP se encuentra bajo el Acuerdo
de Norwalk, el cual es un acuerdo de entendimiento entre los dos estandares. Se busca que en un
futuro solo exista un ente regidor de la estandarizacion de las NIIF (Ceron, 2014).

Esta necesidad se origind debido a que varias empresas nacionales se encontraban al

margen en términos de competitividad en un escenario globalizado a nivel econdmico



35

especialmente, donde se debia contar con los nuevos lineamientos establecidos por las NIIF. Se
dio también como requisito para poder seguir siendo beneficiario de los préstamos otorgados por
el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional, este requerimiento se baso en la busqueda
de lograr un lenguaje unico universal en el manejo de la informacion financiera. Al realizar un
analisis de los estados financieros de nuestro Pais se encontraban varios rubros que no eran o
nunca habian sido utilizados por otros Paises, lo cual ocasionaba desconfianza y poca claridad en
los mismos.Se presentan modificaciones significativas entre la medicion de los activos bajo la
norma colombiana, basada en los principios del Decreto 2649 de 1993, y las nuevas exigencias
de acuerdo a los estandares internacionales. Por esta razon, el cambio en la valoracion de los
activos se convierte en un cuestionamiento de interés general.

Ahora bien en el proceso de adopcion de las NIIF se han generado una serie de impactos
dentro de las organizaciones, algunos representados en costos de formacidn, tecnologia, recurso
humano, cambios en ciertas estructuras organizacionales o procedimentales que pueden llegar a
superar los beneficios que pueden significar la implementacion de este tipo de normas; esta es
una de las premisas de los estandares donde los costos asumidos no deben superar los beneficios
que pueden darse (Vasquez, 2013).

Desde el punto de vista financiero, se generan efectos sobre la realidad econdémica de los
estados financieros que se reflejaria en los resultados del ejercicio y los indicadores financieros
de las empresas que acarrearian consecuencias en el modelo de negocio que se esté
implementando. Desde el punto de vista de las tecnologias de la informacion se consideran
cambios tecnolégicos con el fin de ajustarse a los nuevos requerimientos incorporando
herramientas que propicien espacios de transparencia en la informacidn, automatizacion de

procesos y registro de transacciones (Vasquez, 2013).
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Hay que mencionar ademds que se presentan también una serie de dificultades y

beneficios como parte del proceso de implementacion entre ellos se encuentran:

Tabla 1. Dificultades y beneficios de la implementacion de las NIIF en Colombia

Dificultades
Armonizacion entre los estandares
internacionales y los procesos contables

realizados en Colombia

Confusiéon en los usuarios al momento de
presentar informacion contable
Confusidon en cuanto a la normatividad

Beneficios
Permitirdn una mayor comprension |y
entendimiento para las empresas que

pretendan acceder a mercado mundiales
debido al uso de un lenguaje estandar en
términos de informacion financiera

Mejorara la comunicacion de las compaiiias a
nivel interno y externo

Propiciara la estandarizacion de sistemas

vigente que permita regular aspectos contables en empresas de la misma filial
especificos que se tratan en la normatividad facilitando la toma de decisiones
internacional

Terminologia para la definicion de diferentes
conceptos que no implican diferencias
semanticas

Permitira a las empresas compararse con sus
pares en todo el mundo y a los inversionistas
y al mercado confrontar sus indicadores con
otras empresas a nivel mundial

Fuente: Adaptado de Luna y Muiioz (2011)

2.2.14. Régimen juridico de las NIIF en Colombia

Respecto a las Normas internacionales de contabilidad y régimen juridico, el presente
proyecto se enfoca principalmente en el estudio de la implementacion y aplicacion de las normas
Internacionales de Contabilidad, relacionadas en la Ley 1314 del 2009, en donde se establece la
aplicacion de los Estandares Internacionales de Contabilidad, teniendo en cuenta la expansion
mundial de la aplicacion de las mismas, es asi como Colombia debe estar preparada para la
aplicacion integral de las Normas Internacionales de Contabilidad y determinar los posibles

efectos que se presentaran al aplicarlas en las empresas.
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Por otra parte, la informacion contable se ha convertido para los entes econdémicos en una
parte fundamental para el desarrollo de sus actividades, permitiendo tanto al inversionista como a
la administracion, conocer la situacion financiera de la empresa con el fin de tener la claridad
suficiente para la toma de decisiones ademas de poseer una informacioén transparente y
comparable en cualquier lugar del mundo.

Existen dos planteamientos fundamentales sobre la adopciéon de las normas
internacionales de contabilidad, el primero basado en que las normas internacionales han tenido
una evolucion constante mientras el decreto 2649 de 1993 ha tenido un estancamiento en el
tiempo, el segundo planteamiento refiere a que Colombia no posee empresas de gran magnitud
como para implementar las normas internacionales de contabilidad.

La globalizacion de la economia ha obligado a que, si las empresas pretenden entrar a ese
mundo, deberan acogerse a los cambios de la practica contable de lo contrario saldran
practicamente del mercado, por tal razén la unificacion de criterios en la elaboracion y
presentacion de estados financieros sera fundamental para la toma de decisiones. Colombia ha
implementado todo lo necesario para la adopcion de las normas internacionales de contabilidad,
pero no ha determinado en el tiempo la aplicacion de la ley. En la actualidad, la Ley 1314 de
2009 establece el camino para que las empresas en Colombia converjan con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (Rodriguez, Neiva , & Péaez, 2015).

Segun la normatividad legal vigente, los decretos reglamentarios sobre normas de
aseguramiento de informacion y de informacion financiera (101, 2131 y 2132 del afio 2016), los
cuales reglamentan la Ley 1314 del 2009 sobre el Marco Técnico Normativo para los
preparadores de informacion financiera que conforman el Grupo 2, definio el tipo de entidades

que lo integran y las normas a aplicar por este grupo, las cuales corresponden a las NIIF,
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conformadas por las NIIF para las PYMES emitida en espaiol en el afio 2009, por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla en inglés). Asi mismo los decretos
2496 de 2015 y 2420 del 2015, el primero regula sobre la contabilidad, informacion financiera y
aseguramiento de la informacion, el segundo es el decreto uUnico reglamentario sobre
contabilidad, informacién financiera y aseguramiento de la informacion (Fundacion IASC,
2009).

Al revisar el marco juridico colombiano sobre informacidon contable y financiera, se
puede constatar un importante avance de las organizaciones del Estado, para poner en sintonia el
sistema contable del pais con el resto del mundo, con el animo de facilitar a las empresas
herramientas para inversionistas y/o socios estratégicos y también optimizar las funciones

gerenciales y organizacionales de las entidades.

La aplicaciéon de las NIIF a las organizaciones permite hacer un analisis de estos
estandares y el papel que tiene la gerencia, lo cual lleva a analizar algunos
conceptos de gerencia y gestion del conocimiento para llegar a enlazar el
aprendizaje que se debe tener de las NIIF por parte del recurso humano aplicable a

la toma de decisiones de la gerencia (Lozano, 2013).

Teniendo en cuenta los decretos anteriormente mencionados, asi como las normas que
regulan las NIIF en Colombia, se establece la clasificacion de las empresas colombianas en tres

grupos (Tabla 1):

Tabla 2. Clasificacion de las empresas colombianas segun las NIIF

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Emisores de wvalores y | Empresas de tamafio grande y | Pequefias empresas y
entidades de interés publico, | mediano que no sean | microempresas, a quienes se
quienes  aplicaran ~ NIIF | emisores de valores y ni | les autorizara la emision de
entidades de interés publico, | estados financieros y
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PLENAS.

quienes NIIF

PYMES.

aplicaran

revelaciones abreviados,
quienes  aplicaran  NIIF
MICROEMPRESAS

a) Emisores de valores 1.

b) Entidades  de  interés
publico 2.
c) Entidades que tengan

Activos totales superiores a
treinta mil (30.000) SMMLV
3 o planta de personal
superior a doscientos (200)
trabajadores; que no sean
emisores de valores ni
entidades de interés publico y
que cumplan ademas
cualquiera de los siguientes
requisitos:

I. Ser subordinada 4 o
sucursal de una compania
extranjera que aplique NIIF.

II. Ser subordinada o matriz
de una compaifia nacional

que deba aplicar NIIF.
III. Realizar importaciones
(pagos al  exterior) o

exportaciones (ingresos del
exterior) que representen mas
del 50% de las compras
(gastos y costos), del afio
inmediatamente anterior al
gjercicio sobre el que se
informa.

IV. Ser matriz, asociada o
negocio conjunto de una o
mas entidades extranjeras que
apliquen NIIF.

a) Empresas que no cumplan
con los requisitos del literal c)

del grupo 1.

b) Empresas que tengan
Activos totales por valor
entre quinientos (500) 'y
treinta mil (30.000) SMMLV'
o planta de personal entre
once (11) y doscientos (200)
trabajadores, y que no sean
emisores de valores ni

entidades de interés publico.

c) Microempresas que tengan
Activos totales excluida la
vivienda por un valor
maximo de quinientos (500)
SMMLV o planta de personal
no superior a los (10)
trabajadores, y cuyos ingresos
brutos anuales sean iguales o
superiores a 6.000 SMMLV'".

Dichos ingresos brutos son
los ingresos correspondientes
al aflo inmediatamente
anterior al periodo sobre el
que se informa.

Para la clasificacion de
aquellas empresas que
presenten combinaciones de
parametros de planta de
personal y activos totales
diferentes a los indicados, el
factor  determinante  para
dicho efecto, sera el de
activos totales.

a) Personas naturales o
juridicas que cumplan los
criterios establecidos en el

art. 499 del Estatuto
Tributario (ET) y normas
posteriores que lo
modifiquen.

Para el efecto se tomara el

equivalente a UVT, en
salarios minimos legales
vigentes.

b) Microempresas que tengan
Activos totales excluida la
vivienda por un valor
maximo de quinientos (500)
SMMLYV o planta de personal
no superior a los (10)
trabajadores que no cumplan
con los requisitos para ser
incluidas en el grupo 2 ni en
el literal anterior.

Fuente: ContaPyme (2016).
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2.2.2. EVOLUCION DE LAS NIIF COMO INSTRUMENTO DE GESTION Y

CONTROL

Las NIIF, se consideran importantes porque permiten crear armonia en la informacioén
contable y financiera entre cada pais que intercambia econdmicamente, permitiendo que los
profesionales encargados de preparar la informacion tengan procedimientos estandarizados para
que otros usuarios en general puedan beneficiarse de una mejor interpretacion de la informacion
que se presenta en los estados financieros, al garantizarse la calidad de la informacion se
aumenta el nivel de comprension permitiendo que, mediante la adopcion de las NIIF, las
organizaciones tiendan a incrementar su nivel de desarrollo (Yurisandi & Puspitasari, 2015). Si
bien es cierto, los principales usuarios como son los inversores y prestamistas necesitan tener
informacion financiera clara para decidir si podrian o no involucrarse econdémicamente, ya sea a
través de capitalizar la organizacion, préstamos bancarios, transacciones econémicas como son
venta y compra de bienes y servicios con cada entidad (IFRS Foundation, 2010).

Deben generarse entonces espacios para una debida planeacion, estructuracion y
consolidacion de un proceso de transicion de adopcion de las NIIF, en compaiiias que tengan
como proposito estar a la vanguardia de la informacion contable mundial. Inmersos en un
proceso de paradigma financiero y contable totalmente diferente al tradicional, las empresas no

pueden sumergirse en un ambiente de incertidumbre, el cual no medird impactos futuros (corto,
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mediano y largo plazo) en el ambiente competitivo y el ambito empresarial, es por ello que las
medidas de prevencion y planeacion deben estar a las expectativas de optimizacion que se
pretenden, es alli donde las recomendaciones y asesorias de un gerente financiero deben estar al
alcance de la persona juridica, maxime en proceso de implementacion de NIIF.

Uno de los factores criticos desde el punto de vista organizacional es el tamafio de la
empresa pues puede llegar a influir en el acceso a créditos bancarios que se lleguen a necesitar en
determinado momento financiero de una empresa afectando las decisiones financieras y a su vez
generando impactos en la mejora de la calidad de la informacion contable (Dos Santos, Lopes, &
Distadio, 2015).

En el 2017, el IASB ha realizado una propuesta para emendar la NIC 8 Politicas
Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores, con el proposito de ayudar a las
entidades a distinguir las politicas contables de las estimaciones contables, siendo el gerente el
responsable de estas politicas contables. Las enmiendas estarian centradas en aclarar (IFRS

Foundation, 2017):

a. Como las politicas contables y las estimaciones contables se relacionan entre si:
explicando que las estimaciones contables se utilizan en la aplicacion de politicas
contables; y haciendo la definicion de politicas contables mas clara y concisa;

b. Que la seleccion de una técnica de estimacion o técnica de valoracion utilizada cuando un
elemento de los estados financieros no puede medirse con precision, constituye una
estimacion contable; y

c. Que al aplicar la NIC 2 - Inventarios, la seleccion de la formula de costo 'primeras en

entrar, primeras en salir (FIFO, por sus siglas en inglés)' o la formula de costo promedio



42

ponderado para inventarios intercambiables, constituye la seleccion de una politica

contable.

De igual forma, en el 2017 el IASB ha publicado un documento sobre las orientaciones
para la realizacion de juicios de materialidad o importancia relativa. Mediante este documento se
genera la posibilidad de que las empresas utilicen su juicio profesional para que los estados
financieros estén enfocados en informacion util para los inversores y proveedores de capital, en
lugar de utilizar los requerimientos de las NIIF.

También se enfatiza en la importancia del concepto de materialidad para la preparacion
de los estados financieros en la medida en que contribuye a la empresa a saber qué informaciéon
debe incluir o excluir de sus informes de gestion. Los juicios de materialidad se evidencian
cuando se toman decisiones sobre el reconocimiento y la forma de medicion de la informacion a
revelar (IFRS Foundation, 2017). Es importante mencionar que el gerente es el responsable de la
materialidad de la preparacion de los estados financieros.

El Documento de Practica sobre materialidad contiene la siguiente informacion (IFRS

Foundation, 2017):

e Proporciona una vision general de las caracteristicas de la materialidad;

e Presenta un proceso de cuatro pasos que las empresas pueden seguir para hacer juicios
sobre materialidad al preparar sus estados financieros; y

¢ Proporciona orientacion sobre como hacer juicios de materialidad (o importancia relativa)
en circunstancias especificas; por ejemplo, en el contexto de la presentacion de

informacion financiera intermedia.
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2221 Papel del gerente en la aplicacion de NIIF

Actualmente las empresas se encuentran en un mercado altamente competitivo, es por
ello que deben contar con un profesional capacitado que pueda llevar a la empresa a la
consecucion de los mejores resultados econdmicos y la generacion de valor para la organizacion,

este profesional,

juega un papel de suma importancia en un mercado dindmico y cambiante como el
actual, pues no sélo los indicadores financieros de la compafiia han de servir al
profesional, es el gerente quien estd atento de la economia global y determina
como puede verse afectada la organizacion ante los cambios en los mercados
internacionales y los efectos en tasas de cambio, inflacion y tasas de interés

(Hurtado, 2014).

El rol del gerente y su conocimiento aplicable para llegar al cumplimiento de los
objetivos de las organizaciones y su importancia en los procesos de expansion comercial, resulta
fundamental, maxime cuando este hace aplicable sus conocimientos sobre la aplicacion de las
NIIF, en el momento de incursion en los nuevos mercados. Como diria el padre de la gerencia, el
Dr. Peter Drucker; el trabajo de un gerente consiste en el acucioso planeamiento, organizacion,
integracion y medicion, donde es el gerente quien tiene que integrarse en sentido descendente, es
decir con el trabajo de las personas subordinadas a €l y colateralmente y aquellas sobre las cuales
que no ejerce control administrativo directo. El gerente necesita desarrollarse de manera integral
acorde a las necesidades que surjan dentro de la organizacidon, asumiendo como una de sus
principales responsabilidades la administracion de recursos ya sean fisicos, humanos o

economicos. Es por ello que el gerente debe examinar la situacion actual y prospectiva,
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establecer causas y posibles consecuencias de sus decisiones, proyectadas en el tiempo, para que
de una forma directa pueda analizar los escenarios pasados, presentes y futuros con el fin de
poder establecer conclusiones y recomendaciones que afecten positivamente las actividades de la
organizacion y de aquellas con las cuales se relaciona lo cual le permita la maximizacion del
patrimonio invertido de los accionistas (Hurtado, 2014).

Hay que mencionar que ademds de las caracteristicas anteriormente mencionadas, hay
factores externos que pueden incidir en el rol que desempefia el gerente como cabeza de la
administracién organizacional de una compaiia; factores como contexto politico, cultural
(costumbres) relaciones interinstitucionales y el sistema contable imperante en el periodo en cada
pais. Estos factores inciden en la forma como se establecen los lineamientos gerenciales que
direccionan a las organizaciones, es por ello que se justifica que se propicien cambios y ajustes
gerenciales enmarcados dentro de la adopcion de las NIIF dentro de las empresas que garanticen
la correcta toma de decisiones que permitan el crecimiento de las mismas. De otro lado, el
gerente debe tener la capacidad de medir el desempefio de la compaiiia y determinar las
consecuencias financieras que podrian darse si se mantiene su actual curso o lo modifica y de
recomendar la manera de como deben ser utilizados sus recursos, tratando de cumplir con las
expectativas financieras de los inversionistas.

Ahora bien, la implementacion de las normas internacionales tiene grandes efectos en
diferentes procesos e instancias dentro de las empresas, implicando a su vez que se deba cambiar
la cultura organizacional y la forma en que se toman las decisiones mas relevantes, enmarcadas
dentro de los nuevos lineamientos, es por ello que el gerente asume un rol como principal actor
decisorio sobre el cual recae la responsabilidad en diferentes &mbitos. A continuacion, se traeran

a colacion algunos conceptos de gerencia. El rol del gerente y su conocimiento aplicable para
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llegar al cumplimiento de los objetivos de las organizaciones y su importancia en los procesos de
expansion comercial, resulta fundamental, méxime cuando este hace aplicable sus conocimientos
sobre la aplicacion de las NIIF, en el momento de incursion en los nuevos mercados (UMB
Virtual, 2012)

Hay que mencionar que existen ciertos retos y situaciones gerenciales a los que deben
enfrentarse quienes asumen el rol de gestor y persona que toma decisiones dentro de las
organizaciones ante esta dinamica de las NIIF, dentro de ellos se encuentran las necesidades de
capacitacion y de formacion dentro de las empresas donde se brinden los espacios de aprendizaje
a las personas que quieran adquirir nuevas habilidades y conocimientos especificos que deberan
proveerse de manera directa e indirecta, esto con el objetivo de poder fortalecer los procesos de
formacion donde se puedan dar cambios de fondo dentro de las organizaciones (Ocampo &
Astudillo, 2015).

Dentro de las organizaciones también se dan requerimientos de liderazgo y trabajo en
equipo, en palabras de Elliott Jaques (2002) el liderazgo es entendido como “la capacidad de
desarrollar planes estratégicos solidos que permitan alcanzar las metas que el directorio o el
propietario han fijado para la compaiiia”. En otras palabras, todos los procesos que se ejecutan
dentro de las compaiiias deben estar a la cabeza de un lider quien se encargue de involucrar a
todas las areas de trabajo de manera funcional y en pro de los objetivos misionales de la empresa
bajo condiciones de sinergia.

Asi mismo, se generaran cambios estructurales e integrales dentro de las empresas ya que
la implementacion de las NIIF tendra efectos colaterales en las areas funcionales de la misma lo
cual implica nuevas decisiones administrativas y nuevas formas de planeacion dentro de las

empresas colombianas.
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De igual manera y como parte de este proceso gerencial, el tema de la responsabilidad
surge como componente que dinamiza la toma de decisiones y que condiciona unas fases que
permiten a los gerentes tomar las acciones adecuadas de acuerdo a las necesidades que se den

dentro de su empresa en la implementacion de las NIIF, esas fases se relacionan a continuacion:

Preparacion Transicion Aplicacion

*Capacitacion *Definicion de politicas y *Preparacion, presentacion y
*Diagnostico estimaciones contables aprobacion de los estados

sPlaneacion » Apertura de informacién con financieros bajo NIIF
conversion de saldos

Figura 3. Fases del proceso de responsabilidad gerencial relacionada a las NIIF.
Fuente: Grupo de investigacion “Responsabilidad, rendicion de cuentas y Transparencia” (2014)

En la fase de preparacion los gerentes deben conocer cual es la dinamica de los
movimientos contables y cudles serian las consecuencias de la implementacién de un nuevo
modelo contable dentro de su organizacion, a su vez deberan establecer los procesos de
capacitacion. En esta fase se podran identificar los impactos dentro de la estructura y se tomaran
decisiones de forma prospectiva que permitan acondicionar la organizacion para el proceso
(Grupo de investigacion "Responsabilidad, rendicion de cuentas y transparencia", 2014).

En la transicion, los gerentes asumen un papel importante al definir cudles seran las
politicas y estimaciones contables de acuerdo a la normatividad vigente, estableciendo los

pardmetros para el tratamiento de los hechos econdmicos (Grupo de investigacion
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"Responsabilidad, rendicion de cuentas y transparencia”, 2014). En la fase de aplicacion se
refiere a la emision de los primeros estados financieros con los nuevos lineamientos de las NIIF.

Cabe sefialar que el impacto de estas normas implicara cambios a nivel gerencial donde
administrar el negocio y la evaluacién de resultado planteard nuevas situaciones donde los
conocimientos y la experiencia del gerente determinaran el rumbo que va a tomar el negocio.
Como se ha mencionado anteriormente los cambios mas notables se evidenciaran en el sector
contable, al verse afectados los estados financieros y la misma informacion financiera, los
reportes gerenciales tendran que revisarse y actualizarse acorde a las nuevas exigencias
(Voulgaris, Stathopoulos, & Walker, 2014).

Se deben considerar ademds los impactos que se generan en los indicadores de
desempefio que se utilizan para medir resultados y el nivel de desarrollo de una organizacion. A
su vez se podrian generarse cambios a nivel estratégico donde la adecuacion de los planes
existentes permitira redefinir las estrategias y el adecuado funcionamiento de una empresa en el
mediano y largo plazo (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2012).

Es por ello que dentro de los campos a revisar por parte de la gerencia de las empresas se
deben considerar los siguientes:

- Sistemas y tecnologias de la informacion

- Planes de capacitacion para empleados (Recursos humanos)

- Estrategias en monedas extranjeras

- Controles internos y procesos

- Reportes gerenciales
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La 6ptima revision de estos componentes permitira la deteccion de las falencias dentro de
la organizacidon, de forma temprana, lo que asegurara la correcta toma de decisiones en el

proceso de adopcion de las NIIF (JBV Asesores, 2014).

Compementariamente, the International Federation of Accountants IFAC (2017) en el
documento titulado “Creating value for SMEs through integrated thinking”, se hace referencia a
la importancia que tienen los informes integrados dentro de las organizaciones; esto se debe
principalmente a que las empresas utilizan los informes integrados desde un enfoque holistico: al
pensar las estrategias, planificar, tomar decisiones, administrar oportunamente, tomar decisiones
y evitar los riesgos que se puedan presentar. Es una forma de comunicacion entre los gerentes y
los clientes, proveedores y accionistas y un método efectivo para generar confianza entre los

distintos actores. En la figura 4 se muestra un modelo de beneficios de los informes integrados:
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Figura 4. Beneficios del reporte integrado.
Fuente: IFAC (2017)

Mediante el pensamiento integrado, los informes integrales pueden ayudar a una Pyme a
construir una mas concreta y mejor comprension de los factores que determinan su capacidad
para crear valor a corto, mediano y largo plazo. Asi mismo, mejora la capacidad de la
planificacion empresarial y conecta una vision de todos los recursos que son importantes para su
modelo comercial y para su futuro.

Cuando una empresa adopta un enfoque integrado, los informes proporcionan una vision
completa de los factores que intervienen en la creacion de valor de las Pymes, y ademas contiene

una serie principios utiles (IFAC, 2017):

e Enfoque estratégico

e Orientacion hacia el futuro

e Presentacion de informes concisos

e (Capacidad de respuesta de los interesados para proporcionar una visién sobre como y en

qué medida se toman en cuenta y se responde a sus necesidades e intereses legitimos.
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2.2.3. CONVERGENCIA A NIIF EN COLOMBIA. EXPERIENCIAS Y PAPEL DE LOS

GERENTES EN EL PROCESO

La investigacion sobre la adopcion de la aplicacion y convergencia de NIIF, describe los
procesos que se surtieron a la hora de tener en cuenta la adaptacion de las mismas en cada una de
las empresas estudiadas. En su gran mayoria se identificaron factores criticos en el proceso de
implementacion, se propusieron estrategias de negocios, las posibilidades de consolidarse en la
adoptabilidad de las NIIF, demostrando su capacidad en el soporte técnologico, las
capacitaciones y elementos cognitivos de los funcionarios de las compaifiias para adaptarse a una
herramienta gerencial y de toma de decisiones en el ambito contable (Pulgarin & Rivera , 2012).

Al implementarse las NIIF, aparece la figura de los comités de auditoria, entendido como
un conjunto de personas encargadas del seguimiento y estricto cumplimiento de los parametros
establecidos por las normas internacionales. De acuerdo a la literatura consultada, estos nuevos
comités podrian representar un obstaculo a la aplicacion de las NIIF debido a la rigurosidad y a
la inflexibilidad de sus lineamientos, apuntados hacia la gestiéon por resultados, un nuevo
paradigma para las organizaciones cuyo eje central es enfocarse mas en los resultados y los
impactos que en las ganancias. Las NIIF ofrecen este nuevo enfoque donde los comités de
auditoria garantizan la gestién corporativa y manejo de la informacion contable bajo el esquema
de la gestion por resultados (Marra, Mazzola, & Prencipe, 2011).

Ahora bien, en un primer ejemplo, se encuentra el estudio y la medicion de impactos de la
implementacion de las NIIF en la seccidon de inventarios en las PYMES comercializadoras del
sector automotor en Colombia, donde “existe un alto nivel de desconocimiento respecto al

impacto que pueda generar la implementacion de las Nuevas Normas Internacionales, los
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preparadores de estados financieros no conocen los detalles de las NIIF”’(Bermejo & Mendoza ,
2015).

En este caso se pudo establecer que no se ha logrado una implementacion determinante
en los procesos de conversion de los estados financieros, donde se evidencia un ambiente lento
por parte el gremio automotor en el proceso de implementacion de las Normas Internacionales.
Considerando lo anterior, se pueden presentar grandes dificultades como reglon unificado de la
economia nacional, esto es: la falta de capacitacion al personal, parametrizacion de cuentas en
sistemas contables, desconocimiento de la implementacion por parte d elas direcciones
financieras y contables y la falta de preparacion en la parte tecnoldgica, posiblemente generando
asi retratos y errores en las presentaciones de estados financieros. Preparar una empresa, para la
implementacion de las normas internacionales, necesita de enfoques cuidadosos a la hora de
proponer este nuevo paradigma (Benavides, 2012).

Una correcta transicion debi6 partir de “definir que tan preparada estaba la compaiiia
para empezar con la adopcion, que tan preparado se encontraba el personal para trabajar regidos
bajo las Normas Internacionales de Informacién Financiera, que tan preparados estaban los
stakeholders que hacen parte activa de la compaiiia para recibir estos cambios culturales,
financieros, contables, legales y todo cambio que se presente con relacion a la Norma”(Herrera
& Ospina, 2013). De esta manera, se identifica el tema central de la segunda experiencia de las
investigaciones que se traen a colacion, los diagnosticos de los impactos generales en la
adopcion de las NIIF para las PYMES y como direccionarlos puntualmente a una compaiia en
especifica.

A propésito Contreras (2010) sostiene que la implementaciéon de las NIIF producen

inversion de recursos econdmicos, humanos, y tiempo de dedicacién para generar los cambios
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necesarios en las empresas. La responsabilidad que se le da a la gerencia para realizar estrategias
de disefio y presentacion de las NIIF, permite una mejor convergencia de estas normas en la
empresa para ampliar el panorama competitivo y minimizar los efectos negativos que puedan
surgir a través del cambio en la organizacion.

En relacion con los retos que debe asumir la gerencia en la implementacion de las NIIF,
Ocampo y Astudillo (2015) sefalan que dentro los principales retos que tienen la gerencia es

asumir la estrategia organizacional de la empresa de acuerdo con:

La necesidad que tienen las Pymes en la formacion y capacitacion hacia una nueva cultura
de gestion empresarial.

e Requerimientos de liderazgo, trabajo en equipo y nuevos cronogramas que deben adoptar.

e Adaptar las NIIF al nuevo ambiente contable y financiero.

e Idenficar las incidencias a nivel contable y financiero que generan las NIIF

e Se debe generar retroalimentacion e investigacion sobre estos nuevos cambios.

Desde esta perspectiva, el proceso de adopcion de las NIIF, no solo concierne al area
contable y financiera, sino que ademads involucra otras areas funcionales de las empresas como,
por ejemplo, a la direccion, organizacidon, produccion, ventas, y otras areas. En este caso, es
responsabilidad de la gerencia determinar quiénes y hasta qué punto pueden involucrarse en el
proceso teniendo en cuenta las particularidades de cada una de las areas funcionales de una
empresa.

De igual forma, en el informe del Banco Mundial (2015) sobre la calidad de la gerencia
en varios paises del mundo, se encuentra que la calidad gerencial de las Pymes en Colombia
ocupa el ultimo lugar en Suramérica y es similar ala de Kenia y Nigeria, pero frente a la

autopercepcion que tienen los gerentes sobre sus capacidades se encuentra que es muy alta
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(Departamento Nacional de Planeacion, 2015); lo que indica que no existe un reconocimiento de
los gerentes en Colombia sobre la falta de calidad en sus capacidades y desempeiio.

Para autores como Pineda (2013) quien realiza un estudio sobre la “Importancia de la
intervencion de la administracion en el proceso de transicion a NIIF en las PYMES de
Sogamoso, Boyaca”, sefiala que al igual que en ambito mundial, todas las empresas colombianas
requieren estrategias para mantener su competitividad en los mercados nacionales e
internacionales y para ello, deben adaptarse a las NIIF. Esto implica que se genere importancia
desde la administracion sobre los cambios estructurales de toda la empresa y no solo desde el
area contable, porque las empresas consideran atn que las NIIF solo modifican el area contable
de la empresa; es necesario entonces, que se concientice a las empresas sobre la efectiva
participacion de los gerentes, para que el proceso de convergencia de las NIIF se realice en todas
las areas requeridas y no fracase la implementacion de las normas.

Por otra parte, Quintero y Pinzon (2016) realizan un estudio titulado “Normas
internacionales de informacion financiera (NIIF) en Colombia: mitigando el impacto del
Earnings Management en los estados financieros”, con el objetivo de precisar como las NIIF, le
han dado la posibilidad a que la gerencia asuma nuevas responsabilidades que a su vez se pueden
convertir en oportunidades para su propio interés. Los autores incluyen el concepto de ‘Earnings
Management’ entendido como ‘“cualquier practica llevada a cabo intencionalmente por la
gerencia, con fines oportunistas y o informativos para reportar los resultados deseados cuando
estos discrepan de los reales” (Quintero y Pinzén, 2016, p. 10).

Uno de los principales argumentos que esbozan estos autores, que, de acuerdo con las
nuevas politicas contables bajo el marco de las IFRS, es responsabilidad de la gerencia gestionar

el negocio y presentar la informacion financiera de la empresa ante la Junta Directiva de la



54

compaiia; lo que indica que la gerencia es juez y parte en la preparacion de los estados
financieros y tiene la posibilidad de influenciar las politicas dada su flexibilidad para ajustarse a
los resultados que se quieren mostrar de la empresa, y se genera a su vez, la oportunidad para que

el gerente presente un posicion mas favorable de lo que realmente puede reflejar la empresa.
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CAPITULO 111

3.1. MARCO METODOLOGICO

3.1.1. METODOLOGIA

La investigacion es exploratoria y descriptiva, con la caracterizacion de un hecho,
fenémeno, individuo o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Se ha
seleccionado la muestra mediante el método de muestreo no probabilistico por conveniencia,
ajustandolo al perfil de sujetos necesarios para la realizacion de la investigacion, asi como
también a la accesibilidad de las personas encuestadas para el autor del proyecto.

Autores como Hair et al. (1998) manifiestan que este tipo de muestreo no tiene las
ventajas del muestreo aleatorio simple, pero para el desarrollo de los objetivos de la presente
investigacion, no existen diferencias significativas en los resultados que se quieren obtener. Se
puede afirmar que los estudios a conveniencia se utilizan para los estudios exploratorios y los
resultados obtenidos pueden generar estudios mas objetivos en el futuro (Salas y Reyes, 2015).

La muestra esta constituida por 100 directivos de todos los niveles que se encuentran

actualmente trabajando en empresas de cualquier sector econdémico, ubicados en toda Colombia.

3.1.2. DEFINICION DE METODOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para definir el método de recoleccion de datos, se tuvo en cuenta la necesidad de disenar
un instrumento confiable y valido. Para ello, se eligié un cuestionario que cumpliera con las

caracteristicas necesarias para recopilar la informacion (Hunt, 1996):
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o

. Tiene la capacidad de medir varias variables al tiempo

on

. El disefio da facilidad a los encuestados para que puedan responderlo

o

. Las preguntas son iguales para todos los encuestados

d. Es una de las formas mas rapidas para obtener resultados

[¢]

. Es resuelto de manera individual y anénima

Dentro de las caracteristicas del cuestionario que se disefio se encuentra que las preguntas
realizadas son de tipo cerrado y se miden mediante la escala Likert de siete puntos. Se incluyen

algunas preguntas de tipo socio demografico para caracterizar la muestra seleccionada.

3.1.3. INSTRUMENTO

En la elaboracion del instrumento se tuvieron en cuenta los siguientes documentos que se
relacionaban directamente con la gestion gerencial en la implementacion de las NIIF en las
empresas: “Marco Conceptual para la Informaciéon Financiera 2010~ (IFRS, 2010), la “Norma
Internacional de Informacion Financiera para Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para las
PYMES)” (IFRS, 2009), “Comentarios de la gerencia” (IFRS, 2010), y la propuesta del Proyecto
Norma “Marco conceptual para la Informacion Financiera” (IFRS, 2015).

El primer paso fue realizar las categorias de los instrumentos con base en los documentos

mencionados anteriormente, donde se obtuvo la siguiente informacion:



Tabla 3. Categorias del Marco conceptual 2010
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Marco conceptual 2010 (IFRS, 2010)

Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia

Objetivo Proporcionar informaciéon financiera sobre la | ;La gerencia proporciona | Parrafo OB02,

informacion entidad que informa que sea 1til a los inversores, | informaciéon  financiera | pag. 6
prestamistas y otros acreedores existentes y | sobre la entidad que es
potenciales para tomar decisiones sobre el | util a los inversores,
suministro de recursos a la entidad. Esas | prestamistas y  otros
decisiones conllevan, comprar, vender o | acreedores existentes y
mantener patrimonio e instrumentos de deuda y | potenciales para tomar
proporcionar o liquidar préstamos y otras formas | decisiones  sobre el
de crédito. suministro de recursos a

la entidad?
(Fuente: Fundacion IFRS, 2010)

Usuarios Se refieren a los inversores, prestamistas y otros | ;jLa gerencia entiende | Parrafo 1.5,
acreedores existentes o potenciales y otros | que los  principales | pag. 21
acreedores que deben depender de los informes | usuarios de la
financieros con propoésito general para obtener la | informacion  financiera
mayor parte de la informacion financiera que | son  los  inversores,
necesitan. prestamistas y  otros

) acreedores existentes o
(Fuente: Fundacion IFRS, 2010) potenciales?

Cualidades de la | Si la informacion financiera ha de ser util, debe | ;[La gerencia garantiza | Parrafo  2,4-

informacion ser relevante y representar fielmente lo que | que la  informacion | 2.19, pag. 25-
pretende representar. La utilidad de la | financiera es relevante y | 27.
informacion financiera se mejora si es | presenta fielmente lo que
comparable, verificable, oportuna y | pretende representar?

comprensible. Las caracteristicas cualitativas
fundamentales son la relevancia y la
representacion fiel.

Relevancia: La informacion financiera relevante
es capaz de influir en las decisiones tomadas por
los usuarios. La informacion puede ser capaz de
influir en una decisién incluso si algunos
usuarios eligen no aprovecharla o son ya
conocedores de ella por otras fuentes.

La informacién financiera es capaz de influir en
las decisiones si tiene valor predictivo, valor
confirmatorio o ambos.

La informacién financiera tiene valor predictivo
si puede utilizarse como un dato de entrada en
los procesos empleados por usuarios para
predecir resultados futuros. La informacién
financiera no necesita ser una prediccion o una
prevision para tener valor predictivo. La
informacion financiera con valor predictivo es

La gerencia es
responsable de que la
informacion  financiera
influya en las decisiones
tomadas por los usuarios
y que la misma sea
relevante?

(La gerencia vela porque
la informacién financiera
esté completa, sea neutral
y esté libre de error?
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Marco conceptual 2010 (IFRS, 2010)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

empleada por los usuarios para llevar a cabo sus
propias predicciones. La informacion financiera
tiene valor confirmatorio si proporciona
informacion sobre (confirma o cambia)
evaluaciones anteriores.

Representacion fiel: Los informes financieros
representan fendmenos econdémicos mediante
palabras y nimeros. Para ser 1til, la informacion

financiera debe no so6lo representar los
fenémenos relevantes, sino que también debe
representar fielmente los fendomenos que

pretende representar. Una representacion fiel
proporciona informacion sobre la esencia de un
fendmeno econdmico, en lugar de meramente
facilitar informacion sobre su forma legal. La
provision de informacion solo sobre la forma
legal, si difiere de la esencia econdmica que
subyace en el fenomeno econdémico, podria no
dar lugar a una representacion fiel.

(Fuente: Fundacion IFRS, 2010)

Tabla 4. Categorias de la Propuesta de marco conceptual para la informacion financiera 2015

Propuesta de marco conceptual para la informacion financiera 2015 (IFRS, 2015)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

Objetivo, utilidad
y limitaciones de
la informacion
financiera

Las decisiones que tomen prestamistas y otros
acreedores existentes o potenciales sobre
proporcionar o liquidar préstamos y otras formas
de crédito dependen de los pagos del principal e
intereses u otra rentabilidad que esperen obtener.
Las expectativas de inversores, prestamistas y
otros acreedores sobre rentabilidades dependen
de su evaluacion del importe, calendario e
incertidumbre y perspectivas de la entrada de
efectivo neta futura a la entidad y sus
evaluaciones de la administracion realizada por
la gerencia de los recursos de la entidad.

(La gerencia deberia ser
responsable de evaluar
las expectativas de los
inversores, prestamistas y
otros acreedores sobre las
rentabilidades y que la
misma depende la
administracion que se
haga de los recursos?

(La gerencia deberia
proporcionar informacion

Parrafo 1.3,
1.4 pag. 21-22
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Propuesta de marco conceptual para la informacion financiera 2015 (IFRS, 2015)

Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
Para ayudar a los inversores, prestamistas y otros | sobre el uso que da a los
acreedores existentes y potenciales a hacer sus recursos de la entidad, ya
evaluaciones, necesitan informacion que esto permite a los
sobre: (b) la medida en que la gerencia y el inversores, prestamistas y
organo de gobierno han cumplido de forma otros acreedores evaluar
eficiente y eficaz sus responsabilidades por el como ha sido su gestion?
uso de los recursos de la entidad.
Recursos La informacion sobre la naturaleza e importes de | ;La gerencia deberia | Parrafo 1.13,
economicos y | los recursos econdmicos y los derechos de los proporcionar informacion | pag. 23.
derechos de los | acreedores de la entidad que informa puede sobre la naturaleza e
acreedores ayudar a los usuarios a identificar las fortalezas importes de los recursos
y debilidades financieras de esta entidad. Esa econdomicos y los
informacion puede ayudar a los usuarios a derechos de los
evaluar la liquidez y solvencia de la entidad acreedores, ya que esto
que informa, sus necesidades de financiacion permite a los usuarios
adicional y las posibilidades de tener éxito en evaluar su gestion?
obtener esa financiacion. Esa informacion puede
también ayudar a los usuarios a evaluar la
administracion de la gerencia de los recursos
economicos de la entidad que informa.
Cambios en los Algunos cambios en los recursos econdémicos y (Los gerentes deberian | Parrafo 1.15,
recursos en los derechos de los acreedores de la entidad revelar los cambios de los | 1.16, pag. 23.

econdmicos y en
los derechos de
los

acreedores

que informa proceden del rendimiento financiero
de esa entidad otros cambios en éstos
procedentes de otros sucesos o transacciones,
tales como la emision de

deuda o instrumentos de patrimonio. Para
evaluar de forma apropiada las perspectivas de
flujos de efectivo futuros de la entidad que
informa y la administracion realizada por la
gerencia de los recursos de la entidad, los
usuarios necesitan ser capaces de identificar los
dos tipos de cambios.

La informacion sobre el rendimiento financiero
de una entidad que informa ayuda a los usuarios
a comprender la rentabilidad que la entidad ha
producido a partir de sus recursos economicos.
La informacion sobre la rentabilidad que ha
producido la entidad puede ayudar a los usuarios
a evaluar la administracion de la gerencia de los
recursos economicos de la entidad que informa.
La informacion sobre la variabilidad y
componentes de esa rentabilidad es

también importante, especialmente para evaluar
la incertidumbre de los flujos de efectivo
futuros. La informacion sobre el rendimiento
financiero pasado de la entidad que informa y la

recursos econdmicos y en
los derechos de los
acreedores, para que los
usuarios puedan evaluar
su gestion?

{, La gerencia deberia
proporcionar informacion
sobre la rentabilidad que
ha producido la entidad,

para que los usuarios
puedan evaluar su
gestion?
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Propuesta de marco conceptual para la informacion financiera 2015 (IFRS, 2015)

Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
medida en que su gerencia ha cumplido con sus
responsabilidades de administracion es
habitualmente util para predecir la rentabilidad
futura de los recursos econdémicos de la entidad.
Rendimiento La informacion sobre los flujos de efectivo de (, La gerencia deberia ser | Parrafo 1.20,
financiero una entidad que informa durante un periodo responsable de la | pag. 24.
reflejado por también ayuda a los usuarios a evaluar la informacion  sobre los
flujos de efectivo | capacidad de la entidad para generar entradas de | flujos de efectivo de un
pasados efectivo netas futuras y a evaluar la periodo, lo que permite
administracion realizada por la gerencia de los que los usuarios puedan
recursos de la entidad evaluar su gestion?
Informaciéon Informacion sobre la medida en que la gerencia ¢, La gerencia deberia Parrafo 1.22,
sobre la eficiencia | de la entidad ha cumplido eficiente y proteger los recursos de 1.23, pag. 24.

y eficacia del uso
de los recursos de
la entidad

eficazmente sus responsabilidades sobre el uso
de los recursos de la entidad ayudan a los
usuarios a evaluar la administracion de la
gerencia de esos recursos. Esta informacion
también es 1til para predecir la medida en que la
gerencia usara eficiente y eficazmente los
recursos de la entidad en periodos futuros y, por
ello, es tutil para la evaluacion de las
perspectivas de entradas de efectivo netas
futuras de la entidad. La informacion sobre el
cumplimiento de la gerencia con sus
responsabilidades es también 1til para las
decisiones de inversores, prestamistas y otros
acreedores existentes que tienen el derecho de
aprobar, o influenciar de otra forma, las
acciones de la gerencia u otro tipo de influencia.
Ejemplos de las responsabilidades de la gerencia
en usar los recursos de la entidad incluyen
proteger los recursos de la entidad contra efectos
desfavorables de factores econémicos, tales
como cambios tecnologicos o en precios, y
asegurar que la entidad cumple con la
legislacion, la regulacion y las

disposiciones contractuales que le sean
aplicables

la entidad contra efectos
desfavorables de factores
economicos, tales como
cambios tecnoldgicos o
en precios, y asegurar que
la entidad cumple con la
legislacion, la regulacion
y las disposiciones
contractuales que le sean
aplicables?

Tabla 5. Categorias de NIC 8- Seccion 10 Politicas contables

NIC 8 — SECCION 10 Politicas contables(IFRS Fundation, 2009)
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Categoria Marco teorico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
Responsabilidad Si esta NIIF no trata especificamente una | ;La gerencia usa su juicio | Parrafo 10.4,
Elaboracion transacciébn, u otro suceso o condicion, la | para desarrollar y aplicar | pag. 54.
politicas gerencia de una entidad utilizard su juicio para | Politicas contables que
desarrollar y aplicar una politica contable que dé | sean relevantes y fiables?
lugar a informacién que sea: (a) relevante para
las necesidades de toma de decisiones
ecogémicas de los usuarios, y (b) ﬁal?le, en e':l ;La gerencia desarrolla
sentido de que los estalldos.,ﬁnanmergs: (1) politicas contables, que
reprg‘se.nten ﬁelmegte la sﬁuacmp ﬁnanc1era,. el sea relevante y fiable, en
rend1m1epto ﬁnﬁnmero.y los ﬂujo§ de efe’ctl.vo ausencia de una NIIF
de la entidad; (ii) rfeﬂejen la esencia econdmica aplicable a la transaccion,
de .lgs transa0019nes, Otros  SuCesos Y | ¢ oo o condicion?
condiciones, y no simplemente su forma legal;
(iii) sean neutrales, es decir, libres de sesgos;
(iv) sean prudentes; y (v) estén completos en
todos sus extremos significativos. (IFRS
Fundation, 2009)
Tabla 6. Categorias de las Responsabilidades para la gerencia en NIIF para Pymes
Responsabilidades para la gerencia en NIIF para Pymes (IFRS Fundation, 2009)
Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento

comentario de
la gerencia

En el objetivo de | Los estados financieros también muestran los | ;Los estados financieros | Parrafo 2.3,
los estados | resultados de la administracion llevada a cabo | preparados por la | pag. 13
financieros por la gerencia: dan cuenta de la responsabilidad | administracion dan
en la gestion de los recursos confiados a la | cuenta de la
misma. responsabilidad en la
gestion de los recursos
que lleva a cabo la
gerencia?
En el | En las circunstancias extremadamente | ;La gerencia es quien | Parrafo 3.4 y
cumplimiento de | excepcionales de que la gerencia concluya que el | establece si los estados | 3.5, pag. 24

las NIIF

cumplimiento de esta Norma, podria inducir a tal
error que entrara en conflicto con el objetivo de
los estados financieros de las PYMES
establecido en la Secciéon 2, la entidad no lo
aplicard, segin se establece en el parrafo 3.5, a
menos que el marco regulador aplicable prohiba
esta falta de aplicacion.

Cuando una entidad no aplique un requerimiento
de esta Norma de acuerdo con el parrafo 3.4,

financieros cumplen o no
con las NIIF y si esta
norma puede entrar en
conflicto con el objetivo
de los estados financieros
de las PYMES?




62

Responsabilidades para la gerencia en NIIF para Pymes (IFRS Fundation, 2009)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina

referencia

documento
comentario de
la gerencia

revelard: (a) Que la gerencia ha llegado a la
conclusion de que los estados financieros
presentan  razonablemente la situacion
financiera, rendimiento financiero y flujos de
efectivo; (b) Que se ha cumplido con la NIIF
para las PYMES, excepto que ha dejado de
aplicar un requerimiento concreto para lograr
una presentacion razonable; y (c¢) La naturaleza
de la falta de aplicacion, incluyendo el
tratamiento que la NIIF para las PYMES
requeriria, la razén por la que ese tratamiento
seria en las circunstancias tan engafioso como
para entrar en conflicto con el objetivo de los
estados financieros establecido en la Seccion 2,
y el tratamiento adoptado.

En hipotesis de | Al preparar los estados financieros, la gerencia | ;La gerencia evalia la | Parrafo 3.8 y
negocio en | de una entidad que use esta Norma evaluard la | capacidad de la entidad | 3.9, pag. 22-26
marcha capacidad que tiene la entidad para continuar en | para continuar

funcionamiento. Una entidad es un negocio en | funcionando en el futuro

marcha salvo que la gerencia tenga la intencion | mediante el analisis de

de liquidarla o de hacer que cesen sus | los estados financieros?

operaciones, o cuando no exista otra alternativa

mas realista que hacer esto. Al evaluar si la

h1pot§51s de negocio  en marcha resulta ;La gerencia revela Ia

apropiada, la gerencia tendrd en cuenta toda la existencia de

informaciéq disponible sobre el futgro,. que | ;o ertidumbres

deberefl cubrir al menos los doce meses 51gu1ent§s significativas relativas a

a pgrtlr de lg fecha §obre la que se informa, sin sucesos o  condiciones

limitarse a dicho periodo. que puedan aportar dudas

Cuando la gerencia, al realizar esta evaluacién, | Importantes — sobre  la

sea consciente de la existencia de incertidumbres | capacidad de la entidad

significativas relativas a sucesos o condiciones | 4¢  continuar  como

que puedan aportar dudas importantes sobre la | N€gocio financieramente

capacidad de la entidad de continuar como | Viable?

negocio en marcha, revelara estas

incertidumbres. Cuando una entidad no prepare

los estados financieros bajo la hipotesis de

negocio en marcha, revelara este hecho, junto

con las hipétesis sobre las que han sido

elaborados, asi como las razones por las que la

entidad no se considera como un negocio en

marcha.
En otra | Una entidad revelara, junto con un comentario | (El gerente revela el | Parrafo 7.21,
informacion a | de la gerencia, el importe de los saldos de | efectivo en caja y bancos, | pag. 44.
revelar efectivo y equivalentes al efectivo significativos | y los instrumentos de

mantenidos por la entidad que no estan | inversion  significativos
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Responsabilidades para la gerencia en NIIF para Pymes (IFRS Fundation, 2009)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

disponibles para ser utilizados por ésta. El
efectivo y los equivalentes al efectivo
mantenidos por una entidad pueden no estar
disponibles para el uso por ésta, debido a, entre
otras razones, controles de cambio de moneda
extranjera o por restricciones legales.

mantenidos por la entidad
que no estan disponibles
para ser utilizados por
esta?

En informacion | Una entidad revelard, en el resumen de las | jEl gerente revela los | Parrafo 8.6,
sobre juicios politicas contables significativas o en otras | juicios que realizd al | pag. 46.

notas, los juicios, diferentes de aquéllos que | aplicar las  politicas

involucran estimaciones, que la gerencia haya | contables que tengan

realizado al aplicar las politicas contables de la | efecto mas significativo

entidad y que tengan el efecto mas significativo | sobre los importes

sobre los importes reconocidos en los estados | reconocidos en los

financieros estados financieros de la

entidad?

En Seleccion y | Si esta Norma no trata especificamente una | ;jLa gerencia reconoce y | Parrafo 10.4,
aplicacion de | transaccion, u otro suceso o condicién, la | aplica los requerimientos, | 10.5, 10.6,
politicas gerencia de una entidad utilizard su juicio para | guias, definiciones, | pag. 54.
contables desarrollar y aplicar una politica contable que dé | criterios de

lugar a informacioén que sea: (a) relevante para | reconocimiento y

las necesidades de toma de decisiones | conceptos de medicion

economicas de los usuarios; y (b) fiable, en el | para activos, pasivos,

sentido de que los estados financieros: (i) | ingresos y gastos

representen fielmente la situacion financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo
de la entidad; (ii) reflejen la esencia econdomica
de las transacciones, otros sucesos Yy
condiciones, y no simplemente su forma legal;
(iii) sean neutrales, es decir, libres de sesgos;
(iv) sean prudentes; y (v) estén completos en
todos sus extremos significativos.

Al realizar los juicios descritos en el parrafo
10.4, la gerencia se referird y considerara la
aplicabilidad de las siguientes fuentes en orden
descendente: (a) requerimientos y guias
establecidos en esta Norma que traten cuestiones
similares y relacionadas; y (b) definiciones,
criterios de reconocimiento y conceptos de
medicidbn para activos, pasivos, ingresos y
gastos, y los principios generales en la Seccion 2
Conceptos y Principios Generales.

Al realizar los juicios descritos en el parrafo
10.4, la gerencia puede también considerar los
requerimientos y guias en las NIIF completas
que traten cuestiones similares y relacionadas.

establecidos en las NIIF y
en el marco conceptual
para la  informacion
financiera?
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Responsabilidades para la gerencia en NIIF para Pymes (IFRS Fundation, 2009)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

En informacién a

El personal clave de la gerencia comprende a las

(La gerencia revela el

Parrafo 33.6 y

revelar sobre las | personas que tienen autoridad y responsabilidad | total de las | 33.7, pag.
remuneraciones para planificar, dirigir y controlar las actividades | remuneraciones 226.
del personal clave | de la entidad, directa o indirectamente, | (beneficios de los
de la gerencia incluyendo cualquier administrador (sea o no | empleados) del personal
ejecutivo) u organo de gobierno equivalente de | clave de la gerencia
esa entidad. Remuneraciones son todos los | (personas que tienen
beneficios a los empleados (tal como se define | autoridad y
en la Seccion 28 Beneficios de los Empleados) | responsabilidad para
incluyendo los que tengan la forma de pagos | planificar,  dirigir vy
basados en acciones (véase la Seccion 26 Pagos | controlar las actividades
Basados en Acciones). Los beneficios a los | de la entidad, directa o
empleados incluyen todas las formas de | indirectamente)?
contraprestaciones pagadas, por pagar o
suministradas por la entidad, o en nombre de la
misma (por ejemplo, por su controladora o por
un accionista), a cambio de los servicios
prestados a la entidad. También incluyen
contraprestaciones pagadas en nombre de una
controladora de la entidad, respecto a los bienes
o servicios proporcionados a la entidad.
Una entidad revelara el total de las
remuneraciones del personal clave de la gerencia
Tabla 7. Categorias de los Documentos NIIF comentarios de la gerencia
Documento NIIF comentarios de la gerencia(Fundacion IFRS, 2010)
Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
Naturaleza del | La gerencia deberia proporcionar una | ;La gerencia proporciona | Parrafo 26,
negocio descripcion del negocio que ayude a los usuarios | junto con los estados | pag. 10

de los informes financieros a aumentar su
comprension de la entidad y del entorno externo
en que opera. Esa informacion sirve como punto
de partida para evaluar y comprender el
rendimiento, opciones estratégicas y
perspectivas de una entidad. En funcion de la
naturaleza del negocio, los comentarios de la
gerencia pueden incluir un analisis integrado de
los siguientes tipos de informacion:

financieros un informe de
gestion escrito, con el
proposito de ayudar a los
usuarios de los informes
financieros a aumentar su
comprension de la
entidad y del entorno
externo en que opera?
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Documento NIIF comentarios de la gerencia(Fundacion IFRS, 2010)

Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
(a) los sectores industriales en que opera la
entidad;
(b) los principales mercados de la entidad y su
posicién competitiva en esos mercados;
(c) caracteristicas significativas del entorno
legal, regulatorio y macroecondémico que
influyen en la entidad y en los mercados en los
que opera;
(d) los principales productos, servicios, procesos
de negocios y métodos de distribucion de la
entidad; y
(e) la estructura de la entidad y la forma en que
crea valor. (Fuente: Fundacion IFRS, 2010 p.
26)
Objetivos y | La gerencia deberia revelar sus objetivos y | (El informe de gestion | Parrafos 27-
estrategias estrategias de forma que permita a los usuarios | que realiza la gerencia | 28, pag. 10-11
de los informes financieros comprender las | revela los objetivos y
prioridades de su accidn, asi como identificar los | estrategias que la misma
recursos que deben  gestionarse para | usa en su administracion
proporcionar  resultados. Por  ejemplo, | de forma que permita a
informacion sobre la forma en que la gerencia | los usuarios mediante los
pretende abordar las tendencias del mercado, asi | informes financieros
como sobre las amenazas y oportunidades que | comprender las
dichas tendencias de mercado representan, | prioridades de su accion,
proporciona una mejor comprension a los | asi como identificar los
usuarios de los informes financieros que puede | recursos que  deben
configurar sus expectativas sobre el rendimiento | gestionarse para
futuro de la entidad. La gerencia deberia también | proporcionar resultados?
explicar la forma en que se medira el éxito y
sobre qué periodo de tiempo se evaluara éste.
La gerencia tratara los cambios significativos en | (L@ gerencia analiza en el
los objetivos y estrategias de una entidad con | Informe de gestion los
respecto al periodo o periodos anteriores. EI | cambios significativos en
analisis de la relacion entre objetivos, estrategia, | 108 Objetivos y estrategias
acciones de la gerencia y remuneracion de | 9€ una entidad  en
ejecutivos también resulta de utilidad.(Fuente: | relacion con los periodos
Fundacién IFRS, 2010 p. 27-28) anteriores?
Recursos, riesgos | Los comentarios de la gerencia deberian incluir | ;La gerencia revela en su | Parrafos  29-
y relaciones una descripcion clara de los recursos, riesgos y | informe de gestion una | 33, pag. 11

relaciones mas importantes que la gerencia

descripcion clara de los

considera que pueden afectar al valor de la | recursos, riesgos 'y
entidad y la forma en que se gestionan esos | relaciones mas
importantes  que  la
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Documento NIIF comentarios de la gerencia(Fundacion IFRS, 2010)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

recursos, riesgos y relaciones.

Recursos: Los comentarios de la gerencia
deberian hacer referencia a los recursos
financieros y no financieros disponibles para la
entidad que sean fundamentales para la misma,
asi como a la forma en que esos recursos se
utilizan para alcanzar los objetivos establecidos
por la gerencia para dicha entidad. La
informacion a revelar sobre recursos depende de
la naturaleza de la entidad y de los sectores
industriales en que opera. El analisis de la
suficiencia de la estructura de capital, acuerdos
financieros (reconocidos o no en el estado de
situacion financiera), liquidez y flujos de
efectivo de la entidad, y los recursos humanos y
de capital intelectual, asi como los planes para
tratar los recursos excedentes o las insuficiencias
identificadas o esperadas, son ejemplos de
informacion a revelar que puede proporcionar
informacion util.

Riesgos: La gerencia deberia revelar las
exposiciones a los riesgos principales de una
entidad y los cambios en esos riesgos, junto con
sus planes y estrategias para hacerles frente o
mitigarlos, asi como la eficacia de sus estrategias
de gestion de riesgos. Esta informacion a revelar
ayuda a los usuarios a evaluar los riesgos de la
entidad, asi como sus resultados esperados. La
gerencia deberia diferenciar los riesgos e
incertidumbres principales que afronta la
entidad, en lugar de enumerar todos los riesgos e
incertidumbres posibles.

La gerencia deberia revelar sus principales
riesgos estratégicos, comerciales, operativos y
financieros, que son aquellos que pueden afectar
de forma significativa a las estrategias de la
entidad y el progreso del valor de ésta. La
descripcion de los riesgos principales que
afronta la entidad deberia abarcar tanto las
exposiciones a consecuencias negativas como a
oportunidades potenciales. Los comentarios de
la gerencia proporcionan informaciéon til
cuando tratan los principales riesgos ¢
incertidumbres necesarios para comprender los
objetivos de la gerencia y las estrategias de la
entidad. Los principales riesgos e incertidumbres

gerencia considera que
pueden afectar al valor de
la entidad y la forma en
que se gestionan esos
recursos,  riesgos y
relaciones?

(La gerencia revela en su
informe de gestion los
recursos financieros y no
financieros  disponibles
para la entidad que sean
fundamentales para la
misma?

(La gerencia revela en su
informe de gestion las
exposiciones a los riesgos
principales de una
entidad y los cambios en
esos riesgos, junto con
sus planes y estrategias
para hacerles frente o
mitigarlos, asi como la
eficacia de sus estrategias
de gestion de riesgos?

(La gerencia revela en su
informe de gestion las
relaciones significativas
que la entidad tiene con
grupos de interés, la
forma en que esas
relaciones estan
probablemente afectando
al rendimiento y valor de
la entidad y la forma en
que se gestionan esas
relaciones?
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Documento NIIF comentarios de la gerencia(Fundacion IFRS, 2010)

Categoria

Marco teodrico para la pregunta

Pregunta en la encuesta
relacionada

Pagina
referencia
documento
comentario de
la gerencia

pueden constituir un riesgo externo o interno
significativo para la entidad.

Relaciones: La gerencia deberia identificar las
relaciones significativas que la entidad tiene con
grupos de interés, la forma en que esas
relaciones estan probablemente afectando al
rendimiento y valor de la entidad y la forma en
que se gestionan esas relaciones. Este tipo de
informacion a revelar ayuda a los usuarios de los
informes financieros a comprender la forma en
que las relaciones de una entidad influyen en la
naturaleza de su negocio y si éstas exponen al
negocio a riesgos sustanciales.

(Fuente: Fundacion IFRS, 2010 p. 29-33)

Resultados
perspectivas

y

Los comentarios de la gerencia deberian incluir
una descripcion clara del rendimiento financiero
y no financiero de la entidad, la medida en que
ese rendimiento puede ser un indicador del
rendimiento futuro y la evaluacion de la gerencia
de las perspectivas de la entidad. Informacion a
revelar util sobre esas cuestiones puede ayudar a
los usuarios a realizar sus propias evaluaciones
sobre el rendimiento, situaciéon, progreso y
perspectivas de la entidad.

Resultados: Los comentarios de la gerencia
deberian incluir explicaciones del rendimiento y
progreso de la entidad durante el periodo y su
situacion al final de ese periodo. Esas
explicaciones proporcionan a los usuarios de los
informes financieros una mejor comprension de
las principales tendencias y factores que afectan
al negocio. Al proporcionar esas explicaciones,
la gerencia deberia describir la relacion entre los
resultados de la entidad, los objetivos de la
gerencia y las estrategias de ésta para alcanzar
dichos objetivos. Ademads, la gerencia deberia
tratar y analizar los cambios significativos en la
situacion financiera, liquidez y rendimiento en
comparacion con los del periodo o periodos
anteriores, puesto que esto puede ayudar a los
usuarios a comprender la medida en que el
rendimiento pasado puede ser indicativo del
rendimiento futuro.

Perspectivas: La gerencia deberia proporcionar
un analisis de las perspectivas de la entidad, que

(La gerencia revela en su
informe de gestion una
descripcion  clara  del
rendimiento financiero y
no financiero de la
entidad, la medida en que
ese rendimiento puede ser
un indicador del
rendimiento futuro y la
evaluacion de la gerencia
de las perspectivas de la
entidad?

(La gerencia revela en su
informe  de gestion
explicaciones del
rendimiento y progreso
de la entidad durante el
periodo y su situaciéon al
final de ese periodo?

(La gerencia explica los
riesgos e hipotesis
necesarias para que los
usuarios  evaluen la
probabilidad de conseguir
los objetivos estratégicos
cuando  estos  estdn
cuantificados?

Parrafos  34-
36, pag. 11-12
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Documento NIIF comentarios de la gerencia(Fundacion IFRS, 2010)

Categoria Marco teodrico para la pregunta Pregunta en la encuesta | Pagina
relacionada referencia
documento
comentario de
la gerencia
pueden incluir los objetivos establecidos para
medidas financieras y no financieras. Esta
informacion puede ayudar a los usuarios de los
informes financieros a comprender la forma en
que la gerencia pretende implementar sus
estrategias para la entidad a largo plazo. Cuando
los objetivos estan cuantificados, la gerencia
deberia explicar los riesgos e hipotesis
necesarias para que los usuarios evaluen la
probabilidad de consecucion de esos objetivos.
(Fuente: Fundacion IFRS, 2010 p. 34-36)
Medidas de | Las medidas de rendimiento son mediciones | ;La gerencia revela las | Parrafos  37-
rendimiento cuantificadas que reflejan los factores de éxito | medidas de rendimiento e | 40, pag. 12

fundamentales de una entidad. Los indicadores
pueden ser evidencia narrativa que describe la
forma en que se gestiona el negocio o medidas
cuantificadas que proporcionan evidencia
indirecta del rendimiento. La gerencia deberia
revelar las medidas de rendimiento e indicadores
(financieros y no financieros en ambos casos)
que utiliza para evaluar el progreso hacia los
objetivos establecidos. La gerencia deberia
explicar la razén por la cual han cambiado los
resultados procedentes de las medidas de
rendimiento a lo largo del periodo o la forma en
que lo han hecho los indicadores. Esta
informacion a revelar puede ayudar a los
usuarios de los informes financieros a evaluar la
medida en que se estin alcanzando las metas y
objetivos.

(Fuente: Fundacion IFRS, 2010 p. 37-40)

indicadores (financieros y
no financieros en ambos
casos) que utiliza para
evaluar el progreso hacia
los objetivos
establecidos?

De esta forma, el cuestionario final estd compuesto por 15 preguntas que se relacionan

con la experiencia laboral y la preparacion académica que han tenido en relacion con las NIIF,

33 afirmaciones basadas en la categorizacion de los documentos que son medidas mediante la

escala Likert de siete puntos: 1. Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3. Moderadamente
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en desacuerdo, 4. Neutral, 5. Moderadamente de acuerdo, 6. De acuerdo, y 7. Totalmente de
acuerdo; y finalmente, 6 preguntas de caracter socio demografico (Anexo A).

De igual forma, para validar el contenido del cuestionario final, se contd con el juicio de
tres expertos académicos en Contabilidad y Auditoria; ellos fueron seleccionados por su gran

experiencia y conocimiento en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

3.1.4. APLICACION DEL INSTRUMENTO

La aplicacion del instrumento se realiza de manera fisica (Anexo A) y también mediante
google drive, una plataforma interactiva de google que permite realizar el cuestionario de manera
online, a su vez recopila la informacion y genera resultados de frecuencias y porcentajes de cada
una de las preguntas contestadas, mediante graficos circulares y de barras. En el siguiente link se
puede apreciar el cuestionario:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfaMnOVHzrGmM49K 7plCM1466GDoaZ0O3VM9

vqqVD5-VX7kjAg/viewform?c=0&w=1

Cada una de las preguntas suministradas en el cuestionario tienen un caracter de
obligatoriedad, lo que permite que no quede ninguna pregunta sin contestar antes de que se
pueda dar envio al cuestionario. Algunas preguntas son de seleccion multiple con unica
respuesta, otras preguntas tienen la opcion de escoger mas de una respuesta y otras preguntas

tienen la opcion de respuesta abierta.
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CAPITULO VI

4.1. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a 100
directivos de todos los niveles que se encuentran actualmente trabajando en empresas de

cualquier sector econémico, ubicados en toda Colombia.

1. ;Cuadl es su nivel de cargo?

u Alta direccion= 28§
¥ Direccion intermedia= 57

EDireccion de primera linea o Direccién operativa=15

Figura 5. Nivel de cargo

Los resultados sobre el nivel de cargo que ocupan los encuestados indican que el 57% de
ellos se encuentran en la direccion intermedia, el 28% en la alta direccion y el 15% en la

direccion de primera linea o direccion operativa.

2. (Sector econdmico a que pertenece?
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1% 2%

B Agropecunario=2 HComercio=28
B Construccion =4 “Manufactura= 9
EMinero e hidrocartburos= 5 M Servicios= 44

ETransporte=1 HOtro=7

Figura 6. Sector econdémico

La mayoria de los encuestados sostienen que pertenecen al sector de servicios (44%), el
28% pertenecen al sector de comercio, el 9% al sector de manufactura, el 7% a otro sector, el 5%
al sector minero e hidrocarburos, el 4% al sector de construccion, el 2% al sector agropecuario y

el 1% al sector transporte.

3. (Antigiiedad de la organizacion? (Anos de constituida)

EMenosde5=12 BEnfre5 y 10 =26 “Entrel5 y 30=50 " Maz de30=12

Figura 7. Antigiiedad de la organizacion
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El 50% de los encuestados afirma que la antigiiedad de la organizacion en donde laboran
es entre 15 y 30 afios, el 26% que entre 5 y 10 afios, el 12% menos de 5 afios y el 12% restantes

dicen que mas de 30 afios.

4. (Numero de empleados que tiene la organizacion?

HEntrel y10=42% HEntrell y 200=49% = NMasde200=9%

Figura 8. Numero de empleados

De acuerdo con los resultados, el 49% de los encuestados sefialan que la organizacion
tiene entre 11 y 200 empleados, el 42% que tiene entre 1 y 10 empleados y el 9% que tiene mas

de 200 empleados.

5. Escriba en qué municipio se encuentra ubicada la empresa en la que actualmente ejerce

funciones gerenciales.



Bucaramanga=53
Bogota=13
Floridablanca=10
SmGil=7

Giron=7
Piedecuesta=3
Variag ciudadades=2
Socorro=2

Valle de San Jose=1
Puerto Wilches =1
Lebrja=1

A 5394

I 130
A 10%
A 70,
A 7o

/o 300

W 20

W 20

U1

1%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 9. Municipio en donde se encuentra la empresa

60%
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Teniendo en cuenta los resultados, el 53% de los encuestados afirman que la empresa en

que actualmente ejercen labores gerenciales se encuentra ubicada en Bucaramanga, el 13% en

Bogota, el 10% en Floridablanca, el 7% en San Gil, el 7% en Giron, el 3% en Piedecuesta, el 2%

en varias ciudades, el 2% en Socorro, el 1% el Valle de San José, el 1% en Puerto Wilches, y el

1% en Lebrija.

6. (Laempresa que actualmente gerencia es de su propiedad?
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ESi=36 ENo=64

Figura 10. Propiedad de la empresa

El 64% de los encuestados manifiestan que la empresa donde actualmente gerencia no es

de su propiedad, mientras que un 36% afirman que si es de su propiedad.

7. Seleccione los niveles jerarquicos que hay en la empresa en la cual actualmente ejerce

funciones gerenciales (Seleccione una o varias opciones segun corresponda):

Gerencia general =47

TJunta directiva =26

TJunta de socios= 22

Consejo de administracion = 14
Gerencia operativa=11
Agzamblea general =6

Otro=1

A 4o
A 2606
A 220

T 1400

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 11. Niveles jerarquicos de la empresa



75

Respecto a los niveles jerarquicos que hay en la empresa en donde actualmente ejercen
funciones gerenciales, se encuentra en primer lugar la gerencia general con un 47% de personas
que seleccionaron esa opcion, en segundo lugar, la junta directiva con un 26%, tercer lugar, la
junta de socios con un 22%, luego, el consejo de administracion con un 14%, la gerencia

operativa con un 11%, la asamblea general con un 6% y otro con un 1%.

8. (Ha recibido capacitacion en IFRS — NIIF (Normas Internacionales de Informacion

Financiera)?

ESi=49 mENo=351

Figura 12. Capacitacion en [FRS - NIIF

El 51% de las personas encuestadas manifestaron que no han recibido capacitacion en

IFRS — NIIF, mientras que el 49% aseguran que si han recibidos capacitacion.

9. En el caso de que la pregunta anterior sea SI, especifique el medio por el cual recibi6 la

capacitacion (Seleccione una o varias opciones segin corresponda):
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Diplomadog=37 _ 57.8%

Congulta directa en i_ngemet a otras fuentes - 14.1%
Otraz= § -12-5%
Material de Formaciéon IFRS=6 -9-4%
Postgrados=2 '3-1%
Pregrado=2 ' 3.1%

0.0% 10.0%20.0%030.0%040.0%050.0%060.0%

Figura 13. Medio para recibir la capacitacion

De esta pregunta se obtuvieron 64 respuestas, de las cuales el 57,8% afirman que
recibieron capacitacion en IFRS — NIIF mediante diplomados, el 14,1% la recibieron por
consulta directa en internet y otras fuentes, el 12,5% por otros medios, el 9,4% por material de

formacion IFRS, el 3,1% por postgrados y el 3,1% por pregrado.

10. ;{Quién fue responsable de la convergencia a las Normas Internacionales de Informacion

Financiera- NIIF- en su organizacion? (Seleccione una o varias opciones seguin corresponda)
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Figura 14. Responsable de las NIIF en la organizacion

Teniendo en cuenta los resultados, la opcion que tuvo un mayor porcentaje de respuestas
sobre el responsable de la convergencia a NIIF en su organizacion fue la del contador con un
76%, el 49% es la consultoria externa, el 30% la revisoria fiscal, el 11% el administrador, el 6%
la junta directiva, el 5% el auxiliar contable, el 3% las gerencias operativas, el 1% la junta de

SOCIOS.

11. ;Quién estuvo a cargo del disefio de las politicas contables en la convergencia a NIIF en su

organizacion? (Seleccione una o varias opciones segun corresponda)
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Figura 15. Disefio de las politicas contables NIIF en la organizacion

Segun los resultados de la pregunta sobre quién estuvo cargo del disefio de las politicas
contables en la convergencia a NIIF en su organizacion, tuvo un mayor porcentaje la opcion que
corresponde al contador con un 77%, seguido de la opcién consultoria externa con un 45%,
revisoria fiscal con un 25%, administrador con un 14%, auxiliar contable, con un 5%, junta
directiva con un 4%, junta de socios con un 4%, gerencias operativas con un 3% y asamblea

general de accionistas con un 1%.

12. ;Los empleados de la organizacion que actualmente gerencia recibieron capacitacion en

Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF?
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ESi=79 ENo=21

Figura 16. Capacitacion sobre las NIIF para los empleados

De acuerdo con los resultados de esta pregunta, el 79% de los encuestados sefialan que
los empleados de la organizacién que actualmente gerencia si recibieron capacitacion en NIIF,

mientras que el 21% aseguran que no recibieron capacitacion.

13. En el caso de que la pregunta anterior sea SI, especifique el medio por el cual recibieron la

capacitacion (Seleccione una o varias opciones segin corresponda):
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Diplomados=65 _69-1%
Consulta directa en internet a otras fuentes = 34 —36-2%
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Figura 17. Medio de capacitacion sobre las NIIF para los empleados

De esta pregunta se obtuvieron 94 respuestas, el 69,1% sefialan que los empleados
recibieron capacitacion sobre las NIIF mediante diplomados, el 36,2% por consulta directa en
internet a otras fuentes, el 10,6% por material de formacion IFRS, el 2,1% por postgrados y el

2,1% por pregrado.

14. ;Qué areas de la organizacion se vieron impactadas por la convergencia de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera? (Seleccione una o varias opciones segun

corresponda)
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Contabilidad=8§7 _ 87%
Sistemag= 39 — 39%
Control interno=27 — 17%
Planeacion financiera = 20 - 20%
Juridica=§ - 8%
Recursoshumanos= 6 - 6%
Comercial Ventas =5 - 5%
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Figura 18. Areas impactadas por las NIIF

Las areas que se vieron impactadas por la organizacion son la de contabilidad con un
87% de respuestas, seguida por la de sistemas con un 39%, la de control interno con un 27%, la
de planeacion financiera con un 20%, la juridica con un 8%, la de recursos humanos con un 6%,

la comercial/ventas con un 5%.

15. Las decisiones financieras tomadas por el gobierno corporativo se basan en (Escribir

respuesta en %, ejemplo: financiero 40%; tributario 60%):

Tabla 8. Porcentaje de las decisiones financieras

Porcentaje | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Financiero - 6% 14% 19% 34% 10% 9% 7% - 1%

Tributario - 7% 9% 10% | 34% | 19% | 14% 6% - -
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Respecto a la pregunta sobre las decisiones financieras tomadas por el gobierno

corporativo, la mayoria de los encuestados (34%) sefialan que el 50% se basan en el financiero y

el otro 50% en el tributario; el 19% sostienen que se basan en un 40% en el financiero y un 60%

en el tributario; el 14% afirman que el 30% en el financiero y el 70% en el tributario; el 7% que

se basan un 80% en financiero y el 20% en tributario; el 1% que se basan en un 100% financiero.

16. Analice si dentro de sus funciones directivas/gerenciales, realiza las actividades reflejadas a

continuacion:

Tabla 9. Funciones directivas/gerenciales

AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

1. La gerencia proporciona
informacion financiera sobre
la entidad que es util a los
inversores, prestamistas y
otros acreedores existentes y
potenciales para tomar
decisiones sobre el suministro
de recursos a la entidad.

8%

4%

5%

10%

36%

22%

15%

2. La gerencia, al preparar los
estados financieros, tiene en
cuenta principalmente las
necesidades de informacion
de los inversores, prestamistas
y otros acreedores existentes
0 potenciales.

1%

6%

12%

41%

14%

16%

10%

3. La gerencia garantiza que
la informacion financiera es
relevante, es decir, que la
informacion financiera
influye en las decisiones
tomadas por los usuarios.

2%

8%

3%

8%

20%

17%

42%

4. La gerencia es responsable
de que la informacion
financiera sea fiable, es decir,
que esté completa, sea neutral
y esté libre de error.

5%

6%

3%

9%

48%

17%

12%

5. La gerencia usa su juicio
para desarrollar y aplicar
politicas contables que sean
relevantes y fiables y estén
acordes con las NIIF.

29%

26%

9%

12%

8%

6%

10%
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

6. La gerencia desarrolla
politicas contables relevantes
y fiables, en ausencia de una
NIIF aplicable a la
transaccion, suceso o
condicion.

26%

25%

18%

14%

7%

3%

7%

7. Los estados financieros
preparados por la
administracion dan cuenta de
la responsabilidad en la
gestion de los recursos que
lleva a cabo la gerencia.

19%

34%

12%

10%

10%

3%

12%

8. La gerencia es quien
establece si los estados
financieros cumplen o no con
las NIIF y si esta norma
puede entrar en conflicto con
el objetivo de los estados
financieros de las Pymes.

32%

29%

15%

10%

2%

7%

5%

9. La gerencia evalua la
capacidad de la entidad para
continuar funcionando en el
futuro mediante el analisis de
los estados financieros.

5%

6%

9%

21%

34%

13%

12%

10. La gerencia revela en
notas a los estados financieros
la existencia de
incertidumbres significativas
relativas a sucesos o
condiciones, que puedan
aportar dudas importantes
sobre la capacidad de la
entidad de continuar como un
negocio financieramente
viable.

14%

41%

20%

5%

9%

6%

5%

11. El gerente revela en notas
a los estados financieros el
efectivo en caja y bancos, y
los instrumentos de inversion
significativos mantenidos por
la entidad que no estan
disponibles para ser utilizados
por esta.

9%

6%

11%

11%

7%

14%

42%

12. El gerente revela en notas
a los estados financieros los
juicios realizados al aplicar
las politicas contables que
tengan efecto mas
significativo sobre los
importes reconocidos en los
estados financieros de la
entidad.

8%

13%

50%

10%

9%

5%

5%
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

13. La gerencia reconoce y
aplica los requerimientos,
guias, definiciones, criterios
de reconocimiento y
conceptos de medicion para
activos, pasivos, ingresos y
gastos establecidos en las
NIIF y en el marco
conceptual para la
informacion financiera.

2%

10%

12%

15%

31%

20%

10%

14. La gerencia revela en
notas a los estados financieros
el total de las remuneraciones
(beneficios de los empleados)
del personal clave de la
gerencia (personas que tienen
autoridad y responsabilidad
para planificar, dirigir y
controlar las actividades de la
entidad, directa o
indirectamente).

41%

18%

13%

9%

8%

6%

5%

15. La gerencia proporciona
junto con los estados
financieros un informe de
gestion, con el proposito de
ayudar a los usuarios de los
informes financieros a
aumentar su comprension de
la entidad y del entorno
externo en que opera.

6%

9%

15%

8%

6%

11%

45%

16. El informe de gestién que
realiza la gerencia revela los
objetivos y estrategias que la
misma usa en su
administracion, de forma que
permita a los usuarios
mediante los informes
financieros comprender las
prioridades de su accion, asi
como identificar los recursos
que deben gestionarse para
proporcionar resultados.

39%

16%

13%

12%

7%

1%

12%

17. La gerencia analiza en el
informe de gestion los
cambios significativos en los
objetivos y estrategias de una
entidad en relacion con los
periodos anteriores.

37%

16%

20%

9%

10%

1%

7%
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

18. La gerencia revela en su
informe de gestion una
descripcion clara de los
recursos, riesgos y relaciones
mas importantes que la
gerencia considera que
pueden afectar al valor de la
entidad y la forma en que se
gestionan esos recursos,
riesgos y relaciones.

36%

18%

18%

10%

5%

2%

11%

19. La gerencia revela en su
informe de gestion los
recursos financieros y no
financieros disponibles para
la entidad que sean
fundamentales para la misma.

11%

26%

37%

8%

6%

4%

8%

20. La gerencia revela en su
informe de gestion las
exposiciones a los riesgos
principales de una entidad y
los cambios en esos riesgos,
junto con sus planes y
estrategias para hacerles
frente o mitigarlos, asi como
la eficacia de sus estrategias
de gestion de riesgos.

44%

13%

14%

12%

7%

2%

8%

21. La gerencia revela en su
informe de gestion las
relaciones significativas que
la entidad tiene con grupos de
interés, la forma en que esas
relaciones estan
probablemente afectando al
rendimiento y valor de la
entidad y la forma en que se
gestionan esas relaciones.

7%

14%

50%

12%

8%

2%

7%

22. La gerencia revela en su
informe de gestion una
descripcion clara del
rendimiento financiero y no
financiero de la entidad, la
medida en que ese
rendimiento puede ser un
indicador del rendimiento
futuro y la evaluacion de la
gerencia de las perspectivas
de la entidad.

48%

12%

14%

9%

8%

4%

5%




86

AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

23. La gerencia revela en su
informe de gestion
explicaciones del rendimiento
y progreso de la entidad
durante el periodo y su
situacion al final de ese
periodo.

9%

9%

49%

16%

8%

4%

5%

24. La gerencia explica en su
informe de gestion los riesgos
e hipotesis necesarias para
que los usuarios evalten la
probabilidad de conseguir los
objetivos estratégicos cuando
estos estan cuantificados.

44%

15%

11%

12%

11%

1%

6%

25. La gerencia revela en su
informe de gestion las
medidas de rendimiento e
indicadores (financieros y no
financieros en ambos casos)
que utiliza para evaluar el
progreso hacia los objetivos
establecidos.

14%

38%

19%

13%

9%

2%

5%

Respecto a las funciones directivas/gerenciales que ejercen actualmente, se resaltan las

siguientes opciones de respuestas que tuvieron un mayor porcentaje de realizacion y la tendencia

de mayor respuesta:

e presentar informacion financiera util: Muchas veces 36%, con una tendencia a que sea casi

siempre 22% y siempre 15%.

e preparar los estados financieros, teniendo en cuenta principalmente las necesidades de

informacion de los inversores, prestamistas y otros acreedores existentes o potenciales:

Algunas veces 41% con una tendencia a que se realice muchas veces 14%, casi siempre 16%

y siempre 10%.

e garantizar que la informacion financiera sea relevante: Siempre 42%, precedido de un 17%

de casi siempre y muchas veces 20%.
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e ser responsable de que la informacion financiera sea fiable: Muchas veces 48%, con una
tendencia a que sea casi siempre 17% y siempre 12%.

e cvaluar la capacidad de la entidad para continuar funcionando en el futuro mediante el
analisis de los estados financieros: Muchas veces 34%, con una tendencia a que sea casi
siempre 13% y siempre 12%.

e revelar en notas a los estados financieros el efectivo en caja y bancos, y los instrumentos de
inversion significativos: Siempre 42%, precedido de un 14% de casi siempre.

e reconocer y aplicar los requerimientos, guias, definiciones, criterios de reconocimiento y
conceptos de medicion para activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos en las NIIF y en
el marco conceptual para la informacion financiera: Muchas veces 31%, con una tendencia
de casi siempre 20% y siempre 10%.

e proporcionar junto con los estados financieros un informe de gestion, con el propdsito de
ayudar a los usuarios de los informes financieros a aumentar su comprension de la entidad y

del entorno externo en que opera: Siempre 45%, precedido de un 11% de casi siempre.

Contrario a esto, se resaltan las siguientes opciones de respuestas que tuvieron un mayor
porcentaje de no realizacion de las funciones directivas/gerenciales con su tendencia de mayor

respuesta:

e usar su juicio para desarrollar y aplicar politicas contables que sean relevantes y fiables y
estén acordes con las NIIF: Nunca 29%, con una tendencia de casi nunca 26%.

e desarrollar politicas contables relevantes y fiables, en ausencia de una NIIF aplicable a la
transaccion, suceso o condicion: Nunca 26%, con una tendencia de casi nunca 25% y

pocas veces 18%.
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los estados financieros preparados por la administracion dan cuenta de la responsabilidad
en la gestion de los recursos que lleva a cabo la gerencia: Casi nunca 34%, con una
tendencia de nunca 19% y pocas veces 12%.

establecer si los estados financieros cumplen o no con las NIIF: Nunca 32%, con una
tendencia de casi nunca 29% y pocas veces 15%.

revelar en notas a los estados financieros la existencia de incertidumbres significativas
relativas a sucesos o condiciones, que puedan aportar dudas importantes sobre la
capacidad de la entidad de continuar como un negocio financieramente viable: Casi nunca
41%, con una tendencia de nunca 14% y pocas veces 20%.

revelar en notas a los estados financieros los juicios realizados al aplicar las politicas
contables: Pocas veces 50%, con una tendencia de nunca 8% y casi nunca 15%.

revelar en notas a los estados financieros el total de las remuneraciones del personal clave
de la gerencia: Nunca 41%, con una tendencia de casi nunca 18% y pocas veces 13%.
revelar los objetivos y estrategias que la gerencia usa en su administracion mediante el
informe de gestion: Nunca 39%, con una tendencia de casi nunca 16% y pocas veces 13%.
analizar en el informe de gestion los cambios significativos en los objetivos y estrategias
de una entidad en relacion con los periodos anteriores: Nunca 37%, con una tendencia de
casi nunca 16% y pocas veces 20%.

revelar en su informe de gestion una descripcion clara de los recursos, riesgos y relaciones
mas importantes: Nunca 36%, con una tendencia de casi nunca 18% y pocas veces 18%.
revelar en su informe de gestion los recursos financieros y no financieros disponibles:

Pocas veces 37%, con una tendencia de nunca 11% y casi nunca 26%.
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e revelar en su informe de gestion las exposiciones a los riesgos principales de una entidad y
los cambios en esos riesgos, junto con sus planes y estrategias para hacerles frente o
mitigarlos, asi como la eficacia de sus estrategias de gestion de riesgos: Nunca 44%, con
una tendencia de casi nunca 13% y pocas veces 14%.

e revelar en su informe de gestion las relaciones significativas que la entidad tiene con
grupos de interés: Pocas veces 50%, con una tendencia de casi nunca 14%.

e revelar en su informe de gestion una descripcion clara del rendimiento financiero y no
financiero de la entidad: Nunca 48%, con una tendencia de casi nunca 12% y pocas veces
14%.

e revelar en su informe de gestion explicaciones del rendimiento y progreso de la entidad:
Pocas veces 49%, con una tendencia de algunas veces 16%.

e explicar en su informe de gestion los riesgos e hipotesis necesarias: Nunca 44%, con una
tendencia de casi nunca 15% y pocas veces 11%.

e revelar en su informe de gestion las medidas de rendimiento e indicadores (financieros y
no financieros en ambos casos) que utiliza para evaluar el progreso hacia los objetivos

establecidos: Casi nunca 38%, con una tendencia de nunca 14% y pocas veces 19%.

Respecto a la Propuesta de cambio al Marco Conceptual para la informacién Financiera,

se plantea la siguiente pregunta:

17. La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards
Board o TASB por sus siglas en inglés) emitio en 2015 una propuesta de cambio al Marco
conceptual para la informacion financiera, donde incorpora nuevas responsabilidades a la

gerencia en relacion con la preparacion y presentacion de los estados financieros, ademas de
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emitir en 2017 un borrador de norma para definir qué es una informacion material en los

estados financieros. En este sentido queremos conocer su grado DE ACUERDO O

DESACUERDO con las nuevas responsabilidades que el IASB pretende que sean asumidas

por la gerencia de la organizacion y que estan siendo discutidas a nivel mundial en estos

momentos.

Tabla 10. Nuevas responsabilidades de la gerencia

AFIRMACION

Totalmente
en
Desacuerdo

En
Desacuerdo

Moderada

mente en

desacuerd
0

Neutro

Moderadame
nte de
acuerdo

De
Acuerdo

Totalmente
de
Acuerdo

1. La gerencia deberia ser la
responsable de proteger los
recursos de la entidad contra
efectos desfavorables de
factores econdmicos tales
como cambios tecnologicos
0 en precios y asegurar que
la entidad cumple con la
legislacion, regulacion y
disposiciones contractuales
que le sean aplicables.

4%

10%

12%

26%

18%

27%

3%

2. La gerencia deberia ser la
responsable de evaluar las
expectativas de los
inversores, prestamistas y
otros acreedores sobre la
rentabilidad y asumir que la
misma depende de la
administracion que se haga
de los recursos de la
entidad.

5%

20%

28%

18%

15%

14%

3. La gerencia deberia
proporcionar informacion
sobre el uso que da a los
recursos de la entidad, ya
que esto permite a los
inversores, prestamistas y
otros acreedores evaluar
como ha sido su gestion.

3%

9%

21%

23%

28%

15%

1%

4. La gerencia deberia
proporcionar  informacion
sobre la naturaleza e
importes de los recursos
econdémicos y los derechos
de los acreedores, ya que
esto permite a los usuarios

6%

26%

25%

17%

14%

12%
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AFIRMACION

Totalmente
en
Desacuerdo

En
Desacuerdo

Moderada

mente en

desacuerd
0

Neutro

Moderadame
nte de
acuerdo

De
Acuerdo

Totalmente
de
Acuerdo

evaluar su gestion.

5. Los gerentes deberian
revelar en notas a los
estados financieros los
cambios de los recursos
econdémicos y en los
derechos de los acreedores,
para que los usuarios
puedan evaluar su gestion.

3%

24%

25%

21%

15%

10%

2%

6. La gerencia deberia
proporcionar informaciéon
sobre la rentabilidad que ha
producido la entidad, para
que los usuarios puedan
evaluar su gestion.

5%

11%

20%

20%

20%

22%

2%

7. La gerencia deberia ser
responsable de la
informacion sobre los flujos
de efectivo de un periodo, lo
cual permite que los
usuarios puedan evaluar su
gestion.

5%

9%

29%

29%

14%

13%

1%

8. La gerencia deberia
aplicar juicios sobre la
materialidad en la
preparacion de los estados
financieros y para ello
deberia considerar factores
como: los requerimientos de
las NIIF;el conocimiento de
los principales usuarios de
la informacion financiera a
presentar; la forma de
organizar la informacion en
los estados financieros; y
los estados financieros
presentados anteriormente.

10%

23%

19%

23%

10%

15%

Segun las respuestas obtenidas sobre las nuevas responsabilidades de la gerencia, hubo un

mayor porcentaje de personas que estuvieron de acuerdo con que la gerencia deberia ser la

responsable de proteger los recursos de la entidad contra efectos desfavorables de factores

economicos tales como cambios tecnoldgicos o en precios y asegurar que la entidad cumple con
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la legislacion, regulacion y disposiciones contractuales que le sean aplicables (27%) con una
tendencia de 18% que estuvieron moderadamente de acuerdo; y deberia proporcionar
informacion sobre la rentabilidad que ha producido la entidad, para que los usuarios puedan
evaluar su gestion (22%), con una tendencia de 20% que estuvieron moderadamente de acuerdo;
seguido por un moderadamente de acuerdo con que la gerencia deberia proporcionar informaciéon
sobre el uso que da a los recursos de la entidad, ya que esto permite a los inversores, prestamistas
y otros acreedores evaluar como ha sido su gestion (28%), con una tendencia de 15% que
estuvieron de acuerdo.

El nivel neutro se encuentra en igual porcentaje con moderadamente en desacuerdo en la
pregunta que dice que la gerencia deberia ser responsable de la informacion sobre los flujos de
efectivo de un periodo, lo cual permite que los usuarios puedan evaluar su gestion (29%); el
nivel neutro se encuentra en igual porcentaje con en desacuerdo en la pregunta que dice que la
gerencia deberia aplicar juicios sobre la materialidad en la preparacion de los estados financieros
y para ello deberia considerar factores como: los requerimientos de las NIIF; el conocimiento de
los principales usuarios de la informacion financiera a presentar; la forma de organizar la
informacion en los estados financieros; y los estados financieros presentados anteriormente
(23%), con una tendencia a estar moderadamente en desacuerdo con un 19%.

En moderadamente en desacuerdo se encuentra un mayor porcentaje en las preguntas: la
gerencia deberia ser la responsable de evaluar las expectativas de los inversores, prestamistas y
otros acreedores sobre la rentabilidad y asumir que la misma depende de la administracion que se
haga de los recursos de la entidad (28%), con una tendencia a estar en desacuerdo en un 20%; y

los gerentes deberian revelar en notas a los estados financieros los cambios de los recursos
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economicos y los derechos de los acreedores, para que los usuarios puedan evaluar su gestion
(25%), con una tendencia a estar en desacuerdo en un 24%.

Y en un mayor porcentaje de desacuerdo se encuentra la pregunta: la gerencia deberia
proporcionar informacion sobre la naturaleza e importes de los recursos economicos y los
derechos de los acreedores, ya que esto permite a los usuarios evaluar su gestion (26%), con una

tendencia a estar moderadamente en desacuerdo en un 25%.

18. Edad

3% 4%

EMenosde2l =4 ®22-30=11 H31-40=42 “41-55=40 ®EMasde55=3

Figura 19. Edad

Respecto a la edad de los encuestados, el 42% se encuentra entre los 31 y 40 afios,
seguido por un 40% que se encuentra entre los 41 y 55 afos; un 11% que se encuentra entre los

22 y 30 afios, un 4% con menos de 21 y un 3% con mas de 55 afos.

19. Género
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EMasculino=71 ®Femenino=29

Figura 20. Género

El 71% de los encuestados afirman que pertenecen al género masculino, mientras que un

29% pertenecen al género femenino.

20. Clasificacion de la empresa segun el tamafio NIIF

EGrupol=11 ®EGupol=352 BEGupod=7

Figura 21. Clasificacion de la empresa

Teniendo en cuenta los resultados de esta pregunta, el 82% de los encuestados manifiesta

que la empresa pertenece al grupo 2, el 11% que pertenece al grupo 1, y un 7% al grupo 3.
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21. Profesion

Administrador de Empresas = 44 _ 44%
Otra=23 _ 23%
Contador=12 - 12%
Ingeniero Industrial = 11 - 11%
NegociosInternacionales = 5 -5%

. (1)
Economista=3 - 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figura 22. Profesion

Segun los resultados, se observa que el 44% de los encuestados son administradores de
empresas, el 23% tienen otra profesion, el 12% son contadores, el 11% son ingenieros

industriales, el 5% tienen como profesion negocios internacionales y el 5% son economistas.

22. Afios de experiencia en cargo gerencial o directivo

EMenosde5 =10 H5-10=29 H10-20=43 [ Masde20=18
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Figura 23. Afios de experiencia en el cargo

En cuanto a los afios de experiencia en el cargo como gerente o directivo, el 43% sostiene
que lleva entre 10 y 20 afos, el 29% entre 5 y 10 afios, el 18% mas de 20 afios y el 10% menos

de 5 anos.

23. Seleccione su nivel de formacion mas alto

1%

B Secundaria=6 B Profesional=41 B Egpecializacion = 42

" Maestria = 10 EDoctorado=1

Figura 24. Nivel de formacion mas alto

El 42% de los encuestados sefialan que su nivel de formacién mas alto es la
especializacion, el 41% es la carrera profesional, el 10% la maestria, el 6% la secundaria y el 1%

el doctorado.
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CAPITULO V

5.1. DISCUSION

Los resultados obtenidos a partir de la realizacion del cuestionario evidencian que los
encuestados pertenecen a distintos sectores econdmicos de empresas Pymes ubicadas en el
departamento de Santander y en Bogotd; 36 de ellos son propietarios de la empresa, pero la gran
mayoria no son propietarios de las empresas donde actualmente ejercen funciones gerenciales.
Se encuentran realizando funciones gerenciales en niveles jerarquicos como gerencia general,
junta directiva, junta de socios, entre otros; la mitad de los gerentes o directivos no han recibido
capacitacion relacionada con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y
aquellos que han recibido capacitacion lo han hecho principalmente por diplomados o por
consulta directa en internet a otras fuentes. De acuerdo con lo que manifiesta Bermejo y Gomez
(2011) en Colombia existen pocas empresas que ya han iniciado un proceso de convergencia
debido a factores, ya sea de dinero, poco interés particular, poca oferta de ilustracion en el tema,
entre otros. Segun lo que se observa en los resultados, no hay interés por generar capacitaciones
para que los gerentes puedan asumir la implementacion de las NIIF en las empresas donde
ejercen sus funciones.

Los responsables de la convergencia de las NIIF en la organizacion generalmente son los
contadores, o se realiza a través de consulta externa y revisoria fiscal; en un porcentaje muy bajo
los gerentes son los responsables de la convergencia de las NIIF. Lo mismo ocurre en el caso del
disefio de las politicas contables en la convergencia de las NIIF, donde el contador es el
responsable o se realizan por consultoria externa y revisoria fiscal, en los otros casos no existe

una participacion significativa de la gerencia en este aspecto. A propodsito Contreras (2010)



98

sostiene la responsabilidad que se le da a la gerencia para realizar estrategias de disefio y
presentacion de las NIIF, permite una mejor convergencia de estas normas en la empresa para
ampliar el panorama competitivo y minimizar los efectos negativos que puedan surgir a través
del cambio en la organizacion.

Por otra parte, la mayoria de los encuestados aseguran que los empleados de la
organizacion recibieron capacitacion en NIIF, mientras que otros sostienen que no la recibieron,
y aquellos que recibieron capacitacion lo hicieron también a través de diplomados o de consulta
directa en internet u otras fuentes. En cuanto a las areas implicadas por la convergencia de las
NIIF se encuentran con mayor €nfasis el area de contabilidad, de sistemas, control interno y
planeacion financiera; mientras que en otras areas no tienen un mayor impacto como la
comercial, la de recursos humanos y la juridica. Al hablar sobre las decisiones financieras
tomadas por el gobierno corporativo se evidencia que en la mayoria de los casos se obtiene un
50% con base en el financiero y otro 50% en el tributario. En este punto, Ruiz (2014) manifiesta
que las politicas contables son directrices que los gerentes o directivos dan a los empleados para
el manejo de la informacion financiera, lo que ocasiona que el personal de todas las areas de la
empresa se involucre con estas politicas y deba tener conocimiento de las NIIF y su aplicacion en
la empresa; por ello es importante que exista un reconocimiento de que las NIIF se relacionan
con todos los procesos de la organizacion.

Por otra parte, en cuanto a las preguntas que se realizaron en relacion con las funciones
directivas y/o gerenciales que se incluyen en las NIIF, se encuentra que los encuestados realizan
en mayor medida algunas funciones como presentar informacion financiera util, relevante y
fiable, preparar estados financieros y proporcionar estados financieros junto con el informe de

gestion, entre otros. Sin embargo, hubo muchas respuestas en las cuales los encuestados
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afirmaron que generalmente no realizan esas funciones directivas y/o gerenciales, tales como
usar su juicio para desarrollar y aplicar politicas contables que sean relevantes y fiables acordes a
las NIIF o en ausencia de las NIIF, no existe una vinculacion entre los estados financieros
preparados por la administracion y la gestion de recursos que lleva a cabo la gerencia, los
gerentes no se hacen responsables de que los estados financieros cumplan con las NIIF, en las
notas de los estados financieros no se revelan incertidumbres significativas, ni juicios realizados
para aplicar las politicas contables, ni el total de remuneraciones del personal clave de la
gerencia. Como lo afirma Ferrer (2013) la contabilidad no se concibe como un sistema y la
informacion financiera en las empresas no incluye aspectos que se relacionan con el analisis
gerencial, estratégico y politico de la compaiiia, lo que conlleva a que no exista un entendimiento
del negocio por parte de los contadores y otras areas de la empresa, y a su vez se presenten
deficiencias en la conexion que debe existir en la empresa.

En los informes de gestion que realiza la gerencia no se revelan los objetivos y las
estrategias de su administracion, no se analizan cambios significativos sobre objetivos y
estrategias, no hay una descripcion clara de los recursos, riesgos y relaciones mas importantes,
no se revelan los recursos financieros y no financieros disponibles, no se revelan los riesgos
principales de la entidad asi como las estrategias para mitigarlos, no se revelan explicaciones del
rendimiento y el progreso de la entidad, no se explican los riesgos e hipotesis necesarios, y no se
revelan las medidas de rendimiento e indicadores que utilizan para evaluar el progreso de los
objetivos. A proposito de ello, Higuera (2016) afirma que los estados financieros bajo las NIIF
no pueden limitarse a ofrecer datos de caracter cuantitativo, debe ademas contener informacion

sobre las politicas, objetivos, estrategias, procedimientos y manejo del capital de caracter
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cualitativo, de tal forma que los usuarios puedan conocer los riesgos financieros, asi como los
conflictos de intereses, el riesgo moral y la gestion de la gerencia.

En cuanto a las nuevas responsabilidades que debe asumir la gerencia, emitidas en el
2015 como una propuesta de cambio al Marco Conceptual para la informacion financiera, se
evidencia que la mayoria de los encuestados estdin de acuerdo en que la gerencia debe ser
responsable de proteger los recursos de la entidad contra cambios economicos desfavorables,
también estan de acuerdo en que la gerencia debe proporcionar informacion sobre la rentabilidad
que ha producido la entidad y sobre el uso que da a los recursos de la misma. Se mostraron
imparciales ante la opcion que sostiene que la gerencia debe ser responsable de la informacion
sobre los flujos de efectivo de un periodo y que la gerencia debe aplicar juicios sobre la
materialidad de la preparacion de los estados financieros, en donde deben tener conocimientos
sobre los requerimientos de las NIIF y la forma de preparar y presentar los estados financieros.

Manifestaron desacuerdo en que la gerencia debe ser responsable de evaluar las
expectativas de los inversores prestamistas y otros acreedores sobre la rentabilidad, en que
deberian revelar en notas los cambios de los recursos econémicos para que los usuarios puedan
evaluar su gestion, asimismo se mostraron en desacuerdo en que la gerencia deberia proporcionar
informacion sobre la naturaleza e importe de los recursos econdémicos para que los usuarios
evalien su gestion. Esto refleja en parte, los resultados obtenidos en el informe del Banco
Mundial (2015) en donde se halla que los gerentes tienen una autopercepcion muy alta frente a
sus capacidades, pero ocupan el ultimo lugar en Suramérica en relaciéon con su calidad como
gerentes (Departamento Nacional de Planeacion, 2015); esto indica que no existe un
reconocimiento de los gerentes en Colombia sobre la falta de calidad en sus capacidades y

desempefio, porque consideran que no es necesario conocer con claridad acerca de las NIIF, ni
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revelar cierto tipo de informacion importante para los usuarios, que les permita al mismo tiempo

evaluar la gestion de los gerentes en las empresas.

CONCLUSIONES

Con las recientes reformas que se han realizado a las NIIF a nivel internacional y
nacional se hace evidente que su evolucion de normas contables a normas de informacion
financiera, sirven como un instrumento de gestion empresarial y de control gerencial que le
permite a los gerentes y administrativos generar informes de gestion basados en los estados
financieros y en los criterios, objetivos, estrategias y procedimientos que realizan estos al
momento desempefiar sus cargos.

Con la implementacion de las NIIF en las empresas la responsabilidad del gerente radica
en la toma de decisiones y condiciona las necesidades de su empresa de acuerdo a tres fases
importantes: la primera, la preparacion, en la cual se debe conocer la dindmica de los
movimientos contables, capacitar, diagnosticar y planear los procesos de la empresa de acuerdo
con las NIIF; la segunda, la transicion en donde se definen las politicas contables y se da apertura
a la informacion financiera bajo los nuevos lineamientos de las NIIF; y finalmente, la aplicacién
en donde se preparan, presentan y aprueban los estados financieros bajo las NIIF y se conoce la
gestion del gerente mediante la toma de decisiones que favorezcan la empresa. Es por ello, que el
rol de los gerentes debe estar vinculado a los parametros establecidos por la NIIF en donde no
solo se incluyen la realizacion de los estados financieros, ademds se visibiliza la gestion
realizada por la gerencia.

Sin embargo, frente a la responsabilidad que tiene el gerente en la implementacion de las

NIIF para mejorar los procesos de la empresa, se muestra que actualmente en Colombia los
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gerentes desconocen el alcance que tienen las NIIF frente a sus funciones gerenciales, en la
medida en que todavia se siguen relacionando estas normas solamente a la parte contable y
financiera de una empresa, es decir, que estas normas so6lo impactan la forma en que se deben
presentar los estados financieros de una empresa.

Consecuentemente, cuando se analiza la percepcion de los gerentes respecto a involucrar
las funciones gerenciales con la informacién financiera se obtiene que los gerentes no estan de
acuerdo con la idea de que mediante la realizacion y presentacion de la informacion financiera
que se da a los inversores, prestamistas y otros acreedores, se pueda evaluar la gestion que ellos
mismos realizan de los recursos; debido a que esa informacién financiera no solo se presenta de
manera cuantitativa sino que ademas exige que el gerente presente un informe cualitativo de los
procesos, objetivos y estrategias que tiene para mejorar la empresa. No estdn de acuerdo en
revelar informacion que pueda ser utilizada para evaluar su gestion empresarial desde el analisis
de los estados financieros de la empresa.

Finalmente, respecto a las hipdtesis planteadas al inicio del presente trabajo de
investigacion, se descarta la hipdtesis alternativa (1) y se mantiene la hipdtesis nula (1) que
manifiesta que los directivos, accionistas y personal encargado del area gerencial, contable y
financiero de empresas, no hacen aplicables las Normas Internacionales de informacion
financiera, en sus procesos de gestion empresarial. Asimismo, se descarta la hipotesis alternativa
(2) y se mantiene la hipotesis nula (2) que sostiene que los gerentes no estan de acuerdo con el
objetivo propuesto por el IASB de que las NIIF sirvan para evaluar la gestion de los recursos

hecha por la administracion.
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ANEXOS

Anexo A. Formato del cuestionario

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA

PERCEPCION DE LOS GERENTES SOBRE LA APLICACION DE LAS NORMAS
INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF) COMO
INSTRUMENTO DE GESTION EMPRESARIAL Y CONTROL GERENCIAL

De antemano muchas gracias por contribuir al desarrollo de esta investigacion sobre los
principios fundamentales de las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Si usted
dentro de su quehacer profesional se relaciona con el area de administracion (directivos,
accionistas, gerentes), por favor conteste el siguiente cuestionario con la mayor sinceridad
posible y sin meditar mucho sus respuestas.

1. ¢Cual es su nivel de cargo?

____ Alta Direccion (Presidencia/Gerencia, Direccion general, Directivos claves en los
distintos departamentos).

___ Direccion Intermedia (Enlace entre la alta direccion y los directivos de primera linea).
__ Direccion de primera linea o Direccion operativa (Estdn en contacto con el personal
laboral de la empresa).

2. ¢(Sector econdmico a que pertenece?
____Agropecuario.

___ Comercio.

____ Construccion.

__Manufactura.

____ Minero e Hidrocarburos.

___ Servicios.

____ Transporte.

____ Otros.

3. (Antigiiedad de la organizacion? (Anos de constituida)

____Menos de 5.
____Entre 5y 10.
__ Entre 15y 30.
_ Mas de 30.

4. (Numero de empleados que tiene la organizacién?
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____Entre 1 y 10.
_ Entre 11 y 200.
__ Mas de 200.

5. En qué municipio se encuentra ubicada la empresa en la que actualmente ejerce funciones
gerenciales

6. (Laempresa que actualmente gerencia es de su propiedad?

Si No

7. Seleccione los niveles jerarquicos que hay en la empresa en la cual actualmente ejerce
funciones gerenciales:

Junta Directiva Asamblea de Socios Consejo de Administracion

Gerencia General Gerencia Operativa Otro

8. (Ha recibido capacitacion en IFRS — NIIF (Normas Internacionales de Informacion
Financiera)?

Si No

9. En el caso de que la pregunta anterior sea SI, especifique el medio por el cual recibid la
capacitacion (marque con una X una o varias opciones segun corresponda):

a) Diplomados

b) Pregrado

C) Postgrados

d) Material de Formacion IFRS

e) Consulta directa en internet a otras fuentes

(Otras? Especifique:

10. ;Quién fue responsable de la convergencia a las Normas Internacionales de Informaciéon
Financiera- NIIF- en su organizacion? (marque con una X una o varias opciones segun
corresponda)
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Junta Directiva Asamblea de Socios Administrador Contador

Gerencias Operativas Revisoria Fiscal Auxiliar Contable Consultoria Externa

11.;Quién estuvo a cargo del disefio de las politicas contables en la convergencia a NIIF en
su organizacion? (marque con una X una o varias opciones segiin corresponda)

Junta Directiva Asamblea de Socios Consejo de Administracion

Gerencia General Gerencia Operativa Otro

12. ;Los empleados de la organizacion que actualmente gerencia recibieron capacitacion en
Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF?

Si No

13. En el caso de que la pregunta anterior sea SI, especifique el medio por el cual recibieron
la capacitacion (marque con una X una o varias opciones segun corresponda):

a) Diplomados

b)  Pregrado

c) Postgrados

d) Material de Formacion IFRS =~

e) Consulta directa en internet a otras fuentes

14. ;Qué areas de la organizacion se vieron impactadas por la convergencia de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera? (marque con una X una o varias opciones segun
corresponda)

Planeacion financiera
Sistemas

Recursos Humanos
Comercial/ Ventas
Control Interno
Juridica

Contabilidad

15. Las decisiones financieras tomadas por el gobierno corporativo se basan en (Dar
respuesta en %, ejemplo: financiero 40%; tributario 60%):
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Impacto Financiero Impacto tributario

Analice si dentro de sus funciones directivas/gerenciales, realiza las actividades reflejadas a

continuacion:

AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

26. La gerencia proporciona
informacion financiera sobre
la entidad que es util a los
inversores, prestamistas y
otros acreedores existentes y
potenciales para tomar
decisiones sobre el suministro
de recursos a la entidad.

27. La gerencia, al preparar
los estados financieros, tiene
en cuenta principalmente las
necesidades de informacion
de los inversores, prestamistas
y otros acreedores existentes
0 potenciales.

28. La gerencia garantiza que
la informacion financiera es
relevante, es decir, que la
informacion financiera
influye en las decisiones
tomadas por los usuarios.

29. La gerencia es
responsable de que la
informacion financiera sea
fiable, es decir, que esté
completa, sea neutral y esté
libre de error.

30. La gerencia usa su juicio
para desarrollar y aplicar
politicas contables que sean
relevantes y fiables y estén
acordes con las NIIF.

31. La gerencia desarrolla
politicas contables relevantes
y fiables, en ausencia de una
NIIF aplicable a la
transaccion, suceso o
condicion.

32. Los estados financieros
preparados por la
administracion dan cuenta de
la responsabilidad en la
gestion de los recursos que
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

lleva a cabo la gerencia.

33. La gerencia es quien
establece si los estados
financieros cumplen o no con
las NIIF y si esta norma
puede entrar en conflicto con
el objetivo de los estados
financieros de las Pymes.

34. La gerencia evalua la
capacidad de la entidad para
continuar funcionando en el
futuro mediante el analisis de
los estados financieros.

35. La gerencia revela en
notas a los estados financieros
la existencia de
incertidumbres significativas
relativas a sucesos o
condiciones, que puedan
aportar dudas importantes
sobre la capacidad de la
entidad de continuar como un
negocio financieramente
viable.

36. El gerente revela en notas
a los estados financieros el
efectivo en caja y bancos, y
los instrumentos de inversion
significativos mantenidos por
la entidad que no estan
disponibles para ser utilizados
por esta.

37. El gerente revela en notas
a los estados financieros los
juicios realizados al aplicar
las politicas contables que
tengan efecto mas
significativo sobre los
importes reconocidos en los
estados financieros de la
entidad.

38. La gerencia reconoce y
aplica los requerimientos,
guias, definiciones, criterios
de reconocimiento y
conceptos de medicion para
activos, pasivos, ingresos y
gastos establecidos en las
NIIF y en el marco
conceptual para la
informacion financiera.




118

AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

39. La gerencia revela en
notas a los estados financieros
el total de las remuneraciones
(beneficios de los empleados)
del personal clave de la
gerencia (personas que tienen
autoridad y responsabilidad
para planificar, dirigir y
controlar las actividades de la
entidad, directa o
indirectamente).

40. La gerencia proporciona
junto con los estados
financieros un informe de
gestion, con el proposito de
ayudar a los usuarios de los
informes financieros a
aumentar su comprension de
la entidad y del entorno
externo en que opera.

41. El informe de gestion que
realiza la gerencia revela los
objetivos y estrategias que la
misma usa en su
administracion, de forma que
permita a los usuarios
mediante los informes
financieros comprender las
prioridades de su accion, asi
como identificar los recursos
que deben gestionarse para
proporcionar resultados.

42. La gerencia analiza en el
informe de gestion los
cambios significativos en los
objetivos y estrategias de una
entidad en relacion con los
periodos anteriores.

43. La gerencia revela en su
informe de gestion una
descripcion clara de los
recursos, riesgos y relaciones
mas importantes que la
gerencia considera que
pueden afectar al valor de la
entidad y la forma en que se
gestionan esos recursos,
riesgos y relaciones.

44. La gerencia revela en su
informe de gestion los
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

recursos financieros y no
financieros disponibles para
la entidad que sean
fundamentales para la misma.

45. La gerencia revela en su
informe de gestion las
exposiciones a los riesgos
principales de una entidad y
los cambios en esos riesgos,
junto con sus planes y
estrategias para hacerles
frente o mitigarlos, asi como
la eficacia de sus estrategias
de gestion de riesgos.

46. La gerencia revela en su
informe de gestion las
relaciones significativas que
la entidad tiene con grupos de
interés, la forma en que esas
relaciones estan
probablemente afectando al
rendimiento y valor de la
entidad y la forma en que se
gestionan esas relaciones.

47. La gerencia revela en su
informe de gestion una
descripcion clara del
rendimiento financiero y no
financiero de la entidad, la
medida en que ese
rendimiento puede ser un
indicador del rendimiento
futuro y la evaluacion de la
gerencia de las perspectivas
de la entidad.

48. La gerencia revela en su
informe de gestion
explicaciones del rendimiento
y progreso de la entidad
durante el periodo y su
situacion al final de ese
periodo.

49. La gerencia explica en su
informe de gestion los riesgos
e hipotesis necesarias para
que los usuarios evalten la
probabilidad de conseguir los
objetivos estratégicos cuando
estos estan cuantificados.
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AFIRMACION

Nunca

Casi
nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Casi
siempre

Siempre

50. La gerencia revelaen su
informe de gestion las
medidas de rendimiento e
indicadores (financieros y no
financieros en ambos casos)
que utiliza para evaluar el
progreso hacia los objetivos
establecidos.

La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (International AccountingStandardsBoard o
IASB por sus siglas en inglés) emitio en 2015 una propuesta de cambio al Marco conceptual
para la informacion financiera, donde incorpora nuevas responsabilidades a la gerencia en
relacion con la preparacion y presentacion de los estados financieros, ademas de emitir en 2017
un borrador de norma para definir qué es una informacion material en los estados financieros. En
este sentido queremos conocer su grado de acuerdo o desacuerdo con las nuevas
responsabilidades que el IASB pretende que sean asumidas por la gerencia de la organizacion y
que estan siendo discutidas a nivel mundial en estos momentos.

AFIRMACION

Totalmente
en
Desacuerdo

En
Desacuerdo

Moderada

mente en

desacuerd
o

Neutro

Moderadamente
de acuerdo

De
Acuerdo

Totalmente
de
Acuerdo

2. La gerencia deberia ser la
responsable de proteger los
recursos de la entidad contra
efectos desfavorables de
factores econdmicos tales
como cambios tecnologicos
0 en precios y asegurar que
la entidad cumple con la
legislacion, regulacion y
disposiciones contractuales
que le sean aplicables.

2. La gerencia deberia ser la
responsable de evaluar las
expectativas de los
inversores, prestamistas y
otros acreedores sobre la
rentabilidad y asumir que la
misma depende de la
administracion que se haga
de los recursos de la
entidad.

3. La gerencia deberia
proporcionar informacion
sobre el uso que da a los
recursos de la entidad, ya
que esto permite a los
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AFIRMACION

Totalmente
en
Desacuerdo

En
Desacuerdo

Moderada

mente en

desacuerd
0

Neutro

Moderadamente
de acuerdo

De
Acuerdo

Totalmente
de
Acuerdo

inversores, prestamistas y
otros acreedores evaluar
como ha sido su gestion.

4. La gerencia deberia
proporcionar  informacion
sobre la naturaleza e
importes de los recursos
econdémicos y los derechos
de los acreedores, ya que
esto permite a losusuarios
evaluar su gestion.

5. Los gerentes deberian
revelar en notas a los
estados financieros los
cambios de los recursos
economicos y en los
derechos de los acreedores,
para que los usuarios
puedan evaluar su gestion.

6. La gerencia deberia
proporcionar informaciéon
sobre la rentabilidad que ha
producido la entidad, para
que los usuarios puedan
evaluar su gestion.

7. La gerencia deberia ser
responsable de la
informacion sobre los flujos
de efectivo de un periodo, lo
cual permite que los
usuarios puedan evaluar su
gestion.

8. La gerencia deberia
aplicar juicios sobre la
materialidad en la
preparacion de los estados
financieros y para ello
deberia considerar factores
como: los requerimientos de
las NIIF;el conocimiento de
los principales usuarios de
la informacion financiera a
presentar; la forma de
organizar la informacion en
los estados financieros; y
los estados financieros
presentados anteriormente.
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Informacion sociodemografica

l.

Edad: Menosde21 22-30 31-40 41-55 Mas de 55

. Sexo:M F

. Clasificacion de la empresa segun el tamafio NIIF:

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Profesion:

Contador Administrador de Empresas Ingeniero Industrial
Economista Negocios Internacionales Otra:

Anos de experiencia en cargo gerencial o directivo:

Menosde 5  5-10 10-20 Mas de 20

Estudios de Postgrado:

No Especializacion Maestria Doctorado

Muchas gracias por su participacion.



