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•Factores controlados 
por la institución

•Organización más 
competitiva

•No institucionales: 
Personales, sociales, 
económicos

•Institucionales: 
Administrativos

•Autoevaluación

•Mejoramiento en 
procesos académicos

•Mejorar la imagen de la 
IES

•Indicador realidad 
educativa

•SPADIES

Deserción 
estudiantil

Calidad de 
la 
educación

Toma de 
decisiones

Factores que 
influyen en 

el 
rendimiento 

académico

PROBLEMA



¿Cuál es la influencia de los factores

institucionales en el rendimiento

académico de los estudiantes en el

área de matemáticas de la UNAB?

PREGUNTA



OBJETIVO GENERAL

Evaluar los factores institucionales que inciden en el rendimiento académico en 
el área de matemáticas de los estudiantes de la UNAB

OBJETIVOS

• 1. Identificar los factores institucionales que inciden en el rendimiento académico 
de los estudiantes de la UNAB en los cursos de matemáticas

• 1. Identificar los factores institucionales que inciden en el rendimiento académico 
de los estudiantes de la UNAB en los cursos de matemáticas

• 2. Validar los factores que inciden en el rendimiento académico, mediante el 
análisis de la base de datos de las calificaciones obtenidas por los estudiantes de 
la UNAB en los cursos de matemáticas, utilizando técnicas estadísticas

• 2. Validar los factores que inciden en el rendimiento académico, mediante el 
análisis de la base de datos de las calificaciones obtenidas por los estudiantes de 
la UNAB en los cursos de matemáticas, utilizando técnicas estadísticas

• 3. Formular una propuesta que permita el mejoramiento del desempeño académico 
de los estudiantes que inscriben cursos del área de matemáticas, facilitando la 
toma de decisiones en la UNAB, partiendo de la incidencia de los factores 
institucionales.

• 3. Formular una propuesta que permita el mejoramiento del desempeño académico 
de los estudiantes que inscriben cursos del área de matemáticas, facilitando la 
toma de decisiones en la UNAB, partiendo de la incidencia de los factores 
institucionales.

Evaluar los factores institucionales que inciden en el rendimiento académico en 
el área de matemáticas de los estudiantes de la UNAB
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METODOLOGIA

MÉTODO

Cuantitativo

POBLACIÓN -
MUESTRA

22,515 registros 
de notas de 
estudiantes

11 periodos: 

2011 - 2016

INSTRUMENTO

Base de datos: 
BANNER

Tablas: 8

Notas, Cursos, 
Inscritos, 
Auditoría, 

Programación, 
Pregrado 
Docentes, 
Formación 
Docentes, 

Colegios DANE

VARIABLES

Dependiente: 
NOTA_FINAL

Independientes: 
13 variables

TÉCNICAS

Descriptivas

Univariantes

Bivariantes

Multivariantes



1. Estudiantes por NRC
2. Cantidad de Cursos Matriculados
3. Dedicación docente
4. Título pregrado docente
5. Último nivel docente
6. Jornada de clase

1. Edad
2. Género
3. Tipo de Colegio
4. Semestre
5. Programa
6. Curso
7. Atributo

RESULTADOS
1. Edad
2. Género
3. Tipo de Colegio
4. Semestre
5. Programa
6. Curso
7. Tipo de ingreso

1. Estudiante X NRC
2. Cantidad cursos 

matriculados
3. Dedicación
4. Titulo pregrado docente
5. Último nivel docente
6. Jornada

BASE DE DATOS

Descriptivos

Tablas 
cruzadas

EDAD 

47.5%

Entre 16 y 18

PROGRAMAS

Total: 21

El 53.6%

Facultad Ingeniería

GÉNERO 

Hombres:56.4% 

Mujeres: 43.6%

SEMESTRE

32.1%

Primer semestre

CANT_CUR_MAT

53.6%

Entre 7 – 10

ESTxNRC

29.8% 

Rango 21 – 25

ULT_NIV_DOC

Maestría: 63.0%

Especialización: 30.7%

EDAD 

41.3% 

Entre 19 y 21 años

TIPO INGRESO

90.2%

Demanda

Espontánea

GÉNERO 

Hombres: 
62.8%

SEMESTRE 
Primer: 35.8%

Segundo: 23.0%

TIPO COLEGIO

60.0% 

No oficiales

Media Mediana Moda

Desviación 

estándar Varianza

NOTA_FINAL 3.4 3.5 3.0 0.9 0.7

REPROBACION



Correlaciones 
Bivariadas

- Significativa 

- Relación débil

Regresión Múltiple

Dependiente: 
NOTA_FINAL

Independientes: 
13  variables

RESULTADOS

Objetivo

Identificar los factores 
institucionales que 

inciden en el 
rendimiento académico 
de los estudiantes de la 
UNAB en los cursos de 

matemáticas

1. Estudiante X NRC
2. Cantidad cursos 

matriculados
3. Dedicación
4. Titulo pregrado doc.
5. Último Nivel doc.
6. Jornada

F

A

C

T

O

R

E

S

Institucionales

6 variables

1. Edad
2. Género
3. Tipo de Colegio
4. Semestre
5. Programa
6. Curso
7. Tipo Ingreso

No 
institucionales

7 Variables

6  
influyen

6 
influyen



Regresión 
Múltiple

Selección 
Casos

< 3,0

>= 
3,0

Nivel de 
influencia

Factores

institucionales

Cantidad de Cursos 
Matriculados

Número estudiantes 
por NRC

Jornada de 
Clase

Tablas Cruzadas

RESULTADOS
Objetivo

Validar los factores que 
inciden en el rendimiento 
académico, mediante el 

análisis de la base de datos 
de las calificaciones 

obtenidas por los 
estudiantes de la UNAB en 
los cursos de matemáticas, 

utilizando técnicas 
estadísticas

Modelo R R cuadrado

R cuadrado 

ajustado

Error estándar 

de la 

estimación

Durbin-

Watson

1 ,158
a .025 .024 .8153 1.685

Suma de 

cuadrados gl

Media 

cuadrática F Sig.

Regresión 54.100 3 18.033 27.132 ,000
b

Residuo 2101.673 3162 .665

Total 2155.773 3165

a. Variable dependiente: NOTA_FINAL

b. Predictores: (Constante), P-JORNADA, P-ESTxNRC, P-1CANT-CUR-MAT

Resumen del modelo
b

a. Predictores: (Constante), P-JORNADA, P-ESTxNRC, P-1CANT-CUR-MAT

b. Variable dependiente: NOTA_FINAL

ANOVA
a

Modelo

1



Acto administrativo 
que establezca un 
máximo de seis (6) 

cursos matriculados 
por semestre.

Acto administrativo 
que establezca un 
máximo de seis (6) 

cursos matriculados 
por semestre.

FACTOR 1: Número de cursos 
matriculados

Establecer un 
número máximo de 
25 estudiantes por 

NRC (grupo).

Establecer un 
número máximo de 
25 estudiantes por 

NRC (grupo).

FACTOR 2: Estudiantes por NRC 
(grupo)

Establecer un 
procedimiento donde 

se priorice la 
programación del 
departamento de 

matemáticas.

Establecer un 
procedimiento donde 

se priorice la 
programación del 
departamento de 

matemáticas.

FACTOR 3:  Jornada (Horario de clase)

FACTOR 2: Estudiantes por NRC (grupo)

PROPUESTA DE 

MEJORA

Establecer un rango máximo de estudiantes por NRC (grupo) por 

materia de entre 25 y 30 estudiantes.

- Mejorar didáctica docente; proceso enseñanza aprendizaje

- Mejora la atención al estudiante

- Condiciones laborales del docente. 

POBLACIÓN 

INVOLUCRADA

• Rectoría

• Vicerrectoría Académica

• Dirección de Currículo

• Directores de Programa

• Estudiantes de pregrado de los programas de la UNAB

FORTALEZA 

INSTITUCIONAL

Teniendo en cuenta que las universidad se encuentra certificada con 

registro de alta calidad que evidencia su compromiso con la calidad 

académica, administrativa y mejoramiento continuo de los procesos 

institucionales

DEBILIDAD 

INSTITUCIONAL

Falta de infraestructura física, tecnológica y de talento humano que 

posibilite la generación de grupos de no más de 25 alumnos por 

NRC.

RECURSOS 

REQUERIDOS

Infraestructura Física y tecnológica

Talento Humano (docentes)

Recursos Financieros.

TIEMPO DE IMPACTO
Dos (2) años

INDICADOR
Número de grupos (NRC) con máximo 25 estudiantes / Número Total 

de grupos (NRC)

FACTOR 1: Número de cursos matriculados

PROPUESTA DE 

MEJORA

Acto administrativo que establezca un máximo de seis (6) cursos 

matriculados por semestre.

- Mejorar resultados Estudiantes

- Mejora el clima organizacional estudiantil 

- Tiempo otras actividades y el descanso. 

POBLACIÓN 

INVOLUCRADA

• Rectoría

• Vicerrectoría Académica

• Dirección de Currículo

• Secretaría General

• Estudiantes de pregrado de los programas de la UNAB

FORTALEZA 

INSTITUCIONAL

La UNAB tiene dentro de sus planes de estudio un porcentaje de 

flexibilidad curricular dentro de los lineamientos emanados del 

Ministerio de Educación Nacional permitiendo a los estudiantes 

matricular los cursos de su plan de estudio en cualquier modalidad, 

semestre.

DEBILIDAD 

INSTITUCIONAL

Ausencia de un sistema que permita identificar y generar alertas 

tempranas sobre la posible reprobación de cursos académicos de los 

estudiantes que incremente el indicador de deserción institucional.

RECURSOS 

REQUERIDOS

Departamento de Tecnologías y Sistemas de Información: Desarrollar 

un control para el proceso de matricula en línea que impida que el 

estudiante matricule un número superior a seis cursos académicos.

TIEMPO DE IMPACTO
En el semestre que se inicie su aplicación.

INDICADOR
Número de estudiantes con matrícula de cursos no mayor a seis / 

Número total de estudiantes matriculados.

PROPUESTA

FACTOR 3:  Jornada (Horario de clase)

PROPUESTA 

DE MEJORA

Establecer un procedimiento para la programación del departamento de 

matemáticas y posteriormente la programación de los demás cursos.

- Compromiso alta dirección de la UNAB

- Lineamientos cumplimiento del procedimiento.

- Favorecer la actitud y capacidad de aprendizaje. 

- Mayor concentración y desarrollo de la capacidad de trabajo.

POBLACIÓN 

INVOLUCRADA

• Rectoría

• Vicerrectoría Académica

• Dirección de Admisiones y Registro Académico

• Proyecto Roble

• Directores de Programas 

• Director del Departamento de Matemáticas y Ciencias Naturales

• Planeación

FORTALEZA 

INSTITUCIONAL

La UNAB cuenta con un Sistema de Gestión de calidad, con el talento 

humano requerido para elaborar, estandarizar y socializar los procesos y 

procedimientos requeridos como apoyo en las diferentes áreas de la 

institución.

DEBILIDAD 

INSTITUCIONAL

Fallas de comunicación entre el departamento de Matemáticas y Ciencias 

Naturales y las Direcciones de programa.

RECURSOS 

REQUERIDOS

Talento Humano

Infraestructura Tecnológica

TIEMPO DE 

IMPACTO
Seis (6) meses

INDICADOR
Número de Cursos administrados por el Departamento de matemáticas y 

Ciencias Naturales en horario de la mañana / Número total de cursos 

administrados por el Departamento de matemáticas y Ciencias Naturales



PROPUESTA

Acto administrativo 
que establezca un 
máximo de seis (6) 

cursos matriculados 
por semestre.

Acto administrativo 
que establezca un 
máximo de seis (6) 

cursos matriculados 
por semestre.

FACTOR 1: Número de cursos 
matriculados

Establecer un número 
máximo de 25 

estudiantes por NRC 
(grupo).

Establecer un número 
máximo de 25 

estudiantes por NRC 
(grupo).

FACTOR 2: Estudiantes por NRC 
(grupo)

Establecer un 
procedimiento donde 

se priorice la 
programación del 
departamento de 

matemáticas.

Establecer un 
procedimiento donde 

se priorice la 
programación del 
departamento de 

matemáticas.

FACTOR 3:  Jornada (Horario de clase)

Objetivo

Formular una propuesta que 
permita el mejoramiento del 
desempeño académico de los 

estudiantes que inscriben cursos 
del área de matemáticas, 

facilitando la toma de decisiones 
en la UNAB, partiendo de la 

incidencia de los factores 
institucionales.



Cantidad de 
Cursos 

Matriculados

• El porcentaje más alto de reprobación se encuentra en los rangos:

• 3: Entre   7 – 10 cursos 

• 4: Entre 11 – 14 cursos 

Número de 
Estudiantes 

por NRC

• Los porcentajes más altos de reprobación se encuentran en los rangos:

• 7: de 31 – 35 estudiantes

• 8: de 36 – 55 estudiantes

Jornada de 
Clase

• Los porcentajes más altos de reprobación se encuentran en los rangos:

• 2: Mediodía

• 3: Mixto      

• 4: Nocturno

CONCLUSIONES



1. Implementación de 
la propuesta de 

mejora 2. Investigar la influencia 
de los factores en todas 

las áreas de 
conocimiento

3. Influencia de la 
experiencia docente

4. Metodología 
modular 

5. Relación pruebas 
Saber 11 y 

procedencia

6. Número de cursos 
de matemáticas en el 

mismo semestre

RECOMENDACIONES
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