De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

Maestrante: Jhon Jairo Carvajal Ardila
Director: Allan Amador Diaz Rueda

Linea de Investigacion: Didactica
Tematica: Lenguas Extranjeras

Enfasis: Profundizacion

Universidad Auténoma de Bucaramanga
Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes
Maestria en Educacion

Bucaramanga, junio 12 de 2022



DEDICATORIA Y AGRADECIMIENTOS

Mi profundo agradecimiento a la Universidad Autbnoma de Bucaramanga por el valioso
acompafiamiento y apoyo académico brindado durante mi proceso investigativo. Un
reconocimiento especial al Magister Allan Amador Diaz Rueda, quien como director del
presente trabajo de grado orientdé desde un principio mi investigacion y me asesor6 de
manera impecable durante todas las fases del proyecto. Igualmente, un saludo al Doctor
Edgar Gualdron, docente de la asignatura de trabajo de grado, quien con su experiencia y
acompafiamiento también aportd significativamente a la estructura y desarrollo de mi

proceso investigativo.

Un agradecimiento especial, a los estudiantes, padres y madres de familia, docentes y
directivos docentes del Colegio Aurelio Martinez Mutis por permitirme contar sus

experiencias y permitir este aporte a la comunidad investigativa.

Finalmente, pero no menos importante, agradezco a mis padres, hermanas, familia,
compafieros maestrantes y amigos en general por su constante motivacion a lo largo de las

largas jornadas de investigacion y produccion intelectual.



TABLA DE CONTENIDO

RESUMEN ...ttt e e e e e ettt et e e e e e s ettt et e e e e e e e e e s bbb e e eaaeeeeeaannssbaneeaaaeeeaannns 6

FAN = S I A O PRSP 7

INTRODUGCCION ..ottt te et et et e et eeteetearaeaeetestesteeneetesreareaneenes 8

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS.......ccccciiiiiiieeee et 9
1.1. Descripcién del problema de inVeStigacion...........cccovvvuiiiiiiii e 9
1.2.  Objetivos de 1a INVESHGACION .......ceeiiiiiiiiiiiiiii e 14
1.3, SUPUESLOS CUAIILALIVOS. .....cceeeeeeeeeee e 14
1.4.  Justificacion de [a iINVEStIQaCION .............ooeiiiiiiii e 16

2. MARCO DE REFERENCIA ... ..ot aasssassassssssssassssnssnnnnnnes 19
2.1 ANTECEDENTES ... ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e s et e e e e e e e e s e s asrraneaaeens 19
2.1.1 Antecedentes INtErNacCiONAIES ..........cooviiiiiiiii 19
2.1.2 Antecedentes NACIONAIES .........cooiiiiiiiiiii 24
2.1.3 ANtECEUENTES LOCAIES.....cciieeeeieiiei ettt e e e e e et e s s e e e e e e eeaataa e s aeaaeeennnes 28
2.2 MARCO CONCEPTUAL ..ot 31
2.3 CONCEPTOS CLAVE ....oottiiiee ittt e e e e et e e e e e e e s sttt eaa e e e e e s nnnsenneaeaeens 39
2.4 MARCO LEGAL ... ettt ettt e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e s anntraneaaeeas 49

3. METODOLOGIA ...ttt sttt eae e ateanens 59
3.1 MEtodo de INVESHIGACION .....ovviiiei e e et e e e e e e e eraaaaas 59
3.2 Fases del disefio MetodolOgICO...........ouuviiiiii e e 62
3.4 Categorias d€ @NAIISIS .........uuiiiiiiiiiiiiii e e e e e 66
3.5 Poblacién, participantes y seleccion de la MUESHIra .........c.coevvviviieiiieeeiceecee e, 72
3.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datOS............ceuvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 76
3.7 Validacion de 10S iNSIUMENTOS. ..........euviiiiiiiiiiiiiiii ittt e e aeearaeaaaeaees 81
3.8 Aspectos ticos de 1a INVESHGACION .........uuiiiiiiiiiiiiii e 82

4. ANALISIS Y RESULTADOS ......oooteeeeeeeeee ettt te st ateaneenens 84
4.1.1. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
PIESENCIAIES ... 86
4.1.2. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
][ [d o (o= K= o T 1T PP 99
4.1.3. Andlisis del proceso de ensefianza del inglés en el CAMM..........ccoovvvvvviiiiiiiiiiiinnnnnnn. 114

4.1.4. Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el retorno a la presencialidad
EN 1aS ClaseS d INGIES ...t a e e e e e eeees 119

4.1.5. Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés de forma presencial o sincrénica
T oI 1 1= U PO PP PP PP PPPPPPTPPPP 128



4.0.6 Otr0S NAlIAZOOS ....uueie e e e e et e e e e e et aaaaaaaane 134

4.2 Triangulacion de 10S reSUIAOS. ..........uuiiiiieeeiiiiiee e 140
4.3 Confiabilidad de 10S reSUtAdOS ........ccooeeiiiiii e e e e 159
5. CONCLUSIONES .....otttiiieiiiiiiiiiiie et e st e e e e e s sttt e e e e e e e s s bt eeaaeeeaaannnssnneaeaeens 161
5.1 Conclusiones frente a la pregunta del problema ...........ccccceeiiieeiiiiiiiiii e, 161
5.2 Conclusiones frente a los cuestionamientos SECUNArIOS ............coovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 162
5.2.1 ;,Como eran las practicas de ensefianza de los docentes de inglés del CAMM antes de
= 0= T 0 =T 0 0= P 162
5.2.2 ¢ Cuadles acciones fueron implementadas por los profesores de inglés de la sede para la
ensefianza del idioma durante el @iSlamientO?..........cooeiiiiiiiiiiii e 162
5.2.3 ¢ Qué elementos de esas acciones pueden servir para proponer una estrategia de
ensefianza del inglés con la integracion de TIC en la sede C del CAMM?...........cccoeeeeel. 163
Conclusiones frente a categorias de analiSiS ........ccoooceiiiiiiiiiiiiii e 163
5.3.1 Discusion frente a las conclusiones por Categoria...........c.uuvveeiieeeiiiiiiiiiieeie e 169
5.4 Conclusiones frente a [0S elementos eEMergentes.........ccccvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 172
5.5 Conclusiones frente al supuesto Cualitativo............cooivviiiiiiiiii e 173
5.6 CONCIUSIONES QENEIAIES......ccciiiieiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e ar b e eeaeas 174
6. RECOMENDACIONES ...ttt e e e e e e e e e e aaaaaeas 175
6.1. Propuesta para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del..... 175
6.2. Protocolo de réplica de esta investigacion. ..............oouuiiiiiiiie e i 177
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...ttt 179
F N N1 1 TP 186



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Matriz MetOUOIOGICA.........cerieuirieiiieieriee ettt 64
Tabla 2. Categorias d€ @NAlISIS.........cecveiriririieeeeeeeee ettt se e aesse s ee 68
Tabla 3. Poblacion y SeleCcCiOn d& MUESIIA ........cc.ccveieiririsesesesee ettt 74

Tabla 4. Evidencias Categoria 1. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las
Clases de INGIES PrESENCIAIES .......c.coeiiiiriieeee ettt sttt 87
Tabla 5. Evidencias Categoria 2. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las
clases de inglés SINCrONICAS €N IINE@. .......c.ooueiriiriiieee e 100
Tabla 6. Evidencias Categoria 3. Andlisis del proceso de ensefianza del inglés en el CAMM . 114
Tabla 7. Evidencias Categoria 4. Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el
retorno a la presencialidad en as clases de INGIES.........cooeeeeeciceeciceeeeee e 120

Tabla 8. Evidencias Categoria 5. Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés de forma

presencial 0 SINCIONICA €N HNEA. ........eccueiieieciceee ettt e a e be e tesreeneas 129
Tabla 9. EIeMENIOS EMEIGENIES .......ccveiuieeeiicteeteste ettt st s e et e st saestesreebesteeraebessnenes 135
Tabla 10. Triangulacion de 10S reSUItAdOS............cceeveviiiieececeee e 140
Tabla 11. ConclUSIONES POr CAtEYOIA.....ccccvieueeriitieieie sttt ettt aeste et ebeste e e enbesreenns 164



RESUMEN

La emergencia sanitaria originada por el COVID-19 llevé al establecimiento del aislamiento
preventivo obligatorio en Colombia, situacién que generd importantes retos en el sector
educativo, frente a los cuales el Colegio Aurelio Martinez Mutis, no fue ajeno. Asi entonces,
analizar cOmo se vivio la subita transicién de la presencialidad a las clases sincronicas en linea,
es vital para entender el panorama y la percepciéon de la comunidad educativa ante este
fendmeno; en especial, en lo que respecta a la asignatura de inglés. Para llevar a cabo esta
investigacion, se empled una metodologia bajo el paradigma cualitativo, a través de un enfoque
fenomenogréfico de tipo interpretativo. El proceso se desarroll6 en cuatro fases: preparatoria, de
trabajo de campo, analitica e informativa, teniendo en cuenta la propuesta de Rodriguez y otros
autores (1996). Para la obtencién de los datos, se empled el analisis documental, la observacion
de clase y la entrevista semiestructurada, con una muestra de los grados de basica primaria,
contando con estudiantes, padres/madres de familia, docentes y directivos docentes como
sujetos participantes. Del mismo modo, se realizé un proceso de triangulacion con elementos
tedricos que permitié concluir en primera medida, que la construccion de una cartilla de clase
para consolidar los contenidos en un medio fisico, fue bien recibida por la comunidad y es vista
viable para el regreso a clases presenciales; en segunda medida, que el uso de las TIC ya
tomaba lugar en la institucion antes de la pandemia, pero que, ante el aislamiento preventivo,
éste tomo una relevancia absoluta y se generé un cambi6 en la percepcién frente a su uso; y
finalmente que el modelo de aula extendida podria beneficiar el proceso de ensefianza del inglés

en la institucién, teniendo en cuenta las preferencias manifestadas por la comunidad.



ABSTRACT

The health emergency caused by COVID-19 led to the establishment of a mandatory preventive
isolation in Colombia. This situation led to significant challenges in the educational sector and
Aurelio Martinez Mutis School was not the exception. Considering this, analyzing how the sudden
transition from face-to-face to synchronous online classes went, is vital to understand the
panorama and the perception of the educational community in the face of this phenomenon;
especially with regard to the English subject. This research was carried out under the qualitative
paradigm, through an interpretive phenomenographic approach. The process was developed in
four phases: preparatory, field work, analytical and informative, taking into account the proposal
of Rodriguez and others (1996). To obtain the data, a documentary analysis, class observations
and semi-structured interviews were used. The sample selected for the investigation was
composed by students, parents, teachers and teaching directors from primary school.
Additionally, a triangulation process was carried out with theoretical elements that allowed the
researcher to conclude that: first, the construction of a class booklet to consolidate the contents
in a physical medium was well received by the community and it was considered viable for the
return to school; second, the use of ICTs already took place in the institution before the pandemic,
but, in the face of the preventive isolation, they took on absolute relevance which led to change
in perception regarding its use; and finally, that the extended classroom model could benefit the
English teaching process in the institution, taking into account the preferences expressed by the

community.



INTRODUCCION

La emergencia sanitaria originada por el COVID-19 llevo al establecimiento del aislamiento
preventivo obligatorio en Colombia en marzo de 2020. Esta situacion forzé a nuestro sistema
educativo a migrar las aulas escolares a casa, incorporando las TIC como elemento vital en la
modalidad sincrénica en linea. El presente ejercicio investigativo busca entonces, analizar como
fue el proceso de transicion de las clases de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C,
desde la presencialidad a la virtualidad.

En primer lugar, se identificaron las practicas educativas previas al aislamiento preventivo en
Colombia en materia de ensefianza del inglés en esta institucién y la manera en la que los
docentes de inglés hacian uso de las TIC en sus clases. Seguidamente se describieron las
acciones implementadas por el colegio ante la migracion a la modalidad de ambientes de clase
sincronicos en lineay cGmo estas se relacionaron con los procesos de ensefianza de esta lengua

extranjera.

De igual manera, se realizé un analisis de 10 antecedentes académicos de indole internacional,
nacional y local, con el fin de comprender el estado del arte e identificar elementos aportantes a
la investigacion. Asi mismo, se realiz6 una delimitacion tedrica en materia de teorias, modelos y
métodos de ensefianza del inglés, una sintesis de conceptos claves para la investigacion y un

acercamiento al marco legal que permea la realidad actual en época de pandemia.

Este andlisis busc6 comprender cudles fueron los cambios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés en esta institucién y asi, contar con insumos para finalmente proponer una
estrategia que permitiera la articulacion de las TIC y estas nuevas practicas. Con los datos
recolectados provenientes de entrevistas semiestructuradas, las observaciones de clase y el
andlisis documental, se pudieron establecer conclusiones con respecto a las practicas de
ensefianza del inglés en la institucion, los elementos emergentes durante la época de pandemia
y el supuesto cualitativo establecido por el investigador. Los hallazgos permitieron igualmente,
establecer un protocolo de réplica de la investigacibn como aporte a la comunidad educativa e
investigativa. Si bien fue incierto cuando y como iba a ser el regreso a las aulas fisicas, se busco
que este estudio permitiera identificar una estrategia que apoyara la integracion de las TIC en

ambas modalidades, presencial y remota.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS

En este primer capitulo se contextualiza la poblacion del Colegio Aurelio Martinez Mutis sede C,
haciendo evidencia de la pregunta problematizadora y los objetivos del andlisis a realizarse. Se
identifica igualmente el problema de investigacién en el area de inglés y su ensefianza en el
Colegio Aurelio Martinez ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia
sanitaria del COVID-19 en Colombia.

1.1. Descripcién del problema de investigacion

Tras la declaracién de emergencia sanitaria emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social
el 12 de marzo de 2020 mediante la Resolucién N. 385, se decreté el aislamiento preventivo en
Colombia el cual limit6 los aforos y establecié parametros de bioseguridad que regularon el
distanciamiento social y la interaccion presencial de colectivos; como una medida sin
precedentes ante la propagacion del COVID-19. El 20 de abril de 2020, el ministro de Salud y
Proteccion Social de Colombia, el sefior Fernando Ruiz Gémez, indicd que el objetivo era “reducir
la velocidad de propagacion del virus en el pais”. Asi mismo precis6 que se tratd de “una decision

dificil y compleja”.

De igual forma, el ministro indicé que segun investigaciones realizadas por altas fuentes
gubernamentales y basados en reportes del “National Bureau of Economic Research” frente a
medidas globales para mitigar los contagios por la pandemia, la decision mas acertada fue la de
decretar el aislamiento preventivo obligatoria y la emergencia sanitaria a nivel nacional. En este
sentido, en cuestion de dias todas las organizaciones, empresas, colegios y universidades
debieron trasladar sus tareas diarias al trabajo en casa. Por un lado, muchas de las empresas
del pais optaron por el teletrabajo. Por otro, Colegios como el Aurelio Martinez Mutis se vieron

en la necesidad de migrar sus aulas hacia ambientes en linea nunca explorados.

El Colegio Aurelio Martinez Mutis (que a partir de este punto sera denominado CAMM por la
practicidad de su acr6nimo) es una institucion educativa de caracter publico ubicada en
Bucaramanga. Su sede C, localizada en el Barrio la Victoria, fue la sede objeto de estudio y en
su comunidad educativa se estudi6 la transicion repentina de las clases de inglés de los

estudiantes de primaria, desde la presencialidad hacia clases sincronicas en linea frente los



sucesos generados por la pandemia del COVID-19; siendo este, el principal problema a objeto

de estudio.

Ante la necesidad por continuar con el servicio educativo, el CAMM identificd en las clases
sincronicas en linea la mejor forma de continuar sus procesos de ensefianza. Recordemos que,
segun la RAE (2020), algo sincrénico es algo, “que se desarrolla en perfecta correspondencia
temporal con otro proceso o causa”. Aqui, las clases sincrénicas en linea se realizaron en tiempo

real mediadas por herramientas TIC.

Como lo indic6 la Revista Forbes en su edicién del 30 de abril del 2020:

“A la gran mayoria de los colegios el anuncio de cierre de clases los tomé por sorpresa 'y
sin previa preparacion para desarrollar su programa de educacion a distancia. Fueron
muy pocos los colegios los que ya tenian un programa de aprendizaje remoto listo para
ser implementado”. Asi fue como “los profesores escogieron sistemas de gestion de
clases, aprendieron a desarrollar objetos virtuales de aprendizaje y se familiarizaron con

herramientas tanto sincrénicas como asincrénicas para impartir sus programas”. (p. 1)

Por otra parte, la Revista Forbes (2020) afirmé que:

“Los profesores han hecho también uso del pensamiento de disefio (Design Thinking)
para solucionar este reto que nadie esperaba. Un ejemplo de este proceso es la utilizacién
de las herramientas para hacer video conferencias para las clases sincronicas. Algunas
de las herramientas para hacer clases sincrénicas mas conocidas hoy son: Teams de

Microsoft, Meet (la mejora de Hangouts) de Google, Webex de Cisco y Zoom”. (p. 1)

Este fue el caso del CAMM, el cual implementé estas herramientas en sus tres sedes (A, By C).
Fue valido entonces, cuestionarnos: ¢ Los docentes el CAMM sede C, hacian usos de este tipo
de herramientas TIC para las clases de inglés antes del aislamiento generado por el COVID?,
¢ Como las usaban?, ¢;Qué opinan de su uso actual? ¢Cual era la percepciéon de los docentes
anteriormente? Estas preguntas ayudaron a definir los objetivos de investigacién y la posterior

creacion de los instrumentos de recoleccién de datos.
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De igual forma, EIl Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y el Ministerio de Salud y Proteccién
Social (2020) en sus Lineamientos para la prestacion del servicio educativo ante la emergencia

sanitaria afirmaron que:

El COVID-19 ha tenido un impacto en las distintas dinamicas y realidades de la sociedad;
el sector educativo en consecuencia ha enfrentado un gran desafio para dar continuidad
al proceso educativo y de la misma forma trabajar articuladamente con el Ministerio de
Salud y Proteccién Social para que las recomendaciones de cuidado, autocuidado y
distanciamiento social sean premisas fundamentales para la toma de decisiones en la

organizacion de la prestacion del servicio educativo. (p. 5)

Del mismo modo, el MEN (2020) aseguré que:

La modalidad de trabajo académico en casa y el retorno progresivo a la modalidad
presencial, en medio de la emergencia sanitaria, demanda reorganizar el servicio al
interior de las instituciones y en sus entornos, atendiendo a los requerimientos para
garantizar la continuidad del proceso educativo de la poblacién estudiantil y adoptar las
medidas y recomendaciones de las autoridades de salud publica que priorizan el cuidado
de la salud y las practicas de higiene y distanciamiento fisico, para prevenir el contagio
del COVID-19. (p. 11)

Al reto de migrar las aulas presenciales a nuevos ambientes digitales, se sumaron los de
conectividad y el acceso a la educacion “en linea”. Como lo indicé Luz Karime Abadia Alvarado,
Codirectora del Laboratorio de Economia de la Educacion (LEE) y directora de los Posgrados en

Economia de la Universidad Javeriana en Colombia (2020):

Se evidencia que el 48% de los rectores, de colegios publicos del pais considera que sus
docentes no tienen las habilidades técnicas y pedagdgicas necesarias para integrar
dispositivos digitales en la ensefianza, en contraste, con el 12% de los rectores de
colegios privados que manifiesta lo mismo. El no estar familiarizado con las tecnologias
o medios digitales se le denomina analfabetismo digital, fenémeno que puede darse por
la falta de acceso a los recursos, pero también por la dificultad de aprender el manejo de

las nuevas herramientas. (p. 1)
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En este sentido, se hizo necesario comprender como fue el proceso de transicion de las clases
de inglés de los estudiantes del CAMM sede C, para asi identificar una potencial estrategia para

la articulacién efectiva de las TIC a la modalidad sincrénica en linea y la eventual presencialidad.

Los procesos actuales de incorporacion de las TIC gue han tomado lugar tras el surgimiento del
COVID-19 estan lejos de haber sido mediados y paulatinos, como se evidencia en los
documentos anteriormente mencionados. Se precis6 una vez mas, comprender las opiniones de
la comunidad educativa frente al uso de las TIC en las aulas y asi identificar estrategias para su

Optima incorporacion.

Cada departamento, ciudad, barrio y comunidad educativa de nuestro pais es diferente.
Estandarizar de la noche a la mafiana algo que no existia hace unos meses, fue una tarea
titAnica. Sin embargo, desde instancias locales si es posible dar pasos hacia la construccién de
nuevas aulas de clases, entendiendo primero como estas funcionaban antes de la pandemia,
como lograron adaptarse durante la emergencia sanitaria y cdmo consideran pertinente

continuar.

Vale la pena recordar que, en este sentido, que segun lo anuncié la Presidencia de la Republica
(2020) el pasado 13 de junio de 2020:

El Gobierno Nacional y el Ministerio de Educaciéon pusieron a consideraciéon de las
autoridades territoriales, las directivas docentes, los maestros y los padres de familia los
lineamientos para implementar practicas de bioseguridad y pedagoégicas que garanticen

el proceso de retorno gradual y progresivo a las aulas.

Es menester considerar la pertinencia de las practicas educativas llevadas a cabo en este
proceso de transicion frente a la emergencia generada por el COVID-19 y analizar el impacto
directo en al aprendizaje de areas del saber especificas como el inglés, para generar un aporte
significativo a la comunidad educativa. Por ello, se precisa conocer el antes y el durante de la
pandemia en lo que respecta a la ensefianza de esta lengua extranjera y asi poder identificar

cual seria la mejor estrategia de continuidad.
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Por otra parte, el desarrollo 6ptimo de habilidades comunicativas en inglés es una necesidad en
nuestro mundo globalizado. Si queremos generar una nueva normalidad académica debemos

también estar dispuestos a llevar el aprendizaje de inglés al siguiente nivel.

El poder entender una conversacion en inglés y participar en ella es vital pues segun
Jaimechango (2009):

Practicamente puede afirmarse que el inglés se trata de la lengua del mundo actual. Es,
en esta era, la gran lengua internacional, una lengua franca que ha repercutido en todos
los paises no-anglosajones, incluida Espafia, y que afecta mas o menos directamente a
los diversos campos y profesiones. Su posesién ya no puede tratarse como un lujo, sino
gue es una necesidad evidente. (p. 3)

Estamos entonces ante un panorama que incluye acceso limitado a recursos, un proceso de
migracion de lo presencial a lo virtual que se continda desarrollando y la necesidad inminente de
continuar preparando a nuestros estudiantes para un mundo globalizado en el cual el inglés no
es opcional. Asi entonces se plantea la pregunta orientadora: ¢ Coémo fue el proceso de transicion
de la presencialidad a las clases sincrénicas en linea de la asignatura de inglés de los estudiantes
de primaria en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo

obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVID-19?

Igualmente, surgen las siguientes subpreguntas con el fin de delimitar el proceso de
investigacion: ¢Como eran las practicas de ensefianza de los docentes de inglés del CAMM
antes de la pandemia?, ¢ Cudales acciones fueron implementadas por los profesores de inglés de
la sede para la ensefianza del idioma durante el aislamiento?, ¢ Qué elementos de esas acciones
pueden servir para proponer una estrategia de ensefianza del inglés con la integracion de TIC
en la sede C del CAMM?

13



1.2. Objetivos de lainvestigacién

Objetivo General

Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas en linea de la
asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo
obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 en aras de la incorporacion de
los hallazgos en la practica pedagogica post-pandemia.

Objetivos Especificos

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVID-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucién durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases

sincrénicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han

tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19.

1.3. Supuestos cualitativos

Partiendo de la realidad de la pandemia del COVID 19, se buscé identificar una estrategia
pedagogica que le permitiera a la comunidad educativa del CAMM sede C, aprovechar la
incorporacion “forzada” de las TIC para el mejoramiento de los procesos de ensefianza-
aprendizaje del area de inglés; teniendo en cuenta los distintos procesos llevados a cabo frente

el aislamiento preventivo obligatorio.

Se precisé identificar si las herramientas de trabajo sincrénico en linea que fueron implementadas

por el CAMM sede C, respondieron verdaderamente a las necesidades de la comunidad. Asi
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mismo, se hizo necesario indagar acerca de la percepcion de la comunidad educativa en lo que

respecta a la ensefianza del inglés mediada por las TIC en su entorno.

Teniendo en cuenta lo anterior y la experiencia profesional en el &rea por parte del investigador,
se puede suponer que la implementacion del aula invertida para la ensefianza del inglés en el
CAMM podria ser util porque segun Berenguer Albaladejo (2016), “El aula invertida o Flipped
Classroom es un método de ensefianza cuyo principal objetivo es que el alumno/a asuma un rol
mucho mas activo en su proceso de aprendizaje que el que venia ocupando tradicionalmente”
(p. 146). Aqui las TIC permitirian que los estudiantes continuaran desarrollando habilidades de
estudio autbnomas en casa (ya de por si motivadas por el aislamiento preventivo) y asi un

abordaje previo de los temas de clase que maximizara el tiempo de trabajo en el aula presencial.

Asi pues, la posible integracion de un sistema de ensefianza del inglés basado en el modelo de
aula invertida (Flipped Learning), podria permitir el uso de nuevas herramientas y recursos TIC
para la optimizacién del tiempo de clase presencial, a través de actividades de trabajo autbnomo

previo en casa.

Recordemos que para Simons (2010):

El Internet lleva la cultura actual a la clase. La diversidad de los textos es inagotable, tanto
en cuanto a la forma como al contenido. Por el caracter dinamico de la WWW se puede
actualizar la informacién continuamente, anuncios, presentar las Ultimas noticias
oralmente, etc. Especificamente para la ensefianza de lenguas, los textos auténticos son
un recurso para la climatizacién en la lengua extranjera y nos muestran la relatividad de
la graméatica y de las normas de lengua (neologismos, lengua popular, abreviaciones,
etc.). Gracias a la WWW resulta facil para el profesor de lengua encontrar material cultural

auténtico que, ademas, esté disponible gratuitamente. (p. 8)

El aula invertida no sélo beneficiaria al estudiante en su proceso de aprendizaje del inglés de
forma mas auténoma haciendo uso del Internet y las TIC, sino que también le permitiria al
docente (cuya area de experticia no es el inglés) disponer de nuevas y mas diversas
herramientas dentro y fuera del aula, maximizando potencialmente el tiempo de exposicion al

idioma, y promoviendo mejores resultados de aprendizaje. Aqui las TIC podrian favorecer la
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implementacién del aula invertida como ya lo han hecho anteriormente, aunque antes de la

pandemia, esto fuera de forma aislada y no tan intencionada.

1.4. Justificacion de lainvestigacion

El aprendizaje del inglés como lengua extranjera, constituye uno de los principales retos de
nuestra educacion actual en Colombia. Iniciativas como el Programa Nacional de Bilingliismo
2014-2019, el establecimiento de los Derechos Béasicos de Aprendizaje en el area de inglés en
el 2016 y el Plan Nacional de Bilinglismo actual que se encuentra enmarcado dentro Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022, han sido claves para el avance de la educacion colombiana

en la Ultima década.

Ahora bien, el incesante avance tecnoldgico y la necesidad apremiante de estar cada vez mas
preparados para un mundo globalizado, hacen que los esfuerzos gubernamentales actuales no
sean suficientes. Es necesario que, desde cada aula e institucién educativa del pais, se formulen
estrategias novedosas que permitan un mayor y mas significativo avance; en donde el

aprendizaje del inglés supone un gran reto.

La crisis por el COVID-19 por otra parte, llevo a la humanidad a ingresar a una era tecnoldgica
sin precedentes, en donde la virtualidad se convirtio en la cotidianidad. Es necesario entonces,
comprender como se dio el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas

en linea de la asignatura de inglés para entender su impacto en el aprendizaje.

Proponer una estrategia en la que estos dos ambientes de estudio (virtuales y presenciales)
coexistan y se apoyen mutuamente para maximizar los resultados de aprendizaje del inglés en
los estudiantes del CAMM, fue viable en tanto que se analizaron no solo los procesos previos al

aislamiento preventivo, sino también, los llevados a cabo durante el mismo.

Las explicaciones de los procesos de enseflanza-aprendizaje de una lengua han vivido
numerosos ajustes y avances a través del tiempo. Por ejemplo, en primer lugar, encontramos el
método de traduccidn gramatical, muy comuan en el siglo XVIIl y frente al cual Antich (1986) dice,
“Con este método se hacian explicaciones en la lengua materna desaprovechandose la
oportunidad de desarrollar habitos auditivos y orales y de estimular el pensamiento en la lengua

extranjera” (p. 33). De igual forma y en una época mas reciente, encontramos el método natural
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promovido por Krashen y Terrel (1983) quienes dicen que, “adquirir un lenguaje es 'recogerlo’,
por ejemplo, desarrollar habilidad en una lengua como resultado de usarlo en situaciones

comunicativas naturales" (p. 18)

Como se puede apreciar, la forma como hoy en dia ensefiamos y aprendemos el inglés ha sido

ajustada varias veces. Pero, ¢ Qué sigue?

Como lo asegur6d Silva Lizarazo (2020), directora de Innovacion Educativa del Ministerio de
Educacion, en una entrevista para la Revista Semana, “Entre los cambios que traera esta
coyuntura sera la certeza de que la transformacion digital y la innovacion educativa promoveran
la renovacioén de la ensefianza y aprendizaje” (parr. 3). En este orden de ideas, se hizo necesario
comprender como las TIC participaron en el proceso de transicion de la presencialidad a las
clases sincronicas en linea de la asignatura de inglés en el CAMM, y asi, precisar una estrategia
viable que satisfaga las necesidades de la comunidad y posibilite su integracién efectiva en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de esta lengua.

De igual forma, fue necesario entender: 1). Cudl era el uso de las TIC en el a&rea de inglés en el
CAMM sede C; 2). Identificar qué herramientas emplearon los docentes mas alld de las
directrices institucionales y las de la secretaria de educacién municipal; 3). Escuchar las voces
de los padres de familia (rara vez tenidos en cuenta en este tipo de estudios); y 4). Poder realizar

sugerencias a esta institucién para el aprovechamiento de las TIC.

Cabe recordar que los docentes de inglés en primaria no son expertos en el area de inglés; luego
nuevas herramientas de trabajo mediadas por TIC, los beneficiaria no solamente a ellos; sino
también, a los estudiantes. De esta manera, la presente propuesta investigativa permitié conocer
la realidad vivida por esta comunidad educativa y proposicion de una estrategia para la
ensefianza del inglés en esta institucion ante el aislamiento generado por el COVID-19.
Finalmente, esta investigacién beneficiara no sélo a los estudiantes objeto de estudio y a los
docentes encargados del area de inglés, sino también a toda la comunidad educativa; pues

permite contrastar resultados metodoldgicos y una posible réplica en otras instituciones.

El capitulo 1 concluye con evidencia de como esta investigacion buscé analizar el antes y el

durante de la ensefianza del inglés durante la época de la pandemia. Se planteé un andlisis
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cualitativo de las experiencias y percepciones de la comunidad educativa con el fin de identificar
una estrategia viable para la ensefianza del inglés mediada por las TIC en tiempos post-

pandemia. Los referentes tedéricos, el proceso metodoldgico y los resultados se presentan en los
siguientes capitulos.
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2. MARCO DE REFERENCIA

En el presente capitulo se hace una revision de la literatura y los fundamentos tedricos,
conceptuales e investigativos que preceden y fundamentan la presente investigacion en el
CAMM. En primera medida, se presenta la sintesis de diez antecedentes relacionados con la
ensefianza del inglés y el uso de las TIC en este proceso, junto a su analisis y vinculo con la
investigacion. Seguidamente se revisan las teorias mas relevantes sobre el proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés; junto a la definicién de varios términos relacionados con la
situacion actual del COVID-19, el aprendizaje de inglés y otros conceptos derivados del analisis
de antecedentes, que aportaron a la construccién de los instrumentos de recoleccién de datos.

Finalmente, se presentan los referentes legales que se consideran en este estudio.

2.1 ANTECEDENTES

A continuacion, se presentan varias investigaciones en los niveles de maestria y doctorado que
brindan aportes significativos a la investigacion en curso. El presente estado del arte es el
resultado de una busqueda concienzuda en fuentes de alto impacto nacional e internacional. En
primer lugar, se muestran los antecedentes internacionales. Posteriormente, se introducen los
de tipo nacional y local. Se presenta de igual forma, un analisis particular de cada uno de ellos

evidenciando su relevancia con el objeto de estudio.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Garcia Medel (2020) del Tecnolégico Monterey en México, en su investigacion de Maestria
titulada El aprendizaje situado en la ensefianza del idioma inglés en alumnos de primaria
presenta una intervencion pedagoégica en el Instituto 20 de noviembre, ubicado en Tlaxcala,
México. En su investigacion de cuatro semanas llevada a cabo con 16 estudiantes y 12 docentes
de educacion primaria, el autor detalla las actividades y situaciones simuladas y contextualizadas
gue utilizé para medir el impacto del aprendizaje situado como una alternativa de ensefianza del
inglés. Su objetivo general era capacitar al personal docente de la institucion en la utilizacién del

aprendizaje situado, para contribuir al aprendizaje de los estudiantes en el idioma inglés.
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Asi mismo, se presentan los obsticulos enfrentados debido a la pandemia generada por el
COVID-19 y como estos, influyeron en los resultados alcanzados. En la segunda semana de
intervencion, las actividades escolares con los alumnos se suspendieron y se trasladaron a la
modalidad virtual. He aqui un gran aporte de este estudio a la investigacion en curso, pues esta
ocurri6 antes y durante la pandemia, luego las circunstancias en las que los estudiantes y

docentes fueron analizados, son muy similares a las del estudio actual.

En el analisis metodoldgico, se evidencia la migracién de las clases presenciales hacia ambientes
virtuales y la creacion de una pagina web institucional como medio de comunicacién para divulgar
las actividades que se preveian realizar de forma presencial. Dentro de sus hallazgos el
investigador destaca que:

Otro punto fuerte es que hubo una interaccion acertada con la tecnologia y que los
estudiantes aprenden mejor cuando es real o que se ensefia, como fue en el caso del

video de los animales, ya que asi crearon una mejor relacién con su aprendizaje. (p. 39)

Del mismo modo, el autor indica que, “otro punto positivo se centré en la capacidad de adaptar
en poco tiempo las actividades presenciales a virtuales; esto gener6 inicialmente miedos y
comentarios de dudas, pero fue mejorando conforme se desarroll6 la intervencion” (p. 39). Ahora,
la principal conclusién de su estudio y la cual genera mayor impacto en esta investigacion es
que:
Durante la implementacion del proyecto de intervencién del aprendizaje situado para
aprender inglés, me fue posible evidenciar una mejora notable en las clases que se
llevaron en casa, ya que fueron basadas en practicas y simulaciones que permitié que los
estudiantes vincularan su proceso de aprendizaje con el contexto en el que se

desenvolvieron. (p. 41)

Desde esta perspectiva se puede ver que, pese a que la investigacion de Garcia Medel (2020)
no se desarroll6 en un ambiente presencial de clase sino en uno virtual, los resultados esperados
se mantuvieron. Esto indica que el proceso de transicién de la presencialidad a la virtualidad de
las clases de inglés fue efectivo y que, de hecho, el ambiente de aprendizaje en casa generado
por el aislamiento preventivo obligatorio ante el COVID-19, fue favorable para la implementacion
del aprendizaje situado. ¢ Podria entonces el aprendizaje situado favorecer la ensefianza del

inglés en un ambiente mediado por las TIC en el CAMM?
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Por otra parte, Cajar y Rojas (2015) en su monografia de Maestria denominada: Influencia de las
TIC en el desarrollo de competencias comunicativas del idioma inglés en los estudiantes del
grado quinto de la Institucion Educativa Montessori sede primaria de Pitalito, Huila, estudiantes
de la Universidad Privada Norbert Wiener de Lima (Peru), buscaron determinar la influencia de
las TIC en el desarrollo de competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales en

estudiantes de grado quinto analizando la percepcion de los estudiantes.

Esta investigacion fue de tipo no experimental empleando una muestra de 29 estudiantes de
grado quinto de la jornada de la tarde de la institucion antes mencionada, mediante el uso de

cuestionarios estructurados con preguntas cerradas.

Dentro de los principales hallazgos de esta investigacion se encuentra que el 72,4% de los
estudiantes encuestados indican que la influencia de las TIC es alta en el aprendizaje del inglés,
destacando la importancia de los recursos multimedia e identificando el material de aprendizaje
como uno de los elementos de mejora; esto en la dimension cognitiva. Con respecto a la
dimensién procedimental, encontraron que 82,8% de los estudiantes encuestados perciben el
aprendizaje colaborativo a través de las TIC como un elemento de importancia alta e identifican
la investigacién a través de internet como un elemento de mejora para la adquisicion de
competencias comunicativas. Finalmente, en relacién con la competencia actitudinal, los autores
mencionan que 82,8% de los estudiantes encuestados consideran alta la influencia de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma y destacan como aspecto de mejora el

impulsar la participacién en eventos académicos y culturales institucionales.

Teniendo en cuenta que la presente investigacion busca entender y describir la transicion de las
clases de inglés del CAMM de la presencialidad hacia ambientes sincrénicos en linea, los
resultados de Cajar y Rojas (2015) permiten contrastar la percepciéon de los estudiantes ante
estos dos escenarios: La realidad mundial en el afio 2015 en donde las TIC fueron de uso
opcional y la realidad presente en donde las TIC fueron incorporadas de forma subita ante el
aislamiento preventivo generado por el COVID-19. A la luz de los hallazgos de Cajar y Rojas
(2015), es pertinente en la investigacion actual, tener en cuenta también las tres dimensiones

(cognitiva, procedimental y actitudinal) a la hora de conversar con los docentes del CAMM.

De igual forma, Ducuara (2012) en su trabajo de grado de Maestria denominado La Practica

pedagogica y las TIC para apoyar el desarrollo de la competencia comunicativa del inglés como
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Idioma Extranjero en la Institucion Educativa Regueros del Municipio de Pitalito (Huila, Colombia)
del Tecnoldgico de Monterey (México); buscé determinar como desde una pedagogia mediada
por las TIC se podia apoyar el aprendizaje del inglés como idioma extranjero. La investigacion
se realiz6 con un grupo piloto de 17 estudiantes del grado noveno, y se aplicaron encuestas y
sesiones de observacion a través de una metodologia de tipo descriptivo bajo el paradigma

cualitativo.

Una vez analizados los resultados, el autor pudo identificar que:

Las TIC apoyan el desarrollo de la competencia comunicativa en siete maneras: motivan,
generan confianza, median en el desarrollo de la competencia linguistica, pragmatica y
sociolinglistica, promueven y fortalecen el aprendizaje autonomo y el aprendizaje

colaborativo y facilitan el proceso de aprender inglés. (p. 5)

Asi mismo Ducuara (2012) pudo concluir que, “las TIC, efectivamente, apoyan el desarrollo de
la competencia comunicativa y que su potencial debe ser optimizado para mejorar el proceso de

ensefanza y aprendizaje del inglés” (p. 5).

Los hallazgos de este trabajo de investigacion son interesantes, en especial, las siete formas en
las que identific6 como las TIC impactaron el aprendizaje del inglés en esta institucion de caracter
publico. De aqui se pueden resaltar tres elementos que contribuyen en una medida importante a
la investigacidbn en curso: se presencid motivacién, se generd confianza de parte de los
estudiantes hacia el uso de las TIC y finalmente, se propici6é el aprendizaje autbnomo. Dicha
investigacion se desarroll6 en tiempos del COVID-19, luego la implementacion de las TIC para

la ensefianza del inglés no fue opcional.

Estos hallazgos son relevantes para la presente investigacion, en tanto que muestran dos
elementos nuevos a considerar. ¢ Qué herramientas empleadas motivaron a estos estudiantes?
y ¢ Cémo miden los estudiantes su grado de confianza en el uso del inglés? Estas dos preguntas
gue surgen del andlisis de la investigacién, aportan dos conceptos: motivacién y confianza, que
fueron tenidos en cuenta para la posterior construccion de los instrumentos de recoleccion de
datos. De igual forma, el tipo Interpretativo) y paradigma (cualitativo) de investigacién seguidos
por Ducuara (2012) orientan el disefio metodolégico que fue asumido en el estudio realizado en
el CAMM.
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Finalizando el abordaje de antecedentes en el ambito internacional encontramos a Arias Soto
(2013) en su tesis Doctoral denominada La Adquisicion de la Competencia Gramatical en inglés
como lengua extranjera mediante el trabajo con blogging y microblogging por parte de un grupo
de docentes en formacion de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en Madrid
(Espafia). En su investigacion Arias Soto disefié un curso complementado con recursos de la
Web 2.0, blogging y microblogging, para ayudar a maestros en formacién a mejorar sus

competencias gramaticales en el idioma y su dominio de herramientas TIC con fines educativos.

Si bien la Universidad de procedencia de la investigadora esta ubicada en Espafia, la
investigacion se realizé en la Universidad Pedagdgica Nacional de Bogota, con estudiantes de
sexto semestre de la licenciatura en espafiol e inglés a través de una investigacién-accion. Se
seleccion6 un grupo experimental conformado por 18 maestros en formacion y un grupo de
control de igual tamafio, aplicando a ambos grupos un test de entrada y salida. Esta informacion
fue cotejada con los datos arrojados de las entrevistas, diarios académicos y los contenidos de

los blogs y microblogs.

Los hallazgos de esta investigacion arrojaron que los docentes en formacién mostraron una ligera
mejoria en la competencia gramatical, pero esto no se pudo asociar directamente con la
intervencion y el uso de los blogs y microblogs. No obstante, la investigadora si pudo corroborar
que, “los estudiantes mejoraron su conocimiento de las herramientas que desconocian por
completo o que habian oido mencionar pero que no habian utilizado ni como recursos de uso

personal ni como recursos pedagdgicos” (p. 224).

Otro descubrimiento importante yace en que:
Aunque hubo algunos estudiantes que manifestaron su temor a enfrentarse a las TIC,
podemos afirmar que en general se produjo un cambio de actitud, ya que estos superaron,
en cierto grado, su actitud reticente hacia su uso, pues su implementacién en la clase les
permitio familiarizarse con ellas, perder el temor a usarlas, verlas como herramientas

utiles e innovadoras. (p. 224)

Otra conclusién muy relevante de Arias Soto (2013) sefiala que:
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Las herramientas de la Web 2.0 fueron percibidas como recursos que mejoran la
motivacidn, promueven la innovacién en el aprendizaje, permiten la practica de la lengua
y de la cultura de manera mas contextualizada; y facilitan la construccién social del

conocimiento significativo y el trabajo colaborativo, asi como el trabajo autbnomo. (p. 225)

Esta tesis doctoral presenta varios resultados que aportan un valor muy interesante a la
investigacion en desarrollo, pues analizar la transicion de las clases de inglés del CAMM de la
presencialidad hacia ambientes sincronicos en linea, implica también analizar el rol del docente.
De igual forma, pudimos ver que los docentes en formacion también vieron las TIC como una
herramienta motivacional para su aprendizaje; y que la intervencion les permitié adquirir
habilidades para usar nuevas herramientas en su futuro quehacer pedagégico. Surge ante esto
un nuevo interrogante: ¢Encontraran los docentes del CAMM igualmente motivantes y Utiles el
uso de herramientas tecnolégicas teniendo en cuenta la realidad vivida por el COVID-19?

Al trasladar estas conclusiones a la presente investigacion, es posible ver la recurrencia de las
palabras “motivacién “y “autonomia” en la investigacion de Arias Soto (2013) y la de Ducuara
(2012); ambas con poblaciones de estudio diferentes, pero compartiendo un enfoque comun:

incorporacién de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés.

La presente investigacion dada en tiempos del COVID-19 buscé escuchar las voces de quienes
han vivido directamente la transicién de la presencialidad hacia las clases sincrénicas en linea:
estudiantes, docentes, directivos docentes y padres de familia. Comprender el rol de la
motivacién y la autonomia de cada uno de ellos en ese proceso, supone un analisis muy nutritivo

frente a la realidad local de dicha poblacion.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En primer lugar, encontramos a Rivera (2020) de la Universidad del Norte de Barranquilla en
Colombia, quien en su investigacion de Maestria denominada Fomento de las habilidades oral y
escrita en L2 (inglés) de estudiantes de tercero de primaria de una institucién educativa publica
desde la plataforma Google Classroom, presenta un estudio llevado a cabo en torno al
aprendizaje del inglés como lengua extranjera mediado por la plataforma Google Classroom y

enriguecida por otras herramientas como WhatsApp.
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Su investigacion se vio permeada por la pandemia del COVID-19 y sus resultados no fueron la

excepcién. Ante esto Rivera (2020) indica que:

La etapa de confinamiento, a pesar de todo, se convirti6é en un reto para la implementacién
de la propuesta debido a que se hizo obligatorio hacer uso de los recursos virtuales, ya
gue éstos mediaron para que los estudiantes desarrollaran mas sus habilidades oral y

escrita. (p. 72)

Dentro de su investigacion, el autor encontré que la mayoria de los estudiantes hacian uso del
celular para el desarrollo de las actividades propuestas, pues al ser provenientes de zonas de
escasos recursos, soélo dos de ellos contaban con acceso a computador.

Varios resultados de Rivera (2020) llaman la atencién. El primero es que, “se observd que los
estudiantes mostraron gran disposicién para realizar actividades en las cuales tenian que
interactuar con sus compafieros, poniéndose en contacto con ellos a través del grupo de
WhatsApp” (p. 56). Esto sugiere agrado hacia las actividades en inglés mediadas por las TIC.

El segundo dato interesante proviene del cuestionario final realizado al grupo focal. Frente a las
preguntas: ¢Les gusté utilizar los recursos tecnolégicos?, ¢Qué fue lo que mas les gustd? vy

¢, Qué no les gust6?, Rivera (2020) encontr6 que:

Los que participaron en el grupo focal manifestaron les habia gustado la utilizacién de
recursos tecnoldgicos para estimular el aprendizaje del inglés. La mayoria expres6 que
la plataforma Classroom, al principio les cost6 trabajo, pero cuando ya comprendieron el
manejo, les gustd y se sintieron bien trabajando los recursos Padlet y Educaplay. Obvio,

gue el uso del WhatsApp es una de las que mas utilizan. Realmente, a todos les gusto.
(p. 65)

De igual forma, ante la pregunta: ¢ Qué fue lo que mas te gustd de la experiencia?, ¢ Por qué?,
“Los asistentes manifestaron que el estar involucrados con las herramientas TIC, les gusto
mucho porque sintieron que aprendieron mas inglés a través de éstas. Ademas, opinaron que

les gustaba porque eran una manera importante de relacionarse con el inglés” (p. 66).

Estas respuestas son de suma importancia, ya que las edades y poblacion de estudio de Rivera

(2020) son muy similares a las de esta investigacion. De igual forma, los ambientes
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socioecondmicos de los grupos muestran aspectos en comun. Se puede identificar entonces,
que las herramientas TIC empleadas por el investigador supusieron un reto, pero tuvieron

acogida por parte de los estudiantes.

Del mismo modo, encontramos a Cano y Soto (2018) de la Universidad de la Sabana con su
investigacion de titulada: Practica pedagdgica mediada por TIC para mejorar el proceso lector en
inglés en los estudiantes del grado noveno de dos colegios publicos de Bogota. En su
investigacion Cano y Soto buscaban realizar una préactica pedagédgica mediada por las TIC para
medir su impacto en el desarrollo de habilidades de lectura de 60 estudiantes de los colegios
publicos Porfirio Barba Jacob y Republica de China. Esta investigacion fue de tipo cualitativo bajo
la metodologia de estudio de caso.

La investigacion fue desarrollada por fases y se emplearon diarios de campo, cuestionarios de
entrada y salida, y encuestas como instrumentos para la recoleccién de datos. Tras realizarse
las pruebas de entrada, los autores implementaron diversas actividades mediadas por las TIC
para medir su impacto. Dentro de los resultados se destaca que la ensefianza del inglés mediada
por las TIC es favorable, en tanto que se genera un ambiente de aprendizaje basado en una
metodologia constructivista, pues el estudiante parte de su realidad y enriquece su proceso a

través interacciones significativas haciendo uso de las TIC.

Otro hallazgo significativo yace en que, “un alto porcentaje de estudiantes demostré niveles de
responsabilidad y creatividad, positivamente considerables, en la realizacion de las tareas
planteadas” (p. 141); todo esto una vez presentada la herramienta a usar e iniciado el trabajo

individual. De igual forma, Cano y Soto (2018) indicaron que:

Es evidente la presencia de dificultades en los estudiantes con el uso de las herramientas
tecnolégicas debido a que algunos de ellos no tenian un facil acceso a internet desde sus
casas o carecian del servicio, como lo menciona el siguiente estudiante en una de las
sesiones donde se solicitaba el trabajo virtual de forma individual; “profe en mi casa no
hay internet, pero yo busco como hacer la tarea”, por lo tanto, se vieron obligados a
desplazarse a sitios publicos en los que se podian conectar a la red para realizar asi las

actividades que en algunos casos no entregaron a tiempo. (p. 143)
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En la investigacion de Cano y Soto (2018) se evidencian las limitaciones de acceso a internet
por parte de los estudiantes. Esto supone un aspecto de alta importancia para entender la
transicion de las clases de inglés del CAMM desde la presencialidad hacia ambientes sincrénicos

en linea, elementos a considerarse dentro de los instrumentos de recoleccion de datos.

Por otra parte, Herrera Quiroz (2016) en su trabajo de grado para optar al titulo de Magister de
la Universidad Pontificia Bolivariana en Medellin, investigacion titulada Propuesta didactica para
el aprendizaje del inglés como lengua extranjera a partir de la mediacion de las TIC, con base en
el disefio de una pagina web para los estudiantes del grado tercero del Centro Educativo Rural
Urbano Ruiz del municipio de Amag4, implementd una propuesta didactica mediada por las TIC
para el aprendizaje del inglés de 30 nifios del grado tercero. Esta investigacion fue de tipo
cualitativa, con una propuesta de aplicacion al aula de clase, haciendo uso de un prueba piloto y
diarios de campo como instrumentos para la recoleccion de datos.

Tras analizar los resultados, se pudo concluir que, “es considerable el gran nimero de recursos
gque se encuentran en internet para la creacion de actividades interactivas. Gran cantidad de
estas herramientas son de uso libre y facilitan la labor pedagdgica, estructurando unidades de
aprendizaje, especialmente del inglés” (p. 90). Esta premisa permite orientar las preguntas
dirigidas hacia la comunidad del CAMM en tanto que se puede indagar frente a la percepcion del
material web disponible, su alcance y utilidad; y cotejar los datos con el analisis de Herrera Quiroz
en el 2016.

Adicionalmente, Herrera Quiroz (2016) concluyé que el uso de la pagina web desarrollada,
“permiti6 una mejor mediacién de los contenidos y generdé una mayor concentracion en los
estudiantes, permitiendo un aprendizaje mas contextualizado” (p. 90). En este sentido, es
pertinente explorar el significado de “aprendizaje contextualizado” para la comunidad del CAMM
y comprender si las clases sincronicas en linea que se desarrollan tras el aislamiento preventivo

han permitido la adquisicion de la lengua dentro de un nuevo contexto.
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2.1.3 Antecedentes Locales

Martinez Galvis (2012) en su trabajo de grado de maestria denominado Estrategias apoyadas
en la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (TIC) para mejorar el aprendizaje del
idioma inglés de los educandos del grado 3-1 del Colegio Integrado Nuestra Sefiora de Las
Mercedes de Lebrija Santander, estudiante de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga y el
Tecnolégico de Monterrey, planted la busqueda de estrategias para mejorar el aprendizaje del
inglés como segunda lengua a través de las TIC en estudiantes de primaria. Su poblacién objeto
de investigacion fueron 40 estudiantes de la institucion antes mencionada a través de un estudio

cualitativo.

Dentro de sus hallazgos, el investigador precisé que, “la implementacion de estrategias TIC
desperté la motivaciébn en los educandos en la medida que eran novedosas para ellos y
facilitaban el aprendizaje favoreciendo de igual forma el desarrollo de habilidades comunicativas”
(p. 5). Asi mismo, pudo concluir que, “los educandos requieren actividades mediadas por las TIC
como lo son el uso del video, el material auténtico y actividades interactivas a fin de dejar atras

la ensefanza tradicional” (p. 5).

Si bien esta investigacion no se desarroll6 dentro del marco de la emergencia sanitaria y el
aislamiento preventivo obligatorio generado por la pandemia del COVID-19, los hallazgos de
Martinez Galvis (2012) indican que, desde entonces ya se evidenciaba atraccion de parte de los
estudiantes hacia el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje del inglés. Este resultado apoya
el supuesto cualitativo de que las TIC pueden favorecer la ensefianza del inglés; y que esto ha

ocurrido no sélo en época de pandemia.

Entender como ha sido la implementacion de las TIC en la actualidad ante los sucesos
desencadenados por el aislamiento preventivo en Colombia, y comparar este proceso con
practicas como las de Martinez hace unos afios, permite comprender la evolucion de las TIC en
la ensefianza del inglés y su relevancia en la transicion que hemos vivido de las aulas

presenciales a los ambientes sincrénicos en linea.

Asi mismo, Medina Martinez (2014) también maestrante de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga y el Tecnol6gico de Monterrey en su tesis Fortalecimiento de la competencia

comunicativa del inglés mediante el uso de las TIC en el grado cuarto de la basica primaria,
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presento estrategias ludicas virtuales para fortalecer la competencia comunicativa en estudiantes
de la Escuela Superior Antonio Santos de Puente Nacional, Santander. Su investigacion fue
mixta y empled encuestas, entrevistas y talleres diagndsticos con los 33 estudiantes de la

muestra.

Se concluyd que, efectivamente las TIC generaron un impacto en la competencia comunicativa
de estos estudiantes. Sin embargo, son otros los hallazgos que son pertinentes a la investigacion

en curso. En primera medida:

La docente demostré interés en el uso de las TIC, pero expresé que tiene poca
capacitacion frente a éstas como estrategias pedagdgicas. Ante ello, es recomendable
gue la institucion apoye, oriente y motive a los docentes para que participen en
comunidades virtuales, donde interactiien con otros docentes renovando sus estrategias.
(p. 110)

Aqui es viable indagar sobre la percepcion de los docentes frente a sus habilidades con el uso
de la tecnologia en clase y como el aislamiento generado por el COVID-19 los llevo a tener que

utilizar estas herramientas “de la noche a la mafiana” sin previo aviso ni formacion.

En segunda instancia, la autora manifiesta que, “emplear TIC en las estrategias del aula amplia
la posibilidad al docente de llegar a sus estudiantes desde diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje” (p. 110). Esta reflexién aporta significativamente a esta investigacion en tanto que
evidencia la relevancia de las TIC para facilitar el proceso de aprendizaje de estudiantes con
estilos de estudio diferentes. Esto es relevante en la situaciéon actual ante la pandemia, pues se
hace importante entender como se han atendido las necesidades individuales de aprendizaje de

cada estudiante en el nuevo ambiente de clases sincrénicas en linea del CAMM.

Finalmente, encontramos a Carrillo y Cavanzo (2017) quienes, con su monografia de maestria
de la Universidad Cooperativa de Colombia, denominada La mediacion pedagégica a partir del

uso de las TIC en una Institucion educativa privada de Bucaramanga buscaron:

Profundizar en las practicas educativas de ensefianza y aprendizaje, desde los aspectos
pedagdgicos intencionados de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, de

orientacion constructivista, de acuerdo con las politicas y leyes del Ministerio de
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Educacion (MEN) y el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en Colombia. (p. 16)

Si bien esta investigacién no ocurre dentro del marco del area de inglés ni durante la época del
COVID-19, si ofrece una mirada real y local del uso de las TIC desde una perspectiva institucional
y organizacional. Este estudio fue mixto de corte longitudinal y se emplearon observaciones,
entrevistas y encuestas para analizar los datos de los 17 docentes que participaron en la muestra.
Asi mismo, es pertinente destacar el siguiente cuestionamiento que se realizaron Carrillo y
Cavanzo (2017): ¢Cuales son las causas que obstaculizan la mediacion pedagdgica cuando el
docente, en su préctica, hace uso de las TIC en una institucidon educativa privada de la ciudad

de Bucaramanga?

Carrillo y Cavanzo (2017) realizaron su estudio con docentes y el uso de las TIC en una época
pre-pandemia, luego sus conclusiones permitiran un analisis enriquecedor, al contrastarlos con
la realidad actual objeto de la presente investigacion. Una de las preguntas hechas a los docentes
en este estudio fue: ¢ En qué momento del proceso de ensefianza de sus clases considera que

es importante o0 mas efectivo el uso de las TIC? Aqui:

El resultado de esta medicién arroja que el momento donde hay mayor pertinencia para
el uso de las TIC en el proceso ensefianza — aprendizaje, es en la explicacion de los
contenidos, medianamente en el trabajo individual. Donde menos hay pertinencia es en

el planteamiento de la pregunta problematizadora. (p. 66)

Es valido destacar que estos docentes identificaron las TIC como mas utiles en el proceso de
explicacion de los contenidos. Teniendo en cuenta que las clases del CAMM se desarrollaron de
forma sincrénica en linea, es pertinente indagar sobre la percepcion actual de los docentes frente

a este mismo cuestionamiento.

Para concluir este primer apartado del capitulo 2, cabe mencionar que para la consolidacién de
estos antecedentes se requirid de un amplio proceso de consulta y sintesis a través de motores
de busqueda como Google Scholar, SciELO, Dialnet, academia.edu, y repositorios de

Universidades.
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Los antecedentes locales supusieron un reto mayor, debido al nimero de investigaciones
realizadas en Santander con respecto al uso de las TIC en la ensefianza del inglés y cuyos
aportes fueran significativos para una investigacion como esta en tiempos de COVID-19.
Teniendo en cuenta lo anterior, se hace aln mas justificable este estudio pues permitird ampliar

el estado del arte a nivel regional.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

En este apartado se presentan y examinan los fundamentos tedricos y conceptuales que
estructuran esta investigacion. La literatura presentada permite identificar, definir y contextualizar

en orden teorias, modelos, métodos y conceptos vitales para investigacién actual.

2.2.1 Teorias sobre al proceso de enseflanza-aprendizaje:

e Teoria conectivista:

Siemens (2004) en su articulo Connectivism: A Learning theory for the Digital Age define el

conectivismo a través de los siguientes principios:

Learning and knowledge rests in diversity of opinions.

Learning is a process of connecting specialized nodes or information sources.
Learning may reside in non-human appliances.

Capacity to know more is more critical than what is currently known.

Nurturing and maintaining connections is needed to facilitate continual learning.

Ability to see connections between fields, ideas, and concepts is a core skill

No o bk~ wDdh e

Currency (accurate, up-to-date knowledge) is the intent of all connectivist learning
activities.

8. Decision-making is itself a learning process. Choosing what to learn and the meaning of
incoming information is seen through the lens of a shifting reality. While there is a right answer
now, it may be wrong tomorrow due to alterations in the information climate affecting the

decision (p. 6)

De estos 7 principios podemos concluir que: a). El aprendizaje puede residir fuera de dispositivos

humanos; b). El aprendizaje sucede mediante conexion de ideas, proceso que debe ser nutrido
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para que esté actualizado y sea preciso; y c). La realidad moldea lo que se aprende y nosotros

elegimos que aprender.

De igual forma, Siemens establece que el principal elemento del conectivismo es el individuo y
con él la informacién a su alrededor. Aqui, el docente proporciona el entorno inicial de
aprendizaje, pero el estudiante es quien construye sus propias “redes” de conocimiento haciendo
uso de los recursos y medios propios de su entorno y reflexionando de forma auténoma. Esta
teoria de ensefianza aprendizaje ha tomado fuerza en los tltimos afios con el despliegue masivo
de herramientas tecnolégicas y el acceso que brinda internet a fuentes de informacion sin fin.
Asi entonces, esta teoria permite estructurar los instrumentos de recoleccion de datos pues
orienta sobre la importancia de los dispositivos no humanos, en este caso las TIC, como
elementos mediadores del aprendizaje. Es valido partiendo de esta teoria, preguntar a la
comunidad del CAMM su percepcion frente al uso de las TIC antes y después de haberse
declarado el aislamiento preventivo en Colombia.

e Teoria del Aprendizaje Situado

Este concepto fue primeramente presentado por Lave y Wenger en 1991 y desde entonces ha
evolucionado hasta definiciones mas actuales como la de Hernandez y Diaz (2015), quienes
definen el aprendizaje situado como, “un proceso cognitivo y conductual que permite a un sujeto
aprehender la realidad de su entorno para atenderlo epistemolégicamente y afirmar nuevamente

en la realidad de conocimientos aplicados” (p. 69).

De igual forma Sagéastegui (2004) indica que, “el aprendizaje situado, al concebir la actividad en
contexto como el factor clave de todo aprendizaje, ubica a la educacion como parte integrante e

indisociable de las diversas practicas de la vida cotidiana” (p. 30).

Otro aporte tedrico importante a la definicion de aprendizaje situado la brinda Niemeyer (2006)

al indicar que:
El aprendizaje situado hace que la adquisicion de competencias como resultado del

aprendizaje no sea tanto el resultado de la consolidacion de un mayor o menor saber y

capacidad, sino de la posibilidad de participacion activa en actividades colectivas. De este
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modo la dimensién social del aprendizaje se sitla por delante de la dimension individual.
(p. 99)

Vemos como el aprendizaje situado su pone un escenario colaborativo de aprendizaje, en donde
el contexto y el entorno se vuelven elementos cruciales en la adquisicion de nuevo conocimiento.
En este sentido, esta teoria orienta los cuestionamientos a realizarse a los padres de familia
frente a los entornos y recursos disponibles en casa para las clases sincronicas de inglés de los
estudiantes del CAMM.

e Teoria del Aprendizaje Significativo

Para Ausubel (1963), el aprendizaje significativo es, “el mecanismo humano, por excelencia, para
adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones representadas en cualquier
campo de conocimiento” (p. 58). Kelly (1963) por su parte complementa diciendo que, “el
elemento fundamental es el de constructo personal, de donde viene que el sujeto aprende, 0
construye nuevos constructos, desde los que ya habia construido” (p. 9). En este orden de ideas,
el aprendizaje significativo estd basado en la interaccién entre el conocimiento nuevo y el

conocimiento previo; lo cual proporciona significado y estabilidad cognitiva para el aprendiz.

Es importante resaltar el hecho de que para Moreira (2010), en resumen, el aprendizaje

significativo es:

Aquél en el que ideas expresadas simbdlicamente interactian de manera sustantiva y no
arbitraria con lo que el aprendiz ya sabe. Sustantiva quiere decir no literal, que no es al
pie de la letra, y no arbitraria significa que la interaccion no se produce con cualquier idea
previa, sino con algun conocimiento especificamente relevante ya existente en la

estructura cognitiva del sujeto que aprende. (p. 2)

Desde las concepciones de Ausubel y Kelly en 1963 hasta la de Moreira hace una década,
podemos ver la necesidad de la existencia de conocimientos previos para la generacion de nuevo
conocimiento. En este sentido, el nuevo elemento a aprender debe estar conectado a uno previo,

de manera que la relacién entre las dos piezas de informacion sea util y relevante.

33



Esta concepcidn se relaciona estrechamente con el aprendizaje situado y la teoria conectivista
en esta investigacion puesto que, los elementos de estas tres partes hacen presencia en la
realidad vivida por la comunidad del CAMM ante la migracién de sus clases de inglés de la

presencialidad hacia ambientes sincrénicos en linea.

Se pueden distinguir elementos de la teoria conectivista en primer lugar, en tanto que hay
interaccion con elementos de aprendizaje externos y conexion con los mismos. Con respecto al
aprendizaje situado, se puede apreciar como cambié la realidad de estudio de la comunidad y
como sus hogares se tornaron en su nuevo sitio de aprendizaje. Finalmente, con respecto a la
teoria del aprendizaje significativo, es valido resaltar que la interaccion de los estudiantes del
CAMM con medios tecnoldgicos no se dio por primera vez en la situacion actual generada por el
COVID-19, sino que ya desde antes la comunidad hacia uso de estos recursos; solo que no
desde el area de inglés. De aqui la conexién entre estos conocimientos tecnolégicos previos y
su relacion con las clases sincronicas de inglés desarrolladas en esta época de pandemia.

2.2.2 Modelos de ensefianza del inglés

e Modelo de Aula Invertida o Flipped Learning

Aunqgue el modelo de aula tradicional se ha venido reconfigurando a lo largo de los afios, la
situacion actual de pandemia ha acelerado su transformacién. Ante la necesidad por generar
espacios mas flexibles de ensefianza-aprendizaje surge el aula invertida. Berenguer Albaladejo
(2016) establece que, “El aula invertida o Flipped Classroom es un método de ensefianza cuyo
principal objetivo es que el alumno/a asuma un rol mucho més activo en su proceso de

aprendizaje que el que venia ocupando tradicionalmente” (p. 146).

De igual forman, Tour6n y Santiago (2015) indican que:

La innovacion y mejora potencial de la calidad educativa que supone este modelo aporta
como principales beneficios, entre otros, los siguientes: Permite a los docentes dedicar
mas tiempo a la atencioén a las diferencias individuales; Es una oportunidad para que el
profesorado pueda compartir informacion y conocimientos entre si, con el alumnado, las
familias y la comunidad; Proporciona al alumnado la posibilidad de volver a acceder,

tantas veces como sea necesario, a los mejores contenidos generados o facilitados por
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sus profesores; Crea un ambiente de aprendizaje colaborativo en el aula; Involucra a las

familias desde el inicio del proceso de aprendizaje. (p. 210)

Este novedoso modelo hace parte del supuesto de esta investigacion en tanto que uno de los
objetivos especificos de la misma es el de proponer una estrategia para la integracién de las TIC
al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en la institucion, teniendo en cuenta los cambios
en los procesos educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19. Aqui el
modelo de aula invertida podria ser un camino viable para la integracion de las TIC en la
ensefianza del inglés en el CAMM; supuesto que estuvo sujeto a verificacion tras el analisis de
los datos recolectados.

e Modelo Combinado o Blended Learning

El modelo combinado o Blended Learning (también B-Learning en inglés), combina los ambientes
de estudio virtuales y presenciales como una forma de optimizar los recursos educativos. Este
modelo busca unir las ventajas del aprendizaje cara a cara con el docente, y las del aprendizaje

auténomo; haciendo uso de recursos virtuales, tecnolégicos y el internet.

Otro aporte fundamental del B-Learning es que segun Lozano y Burgos (2007), “El Blended
Learning ayuda a los alumnos a incursionar paulatinamente en el uso de las TIC y otras
herramientas de comunicacion para desarrollar habilidades Utiles, desde el punto de vista
econémico y social” (p. 157). En este sentido, vemos una estrecha relacién entre las TIC y el
método combinado, lo cual favorece el supuesto cualitativo tenido en cuenta para la presente

investigacion.

De igual forma, para Osguthorpe y Graham (2003):
Aquellos quienes usan arreglos de Blended Learning estan tratando de maximizar los
beneficios de ambos métodos, el presencial y el de on-line [métodos de entrega

tecnolégica], usando la Web para lo que ésta sabe hacer mejor y utilizando tiempo de

clase presencial para lo que ésta sabe hacer mejor. (p. 227)
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Teniendo en cuenta lo anterior, podemos concluir que el B-Learning permite el acceso a los
recursos didacticos disponibles en la web, para ponerlos al servicio del aula presencial junto a

las herramientas metodoldgicas de interaccion cara a cara.

El modelo combinado, ha sido de cierta manera el empleado por el CAMM en sus clases
sincronicas en linea, pues, aunque estas no se dan de forma fisica ante el aislamiento preventivo,
si se genera una interaccion en tiempo real mediada por las TIC y se cuentan con elementos y

materiales para el trabajo asincrono por parte del estudiante.

Entender como este modelo ha funcionado en la institucion es vital para identificar los aspectos
favorables y desfavorables de los mismos ante la emergencia del COVID 19, y, por ende, para
proponer una estrategia de integracion de las TIC efectiva; siendo esto, uno de los objetivos
especificos de la investigacion.

e Modelo de aula extendida

Para Martin (2011):

El Aula Extendida es una propuesta cuyo centro esta dado por el encuentro presencial
entre docentes y alumnos de manera frecuente. “Extender” significa que el uso de la
tecnologia digital amplia las posibilidades de la clase en términos de busqueda de
recursos, interaccion con el profesor y los demas alumnos, la preparacion de los
examenes, etc. (...) La diferencia metodolégica fundamental, teniendo en cuenta todo lo
expuesto hasta aqui, radica en la propuesta de mediacion ofrecida por el docente. Al ser
la clase presencial el centro de la propuesta, los demas recursos tecnolégicos ofician de
satélites (para extender la propuesta) pero son complementarios en términos de la
esencia did4ctica de la misma. Esta propuesta exige un rol activo por parte del alumno y

flexibilidad y adaptabilidad por parte del docente. (p. 3)

Asi pues, el aula extendida, como su nombre lo indica, expande el horizonte de la clase
presencial tal y como se concibe. En este modelo, las TIC permiten que el estudiante y docente
complementen la clase a posteriori, a través de, por ejemplo, lecturas complementarias,
ejercicios de busqueda, contenido multimedia, etc. En el capitulo final del presente informe de

investigacion, aflora este concepto.
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2.2.3 Métodos de ensefianza del inglés y su evolucidn histérica:

A continuacion, se presenta un resumen histdrico de las principales metodologias de ensefianza
en el inglés pues es importante conocer la evoluciéon de estos enfoques y métodos, para asi
comprender la dinAmica actual de los mismos. Este andlisis, se basa en la lectura y sintesis del
libro “Teaching by Principles — An interactive approach to language pedagogy” escrito por

Douglas Brown en el 2007 en su tercera edicion:

e The grammar translation method (En espafiol, El método de traduccién gramatical)

Este método es el primero del cual se tiene registro y fue denominado asi en el siglo XIX.
Richards y Rodgers (2001) indican que este método era tedioso pues se enfocaba en la

traduccién de innumerables estructuras gramaticales y su memorizacién descontextualizada.

e Gouin and the series method (En espafiol, Gouin y el método de serie)

Introducido por Francois Gouin a finales de 1800, este método ensefiaba el inglés de forma
directa, sin explicaciones gramaticales, ni traduccion; todo a través de una serie de oraciones
conectadas, las cuales fueron inicialmente 15 y poseian un nimero significativo de propiedades

gramaticales.

e The Direct Method (En espafiol, El método directo)

Una segunda lengua debe aprenderse como la primera, a través de interaccion verbal y
espontanea. Aqui Richards y Rodgers (2001) presentan algunas caracteristicas: 1) la gramatica
se ensefa de forma inductiva, 2) el vocabulario se ensefia mediante demonstracién, y 3) Se
enfatiza en correcta pronunciacion y desarrollo de habilidades de escucha. Charles Berlitz se

destaca como su principal promotor.

e The audio lingual method (En espafiol, El método audio-lingie)

Denominado inicialmente The Army Method, el método audio-linglie se presenta oficialmente en
1950. Fue inicialmente utilizado por la Armada Norteamericana para ensefar otros idiomas a sus

soldados de manera que estos entendieran a su enemigo. Prator y Celce-Murcia (1979) adaptan
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y presentan las siguientes caracteristicas: 1) el nuevo material se presenta en forma de didlogos,
2) se presentan patrones estructurales que son objeto de repeticion, 3) se usan ayudas visuales

y grabaciones, 4) el docente usa minimamente la primera lengua para ensefiar la segunda.

e Community Language Learning (En espafol, Aprendizaje de un lenguaje en

comunidad)

Se manifest6 en la década de 1970. Curran (1972) indica aqui que los estudiantes deben
aprender en grupo no en una “clase”. Para él, la dinamica social de un grupo era mas importante
que la de un salén, pues en este el docente se percibe como una amenaza y se produce
ansiedad. En un ambiente de comunidad los estudiantes desarrollan habilidades interpersonales

necesarias para aprender otra lengua.

e Suggestopedia (En espafiol, Sugestopedia)

Fue un método desarrollado por Georgi Lozanov en 1979 a través de la musica Barroca (Vivaldi,
Bach, Purcell) para generar ambientes de mayor concentracion y superaprendizaje.
Incrementando las ondas alfa del cerebro y disminuyendo la presion sanguinea y el pulso con

esta musica, se presentaba el vocabulario, los didlogos, las estructuras, etc.

e The Silent Way (En espafiol, El método silencioso)
Su fundador fue Caleb Gattengo quien popularizé este método sobre 1960. El aprendizaje por
descubrimiento era mas importante que lo que era ensefiado. En este método el estudiante
desarrolla autonomia, independencia y responsabilidad mientras resuelve problemas. El docente
facilita, pero permanece en silencio una buena parte del tiempo, de alli el nombre del método.

e Total Physical Response (En espafiol, Respuesta fisica total)
En 1977, James Asher not6 que los nifios aprendian escuchando y moviéndose para tocar, mirar

o alcanzar cosas. Asher estaba convencido que la “actuacion” y los comandos motores generan

adquisicion real de una segunda lengua.
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e The Natural Approach (En espafiol, EIl método Natural)

Desarrollado por Stephen Krashen entre 1982 y 1997, el método natural retomé varios conceptos
de otros métodos. Al generarse un ambiente natural de baja ansiedad, donde el lenguaje fuera
comprensible, y optando por un enfoque conversacional, los estudiantes podrian adquirir el
lenguaje mas que aprenderlo. Adquisicion sobre memorizacion es clave en este método en
donde la produccion verbal se da como resultado del desarrollo de habilidades de escucha y

asociacion de conocimientos.

En este sentido, comprender la transformacion histérica de los diversos métodos de ensefianza
del inglés, permitird en primera medida identificar el método de ensefianza de inglés empleado
en el CAMM, y en segunda instancia, identificar las tendencias y preferencias de la comunidad.

2.3 CONCEPTOS CLAVE

Dando continuidad a la sintesis conceptual y tedrica llevada a cabo para la presente

investigacion, a continuacion, se presentan algunos conceptos importantes definidos por autores:

2.3.1 Conceptos alrededor de la pandemia generada por el COVID-19

¢ Aislamiento preventivo obligatorio

Segun el Gobierno Nacional de Argentina (2020), este tipo de aislamiento se presenta cuando
una persona debe alejarse completamente de su entorno y permanecer en su domicilio de forma
obligatoria. Esto significa que debe quedarse en su casa, no salir ni convocar a reuniones en su

domicilio ni asistir a ningun tipo de evento o fiestas.

Aungue esta definiciébn es hecha por el Gobierno Argentino, aplica con la misma validez para
Colombia (Colombia no ha definido como tal este término). Igualmente, es necesario comprender
este concepto pues la investigacién sucede a raiz de la implementacion del mismo por la
pandemia del COVID-19.
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e Aislamiento social

Segun el MEN (2020) en sus Lineamientos para la alternancia, aislamiento social se define como:
Separacion de una persona o grupo de personas, que se sabe 0 se cree que estan
infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa, de aquellos que
no lo estan, para prevenir la propagacion del virus SARSCoV-2/ COVID-19. El aislamiento
para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de la autoridad
sanitaria. (p. 6)

En este sentido, el aislamiento social obedece al distanciamiento entre personas. Este
distanciamiento debe ser tenido en cuenta dentro de las politicas de alternancia; luego este
término sera usado de forma recurrente en el marco legal y fue empleado por los docentes y

directivos en la etapa de recoleccion de datos.

e Alternancia

Segun el MEN (2020) en sus Lineamientos para la alternancia, la alternancia se define como:

Opcién de combinar estrategias de trabajo educativo en casa con encuentros
presenciales en los establecimientos educativos consentidos por las familias y los
estudiantes, previo diagnéstico de cumplimiento de las condiciones de bioseguridad para
preservar el bienestar de la comunidad educativa y definicion por parte de directivos y
docentes, del ajuste del plan de estudios, adecuacion de la jornada escolar, edades de
los estudiantes que pueden retornar, cantidad de grupos, lugares de encuentro, entre
otros. (p. 8)

De la mano del concepto de aislamiento social, el término alternancia fue implementado para
describir el retorno paulatino a las aulas; asi que muy posiblemente sea visible en el proceso de

recoleccién de datos, y por supuesto, en el de analisis de resultados.

e COVID-19

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2020) el COVID-19 es: “Una

enfermedad respiratoria aguda febril con signos clinicos, radioldgicos o histopatologicos de
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enfermedad pulmonar parenquimatosa, causada por un coronavirus con vinculo epidemioldgico

directo con un caso confirmado de infeccion por MERS-CoV2” (p. 1).

Segun el MEN (2020) en sus Lineamientos para la alternancia, el COVID-19 es:

Una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia visto antes
en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogi6é siguiendo las mejores
practicas establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para asignar

nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos. (p. 7)

La definicion de este concepto es vital pues este estudio surge ante el aislamiento preventivo
obligatorio generado por el coronavirus.

e Pandemia

Segun la OMS (2010): “Se llama pandemia a la propagaciéon mundial de una nueva enfermedad”
(p. 2).

Recordemos que esta investigacion surge y se da en época de pandemia, luego su definicién es

vital para no confundirlo con otra instancia

e Presencialidad

Segun la RAE (2021), es el “Hecho de estar presente”. En términos educativos, alude a la

presencia fisica de los docentes y estudiantes.

En los resultados de este estudio se contrastaran varios aspectos provenientes de las practicas
pedagdgicas antes y durante la pandemia, por lo que es clave entender a qué se refiere lo

“presencial”. Asi mismo, hacer parte del titulo de la investigacion.

e Trabajo académico en casa

Segun el MEN (2020), trabajo académico en casa se define como: “continuidad de la prestacion

del servicio educativo con estrategias flexibles para ser desarrolladas en los hogares, de acuerdo
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con los procesos de aprendizaje de los nifios, nifias y jovenes con el acompafamiento de los

docentes” (p. 8).

El trabajo académico en casa es el que se realiza actualmente en la gran mayoria de las
instituciones académicas del pais. Es importante definirlo para comprender los lineamientos del
MEN.

2.3.2 Conceptos alrededor del entorno educativo y la ensefianza del inglés

e Aprendizaje

Para Gagné (1985), “El aprendizaje consiste en un cambio de la disposicién o capacidad
humana, con caracter de relativa permanencia y que no es atribuible simplemente al proceso de
desarrollo” (p. 88). Por otro lado, Shuell (1991) define el término aprendizaje como “un cambio
perdurable en la conducta o en la capacidad de comportarse de una determinada manera, la cual

resulta de la practica o de alguna otra forma de experiencia” (p. 294).

Esta investigacion busca comprender como ha sido el proceso de aprendizaje del inglés de los
estudiantes del CAMM en época de pandemia. Definir este concepto permite separarlo del de

otros como adquisicién o interiorizacion.

e Competencia

Para Kobinger (1996), “una competencia es un conjunto de comportamientos socio afectivos y
habilidades cognoscitivas, psicolégicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo
adecuadamente un papel, una funcion, una actividad o una tarea” (p. 2). En este sentido, la
competencia es una capacidad para realizar algo de manera exitosa de una forma

multidimensional.

Comprender las habilidades que los estudiantes han adquirido durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje a través de las clases sincronicas en el CAMM, implica hablar de competencias. Este
mismo término, es clave para comprender los Estandares Basicos y los Derechos Béasicos de
aprendizaje previstos por el MEN. De igual forma, fue presentado en la revision de antecedentes

locales al ser usado por parte de Medina (2014).
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o Estrategia

Entender este concepto es clave, pues hace parte de los objetivos de la investigacion: Para el

MEN en su glosario de términos en linea, citando a la RAE:

Proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision Optima en cada
momento. La estrategia se emplea en la direccién basica a largo plazo (...) es cualitativa,
proporciona orientacion a los planes de corto plazo, integra los planes funcionales en un

esquema general, es realista y es orientada a la accion.

e Marco Comun Europeo de Referencia MCER (En inglés Common European
Framework of Reference CEFR)

Cambridge Assessment English (2020), en su pagina web lo define como:

El estandar internacional que define la competencia linguistica. Se utiliza en todo el
mundo para definir las destrezas linglisticas de los estudiantes en una escala de niveles
de inglés desde un Al, nivel basico de inglés, hasta un C2, para aquellos que dominan el

inglés de manera excepcional. (par. 1).

El MCER es empleado por el MEN para la construccion de los Estandares Basicos de

Competencia y a su fue utilizado por el CAMM para sus planes de area.

e Percepcibn

Segun Oviedo (2004), “la percepcion como un proceso de extraccion y selecciéon de informacion
relevante encargado de generar un estado de claridad y lucidez consciente que permita el
desempefio dentro del mayor grado de racionalidad y coherencia posibles con el mundo
circundante” (p. 1). Este concepto es clave pues este estudio busca comprender las percepciones

individuales de los sujetos implicados.

e Plan de estudios

Para el MEN (2021) en su glosario de términos en linea:
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El plan de estudios es el esquema estructurado de las areas obligatorias y fundamentales
y de &reas optativas con sus respectivas asignaturas que forman parte del curriculo de
los establecimientos educativos. El plan de estudios debe contener al menos los

siguientes aspectos:

a) La intencién e identificacion de los contenidos, temas y problemas de cada érea,
seflalando las correspondientes actividades pedagogicas.

b) La distribucion del tiempo y las secuencias del proceso educativo, sefialando en qué
grado y periodo lectivo se ejecutaran las diferentes actividades.

¢) Los logros, competencias y conocimientos que los educandos deben alcanzar y adquirir
al finalizar cada uno de los periodos del afio escolar, en cada area y grado, segun hayan
sido definidos en el proyecto educativo institucional-PEI- en el marco de las normas
técnicas curriculares que expida el Ministerio de Educacién Nacional. Igualmente incluira
los criterios y los procedimientos para evaluar el aprendizaje, el rendimiento y el desarrollo
de capacidades de los educandos.

d) El disefio general de planes especiales de apoyo para estudiantes con dificultades en
su proceso de aprendizaje.

e) La metodologia aplicable a cada una de las areas, sefialando el uso del material
didactico, textos escolares, laboratorios, ayudas audiovisuales, informatica educativa o
cualquier otro medio que oriente soporte la accién pedagdgica.

f) Indicadores de desempefio y metas de calidad que permitan llevar a cabo la

autoevaluacion institucional. (p. 1)

El “plan de estudios” es también conocido como el plan de area, el cual se encuentra estructurado
por asignaturas y segun el grado. De este término, subyace el “plan de clase”, el cual como su
nombre lo indica, es una planeacion mucho mas especifica que incorpora el paso a paso de cada
clase. Estos términos seran empleados en el proceso de recoleccion de informacién y muy
seguramente seran también empleados por los docentes en las entrevistas que se llevaran a

cabo.
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e Practicadocente

Es preciso definir este término pues hace parte de uno de los objetivos especificos. Segun De
Lella (1991), “se concibe como la accion, que el profesor desarrolla en el aula, especialmente

referida al proceso de ensefar” (p. 2).
Asi mismo, Garcia y otros autores (2018) la definen como: “el conjunto de situaciones dentro del
aula, que configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en funcion de determinados

objetivos de formacién circunscritos al conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre

el aprendizaje de los alumnos” (p. 4).
e Proyecto Educativo Institucional: PEI
Para el MEN (2021) en su glosario de términos en linea, el PEI:
Es la carta de navegacion de las escuelas y colegios, en donde se especifican entre otros
aspectos los principios y fines del establecimiento, los recursos docentes y didacticos
disponibles y necesarios, la estrategia pedagdgica, el reglamento para docentes y
estudiantes y el sistema de gestion. (p. 1)
Segun el articulo 14 del decreto 1860 de 1994:
Toda institucién educativa debe elaborar y poner en practica con la participacion de la
comunidad educativa, un proyecto educativo institucional que exprese la forma como se ha
decidido alcanzar los fines de la educacion definidos por la ley, teniendo en cuenta las
condiciones sociales, econémicas y culturales de su medio. (p. 7)
2.3.3 Conceptos alrededor de las TIC

e |nternet

Segun la RAE (2021), el internet es una “red mundial de computadoras u ordenadores

interconectados mediante un protocolo especial de comunicacion” (p. 1). Este concepto es
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recurrente y transversal a lo largo de toda la investigacion, teniendo en cuenta el entorno en el

cual se desarrollaron las clases, el analisis documental y las entrevistas.

e Sincroénico

Segun la RAE (2021): “Dicho de un proceso o de su efecto: Que se desarrolla en perfecta
correspondencia temporal con otro proceso o causa” (p. 1). En términos educativos, existen dos
instancias: aprendizaje asincrénico y sincronico. Tradicionalmente, el aprendizaje sincronico se
ha visto reflejado en las clases presenciales. Sin embargo, ante el asilamiento preventivo
obligatorio y el cese de actividades presenciales en todas las instituciones educativas del mundo,

la relacion directa entre lo sincrénico y lo presencial que existia, cambio.

Lo contrario de sincronico es asincrénico, en donde la comunicacion y la interaccion se
establecen en tiempos diferidos, sin contacto directo. Finalmente, para Hrastinski (2008), “La
comunicacion sincrona refuerza la participacion personal, aumentando la motivacién” (p. 451).
En la actualidad el CAMM desarrolla sus clases de forma sincronica en linea haciendo uso de la

plataforma Meet para sus clases llevadas a cabo en tiempo real.

El CAMM emplea las clases sincronias en linea para mediar sus procesos de ensefianza durante
el aislamiento preventivo obligatoria; luego se hace necesaria la distincion entre lo sincrénico y

lo asincronico.

e Tecnologias de informacién y Comunicacion: TIC

Segun la Corporacion Colombia Digital (2013):

Las TIC son empleadas para la transmision de contenidos a través de internet, las cuales
funcionan como medios y aplicaciones en el desarrollo de las actividades de los
individuos. Gracias a estas, los campos de la educacién, cultura, politica, opinion y demas
han logrado avanzar en la distribucién y masificacion de sus contenidos, planes de accion

y trabajo y las diversas funcionalidades en sus areas. (p. 16).

Las TIC son uno de los principales objetos de estudio de esta investigacion. Definir este concepto

es vital pues se emplea con una alta recurrencia en esta investigacion.
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e Virtualidad

Segun Moreira-Segura y Delgadillo-Espinoza (2014):

La virtualidad trasciende la mera extraccion de informacién de sitos web o la descarga de
archivos para ser leidos; implica un proceso de andlisis y formacién de relaciones
cognitivas. Las actividades disefladas para un entorno virtual deben estimular la

construccion del conocimiento en el alumno para que sean eficaces (p. 126).

En términos educativos, hace referencia a los escenarios en linea mediados por las TIC para lar
elacion docente-estudiante. Los elementos de la virtualidad hacen presencia en los ambientes
académicos actuales mediados por las TIC. Definir este término es clave para diferenciarlo de la
presencialidad. Asi mismo, hacer parte del titulo de la investigacion.

2.3.4 Conceptos alrededor del analisis de los antecedentes

e Autonomia

Para la RAE (2021), autonomia es la condiciéon de quien, para ciertas cosas, no depende de
nadie. Para Piaget (1948), “la finalidad de la educacién debe ser el desarrollo de la autonomia”.
En este sentido, los educadores debemos procurar el desarrollo del pensamiento critico, para

gue éste, promueva la autonomia en el estudiante.

Este término es usado por Arias Soto (2013) al presentar los resultados de su tesis doctoral;
concepto que sera tenido en cuenta para la construccion de los instrumentos de recoleccion de

datos en lo que respecta al trabajo en casa.

e Confianza

Para Luhmann (1996):

La confianza es la base de lo social, ya que para cualquier acto de interaccion social es

indispensable la credibilidad en los otros, pues la confianza disminuye la complejidad y la

incertidumbre en las relaciones. La confianza se da dentro de un marco de interaccion
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gue esta influenciado tanto por las personalidades de los que participan en la interaccion,
asi como por el sistema social. Por eso, su comprensién de la confianza se basa tanto en

teorias psicoldgicas como sociolégicas (sistema, entorno, funcién y complejidad) (p. 124).

Este concepto es traido a colacidon en esta investigacion tras los hallazgos de Ducuara (2012).
En el estudio actual se buscara identificar si los estudiantes y docentes del CAMM perciben

mayor nivel de confianza al usar las TIC en sus clases de inglés.

e Dimensiones de evaluacién

Segun Ruiz Bueno (2001), el concepto de dimensiones de evaluacion “no solo hace referencia a
un término sino a una actividad, a un proceso. Por esta razén, implica previamente planificar la
accion y elaborar el disefio mas pertinente con la realidad de la cual va a ser objeto de estudio”
(p. 198). Aqui Taipe Morales (2017) presenta sus definiciones frente a las dimensiones cognitiva,

procedimental y actitudinal:

* Dimensién cognitiva. Se interesa en cdmo el conocimiento es almacenado. (p. 65)

* Dimension procedimental: Lo que interesa de esta dimension es lograr un procedimiento
versatil y funcional, es decir, para constatar su dominio el estudiante debe aplicarlos en
situaciones diversas a las que tuvo lugar el aprendizaje. Un procedimiento general sé6lo
se da por aprendido si se aplica a diferentes disciplinas que precisan su uso. (p. 65)

* Dimensién actitudinal: tiene un componente relacionado con las acciones concretas, es
decir, con una cierta tendencia a actuar de acuerdo a lo que se piensa, se creey se siente,

sumados a la interaccidn con nuestro entorno se expresan mediante conductas. (p. 65)
Estas dimensiones serén tenidas en cuenta para la recoleccion de datos desde la experiencia
docentes y posterior analisis por categorias. Surge tras la curiosidad generada por los hallazgos
de Cajar y Rojas (2015) al realizarse el proceso de sintesis de los antecedentes internacionales.

e Motivacion

Herrera y otros autores (2004) plantean la siguiente definicion:
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Podriamos entenderla como proceso que explica el inicio, direccién, intensidad y
perseverancia de la conducta encaminada hacia el logro de una meta, modulado por las
percepciones que los sujetos tienen de si mismos y por las tareas a las que se tienen que

enfrentar. (p. 5)

Al igual que la confianza, la motivacién fue uno de los conceptos usados por Ducuara (2012) en
sus hallazgos. Este término estara presente en los instrumentos de recoleccion de datos y en el

analisis de resultados.

e Reto

Para Raimundi y otros autores (2014) un reto es un: “objetivo o empefio dificil de llevar a cabo,

y que constituye por ello un estimulo y un desafio para quien lo afronta” (pag. 3).

En esta investigacion el término es traido por Rivera (2020) refiriéndose a los desafios con

respecto a la implementacion de las TIC.

2.4 MARCO LEGAL

En este apartado se presentan las politicas publicas y demas normativas legales tenidas en

cuenta para la realizacion de esta investigacion.

En primer lugar, se encuentra la declaracion de educacién como un derecho de todo ciudadano
colombiano, contemplado en la constitucion nacional. En segunda instancia, se presentan
algunos articulos de la ley general de educacién que configuran la prestacion del servicio
educativo en el pais. En tercer y cuarto lugar respectivamente, se comparten las principales
consideraciones de los Estandares Basicos de Competencias y los Derechos béasicos de
Aprendizaje para primaria en el area de inglés. Posteriormente, se citan los principales decretos,
boletines y comunicados de prensa emitidos por los entes gubernamentales, junto a los

lineamientos para la alternancia sefialados por el MEN.

Se concluye finalmente, con una sintesis de la postura de FECODE a nivel nacional, frente a las
politicas de estado tomadas por el gobierno nacional en el ambito educativo en época de

pandemia.
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2.4.1 Constitucion Politica de Colombia (1991)

El articulo 67 reza:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto
a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la
recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la proteccion del
ambiente. (p. 23-24)

2.4.2 Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994)

A continuacion, se listan los articulos mas relevantes y pertinentes a la investigacion:

- Articulo 1: La educacion es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su dignidad, de sus

derechos y de sus deberes. (p. 1)

- Articulo 4:
Calidad y cubrimiento del servicio. Corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia
velar por la calidad de la educacién y promover el acceso al servicio publico educativo, y

es responsabilidad de la Nacion y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento.
(p- 1)

- Articulo 6:

“Comunidad educativa. De acuerdo con el articulo 68 de la Constitucion Politica, la
comunidad educativa participara en la direccion de los establecimientos educativos, en
los términos de la presente Ley. La comunidad educativa esta conformada por estudiantes
o educandos, educadores, padres de familia o acudientes de los estudiantes, egresados,
directivos docentes y administradores escolares. Todos ellos, segun su competencia,
participaran en el disefio, ejecucién y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional y en

la buena marcha del respectivo establecimiento educativo” (p. 2).
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- Articulo 7:

La familia. A la familia como nucleo fundamental de la sociedad y primer responsable de
la educacién de los hijos, hasta la mayoria de edad o hasta cuando ocurra cualquier otra
clase o forma de emancipacidn, le corresponde: a) Matricular a sus hijos en instituciones
educativas que respondan a sus expectativas, para que reciban una educacién conforme
a los fines y objetivos establecidos en la Constitucién, la ley y el proyecto educativo
institucional. (p. 3)

- Articulo 10: Definicién de educacion formal. Se entiende por educaciéon formal aquella que se
imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos,

con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados vy titulos. (p. 6)

- Articulo 23:

Areas obligatorias y fundamentales. Para el logro de los objetivos de la educacion basica
se establecen areas obligatorias y fundamentales del conocimiento y de la formacién que
necesariamente se tendran que ofrecer de acuerdo con el curriculo y el Proyecto
Educativo Institucional. Los grupos de &reas obligatorias y fundamentales que
comprenderan un minimo del 80% del plan de estudios, son los siguientes: 1. Ciencias
naturales y educacién ambiental. 2. Ciencias sociales, historia, geografia, constitucién
politica y democracia. 3. Educacion artistica. 4. Educacion ética y en valores humanos. 5.
Educacion fisica, recreacion y deportes. 6. Educacion religiosa. 7. Humanidades, lengua

castellana e idiomas extranjeros. 8. Matematicas. 9. Tecnologia e informéatica. (p. 32)

Estos articulos son particularmente relevantes pues destacan la educacion como un derecho de
todos, siendo el Estado colombiano el responsable por su calidad e implementacién. Asi mismo,
se evidencia el rol de la familia y el entorno en el proceso educativo, de la mano de la definicion
de educacion formal y la mencion de las areas fundamentales, dentro de las cuales se encuentra

el idioma extranjero, en este caso el inglés.

En este sentido, la presente investigacion busca escuchar las voces de toda la comunidad

educativa para comprender su realidad, partiendo de la situacion actual ante la emergencia del
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COVID-19 y las garantias constitucionales establecidas en la Constitucion Politica de 1991 vy la

Ley General de Educacion.

2.4.3 Estandares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras: inglés

Citando textualmente al Ministerio de Educacion Nacional (2016):

Los estandares de inglés constituyen una orientacion fundamental para que los profesores
de inglés, los directivos y los padres de familia tengan claridad sobre las competencias
comunicativas que se espera que desarrollen los nifios y nifias de los niveles Basico y Medio.

(p- 3)

Estos estandares parten de los niveles de Competencia establecidos por el Marco Comun de
Referencia Europeo, siendo estos Al, A2, B1, B2, C1 y C2, organizados a través de las
siguientes competencias: linglistica, pragmatica, sociolingiistica, y declarativa. De igual forma,

se describen los estdndares generales y especificos.

Por otra parte, el MEN (2016) también define los siguientes conceptos:

El bilingliismo se refiere a los diferentes grados de dominio con los que un individuo
logra comunicarse en mas de una lengua y una cultura. Estos diversos grados dependen
del contexto en el cual se desenvuelve cada persona. Asi pues, segun el uso que se haga
de otras lenguas distintas a la materna, éstas adquieren el caracter de segunda lengua o

de lengua extranjera. (p. 5)

La segunda lengua es aquella que resulta imprescindible para actividades oficiales,
comerciales, sociales y educativas o la que se requiere para la comunicacion entre los
ciudadanos de un pais. Generalmente se adquiere por necesidad en la calle, en la vida
diaria, por razones de trabajo o debido a la permanencia en un pais extranjero. Algunas
veces se adquiere durante la infancia; también puede aprenderse en el contexto escolar
formal, bajo condiciones pedagdgicas especialmente favorables, particularmente en el

caso de los programas intensivos de educacion bilingte. (p. 5)
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La lengua extranjera, en cambio, es aquella que no se habla en el ambiente inmediato
y local, pues las condiciones sociales cotidianas no requieren su uso permanente para la
comunicacion. Una lengua extranjera se puede aprender principalmente en el aula y, por
lo general, el estudiante esta expuesto al idioma durante periodos controlados. A pesar
de no ser usada en circunstancias diferentes a las académicas, los estudiantes de una
lengua extranjera pueden alcanzar altos niveles de desempefio para ser comunicadores
eficientes cuando asi lo requieran. En el contexto colombiano el inglés tiene caracter de

lengua extranjera” (p. 5).

2.4.4 Derechos Bésicos de Aprendizaje (DBA)

Partiendo del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, el Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia con su programa “Colombia Bilinglie”, presenta los Derechos Basicos de Aprendizaje
(DBA) para primaria (Transicion a 5°) en el 2016 con el fin de apoyar la meta nacional de una
Colombia mas educada a 2025.

Asi entonces, el MEN (2016) precisa que:

Estas herramientas buscan que los docentes tengan unos lineamientos curriculares
sugeridos y claros, contribuyendo, por un lado, a mejorar las practicas pedagdgicas en el
aula de clase y, por el otro, a que los estudiantes alcancen el nivel de inglés esperado en
cada grado. Por esta razoén, se integran diferentes tematicas esenciales a través de la
formacion en inglés, tales como la salud, la convivencia, la paz, el medio ambiente y la
globalizacién. A través de la implementacién de esta propuesta, los docentes de inglés y
las instituciones educativas del sector oficial aportaran cada vez mas a la construcciéon

del pais bilingiie que deseamos. (p. 5)

Cada grado de transicién a 5° de Primaria cuenta con sus DBAs, los cuales: presentan la
habilidad a desarrollar (Escucha, lectura, escritura, etc.), un enunciado que presenta el
aprendizaje basico que se debe alcanzar, ideas secundarias o aclaraciones que describen en

mas detalle el objetivo y finalmente un ejemplo preciso para la guia del docente.
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2.4.5 Decreto 457 de marzo 22 de 2020

De acuerdo con el boletin de prensa No 061 de 2020 publicado en el sitio oficial del Ministerio de

Salud y Proteccion Social (minsalud.gov.co), el pasado 12 de marzo de 2020 mediante la

Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, “El presidente de la Republica, Ivan Dugue Marquez,

anuncio al término del Puesto de Mando Unificado, la decision de establecer una declaracion de

Emergencia Sanitaria en el pais” (p. 1).

De esta forma, el 22 de marzo de 2020 el presidente mediante el decreto 457, establecio:

- Articulo 1:

Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas

habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25
de marzo de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril de 2020, en el

marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19. Para efectos de

lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita totalmente la libre circulacién

de personas y vehiculos en el territorio nacional, con las excepciones previstas en el

articulo 3 del presente Decreto. (p. 14)

- Articulo 2.

Ejecucién de la medida de aislamiento. Ordenar a los gobernadores y alcaldes para que,

en el marco de sus competencias constitucionales y legales, adopten las instrucciones,

actos y 6rdenes necesarias para la debida ejecucion de la medida de aislamiento

preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia,

ordenada en el articulo anterior. (p. 4)

En el boletin oficial de la presidencia del 25 de febrero de 2021, “El presidente lvan Duque

Marquez anuncié este jueves que la Emergencia Sanitaria por el covid-19 se extendera hasta el

31 de mayo de 2021 en Colombia, toda vez que la Organizacion Mundial de la Salud mantiene

la declaraciéon de pandemia” (p. 4). Asi mismo, el presidente anunci6 en el programa de television

‘Prevencién y Accion’, lo siguiente:
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Hemos tomado la decisiébn de ampliar el concepto de Emergencia Sanitaria hasta el 31
de mayo de 2021. Son tres meses mas, todavia sigue la declaratoria mundial de
pandemia, y la gran mayoria de paises mantiene la situacién de emergencia sanitaria;
nosotros hacemos lo propio”, dijo el jefe de Estado en el programa de televisién

‘Prevencién y Accion. (p. 1)

Desde la declaracién de aislamiento preventivo declarada a nivel nacional, los alcaldes y
gobernadores han dictaminado normativas locales para la ejecucion del mismo, definiendo
horarios para toque de queda, estableciendo pico y cedula para circulacion y acceso a
establecimientos, entre otros. Asi mismo, el Ministerio de Salud y protecciébn Social ha
desarrollado y establecido protocolos de seguridad para garantizar un retorno paulatino y seguro
de las actividades comerciales; lineamientos que se han venido ajustando mes a mes desde el

segundo semestre de 2020.

Cabe resaltar que la emergencia sanitaria se ha extendido en varias ocasiones, siendo la ultima
extension la impartida por el Decreto 655 del 28 de abril de 2022 el cual establece que, “a partir

del 1 de mayo de 2022 prolongarda la emergencia sanitaria por 60 dias mas” (p. 19).

2.4.6 Lineamientos para la prestacién del servicio de educacién en casa y en
presencialidad bajo el esquema de alternancia y la implementacién de practicas de

bioseguridad en la comunidad educativa

El Ministerio de Educacién Nacional y el Ministerio de Salud y Proteccion Social (2020) en sus
lineamientos para la prestacion del servicio educativo ante la emergencia sanitaria, presentan
algunas consideraciones generales de indole legislativo, las cuales se han tenido en cuenta a
nivel gubernamental para determinar la continuidad del servicio educativo en tiempos de

pandemia.

Citando textualmente estos lineamientos del MEN (2020) encontramos que:

En este marco, la Presidencia de la Republica, a través de decretos legislativos generé
condiciones para la adecuacion de la prestacion del servicio educativo, en procura de la
garantia del derecho a la educacion entre los que se encuentran Decretos 470 del 24 de

marzo de 2020 y 533 del 9 de abril de 2020 ... autoriz6 al Ministerio de Educacion para
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adoptar las medidas relacionadas con la flexibilizacién del calendario académico para la

prestacion del servicio educativo; y Decreto. (p. 9)

Asi mismo, el MEN (2020) en estos lineamientos, presenta el concepto de trabajo académico en

casa y manifiesta que:

Ha sido particular en esta situacion de emergencia el imperativo de confinarse en los
hogares y asumir la responsabilidad de dar continuidad a la vida cotidiana desde alli,
teniendo que enfrentar aprendizajes de distinto orden para cada uno de los integrantes y
para el conjunto de la dinamica familiar. Esto significé suspender la prestacion del servicio
educativo en modalidad presencial y demandé a las secretarias de Educacion, a los
directivos y a los docentes, realizar una inmediata adecuacion de los distintos
componentes de la gestion escolar para garantizar el acompafiamiento educativo a los
estudiantes en sus casas. Asimismo, implicé reconocer las condiciones de los hogares y
de los territorios, encontrar formas creativas y ser recursivos para adaptarse a sus
realidades y lograr el propdsito de mantener la oferta educativa en los diferentes entornos

gue habita la poblacion estudiantil. (p. 12)

Estos mismos lineamientos presenta mediaciones en términos de:

e Recursos educativos impresos y audiovisuales
e Recursos fisicos e imprimibles

e Recursos audiovisuales

e Recursos educativos virtuales

e Formacién y acompafiamiento a los docentes

De igual forma, citando una vez mas de forma textual estos lineamientos del MEN (2020), se

define el concepto de alternancia, como el:

Referido a la prestacion del servicio educativo mediante la conjugacion de distintas
variables y circunstancias presentes en la operacion del mismo, de acuerdo con las
posibilidades de la poblacion, de la institucion y del territorio. La combinacién de
estrategias puede contemplar diferentes opciones: alternancia del trabajo educativo que

han apoyado las familias en casa con el acompafiamiento de los maestros,
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complementado con encuentros peridédicos presenciales e integracion de diversos
recursos pedagogicos; alternancia de la asistencia a la institucion educativa por parte de
grupos especificamente organizados o priorizados; alternancia del uso de espacios en la
institucion educativa o de la comunidad; alternancia entre la medida de retorno progresivo
y la medida de permanecer exclusivamente en el trabajo académico en casa, y otras

variantes que puedan darse en el contexto de cada institucion y territorio. (p. 21)

Por otra parte, estos lineamientos presentan las disposiciones para garantizar el regreso gradual

a las aulas, afirmando que:

La verificacién del cumplimiento de los protocolos de bioseguridad que se establecen en
el marco de esta medida, debe desarrollarse de acuerdo con lo sefialado por el Decreto
Legislativo 539 de 2020 y la Resolucién 666 de 2020; que indican que “la vigilancia y
cumplimiento de este protocolo estara a cargo de la secretaria municipal o distrital, o la
entidad que haga sus veces, que corresponda a la actividad econémica, social, o al sector
de la administracién publica, de acuerdo a la organizacién administrativa de cada entidad
territorial, sin perjuicio de la vigilancia sanitaria que deben realizar las secretarias de salud

municipales, distritales y departamentales. (p. 24)

En este orden de ideas, el Ministerio de Educacion Nacional ha otorgado autonomia a los entes
locales para verificar el cumplimiento de los protocolos de regreso a clase bajo la modalidad de
alternancia. Cada institucién educativa debe tener en cuenta las edades y comorbilidades de su
cuerpo docente y alumnado, la capacidad fisica instalada para garantizar el distanciamiento
social establecido, la ubicacion de lugares destinados para la practica del lavado de manos, la
adquisicion de elementos de higiene para la comunidad educativa, los elementos de sefializacion
y una ruta de trabajo clara que establezca como estara configurada la jornada escolar, entre

otros.

A manera de cierre, conviene resaltar que el capitulo 2 de este informe investigativo presenté la
literatura que estructura y sustenta el proceso de planeacion y metodologia del presente estudio.
Se analizaron antecedentes internacionales, nacionales y locales relacionas con las TIC y su
aplicacion en la ensefianza del inglés; relacionando los hallazgos con las preguntas orientadoras
frente al COVID-19 y la transicion de las clases de inglés del CAMM hacian ambientes virtuales

de aprendizaje en época de pandemia.
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Asi mismo, se presentaron diversas teorias como la conectivista y la del aprendizaje situado,
entre otras, que aportan elementos decisivos a la construccion metodoldgica de estudio, y se
definieron términos que son relevantes para el objetivo de la investigacion. Finalmente, se realizd

una revision y sintesis de los diferentes componentes legales que permearon la investigacion en
tiempos de pandemia.
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3. METODOLOGIA

En el siguiente capitulo, se explica como se desarrolld la presente investigacion partiendo de la
situacion problematizadora identificada en el CAMM sede C. Se presenta el enfoque, el
paradigma y el tipo de investigacion que tomaron lugar en aras de analizar la transicion de las
clases de inglés de la presencialidad a la virtualidad en esta institucion. lgualmente, se presentan
las fases de la investigacion y las caracteristicas de la poblacion y muestra del CAMM, al igual
que los instrumentos de recoleccion de datos que permitieron entender las practicas y acciones
de los docentes y la institucion. Finalmente, se revisan los aspectos éticos y las implicaciones

del estudio.

3.1 Método de Investigacion

Para poder ubicar, describir y justificar el paradigma, el enfoque metodoldgico, y el tipo de
investigacion en curso, es preciso primero recordar que, el objetivo general de esta investigacion
es el de analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas en linea
de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento
preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVID-19 buscando la
incorporacioén de los hallazgos en la practica pedagdgica post-pandemia..

La investigacion cualitativa es definida por Sandin (2003) como, “Una actividad sistematica
orientada a la comprensién en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de decisiones y también
hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de conocimiento” (p. 36). Asi
entonces, podemos identificar que el presente estudio investigativo se encuentra cobijada bajo
este paradigma, ya que busca entender el fendbmeno problematico del CAMM en lo que respecta
a las clases de inglés en época de pandemia y explicar sus elementos, sin una intervencion en

el aula.

Del mismo modo, Hernandez y otros autores (2014) nos dice que, “la investigacion cualitativa se
enfoca en comprender los fenébmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes
en un ambiente natural y en relaciéon con su contexto” (p. 391). En este sentido, a través de la

investigacion cualitativa se puede dar respuesta a otros cuestionamientos definidos en el
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problema de investigacion y que surgen a raiz del fendmeno actual de la pandemia por el COVID-
19. Estos cuestionamientos son: ¢Los docentes del CAMM hacian usos de este tipo de
herramientas TIC para las clases de inglés antes del aislamiento generado por el COVID?,
¢,Como y de qué forma las usaban?, ¢ Qué opinan de su uso actual? ¢ Cudl era la percepcién de

los docentes anteriormente? Y ¢ Cudl es su percepcion ahora?

Finalmente, Taylor y Bogdan (2000) indican que, “la investigacion cualitativa no busca la
generalizacion, sino que es ideografica y se caracteriza por estudiar en profundidad una situacion
concreta” (p. 7). Este es el caso del estudio actual, el cual no busca generalizar, sino que se
centra en: 1). Entender las practicas de ensefianza de los docentes de inglés del CAMM antes
de la pandemia; 2). Identificar cuales acciones fueron implementadas por los profesores de inglés
de la sede para la ensefianza del idioma durante el aislamiento en estos grados; y, por ultimo 3).
Establecer qué elementos de esas acciones pueden servir para proponer una estrategia de
ensefianza del inglés con la integracion de las TIC en la sede C del CAMM en estos grados.

Cabe igualmente resaltar que bajo este paradigma, se emplearon fases para estructurar,
recolectar y analizar los resultados de forma sistematica en aras de dar respuesta a la siguiente
pregunta de investigacion: ¢Coémo ha sido el proceso de transicion de la presencialidad a las
clases sincronicas en linea de la asignatura de inglés de los estudiantes de primaria en el Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la

emergencia sanitaria por el COVID-19?

Con respecto al enfoque de este estudio, se establecié uno de tipo fenomenogréafico, teniendo

en cuenta la definicion de Morton (2000), citado por Gonzéalez-Ugalde (2014), quien precisa que:

La fenomenografia es un enfoque de investigacion que tiene por objetivo identificar y
describir las formas cualitativamente diferentes como las personas experimentan
(comprenden, perciben) fenébmenos de su entorno. Las experiencias no son consideradas

como entidades fisicas 0 mentales, sino como una relacion entre objeto y sujeto. (p. 4)
De igual forma, Gonzalez-Ugalde (2014) citando a Marton y Booth (1997) menciona que este

enfoque, “aborda los fendmenos desde la posicidn de los sujetos, orientado a la descripcién que

las personas realizan sobre sus experiencias” (p. 4).
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Estas decisiones son clave, pues podemos entender la transicion de las clases de inglés del
CAMM desde la presencialidad hacia ambientes sincrénicos en linea como el fenbmeno, en el
marco de la situacidn generada por la pandemia del COVID-19; y a los estudiantes,
padres/madres de familia, docentes y directivos docentes como los sujetos que describieron su

experiencia.

Por otro lado, se asumi6 esta investigacion como una de tipo interpretativo partiendo de las
caracteristicas que presenta Pérez Serrano (1994):

a) La teoria constituye una reflexion en y desde la praxis, conformando la realidad de
hechos observables y externos, por significados e interpretaciones elaboradas del propio
sujeto, a través de una interaccion con los demas dentro de la globalidad de un contexto
determinado. Se hace énfasis en la comprension de los procesos desde las propias
creencias, valores y reflexiones. El objetivo de la investigacién es la construccién de
teorias practicas, configuradas desde la practica. Utiliza la metodologia etnogréfica y
suele trabajar con datos cualitativos.

b) Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento no es neutral. Es relativo
a los significados de los sujetos en interaccién mutua y tiene pleno sentido en la cultura 'y
en las peculiaridades de la cotidianidad del fendbmeno educativo. En este sentido, tiene
I6gica remontarnos al pasado para comprender y afrontar mejor el presente.

c¢) Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento, en él que el uso de la
metodologia cualitativa permite hacer una rigurosa descripcion contextual de estas
situaciones que posibilitan la intersubjetividad en la captacion de la realidad, a través de
una recogida sistematica de los datos que admite el analisis descriptivo. Se apuesta por
la pluralidad de métodos y la utilizaciébn de estrategias de investigacion especificas y

propias de la condicion humana. (p. 7)

Es preciso reconocer que la investigacion de Ducuara (2022) orienté de manera significativa la

eleccion del paradigma interpretativo; esto como producto del andlisis de los antecedentes.

Para concluir, se identific6 la pertinencia de este tipo de investigacion sobre otros, pues se
buscan comprender los procesos propios del CAMM, analizando las reflexiones de forma critica.
De igual forma, se busca entender el antes de las practicas pedagdégicas en el CAMM con

respecto al area de inglés para asi entender mejor el presente durante la época de la pandemia.
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Bajo esta linea de investigacion, también se busca relacionar la teoria y la practica, con el fin de

identificar estrategias que beneficien a la comunidad educativa.

3.2 Fases del disefio metodoldgico

A continuacion, se presentan las fases de esta investigacion, partiendo desde la formulacién del
problema, hasta la presentacion de los hallazgos. Estas fases permitieron establecer y organizar
una ruta clara a seguir, promoviendo la reflexion y referenciando la riqueza intelectual obtenida

en cada etapa del proceso.

Teniendo en cuenta gue esta investigacion se ubica bajo el paradigma cualitativo, cuenta con un
enfoque fenomenografico y su naturaleza es de tipo interpretativo, se tuvo en cuenta la propuesta
de Rodriguez y otros autores (1996) para la implementacién de cuatro fases: fase preparatoria,
fase de trabajo de campo, fase analitica y fase informativa. Estas fases inician en la reflexion y
el disefio particular de la investigacion y llegan hasta a la verificacion de los datos y el

establecimiento de conclusiones.

e Fase preparatoria

En esta primera fase se realizaron dos grandes acciones:

1. Delimitacion del problema y creacion de la matriz metodolégica: En esta primera parte,
se sintetiz6 el problema y la pregunta de investigacion. Esto llevé al establecimiento del
objetivo general de investigacion seguido de 3 cuestionamientos secundarios que

orientan los objetivos especificos.

En la Tabla 1, se puede facil y visualmente identificar la conexién entre las preguntas
orientadoras, los objetivos de la investigacion y las técnicas e instrumentos de recoleccién

de datos.
2. Revision de la literatura y el estado del arte, y establecimiento del marco de referencia.

En esta segunda etapa se realiz0 la revision de 10 antecedentes al nivel de maestria y

doctorado (4 internacionales, 3 nacionales y 3 locales), precisando su conexion y aportes
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al estudio actual. Adicionalmente se presentd el marco teédrico, conceptual y legal que

delimité el campo de accidn del investigador.
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Tabla 1. Matriz Metodoldgica

Preguntas Objetivo . e . .
Problema Pregunta 9 . J Objetivos especificos Metodologia Técnicas Instrumentos
secundarias general
- e * Entrevista
Identificar las practicas . .
. Entrevista semiestructura a
¢Como eran las empleadas para la . .
L - L semiestructura estudiantes,
practicas de ensefianza del inglés en andlisis adres/madres de
ensefianza de Analizar el el Colegio Aurelio d)cl>cumental fp;milia docentes
los docentes de proceso de Martinez Mutis previas directiv,os docenteZ
¢Como ha sido el {inglés del CAMM | transicion de la || aislamiento preventivo + Formato de Revision
proceso de antes de la | Presencialidad a | opligatorio generado por Andlisis del PE| v el y
Transicion transicion de la pandemia? las clases la emergencia sanitaria Pl nadISISA e q |y T’
repentina de las | presencialidad a sincrénicas en por el COVI-19. an de Area de Ingles
clases de inglés las clases linea de la de la institucion.
de los sincrénicas en ¢ Cudles asignatura de - . * Rubrica de
. . . T Describir las acciones L
estudiantes de linea de la acciones fueron inglés en el . observacion de la clase
L . . . . implementadas por la o
primaria del asignatura de implementadas | Colegio Aurelio L . de inglés de los grados
. . s p . institucion durante el Paradigma: o o
Colegio Aurelio inglés de los por los Martinez Mutis . . . o . 1°ab5°.
. . : aislamiento preventivo cualitativo Entrevista . .
Martinez Mutis estudiantes de profesores de Sede C, ante el . . . Entrevista
L L ) . obligatorio en cuanto al Enfoque: semiestructura -
sede C de la primaria en el inglés de la sede aislamiento ~ e - semiestructura a
. . . . proceso de ensefianza- |fenomenografico | y observacion .
presencialidad | Colegio Aurelio para la preventivo e S ; estudiantes,
. . ~ : . aprendizaje del inglés a Tipo:
a clases Martinez Mutis ensefanza del obligatorio )} . padres/madres de
L . través de las clases Interpretativo .
sincrénicas en | Sede C, ante el idioma durante | generado por la N . familia, docentes y
. . . . . . sincrénicas en linea. o
linea ante los aislamiento el aislamiento? emergencia directivos docentes
sucesos preventivo ¢ Qué elementos | sanitariadel  [pro50ner una estrategia
generado§ por obligatorio de esas COVID-19 en para la integracién de
la pandemia del | generado p(?r la acciones _ aras dg !a las TIC al proceso de  Entrevista
COVID-19 emergencia pueden servir | INCOrpOracion de | onsefanza-aprendizaje Semiestructura a
sanitaria por el para proponer los hallazgos en del inglés en la Entrevista udianios
-197? . Acti . . . . ,
COVID-19* una estrategia la practica institucion, teniendo en Semiestructura adres/madres de
de ensefianza pedagogica cuenta los cambios en b

del inglés con la
integracion de
TIC en lasede C
del CAMM?

post-pandemia.

los procesos educativos
gue han tomado lugar
tras el surgimiento del
COVID-19.

familia, docentes y
directivos docentes.

Matriz elaborada partiendo de las sugerencias y aportes del Magister Allan Amador Diaz Rueda. 2021
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e Fase detrabajo de campo:

En esta fase principalmente se recopilaron los datos. Los instrumentos que se emplearon para
tal fin fueron presentados y desarrollados en el apartado 3.6 “Técnicas e Instrumentos de
recoleccién de datos”. Estos insumos fueron parte del disefio metodolégico elaborado para esta

investigacion.

Segun Meneses Benitez (2007), “el desarrollo del trabajo de campo implica a la vez una revision
constante del disefio de la investigacion; supone, por tanto, la evaluacion continua de su
desarrollo respecto a los objetivos perseguidos” (p. 336). Es por esto, que en esta fase se
realizaron ajustes a los instrumentos y categorias de estudio, pues en la medida que se
recopilaron los datos, se descubrieron nuevos elementos aportantes. De igual forma, se describid
el pilotaje de los instrumentos para verificar su eficacia antes de su implementacion. Recordemos
que, por la naturaleza de esta investigacion, la informacion fue recopilada contando con la opinion

de estudiantes, padres, de familia, docentes y directivos docentes.

Finalmente, es importante tener en cuenta que, segun las directrices del Ministerio de Educacion,
se dio un paulatino regreso a las aulas en modalidad de alternancia. Pese a esto, la recoleccion
de datos se dio de forma virtual, dado el comportamiento de la emergencia sanitaria en la

comunidad del CAMM, el proceso de vacunacion y las directrices locales.

e Fase analitica:

En esta tercera fase se organizaron y sintetizaron los datos clasificandolos segun las categorias
de estudio. De igual forma, se identificaron los principales hallazgos que dieron respuesta a las

preguntas orientadoras y al establecimiento de las conclusiones y recomendaciones.

Para Rodriguez y otros autores (1996) esta fase es el “conjunto de manipulaciones,
transformaciones, operaciones, reflexiones y comprobaciones realizadas a partir de los datos
con el fin de extraer significado relevante en relacion a un problema de investigacion” (p. 397).
Asi pues, en esta fase se analizo la viabilidad del aula invertida como supuesto cualitativo,

cuestionamiento desarrollado a profundidad en el ultimo capitulo.
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Adicionalmente, esta etapa se explico la relaciébn entre los hallazgos y el problema de

investigacion, junto a su conexion con la literatura y su aporte al estado del arte.

e Fase informativa:

En esta ultima fase se presentaron los resultados y conclusiones, y se gener6 una propuesta
para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en el CAMM,
teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que tomaron lugar tras el surgimiento
del COVID-19.

3.4 Categorias de analisis

En primer lugar, se precisa definir qué es una categoria. Para Romero Chaves (2005):

Las categorias son los diferentes valores, alternativas en la forma de clasificar conceptuar
o codificar un término o expresion de forma clara que no se preste para confusiones a los
fines de determinada investigacion. En dichas alternativas seran ubicados, clasificados,

cada uno de los elementos sujetos a estudio (las unidades de analisis). (p. 1)

Asi mismo, para Torres Mesias (1998), “categorizar consiste en “ponerle nombre”, definir un

término o expresioén clara del contenido de cada unidad analitica” (p. 173).

De igual forma, Echeverria (2005) establece que:

Dentro del ambito del analisis cualitativo, se utiliza un andlisis por categorias cuando no
se busca reconstituir el discurso social en su conjunto y globalidad, sino mas bien rescatar
tematicas, ideas y sentires que se encuentran presentes en las narrativas recogidas. (p.
9)

Por otra parte, Echeverria (2005) menciona que dependiendo el problema que se desea abordar,

el investigador podra optar por realizar un andlisis con categorias a priori 0 emergentes. De esta

manera:

66



Para estudios donde se tengan objetivos acotados, la pregunta esté bastante focalizada,
se tengan antecedentes tedricos suficientes sobre el tema y el investigador —ademas-
crea conveniente utilizar un dispositivo de producciéon de informacién con un cierto nivel
de estructuracion; probablemente se elegira un analisis con categorias definidas a priori.
Esto debido a que el investigador ya ha acotado su mirada y ha elegido conocer o describir

elementos especificos dentro del problema definido.

En cambio si, por otra parte, el investigador se plantea un tema nuevo, donde existen
pocos estudios que entreguen pistas de hacia donde situar la mirada; cuando se decide
tratar de capturar lo méas fielmente lo dicho por los entrevistados, evitando sesgos y
focalizaciones previas del tema y, por ende, se haya aplicado una entrevista mas bien
abierta; en estos casos se optara por trabajar con un analisis mas inductivo, que privilegie

el que las categorias se vayan construyendo a partir del anélisis mismo, y no previamente.
(p- 12)

En este orden de ideas, esta investigacion conto principalmente con categorias definidas a priori,
construidas partiendo de la literatura revisada, los hallazgos provenientes del estudio de los

antecedentes, y finalmente, de los referentes conceptuales analizados.

La utilizacion de categorias definidas a priori, permiti6 una mejor interpretacién de los datos y
facilité su cotejo con el supuesto cualitativo. De esta forma se pudieron delimitar los instrumentos
de recoleccién de datos y se pudo generar respuestas precisas a los interrogantes planteados

en la etapa de formulacion y justificacion del problema.

A continuacion, las categorias y subcategorias generadas para la presente investigacion:
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Tabla 2. Categorias de andlisis

Categoria

Subcategoria

Elementos de analisis

1. Percepciones
de la comunidad
educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés

presenciales

1.1 Percepciones de
los estudiantes

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interacciéon con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

1.2 Percepciones de
los padres y/o

madres de familia

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccion con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

1.3 Percepciones de
los docentes

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccion con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

1.4 Percepciones de
los directivos
docentes

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccién con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

2. Percepciones
de lacomunidad
educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés
sincrénicas en

linea

2.1 Percepciones de

los estudiantes

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccidon con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

2.2 Percepciones de
los padres y/o

madres de familia

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccién con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa
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2.3 Percepciones de

los docentes

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccion con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

2.4 Percepciones de
los directivos

docentes

Trabajo en casa

Uso de recursos y herramientas

Comunicacion e interaccion con la

comunidad educativa

3. Andlisis del
proceso de
ensefianza del
inglés en el
CAMM

3.1 Lineamientos
institucionales para a

ensefianza del inglés

Andlisis del PEI

Andlisis del plan de &rea de inglés

3.2 Practicas
docentes de
ensefianza del inglés

de los grados 1° a 5°

Planificacion de la clase

Estrategias empleadas

Interaccién docente-estudiante

Interaccién estudiante-estudiante

Evaluacioén de clase

4. Sugerencias de
la comunidad
educativa del
CAMM para el

retorno ala
presencialidad en
las clases de

inglés

4.1 Sugerencias de

los estudiantes

Sugerencias frente a los recursos y
herramientas usadas en clase

Sugerencias frente al trabajo autbnomo

en casa

Sugerencias frente al desarrollo de los

contenidos de clase

4.2 Sugerencias de
los padres y/o

madres de familia

Sugerencias frente a los recursos y
herramientas usadas en clase

Sugerencias frente al trabajo autbnomo

en casa

Sugerencias frente al desarrollo de los

contenidos de clase

4.3 Sugerencias de

los docentes

Sugerencias frente a los recursos y

herramientas usadas en clase

Sugerencias frente al trabajo autbnomo

en casa
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Sugerencias frente al desarrollo de los

contenidos de clase

Sugerencias frente a los recursos y

herramientas usadas en clase

4.4 Sugerencias de : :
L Sugerencias frente al trabajo autbnomo
los directivos
en casa
docentes

Sugerencias frente al desarrollo de los
contenidos de clase

5.1 Percepciones de

5. Percepciones los estudiantes

de lacomunidad 5.2 Percepciones de

educativa del los padres y/o Percepciones sobre un mejor
CAMM frente al madres de familia aprendizaje del inglés de forma
aprendizaje del 5.3 Percepcion de los presencial o sincronica en linea.
inglés docentes

5.4 Percepcion de los

directivos docentes

Categoria 1: Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases

de inglés presenciales

Esta primera categoria retne las opiniones de la comunidad educativa frente a las practicas
empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis previas al
aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVID-19.
Con ella se busca dar respuesta en gran parte al primer objetivo especifico de la

investigacion.

Categoria 2: Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases

de inglés sincronicas en linea

Esta segunda categoria busca describir las acciones implementadas por el Colegio Aurelio
Martinez Mutis sede C, durante el aislamiento preventivo obligatorio en cuanto al proceso
de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases sincrénicas en linea. Con esta

ella se busca dar respuesta en gran parte al segundo objetivo especifico de la investigacion.
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Categoria 3: Analisis del proceso de ensefianza del inglés en el CAMM

Estatercera categoria se llevara a cabo sin contacto directo con la muestra y aqui la primera
subcategoria permitird un analisis documental. Este sera un analisis del PEI y plan de area
de inglés del Colegio Aurelio Martinez Mutis a la luz de algunos criterios de revisién que
permitiran comprender los lineamientos institucionales frente a la ensefianza del inglés y
como estos se relacionan con los Estandares Basicos de Competencias y los Derechos
Basicos de Aprendizaje establecidos por el Ministerio de Educacion; y con el Marco Comun

Europeo de referencia para las lenguas.

Estas observaciones complementaron el andlisis documental llevado brindaron una vision

mas real desde la praxis docente.

Categoria 4: Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el retorno a la
presencialidad en las clases de inglés

Habiendo abordado las percepciones de la comunidad educativa del Colegio Aurelio
Martinez Mutis sede C, antes y durante el aislamiento preventivo obligatorio generado por
la emergencia sanitaria por el COVID-19, en lo que refiere a las clases de inglés; esta
categoria permitira consolidar las sugerencias de los sujetos involucrados y facilitar la
propuesta de una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefanza-
aprendizaje del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos
educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19. Esto como respuesta

en parte al tercer objetivo especifico de la investigacion.

Categoria 5: Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés de forma presencial

0 sincroénicaen linea.

Tras haberse analizado las percepciones de la comunidad educativa del Colegio Aurelio
Martinez Mutis sede C, antes y durante el aislamiento preventivo obligatorio generado por
la emergencia sanitaria por el COVID-19, en lo que refiere a las clases de inglés; esta Ultima
categoria permitira dar respuesta a la pregunta ¢(De qué forma se percibia mayor

aprendizaje en inglés, de forma presencial o de forma sincrénica en linea? segun los sujetos

71



participantes, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han tomado

lugar tras el surgimiento del COVID-19.

3.5 Poblacién, participantes y seleccién de la muestra

Para Stracuzzi y Martins (2012) la poblacion se define como:

El conjunto de unidades de las que se desea obtener informacién y sobre las que
se van a generar conclusiones. La poblacion puede ser definida como el conjunto
finito o infinito de elementos, personas o0 cosas pertinentes a una investigacion y

gue generalmente suele ser inaccesible. (p. 105)

En este caso, la poblacién objeto es el Colegio Aurelio Martinez Mutis (CAMM) en su sede
C ubicada en el Barrio La Victoria. El Colegio cuenta con 8 aulas de clase, un aula
multifuncional (estilo auditorio) y una de informatica y tecnologia. Aunque el estrato
socioecondmico en el cual se encuentra ubicado la institucion es 4, atiende a la comunidad
de los barrios La Joya, Pablo Sexto, Juan XXIIl y Centro pertenecientes a estratos 1, 2y 3.
Por otra parte, de acuerdo con los registros de matricula la institucion, presta sus servicios

a 430 nifios y nifias entre la jornada de la mafiana y la tarde aproximadamente.

Teniendo en cuenta el tamafio de esta poblacion, se estableci6 la comunidad educativa de
los grados 1°, 2°, 3°, 4° y 5° como los participantes directos de la investigacion; comunidad
conformada a su vez por sus docentes, directivos docentes y padres de familia. Teniendo
en cuenta que la institucion presta sus servicios en ambas jornadas, mafana y tarde, los

participantes fueron aquellos vinculados a la jornada de la mafiana.

Con respecto a la muestra, Hurtado de Barrera (2000) indica que una muestra es “una
porcibn de la poblacion que se toma para realizar el estudio, la cual se considera
representativa de la poblacion” (p. 17). Aqui Hernandez (2014) complementa diciendo que
una muestra es un “grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual
se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea estadisticamente

representativo del universo o poblacion que se estudia” (p. 384).
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A la hora de escoger el tamafio de una muestra, Herndndez (2014) citando a Neuman
(2009) explica que: “en la indagacién cualitativa el tamafo de muestra no se fija a priori
(antes de la recoleccioén de los datos), sino que se establece un tipo de unidad de analisis
y a veces se perfila un nimero aproximado de casos” (p. 385). De igual forma, Hernandez

Sampieri (2014) indica que:

Aunque diversos autores recomiendan ciertos tamafios minimos de muestras
(nimero de unidades o casos) para diversos estudios cualitativos, no hay
pardmetros definidos ni precisos ... la decisidén del nUmero de casos que conformen

la muestra es del investigador. (p. 385)

Del mismo modo, Hernandez (2014) referenciando a Miles y a otros autores (2013),
presenta los siguientes 3 elementos como factores importantes para determinar el tamafio
de la muestra:
1. Capacidad operativa de recoleccién y andlisis (el numero de casos que podemos
manejar de manera realista y de acuerdo con los recursos gue tenemos).
2. El entendimiento del fenémeno (el nUmero de casos que nos permitan responder
a las preguntas de investigacion, que mas adelante se denominara “saturacién de
categorias”).
3. La naturaleza del fenémeno en analisis (si los casos o unidades son frecuentes
y accesibles o no, si recolectar la informacion correspondiente lleva poco o mucho
tiempo). (p. 384)

Teniendo en cuenta los ponderados propios de Hernandez (2014) y sus referencias a otros
autores, los cuales establecen la autonomia que tiene el investigador para determinar la
muestra en la investigacién cualitativa y considerando los tres elementos antes
mencionados para determinar una muestra; se perfilan las siguientes unidades de analisis

de forma preliminar.

73



Tabla 3. Poblacion y seleccion de muestra

Miembros de la comunidad educativa Poblacion Muestra Porcentaje
de Muestra
Estudiantes Grado 1° 39 3 7.7%
Docentes de Inglés Grado 1° 1 1 100%
Padres y Madres de familia Grado 1° No estimada 3 No estimada
Estudiantes Grado 2° 30 3 10%
Docentes de Inglés Grado 2° 1 1 100%
Padres y Madres de familia Grado 2° No estimada 3 No estimada
Estudiantes Grado 3° 32 3 9.4%
Docentes de Inglés Grado 3° 1 1 100%
Padres y Madres de familia Grado 3° No estimada 3 No estimada
Estudiantes Grado 4° 35 3 8,5%
Docentes de Inglés Grado 4° 1 0 100%
Padres y Madres de familia Grado 4° No estimada 3 No estimada
Estudiantes Grado 5° 34 3 8,8%
Docentes de Inglés Grado 5° 1 1 100%
Padres y Madres de familia Grado 5° No estimada 3 No estimada
Directivos docentes 2 3 100%

Es de precisar un aspecto importante en la seleccion de la muestra docente con respecto

a su poblacion. La docente del 4° de forma auténoma solicité apoyo a la docente del grado

5° para la ensefianza de la asignatura de inglés, al considerar que era mas provechoso

para sus estudiantes, que la docente de grado 5° impartiera la asignatura; pues a su

juicioso contaba con mayor dominio del idioma.

En este orden de ideas, la muestra de esta investigacion estuvo compuesta por 15

estudiantes, 15 Padres/Madres de familia, 4 docentes (una por cada grado teniendo en

cuenta el acuerdo entre los grados 4° y 5°) y 2 directivos docentes (Coordinadora CAMM

Sede C y Rector CAMM) para un total de 37 personas.
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Recordemos una vez mas que, segun Pineda at al. (1994):

En la investigacién cualitativa el tamafio de la muestra no es tan importante como
en la investigacion cuantitativa. El tamafo de la muestra depende de lo que se
desee estudiar. Otra caracteristica de la muestra en un estudio cualitativo, es contar
con casos gue posean y brinden la informacién requerida. Lo que se quiere es
captar informacién rica, abundante y de profundidad de cada caso seleccionado. Es
por esto que mucho del éxito de este tipo de investigacion dependera de la
capacidad del investigador para observar y para analizar e interpretar informacion.
(p. 120)

Se considera pertinente el tamafio de esta muestra, pues proporcioné informacién de forma
equitativa proveniente de los diferentes entes involucrados; fue de una dimension
administrable y estuvo orientada por los siguientes criterios de seleccién, establecidos de

forma auténoma por el investigador:

e Género: Con respecto a los estudiantes, la muestra contuvo participantes de género
masculino y femenino. Este criterio se establecié de forma personal por parte del
investigador, promoviendo la equidad de género. En lo que respecta a los padres
de familia, este criterio fue opcional en tanto que se desconocia la estructura familiar
de los hogares involucrados. En relacion con los docentes y directivos docentes, se
prescindié de este criterio pues fue incontrolable y ajeno a las facultades del

investigador.

o Voluntariedad: Los docentes preguntaron de forma abierta y directa a sus
estudiantes, para identificar voluntarios para la muestra. Este mismo proceso se
llevé cabo con los padres/madres de familia. Asi mismo, los docentes y directivos

docente tuvieron la opcion de participar o no en la investigacion.

e Aleatoriedad: Una vez identificados los voluntarios, se realiz6 un muestreo aleatorio
estratificado. Segun Casal y Mateu (2003), en este muestreo: “se divide la poblacion
en grupos en funcion de un caracter determinado y después se muestrea cada
grupo aleatoriamente, para obtener la parte proporcional de la muestra” (p. 6). Este

“caracter determinado” fue el género, el cual para el caso de la muestra de
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estudiantes fue necesario, y para la muestra de padres de familia fue opcional
segun las caracteristicas de los voluntarios. De todos los estudiantes y padres de
familia interesados en patrticipar en la investigacion, se seleccionaron participantes
de cada género de forma aleatoria. El criterio de aleatoriedad no aplicé para los

docentes y directivos docentes.

3.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Recordemos que para Bonilla (1997), citado por Villamil Fonseca (2003):

La investigacién cualitativa intenta hacer una aproximacion global de las situaciones
sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas a partir de los conocimientos
gue tienen los diferentes actores involucrados en ellas, puesto que los individuos
interactan con los otros miembros de su contexto social compartiendo el

significado y el conocimiento que tienen de si mismos y de su realidad. (p. 3)

Del mismo modo, Hernandez y otros autores (2014) afirman que:

Al tratarse de seres humanos los datos que interesan son conceptos, percepciones,
imadgenes mentales, creencias, emociones, interacciones, imagenes,
pensamientos, experiencias, procesos y vivencias manifestadas en el lenguaje de
los participantes, ya sea de manera individual, grupal o colectiva. Se recolectan con
la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi responder a las preguntas de

investigacion y generar conocimiento. (p. 397)

En este sentido, los datos se recolectaron en ambientes naturales y cotidianos para los

participantes, haciendo uso de las siguientes técnicas e instrumentos:

1. Analisis documental: Hernandez (2003), citado por Pefia y Pirela (2007), lo define

como:

La operacion que consiste en seleccionar ideas informativamente relevantes de un
documento, a fin de expresar su contenido sin ambigledades para recuperar la
informacion contenida en él. Obviamente que los propésitos del andlisis documental

trascienden la mera recuperacion/difusién de la informacion. Ellos también se
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orientan a facilitar la cognicion y/o aprendizaje del individuo para que este se
encuentre en condiciones de resolver problemas y tomar decisiones en sus diversos

ambitos de accion. (p. 59)

Del mismo modo, Perell6 (1998), citado por Pefia y Pirela (2007), sefiala que:

El analisis documental comprende dos fases: una que consiste en la determinacion
del significado general del documento y la consiguiente transformacién de la
informacién contenida en él; y la otra que corresponde tanto a la descripcion formal

0 exterior como a la elaboracién de estrategias y métodos de busqueda. (p. 59)

Asi entonces, el analisis documental en esta investigacién se concentrd en la revision del
Proyecto Educativo Institucional (PEI) del CAMM vy su respectivo plan de Area de inglés.
Para esto, se llevo a cabo una lectura critica del PEI y plan de area de la institucién con el
fin de determinar el significado general y la propuesta de los mismos. Se empleé una rejilla
individual de andlisis como instrumento en cada caso, siendo ésta elaborada por el

investigador (Ver Anexo 1).

A través de esta rejilla, se realiz6 la revision del PEI de la institucion en funcién de las

siguientes preguntas orientadoras:

o ¢ Se muestra referencia a la incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza?

o ¢ Se muestra referencia al desarrollo bilingte de los estudiantes?

o ¢ Se contemplan elementos de competencias digitales y/u otros idiomas?

e (Cual es el modelo pedagdgico de la institucién y que influencia supone este en las
clases de inglés?

e ¢;Hace inglés o las TIC parte de los proyectos institucionales del colegio?

e (;Cual es el modelo/enfoque de evaluacion de la institucion y que influencia supone

este en las clases de inglés?

De igual forma, se realizé la revision del Plan de Area partiendo de los siguientes

cuestionamientos:
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e ¢En qué competencias se enfoca el plan de area?

o ¢ Qué referencia se muestra hacia el Marco Comun Europeo de Referencia?

e ¢Se evidencia alineacion con los estdndares de competencia en los diferentes
grados?

e ¢ Se evidencia alineacion con los derechos béasicos de aprendizaje en los diferentes
grados?

e ;CoOmo se articula el sistema de evaluacion de la institucién con el del plan de area

de inglés?

2. Observacién: En palabras de Hernandez (2014): “Observacion cualitativa no es mera
contemplacion (“sentarse a ver el mundo y tomar notas”); implica adentrarnos
profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexién

permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones” (p. 399).

De igual forma, Hernandez (2014), citando a varios autores, indica que:

Los propoésitos esenciales de la observacién en la induccién cualitativa son:

a) Explorar y describir ambientes, comunidades, subculturas y los aspectos de la
vida social, analizando sus significados y a los actores que la generan (Eddy, 2008;
Patton, 2002; y Grinnell, 1997).

b) Comprender procesos, vinculaciones entre personas y sus situaciones,
experiencias o circunstancias, los eventos que suceden al paso del tiempo y los
patrones que se desarrollan (Miles, Huberman y Saldafa, 2013; y Jorgensen, 1989).
c) Identificar problemas sociales (Daymon, 2010).

d) Generar hip6tesis para futuros estudios. (p. 399)

Como instrumento, se emple6 un formato de observacion de clase que permitié abordar el
segundo objetivo especifico de esta investigacion el cual ayud6 a describir las acciones
implementadas por la institucion durante el aislamiento preventivo obligatorio en cuanto al
proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases sincronicas en linea.
Se realizaron dos observaciones en momentos académicos diferentes para contrastar

hallazgos.
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Finalmente, Hernandez (2014), refiriéndose a Cuevas (2009) indica que: “A veces, puede

ser tan simple como una hoja dividida en dos: de un lado se registran las anotaciones

descriptivas de la observacion y del otro las interpretativas” (p. 401). En este caso, si se

contaron con algunos aspectos puntuales a analizar (Ver Anexo 2), aungue inevitablemente

otros surgiran en el ejercicio mismo de la observacion.

En este sentido, el formato de observacion giré en torno a los siguientes elementos:

Con respecto al docente:

El/ La Docente cuenta con una planeacién de clase.

El/ La Docente emplea diversas estrategias pedagdgicas en clase.

El/ La Docente domina el tema de clase.

El/ La Docente promueve la participacion de todos los estudiantes.

El/ La Docente usa el inglés en clase.

El/ La Docente usa recursos didacticos NO mediados por las TIC.

El/ La Docente usa recursos didacticos mediados por las TIC.

El/ La Docente motiva a sus estudiantes a participar.

Ell La Docente promueve diferentes tipos de trabajo en clase (autbnomo, en
parejas, en grupos).

El/ La Docente evalla los aprendizajes evidenciados por parte de los estudiantes

en la clase.

Con respecto al estudiante:

Se percibe que los/las estudiantes comprenden el tema de clase.

Se percibe que los/las estudiantes entienden las instrucciones y lo que deben
realizar.

Los/las estudiantes muestran una actitud favorable frente a la clase.

Los/las estudiantes se muestran motivados hacia el desarrollo de las actividades.
Los/las estudiantes son creativos en el desarrollo de las actividades.

Los/las estudiantes conocen el manejo de los recursos TIC empleados en clase.
Los/las estudiantes se apoyan los unos a los otros.

Los/las estudiantes se muestran concentrados en clase.

Los/las estudiantes usan el inglés en sus intervenciones.

Los/las estudiantes realizan actividades de trabajo autbnomo en clase

Los/las estudiantes realizan actividades de trabajo autbnomo fuera de clase

79



Cdomo Ultima anotacion es pertinente recordar que, Carrillo & Cavanzo (2017) también
hacen uso de las observaciones de clase para indagar sobre las practicas de ensefianza

local de los docentes que participaron en su investigacion.

3. La entrevista;

Para Hernandez (2014), la entrevista: “se define como una reunidn para conversar e
intercambiar informacién entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados)” (p. 403). Pero no solo es una reunién para conversar, hay que tener en
cuenta varias caracteristicas para que su empleabilidad sea eficaz. Aqui, Lucca y Berrio
(2003) citando a Rubin y Rubin, presentan las siguientes caracteristicas:

e La entrevista cualitativa es una extension de una conversacion normal con la
diferencia que uno escucha para entender el sentido de lo que el entrevistador dice.

e Los entrevistadores cualitativos estan inmersos en la comprension, en el
conocimiento y en la percepcién del entrevistado mas que en categorizar a personas o
eventos en funcion de teorias académicas.

e Tanto el contenido de la entrevista como el flujo y la seleccién de los temas cambia

de acuerdo con lo que el entrevistado conoce y siente. (p. 320).

Las entrevistas pueden ser de tres tipos segun Bonilla (1997) y Pardo (1997):
estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas. Para los fines de esta investigacion,
se identifica la pertinencia de las entrevistas semiestructuras pues estas segun Hernandez
Sampieri (2014), “se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la
libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor

informacioén”. (p. 203)

Estas entrevistas se encuentran en los anexos 3.1, 3.2, 3.3 y 3.4 correspondientes a los
sujetos participantes: estudiantes, docentes, directivos docentes y padres/madres de
familia de forma respectiva. Las entrevistas se realizaron en torno a las cinco categorias

de analisis determinadas a priori.
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3.7 Validacion de los instrumentos

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron elaborados por el investigador con la
orientacion directa del Magister en Didactica de la Lengua de la Universidad Industrial de
Santander, Licenciado en Idiomas de la Universidad Industrial de Santander, y director del
presente trabajo de investigacion, el sefior Allan Amador Diaz Rueda, quien cuenta con una
amplia trayectoria investigativa y docente.

De igual forma se contd con la asesoria pedagogica del Doctor Elgar Gualdrén, quien
acompafié el proceso de estructuracion de la presente investigacion como docente de la

asignatura de Trabajo de grado de la Universidad Autonoma de Bucaramanga.

Para la validacion de instrumentos se adapté la Planilla Juicio de Expertos elaborada por
Jazmine Escobar-Pérez de la Universidad El Bosque, Colombia y Angela Cuervo-Martinez
de la Institucién Universitaria Iberoamericana, Colombia, la cual fue presentada en su
Articulo de Investigacion titulado: Validez de contenido y juicio de expertos: una
aproximacion a su utilizacién, en el afio 2008. Se seleccion6 este instrumento de validacion
por criterio de conveniencia del investigador teniendo en cuenta la precision del formato.
Se realizaron las adaptaciones pertinentes segun investigacién en curso y se adjunta

formato de validacion original de Escobar-Pérez & Cuervo-Martinez (2008) en el Anexo 4.

De igual forma, la Licenciada en Idiomas de la Universidad Industrial de Santander y
Magister en Educacion de la Universidad del Tolima, la sefiora Maria Trinidad Ardila Duarte,
participd del ejercicio de validacion de instrumentos como experta evaluadora (Ver Anexo
5) y brindé retroalimentacion crucial para el ajuste y revision de los instrumentos previos a

su implementacion.

Los instrumentos fueron elaborados tras determinarse las categorias de estudio y en
referencia al marco conceptual y los hallazgos obtenidos del analisis de los antecedentes,
en especial los de Cano y Soto (2018). Su construccion se dio de forma iterativa, ajustando
los elementos varias veces hasta alcanzarse la version final. De igual forma, se realiz6 un

proceso de pilotaje para validar los instrumentos tras la revision de la experta evaluadora.
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3.7.1 Pilotaje e iteracion de los Instrumentos

Tras la elaboracion de los instrumentos por parte del investigador, la retroalimentacion por
parte de los docentes orientadores y la revision de un experto evaluador, se realizé un
proceso de pilotaje con un estudiante de grado segundo, uno de grado cuarto, un padre de

familia y un docente. De este pilotaje se pudo identificar principalmente que:

Era necesario agrupar las preguntas de la entrevista segun las categorias definidas a

priori para facilitar el contexto de las mismas

e Se debia adaptar el vocabulario empleado en las entrevistas a estudiantes,
reemplazando palabras como “clases sincronicas en linea” por “clases virtuales” para
facilitar su comprension.

e Hacia falta incluir cuestionamientos sobre la percepcion frente al aprendizaje y no solo
frente a las clases.

e Eraimportante reformular algunas preguntas para que siguieran una estructura similar

entre categorias. Por ejemplo: ¢ Qué era lo mas dificil de tomar las clases de inglés

antes de la pandemia? ¢ Qué es lo mas dificil de tomar las clases de inglés virtuales?

Este pilotaje permiti6 un acercamiento real con la poblacién objetivo y finiquitar los

instrumentos para su aplicacion.

3.8 Aspectos éticos de la investigacion

Para el desarrollo de esta investigacién se conto6 con la autorizacién por parte del rector de
la institucion del Colegio Aurelio Martinez Mutis, el Sefior Eliecer Zarate Holguin y de la
coordinadora de la sede C, la Sefiora Damaris Caceres (Ver Anexo 6) a quienes se les
presentd por escrito el estudio, los objetivos, la metodologia y los instrumentos de

recoleccion de datos. (Ver Anexo 7)

De igual forma, se dispuso de un consentimiento informado (Ver Anexo 7) con el cual
docentes, directivos docentes y padres de familia, autorizaron el registro y tratamiento de
sus datos para fines educativos; y concedieron permiso para la toma de registros
audiovisuales y escritos. Este formato se elaboré inicialmente para ser aplicado de forma

fisica, pero por motivos de practicidad y bioseguridad, se transformé a medio virtual a través
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de Google docs. Los consentimientos informados de todos los sujetos participantes en la
investigacion reposan en la carpeta compartida de Google Drive del correo electronico

institucional UNAB del investigador y pueden ser consultados aqui.

Es valido aclarar que con esta investigacion no se pretendié criticar el modelo pedagdgico
de la institucion ni la practica de sus docentes; sino por el contrario, se buscé entender el
fendmeno y proponer estrategias a partir del estudio del mismo. En este orden de ideas, el
analisis de datos se presentd de forma andnima con el fin de no sefialar comentarios
particulares de ninguno de los miembros de la comunidad educativa del CAMM sede C La

Victoria.

El capitulo 3 describi6 la naturaleza de la investigacion y la delimité dentro del paradigma
cualitativo, el enfoque fenomenogréfico y un analisis de tipo interpretativo. De igual forma,
se hizo la presentacion de la entrevista, el analisis documental y la observacion de clase
como las técnicas utilizadas para la recoleccion de los datos. Finalmente se delataron las
cinco categorias de analisis seleccionadas a priori y se detall6 le proceso de revision y

validacion de los instrumentos.
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4. ANALISIS Y RESULTADOS

La fase de trabajo de campo supuso retos importantes en materia logistica. Coordinar
espacios de didlogo con los sujetos parte de la investigacion y realizar las respectivas
observaciones de clase y analisis documental, requiri6 de concertaciones con directivos y

docentes en el marco del cronograma institucional.

El presente capitulo describe el procedimiento efectuado para el andlisis de los datos
recolectados mediante el analisis documental, las entrevistas y las observaciones de clase;
se presentan incidencias en las respuestas de los estudiantes, docentes, directivos
docentes y padres y madres de familia y se cotejan con los objetivos previstos para la

investigacion.

Varios elementos no previstos en la fase de planeacién surgieron a lo largo de la fase de
trabajo de campo. Estos elementos, ajenos al investigador y a las condiciones mismas de
la investigacion, llevaron a la adaptacion de los instrumentos y la dinAmica de recoleccion

de datos. A continuacién, se mencionan algunos de ellos:

1. El cronograma institucional contemplaba varias jornadas de clase dedicadas a
aspectos de identidad cultural institucional, evaluacion y promocién y receso
escolar. Esto llevo a tener que a justar en multiples ocasiones las fechas destinadas

para la toma de datos.

2. Teniendo en cuenta los lineamientos de alternancia dispuestos por el MEN se
preveia un retorno paulatino a las aulas mediante burbujas de estudio la primera
semana de noviembre. La sede C de la institucion presenta inconvenientes fisicos
estructurales que no permitieron este retorno. Por tal motivo, los instrumentos de
recoleccion de datos y los consentimientos informados fueron adaptados a formato

digital, para poder acceder a los sujetos de forma remota.

3. Algunos estudiantes y padres de familia pertenecientes a programas del Instituto de
Bienestar Familiar no pudieron participar de la investigacion pese a haber expresado
su interés voluntario en el mismo. Esto se identific en el proceso de entrevista por

lo cual se tuvo que realizar una nueva seleccion de algunos sujetos.
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4. Por mutuo acuerdo entre los directivos docentes y docentes, algunos de los

docentes gque imparten la clase de inglés en la sede C del CAMM, no son los
docentes titulares de cada grado. Sl bien inicialmente se tenia claridad de este caso
entre las docentes de los grados 4° y 5°, se pudo identificar que en el grado 1° la
clase de inglés era impartida por la docente del grado transicién; y en los grados 2°
y 3° las docentes eran apoyadas por familiares en linea directa con dominio
suficiente del idioma. Esto supuso un reto al momento de coordinar espacios para

la observacién de clase y la entrevista.

Considerando la importancia de los consentimientos informados antes de realizar
un contacto directo con los sujetos participes de la investigacion, se socializé el
enlace de acceso a este formulario con anticipacion. Sin embargo, por la dinamica
de cierre de afio escolar, se debié realizar un seguimiento mucho mas exhaustivo
del esperado para contar con el aval de los padres de familia y/o acudientes, previo
al ejercicio de recoleccion de datos. En este punto de la investigacion, el seguimiento
y monitoreo fue diario, para garantizar la obtencion de los respectivos

consentimientos.

Para el procesamiento de los datos recolectados desde las entrevistas se emplearon las

siguientes herramientas:

Procesador de libre uso para transcripcién en linea “oTranscribe” el cual permitié
mediante comandos sencillos, transcribir las entrevistas en un procesador de texto en
linea. Es posible conocer mas de esta aplicacion en linea en https://otranscribe.com/

Paquete de software informatico de andlisis cualitativo NVIVO en su versién de prueba
disponible en https://www.gsrinternational.com/nvivo-qualitative-data-analysis-
software/home NVIVO, que permite codificar automaticamente textos y transcripciones,
lo cual facilité hallare recurrencias, determinar incidencias y consolidar las categorias

emergentes.

Finalmente, las evidencias de las entrevistas realizadas y las correspondientes

transcripciones pueden encontrarse en la siguiente carpeta compartida de Drive. En total,

se cuenta con 8 horas y 57 minutos de grabacion proveniente de las entrevistas; y 91
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paginas de sus correspondientes transcripciones, las cuales no se anexan en su totalidad
a la presente investigacion para fines practicos y de longitud del escrito. Los nombres de
los sujetos entrevistas fueron cambiados al momento de la transcripcion para salvaguardar
el principio de la anonimidad bajo el cual aceptaron participar en la investigacion. Asi
entonces, los padres y madres de familia, estudiantes, docentes y directivos docentes son
denominados “sujeto entrevistado”. En esa misma carpeta de Drive, se encuentran los

formatos de revisién del PEI y las correspondientes observaciones de clase.

4.1 Analisis de datos

4.1.1. Percepciones de lacomunidad educativa del CAMM frente alas clases de inglés

presenciales

Para la recoleccién de los datos de esta primera categoria se llevaron a cabo entrevistas

semiestructuradas se la siguiente manera:

e Grado 1°: 7.7% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado primero
segun la estructura familiar de cada hogar.

e Grado 2°: 10% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacién del grado segundo
segun la estructura familiar de cada hogar.

o Grado 3°: 9.4% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado tercero
segun la estructura familiar de cada hogar.

e Grado 4°: 8.5% de los estudiantes, 0% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado cuarto
segun la estructura familiar de cada hogar. En lo que respecta a la muestra docente,
cabe recordar que la docente del grado 5° es también la docente de inglés del grado 4°

y, por ende, no se tiene en cuenta ese sujeto de forma repetida en ambos conteos.
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e Grado 5°: 8.5% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.

No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se

desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacién del grado quinto

segun la estructura familiar de cada hogar.

e Los datos provenientes por parte de las entrevistas a los estudiantes y padres de familia

se presentan discriminados por grado, haciéndose referencia a dos hallazgos

significativos. En el caso de los datos provenientes a las entrevistas a docentes y

directivos docentes, los hallazgos e incidencias se presentan de forma general y no por

grado, pues de otra forma, se podria identificar la proveniencia de las fuentes y se

quebrantaria la caracteristica anonima de la participacion de los sujetos.

A continuacion, las evidencias de la primera categoria segun los elementos de analisis. Se

presentan transcripciones literales de apartados extraidos de las entrevistas con el fin de

ilustrar las incidencias mas destacados que permitieron la triangulacion de los mismos en

el siguiente apartado. La sintesis de elementos que se presenta a continuacion es resultado

de la decodificacion de principales palabras claves bajo las categorias y elementos de

andlisis. Estos llaman mucho la atencion y permiten ilustrar el problema de investigacion

ante situaciones y ejemplos reales.

Tabla 4. Evidencias Categoria 1. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM
frente a las clases de inglés presenciales

Elementos de

estudiantes

Subcategoria e Principales evidencias
Analisis
Grado Primero:
Estl. “Me gustaban las clases antes porque
escribia”.
Est2. “Antes no usabamos internet”.
11 Grado Segundo:
. Estl. “La profe nos ponia a escribir con el
Percepciones Uso de recursos y . . . »
. diccionario y traducir las palabras”.
de los herramientas

Est2. “A veces la profe nos cantaba canciones
de los colores y el cuerpo”.

Grado Tercero:
Estl. “Yo me acuerdo que usaba un cuaderno
y escribia mucho lo de should y shouldn’t en
muchas clases”.
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Est2. “A veces se me quedaba el diccionario y
no podia hace nada”.

Grado Cuarto:

Est1. “Pues nosotros dialogamos en inglés,
usamos el traductor, porque antes de la
virtualidad ya usabamos el traductor, y escribir
palabras”.

Est2. “La profe nos ponia muchos jueguitos y
haciamos cosas en el salon con materiales
para el vocabulario”.

Grado Quinto
Estl. “La profe nos escribia la fecha en inglés,
haciamos la oracién en espafiol y repetiamos
algunas palabras en inglés”.
Est2. “Se usaba el tablero y a veces ibamos al
salon de informatica para jugar con juego de
inglés y palabras”.

Comunicacion e
interaccion con la
comunidad
educativa

Grado Primero:
Estl. “Con mis compafieros podia jugar y
hablar”.
Est2. “Estaba todo el tiempo con la profesora”.

Grado Segundo:
Estl. “Me iba al colegio con mi hermano y él le
preguntaba a la profe para decirle a mi mama
si me portaba bien”.
Est2. “Como me portaba bien mi mama no
tenia que ir a colegio para que le dieran quejas,
solo para los boletines”.

Grado Tercero:
Estl. “Yo no podia jugar con mis amiguitos en
el salén, lo que yo hacia era jugar en el
descanso”.
Est2. “También haciamos como cosas de no
tirar basura y eso en inglés con otros salones”

Grado Cuarto:
Est1. “Siempre nos veiamos y cuando un
faltaba toca ir a pedir un cuaderno para
adelantarse”.
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Est2. “En los descansos jugabamos con todo el
colegio y a veces a mis papas iban a ver qué
tal estaba, pero yo era juicioso”.

Grado Quinto

Estl. “Antes de la pandemia siempre
habldbamos en inglés y con nuestros
companeros trabajamos en actividades juntos”.
Est2. “Pues a veces la profesora hacia trabajos
en grupo donde, digamos, ponia una actividad
y nos daba un tiempo para resolverla y
después pasabamos y la mostrabamos”.

Retos y limitaciones

Grado Primero:
Estl. “Las tareas eran mas dificiles”.
Est2. “Me tocaba llevar muchos cuadernos”.

Grado Segundo:
Estl. “Pues, la verdad es que en las clases de
inglés habia un profesor que casi no ensefiaba,
y encima de eso le pagaban”.
Est2. “No haciamos nada, siempre era mucho
desorden todos llegaban tarde porque era la
primera hora y a veces hacia reuniones”.

Grado Tercero:
Estl. “Era un poquito regafona la profesora”.
Est2. “Como es inglés, pues yo no hablo
tanto”.

Grado Cuarto:
Est1. “Lo mas dificil eran las evaluaciones y los
talleres”.
Est2. “Usabamos mucho el tablero y era
aburrido estar copiando”

Grado Quinto
Estl. “Era muy dificil hablar porque le daba a
uno como miedo”.
Est2. “Habia mucha indisciplina en las clases a
veces entonces tocaba llamar la atencion y
firmar observador y ahi se nos iba la clase”.
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Trabajo en casa

Grado Primero:
Estl. “La profe nos dejaba mucha tarea de
colorear y recortar”.
Est2. “Siempre era la misma tarea”.

Grado Segundo:
Estl. “La profe nos ponia a traducir y a escribir
mucho el verbo to be con ejemplos”.
Est2. “Me gusta colorear las guias y las sopas
de letras de palabras en inglés”.

Grado Tercero:
Estl. “Sélo tareas y copiar guias”.
Est2. “Hacer los ejemplos que decia la profe
era muy dificil me toca siempre preguntarle a
mi hermano”.

Grado Cuarto:
Est1. “La profe nos ponia a consultar cosas y a
mirar el vocabulario en el traductor de Google
para el listening”.
Est2. “Haciamos muchos, muchos ejemplos y
de ahi la profe nos pregunta en la otra clase”.

Grado Quinto

Estl. “Teniamos mucha tarea a veces porque
tocaba consultar mucho”.

Est2. “Pues lo que haciamos de tarea era algo
con lo aprendido, digamos, aprendimos el
verbo to be entonces escribir una frase con
cada palabra de ellas. Y entonces algo asi
eran, la mayoria de tareas eran como frases,
escribir frases con lo aprendido”.

1.2
Percepciones
de los padres

y/o madres
de familia

Uso de recursos y
herramientas

Grado Primero:
Pad1. “De forma presencial no se hacia mucho,
la verdad. Escribir frases y hacer ejemplos de
lo mismo de siempre”.
Pad2. “Ademas de copiar y colorear, a veces
les ponian canciones, pero esa era todo, muy
tradicional”.

Grado Segundo:
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Pad1l. “Hacian canciones y copiaban del
tablero”.

Pad2. “Unos videos de inglés con
pronunciacion de una cancion de frutas vy
verduras, una cancién con las partes del
cuerpo, una con los saludos”.

Grado Tercero:
Padl. “Pues eran como muy basicas, muy
normalitas, como lo mismo de siempre. Nada
dinamico ni nada de eso, no tuvo programas
educativos tampoco. Muy basico, la verdad”.

Pad2. “La verdad yo siento que era muy basico.
No salian de los mismos temas de siempre de
vocabulario”.

Grado Cuarto:
Padl. “La profe siempre indicaba era que
tenian que tener a mano el diccionario que es
como lo mas importante”.
Pad2. “Se hacia todo era con libros, y la clase
gue el profesor les daba a los nifios alla en el
colegio”.

Grado Quinto

Padl. “La docente pasaba lista y comenzaba
con la oracion. Se escribia el vocabulario en el
tablero y los nifios traducian para armar frases
y las presentaban a sus companeros”.

Pad2. “Mucho uso del diccionario. Era
indispensable para la clase y eso esta bien
para el vocabulario”.

Comunicacion e
interaccion con la
comunidad
educativa

Grado Primero:
Pad1. “Antes no veiamos con las profes a la
recogida y llevada. También en las reuniones,
pero solo en el horario de clase”.
Pad2. “La comunicacion siempre era en
persona en las tomas de contacto o atencion
de padres”.

Grado Segundo:
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Padl. “Antes nos veiamos en actividades,
reuniones, por ejemplo: "que a los nifios les
vamos a celebrar el dia del amor y la amistad"
0 cosas asi”.

Pad2. “Yo iba a las reuniones de padres o a
veces las tomas de contacto. Todo era con la
profe directamente “.

Grado Tercero:
Pad1l. “Cuando ibamos a recoger los nifios, 0 a
dejarlos, o el dia que habia atencion a padres,
podiamos hablar con ellos”.
Pad2. “Pues lo normal de antes. Nos veiamos
en la entrada, pero no mas. Las profes no
daban el teléfono”.

Grado Cuarto:
Padl. “Era directamente con la profesora, no
tenia contacto con ningun otro papa o docente,
solamente era con el director de grupo y eso
era cuando habia reuniones”.
Pad2. “Solamente conversabamos en
reuniones”.

Grado Quinto

Padl. “Directamente en las reuniones que se
hacian entorno a los muchachos. Nos daban
un horario al que teniamos que ir y hablar sobre
nuestros hijos”.

Pad2. “Poco interactuaba con otros padres,
solo con la profe, pero ella siempre esta atenta
a la salida para responder preguntas”.

Retos y limitaciones

Grado Primero:
Pad1. “Los salones tan grandes no dejan que
los nifilos realmente practiquen”.
Pad2. “La profe hace su mayor esfuerzo, pero
sabemos que el inglés no es lo suyo, entonces
se dificulta la clase”.

Grado Segundo:
Padl. “La verdad lastima que fueran tan cortas
las clases, eso con tanta indisciplina yo sé que
no alcanzaban a mucho”.
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Pad2. “Son demasiados nifios en un salon. Una
profesora no alcanza a hacer mucho en ese
tiempo”.

Grado Tercero:

Padl. “Los profesores ellos mismos nos lo
dijeron "ellos no son especializados en inglés"
entonces ellos para inglés pues poco”.

Pad2. “El nifio sabe bastante inglés, él le
ayudaba a la profesora a la pronunciacién y a
leer algunas cosas que ella no sabia que decia.
Entonces en ese sentido yo digo que dificil
porque imaginate, los nifios van es a aprender

Grado Cuarto:

Padl. “En presencial casi no entendia nada,
les explicaban un tema como muy por encima
y la verdad yo no le preguntaba, entonces ella
ni idea, no sabia. No saben pronunciar, no
saben escribir”.

Pad2. “Porque un colegio publico no trae como
las bases para profundizar en este tema. Ellos
les explican lo bésico, que es el saludo,
colores, numeros, y desde que no les estén
repitiendo pues a ellos se les olvida. Y como
solamente es una hora a la semana”.

Grado Quinto

Padl. “La verdad, para mi ha sido un poco mas
dificil porque pues antes, como era en el
colegio, no habia inconveniente, eran
directamente los profesores con los alumnos,
entonces no habia ningln inconveniente.
Nosotros no hemos tenido estudios suficientes
para, de pronto, poder colaborarles a los nifios,
y pues se ha complicado un poco”.

Pad2. “Eran muchos estudiantes por salén
para tan poca intensidad horaria”.

Trabajo en casa

Grado Primero:
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Padl. “Para las tareas lo ponia a consultar
porque eso era hacer ejemplos y no se de
inglés, entonces lo tocaba solito”.

Pad2. “A veces era hacer planas de palabras y
colorear letras. Realmente era muy poco”.

Grado Segundo:
Padl. “Les ponian a hacer unas guias y a
desarrollar como talleres chiquitos”.
Pad2. “Se hacian muchas cosas de colorear y
de completar ejercicios de varias formas en las
guias”.

Grado Tercero:
Padl. “Les ponian muchas cosas para traducir
con el diccionario todo el tiempo”.

Pad2. “Se hacian muchas guias y hasta planas
a veces’.

Grado Cuarto:

Padl. “Pues los talleres que la profesora les
enviaba, investigar ciertas palabras en el
diccionario como para que ellos se fueran
acoplando a interactuar el lenguaje”.

Pad2. “Eran las tareitas normales, colorear
algunos dibujos, buscar palabras, pero eran
muy sencilla”.

Grado Quinto
Padl. “En ese sentido era seguir el libro no
mas”.
Pad2. “Realmente era solo lo de la tarea, como
en todas las materias, busque algo y haga
ejercicios”.

Doc1. “De forma presencial trabajabamos lo
gue nosotros llamamos "flash cards", es un

1.3 apoyo didactico para ellos basicamente para el
Percepciones Uso de recursos y vocabulario. Luego construccion de oraciones
de los herramientas por medio de fichas, donde a ellos se les
docentes escribe una palabra en cada papelito para que

ellos las ordenen. Otro recurso didactico puede
ser el tablero, donde uno hace una parte
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introductoria de las clases, se mide el tiempo
para cada una de las actividades, la
introduccion del tema, luego uso el tiempo para
las practicas y luego ya la parte que se llevan
para la casa, de retroalimentacion, que seria ya
como el cierre de las clases”.

Doc2. “Basicamente contamos con un texto
guia en donde los nifios desarrollaban sus
talleres, sus actividades, habia trabajo en
equipo, también teniamos un programa en el
aula de informatica donde los nifios podian
desarrollar actividades a través de un juego en
linea, y pues esto ayudaba a fortalecer las
diferentes habilidades”.

Docl. “Nosotros cumpliamos nuestro horario
de trabajo, empezabamos a las seis y media de
la mafana, estdbamos terminando clases a las
doce del mediodia, con los chicos pues sus
horarios establecidos, habia obviamente
rotacién, entonces algunos docentes que, por
lo menos en el area de inglés, no consideran
su fuerte, se hacian algunos ajustes buscando
la manera de que se facilitara el trabajo con los
estudiantes. Basicamente esa era la forma
como  veniamos  trabajando en la

Comunicacion e presencialidad. Con los papas teniamos
interaccion con la interaccion con ellos en un espacio que
comunidad determinabamos "atencién a padres”, que se
educativa hacia un dia a la semana en el horario de doce

a doce y media, en el que los papas iban,
preguntaban por los chicos en las diferentes
asignaturas, pues a los docentes encargados
en cada una de las areas, y de esta manera se
les podia dar informacion de como era el
rendimiento académico de los nifios”

Doc2. “Realmente se limitaba a lo minimo
necesario, y €so a veces, porque uno se veia
con los papitos cuando se entregaban notas o
cuando habia un problema con el estudiante”.

Docl.” Considero que uno de los factores que
Retos y limitaciones | de pronto jugaban en contra con los chicos es
gue los grupos eran bastante numerosos, y el
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trabajo con ellos, cuando son tantos
estudiantes, se torna un poco dificil. No a todos
los nifios el inglés les parece atractivo,
entonces ya entrar a jugar con eso es de por si
una tarea dificil, empezarlos a motivar y
hacerles ver la importancia de aprender el
inglés, obviamente nos toca ingeniarnos la
manera de utilizar juegos, de hacer dinamicas,
para que ellos entren como en confianza,
porque siempre hay muchos temores respecto
al aprendizaje del inglés, y es perfectamente
normal porque para los nifios se torna como
una de las asignaturas mas complejas”.

Doc2. “Lo considero que lo mas complejo
siempre fue el manejar grupos tan numerosos,
porque se manejaban grupos de treinta y ocho,
cuarenta estudiantes, entonces vuelvo y repito,
no es para nada facil tener a todos los nifios
conectados con las actividades, porgue son
grupos muy heterogéneos, entonces esa
partecita del manejo de grupos tan grandes
considero que es uno de los obstaculos que
para mi concepto nos enfrentamos en la
presencialidad. Otro aspecto era la
comunicacion de los padres, era mucho mas
dificil contactarlos y contar con ellos para algo.

Docl. “La preparacion, basicamente, preparar
muy bien el contenido, que los temas que los
nifos fuesen a trabajar en clase fueran
atractivos”.

Doc2. “La planificacion de las clases. Bueno,
cuando uno se sienta a planificar, usted se
Trabajo en casa lleva alrededor de, uno dice que, en un
momentico, pero la verdad es que eso se
demora una hora, dos horas, tres horas,
dependiendo de la tematica que uno vaya a
abordar tratando de que sea lo mas amable
para ese publico infantil”.

Dirl. “La clase de inglés ha venido siendo

14 -
: Uso de recursosy | desarrollada de manera tradicional. Las
Percepciones . .
de los herramientas herramientas de apoyo para el desarrollo del

tema normalmente han sido equipos de audio
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directivos
docentes

y equipos de video, con los cuales los chicos
practican el "speaking", lo que tiene que ver
con el "writing", la clase ha sido mas
catedratica, mas expositiva y explicativa que
basados en otro tipo de estrategia
metodoldgica”

Dir2. “Los docentes tenian a su disposicion el
aula de informatica con treinta equipos con
conexioén a internet, ellos por lo general dictaba
su clase utilizando este medio tecnoldgico,
para tener acceso a audio asi mismo. De
hecho, ellos utilizaban un software libre que
nos habia suministrado una fundacion,
entonces ellos podian trabajar con este
software”.

Comunicacién e
interaccion con la
comunidad
educativa

Dirl. “Existian unos espacios que se
denominaban "tomas de contacto. Existian
otros espacios que eran de autonomia del
docente, de convocar al padre de familia
cuando lo estimara conveniente y finalmente el
otro espacio de caracter institucional era la
entrega de informes de desempefno”.

Dir2. “En tanto a la relacion y el compartir
docente-docente y directivos-docente también
existen los espacios de reunién de area, los
espacios de las comisiones de evaluacion y
promocion, asi como también las jornadas
pedagdgicas”.

Retos y limitaciones

Dirl. “La ausencia de capacitacion del docente
porque el docente de primaria no necesita
tener un perfii de formacibn en lengua
extranjera para poder ejercer como tal y por la
politica del ministerio, la orden es que el
docente de primaria, igual que el docente de
preescolar, debe manejar la totalidad de las
areas, asi las cosas, el profesor de primaria
tiene que enfrentarse a la dificultad de trabajar
una clase sin tener la formacioén para ello”.
Dir2. “El maestro tiene como cierto rechazo o
cierto miedo, no es porque no lo quiera hacer,
sino por su misma preparacion le tienen un
poquito de miedo al inglés”.
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Dirl. “Los docentes supuestamente trabajan
seis horas presenciales, o de atencion directa,
y dos horas adicionales para completar su
jornada laboral, que es lo que ellos deberian
utilizar en planeacion, calificacion, asistencia a
reuniones y otras actividades que el colegio les
programa”.

Dir2. “Los docentes podia “desentenderse” de
la comunidad de puertas para fuera del colegio,
como en todo trabajo”.

Trabajo en casa

Las anteriores evidencias frente a la categoria 1: Percepciones de la comunidad educativa
del CAMM frente a las clases de inglés presenciales, sugieren la presencia de varios
elementos importantes abordados en el marco teérico y la revision de los antecedentes. El
primero de ellos, es la presencia del método de traduccién gramatical. Se hallaron
comentarios reiterativos por parte de los estudiantes y padres de familia, en los cuales
manifestaban que los ejercicios en casa eran mayoritariamente enfocados a traducciones
y consultas de indole gramatical. No existen evidencia de otro método establecido por el
CAMM para la ensefianza del inglés en su sede C, luego se puede asumir que el método
de traduccion gramatical era el predominante en la institucién antes de la migracién de las
clases hacia ambientes virtuales producto de la pandemia. De igual forma, se hallaron
evidencias que demuestran que el diccionario era un elemento fundamental en el desarrollo
de las clases de inglés. Esto refuerza el argumento anterior con respecto a la presencia del

método de traduccién gramatical.

Por otro parte, se encontré que la relacion entre padres y madres de familia con docentes
y directivos docentes, giraba en torno a los espacios de toma de contacto, entrega de notas
y reuniones generales; los cuales se realizaban de manera esporadica. En su mayoria, los
padres y madres de familia denominaron esta relacion como basica o minima, resaltando a
gue se comunicaban siempre de manera persona cuando era meramente necesario. Este
es un elemento interesante para contrastar con las evidencias y hallazgos de la siguiente

categoria.
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4.1.2. Percepciones de lacomunidad educativa del CAMM frente alas clases deinglés

sincronicas en linea

Para la recoleccion de los datos de esta segunda categoria se llevaron a cabo entrevistas

semiestructuradas se la siguiente manera:

Grado 1°: 7.7% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado primero
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 2°: 10% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado segundo
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 3°: 9.4% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la dltima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacién del grado tercero
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 4°: 8.5% de los estudiantes, 0% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la dltima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado cuarto
segun la estructura familiar de cada hogar. En lo que respecta a la muestra docente,
cabe recordar que la docente del grado 5° es también la docente de inglés del grado 4°
Yy, por ende, no se tiene en cuenta ese sujeto de forma repetida en ambos conteos.
Grado 5°: 8.5% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado quinto
segun la estructura familiar de cada hogar.

Los datos provenientes por parte de las entrevistas a los estudiantes y padres de familia
se presentan discriminados por grado, haciéndose referencia a dos hallazgos
significativos. En el caso de los datos provenientes a las entrevistas a docentes y
directivos docentes, los hallazgos e incidencias se presentan de forma general y no por

grado, pues de otra forma, se podria identificar la proveniencia de las fuentes
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A continuacion, las evidencias de la segunda categoria segun los elementos de andlisis.
Se presentan transcripciones literales de apartados extraidos de las entrevistas con el fin
de ilustrar las incidencias mas destacados que permitieron la triangulacion de los mismos
en el siguiente apartado. La sintesis de elementos que se muestra a continuacién es
resultado de la decodificacibn de principales palabras claves bajo las categorias y
elementos de analisis. Estos hallazgos llaman mucho la atencion y permiten ilustrar el

problema de investigacion ante situaciones y ejemplos reales.

Tabla 5. Evidencias Categoria 2. Percepciones de la comunidad educativa del CAMM
frente a las clases de inglés sincrénicas en linea

Elementos de

Subcategoria e Principales evidencias
Analisis

Grado Primero:
Estl. “No me gusta el ruido de los micréfonos”.
Est2. “En el chat escribimos las respuestas”.

Grado Segundo:
Estl. “Ahora con la profesora que tenemos ella
si nos ha ensefiado bastante con las
canciones. Nos ha adelantado y hemos
aprendido bastante inglés”.
Est2. “La teacher también nos ha ensefiado el
vocabulario de los animales, también como se
pronuncian, nos ha hablado de sus partes,
2.1 también hemos hecho unas evaluaciones
Percepciones Uso de recursos y chiquitas en el chat de las partes del cuerpo de
de los herramientas los humanos, y nos ha ensefiado cuantos
estudiantes animales vertebrados e invertebrados hay aqui
en Colombia, nos ha ensefiado a pronunciar
muy bien el inglés y a que repitamos en la
casa’.

Grado Tercero:
Estl. “La profe nos dice que repitamos mucho
y que eso ayuda para el listening”.
Est2. “Nos ponen canciones, videos musica y
a veces hasta bailamos con las partes del
cuerpo”.

Grado Cuarto:
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Estl. “Pues, usamos cartillas para aprender
entre los temas que la profesora de inglés nos
da. El traductor también”.

Est2. “La profe cada vez que iniciamos la clase
cantamos una cancion en inglés”.

Grado Quinto

Estl. “Pues ahora ya en la virtualidad tenemos
una cartilla que trae cada tema, y la cartilla de
inglés trae también lo que son palabras,
actividades, y la profesora de tarea nos deja
digamos, haga la evaluacion de la pagina tal
hasta la pagina tal, o la actividad de la pagina
tal, y asi. Y también hacemos en clase algunas
actividades, y la préxima clase revisa”.

Est2. “En la plataforma nos dejan las guias que
toca imprimir y luego escanear para mandar
por WhatsApp porque pesan mucho y no
cargan en la plataforma”.

Grado Primero:
Estl. “No veo a la gente porque el internet es

malo”.
Est2. “Mi mami me dice la tarea por
WhatsApp”.

Grado Segundo:
Est1. “Me portaba bien, veiamos videos”.
Est2. “Haciamos una oracion, veiamos el verbo

Comunicacion e to be y al final cantdbamos con los micréfonos
interaccion con la apagados para no hacer ruido”

comunidad

educativa Grado Tercero:

Estl. “Me toca levantar la mano en el
computador antes de abrir el micréfono”.

Est2. “Usamos todo por Meet de Google y en
la plataforma. A veces en el correo y
WhatsApp”.

Grado Cuarto:
Estl. “Ahora si me tienen en cuenta y me
puedo conectar mas a las clases”
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Est2. “Ya no podemos usar el chat porque a
veces escribias cosas feas y la profe lo quitd
por seguridad”.

Grado Quinto
Estl. “Hablamos por el chat, pero la profe nos
dice que toca levantar la mano en Meet antes
de hablar”.
Est2. “Me gustaba verme en el recreo con mis
primos de otros salones para jugar, pero ahora
ya ni los veo”.

Grado Primero:
Estl. “Me da mas pereza”.
Est2. “Es mas facil hacer lo que nos dice la
profe con el internet”

Grado Segundo:
Estl. “Lo que menos me gusta es que es
poquita la hora, nada mas son cuarenta y cinco
minutos”.
Est2. “A veces se pone lento el internet y no
escucho bien”.

Grado Tercero:
Estl. “Lo mas dificil para mi es que quedo con
algunas dudas y me da como pena preguntar
Retos y limitaciones | entonces casi no quiero hacerlo”.
Est2. “Pues que me equivoque y yo siento
como que se rien de mi”.

Grado Cuarto:
1. “Osea la profesora nos pide que hablemos y
€S0, Y COmo Yo no sé casi inglés pues no
participo, porque como no sé asi”.
2. “Las clases son muy corticas y eso no
alcanza para nada”.

Grado Quinto
1. “Pues es como mas complicado porque
cuando estamos en la clase de inglés a veces
se nos va el internet o la profesora tiene alguna
interferencia”.
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2. “Que se va el internet porque casi todos no
estan conectados y la verdad me molesta
mucho porgue la profesora esta diciendo una
cosa o diciendo los nombre, y se va el internet
y no podemos decir como es”.

Grado Primero:
1. “Toca hacer las guias de la cartilla”.
2. “Mi mami me dice que me toca escribir todo
lo que dice la profe”.

Grado Segundo:
1. “Hacer tareas del verbo to be y otras cosas,
como sopas de letras”.
2. “Nos toca hacer toda la cartilla y es muy
larga porque a veces no terminamos en clase
y nos toca buscar en el celular para terminar el
tema”.

Grado Tercero:
1. “Todo toca mandarlo en plataforma y
plataforma y es muy aburrido y dificil”.
2. “La tarea del verbo to be es la mas dificil
porque es que en el diccionario no aparece”.
Trabajo en casa

Grado Cuarto:
1. “Nos toca buscar cosas y traer preguntas.
Eso es dificil pero chévere”.
2. “Cuando nos dejan cosas de listening la
profe dice que escuchemaos mucho y repitamos
como loros para practicar”.

Grado Quinto

Estl. “Las tareas son siempre de la cartilla y
por eso a veces las hago antes cuando tengo
tiempo para después tener mas tiempo y no
tener tareas”.

Est2. “La profe nos dice que nos toca aprender
también por nuestra cuenta y que para eso
busquemos mas temas en la casa y no solo la
tarea”.

2.2 Uso de recursos y Grado Primero:
Percepciones herramientas
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de los padres Padl. “Pues en el celular, incluso en el
y/o madres televisor, a él le gusta mucho escuchar
de familia canciones en inglés. El no lo habla, pero si le
gusta mucho”.
Pad 2. “Usan video, les ensefan con video,
donde pueden también pronunciar las palabras
en inglés, aparte de eso la profesora les
manda, con su cartilla que tiene, les va
ensefiando, les va explicando, y él va
escribiendo. El todavia no lo entiende muy
bien, pero por lo menos con la profesora él se
defiende”.

Grado Segundo:
Padl. “Principalmente se usaba la cartilla y la
profe comparte pantalla y muestra imagenes y
videos”
Pad2. “Se usa Meet para que se conecten y
todo se sube a plataforma. Las evaluaciones
también por ahi”.

Grado Tercero:

Padl. “Pues como estan virtual, ahi si utilizan
como MAas imagenes, a veces jueguitos en
linea, pero si algo mejor que antes”.

Pad2. “Me ha gustado la parte virtual asi, que
les ponen jueguitos y pues hay como muchas
herramientas que les ayudan en el aprendizaje
de ese idioma. Por ejemplo, nosotros
utilizamos varias aplicaciones también en la
Tablet y en el celular, que también ayudan
muchisimo”.

Grado Cuarto:
Padl. “La profesora siempre inicia con una
cancion, entonces a ellos se les queda la letra
y van practicando la letra”.
Pad2. “Ahora pues lo que usan es el
computador, el celular, el correo y la cartilla”.

Grado Quinto
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Padl. “La docente usa videos o canciones para
presentar el tema y va explicando poco a poco
lo que dice la cartilla”.

Pad2. “A veces en clase se usan juegos y
videos para presentar los temas y eso ayuda
mucho”.

Grado Primero:
Padl. “Ahorita nos toca todo por el celular y
datos para las guias, las notas todo. Le toca a
uno todo por teléfono”.
Pad2. “hay un grupo de WhatsApp y por ahi
nos mandan todo. Yo no volvi al colegio para
nada”.

Grado Segundo:

Padl. “Ahorita por medio de la pandemia,
como no se podia ni salir ni nada, entonces
tocaba virtual, llamadas, plataforma,
WhatsApp”.

Pad2. “Ya todo lo hacemos por la plataforma,
hasta los boletines. Yo no me conecto, pero sé
gue la profe tienes unas horas como para ver

Comunicacion e como van los ninos”.
interaccion con la
comunidad Grado Tercero:
educativa Padl. “Con la pandemia pues todo es por

WhatsApp. Con la profe en los grupos, con
otros papitos”.

Pad2. “Por internet la verdad, en el ratico
semanal de atencién a padres. Ah, y por
WhatsApp para las guias y todo”.

Grado Cuarto:
Padl. “Lo hacemos todo por WhatsApp o por
teléfono. A veces me toca llamar a la profe para
que me expligue a mi y poder explicarle al
nino”.
Pad2. Nos vemos en las reuniones virtuales
para toma de contacto y cuando hay
celebraciones que toca estar”.

Grado Quinto
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Padl. “Ahora mismo todo por correo y
WhatsApp. Toca enviar las tareas por
plataforma y asistir a las reuniones virtuales de
seguimiento de padres”.

Pad2. “Mantenemos contacto con la profe y los
otros papas por WhatsApp y en la plataforma
se dejan las tareas y examenes”.

Grado Primero:
Padl. “Cuando empezaron la virtualidad y ahi
si la profesora empezd a pasarles su clase de
inglés, los numeros, los colores, y aparte de
eso, cuando ya tuvimos el computador, nos
ayuddé mucho porque ya yo le imprimo unas
guias de los numeros, los colores, las
semanas, en inglés todo eso. Y asi lo he
ayudado un poquito a que él vaya como
despertando ese interés por el inglés”.
Pad2. “De forma virtual yo me he dado cuenta
que €l se estresa un poquito porque, o0 sea, no
es igual estar en un aula de clase, a estar frente
a una pantalla de un computador. Porque en un
computador se comunican por un micréfono, y
si todos abren el micr6fono a la vez se oye
mucho ruido y él se estresa. A veces, cuando
sy e le toca a él particif?ar, lo interrumpen, y a él no

le gusta esa parte”.

Grado Segundo:
Padl. “Yo trato de acompanarlo, incluso en las
tareas virtuales le doy gracias a Dios porque
tengo el privilegio de estar con él todo el dia,
porque el trabajo mio es en el hogar. Entonces
yo siempre en las clases virtuales estoy
sentada con él ahi, orientandolo. Ha sido un
poquito duro porque practicamente lo que
deberian estar haciendo los profesores en el
colegio, lo estoy haciendo yo aqui ahorita”.
Pad2. “La profesora me envia guias y de ahi
nosotros las desarrollabamos porque como no
habia plata para comprar el computador, ni
tenia internet, entonces era de a raticos en el
celular”.
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Grado Tercero:
Pad1l. “Fue dificil para ella, porque como que le
daba pena, a veces lloraba y todo porgue no
queria conectarse”.
Pad2. “A veces como el tiempo es tan corto,
siento que se quedan con muchas dudas”.

Grado Cuarto:

Pad1. “El se ayuda con el traductor de Google,
como te digo es poquito tiempo, y entonces no
le da tiempo de ponerse a buscar en el
diccionario, con calma y todo eso”.

Pad2. “Ahorita, la verdad, yo pienso que al nifio
se le ha dificultado es porque él esta muy
relajado. Estd mas perezoso porque no
madruga tanto y a veces ni se bafia para clase.
Yo trabajo y a veces no estoy con él para
“puyarlo”.

Grado Quinto
Pad1l. “Ahi en el caso de mi hijo, como no tiene
muchas personas al rededor, a |los
compaferos, tiende a distraerse, y esa
distraccion le trae consecuencias que de
pronto no logra mantener lo que la profesora
explica”.
Pad2. “Se desconcentran muy facilmente si no
estan “enganchados” al tema”.

Trabajo en casa

Grado Primero:
Pad1l. “Pues al nifo le piden hacer lo mismo de
antes, colorear, escribir y copiar cositas”.
Pad2. “Toca hacer las actividades de la cartilla,
a veces en el computador si toca ver videos,
pero prefiero que escriba”.

Grado Segundo:
Padl. “Pues la dinamica es igual. Hacer guias,
pero ahora en la cartilla”.
Pad2. “Aqui si lo mismo de siempre. Hacer las
guias, aunque por ahi a veces, algo de hablar,
grabando canciones”.

Grado Tercero:
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Padl. “En la cartilla hay muchos ejercicios y a
veces la verdad dejan muchos”.

2. “La cartilla le dice a uno que hacer, a veces
hasta los nifios hacen mas de la cuenta”.

Grado Cuarto:
Padl. “La profe les deja cositas de consulta y
de traduccion. También les dice que escuchen
la pronunciacién de palabras para que mejoren
la escucha”.
Pad2. “Para la tarea le toca ver videos,
grabarse, hacer mas cosas, eso es chévere”.

Grado Quinto
Padl. “A los papas nos toca estar mucho mas
pendientes de las tareas y todo porgue tienen
mucho mas por hacer”.
Pad2. “Me parece bueno lo que se esta
haciendo con las cartillas porque no hay pierde
con lo que tienen de tarea”.

Docl. “La evolucion ha ido de menos a mas y
eso ha sido favorable en todo el sentido de la
palabra, con la plataforma "Meet" que es la que
estamos manejando en este momento, los
chicos se conectan desde casa, yo me siento
complacida, vuelvo y repito, de que, de grupos
de treinta y cuatro estudiantes se me conecten
treinta nifios, eso es muy favorable, ellos

2.3 . :
: incluso el grupo de cuarto, son chicos que los
Percepciones Uso de recursos y . o .
. he traido ya dos afios, han estado conmigo en
de los herramientas . L
la asignatura de inglés, y nota uno el agrado de
docentes

llegar a la clase, eso para mi de verdad es
supremamente agradable porque ellos
disfrutan la clase, nos saludamos en inglés, se
les pone un videito de entrada, hacemos
actividades, desarrollamos actividades de la
cartilla, interactuamos, ellos ya han perdido
mucho el temor a expresarse, aun cuando
sepan que la pronunciacién no es la mejor, por
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lo menos ya no se cohiben, asi cometan
errores, entonces es bonito ver esa evolucion”.
Doc2. “YouTube es una muy buena
herramienta, porque los niflos aprenden
cantando, aprenden observando, leyendo,
entonces ahi se encuentran tutoriales muy
efectivos, muy significativos, para mediar
cualquier contenido tematico. Aparte de juegos
en linea, aparte de que tu le puedes mostrar
esquemas sobre los temas que estas
abordando”.

Docl. “Dentro de nuestro horario de trabajo
estan establecidas unas horas para atencion a
padres y también con los directivos pues se
programan reuniones, no son reuniones que
estén establecidas con anterioridad sino
dependiendo de la necesidad, entonces ellos
generan el espacio para que podamos
interactuar. Con los padres de familia, pues
ellos también respetan mucho los horarios de
atencion, los nifios son muy puntuales al entrar
a las diferentes clases programadas, en el
calendario de "Meet" ellos tienen acceso a
todos los links para poder entrar a cada una de
ellas, y los papas en este momento, para el

Comunicacion e caso mio, tenemos atencién a padres los
interaccion con la viernes, también son cuarenta y cinco minutos,
comunidad en donde los padres se conectan para formular
educativa cualquier inquietud, sugerencias o preguntas

gue tengan al respecto de las diferentes tareas,
asignaturas, cualquier cosa que haya que
socializar con ellos, en ese espacio tenemos
destinado el tiempo para que ellos lo puedan
hacer”.

Doc2. “Yo soy afortunada, porque los nifios de
tercero son nifios muy atentos, siempre estan
con sus camaras abiertas, uno hace una
pregunta y todos quieren como lanzarse, profe
yo quiero, yo quiero, estudiantes muy activos,
entonces a pesar de estar en una distancia o
detras de una pantalla, es una excelente
participacion, una actividad por parte de ellos
que uno dice, caramba, nifios que estan
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interesados y motivados en el aprendizaje
écierto? Con los padres de familia, de cierta
manera, también ese nivel de comunicacion o
de interaccion es mas constante, mas
repetitivo, porgue los padres de familia, en su
gran mayoria, si no esta el padre de familia
esta el tio que lo cuida, la tia, la abuela, el
primo, el tutor, y esta ahi con el nifio, porque de
pronto el nifio no sabe como entrar a una
pestafia nueva, porque si uno les envia un link
de pronto el nifio se enreda, entonces tienen
una persona ahi, y ellos estan ahi
preguntando: profe, que pena la interrupcion,
me puede decir qué es lo que estan haciendo
0 cémo puedo orientar al nifio que todavia no
sabemos como es, entonces hay mas
interaccion, de esta manera nos ha permitido
interactuar mas con los padres de familia.
Porque estan mas pendientes ahi.

Docl. “La interaccion con los chicos a ratos se
torna un poco compleja porque no todos los
chicos acceden a las clases, entonces en la
presencialidad de pronto eran menos los que
faltaban, en la parte sincrénica de pronto eso,
el interactuar con ellos y porque hay algunos
estudiantes que no encienden camaras, que
uno no sabe si realmente estén o no, aparecen
conectados, pero uno no puede decir
realmente si el estudiante esta prestando o no
atencion, a menos que responda alguna
pregunta. Entonces esa parte es un poco
compleja, el manejo de los nifios en ese
aspecto, no todos, pero si algunos que todavia
sienten mucho temor de encender la cdmara,
entonces esa partecita considero yo, y el
trabajo en equipo, que no es lo mismo en la
presencialidad que en la virtualidad, entonces
son mas trabajos de manera individual, lo que
manejamos realmente”.

Doc2. “Lo mas dificil es, en mi caso, cuando
existe la dificultad en la pronunciacién de esta
segunda lengua, lo mas dificil es de pronto
hacerme entender, o que de pronto los nifios

Retos y limitaciones
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me dicen: ¢cOmo es que se pronuncia?,
repiteme por favor, entonces de pronto por esa
misma dificultad que se tiene en el dominio de
esa segunda lengua”.

Docl. “Terminadas las clases uno empieza a
preparar las clases del dia siguiente, a revisar
las actividades que los nifios han enviado,
porque todas las tareas se estan enviando por
correo, entonces es el tiempo que destinamos
para revisar, para subir notas, para organizar
evaluaciones virtuales para entrar en contacto
con ellos, ya sea a través del correo o del
WhatsApp, preguntas, sugerencias, porque
surgen muchas cosas después de las clases,
entonces ese tiempo que queda después de la
jornada laboral lo dedicamos para ese tipo de
actividades”.

Doc2. “Cuando un quiere que las cosas le
salgan de una manera excelente, por decirlo
Trabajo en casa asi, porque igual no dejan de presentarse
dificultades, una preparacion como tal de la
tematica ¢ cierto?, un derrotero de que bueno,
primero, voy a indagar los presaberes del
estudiante, luego el abordaje de un contenido
temadtico, y luego esta actividad, hacer como el
planteamiento de lo que se va a desarrollar en
clase, el paso a paso, ¢qué voy a hacer? y
¢,qué espero que los estudiantes logren?
Personalmente, asi lo hago yo. Veo la cartilla,
miro la tematica, si de pronto no entiendo algo,
porque este aprendizaje no es mi habilidad,
entonces tengo que profundizar sobre ese
tema, cdmo se pronuncia, etc. Previamente,
eso lo hago yo.

Dir1. “Generalmente, ellos estan utilizando
mucho, se estdn apoyando mucho en

2.4 : .
: YouTube, en canciones, videos, algunos
Percepciones .
de los Uso de recursos y docentes utilizan un software, pero pues es un
o herramientas poco dificil para interactuar con los ninos”.
directivos o . :
Dir2. “Optamos por tramitar ante Microsoft la
docentes

licencia de "Meets" y es con la que actualmente
se trabaja, con esta herramienta nosotros
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logramos crear una cuenta institucional a
través de la cual se le generaban a todos los
estudiantes un correo electronico institucional
que nos permitié tener un control absoluto
sobre el ingreso de los estudiantes”.

Dirl. “Eso ya es como un call center, responda
WhatsApp, responda llamadas, responda
correos, atienda ninos, califique”.

Dir2. “Entre maestros y directivos nos
comunicamos siempre por correo electronico o
por teléfono. Sabemos que los papas en ese
sentido sino respetan horario y hay casos de
llamas a profes a media noche o los domingos”.

Comunicaciéon e
interaccion con la
comunidad
educativa

Dirl. “De hecho tenemos como un treinta por
ciento de estudiantes que no tienen
conectividad, porque nosotros tenemos la
modalidad virtual, tenemos la atencion a los
estudiantes en clases sincronicas diarias, con
unos horarios especificos, y trabajamos a
través de la plataforma institucional que es
Google Meet, los docentes a través de ella
pueden trabajar sus areas. Los estudiantes,
tenemos un porcentaje bastante
representativo, de estudiantes que no tienen
acceso a conectividad, a un celular con
internet, porque hay un solo celular en la casa
y el papa se va a trabajar y pues, se lo lleva, o
gue no tienen conectividad de internet en la
casa. Entonces, ellos estan atendiendo ahora
a través de los correos institucionales.
Entonces los docentes a través de los correos
envian las guias de trabajo, direccionan a los
estudiantes, porque los docentes del Aurelio
Martinez  Mutis diseflaron un material
pedagolgico muy interesante, cartillas, donde
esta muy bien estructurado cada tema, esta
con su actualizacion, con sus actividades de
practica, con sus actividades de evaluacion,
entonces ellos los van direccionando”.

Dir2. “Puede observarse que hay nifios que
estan solos en su casa, y de pronto no tienen

Retos y limitaciones
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como quien les ayude, quien los acompanie,
entonces se hace un poquito dificil”.

Dirl. “Ahorita nosotros sabemos, tanto
docentes como directivos, estamos trabajando
diez, doce y hasta mas horas, si usted habla
con los maestros, es una carga de trabajo
impresionante, sobre todo con el tema de la
recepcién y la calificacion del material que los
nifos van enviando”.

Dir2. “El rechazo que publicamente en un
momento dado generaron los docentes hacia
el regreso a la presencialidad que lo disfrazan
de que no estaban vacunados, no era otra cosa
gue la resistencia a salir de esa zona de confort
en la que los puso la virtualidad”.

Trabajo en casa

Tras sintetizar las evidencias recolectadas en la categoria 2 Percepciones de la comunidad
educativa del CAMM frente a las clases de inglés sincrénicas en linea, se pudo identificar
gue si bien las docentes ya hacian uso de canciones, videos y juegos en sus clases; ante
la pandemia, estas estrategias didacticas se volvieron constantes y presentes en todas las
clases. Las docentes igualmente confirman que su uso fue bastante intencional con el fin
de brindar mayor dinamismo a sus clases y apoyarse en la explicacion de los temas. Los
docentes querian intencionalmente que sus estudiantes se movieran de sus sillas, lo cual

se relaciona con el método de ensefanza de respuesta fisica total.

Como otra evidencia interesante se encontré que la comunidad del CAMM muy pocas veces
se refirié al uso del diccionario, pero si al del traductor de Google como una herramienta no
solo para identificar el significado de una palabra, sino también, para conocer su

pronunciacion.

De igual forma, la cartilla, como un nuevo elemento integrado a las clases de inglés
sincrénicas en linea, toma relevancia entre los comentarios de la comunidad. Se refieren a
esta como una buena herramienta para seguir una linea clara en cuanto los temas de clase
y es vista como una solucion para los estudiantes que tienen problemas de conectividad;
pues los docentes pueden asignar las paginas a desarrollar y avanzar segun el cronograma
de clase. Estas cartillas contienen explicaciones, ejercicios y enlaces a videos introductorios

de los contenidos. Cabe resaltar que un nimero considerable de estudiantes manifestaron
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que la cartilla fue de ayuda, aunque se volvi6 monotonia y aburrida eventualmente. Los
ejercicios de consulta y tarea en casa pasaron de ser enfocados a la traduccién

primariamente, a estar basados en el desarrollo de paginas de la cartilla.

Finalmente, y en contraste con las evidencias de la categoria 1 Percepciones de la
comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés presenciales, se encontro que
la interaccién docente-padre de familia y padre de familia-directivo docentes se volvio
considerablemente mas constante mediada principalmente por el WhatsApp, el correo
electrénico y la plataforma institucional. Cuando las clases se desarrollaban de forma
presencial y en palabras de la comunidad, docentes y directivos docentes interactuaban
con los padres y madres de familia de forma minima y en los espacios netamente
destinados para ello. Tras la migracion de las clases hacia ambientes virtuales producto de
la pandemia, esta relacion se estrechd al punto que los docentes manifestaron sentirse
abrumados por la cantidad de llamadas, mensajes de WhatsApp y correos electrénicos que
recibian. Esto muestra un cambio significativo en el proceso de comunicacién de la

comunidad del CAMM durante la pandemia.

4.1.3. Andlisis del proceso de ensefianza del inglés en el CAMM

Para la recoleccion de los datos de esta tercera categoria se llevaron a cabo las siguientes

acciones:

e Anadlisis del Proyecto Educativo Institucional del Colegio y el Plan de Area de inglés
mediante un formato de revision elaborado por e investigador.

e Andlisis de la clase de inglés de los grados 1° a 5° mediante una rubrica de observacion

elaborada por e investigador.

Tabla 6. Evidencias Categoria 3. Analisis del proceso de ensefianza del inglés en el
CAMM

: Elementos de . _ _
Subcategoria o Principales evidencias
Analisis
3.1 * No se evidencia referencia al bilingliismo en
Lineamientos Analisis del PEI ningin apartado del PEIl, aunque si se
institucionales evidencia la orientacién institucional hacia el
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para a
ensefianza del

inglés

uso de la tecnologia. Hay que tener en cuenta
gue este PEI fue desarrollado en el afio 2011.
* El perfil Aureliano no contempla ninguna
competencia relacionada con el bilinglismo o
habilidades digitales.

* Aunque el modelo pedagégico no se
encuentra delimitado claramente en ningun
apartado del PEI, si se percibe en un enfoque
hacia el aprendizaje por competencias y el
aprendizaje significativo.

* No se evidencian proyectos institucionales
entorno al inglés, aunque si se percibe la
existencia de semilleros de robdtica y
educacién ambiental.

* El sistema de evaluacion tiene coherencia
con el modelo pedagogico al evaluar al
estudiante de forma multidireccional. Es
necesario analizar la presencia de este
enfoque de evaluacion al momento de

observar las clases.

Analisis del plan de

area de inglés

* Cada grado cuenta con una planeacion
académica acompafiada de  objetivos
generales y especificos articulados al MCER.
Por ejemplo, para el grado tercero:

Adquirir elementos de escucha y conversacion
dentro del nivel de desempefio Al. - PA CAMM
(2021).

* Se evidencia la alineacion de los contenidos
con los Estandar Basicos de Competencia
dispuestos por el MEN, para la planeacién
académica de cada grado. Por ejemplo, para

el grado cuarto:
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Comprendo cuentos, textos cortos, sencillos e
ilustrados sobre temas cotidianos, personales
y literarios.

* Se evidencia la alineacion de los contenidos
con Derechos Bésicos de Aprendizaje
dispuestos por el MEN, para la planeacién
académica de cada grado. Por ejemplo, para
el grado quinto:

Comprende informacion general y especifica
en un texto narrativo corto sobre temas

conocidos y de interés.

3.2 Practicas
docentes de
ensefianza del
inglés de los

grados 1° a 5°

Planificacion de la

clase

Se evidencia preparacion de las clases en lo
gue respecta al manejo de los temas, recursos
multimedia y estrategias pedagdgicas. En
cerca de 1/3 de las clases observadas se
evidenci6 la toma de lista, lo cual ocupa tiempo
importante de clase.

Se percibe igualmente que la direccion general
de clase la dictamina el avance de los temas
de la cartilla, luego el nimero de paginas para
“trabajar” por clase y el numero de ejercicios
de tarea, se vuelven temas recurrentes.

Por ejemplo: “hoy tenemos que avanzar en 3
paginas de la cartila porgue vamos

atrasados”.

Estrategias

empleadas

Se hace uso principalmente de:

* Lecturas guiadas e individuales.
* Imégenes y vides

* Busquedas en el diccionario

* Ejercicios de repeticion

* Mlsica y juegos

* Exadmenes cortos de repaso.
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Interaccién docente-

estudiante

* Es indispensable para los estudiantes, el uso
de la opcién de levantar la mano antes de
intervenir; esto promueve la disciplina y el
respeto hacia la palabra del otro.

* De forma aleatoria, las docentes asignas
estudiantes para ejercicios de lectura o para
que den respuesta a preguntas “subitas” sobre
el tema. Con esto se busca identificar quienes
prestan atencién y mantenerlos concentrados
en el tema.

* Solo un grupo reducido de estudiantes
encienden la camara luego no se puede
percibir la actitud de los demas.

* Se percibe interés de los estudiantes hacia
los temas de clase, identificandose un nimero
considerable de preguntas para aclarar
significado y utilidad de algunas palabras.

Interaccion
estudiante-

estudiante

No se perciben ninguna clase de ejercicios
grupales ni actividades que requieran la

interaccion directa entre estudiantes.

Evaluacion de clase

Se realizan ejercicios evaluativos en clase
mediante de

preguntas aleatorias sobre temas de la cartilla,
actividades de lectura en voz alta y revision de
tarea.

De igual forma, se evidencian juicios
valorativos que exhortan a la participacion a
través de frases como: excelente trabajo,
sabia que podrias, wow, que bien lo chiste.
Esto genera ambientes muy positivos de

aprendizaje.

Otros hallazgos

* Son bastante evidentes algunos problemas

de pronunciacion por parte de los docentes.
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Esto es de esperarse teniendo en cuenta que

su area de formacién no es inglés.

* Los estudiantes se muestran agradados
frente a los cambios internos que han realizado
las docentes para la ensefianza del inglés. No
muestran apatia ni desmotivacion frente a las

docentes que no son sus titulares de grado.

* Los estudiantes solo realizan intervenciones
en inglés ante preguntas puntuales, pero no se
percibe motivacion para usar el inglés
voluntariamente.

* Se percibe agrado hacia la asignatura por
parte de los estudiantes que participan y tienen

sSus camaras activas.

Tras haber realizado el andlisis de del PEI y del Plan de area, surgi6 la necesidad de revisar
los planes de aula de clase o su equivalente. En este sentido se pudo identificar que antes
del surgimiento de la pandemia, se llevaba registro de los temas y actividades de clase
mediante un diario de campo personal e individual por cada docente. Tras la migracion de
las clases presenciales a escenarios sincronicos en linea, la institucion acudié al desarrollo

de una cartilla didactica dividida por periodos académicos.

Cada periodo contiene guias y ejercicios para desarrollar en clase y actividades asignadas
como tarea. Esas cartillas consisten en un compilado de guias cuyos contenidos fueron
obtenidos del plan de area. Cada docente desarroll6 estas guias de forma autébnomay las
consolidé en un documento, que a su vez fue compilado junto al de otras areas para generar
la cartilla didactica completa por asignatura y periodo académico. A cada estudiante se le
hizo llegar la cartilla de forma virtual para que los padres y madres de familia la imprimieran

y desarrollaran en clase.

Al analizar las cartillas se pudo percibir que cuentan con imagenes y referencias a videos y

actividades en paginas externas, lo cual brinda dinamismo a la clase y a las actividades.
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Asi mismo, se incluyen actividades de comprensién de texto, gramatica, vocabulario y

asociacion de palabras. Se puede igualmente identificar que gran parte de los ejercicios

son recortes de actividades en paginas WEB y no son de autoria de los docentes.

4.1.4. Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el retorno a la

presencialidad en las clases de inglés

Para la recoleccién de los datos de esta cuarta categoria se llevaron a cabo entrevistas

semiestructuradas se la siguiente manera:

Grado 1°: 7.7% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacién del grado primero
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 2°: 10% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado segundo
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 3°: 9.4% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado tercero
segun la estructura familiar de cada hogar.

Grado 4°: 8.5% de los estudiantes, 0% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la ultima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado cuarto
segun la estructura familiar de cada hogar. En lo que respecta a la muestra docente,
cabe recordar que la docente del grado 5° es también la docente de inglés del grado 4°
y, por ende, no se tiene en cuenta ese sujeto de forma repetida en ambos conteos.
Grado 5°: 8.5% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado quinto
segun la estructura familiar de cada hogar.

Los datos provenientes por parte de las entrevistas a los estudiantes y padres de familia
se presentan discriminados por grado, haciéndose referencia a dos hallazgos

significativos. En el caso de los datos provenientes a las entrevistas a docentes y
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directivos docentes, los hallazgos e incidencias se presentan de forma general y no por

grado, pues de otra forma, se podria identificar la proveniencia de las fuentes

A continuacién, las evidencias de la cuarta categoria segun los elementos de analisis. Se

presentan transcripciones literales de apartados extraidos de las entrevistas con el fin de

ilustrar las incidencias mas destacados que permitieron la triangulacién de los mismos en

el siguiente apartado. La sintesis de elementos a continuacion, es resultado de la

decodificaciéon de principales palabras claves bajo las categorias y elementos de analisis.

Estos hallazgos llaman mucho la atencién y permiten ilustrar el problema de investigaciéon

ante situaciones y ejemplos reales.

Tabla 7. Evidencias Categoria 4. Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM
para el retorno a la presencialidad en las clases de inglés

Subcategoria

Elementos de
Analisis

Principales evidencias

4.1
Sugerencias
de los
estudiantes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Grado Primero:
Estl. “Me gusta ver los videos de YouTube”.
Est2. “La profe usa una rueda para jugar y
hacer preguntas. Ojala que no la cambie”.

Grado Segundo:
Estl. “Quiero no quiten los videos y juegos que
hace la profe; son muy chéveres”.
Est2. “Que haya mas internet porque nunca
habia en el colegio”.

Grado Tercero:
Estl. “Me gustaria que también que tuviéramos
computadores, audifonos en el salén para
escuchar y repetir mejor”.
Est2. “En el colegio habia muchas cosas
pegadas en las paredes y eso era chévere para
recordar las cosas”.

Grado Cuarto:
Estl. “Uy que podamos hacer canciones o tik
toks porque he visto varios en inglés que son
muy chéveres”.
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Est2. “Que no escribamos tanto pero que
hagamos muchas otras cosas, asi como de
movernos o hablar”.

Grado Quinto

Estl. “Pues, algo asi como copiar, o no tanto
copiar, si no los que puedan comprar un libro
de inglés y empezar a aprender ahi, y tratar de
entender ese libro en inglés para leernos una
historia en inglés”.

Est2. “Poder usar los celulares y las tables que
nos compraron porque es que asi uno se
entretiene mas”.

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en
casa

Grado Primero:
Estl. “Las guias son muy largas y me aburro”.
Est2. “Que nos hagan jugar con mi
hermanito”.

Grado Segundo:
Estl. “Uy menos tareas porque son muy
aburridas”.
Est2. “Que nos ponga jugar o a hacer cosas en
el celular”.

Grado Tercero:

Estl. “Ya no tener tarea aburrida, es que
siempre es lo mismo de traducir y escribir
ejemplos”.

Est2. “Me gusta que en el colegio de mi prima
la ponen a cantar y hacer cosas chéveres en la
casa porque no parece tareas, pero si es
tarea”.

Grado Cuarto:
Estl. “Hacer menos paginas del libro”.
Est2. “Que podamos como consultar cosas o
ver mas de los temas porque quiero aprender
mucho pero no sé qué hacer”.

Grado Quinto
Estl. “Poder hacer otras cosas que no sean
guias o copiar siempre de Google”.
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Est2. “Que se pueda como ver algo del tema
para que cuando uno tenga preguntas pues las
pueda resolver viendo el video de la clase”.

Sugerencias frente al
desarrollo de los
contenidos de clase

Grado Primero:
Estl. “Me gusta porque la profesora hace
muchas preguntas y nos hace leer”.
Est2. “Todo el tiempo pasa lista y a veces no
hacemos clase por eso”.

Grado Segundo:
Estl. “Pues, mas ensefianza, mas avanzadas,
que nos puedan ensefiar mejor, que NOsotros
entendamos muy bien el inglés, que cambiaran
el profesor y nos dejen la misma que tenemos”.
Est2. “Que siga la profe que explica muy bien”.

Grado Tercero:
Estl. “Quiero que la profe nos siga poniendo
videos y canciones porque me da como
alegria”.
Est2. “Ya no hacemos juegos o cosas con los
amigos y me gustaba eso”.

Grado Cuarto:
Estl. “Que tuviera mas hora la clase”.
Est2. “Empezar con una cancion, cantando,
con juegos”.

Grado Quinto
Estl. “La verdad me gustaria que nunca mas
volvamos asi a la virtualidad porque en las
evaluaciones se puede copiar facilmente, en la
cartilla se pueden ver y de pronto en virtualidad
se puede ver la cartilla mientras que en
presencialidad uno si tiene que estudiar
verdaderamente”.
Est2. “Seria chévere siempre tener actividades
de listening para escuchar mejor y jugar”.

4.2
Sugerencias
de los padres
y/o madres de

familia

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Grado Primero:
Padl. “Regresar a la presencialidad pero que
tuvieran también esa oportunidad de manejar
como esa parte de la tecnologia, el
computador, que siguieran explorando eso
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porque si nos ponemos a ver a futuro, eso es
lo que mas va a prevalecer, la tecnologia. Ya
poco a poco las cosas viejas van
desapareciendo y va a apareciendo mas la
tecnologia, celulares, cosas nuevas. Entonces
si deberia ser presencial pero que tuviera
también esa parte de la tecnologia”.

Pad2. “Que pongan dinamicas porque
entonces no es solo la repetidera del docente,
sino que busquen mecanismos para que ellos
muestren interés, les guste, les llame la
atencion hacer las cosas”.

Grado Segundo:

Padl. “Yo creeria que motivarlos con videos,
también usar el internet, no sé si puedan tener
de pronto acceso allad, porque pues uno en
internet consigue muchos videos de inglés,
canciones gue les ayudan también a aprender
inglés”.

Pad2. “Ojala que sigan con juegos y videos,
que no todo sea copiar y hacer ejemplos”.

Grado Tercero:

Padl. “Pues seria bueno que al colegio le
colocaran como internet o wifi para que los
profesores pudieran colocarles a los nifios
actividades por YouTube o canciones en
inglés”.

Pad2. “Deben usar los computadores del
colegio. Muy rara vez los usaban y ya los nifios
los necesitan mas y los saben usar”.

Grado Cuarto:
Padl. “Pues yo diria que ponerlos a ver videos
para que entiendan mejor el tema”.
Pad2. “Que fueran clases mas dinamicas con
juegos y actividades, como lo hacen ahorita en
el computador”.

Grado Quinto
Padl. “Se de utilizar el computador en clase.
Asi los profes tienen mas recursos didacticos
para ensenar”.
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Pad2. “Deberian grabarse las clases
presenciales para uno en casa poder orientar a
los ninos con los temas vistos”.

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en
casa

Grado Primero:
Padl. “Ay que sean menos tediosas esas
tareas, porque a veces la tarea es para uno.
Todo es de consultar y copiar”.
Pad2. “Ojala lo que se ha hecho con los
computadores siga para los videitos, las
canciones. Eso no se tenia; ahora si y que Dios
quiera lo sigan haciendo porque es muy
bueno”.

Grado Segundo:
Padl. “Que se innove en como se dejan tareas.
Eso siempre ha sido lo mismo desde que yo
habia tareas de inglés”.
Pad2. “Hay que aprovechar todo lo que se
compré, Tablet, celular, internet y que se use
para estudiar en la casa”.

Grado Tercero:
Padl. “Yo pienso que a veces la tarea es solo
hacer algo por hacerlo y deberia ser més
significativa”.
Pad2. “Que en las cartilas se sepa muy
claramente que s tare y que es consulta y que
es tema de clase”.

Grado Cuarto:
Padl. “A veces dejaban unos temas muy
extensos o dejaban tareas que muchas veces
no se tomaban el tiempo de mirar, entonces
que la tarea se mas practica y util”.
Pad2. “Que las tareas no sean solo traduzca y
traduzca”.

Grado Quinto
Padl. “Que se sigan dejando tareas de
consulta, pero no so6lo de tarea sino para
incentivar la investigacion”.
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Pad2. “Pensar en modelos donde los
estudiantes puedan hacer tareas en conjunto
desde lo virtual”.

Sugerencias frente al
desarrollo de los
contenidos de clase

Grado Primero:

Padl. “Que ellos pudieran interactuar no
solamente con el colegio, sino tener espacios
en que puedan los nifios afianzar su nueva
lengua con otros colegios que de pronto sean
bilinglies. Que tengan esa experiencia”.

Pad2. “No es solamente el saber escribir, es el
saber pronunciar, es motivar al nifio a que
aprenda un segundo idioma. Y claro, la
tecnologia es importante, si uno no se las sabe,
pues venga yo busco como se pronuncia”.

Grado Segundo:
Padl. “A veces les ponen a buscar cosas que
no se explican en clase, solo como por hacerlo.
Que se retomen las bases”.
Pad2. “Las cartillas han sido muy buenas pero
que no todo se limite a la catilla siempre”.

Grado Tercero:
Padl. “Deberian mejorar la parte de hablar.
Todo es siempre de escribir”.
Pad2. “Debe haber profes especializados de
inglés como en bachillerato”.

Grado Cuarto:
Padl. “Ojala puedan hablar mas porque no
todo debe ser gramatica”.
Pad2. “Las cartilas son muy buenas, mas
baratas que comprar los libros de editorial y
mas practica”.

Grado Quinto
Padl. “Hacer uso de las aulas de informatica
para que realicen trabajo virtual desde el
colegio”.
Pad2. “Que se sigan incluyendo temas de
speaking y no solo de vocabulario”.
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4.3
Sugerencias
de los
docentes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Docl. “De forma presencial, vuelvo y te repito,
haciendo uso también de las herramientas que
sincrénicamente estamos utilizando”.

Doc2. “Me gustaria que tuviéramos de pronto
un aula especializada para recibir las clases de
inglés, seria fabuloso que uno realmente
tuviera disponibilidad en todas las clases, no
solamente en algunas, del computador, y ¢ por
qué no? un tablero inteligente, me parece que
seria chévere que contdramos con esa
herramienta digital para el manejo de las clases
de inglés".

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en
casa

Docl. “En casa una actividad muy buena, muy
significativa por decirlo asi, es de pronto utilizar
las plantillas con el vocabulario que se esta
trabajando, por ejemplo, vamos a ver las partes
de la casa, entonces: alla en su casita, en el
dormitorio van a ver la puerta, door, entonces
escriban y la pegan en la puerta, utilizar como
actividades que ellos les llame la atencion para
el aprendizaje del vocabulario de las diferentes
tematicas que se estén desarrollando”.

Doc2. “Yo creeria que la carga de trabajo en
casa es bastante en este momento, ya
volviendo a la presencialidad podriamos tener
de prono méas facilidad de obtener las notas
directamente en clase, para que el trabajo en
casa fuera un poco mas suave para todos”.

Sugerencias frente al
desarrollo de los
contenidos de clase

Docl. “Realmente tener el conocimiento para
ensefarlos bien. A uno le esto aprender a las
carreras y como pueda para lograr medio
ensefarles algo de calidad”.

Doc2. “Las carillas han funcionado, no sé por
qué no las teniamos antes. Hay que seguirlas
desarrollando porque realmente ayudan
mucho”.

4.4
Sugerencias
de los

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Dirl. “Yo estoy pensando que podemos
adecuar un aula de bilingtiismo. Es decir, que
no tengan que compartirla con el aula de
informatica, sino que sea un aula de
bilingiismo donde todas las clases de inglés,
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directivos se hagan ahi. De toda manera, que tenga su
docentes tablero, y que los nifios traigan sus audifonos,
por el tema de prevencion, y que pudiéramos
instalar un software que fuera libre,
obviamente, por temas de costos, un software
gue el docente y los niflos pudieran trabajar y
desarrollar la clase partiendo de esto”.

Dir2. “Deberiamos tener una integracion real
de las TIC, una clase donde siempre se usen
los recursos tecnolégicos, incluso antes y
después de la clase”.

Dir1. “En casa de realizarse un ejercicio muy
concienzudo de planeacién que ahora mas que
nunca incluya la tecnologia”.

Dir2. “El aprendizaje de los estudiantes no
puede todo ser dado en el sal6n, hay que
encontrar formas de que investiguen mas
activamente”.

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en
casa

Dir1. “Lo ideal es que, asi como en secundaria
tenemos docentes especializados en inglés
para manejar dicha area, en primaria también
deberia existir este criterio qgue
Sugerencias frente al | desafortunadamente el Ministerio  de
desarrollo de los Educacién no ha querido reconocer”.
contenidos de clase | Dir2. “Las cartillas elaboradas por los maestros
deben continuar, son mas practicas vy
econémicas para la comunidad en lugar de
textos. Obvio, el resto es la construccion, pero
ya avanzamos mucho”.

Algunas de las principales evidencias de la categoria 4: Sugerencias de la comunidad
educativa del CAMM para el retorno a la presencialidad en las clases de inglés, apuntan a
un importante deseo por parte de los estudiantes y padres y madres de familia por dar
continuidad al uso de videos, canciones y juegos durante las clases de inglés. La
comunidad del CAMM hace alusién a la importancia de continuar usando los celulares,
Tablets y computadores de forma activa una vez retomen las clases presenciales. Esta
sugerencia es reiterativa, lo cual abriria la puerta a una amena integracion de un nuevo
modelo de ensefianza, como por ejemplo del del aula invertida, ante la incorporacion

intencional de las TIC a las clases de inglés.
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De igual forma, se encuentra evidencia de que los estudiantes no quieren continuar con el
desarrollo habitual de ejercicios de traduccion y aluden querer tener una interacciéon
diferente con la cartilla que no se limite solo al desarrollo de paginas. Esto muestra un
desapego importante al método de traduccion gramatical implementado por el CAMM y
refuerza la idea de que es posible un ameno cambio del modelo de ensefianza del inglés

en la institucion.

4.1.5. Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés de forma presencial o

sincronica en linea.

Para la recoleccion de los datos de esta Ultima categoria se llevaron a cabo entrevistas

semiestructuradas se la siguiente manera:

e Grado 1°: 7.7% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la dltima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado primero
segun la estructura familiar de cada hogar.

o Grado 2°: 10% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la dltima muestra, pues se
desconoce el nUmero de padres/madres que componen la poblacion del grado segundo
segun la estructura familiar de cada hogar.

o Grado 3°: 9.4% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el nimero de padres/madres que componen la poblacién del grado tercero
segun la estructura familiar de cada hogar.

e Grado 4°: 8.5% de los estudiantes, 0% de los docentes y 3 padres/madres de familia.
No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la Ultima muestra, pues se
desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado cuarto
segun la estructura familiar de cada hogar. En lo que respecta a la muestra docente,
cabe recordar que la docente del grado 5° es también la docente de inglés del grado 4°
y, por ende, no se tiene en cuenta ese sujeto de forma repetida en ambos conteos.

e Grado 5°: 8.5% de los estudiantes, 100% de los docentes y 3 padres/madres de familia.

No se estima un valor en porcentaje de los sujetos de la ultima muestra, pues se
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desconoce el numero de padres/madres que componen la poblacion del grado quinto
segun la estructura familiar de cada hogar.

¢ Los datos provenientes por parte de las entrevistas a los estudiantes y padres de familia
se presentan discriminados por grado, haciéndose referencia a dos hallazgos
significativos. En el caso de los datos provenientes a las entrevistas a docentes y
directivos docentes, los hallazgos e incidencias se presentan de forma general y no por

grado, pues de otra forma, se podria identificar la proveniencia de las fuentes

A continuacién, las evidencias de la Gltima categoria segun los elementos de analisis. Se
presentan transcripciones literales de apartados extraidos de las entrevistas con el fin de
ilustrar las incidencias mas destacados que permitieron la triangulacion de los mismos en
el siguiente apartado. La sintesis de estos elementos es resultado de la decodificacion de
principales palabras claves bajo las categorias y elementos de andlisis. Estos hallazgos
llaman mucho la atencion y permiten ilustrar el problema de investigacion ante situaciones

y ejemplos reales.

Tabla 8. Evidencias Categoria 5. Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés
de forma presencial o sincrénica en linea.

Elementos de

Subcategoria o Principales evidencias
Anélisis

Grado Primero:
Estl. “Aprendia mas en el colegio porque
tenia a la profe”.

Est2. “Me gusta estudiar en mi casa porque
mi mami y hermano me ayudan para las
¢,De qué forma se cosas”.

percibia mayor

. aprendizaje en Grado Segundo:
5.1 Percepciones - “n o
: inglés, de forma Estl. “Aca en el computador porque aprendo
de los estudiantes . .
presencial o de muchisimo”.
forma sincrénica en
linea? Est2. “Por el momento quiero seguir en mi

casa porgue he podido entender mejor, he
avanzado en la pronunciacion, por lo que era
antes era un profesor que no nos ensefiaba
bien, no pronunciaba bien y decia cosas
avanzadas, nosotros no le entendiamos”.
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Grado Tercero:
Estl. “Yo creo que en las clases del colegio
porque algunas veces me confundo o no
entiendo, en cambio yo no me confundo de
colegio”.

Est2. “Creo que con las clases presenciales.
Porque ahi en el colegio explican mejor en el
tablero y eso, y la profesora no es tan
apurada’.

Grado Cuarto:
Estl. “Pues es mejor las virtuales que las
presenciales porque a veces me distraia con
algo y ahora en las virtuales ya no me puedo
distraer con nada”.

Est2. “Presenciales porque le puedo decir a
la profesora que me expligue mejor y que me
haga un ejemplo, y asi puedo aprender
mas”.

Grado Quinto
Estl. “En presencial mejor porque la profe
nos dicta mejor, porque en virtualidad se va
el internet y no entiendo nada. A veces me
molesta”.

Est2. “Presencial Porque en la
presencialidad habia mas explicacién y
tampoco habia el problema del internet.
También  por las  actividades, la
comunicacion a veces falla y entonces por
eso aprendia mas en presencialidad”.

5.1 Percepciones
de los docentes

Est1. “Definitivamente de forma presencial
porque hay ese contacto fisico que es
importantisimo para el desarrollo del nifio”.

Est2. Pues decir que cien en uno y cero en
otro es complejo, yo pienso que podemos
darle un cincuenta cincuenta, yo considero
que de ambas formas se puede aprender,
que obviamente hay que tener voluntad,
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5.2 Percepciones
de los padres y/o
madres de familia

amor por lo que se esta haciendo, que el nifio
realmente esté motivado, pero yo considero
que, en esto del aprendizaje, para mi un
cincuenta cincuenta.

Grado Primero:
Padl. “Yo pienso que le hace falta regresar
a la presencialidad es por eso, para que él
como que despierte mas esas ganas de
participar, de hablar cuando la profesora
pregunte, ser escuchado”.

Pad2. “El papa se quiere quitar de encima al
nifio, para mi. Vivi eso con los papéas de los
amigos de mi hijo, del colegio. Pidiendo
llegar al colegio porque ya estan aburridos
de los nifios en la casa, y yo, simplemente si
me dicen que sigamos el tema en la casa,
pues sigamos en la casa”.

Grado Segundo:

Padl. “Como en la forma virtual, porque
como le comparten pantalla y los videos, ella
como gue se entretiene y le dan como esas
ganas de repetir lo que ve en el video, o lo
gue la profe les pone de ejemplo. Entonces,
mas que todo me ha gustado, asi como
estan ahorita”.

Pad2. “Ahorita en virtual pues ella ya le
ensefaron lo que fue los meses del afo, el
resto de numeros, los pronombres... Muy
bueno, para qué

Grado Tercero:
Padl. “Entonces para él se le ha hecho muy
facil tanto presencial como virtual el inglés”.
Pad2. “con lo que he visto, creo que ha
aprendido més con las clases virtuales,
repite mucho y le ha perdido el miedo”.

Grado Cuarto:
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Padl. “Obviamente en la presencialidad
porque el docente estaba ahi mirandolos
todo el tiempo y era mas facil la disciplina”.

Pad2. “En el colegio porque como es
completamente diferente a que él esté
completamente conmigo en la casa o con
algun familiar aca en la casa, a que ya esté
alld en el colegio, con la profesora y los
demas niflos, que tenga que hacerse
responsable de lo que va a hacer en la clase,
él solito”.

Grado Quinto

Pad1l. “Definitivamente la presencialidad de
ahora en adelante va a ser opcional, para mi.
Es decir, tiene que complementarse, no
solamente presencial. Debe haber la
posibilidad de que sea mixto, que unos dias
sea presencial y que otros dias sea de
manera remota. Pienso que deberia ser asi,
no solamente en las clases de inglés sino de
todas las clases de aqui en adelante”.

Pad2. “En la parte virtual, porque nosotros
como padres estamos mas pendientes y
podemos hacer mas retroalimentacion, es
decir, "ya viste esto, ahora vamos a
practicar", porque igual nosotros también
debemos estar pendientes, y asi hay mas
tiempo de resolver algun tipo de taller o de
actividad.
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Doc1. “La presencialidad obviamente, es
uno de los elementos que responde a la
condicién del ser humano en el sentido de
gue el hombre es un ser social y partiendo
de esta premisa de que el hombre es un ser
social obviamente la interaccion es mucho
mas efectiva, la ensefianza sincrénica es
impersonal y creeria yo que tiende a dejar
sin resolver muchas dudas que el estudiante
en clase puede plantear a su docente porque
lo tiene cerca, distinto a que en los 45 o 55
minutos que tengan de duracion en la
conexién sincronica, tratandose de unos

5.3 Percepcion de grupos tan numerosos como los que
los directivos nosotros manejamos”.
docentes Doc2. “Presencialmente. Es que siempre la

interaccién, no mas desde el punto de vista
de la interaccibn maestro-estudiante,
estudiante-estudiante, eso ya era un punto a
favor en el desarrollo pedagdgico. Lo otro es
que afortunadamente tenemos suficientes
equipos, entonces quedaba basicamente un
nifio por computador, maximo dos, o cuando
estaban en el aula de clases, que la profe no
los llevaba a la sala de informatica, ella igual
les proyectaba y estaban todos ahi captando
mas la leccion. Entonces era mucho mas
facil el proceso pedagdgico”.

En lo que respecta a la categoria 5: Percepciones sobre un mejor aprendizaje del inglés de
forma presencial o sincronica en linea, se encontrd que la mayoria de los miembros de la
comunidad educativa del CAMM consideran que aprenden mejor en ambientes
presenciales. Sin embargo, en contraste con los ambientes virtuales, la diferencia de
percepcion no fue tan grande como se estimaba inicialmente. Ante esto se puede inferir,
que los ambientes virtuales de las clases de inglés del CAMM resultaron tener cierto nivel
de acogida por la comunidad educativa, otro elemento a favor de la integracion de las TIC
dentro de un nuevo modelo de ensefianza de la institucién. Esta evidencia facilita la
elaboracion de una propuesta pedagdgica para la institucion en favor del objetivo especifico

de Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-
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aprendizaje del inglés en la institucion, teniendo en cuenta los cambios en los procesos

educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19.

4.1.6 Otros hallazgos

Dentro de las entrevistas a estudiantes, padres y madres de familia, docentes y directivos
docentes, se incluyeron algunas preguntas adicionales a ciertos sujetos, partiendo de
algunos referentes tedricos y hallazgos encontrados durante el proceso de revision de
literatura y andlisis de antecedentes del capitulo I. El objetivo de estas preguntas fue
contrastar los resultados de esta investigacion con ciertos cuestionamientos secundarios y

fendmenos conceptuales, que surgieron en la fase exploratoria de la investigacion.

Estos cuestionamientos secundarios, abordados en esta fase emergente de la
investigacion, ofrecen informaciéon de importante utilidad para el planteamiento de una
estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en
la institucion, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han tomado
lugar tras el surgimiento del COVID-19; como respuesta al segundo objetivo especifico de
la investigacion. Los conceptos y cuestionamientos presentados a continuacion permiten
complementar el contraste de elementos concebidos a priori y retratar con mayor detalle
las experiencias, en especial de los docentes, antes de la migracién de las clases hacia

ambientes virtuales de ensefianza de la asignatura de inglés.

De igual forma, estos elementos secundarios ayudan a complementar ain mas el vinculo
hallado entre el problema de investigacion y el estado del arte retratado en el apartado de
los antecedentes internacionales, nacionales y locales; lo cual, aporta informacion

significativa para futuras investigaciones derivadas de esta.

A continuacion, se presentan los hallazgos mas relevantes:
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Tabla 9. Elementos emergentes

Cuestionamiento y
conceptos secundarios

Proveniente de:

Hallazgos:

¢ Los docentes el CAMM

hacian usos de este tipo

de herramientas TIC para

las clases de inglés antes

del aislamiento generado
por el COVID?

¢,Cémo y de qué forma
las usaban?

Planteamiento del

3 de las 4 docentes entrevistadas
afirman que utilizaban el video-beam, el
aula de informética y canciones en
algunas de sus clases.

3 de las 4 docentes entrevistadas
indican que principalmente hacia uso
de estas herramientas al inicio de sus
clases.

CAMM?

problema
4 de las 4 docentes entrevistadas
indican que ante la pandemia el uso de
¢ Qué opinan de su uso estas herramientas TIC fue inevitable y
actual? se volvieron imprescindibles en todo
momento de la clase, incluido el de la
evaluacion.
¢, Cual era la percepcién 4 de las 4 docentes entrevistadas
de los docentes consideraban su uso anteriormente
anteriormente? opcional y esporadico.
Frente a este cuestionamiento,
principalmente los directivos docentes y
docentes indican que efectivamente el
. contexto social y el entorno en el que
¢ Podria entonces el ) . . .
. viven los estudiantes influye en el nivel
aprendizaje situado . .
N académico y en el manejo de los
favorecer la ensefianza Antecedente .
o ) . presaberes en el idioma. Ante esto,
del inglés en un ambiente Internacional 1 indican. que el ambiente presencial es
mediado por las TIC en el Garcia (2020) » 4 P

relativamente mas controlable, aunque
en los ambientes sincronicos se tiene
acceso a muchos elementos de la casa
gue permiten mayor asociacion del
vocabulario.
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¢, Qué herramientas
empleadas motivaron a
estos estudiantes?

¢, Como miden los
estudiantes su grado de
confianza en el uso del
inglés?

Antecedente
Internacional 3
Ducuara (2012)

El uso se canciones y videos para
ambientar los temas de clase fueron las
principales. En este sentido, al menos
el 33% de los estudiantes encuestados
manifestaron su agrado directo por
estas herramientas. Los padres de
familia y docentes por su parte,
manifestaron que el uso de cancionesy
videos fue recurrente e intencional en
todas las clases.

Esta pregunta no se realizé de forma
directa a ningun sujeto encuestado. Sin
embargo, se pudo percibir en al menos
40% de los estudiantes encuestados,
gue se sentian comodos en su clase de
inglés al poder utilizar herramientas
como la pizarra y la cartilla. Del mismo
modo, 3 estudiantes de 3 grados
distintos  mencionaron  vocabulario
aprendido en inglés de forma
totalmente voluntaria y por iniciativa
propia al indagar sobre cdmo se daban
las clases en ambientes virtuales. Una
estudiante en particular canté una de
las canciones aprendidas con un alto
nivel de propiedad y confianza. Este
hallazgo es, en definitiva, bastante
inesperado.

¢Encontraran los
docentes del CAMM
igualmente motivantes y
Gtiles el uso de
herramientas

tecnolégicas teniendo en
cuenta la realizada vivida

por el COVID-19?

Antecedente
Internacional 4 Arias
(2013) y Local 1
Martinez (2012)

El cuerpo de directivos docentes
coincide en tu totalidad frente al hecho
de que perciben mayor agrado por
parte de los docentes frente al uso de
herramientas TIC en la actualidad, pues
se vieron forzados a usarlas y ahora
gue el uso ha sido recurrente, se
muestran a favor del mismo. La
totalidad de las docentes por su parte,
coinciden en esta premisa y aluden que
de haber sido voluntario su uso, a lo
mejor habrian continuado de forma
esporadico. Actualmente, se muestran
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a favor de su implementacién porque
facilitan el proceso de planeacion y
ejecucion de sus clases, Yy
‘complementan” su carencia de
conocimiento en la lengua

¢ Con cudles
herramientas cuentan y
han contado los
estudiantes del CAMM
para el desarrollo de sus
actividades académicas a
través de las clases
sincroénicas en linea?

Antecedente
Nacional 1
Rivera (2020)

Cerca del 61% de los estudiantes
manifiestan usar el computador, 29%
indican que acceden a sus clases a
través del celular y 10% lo hacen a
través de Tablet. Adicionalmente, se
identific6 una recurrencia importante
con respecto a la compra de estos
implementos tecnoldgicos. Cerca del
63% de los sujetos debieron comprar
un dispositivo mévil con acceso a
internet para poder acceder a sus
clases. Por otra parte, un 20% de los
estudiantes comparte esta herramienta
de conexion con otros miembros de su
familia.

¢En qué momento del
proceso de ensefianza de
sus clases considera que
es importante 0 mas
efectivo el uso de las
TIC?

Antecedente Local 3
Carrillo & Cavanzo
(2017)

Ante este cuestionamiento, la totalidad
de los docentes encuestados indica que
encuentra beneficioso el uso de las TIC
para la presentacion del tema principal
de la clase.

Dimensiones de la
evaluacion (cognitiva,
procedimental y
actitudinal)

Antecedente
Internacional 2 Cajar
& Rojas (2015)

En sentido los docentes y directivos
docente coinciden ampliamente en que
deben valorar todos los aspectos de los
estudiantes. Indican en que los
aspectos actitudinales y
procedimentales recibieron cobraron
mayor relevancia y que el medio regular
de evaluacién escrita no se empled. En
palabras  textuales: “se  hacen
evaluaciones hasta por teléfono, 6sea,
se han ideado una serie de estrategias
para poder atender a estos estudiantes
que no se pueden conectar”.
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Acceso a Internet

Antecedente
Nacional 2
Cano & Soto (2018)

La totalidad de los estudiantes
encuestados contaban con acceso a
internet en el momento en que se
iniciaron las clases de forma sincrénica
en linea. Sin embargo, los directivos
docentes afirmaron que alrededor del
30% de la poblacion estudiantil de la
sede no contaban con este acceso y
que esto fue lo que motivé a la
realizacion de las cartillas.

Material Web Disponible

Antecedente
Nacional 3
Herrera (2016)

En su totalidad las docentes
encuestadas manifestaron que su
principalmente fuente de consulta para
apoyo en clase fue YouTube a través de
videos de uso libre.

Estudiantes con estilos de
aprendizaje diferentes

Antecedente local 2
Medina (2014)

En este sentido, la totalidad de los
docentes encuestados coinciden en
que es necesario “personalizar” el
contenido para garantizar que se
atiendan las necesidades de cada
estudiante.

Aqui de forma textual, una docente
manifiesta “entonces esta el auditivo,
donde encontramos el video, Ila
cancioncita, un audio, para que €l
pueda asimilar el conocimiento. Esta el
visual, entonces con plantillas, tarjetas,
imagenes. Y el kinestésico pues
haciendo”.

De igual forma otra docentes indica
que: “Ya quisiéramos nosotros poderle
de pronto prestar mas atencién a los
diferentes estilos de aprendizaje,
sabemos que no todos los nifios
aprenden de la misma forma, pero para
nosotros es complejo establecer
actividades diversas porque, en este
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momento con las clases sincrénicas, si
tratamos que las actividades
desarrollen diferentes formas de
aprender, ya sea a través de
actividades de listening, de pronto
dibujar, que ellos muestren de pronto su
parte kinésica, bueno, tratar de que
ellos integren de una u otra manera,
ademas que contamos con estudiantes
de inclusion, entonces son estudiantes
que desarrollan también sus
capacidades de wuna forma muy
diferente.

Pues, vuelvo y repito, quisiéramos
poder hacer mas entorno al desarrollo
de la clase de inglés para que todos los
nifos pudieran realmente potenciar
todas sus facultades, pero pues
realmente es complejo decir que al cien
por ciento podemos establecer una
metodologia diferente para cada tipo de
aprendizaje porque no es tan facil”.

Conocimiento del modelo
de aula invertida

Marco teorico

A los docentes y directivos docentes se
les pregunté si tenian conocimiento del
modelo de aula invertida a lo que todos
ellos manifestaron desconocer.

Estas ultimas evidencias fueron producto del estudio de los referentes tedricos y su analisis
frente a los hallazgos de la presente investigacion. Los resultados arrojaron informacion
adicional importante a la luz del uso de herramientas TIC antes y durante la pandemia en
las clases de inglés y el conocimiento de ciertos términos como del aula invertida por parte
del cuerpo docente. Esta informacion al ser contrastada con la literatura y los antecedentes
abordados en el capitulo | del presente informe investigativo, aportan elementos
importantes para dar respuesta al objetivo general de Analizar el proceso de transicion de
la presencialidad a las clases sincrénicas en linea de la asignatura de inglés en el Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la
emergencia sanitaria del COVID-19 buscando la incorporacion de los hallazgos en la

practica pedagogica post-pandemia.
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4.2 Triangulacion de los resultados

Para Donolo (2009) citado por Betrian Villas y otros autores (2013):
“La triangulacion es un procedimiento de control implementado para garantizar la
confiabilidad entre los resultados de cualquier investigacién. Los resultados que han
sido objeto de estrategias de triangulacibn pueden mostrar mas fuerza en su
interpretacion y construccién que otros que han estado sometidos a un Unico

método”. (p. 6).

De igual forma, Betrian Villas y otros autores (2013), citando a Blaikie (1991) indica que,
“Una de las prioridades de la triangulacion como estrategia de investigacion es aumentar
la validez de los resultados y disminuir los problemas de sesgo”. (p. 6).

Para efectuar la triangulacién de la informacion, se realiz6 un analisis por categorias,
teniendo como referentes a los elementos tedricos y conceptuales abordados en el capitulo
[, los hallazgos tras el analisis de datos del presente capitulo y el andlisis propio del
investigador. A continuacién, dicha triangulacion de los resultados basada en los
principales hallazgos en cada categoria y subcategoria:

Tabla 10. Triangulacion de los resultados
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Categoria

Subcategoria

Evidencia

Referentes tedricos

Hallazgo

1. Percepciones
de la comunidad
educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés
presenciales

Percepcion de los
estudiantes

Frente al uso de
herramientas:

recursos y

“A veces se me quedaba el diccionario
y no podia hace nada”.

Comunicaciéon e
comunidad

Frente a la
interaccion __con _la
educativa

“Pues muy a veces la profesora hacias
trabajos en grupo donde, digamos,
ponia una actividad y nos daba un
tiempo para resolverla, traducirla y
después pasabamos y la
mostrabamos”.

Frente a los retos y limitaciones:
“Usabamos mucho el tablero y era
aburrido estar copiando”.

Frente al trabajo en casa:

“La profe nos ponia a traducir y a
escribir mucho el verbo to be con
ejemplos”.

Percepcion de los
padres y/o madres
de familia

Frente al uso de
herramientas:
“Hacian canciones y copiaban del
tablero”.

recursos y

Frente a la Comunicacién e
interaccion _con la  comunidad
educativa

“Era directamente con la profesora, no
tenia contacto con ningln otro papa o

The grammar translation method
(En espanol, “El método de
traduccion gramatical”):

Se manifesté en la década de 1970.
Curran (1972) indica aqui que los
estudiantes deben aprender en
grupo no en una “clase”. Para él, la
dinamica social de un grupo era mas
importante que la de un salén, pues
en este el docente se percibe como
una amenaza y se produce
ansiedad.

En un ambiente de comunidad los
estudiantes desarrollan habilidades
interpersonales necesarias para
aprender otra lengua.

Trabajo académico en casa:

Segun el MEN (2020) en sus
Lineamientos para la alternancia:
trabajo académico en casa se define
como: “continuidad de la prestacion
del servicio educativo con
estrategias flexibles para ser
desarrolladas en los hogares, de
acuerdo con los procesos de
aprendizaje de los nifios, nifias y
jévenes con el acompafiamiento de
los docentes” (p. 8).

Se evidencia el uso del diccionario
como herramienta para traducir
textos y ejercicios, lo cual indica la
presencia de una tendencia
significativa hacia la implementacion
del método de traduccién gramatical.

De igual forma, se percibe una
recurrencia en el uso de ciertos
términos gramaticales, como “el
verbo to be”, lo cual indica que es
una terminologia empleada con
frecuencia en el aula, lo cual también
da cuenta de la implementacién del
método de traduccion gramatical.

Se identifica que la comunidad
percibe que el trabajo académico en

casa era monétono, que la
interaccion con la comunidad se
limitaba a  ciertos  espacios

establecidos por la instituciéon y que
el nimero de estudiantes en el aula
desfavorecia el manejo del tiempo y
por ende la practica docente.
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docente, solamente era con el director
de grupo y eso era cuando habia
reuniones”.

Frente a los retos y limitaciones:

“Son demasiados nifios en un salon.
Una profesora no alcanza a hacer
mucho en ese tiempo”.

Frente al trabajo en casa:

“‘Les ponian muchas cosas para
traducir con el diccionario todo el
tiempo”.

Percepcion de los
docentes

Frente _al uso de
herramientas:

“De forma presencial trabajabamos lo
que nosotros llamamos "flash cards",
es un apoyo didactico para ellos

basicamente para el vocabulario”.

recursos _y

Frente a la Comunicacién e
interaccion _con la  comunidad
educativa

“‘Realmente se limitaba a lo minimo
necesario, y €so a veces, porque uno
se veia con los papitos cuando se
entregaban notas o cuando habia un
problema con el estudiante”.

Frente a los retos y limitaciones:

“Yo considero que lo mas complejo
siempre fue el manejar grupos tan
numerosos, porque se manejaban
grupos de treinta y ocho, cuarenta
estudiantes”.

Frente al trabajo en casa:

Percepcion:

Segin a RAE (2021) es |la
“sensacion interior que resulta de
una impresion material producida en
los sentidos corporales”. Este
concepto es clave pues este estudio
busca comprender las percepciones
individuales  de los  sujetos
implicados.

Practica docente:

Es preciso definir este término pues
hace parte de uno de los objetivos
especificos. Segun De Lella (1991),
“se concibe como la accion, que el
profesor desarrolla en el aula,
especialmente referida al proceso de
ensefar” (p. 2).

Reto:

Para Raimundi y otros autores
(2014) un reto es un: “objetivo o
empefio dificil de llevar a cabo, y que
constituye por ello un estimulo y un
desafio para quien lo afronta” (pag.
3).

En esta investigacion el término es
traido por Rivera (2020) refiriéndose
a los desafios con respecto a la
implementacion de las TIC.

Nuevamente se evidencia una
interaccion  limitada entre los
docentes y los padres de familia, lo
cual suponia un reto a la hora de
encontrar espacios de colaboracion.
Los docentes indican que se
realizaba un trabajo previo de
planeacion 'y organizacion del
material en casa, pero que el reto
mayor en la dindmica de clase con
tantos estudiantes.
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“La preparacion, basicamente,
preparar muy bien el contenido, que
los temas que los nifios fuesen a
trabajar en clase fueran atractivos”.

Percepcion de los
directivos docentes

Frente al uso de recursos vy
herramientas:

“La clase era mas catedratica, mas
expositiva y explicativa”.

Frente a la Comunicaciéon e
interaccion _con la comunidad
educativa:

“Existian unos espacios que se
denominaban "tomas de contacto.
Existian otros espacios que eran de
autonomia del docente, de convocar al
padre de familia cuando lo estimara
conveniente.

Frente a los retos y limitaciones:

“El maestro tiene como cierto rechazo,
no es porque no lo quiera hacer, sino
por su misma preparacion le tienen un
poquito de miedo al inglés”.

Frente al trabajo en casa:

“Los docentes supuestamente
trabajan seis horas presenciales, o de
atencién directa, y dos horas
adicionales para completar su jornada
laboral”.

Finalmente, se percibe desde la
comunidad directiva, que hay
consciencia frente al método de
enseflanza empleado; en este caso
el de traduccion gramatical. Sin
embargo, otro reto decisivo toma
presencia, al indicarse que los
docentes le tienen miedo a la
ensefianza del inglés.
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3. Analisis del
proceso de
ensefianza del
inglés en el
CAMM

Lineamientos
institucionales para a
ensefianza del inglés

Andlisis del PEI de la institucién:

e Aunque el modelo pedagdgico no
se encuentra delimitado
claramente en ningun apartado
del PEI, si se percibe en un
enfoque hacia el aprendizaje por
competencias y el aprendizaje
significativo.

e El sistema de evaluacién tiene

coherencia con el modelo
pedagégico al evaluar al
estudiante de forma
multidireccional. Es necesario

analizar la presencia de este
enfoque de evaluacion al
momento de observar las clases.

Andlisis del plan de area de inglés

de
Lenguas

Estandares Basicos
Competencias en
Extranjeras: inglés:

Citando textualmente al Ministerio
de Educacion Nacional (2016):

Los estandares de inglés
constituyen una orientacion
fundamental para que los profesores
de inglés, los directivos y los padres
de familia tengan claridad sobre las
competencias comunicativas que se
espera que desarrollen los nifios y
nifias de los niveles Basico y Medio.

(p-3)

Estos estandares parten de los
niveles de Competencia
establecidos por el Marco Comun de
Referencia Europeo, siendo estos

Hay evidencia de un proyecto
educativo institucional orientado
hacia el aprendizaje significativo,
alineado a los estandares basico de
competencias y los derechos
béasicos de aprendizaje establecidos
por el ministerio de educacion.

Esta alineacién de contenidos se
evidencia también, en el plan de
area de la asignatura de inglés; el
cual también se  encuentra
estrechamente conectado a Marco
Comuan de Referencia Europeo, o
MCRE. Todo lo anterior, indica una
alta correlacién entre los contenidos
impartidos por la institucion y las
expectativas nacionales e
internacionales frente a los niveles
académicos de primaria.
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e Cada grado cuenta con una

planeacion académica
acompafiada de objetivos
generales y especificos

articulados al MCRE.

e Se evidencia la alineacién de los
contenidos con Derechos Bésicos
de Aprendizaje y a los Entandares
de Competencias dispuestos por
el MEN, para la planeacion
académica de cada grado

Practica docente en
la ensefianza del
inglés de los grados
1°ab°

Planeacion de clase:

e Hay preparacion de las clases en
lo que respecta al manejo de los
temas, recursos multimedia y
estrategias pedagodgicas. En
cerca de 1/3 de las clases
observadas se evidencio la toma
de lista, lo cual ocupa tiempo
importante de clase.

e La direccion general de clase la
dictamina el avance de los temas
de la cartilla, luego el nimero de
paginas para “trabajar” por clase
y el namero de ejercicios de
tarea, se vuelven temas
recurrentes.

Estrategias Empleadas:

e Lecturas guiadas e individuales.
e Imagenesy vides

e Bulsquedas en el diccionario

¢ Ejercicios de repeticién

Al, A2, B1,
organizados a

B2, Cl1 y C2,
través de las
siguientes competencias:
linglistica, pragmatica,
sociolingliistica, y declarativa. De
igual forma, se describen los
estandares generales y especificos.

Derechos bésicos de aprendizaje:

ElI MEN (2016) precisa que:

Estas herramientas buscan que los
docentes tengan unos lineamientos
curriculares sugeridos y claros,
contribuyendo, por un lado, a
mejorar las préacticas pedagdgicas
en el aula de clase y, por el otro, a
gue los estudiantes alcancen el nivel
de inglés esperado en cada grado.
Por esta razon, se integran
diferentes teméticas esenciales a
través de la formacion en inglés,
tales como la salud, la convivencia,
la paz, el medio ambiente y la
globalizacion. A través de la
implementacién de esta propuesta,
los docentes de inglés y las
instituciones educativas del sector
oficial aportaran cada vez més a la
construccion del pais bilinglie que
deseamos. (p. 5)

Lengua extranjera:

La lengua extranjera, en cambio, es
aquella que no se habla en el

En lo que respecta a la practica
docente en el aula, se puede
identificar una alta dependencia
hacia la cartilla. Esta situacion es
bastante interesante en el sentido
que, la cartilla fue concebida como
una herramienta para que todos los
estudiantes, tuvieran acceso a
internet o no, conocieran y tuvieran
a la mano el conjunto de contenidos
a ser abordados en clase. Ahora
bien, tras su uso recurrente se pudo
identificar un nivel mas intencional
por abordar de manera secuencial y
exacta los contenidos de la catrtilla, a
un ritmo de ensefianza, al parecer,
mayor del habitual.

Se percibe entonces un nivel de
dependencia a cumplir a cabalidad
con los tiempos y secuencias
establecidos por la cartilla, lo cual ha
resultado en cierto nivel de apatia
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e Mdsicay juegos
e Examenes cortos de repaso.

Interaccion docente-estudiante

Se percibe interés de los estudiantes
hacia los temas de clase,
identificAndose un ndmero
considerable de preguntas para
aclarar significado y utilidad de
algunas palabras.

Interaccion estudiante-estudiante

No se perciben ninguna clase de
ejercicios grupales ni actividades que
requieran la interaccion directa entre
estudiantes.

Evaluacioén de clase

Se evidencian juicios valorativos que
exhortan a la participacion a través de
frases como: excelente trabajo, sabia
que podrias, wow, que bien lo chiste.
Esto genera ambientes muy positivos
de aprendizaje.

ambiente inmediato y local, pues las
condiciones sociales cotidianas no
requieren su uso permanente para la
comunicacion. Una lengua
extranjera se puede aprender
principalmente en el aula y, por lo
general, el estudiante esta expuesto
al idioma durante periodos
controlados. A pesar de no ser
usada en circunstancias diferentes a
las académicas, los estudiantes de
una lengua extranjera pueden
alcanzar altos niveles de
desempefio para ser comunicadores
eficientes cuando asi lo requieran.

(p.-5)

Practica docente:

Es preciso definir este término pues
hace parte de uno de los objetivos
especificos. Segun De Lella (1991),
“se concibe como la accion, que el
profesor desarrolla en el aula,
especialmente referida al proceso de
ensefar” (p. 2).

Asi mismo, Garcia y otros autores
(2018) la definen como: “el conjunto
de situaciones dentro del aula, que
configuran el quehacer del profesor
y de los alumnos, en funcién de
determinados objetivos de
formacion circunscritos al conjunto
de actuaciones que inciden
directamente sobre el aprendizaje
de los alumnos” (p. 4).

por parte de los estudiantes al
encontrarlo “aburrido”.

Por otra parte, se percibe un uso
diferente del diccionario, ya no tanto
como elemento de traduccioén, sino
como elemento para mejorar la
pronunciacién. Esto es interesante,
pues si bien es la misma
herramienta, su uso cambid.

El uso de herramientas
audiovisuales de forma recurrente,
cred expectativa y curiosidad al
inicio de cada clase. No se evidenci6
interaccion  estudiante-estudiante,
esto, de manera intencional, lo cual
supone un ejercicio de planeacion
de la préactica docente, diferente al
realizado antes de la pandemia.
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5. Percepciones
de la comunidad
educativa del
CAMM frente al
aprendizaje del
inglés

Percepcion de los
estudiantes

.De qué forma se percibia mayor

aprendizaje en inglés, de forma
presencial o _de forma sincrénica en
linea?

De los sujetos encuestados, el 66.6%
indicaron que percibian mayor
aprendizaje de forma presencial. El
33,3% de los sujetos encuestados
indicaron que preferian las clases
sincrénicas en linea.

Percepcion de los
padres y/o madres
de familia

cDe qué forma se percibia mayor
aprendizaje en inglés, de forma
presencial o de forma sincrénica en
linea?

De los sujetos encuestados, el 73,3%
indicaron que percibian mayor
aprendizaje de forma presencial. El
26.6% de los sujetos encuestados
indicaron que preferian las clases
sincrénicas en linea.

Modelo combinado o Blended
Learning:

Osguthorpe 'y Graham (2003):
Aquellos quienes usan arreglos de
Blended Learning estan tratando de
maximizar los beneficios de ambos
métodos, el presencial y el de on-line
[métodos de entrega tecnoldgica],
usando la Web para lo que ésta sabe
hacer mejor y utilizando tiempo de
clase presencial para lo que ésta
sabe hacer mejor. (p. 227).

Sincrénico:

Segun la RAE (2021): “Dicho de un
proceso o de su efecto: Que se
desarrolla en perfecta
correspondencia temporal con otro
proceso o causa’. En términos
educativos, existen dos instancias:
aprendizaje asincronico y

A partir de estas cifras se puede
analizar que un namero significativo
de estudiantes, encontraron
provechosos los ambientes virtuales
de aprendizaje para la clase de
inglés. Este hallazgo se interesante
porque se esperaba una cifra menor
de favorabilidad en este sentido.

Es interesante hallar que son mas
los estudiantes que percibieron su
aprendizaje de forma virtual, que los
docentes que lo propiciaron.
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Percepcion de los
docentes

cDe qué forma se percibia mayor
aprendizaje _en inglés, de forma
presencial o de forma sincrénica en
linea?

De los sujetos encuestados, el 75%
indicaron que percibian mayor
aprendizaje de forma presencial,
aunque el 25% indicé que también
percibe un aprendizaje importante de
forma sincronica siendo su respuesta
neutral e indicando que de ambas
formas es viable.

Percepcién de los
directivos docentes

cDe qué forma se percibia mayor
aprendizaje _en inglés, de forma
presencial o de forma sincrénica en
linea?

De los sujetos encuestados, el 100%
indicaron que percibian mayor
aprendizaje de forma presencial.

sincronico.  Tradicionalmente, el
aprendizaje sincrénico se ha visto
reflejado en las clases presenciales.
Sin embargo, ante el asilamiento
preventivo obligatorio y el cese de
actividades presenciales en todas
las instituciones educativas del
mundo, la relacion directa entre lo
sincronico y lo presencial que
existia, cambio

Nuevamente se presenta un
contraste interesante entre padres y
estudiantes en lo que respecta a
esta categoria y es que se creeria
que los indicadores  serian
relativamente similares, pero se
encuentra una diferencia de casi
10% frente a quienes perciben mas
0 menos aprendizaje en ambientes
virtuales; siendo la percepcion de los
padres mucho més similar a la de los
docentes que a la de los estudiantes.

En este sentido se encuentra una
cifra contundente que equidista por
mucho de la percepcién en promedio
de la comunidad. Aqui es viable
recordad que los directivos docentes
son los sujetos que menos
interactdan directa con el resto de la
comunidad, lo cual, a grandes
rasgos podria responder el porqué
de esta percepcion.

6. Elementos
emergentes

¢ Los docentes el
CAMM hacian usos
de este tipo de
herramientas TIC
para las clases de
inglés antes del
aislamiento
generado por el
COVID?

3 de las 4 docentes entrevistadas
afirman que utilizaban el video-beam,
el aula de informética y canciones en
algunas de sus clases.

¢Comoy de qué
forma las usaban?

3 de las 4 docentes entrevistadas
indican que principalmente hacia uso

Tecnologias de informacion y
Comunicacion: TIC

Segun la Corporacion Colombia
Digital (2013): Las TIC son
empleadas para la transmision de
contenidos a través de internet, las
cuales funcionan como medios y
aplicaciones en el desarrollo de las
actividades de los individuos.
Gracias a estas, los campos de la
educacion, cultura, politica, opiniéony

Al parecer, el uso de las TIC ya sebe
de forma intencional antes de la
migracion de las clases de inglés
hacia ambientes virtuales.

Este hallazgo da sustento a la
hipétesis inicial de emplear las TIC a
través del modelo de aula invertida,
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de estas herramientas al inicio de sus
clases.

¢, Qué opinan de su

4 de las 4 docentes entrevistadas
indican que ante la pandemia el uso
de estas herramientas TIC fue

uso actual? . .
inevitable y se volvieron
imprescindibles en todo momento de
la clase, incluido el de la evaluacién.
;, Cual era la .
¢ L 4 de las 4 docentes entrevistadas
percepcion de los . .
consideraban su uso anteriormente
docentes opcional y esporadico
anteriormente? P yesp '

demas han logrado avanzar en la
distribucién y masificacién de sus
contenidos, planes de accion y
trabajo y las diversas
funcionalidades en sus areas. (p.
16).

y a la luz de los hallazgos, también
favoreceria la integracion del aula
extendida en el sentido que, si hay
cierta afinidad para el uso de las TIC
en la fase inicial de la clase, seria
mas sencillo adaptar su uso hacia
ambientes fuera del aula.

Estos dos elementos refuerzan la
necesidad de integrar de forma
estratégica las TIC dentro del aula
presencial para la ensefianza del
inglés.

¢ Podria entonces el

aprendizaje situado
favorecer la

ensefianza del

inglés en un

ambiente mediado

por las TIC en el
CAMM?

Frente a este cuestionamiento,
principalmente los directivos docentes
y docentes indican que efectivamente

el contexto social y el entorno en el
gue viven los estudiantes influye en el
nivel académico y en el manejo de los
presaberes en el idioma. Ante esto,
indican, que el ambiente presencial
es relativamente mas controlable,
aungue en los ambientes sincrénicos
se tiene acceso a muchos elementos
de la casa que permiten mayor
asociacion del vocabulario.

Aprendizaje situado:

Sagastegui (2004) indica que, “el
aprendizaje situado, al concebir la
actividad en contexto como el factor
clave de todo aprendizaje, ubica a la
educacion como parte integrante e
indisociable de las diversas
practicas de la vida cotidiana” (p.
30).

Estos hallazgos permiten reflexionar
sobre cdmo usar el medio y entorno
de los estudiantes para maximizar el
impacto del aprendizaje del aula. A
través del modelo de aula invertida
esto tomaria relevancia en el
momento previo a la clase. Sin
embargo, con el aula extendida
también se podria realizar luego de
los saberes desarrollados en la
clase. Esto  supone nuevos
elementos para considerar este
ultimo modelo como el mas viable
para esta institucion.

¢ Qué herramientas
empleadas

El uso se canciones y videos para
ambientar los temas de clase fueron
las principales. En este sentido, al

Motivacion:

Aungue el nivel de respuesta a este
cuestionamiento no permitié un
vasto nivel de informacién, si se
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motivaron a estos
estudiantes?

menos el 33% de los estudiantes
encuestados manifestaron su agrado
directo por estas herramientas. Los
padres de familia y docentes por su
parte, manifestaron que el uso de
canciones y videos fue recurrente e
intencional en todas las clases

Herrera y otros autores (2004)
plantean la siguiente definicién:
Podriamos entenderla como
proceso que explica el inicio,
direccion, intensidad y
perseverancia de la conducta
encaminada hacia el logro de una
meta, modulado por las
percepciones que los sujetos tienen
de si mismos y por las tareas a las
gue se tienen que enfrentar. (p. 5)

puede identificar que el uso de
herramientas TIC gener6 mayor
interese y motivacion para participar
en las clases sincronicas.

¢ Cémo miden los
estudiantes su grado
de confianza en el
uso del inglés?

Esta pregunta no se realizé de forma
directa a ningun sujeto encuestado.
Sin embargo, se pudo percibir en al
menos 40% de los estudiantes
encuestados, que se sentian
cémodos en su clase de inglés al
poder utilizar herramientas como la
pizarra y la cartilla. Del mismo modo,
3 estudiantes de 3 grados distintos,
mencionaron vocabulario aprendido
en inglés de forma totalmente
voluntaria y por iniciativa propia al
indagar sobre cémo se daban las
clases en ambientes virtuales. Una
estudiante en particular, canté una de
las canciones aprendidas con un alto
nivel de propiedad y confianza. Este
hallazgo es, en definitiva, bastante
inesperado.

Confianza:

Para Luhmann (1996): La confianza
es la base de lo social, ya que para
cualquier acto de interaccion social
es indispensable la credibilidad en
los otros, pues la confianza
disminuye la complejidad y la
incertidumbre en las relaciones. La
confianza se da dentro de un marco
de interaccion que esta influenciado
tanto por las personalidades de los
que participan en la interaccion, asi
como por el sistema social. Por eso,
su comprension de la confianza se
basa tanto en teorias psicologicas
como sociologicas (sistema,
entorno, funcién y complejidad) (p.
124).

Con este elemento se puede
identificar que se generd un mayor
deseo por consulta de fuentes
externas a través de las clases
virtuales, lo cual promoveria el
aprendizaje autbnomo y por ende un
mayor nivel de confianza.

¢Encontraran los
docentes del CAMM
igualmente
motivantes y Utiles

El cuerpo de directivos docentes
coincide en tu totalidad frente al hecho
de que perciben mayor agrado por
parte de los docentes frente al uso de

Motivacion:

Herrera y otros autores (2004)
plantean la siguiente definicion:

Una nueva perspectiva surge frente
a este concepto, esta vez por parte
de los docentes. Aunque la
motivacién para el uso de las TIC en
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el uso de
herramientas
tecnolégicas
teniendo en cuenta
la realizada vivida
por el COVID-19?

herramientas TIC en la actualidad,
pues se vieron forzados a usarlas y
ahora que el uso ha sido recurrente,
se muestran a favor del mismo. La
totalidad de las docentes por su parte,
coinciden en esta premisa y aluden
gue de haber sido voluntario su uso, a
lo mejor habrian continuado de forma
esporadico. Actualmente, se muestran
a favor de su implementacion porque
facilitan el proceso de planeacion y
ejecucion de sus clases, vy
‘complementan” su carencia de
conocimiento en la lengua

Podriamos entenderla como
proceso que explica el inicio,
direccion, intensidad y
perseverancia de la conducta

encaminada hacia el logro de una
meta, modulado por las
percepciones que los sujetos tienen
de si mismos y por las tareas a las
gue se tienen que enfrentar. (p. 5)

clases de inglés no fue intrinseca, la
pandemia si despertd una necesidad
por continuar su uso. En esta
medida, la implementacién de un
nuevo modelo de ensefianza en la
institucion se supone, serias mas
viable ante las nuevas motivaciones
de los docentes.

¢ Con cudles
herramientas
cuentany han

contado los
estudiantes del
CAMM para el

desarrollo de sus
actividades
académicas a través

de las clases

sincrénicas en
linea?

Cerca del 61% de los estudiantes
manifiestan usar el computador, 29%
indican que acceden a sus clases a
través del celular y 10% lo hacen a
través de Tablet. Adicionalmente, se
identificé una recurrencia importante
con respecto a la compra de estos
implementos tecnolodgicos. Cerca del
63% de los sujetos debieron comprar
un dispositivo moévil con acceso a
internet para poder acceder a sus
clases. Por otra parte, un 20% de los
estudiantes comparte esta
herramienta de conexién con otros
miembros de su familia.

Tecnologias de informacion y
Comunicacion: TIC

Segun la Corporacion Colombia
Digital (2013): Las TIC son
empleadas para la transmision de
contenidos a través de internet, las
cuales funcionan como medios y
aplicaciones en el desarrollo de las
actividades de los individuos.
Gracias a estas, los campos de la
educacion, cultura, politica, opinién y
demés han logrado avanzar en la
distribucién y masificacion de sus
contenidos, planes de accion y
trabajo Y las diversas
funcionalidades en sus areas. (p.
16).

Un namero significativo de horas se
vio en la necesidad de adquirir
dispositivos moviles y computadores
para poder acceder a sus clases
sincronicas. Identificar el uso
potencial de estos apararos para
fines educativos es viable con el fin
de maximizar la inversiéon econdmica
realizada y los fines educativos de
un posible nuevo modelo
pedagdgico para la institucion.

Dimensiones de la
evaluacion
(cognitiva,

En sentido los docentes y directivos
docente coinciden ampliamente en
gue deben valorar todos los aspectos
de los estudiantes. Indican en que los

Dimensiones de evaluacion:

Segun  Ruiz  Bueno  (2001),
dimensiones de evaluacion “no solo
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procedimental y
actitudinal)

aspectos actitudinales y
procedimentales recibieron cobraron
mayor relevancia y que el medio
regular de evaluacion escrita no se
empled. En palabras textuales: “se
hacen evaluaciones hasta por
teléfono, 6sea, se han ideado una
serie de estrategias para poder
atender a estos estudiantes que no se
pueden conectar”.

hace referencia a un término sino a
una actividad, a un proceso. Por esta
razén, implica previamente planificar
la accion y elaborar el disefio mas
pertinente con la realidad de la cual
va a ser objeto de estudio” (p. 198).

Acceso a Internet

La totalidad de los estudiantes
encuestados contaban con acceso a
internet en el momento en que se
iniciaron las clases de forma
sincrénica en linea. Sin embargo, los
directivos docentes afirmaron que
alrededor del 30% de la poblacién
estudiantil de la sede no contaban con
este acceso y que esto fue lo que
motivo a la realizacion de las cartillas.

Internet:

Segun la RAE (2021), el internet es
una “red mundial de computadoras u
ordenadores interconectados
mediante un protocolo especial de
comunicacion”.

Darle uso al internet de manera
intencional, como herramienta de
clase favoreceria la integracion de
las TIC al proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés en la
institucion, teniendo en cuenta los
cambios en los procesos educativos

En su totalidad las docentes que han tomado lugar tras el
. encuestadas manifestaron que su surgimiento del COVID-19.
Material Web . q g
. . principalmente fuente de consulta
Disponible
para apoyo en clase fue YouTube a
través de videos de uso libre.
En este sentido, la totalidad de los | Teoria de las Inteligencias | Comprender que todos los

Estudiantes con
estilos de
aprendizaje
diferentes

docentes encuestados coinciden en
que es necesario “personalizar’ el
contenido para garantizar que se
atiendan las necesidades de cada
estudiante. Aqui de forma textual, una
docente manifiesta “entonces esta el
auditivo, donde encontramos el video,
la cancioncita, un audio, para que él
pueda asimilar el conocimiento. Esta
el visual, entonces con plantillas,

Multiples:

Gardner (1995) citado por Armstrong
(2000), en este sentido indica que:
Es de suma importancia que
reconozcamos y alimentemos todas
las inteligencias humanas y todas
las combinaciones de inteligencias.
Todos somos tan diferentes en parte
porque todos poseemos

estudiantes aprenden de formas
distintas, implica llevar a cabo un
proceso de planeacion concienzudo
que favorezca y promueva las
inteligencias  mdltiples de los
estudiantes.

La implementacion intencional de las
TIC como herramienta para la
ensefianza del inglés en el CAMM
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tarjetas, imagenes. Y el kinestésico
pues haciendo”. De igual forma otra
docente indica que: “Ya quisiéramos
nosotros poderle de pronto prestar
mas atencién a los diferentes estilos
de aprendizaje, sabemos que no todos
los nifios aprenden de la misma forma,
pero para nosotros es complejo
establecer actividades diversas
porque, en este momento con las
clases sincronicas, es tan facil”.

combinaciones distintas de
inteligencias. Si reconocemos este
hecho, creo que al menos

tendremos mas posibilidades de
enfrentarnos adecuadamente a los
numerosos problemas que se nos
plantean en esta vida. (p. 320)

favoreceria entonces la atenciéon de
mas necesidades educativas de la
poblacién investigada.

Conocimiento del
aula invertida

A los docentes y directivos docentes
se les pregunté si tenian
conocimiento del modelo de aula
invertida a lo que todos ellos
manifestaron desconocer.

Modelo de aula invertida:

Berenguer Albaladejo (2016), “El
aula invertida o Flipped Classroom
es un método de ensefianza cuyo
principal objetivo es que el alumno/a
asuma un rol mucho mas activo en
su proceso de aprendizaje que el
que venia ocupando
tradicionalmente” (p. 146). Aqui las
TIC permitirian un abordaje previo
de los temas de clase, maximizando
el tiempo de trabajo en el aula
presencial.

El hecho de que no haya mayor
conocimiento de este modelo de
ensefianza abre la puerta hacia un
proceso de pedagogia de parte del
investigador hacia la institucion a la
hora de la presentacion de los
resultados.
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4.3 Confiabilidad de los resultados

Para otorgar confiabilidad al andlisis de la informacion recopilada, se utilizo el andlisis temético,
definido por Braun y Clarke (2006) como:

Un método para el tratamiento de la informacion en investigacion cualitativa, que permite
identificar, organizar, analizar en detalle y reportar patrones o temas a partir de una
cuidadosa lectura y re-lectura de la informacién recogida, para inferir resultados que
propicien la adecuada comprension/interpretacion del fenémeno en estudio (p. 217).

De igual forma Mieles Barrera y otros (2012) refiriéndose a los postulados de Schutz (1973),
indican que el analisis tematico en la investigacion cualitativa esta de la mano con la interpretacion
subjetiva en cuanto a “la preservacion y respeto de la subjetividad de los participantes y el
reconocimiento del contexto espacio-temporal en que se estudia el fenémeno” (p. 218). En este

mismo sentido, Mieles Barrera y otros (2012) establecen que se requiere que el investigador:

Describa como accedié a la informacién antes de procesarla, cdmo se ha logrado la
interpretacion, que ilustre con las propias palabras de los participantes como se establecio

la jerarquizacion de temas y que se expliciten con claridad los supuestos (p. 217).

Se puede presenciar una relacion directa y completa entre el paradigma cualitativo, el enfoque
fenomenografico y su naturaleza de tipo interpretativo de la presente investigacion con el método
de andlisis de datos. Tal como lo indica este método, los datos se analizaron de forma detallada,
buscando patrones en comun de forma rigurosa entre las respuestas, los cuales llevaron a

interpretaciones por parte del investigador.

Del mismo, los datos se encuentran estrechamente relacionados con el fendbmeno espacio-
temporal de la investigacion y se presenta de forma detallada el procedimiento efectuado para la
obtencion de los datos, se evidencian transcripciones de apartados textuales desde los
instrumentos de recoleccion de datos y la informacién se encuentra jerarquizada y triangulada
con los referentes tedricos.

Para concluir, este capitulo presentdé el procedimiento efectuado para analizar los datos

provenientes de las entrevistas semiestructuradas y las rubricas y formatos de observacion. Se
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hace una consolidacion de los hallazgos segun las evidencias provenientes de las cinco
categorias de estudio planteadas a priori, junto a los elementos emergentes identificados, y su

respectivo proceso de triangulacion con elementos tedricos.
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5. CONCLUSIONES

Este Ultimo capitulo de la investigacion se centra en presentar las conclusiones a partir de los
hallazgos producto de las observaciones de clase, las entrevistas y el andlisis documental llevado
en el Colegio Aurelio Martinez Mutis. Tras haberse recopilado y analizado la informacién y una
vez efectuado el proceso de triangulacion y validacién de los resultados, se presentan las
conclusiones en torno al problema y las preguntas de investigacion, el objetivo principal y los
especificos, las categorias de andlisis, el supuesto cualitativo del investigador, y los demas
hallazgos relevantes que permitiran dejar recomendaciones a la institucion y/o futuros procesos

de investigacion

5.1 Conclusiones frente a la pregunta del problema

Teniendo en cuenta que el problema de esta investigacion, fue delimitado como la transicién
repentina de las clases de inglés de los estudiantes de primaria del Colegio Aurelio Martinez Mutis
sede C de la presencialidad a clases sincronicas en linea ante los sucesos generados por la
pandemia del COVID-19, se pudo concluir en primera medida que el CAMM sede C acat6 de
forma inmediata los lineamientos del Ministerio de Educacién y la Presidencia de la republica en
lo que respectaba a la suspensién de clases presenciales y a la migracién de las mismas hacia

ambientes virtuales.

En segunda medida se pudo concluir que los estudiantes y docentes llevaron a cabo las jornadas
académicas a través de la plataforma institucional y la plataforma Meet para los encuentros
sincrénicos. Del mismo modo, los docentes no recibieron capacitacion en cuanto al uso de estas
herramientas y en muchos casos, se debi6 recurrir a formacion externa para su manejo, lo cual

confirmd algunos de los elementos concebido para el planteamiento de esta investigacion.

Seguidamente, se pudo identificar que algunos estudiantes no contaban con acceso a internet ni
medios tecnoldgicos para conectarse a sus clases sincrénicas; y que, la institucion opt6 por la
elaboracion de una cartilla con todos los contenidos de cada periodo académico con el fin de que
los estudiantes que no tenian acceso a internet pudieran continuar avanzando en los temas de la
asignatura de inglés. De igual forma, el correo electrénico y el WhatsApp se convirtieron en los
principales medios de comunicacion entre todos los sujetos integrantes de la comunidad

educativa; y el sistema de evaluacion de la institucion se flexibiliz6 danto cabida a un mayor

161



porcentaje del elemento del “ser”, entendido como la actitud e intencién por realizar las

actividades.

5.2 Conclusiones frente a los cuestionamientos secundarios

Durante la fase de delimitacién del problema y la justificacion del mismo, se identificar tres
cuestionamientos secundarios que permitieron estructurar los objetivos y metodologia de la

investigacion.

5.2.1 ;Cémo eran las préacticas de ensefianza de los docentes de inglés del CAMM antes
de la pandemia?

En primera medida y como parte del primer objetivo especifico de esta investigacion, se pudo
concluir que las clases de inglés se desarrollaban principalmente en el aula de clase, a excepcion
de visitas esporadicas al salén de informatica para uso de juegos y canciones; el uso del
diccionario era recurrente, en especial, para ejercicios de traduccion y que los docentes titulares
de cada grado eran quien estaban a cargo de la asignatura de inglés. Algo altamente interesante
fue que, por manejo interno y acuerdo con los directivos, algunos docentes delegaron la clase de

inglés a familiares u otros docentes quienes a su juicio tenian mayor dominio del tema.

Por otro lado, se pudo identificar que el tablero para el docente y el cuaderno para el estudiante,
eran las principales herramientas de clase; las tareas en casa consistian principalmente en
ejercicios de traduccion o en la construccidon de multiples ejemplos con el tema visto en clase; y

finalmente, que las aulas de clase contaban con mas de 35 estudiantes.

Finalmente, se concluyé que los docentes se comunicaban con la comunidad educativa
Unicamente durante su jornada laboral; elemento de altisimo contraste con lo ocurrido durante la

época de la pandemia.

5.2.2 ¢Cudles acciones fueron implementadas por los profesores de inglés de la sede
para la ensefianza del idioma durante el aislamiento?

Como parte de la respuesta al segundo objetivo de la investigacion se pudo concluir que los
docentes emplearon YouTube como el principal recurso para compartir videos y canciones en

clase; al igual que establecieron nuevas normas de comunicacion en clase como, por ejemplo, el
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uso de la cAmara y la opcién de pedir la palabra a través de la plataforma; optaron por numerosos
ejercicios de repeticion para favorecer la habilidad de escucha; y dieron una cambio a la funcién
del diccionario, pues el pasé de ser un elemento (til para la traduccion, a ser usado para practicar

la pronunciacion al realizar consultas en linea a través del buscador de internet.

Del mismo modo, los docentes establecieron grupos de WhatsApp para comunicarse con sus
grupos de estudio; optaron por la realizacién de evaluaciones y entregas de forma asincronica a
través de la plataforma. En términos de comunicacion, entre estudiantes, docentes y directivos
docentes, esta se descentralizé en funcién de su horario, es decir, la interaccién no se limit6 a la
jornada de clases, sino que ocurrié a cualquier hora y en cualquier dia para facilitar la participacion

de quienes no tenian acceso permanente a los espacios de contacto.

5.2.3 ¢(Qué elementos de esas acciones pueden servir para proponer una estrategia de
ensefianza del inglés con la integracion de TIC en la sede C del CAMM?

El uso de videos y canciones fue favorable para los niveles de motivacion de los estudiantes. De
igual forma, la cartilla favorecié el desarrollo de las competencias de los estudiantes y el
cumplimiento del cronograma de clase; aunque en ocasiones se percibié como tediosa y aburrida.
Al ser un elemento nunca incorporado al curriculo, esto permite concluir que su uso es viable,

aungue se debe considerar su contenido y estructura.

Igualmente, se percibié disposicion de parte de todos los sujetos para la implementacion
recurrente de las TIC para los escenarios en ensefianza-aprendizaje del inglés y se evidencio
que la carga administrativa para los docentes y directivos docentes aumenté ante la cantidad de

elementos a considerar para los procesos de planeacién y evaluacién de las clases.

Conclusiones frente a categorias de analisis

Teniendo en cuenta las 5 categorias de analisis determinadas a priori y los elementos emergentes

gue surgieron de la investigacion, se presentan sus correspondientes conclusiones:
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Tabla 11. Conclusiones por categoria

Elementos de .
Conclusiones

Categoria Subcategoria e
analisis
Las principales

herramientas de clase
eran el diccionario y el

Uso de recursos y
herramientas

cuaderno.
L, La interaccion se
Comunicacién e .
1.1 , . centraba en espacios
) interaccion con la o, .
Percepciones . . sincronicos presenciales
comunidad educativa ;.
de los esporadicos.
estudiantes . Las clases eran
Retos y limitaciones . o
aburridas y rutinarias.
Las principales tareas

. consistian en la
Trabajo en casa o S
realizacion de ejercicios
repetitivos de gramatica.
Los estudiantes

Uso de recursos y . .
. : principalmente copiaban
1. Percepciones herramientas
del tablero.
dela . —
. . La interaccion se
comunidad Comunicacion e .
: : ., centraba en espacios
educativa del 1.2 interaccion con la sincrénicos|presenciales
CAMM frente a | Percepciones comunidad educativa -
esporadicos.
las clases de de los padres -
- El nimero de
inglés y/o madres de Lo . .
: o Retos y limitaciones estudiantes por salon
presenciales familia
era muy elevado.
Las principales tareas

: consistian en la
Trabajo en casa o .

realizacion de ejercicios
repetitivos de gramética.
Se usaba un texto guia

Uso de recursos y . L
. y visitas esporadicas al
herramientas ) .
aula de informatica.
. ., La interaccion se
1.3 Comunicacion e .
. . ., centraba en espacios
Percepciones interaccion con la o .
i . sincrénicos presenciales
de los comunidad educativa .
esporadicos.
docentes
Los docentes no
o contaban con un
Retos y limitaciones S
dominio optimo del
idioma.
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Trabajo en casa

La jornada laboral era
fija y precisa en cuanto
al horario.

Uso de recursos y
herramientas

En palabras textuales:
“las clases eran
tradicionales,
explicativas y
catedraticas”.

La interaccion se
centraba en espacios
sincrénicos presenciales
esporadicos.

Los docentes no
contaban con un
dominio 6ptimo del
idioma.

La jornada laboral era
fija y precisa en cuanto
al horario.

2. Percepciones
dela
comunidad
educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés
sincrénicas en
linea

1.4 Comunicacién e
Percepciones interaccion con la
de los comunidad educativa
directivos
docentes
Retos y limitaciones
Trabajo en casa
Uso de recursos y
herramientas
Comunicacioén e
interaccion con la
comunidad educativa
2.1
Percepciones
de los

estudiantes

Los videos y las
canciones fueron
elementos presentes en
todas las clases.

Los estudiantes dejaron
de interactuar entre
ellos.

Retos y limitaciones

Los problemas de
internet causaban
indisciplina y esto
ocasionaba que las
clases como tal, fueran
mas cortas.

Trabajo en casa

Las principales tareas
consistian en la
realizacién de ejercicios
de la cartilla.

2.2

Percepciones
de los padres
y/o madres de

Uso de recursos y
herramientas

Los videos y las
canciones fueron
elementos presentes en
todas las clases.

familia

Comunicacion e
interaccion con la

comunidad educativa

La comunicacion se
volvié permanente a

través del WhatsApp.
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Retos y limitaciones

Los problemas de
internet causaban
indisciplina y esto
ocasionaba que las
clases como tal, fueran
mas cortas

Trabajo en casa

Se aumentaron las
horas de trabajo en casa
enfocadas a la
planeacion y a las
tareas inherentes a la
generacién de notas y
calificaciones.

Los videos y las

2.3 Uso de recursos y canciones fueron
Percepciones herramientas elementos presentes en
de los todas las clases.
docentes Comunicacion e La comunicacion se

interaccion con la volvié permanente a
comunidad educativa través del WhatsApp.
Los problemas de
internet causaban
Retos y limitaciones |nd|§C|pI|na y esto
ocasionaba que las
clases como tal, fueran
mas cortas
Se aumentaron las
horas de trabajo en casa
enfocadas a la
Trabajo en casa planeacion y a las
tareas inherentes a la
2.4 generacion de notas y
Percepciones calificaciones.
de los Se opto por calificar
directivos todo lo que el estudiante
docentes Uso de rep ursos y realizaba, con enfoque
herramientas
en el proceso y no el
producto.
Comunicacion e La comunicacion se
interaccion con la volvié permanente a
comunidad educativa través del WhatsApp.
3. Andlisis del 3.1 Se percibi6é un enfoque

proceso de
ensefianza del

Lineamientos
institucionales

Andlisis del PEI

basado en el desarrollo
de competencias en el

166



inglés en el
CAMM

para a
enseflanza del
inglés

marco del aprendizaje
significativo.

Andlisis del plan de
area de inglés

Se encuentra alineados
a los estandares de
competencias y DBAs
del MEN.

3.2 Précticas
docentes de
ensefianza del
inglés de los
grados 1° a 5°

Planificacion de la
clase

Se evidencio
preparacion y
estructuracion
pedagOgica en cada
clase observada.

Estrategias empleadas

La lectura y escritura
fueron las principales
habilidades

desarrolladas en clase.

Interaccién docente-
estudiante

Se daba de forma
bidireccional.

Interaccion estudiante-
estudiante

No se evidencié
interaccion directa entre
estudiantes.

Evaluacion de clase

Se otorgd un valor
importante a la
intencionalidad por
participar y desarrollar
las actividades; mas que
a los resultados como
tal.

4. Sugerencias
dela
comunidad
educativa del
CAMM para el
retorno ala
presencialidad
en las clases de
inglés

4.1
Sugerencias
de los
estudiantes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Se sugirio dar
continuidad al uso de
video y canciones en
clase.

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en
casa

Se sugiri6 dar un
enfoque diferente a la
tarea en casa, algo que
un fuera moné6tono y
aburrido.

Sugerencias frente al
desarrollo de los
contenidos de clase

Se sugirié dar
continuidad al uso de la
cartilla.

4.2
Sugerencias
de los padres

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Se sugirié dar
continuidad al uso de
video y canciones en
clase.
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y/o madres de

Se sugiri6 dar un

familia Sugerencias frente al | enfoque diferente a la
trabajo autbhomo en | tarea en casa, algo que
casa un fuera mondtono y
aburrido.
Sugerencias frente al | Se sugirio dar
desarrollo de los continuidad al uso de la
contenidos de clase cartilla.
Sugerencias frentea | Se sugirio dar
los recursos y continuidad al uso de las
herramientas usadas | TIC en clase.
en clase
4.3 —
. . Se sugiri6 dar la
Sugerencias Sugerencias frente al N
. ) disminucion de la carga
de los trabajo autbnomo en :
de trabajo en casa a la
docentes casa e
hora de calificar.
Sugerencias frente al | Se sugirié mayor
desarrollo de los formacién docente en el
contenidos de clase area.
Sugerencias frente a | Se sugiri6 adecuar un
los recursos y aula de bilingtiismo.
44 herramientas usadas
o en clase
Sugerencias - —
de los Sugerencias frente al | Se sugiri6 maximizar los
. trabajo autbnomo en | elementos  evaluativos
directivos
casa en el aula.
docentes : ==
Sugerencias frente al | Se sugirio mayor
desarrollo de los formacion docente en el
contenidos de clase area.
De los sujetos
encuestados, el 66.6%
51 indicaron que percibian
5. - mayor aprendizaje de
. Percepciones .
Percepciones , forma presencial. El
. de los ¢,De qué forma se .
sobre un mejor : . 33,3% de los sujetos
. estudiantes percibia mayor .
aprendizaje del encuestados indicaron

inglés de forma
presencial o
sincrénica en
linea.

5.2
Percepciones
de los padres
y/o madres de

familia

aprendizaje en inglés,

de forma presencial o

de forma sincronica en
linea?

que preferian las clases
sincrénicas en linea.

De los sujetos
encuestados, el 73,3%
indicaron que percibian
mayor aprendizaje de
forma presencial. El
26.6% de los sujetos
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encuestados indicaron
que preferian las clases
sincronicas en linea.

De los sujetos
encuestados, el 75%
indicaron que percibian
mayor aprendizaje de

forma presencial,

5.3 aungque el 25% indico
Percepcion de que también percibe un
los docentes aprendizaje importante

de forma sincronica
siendo su respuesta
neutral e indicando que
de ambas formas es
viable.

De los sujetos
encuestados, el 100%
indicaron que percibian
mayor aprendizaje de
forma presencial.

5.4
Percepcion de
los directivos
docentes

5.3.1 Discusion frente a las conclusiones por categoria.

Tras contrastar las conclusiones de cada categoria, se puedo concluir que el numero de
estudiantes por sal6n fue una factor limitante y retador. Pese a que los grupos continuaron del
mismo tamafio, la principal dificultad encontrada al analizar la percepcion frente a las clases
sincrénicas en linea fue la pronunciacion y el dominio del tema por parte del docente; situacion
gue al parecer se realz6 en ambientes virtuales. Eso podria suponer un menor nivel de confianza

para impartir la clase en estos ambientes en comparacion a los presenciales.

Adicionalmente, fue recurrente encontrar que las actividades de trabajo autbnomo en casa por
parte de los estudiantes estaban enfocadas a la traduccion y a la escritura de ejemplos con base
en los temas vistos. Esto demostro una clara presencia del método de traduccion gramatical en

la dinadmica de clases previa a la pandemia.

Por otra parte, la interaccion entre padres, docentes y directivos docentes era la minima necesaria

para entrega de notas y reuniones de padres de familia. En este sentido, la pandemia tuvo un
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alto impacto pues se establecieron tomas de contacto y procesos comunicacién diarios y

practicamente ilimitados a través del WhatsApp v el correo electrénico.

Del mismo modo, docentes y directivos docentes coinciden en uno de los retos principales era y
sigue siendo el dominio del idioma y la capacidad de ensefiarlo ante la falta de capacitacion y
formacion en el area. En este sentido también, el componente de trabajo en casa no cambié
sustancialmente. Durante la pandemia se continué asignando tareas enfocadas en escribir
ejemplos de un determinado tema; la Unica variacion se vio en el medio para hacerlo, pues antes
de la pandemia, la tarea se realizaba en el cuaderno. Al establecerse la cartilla, esta se convirtio
en el medio para la tarea.

En lo que respecta al entorno familiar, los estudiantes y padres/madres de familia coincidieron en
que el principal reto de las clases sincronicas era la indisciplina que causaban las fallas de internet
en estudiantes y docentes. Esto acortaba la duracién de la clase pues se tenian que repetir las

instrucciones unay otra vez.

De igual manera, se implementaron canciones y videos de YouTube de forma intencional en
todas las clases; y en el analisis documental y de clase se pudo dar cuenta de un enfoque basado
en competencias bajo la teoria del aprendizaje significativo. lgualmente, se pudo reconocer una
distancia entre el enfoque basado en competencias que proponen los documentos analizados y
la realidad de las practicas de caracter gramatical estructuralista. Eso explicaria las dificultades

de los estudiantes para avanzar en sus aprendizajes del inglés.

Una sugerencia recurrente estuvo enfocada en dar continuidad al uso de la cartilla y a los videos
y canciones en el desarrollo de la clase. Con respecto al uso de la cartilla, la comunidad educativa
propone continuar con su uso pues facilita conocer con anterioridad los temas que se van abordar
en clase y por ende un abordaje previo. Este elemento aflora notoriamente en las evidencias de
la categoria 3 Analisis del proceso de ensefianza del inglés en el CAMM. En lo que respecta al
uso de videos y canciones en clase, se pudo encontrar un gran contraste entre las categorias 1
Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés presenciales y
la 2 Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés sincrénicas
en linea; pues, aunque ya se hacia uso de estos elementos didacticos en el aula, este era
esporadico. A raiz de la pandemia, la incorporacién de estos elementos se volvié intencional para

cada clase, lo cual genero agrado por parte de los estudiantes y padres de familia.
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Se identifico igualmente, un gran deseo por continuar haciendo uso de herramientas TIC para la
ensefianza de la pronunciacién y el afincamiento de las habilidades de escucha. Antes de la
pandemia, se recurria al uso del diccionario fisico para desarrollar ejercicios de traduccion, en el
marco del método de traduccion gramatical. Tras la pandemia y la migracion de las clases de
inglés hacian ambientes virtuales, se opté por el uso del traductor de Google, ain como
herramienta de traduccion, pero con un alto enfoque para conocer la pronunciacion correcta de

las palabras.

Por otra parte, y aunque no se obtuvo informacién suficiente para determinar la aplicabilidad del
aprendizaje situado, como concebido inicialmente al analizar la investigacion de Garcia Medel
(2020); ni referente al aprendizaje contextualizado presentado por Herrera Quiroz (2016) en su
tesis de grado; si se pudo identificar al analizar la categoria 4 Sugerencias de la comunidad
educativa del CAMM para el retorno a la presencialidad en las clases de inglés, que hay un interés
por parte de la comunidad educativa por adoptar un nuevo modelo pedagégico para la integracion
de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en la institucién, teniendo en cuenta
los cambios en los procesos educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19.
Esto, favorece en gran medida la propuesta de una estrategia de aula en respuesta a los objetivos

de la investigacion.

En efecto y como planteado por Cajar y Rojas (2015), la comunidad educativa reconocia la
importancia de las TIC para la ensefianza del inglés, pero no con la misma necesidad inminente
en el 2022 ante los sucesos de la pandemia. Por otro lado, y al igual que en la investigacion de
Arias Soto (2013), los docentes del CAMM mostraron mayor confianza en el manejo de las TIC

en las practicas de ensefianza tras su prolongado uso.

Otra conclusién importante es que resulto util el uso del WhatsApp como medio de comunicacién
entre los miembros de la comunidad; esto en similitud a los hallazgos de Rivera (2020).
Adicionalmente, fue util incorporar mas elementos de andlisis con respecto al uso y acceso de
internet a la hora de recopilar los datos. Esto surgié con base en las reflexiones tras analizar los

resultados de la investigacion de Cano y Soto (2018).

Finalmente, y al igual que Martinez Galvis (2012), se pudo identificar que hay atraccion por parte
de los estudiantes hacia el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje del inglés. Este resultado

apoya el pensamiento de que las TIC pueden favorecer la ensefianza del inglés; y que esto ha
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ocurrido no sélo en época de pandemia. En este sentido y de forma similar a como lo hizo Medina
Martinez (2014) en su investigacién, resultd enriquecedor contrastar las percepciones de los
docentes frente a sus habilidades con el uso de la tecnologia en clase al ver cémo el aislamiento
generado por el COVID-19 los llevo a tener que utilizar estas herramientas “de la noche a la

mafana” sin previo aviso ni formacion.

5.4 Conclusiones frente a los elementos emergentes

Durante las entrevistas semiestructuradas, se realizaron algunas preguntas que no pertenecian
a ninguna de las categorias a priori, frente a las cuales se pudo concluir que, el 75% de los
docentes ya usaban herramientas TIC en sus clases antes de la pandemia, aunque solo lo hacian
en la introduccion del tema y de forma esporadica; el 100% de los docentes encuentra necesaria
la integracion de las TIC a la practica docente para la ensefianza del inglés. Esto refuerza la
necesidad de proponerle a la institucion, nuevas estrategias metodoldgicas con el fin de
aprovechar los cambios en los procesos educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del
COVID-19. Una de las nuevas estrategias podria ser la implementacién del aula invertida o

extendida en respuesta a las sugerencias de la comunidad.

Otra conclusion relevante en este sentido es que el componente actitudinal adquirié un porcentaje
mayor a la hora de la evaluacion. Alrededor de un 30% de los estudiantes de la instituciéon no
contaba con acceso a internet y del restante, el 61% contaba con un computador y el 29% con
un celular para apoyarse en sus clases. Estas cifras supusieron un reto para las docentes pues
no se podria evaluar de la misma manera a un estudiante que se conectaba a clase regularmente,
frente a quien no contaba con los medios para hacerlos y recurria al desarrollo de los ejercicios
de la cartilla. Elementos como la entrega a tiempo de las actividades y el esmero por la
presentacion de los trabajos, el uso de colores y la creatividad por usar elementos en casa,

tomaron un papel relevante en la evaluacion.

De igual forma, los docentes coincidieron en que es dificil atender los diferentes estilos de
aprendizaje de sus estudiantes por la dinamica tradicional del sistema educativo y la falta de
recursos. Finalmente se pudo identificar que la comunidad educativa desconoce qué es y como

funciona el modelo de aula invertida.
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5.5 Conclusiones frente al supuesto cualitativo

Como supuesto cualitativo para esta investigacion, se planteé que el modelo de aula invertida
podria ser usado como estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés en la institucion, teniendo en cuenta los cambios en los procesos
educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19. Todo esto, atendiendo a los

objetivos de la investigacion.

Si bien a través del aula invertida se podria fomentar un abordaje autébnomo y previo de los temas
de clase para maximizar el tiempo de practica presencial en el aula, esto requiere de un nivel de
autonomia bastante importante por parte de cada estudiante, lo cual, teniendo en cuenta sus
edades, el poco acompafiamiento en casa que se encontrd en algunos casos, y la naturaleza de
los temas del area de inglés, podria realmente no funcionar. Es aqui en donde se desestima el
supuesto cualitativo de que el aula invertida podria ser la estrategia adecuada para la institucion.

Sin embargo, a la luz de otros hallazgos se pudo identificar que el aula extendida podria brindar
otras herramientas mas aplicables a la comunidad educativa del CAMM sede C para la asignatura
de inglés. Recordemos que para Martin (2011):

Al ser la clase presencial el centro de la propuesta, los demas recursos tecnoldgicos
ofician de satélites (para extender la propuesta) pero son complementarios en términos
de la esencia didactica de la misma. Esta propuesta exige un rol activo por parte del

alumno y flexibilidad y adaptabilidad por parte del docente. (p. 3)

En este sentido, se concluye entonces que mediante el aula extendida se podria incorporar
elementos de aprendizaje previo en casa como canciones y videos, consumibles a través de
computadores o celulares de forma asincrénica y en linea; desarrollar las clases de manera
presencial con un enfoque en aclaramiento de dudas y ejercicios practicos para maximizar la
interaccion y finalmente, asignar ejercicios practicos de tarea, que sean dinamicos e interactivos

haciendo uso de los mismos dispositivos electrénicos.
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5.6 Conclusiones generales

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y habiéndose respondido la pregunta
problematizadora ¢Cémo ha sido el proceso de transicion de la presencialidad a las clases
sincronicas en linea de la asignatura de inglés de los estudiantes de primaria en el Colegio Aurelio
Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia
sanitaria por el COVID-19?, se pudo llegar a conclusiones interesantes frente a los objetivos

especificos.

En primer lugar, se identificaron las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el
Colegio Aurelio Martinez Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la
emergencia sanitaria por el COVID-19 mediante la recoleccion de datos provenientes de
entrevistas semiestructura a estudiantes, padres/madres de familia, docentes y directivos
docentes y la elaboracién de una andlisis documental a través de la aplicacion de un formato de
Revision y Andlisis del PEl y del Plan de Area de Inglés de la institucion.

En segundamente medida, se describieron las acciones implementadas por la institucién durante
el aislamiento preventivo obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a
través de las clases sincrénicas en linea, haciendo uso de una rubrica de observacion de la clase
de inglés de los grados 1° a 5° y la recoleccibn de datos provenientes de entrevistas

semiestructura a estudiantes, padres/madres de familia, docentes y directivos docentes.

Finalmente, se propuso una estrategia para la integracién de las TIC al proceso de ensefanza-
aprendizaje del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos
educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19, partiendo de los hallazgos y
sugerencias de la comunidad educativa, datos recolectados a partir de entrevistas semiestructura

a estudiantes, padres/madres de familia, docentes y directivos docentes.

Estas conclusiones permitieron a su vez identificar que, como producto final de esta investigacion,
efectivamente se analizo el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas en
linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento
preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando la
incorporacioén de los hallazgos en la practica pedagégica post-pandemia; dandose por alcanzado

el objetivo general.
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6. RECOMENDACIONES

La emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19 permed todas las areas. En materia
educativa, se recomienda seguir indagando sobre las implicaciones del aislamiento y la
virtualidad en otros aspectos de la practica educativa como el de la evaluacion; pues si bien, se

concibié ligeramente en esta investigacion, debe ser analizado a fondo.

A la institucion educativa del CAMM y sus docentes, se le recomienda implementar el aula
extendida partiendo de las conclusiones elaboradas y evaluar la pertinencia dentro de los nuevos
escenarios de alternancia y presencialidad.

A la comunidad de educativa, se le recomienda estudiar las condiciones en las que esta transicion
de clases presenciales a clases virtuales, se dieron en otras asignaturas; en especial, aquellas
de los saberes primarios como matemética, ciencias, informatica, etc. De igual forma, valdria la
pena realizar un nuevo estudio en condiciones de completa presencialidad para contrastar
resultados. Por el desarrollo de la pandemia y las regulaciones nacionales, no se puedo
presenciar ni comparar la realidad vivida en procesos de alternancia, luego aqui cabria otra

oportunidad de investigacion.

Finalmente, se recomienda a futuros investigadores tener en cuenta que estas investigaciones
realizadas a través de medios virtuales suponen retos importantes como lo es la disposicion de
tiempo de los sujetos participantes, la practicidad de los métodos de recoleccion de datos y el
tiempo requerido para su analisis. Particularmente hablando, e proceso de transcripcién de la
entrevista superd por mucho el previsto; y esto, es un factor fundamental para tener en cuenta

ante futuras investigaciones.

6.1. Propuesta para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del

inglés en el CAMM tras los aprendizajes de la pandemia

En respuesta al objetivo especifico nimero 3 de esta investigacion y partiendo del hecho que la
comunidad educativa del CAMM claramente vivi6 cambios en sus procesos de ensefianza-
aprendizaje, frente a los cuales no tuvo tiempo de preparacién y adaptacion. Migrar sus clases

de inglés de ambientes presenciales a virtuales sin contar con elementos de conectividad,
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formacion en uso de TIC y experiencia en contextos sincrénicos de linea claramente genero6 un

antes y un después en el quehacer docente.

Teniendo en cuenta que los sujetos participantes de la investigacion coinciden en que: 1) el uso
intencional de las TIC para las clases de inglés en la sede C debe perdurar; 2) el uso de juegos,
canciones, musicay videos deben seguir tomando lugar para brindar dinamismo a la clase; 3) la
cartilla facilita la instruccién de los temas y la asignacion de tarea; 4) el diccionario en linea brinda
nuevas oportunidades de mejorar la pronunciacion a través de fuentes fidedignas; 5) el trabajo
en casa por parte de estudiantes no debe limitarse Unica y exclusivamente al desarrollo de una
tarea enfocada a la traduccién y el desarrollo de ejercicios repetitivos de indole gramatical; y
finalmente; 6) el tiempo de clase se puede aprovechar mejor contando con herramientas previas
de estudio, se propone la implementacién de la siguiente estrategia para la integracion de las
TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en la institucion, teniendo en cuenta los
cambios en los procesos educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19,

partiendo de la implementacion del aula extendida como supuesto cualitativo:

1. Asignar ejercicios de consulta previos a la clase por parte del estudiante para maximizar
el tiempo de interaccién estudiante-docente. Por ejemplo, si la clase fuese sobre los
adjetivos contables, un ejercicio de consulta viable seria que los estudiantes indagaran
sobre qué son los adjetivos contables y buscaran ejemplos. Al llegar a clase se haria un
conversatorio, se aclararian los conceptos y se desarrollarian ejercicios practicos sin
recurrir a una explicacion catedratica. De igual forma, se puede optar por la creacién de
un espacio asincrénico de comunicacién como por ejemplo un grupo de WhatsApp, para
realizar una consulta colectiva en el que docentes y estudiantes puedan compartir
material Util de consulta individual y previa; material que por su puesto deberia incluir

elementos audiovisuales.

2. Continuar el uso de la cartilla elaborada por los docentes, siguiendo los lineamientos del
MEN frente a los contenidos a desarrollarse por grados. Su uso en clase facilitaria la labor
del docente frente al monitoreo de las actividades, favoreceria el acceso al material por
parte de los estudiantes que no cuentan con los recursos econdmicos suficientes para la
compra de un material didactico adicional; y fomentaria el desarrollo de ejercicios

practicos en clase para consolidar las actividades consulta previa. En ese sentido se
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recomienda no utilizar la cartilla como el elemento tarea, sino, promover su desarrollo en

clase para fomentar el debate y el trabajo en grupo.

3. Incluir elementos audiovisuales en todas las clases que permitan la consolidacién del
vocabulario consultado, a manera de calentamiento previo para el desarrollo de clase. Se
recomienda hacer uso de musica, videos y juegos disponibles de forma gratuita en la web

para tal fin.

4. Asignar ejercicios de tarea enfocados no a la repeticion de estructuras gramaticales sino
a la aplicacién de los temas abordados partiendo de contextos reales. Siguiendo el
ejemplo de los adjetivos contables; un ejercicio de tarea podria ser un corto video
describiendo y mostrando en camara la nevera en casa. Ejercicios como estos permitirian
un desarrollo mas ameno de los contenidos dentro y fuera del aula; haciendo uso de los
medios digitales ya aprehendidos durante la época de pandemia.

6.2. Protocolo de réplica de esta investigacion.

Es importante que cada institucién educativa del pais tome un momento para reflexionar sobre
sus practicas pedagdégicas antes y durante la pandemia. Cada comunidad educativa es diferente
y asumio la realidad de la pandemia de formas distintas. Buscar continuar con exactamente las
mismas practicas previas a la pandemia, seria desaprovechar los aprendizajes vividos durante
la misma y cerrar la puerta a nuevas oportunidades de ensefianza en las cuales los estudiantes

puedan tomar un rol mas activo.

Para implementar el aula extendida como estrategia para incorporar las TIC en los procesos de

ensefianza postpandemia es preciso:

1. Establecer un grupo focal de investigacion segun el nimero de miembros participantes.
La muestrea debe ser significativa pero administrable.

2. ldentificar las practicas previas a la pandemia mediante cuestionamientos abiertos que
permitan retratar la experiencia de todas las partes.

3. Consolidar los principales retos, avances y oportunidades que se presentaron en el

desarrollo de clases durante la pandemia.
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4. Analizar los elementos estructurales en materia de planeacion de clase para garantizar
su alienacion frente a estandares nacionales como los del MEN e internacionales como
los del MCRE.

5. Escuchar a la comunidad educativa frente a qué elementos ven viables incorporar en el
nuevo ejercicio docente.

Entender que la transicion de los presencial a lo virtual fue repentina y que no solo las clases de

inglés se vieron notoriamente alteradas por estos cambios; es clave para la réplica de esta
investigacion y su aporte a la comunidad educativa e investigativa.
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ANEXOS
ANEXO 1

Formato de revision y analisis del Plan de area de Inglés del Colegio Aurelio Martinez

Mutis, en el marco de la investigacién de Maestria titulada:

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio

Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases

sincrénicas en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede

C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del

COVID-19 buscando la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagogica post-

pandemia.

Objetivo Especifico orienta el instrumento: Identificar las practicas empleadas para la

ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis previas al aislamiento preventivo

obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVID-19.

Componente

Pregunta orientadora

Elementos identificados por el investigador

Competencias

¢En qué competencias
se enfoca el plan de

area?

Marco Comun
Europeo de

Referencia

¢ Qué referencia se
muestra hacia el Marco
Comun Europeo de

Referencia?

Estandar Basicos

de Competencia

¢ Se evidencia alineacién
con los estandares de
competencia en los

diferentes grados?

Derechos Basicos

de Aprendizaje

¢ Se evidencia alineacién
con los derechos
basicos de aprendizaje
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en los diferentes

grados?

¢ Cémo se articula el
sistema de evaluacién
Evaluacién de la institucién con el
del plan de area de

inglés?

Formato de revision y analisis del Proyecto Educativo Institucional del Colegio Aurelio

Martinez Mutis, en el marco de la investigacién de Maestria titulada:

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila
de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases
sincrénicas en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede
C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del
COVID-19 buscando la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagdgica post-
pandemia.
Objetivo Especifico que orienta el instrumento: Identificar las practicas empleadas para
la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis previas al aislamiento

preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVID-19.

Componente Analisis Elementos identificados por el investigador

¢ Se muestra referencia

a la incorporacion de las

Misién
TIC en el proceso de
ensefianza?
¢ Se muestra referencia
Vision al desarrollo bilingue de

los estudiantes?
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¢ Se contemplan

Perfil del elementos de
estudiante competencias digitales
ylu otros idiomas?
¢, Cual es el modelo
edagogico de la
Modelo p ) 9 g
. institucion y que
pedagdgico . .
influencia supone este
en las clases de inglés?
¢Hace inglés o las TIC
Proyectos parte de los proyectos

Institucionales

institucionales del
colegio?

Evaluacién

¢Cual es el
modelo/enfoque de
evaluacion de la
institucion y que
influencia supone este

en las clases de inglés?
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ANEXO 2

Formato de observacion de clase en el marco de la maestria en educacion titulada

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases
sincrénicas en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede
C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del
COVID-19 buscando la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagogica post-
pandemia.

Objetivo Especifico orienta el instrumento: Describir las acciones implementadas por la
institucion durante el aislamiento preventivo obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-

aprendizaje del inglés a través de las clases sincronicas en linea.

Todo el Algunas No se Comentarios y preguntas
Elemento a Observar
tiempo veces evidencia orientadoras
Docente
El/ La Docente cuenta con
una planeacion de clase.
El/ La Docente emplea
diversas estrategias ¢, Qué estrategias usa?
pedagdgicas en clase.
El/ La Docente domina el
tema de clase.
El/ La Docente promueve
la participacion de todos ¢ Cémo promueve la participacion?
los estudiantes.
¢ Cudl es el papel del inglés en
El/ La Docente usa el clase? ¢ Cémo lo usa?
inglés en clase.
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El/ La Docente usa

recursos didacticos NO

¢, Qué recursos usa?
mediados por las TIC.

El/ La Docente usa
recursos didacticos

mediados por las TIC.

El/ La Docente motiva a

sus estudiantes a

¢ Cémo los motiva?
participar.

El/ La Docente promueve
diferentes tipos de trabajo
en clase (autbnomo, en
parejas, en grupos).

El/ La Docente evalla los

aprendizajes evidenciados
por parte de los

estudiantes en la clase.

Todo el Algunas No se

Comentarios y preguntas
Elemento a Observar

tiempo veces evidencia orientadoras

Estudiantes

Se percibe que los/las
estudiantes comprenden
el tema de clase.

Se percibe que los/las

estudiantes entienden las
instrucciones y lo que

deben realizar.

Los/las estudiantes
muestran una actitud

favorable frente a la clase.

Los/las estudiantes se
muestran motivados hacia i ) ) L

¢ Cémo se evidencia esa motivacion?
el desarrollo de las

actividades.

Los/las estudiantes son
creativos en el desarrollo

de las actividades.

Los/las estudiantes

conocen el manejo de los
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recursos TIC empleados

en clase.

Los/las estudiantes se
apoyan los unos a los

otros.

Losl/las estudiantes se
muestran concentrados

en clase.

Los/las estudiantes usan
el inglés en sus

intervenciones.

Los/las estudiantes
realizan actividades de . )
) 3 ¢, Qué actividades realizan?
trabajo autbnomo en

clase

Los/las estudiantes
realizan actividades de . )
) 3 ¢, Qué actividades realizan?
trabajo autbnomo fuera de

clase
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ANEXO 3
ANEXO 3.1
Entrevista semiestructura a estudiantes en el marco de la investigacion de Maestria

titulada:

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacién, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas
en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el
aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando
la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagdgica post-pandemia.

Objetivos Especificos:

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVID-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucién durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases
sincrénicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han
tomado lugar tras el suragimiento del COVID-19.

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
presenciales:
e ;Qué herramientas o0 programas usabas en tus clases de inglés antes de la
pandemia?
e /Tenias acceso a internet, computadora, celular y/o Tablet para el desarrollo de tus
clases antes de la pandemia?
e Describe como eran tus clases de inglés antes de la pandemia.
e Describe como interactuabas con tus compafieros/compafieras y profesores antes

de la pandemia.
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¢ Qué actividades relacionadas con tus clases de inglés desarrollabas en casa antes
de la pandemia?

¢, Qué era lo mas dificil de tomar las clases de inglés antes de la pandemia?

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés

sincronicas en linea:

¢, Qué herramientas o programas usas en tus clases de inglés virtuales?

¢ Tienes acceso a internet, computadora, celular y/o Tablet para el desarrollo de tus
clases actualmente?

Describe como son tus clases de inglés virtuales.

Describe como interactias con tus compafieros/compafieras y profesores en las
clases de inglés virtuales.

¢, Qué actividades relacionadas con tus clases de inglés virtuales desarrollas en
casa?

¢, Qué es lo mas dificil de tomar las clases de inglés virtuales?

Sugerencias de lacomunidad educativa del CAMM para el retorno ala presencialidad

en las clases de inglés:

¢ Qué es lo que mas te gustaba y lo que menos te gustaba de las clases de antes
de la pandemia?

¢Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te gusta de las clases de inglés
virtuales?

¢,Como te gustaria que fueran las clases de inglés al regresar a la presencialidad?

¢ Qué herramientas y programas te gustaria usar en clase al regresar a la
presencialidad?

¢, Qué actividades relacionadas con la clase de inglés te gustaria y no te gustaria

desarrollar en casa cuando se retomen las clases presenciales?

Percepcion frente al aprendizaje del inglés

¢ Coémo crees que aprendes mejor, con clases presenciales o virtuales?
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ANEXO 3.2

Entrevista semiestructura a docentes en el marco de la investigacion de Maestria titulada:

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas
en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el
aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando
la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagdégica post-pandemia.

Objetivos Especificos:

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVID-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucion durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases
sincrénicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han
tomado luaar tras el surgimiento del COVID-19.

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
presenciales:
e ;Qué herramientas o programas usaba en sus clases de inglés de forma
presencial?
e /Tenia acceso a internet, computadora, celular y/o Tablet para el desarrollo de sus
clases antes de la pandemia?
e Describa como eran sus clases de inglés presenciales.
e Describe como interactuaba con estudiantes, padres/madres de familia, docentes y
directivos docentes durante las jornadas de clase presenciales.
e ;Qué actividades relacionadas con sus clases de inglés presenciales desarrollaba
en casa?

e ;Qué era lo mas dificil de desarrollar las clases de inglés en la presencialidad?
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¢ Qué cree que era lo que mas motivaba a sus estudiantes en las clases de inglés
presenciales?
¢, Como evaluaba usted las competencias cognitiva, procedimental y actitudinal en

las clases de inglés presenciales?

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés

sincronicas en linea:

¢ Qué herramientas o programas usa en sus clases de inglés sincrénicas en linea?
¢ Tiene acceso a internet, computadora, celular y/o Tablet para el desarrollo de sus
clases actualmente?

Describa como son sus clases de inglés de forma sincronica en linea.

Describa como interactla con estudiantes, padres/madres de familia, docentes y
directivos docentes durante las jornadas de clase de forma sincrénica en linea.

¢, Qué actividades relacionadas con sus clases de inglés sincrénicas en linea
desarrolla en casa?

¢, Qué es lo mas dificil de dictar las clases de inglés sincrdnicas en linea?

¢ Qué cree que es lo que mas motiva a sus estudiantes en las clases de inglés
sincrénicas en linea?

¢ Como evalla usted las competencias cognitiva, procedimental y actitudinal en las

clases de inglés sincrénicas en linea?

Sugerencias de lacomunidad educativa del CAMM para el retorno ala presencialidad

en las clases de inglés:

¢, Qué es lo que mas le gustaba y lo que menos le gustaba de las clases de inglés
de forma presencial?

¢, Qué es lo que mas le gusta y lo que menos le gusta de las clases de inglés de
forma sincronica en linea?

¢, Como le gustaria que fueran las clases de inglés al regresar a la presencialidad?
¢Qué herramientas y programas le gustaria usar en clase al regresar a la
presencialidad?

¢ Qué actividades relacionadas con la clase de inglés le gustaria y no le gustaria

desarrollar en casa cuando se retomen las clases presenciales?

Otras preguntas relacionadas con cuestionamientos complementarios
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e ¢En qué momento del proceso de ensefianza de sus clases considera que es
importante o mas efectivo el uso de las TIC?

o ¢Encuentra usted igualmente motivante y Gtil el uso de herramientas TIC ahora
teniendo en cuenta la realidad vivida por el COVID-19?

e ¢ Conoce usted el modelo de aula invertida? Elabore su respuesta

e ¢ Cree el entorno en el que los estudiantes realizan sus clases de inglés, influyen en
el desarrollo de sus habilidades? Elabore su respuesta.

e ;Qué actividades realiza para atender los diferentes estilos de aprendizaje de sus
estudiantes?

e ;Qué actividades sugiere para el trabajo autbnomo de los estudiantes en casa?
Percepcion frente al aprendizaje del inglés

e ¢CoOmMo cree gque aprenden mejor sus estudiantes, con clases presenciales o con

clases sincrénicas en linea?
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ANEXO 3.3

Entrevista semiestructura a directivos docentes en el marco de la investigacion de

Maestria titulada:
De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio
generado por la emergencia sanitaria del COVID-19

del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas
en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el
aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando
la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagdégica post-pandemia.

Objetivos Especificos:

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVID-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucién durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases
sincrénicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en la institucion, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han
tomado luaar tras el surgimiento del COVID-19.

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
presenciales:
e ¢Qué herramientas o programas se usaban en las clases de inglés de forma
presencial?
e ¢(La sede C contaba con acceso a internet, computadoras, celulares y/o tabletas
para el desarrollo de las clases de inglés antes de la pandemia?
e Describe como interactuaba con estudiantes, padres/madres de familia, docentes y
directivos docentes durante las jornadas de clase presenciales.
e ;Qué cree usted que era lo mas dificil de desarrollar las clases de inglés en la

presencialidad?
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e ¢ Qué cree usted que era lo que mas motivaba a sus estudiantes en las clases de

inglés presenciales?

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
sincroénicas en linea:
o ¢ Qué herramientas o programas se usan en las clases de inglés sincrénicas en
linea?
e /;Sabe usted cuantos estudiantes cuentan con acceso a internet, computadoras,
celulares y/o tabletas para el desarrollo de sus clases de inglés actualmente?
e Describa cédmo interactia con estudiantes, padres/madres de familia, docentes y
directivos docentes durante las jornadas de clase de forma sincrénica en linea.
e ¢ Qué cree usted que es lo mas dificil de dictar las clases de inglés sincrénicas en
linea?
e ¢ Qué cree usted que es lo que mas motiva a sus estudiantes en las clases de inglés

sincrénicas en linea?

Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el retorno ala presencialidad
en las clases de inglés:
e ¢ CoOmo le gustaria que fueran las clases de inglés al regresar a la presencialidad?
e ;Qué herramientas y programas le gustaria que se usaran en clase de inglés al

regresar a la presencialidad?

Otras preguntas relacionadas con cuestionamientos complementarios
e ¢En qué momento del proceso de ensefianza considera que es importante o mas
efectivo el uso de las TIC?
o ¢ Encuentra usted igualmente motivante y Gtil el uso de herramientas TIC ahora
teniendo en cuenta la realidad vivida por el COVID-19?
e ¢ Conoce usted el modelo de aula invertida? Elabore su respuesta
e ¢ Cree el entorno en el que los estudiantes realizan sus clases de inglés, influyen en
el desarrollo de sus habilidades? Elabore su respuesta.
Percepcion frente al aprendizaje del inglés
e ;CoOmo cree que aprenden mejor los estudiantes, con clases presenciales o o con

clases sincrénicas en linea?
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ANEXO 3.4

Entrevista semiestructura a padres y madres de familia en el marco de la investigacion de

Maestria titulada:

De la presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio
generado por la emergencia sanitaria del COVID-19
del Maestrante en Educacion, Jhon Jairo Carvajal Ardila

de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincrénicas
en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el
aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando
la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagdégica post-pandemia.

Objetivos Especificos:

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVID-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucion durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases
sincronicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en la institucién, teniendo en cuenta los cambios en los procesos educativos que han
tomado luaar tras el surgimiento del COVID-19.

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés
presenciales:
¢ ;Qué herramientas o programas usaba su hijo/hija en las clases de inglés de forma
presencial?
e /Tenia su hijo/hija acceso a internet, computadora, celular y/o tableta para el
desarrollo de sus clases antes de la pandemia?
e Describe como eran las clases de inglés presenciales de su hijo/hija.
e Describe como interactuaba usted con los compafieros/compafieras y profesores es
su hijo/hija en las clases presenciales.
e ;Qué actividades relacionadas con las clases de inglés presenciales desarrollaba

su hijo/hija en casa?
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¢Para su hijo/hija qué era lo mas dificil de tomar las clases de inglés en la

presencialidad?

Percepciones de la comunidad educativa del CAMM frente a las clases de inglés

sincronicas en linea:

¢, Qué herramientas o programas usa su hijo/hija en sus clases de inglés sincrénicas
en linea?

¢ Tiene su hijo/hija acceso a internet, computadora, celular y/o tableta para el
desarrollo de sus clases actualmente?

Describa como son las clases de inglés su hijo/hija de forma sincronica en linea.
Describa cémo interactia usted con los compafieros/compafieras y profesores su
hijo/hija durante las jornadas sincrénicas en linea.

¢, Qué actividades relacionadas con las clases de inglés sincrénicas en linea
desarrolla su hijo/hija en casa?

¢, Qué es lo mas dificil para su hijo/hija de tomar las clases de inglés sincrénicas en

linea?

Sugerencias de la comunidad educativa del CAMM para el retorno ala presencialidad

en las clases de inglés:

¢ Qué es lo que més le gustaba y lo que menos le gustaba de las clases de inglés
cuando se desarrollaban de forma presencial?

¢ Qué es lo que mas le gusta y lo que menos le gusta de las clases de inglés de
forma sincrénica en linea actualmente?

¢ Como le gustaria que fueran las clases de inglés al regresar a la presencialidad?
¢, Qué herramientas y programas le gustaria que su hijo/hija usara en clase de inglés
al regresar a la presencialidad?

¢, Qué actividades relacionadas con la clase de inglés le gustaria y no le gustaria que

su hijo/hija desarrollara en casa cuando se retomen las clases presenciales?

Otras preguntas relacionadas con cuestionamientos complementarios

¢En qué momento del proceso de ensefianza de las clases de inglés considera que
es importante o mas efectivo el uso de las TIC?
¢Encuentra usted igualmente motivante y Gtil el uso de herramientas TIC ahora

teniendo en cuenta la realidad vivida por el COVID-19?

Percepcion frente al aprendizaje del inglés

¢ Como cree que aprenden mejor su hijo/hija, con clases presenciales o con clases

sincrénicas en linea?
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Eespetado Juez:

instrumento

ANEXO 4

Validez de contenido v juicio de expertos 35

Anexo 1: Planillas Juicio de Expertos

Usted ha

sido

seleccionado
hace

para evaluar el

que parte de la  investigacidn

. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para

lograr que sean wvalidos v que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al drea investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. Apradecemos su valiosa

colaboracion.

NOMERES Y APEITIDOS DEL JUEZ:
FORMACION ACADEMICA
AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

TIEMPO CARGOD ACTUAL
INSTITUCION
Objetiva de

Objetivo del juicio de expertos:

Objetivo de la prueba:

De acuerdo con los sigimentes indicadores califique cada ino de los tems segim cormesponda.

CATEGORIA CALTFICACION INDICADOR
SUFICTENCTA 1 No comple con el eritene Los items no son suficientes para medir Ia dimension

2. Bajo MNivel Los items nuden algim aspecto de la dimensicn pero ne
Laos items que pertenecen a corresponden con la dimension total
1ma misma dimension 3. Moderado mivel Se deben incrementar almmos items para poder evaluar la
bastan para obtener la dimensidn completamente.
medicion de ésta. 4. Alto nivel Los items son suficientes
CLARIDAD 1 No comple con el enitene Ell item no s claro

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se comprende modificacion mury grande en el uso de las palabras de
facilmente. es decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
sintactica y seméntica son TmsTas.
adecuadas. 3. Moderado mwel Se requiere wma modificacion oy especifica de algumos

de los témunos del item.

4. Alto mivel El item es claro, tiene seméntica v sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1 No comple con el eritene El item no tiene relacion 1ogica con la dimensidn

2. Bajo MNivel El itemn tieme 1ma relacidn tangencial con la dimensidn.
El item tiene relacion 3. Moderado mwel El item tiene 1ma relacion moderada con la dimension que
logica con la dimensién o esta midiendo.
mdicador que esta 4. Alto mivel El item se encuentra completamente relacionade con la
midiendo. dimension que esta nmdiendo.
EFLEVANCIA 1 No comple con el eritene El item puede ser elimmado sm que se vea afectada la

medicion de la dimensicn
2. Bajo MNivel El itemn tiene alzima relevancia, pero ofro item puede estar

inchiyendo lo que mide éste.
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El item es esencial o 3. Moderado nivel El item es relafivamente miportante.
muportante, es decr debe 4. Alto mivel El item es mmyy relevante y debe ser meluido.
ser incluido.

DIMENSION | ITEM | SUFICIENCIA® | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD OBSERVACIONES

X3

;Hay alguma dimension que hace parte del constructo ¥ no fire evaluada? ; Cual?

*Para los casos de equivalencia seméntica se deja uma casilla por item ya que se evaluara si la traduceion o el
cambio en vocabulano son suficientes.

Respetado Experto Evaluador
Usted ha sido seleccionado para evaluar los siguientes instrumentos:
o Entrevista semiestructura a estudiantes, padres/madres de familia, docentes
y directivos docentes.
e Formato de Revision y Andlisis del PEl y el Plan de Area de Inglés de la
institucion.

e Rubrica de observacion de la clase de inglés de los grados 1° a 5°.

Los cuales hacen parte de la investigacion titulada: De la presencialidad a la virtualidad.
Transicion de las clases de inglés del Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C La
Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia
sanitaria del COVID-19

La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que
los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al

area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. A
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Nombres y Apellidos del Experto Evaluador:

Formacién Académica;

Areas de Experiencia Profesional:

Tiempo Cargo Actual:

Institucion:

e Obijetivo general de la investigacion:

Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincronicas en linea de

la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento

preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando la

incorporacién de los hallazgos en la practica pedagdgica post-pandemia.

e Obijetivo del juicio de expertos:

Determinar la validez y pertinencia de los instrumentos para el alcance de los objetivos de

la investigacion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el Los items no son suficientes para medir la

Los items que
pertenecen a
una misma
dimension
bastan para obtener
la
medicién de ésta.

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

dimension.

Los items miden algin aspecto de la
dimensién, pero no corresponden con la
dimension total.

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimensién completamente.
Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es decir,
su

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

El item no es claro

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacion muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de las mismas.

Se requiere una modificacibn  muy
especifica de algunos de los términos del
item.
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sintactica y 4. Alto nivel e El item es claro, tiene semantica y sintaxis
semantica son adecuada.

adecuadas.
COHERENCIA 1. No cumple con el El item no tiene relacién logica con la

El item tiene relacién

criterio

dimensién
El item tiene una relacion tangencial con la

l6gica con la 2. Bajo Nivel dimension.
dimension o El item tiene una relacion moderada con la
indicador que estd | 3. Moderado nivel dimension que esta midiendo.
midiendo. El item se encuentra completamente
4. Alto nivel relacionado con la dimensién que esta
midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial o
importante, es decir
debe
ser incluido.

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4., Alto nivel

afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Categoria

Instrumento

Subcategoria

Elementos de

EREINES

Suficiencia Coherencia Relevancia Claridad Observaciones

1.
Percepciones
de la
comunidad
educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés

presenciales

Entrevista
semiestructura
a estudiantes,
padres/madres

de familia,

docentes y

directivos

docentes

1.1
Percepciones
de los

estudiantes

Uso de recursos y

herramientas

Comunicacion e
interaccion con la

comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

1.2
Percepciones
de los padres

y/o madres de

Uso de recursos y

herramientas

Comunicacion e
interaccion con la

comunidad educativa

familia Retos y limitaciones
Trabajo en casa
Uso de recursos y
herramientas
1.3 —
_ Comunicacion e
Percepciones _ y
interaccion con la
de los _ _
comunidad educativa
docentes

Retos y limitaciones

Trabajo en casa
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1.4

Percepciones

Uso de recursos y

herramientas

Comunicacion e

de los interaccion con la
directivos comunidad educativa
docentes Retos y limitaciones
Trabajo en casa
Uso de recursos y
herramientas
11 —
_ Comunicacion e
Percepciones _ .
2. interaccién con la
_ _ de los _ _
Percepciones Entrevista _ comunidad educativa
. estudiantes _
dela semiestructura Retos y limitaciones
comunidad a estudiantes, Trabajo en casa

educativa del
CAMM frente a
las clases de
inglés
sincrénicas en

linea

padres/madres
de familia,
docentes y
directivos

docentes

1.2
Percepciones
de los padres

y/o madres de

Uso de recursos y

herramientas

Comunicacion e
interaccion con la

comunidad educativa

familia Retos y limitaciones
Trabajo en casa
1.3 Uso de recursos y

Percepciones

herramientas
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de los Comunicacién e
docentes interaccion con la
comunidad educativa
Retos y limitaciones
Trabajo en casa
Uso de recursos y
14 herramientas
Percepciones Comunicacion e
de los interaccion con la
directivos comunidad educativa
docentes Retos y limitaciones
Trabajo en casa
Formato de a1 Andlisis del PEI
Revision y _ '_
e Lineamientos
Analisis del o
o institucionales
3. Andlisis del | PEly el Plan Andlisis del plan de
. para a
pI’OCGSO de de Area de N a'_rea de |ng|és
. ) ensefianza del
ensefianza del Inglés de la o
o L inglés
inglés en el institucion.
CAMM o o Planificacion de la
Rubrica de 3.2 Practicas

observacion

de la clase de

docentes de

clase

Estrategias

ensefanza del

empleadas
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inglés de los

grados 1° a 5°.

inglés de los

grados 1° a 5°.

Interaccion docente-

estudiante

Interaccion
estudiante-
estudiante

Evaluacion de clase

4. Sugerencias
de la
comunidad
educativa del
CAMM para el
retorno a la
presencialidad
en las clases

de inglés

Entrevista
semiestructura
a estudiantes,
padres/madres

de familia,

docentes y

directivos

docentes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas

en clase

4.1
Sugerencias de
los estudiantes

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en

casa

Sugerencias frente al
desarrollo de los

contenidos de clase

4.2
Sugerencias de
los padres y/o
madres de

familia

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas
en clase

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en

casa
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Sugerencias frente al
desarrollo de los

contenidos de clase

4.3
Sugerencias de

los docentes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas

en clase

Sugerencias frente al
trabajo autbnomo en

casa

Sugerencias frente al
desarrollo de los

contenidos de clase

4.4
Sugerencias de
los directivos
docentes

Sugerencias frente a
los recursos y
herramientas usadas

en clase

Sugerencias frente al
trabajo autébnomo en

casa

Sugerencias frente al
desarrollo de los

contenidos de clase
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5.1

Percepciones
de los

estudiantes

5.
_ Entrevista 5.2 )
Percepciones ) ) ¢,De qué forma se
semiestructura | Percepciones .
de la _ percibia mayor
_ a estudiantes, | de los padres o
comunidad aprendizaje en
_ padres/madres | y/o madres de o
educativa del . - inglés, de forma
de familia, familia ]
CAMM frente : presencial o de
docentes y 5.3 Percepcion .
al o forma sincrénica en
o directivos de los .
aprendizaje linea?
o docentes docentes
del ingles :
5.4 Percepcion
de los
directivos
docentes

¢Hay alguna categoria, subcategoria o elemento de andlisis que hace parte del constructo y no fue evaluada? De ser asi, ¢ Cuél?

Nombre y firma del experto evaluador




FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EXPERTOS
Elaborado por el Licenciado en Lengua Extrajera inglés Jhon Jairo Carvajal Ardila

Adaptado de: Planilla para Juico de expertos de Jazmine Escobar-Pérez de la Universidad
El Bosque, Colombia y Angela Cuervo-Martinez de la Institucion Universitaria
Iberoamericana, Colombia (2008).

Respetado Experto Evaluador
Usted ha sido seleccionado para evaluar los siguientes instrumentos:

e Entrevista semiestructura a estudiantes, padres/madres de familia, docentes
y directivos docentes.

* Formato de Revisiéon y Analisis del PEI y el Plan de Area de Inglés de la
institucion.

* Rubrica de observacion de la clase de inglés de los grados 1° a 5°.

Los cuales hacen parte de la investigacion titulada' De /a presencialidad a la virtualidad.
Transicion de las clases de inglés del Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C La
Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia
sanitaria del COVID-19

La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que
los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al
area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones. A

Nombres y Apellidos del Experto Evaluador:
Moxia Tumrdacdd Axdil e Ducsie

Formacion Académica:
Magister en educacisn

Areas de Experiencia Profesional:
InB)\Es.
Tiempo2& anes Cargo Actual: _ D ocewte | \n:\'\é‘ S e iadlante

Institucion: Coled\o Fray Lo wwmcens Roemo$ o Rionegyo

¢ Objetivo general de la investigacion:

Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincronicas en linea de
la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento
preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 buscando la
incorporacion de los hallazgos en la practica pedagogica post-pandemia.

¢ Objetivo del juicio de expertos:

Determinar la validez y pertinencia de los instrumentos para el alcance de los objetivos de
la investigacion.

4
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De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda,

CATEGORIA
SUFICIENCIA

Los items que
pertenecen a

CALIFICACION

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

INDICADOR

« Los items no son suficientes para medir |
la dimension. 1
o Los items miden algin aspecto de Ia‘
dimension, pero no corresponden con la 1

El item es esencial
o importante, es
decir debe
ser incluido.

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

una misma dimension total
dimension » Se deben incrementar algunos items
bastan para 3. Moderado nivel para poder evaluar la dimension
obtener la completamente.
medicion de esta. « Los items son suficientes f
4. Alto nivel ‘
1 No cumple con el | e El item no es claro
CLARIDAD criterio o El item requiere bastantes |
2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacion muy
El item se grande en el uso de las palabras de
comprende acuerdo con su significado o por la
faciimente, es ordenacion de las mismas. l
decir, su e Se requiere una modificacion muy
sintactica y 3. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. » El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxis adecuada
COHERENCIA 1 No cumple con el e El item no tiene relacion logica con la
criterio dimension |
El item tiene « El item tiene una relacion tangencial con
relacion 2. Bajo Nivel la dimension.
légica con la e Elitem tiene una relacion moderada con
dimension o 3. Moderado nivel la dimension que esta midiendo.
indicador que esta « El item se encuentra completamente |
midiendo. 4. Alto nivel relacionado con la dimensiéon que esta
L Midienda g, © 0kt et it il
RELEVANCIA 1 No cumple con el | « El item puede ser eliminado sin que se |

vea afectada Ia
dimension.

¢ El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.

* El item es relativamente importante

* El item es muy relevante y debe ser |
incluido.

medicion de la
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T - B
Aficia elev - dad Observaciones
B Uso de recursos y .
herramientas 3 — > A Justor el
1.1 Percepciones Comunicacion e interaccion g A
de los estudiantes con la comunidad educativa > = H }\l M s CXQ_
Retos y limitaciones 3 3 v > & Cxxpwche ox  Nix
Trabajo en casa 3 3 Yy %) [P PN
Uso de recursos y
op J herramientas L& Ll Y H
1. Entrevista ; | ercegmonr—;s Comunicacion e interaccion L’
Percepcion€s | . niestructura a = dos pgergs;nyl.‘; con la comunidad educativa . L' ™
de la estudiantes. manes % Retos y limitaciones 4 5] L= Y
zomutnlga ddel padres/madres Trabajo en casa [ 4 4 y
educativ. ol
de familia, Uso de recursos y
CIAM'YI fre”tg 2 docentes y herramientas L’ L'l L‘ L’
A8 ;a’s:;’ = directivos 1.3 Percepciones Comunicacion e interaccion
rese%males docentes de los docentes con la comunidad educativa H Ll L" L{
& Retos y limitaciones (N Y L{
Trabajo en casa 7] 2 ¥
Uso de recursos y / - ;
4 Penens herramientas L\ L) L‘ l—I
cie = g’ﬁz ct?vrlnis Comunicacion e interaccion
R con la comunidad educativa Li LQ L\ L‘
Retos y limitaciones Ly Y [= y
2 Trabajo en casa Ly 4y u B
Uso de recursos y ‘ : i ! 1
_herramientas %) S y ) l
2 1.1 Percepciones Comunicacion e interaccion
Percepciones Entrevista de los estudiantes con la comunidad educativa =) 3 7—] 3 l
de la semiestructura a Retos y limitaciones = 3 4 = ]
comunidad estudiantes, Trabajo en casa = = U = 5 1
educativa del padres/madres Uso de recursos y : |
CAMM frente a de familiz 2p 5 herramientas L\ 2.1 2 L‘
las clases de docentes y 1248 eprciones Comunicacién e interaccion
inglés directi de los padres y/o 4 :
9 irectivos ek o con la comunidad educativa L‘ L] Ll L1
sincronicas en docentes escedamilia Retos y limitaciones 4 Q 0
g Trabajo en casa U Y @ 2 =
1.3 Percepciones Uso de recursos y : ¢ o
SRt A = de los docentes | herramientas L" e LI Ao L“
o
n
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Comunicacion e interaccion
con la comunidad educativa

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

Uso de recursos y
herramientas

1.4 Percepciones
de los directivos

Comunicacion e interaccién
con la comunidad educativa

o ] o o

docentes

Retos y limitaciones

Trabajo en casa

3. Andlisis del
proceso de
ensenanza del
inglés en el
CAMM

Formato de
Revision y
Analisis del PEly
el Plan de Area

3.1 Lineamientos
institucionales para
a ensenanza del

Analisis del PEI

T\l v £ Y4 wn

Analisis del plan de area de

Tas ovientadoves

de Inglés de la inglés ingles g

institucion. e S (,9~€ \—C\\\ac&aﬁ
Planificacion de la cl

Rubrica de 3.2 Practicas aniicacion de 3 ¢ 25¢ Fwe  Yespon N

observacion de
la clase de ingles
de los grados 1°

docentes de
ensenanza del
inglés de los grados

Estrategias empleadas

G NortesS i i, %
N A

Interaccién docente-estudiante

Do~ T S 3

Interaccion estudiante-
estudiante

~1 ==
J OV

oy ) (EBLeeiRe o | JEleE e o o (>

T [ E Qv || wuwhry w o EEEERCEL

W= €L W || ol W Wwy W | QFEL e ol o

L.s
9
Y
&)
g
° o .o
g e Evaluacion de clase [
Sugerencias frente a los §
recursos y herramientas '3
usadas en clase
4 1 Sugerencias de | Sugerencias frente al trabajo BriE =
| los estudiantes auténomo en casa L’) |
4. Sugerencias ity ! Sugerencias frente al e &
dela s | desarrollo de los contenidos :
comunidad SETE I e de clase Y [
educativa del Esixliacies Sugerencias frente a los !
CAMM pars el | Padres/madres recursos y h i ‘
e bk y herramientas '3 L‘
retorno a la doterton ) usadas en clase |
presencialidad : J 4.2 Sugerencias de Su ias frente al t i =i
directivos los padres y/o gelcigasiicnie d elosjo
en las clases i tonomo en casa L\ L\ .
da inglés docentes madres de familia Sau . :
ugerencias frente al |
desarrollo de los contenidos L\ |
z sk deiclasel 7 T L\ |
k3 Sinerencias de Sugerencias frente a los i & = 7 a2
los docentes recursos y herramientas L‘ 1_1
= FL Sy i __usadas en clase
L
jo
P
w
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Sugerencias frente al trabajo
auténomo en casa

Sugerencias frente al
desarrollo de los contenidos
de clase

4.4 Sugerencias de
los directivos
docentes

Sugerencias frente a los
recursos y herramientas
usadas en clase

Sugerencias frente al trabajo
auténomo en casa

v edaciSw y

Sugerencias frente al

(O o toim R € [T

4
Yy
Yy
=
5
5
Y
Y

Lf
L‘
L.\
Yy
H
&,
L.‘
Y

desarrollo de los contenidos Puonkua dsn
de clase "n ﬂ\Q\\V\C\Q
5.1 Percepciones S J i
5, Entrevista de los estudiantes Credu eSS,
Percepciones | semiestructura a 5.2 Percepciones g <
de la estudiantes, de los padres y/o ¢ De qué forma se percibia
comunidad padres/madres madres de familia mayor aprendizaje en inglés, L\
educativa del de familia, 5.3 Percepcion de de forma presencial o de 2
CAMM frente docentes y los docentes forma sincrénica en linea? L‘
al aprendizaje directivos 5.4 Percepcion de
del inglés docentes los directivos ‘3

docentes

L)

L‘

S T Y Sl W L

AP ¢

¢Hay alguna categoriza, subcategoria o elemento de analisis que hace parte del constructo y no fue evaluada? De ser asi, ;Cual?

Semo. Lo e gr’\NL \\w\v\eﬁ& oS e e aYSacdaeitin de cloSe cew e
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ANEXO 6

Bucaramanga, septiembre 1 de 2021

Senor Rector:
Eliecer Zarate Holguin
Colegio Aurelio Martinez Mutis

Senora Coordinadora:
Damaris Caceres
Colegio Aurelio Martinez Mutis — Sede C La Victoria

Yo, Jhon Jairo Carvajal Ardila, con Cédula de Ciudadania No 1.098.750.523 e ID
UNAB U00143639, en el marco de mi proceso formativo como estudiante de posgrado
de la Maestria en Educacién de la Universidad Auténoma de Bucaramanga — UNAB,
solicito su autorizacion para la implementacion de la investigacion denominada: “De la
presencialidad a la virtualidad. Transicion de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio
generado por la emergencia sanitaria del COVID-19”.

A continuacion, los objetivos de la investigacion:

Objetivo General: Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases
sincronicas en linea de la asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede
C, ante el aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVI-19 buscando la incorporacion de los hallazgos en la practica pedagogica post-
pandemia.

Objetivos Especificos:

~ Identificar las practicas empleadas para la ensefianza del ingles en el Colegio Aurelio
Martinez Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia
sanitaria por el COVI-19.

~ Describir las acciones implementadas por la institucion durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensenanza-aprendizaje del inglés a través de las
clases sincronicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefanza-
aprendizaje del inglés en la institucion, teniendo en cuanto los cambios en los procesos
educativos que han tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19.

La investigacion se hara en varias fases y se buscara la interaccion con estudiantes,
padres de familia, docentes y directivos docentes de la sede C La Victoria. Para ello:

Pagina 1de 3
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¢Autoriza la utilizacion del nombre
de la institucién y los datos de la
sede para ser mencionados
publicamente en los documentos
concernientes al presente trabajo de
investigacion?

(_Vamr— ¢ ‘y

Rector Coordinadora

¢Autoriza el acceso al PE| de la
institucion y al Plan de Aula de
inglés para su lectura y analisis por
parte del investigador?

s
|
GQML Q'; f

¢Autoriza al investigador para
contactar a estudiantes, docentes y
padres de familia y obtener su
consentimiento para participar de la
investigacion?

institucion?

¢Autoriza el registro fotografico de la

- ——

acceder a las clases de inglés (en
linea o presenciales) para su
observacion y analisis?

¢Autoriza al investigador para |

=

=

ff

¢Autoriza la implementacion de
encuestas, cuestionarios, rejillas de
observacion y demas instrumentos
de recoleccién de datos?

¢Autoriza su participacion en la
investigacion como directivo docente
de la institucion?

¥
&
=
=
B
=5

¢ Autoriza que el consentimiento
informado para para padres de
familia y estudiantes, docentes,
directivos docentes sea suministrado
y consolidado de forma virtual
haciendo uso de la herramienta de
formularios en linea de Google?

&

——
—
e

me-\ @‘J
i
OB ]
fammc €«

Por favor indique aqui sus recomendaciones y/o restricciones:

Pagina 2 de 3
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Es de aclarar,
empleados unic
voluntario e indi

que todos los insumos recolectados en esta investigacion, seran
amente para fines educativos e investigativos, y se respetara el deseo
vidual de los participantes, hacia la proteccién de sus datos personales,

Se adjunta:

» Carta de presentacion de la Universidad Auténoma de Bucaramanga

Formato de consentimiento informado para padres de familia y estudiantes,
docentes, directivos docentes. (Este puede ser aplicado en linea)

Agradeciendo su colaboracién.

Com l

Jhon &airo Carvaja’l Ardila

C.C 1.098.750.523

Maestrante en Educacién

Investigador Principal

Universidad Auténoma de Bucaramanga

@;f;f;@;}

Recibido y Autorizado: =

Elaborado por:
Jhon Jairo Carvajal Ardila

Avaladq, por:

Allan Amador Diaz Rueda
Director asesor de tesis

Pagina 3 de 3
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ANEXO 7

Consentimiento informado para participantes en la investigacion:

“De la presencialidad a la virtualidad. Transicién de las clases de inglés del Colegio
Aurelio Martinez Mutis Sede C La Victoria ante el aislamiento preventivo obligatorio

generado por la emergencia sanitaria del COVID-19”

La presente investigacion, desarrollada por el Licenciado en Lengua Extranjera, Jhon Jairo
Carvajal Ardila, como estudiante del programa de Maestria en Educacion de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga UNAB tiene como objetivo general:

Analizar el proceso de transicion de la presencialidad a las clases sincronicas en linea de la
asignatura de inglés en el Colegio Aurelio Martinez Mutis Sede C, ante el aislamiento preventivo
obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el COVI-19 buscando la incorporacion de
los hallazgos en la practica pedagogica post-pandemia.

Y como objetivos especificos:

* |dentificar las practicas empleadas para la ensefianza del inglés en el Colegio Aurelio Martinez
Mutis previas al aislamiento preventivo obligatorio generado por la emergencia sanitaria por el
COVI-19.

* Describir las acciones implementadas por la institucion durante el aislamiento preventivo
obligatorio en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de las clases
sincrénicas en linea.

* Proponer una estrategia para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje del
inglés en la institucién, teniendo en cuanto los cambios en los procesos educativos que han
tomado lugar tras el surgimiento del COVID-19

Para el desarrollo de la misma, se requiere de su autorizacion y consentimiento de la siguiente

manera (por favor seleccione con una X en cada enunciado):

e Registro fotografico mio y/o de mi hijo/hija (si aplica): ¢ Autoriza? Si __ No

e Registro audiovisual mio y/o de mi hijo/hija (si aplica): ¢Autoriza? Si _ No

e Participacion mia y/o de mi hijo/hija en encuestas (si aplica): ¢ Autoriza? Si ___ No

e Participacion mia y/o de mi hijo/hija en cuestionarios (si aplica): ¢Autoriza? Si __ No ____
e Participacion mia y/o de mi hijo/hija en entrevistas* (si aplica): ¢Autoriza? Si _ No ___

e Participacion mia y/o de mi hijo/hija en observaciones de clase (si aplica): ¢ Autoriza? Si
No

*En el caso de las entrevistas, estas seran grabadas y podran ser transcritas*
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Es importante resaltar que:

Las respuestas, documentos y registros de esta investigacibn serdn empleados
Unicamente para fines educativos y no se usaran con ningun otro propésito fuera de esta
investigacion.

La participacion es voluntaria y se consiente con la firma de este documento.

Los participantes pueden retirarse en cualquier momento durante el proceso de la
investigacion.

Este consentimiento no genera ningun vinculo laboral, contractual ni monetario.

La informacion a recolectar seréa de tipo confidencial y no generara ninguna afectacion de
tipo legal, moral, ni académica.

Puedo solicitar copia de este consentimiento informado.

Puedo solicitar una copia de los resultados de la investigacion una vez esta haya

concluido.

Atentamente,

Nombre completo y firma
Cédula de Ciudadania No

En mi calidad de: (docente, directivo o padre/madre de familia) del

grado

En caso de ser padre/madre de familia, por favor indiqgue el nombre completo de su hijo/hija

participe de este consentimiento e investigacion:
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