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RESUMEN

El presente articulo consiste en la propuesta de investigacion,
desarrollo y seguimiento de un guia de conceptos basicos enfocados
a la gestion empresarial y aplicada a veinte unidades productivas
vinculadas a la Agencia para la Reincorporacion y Normalizacion
(ARN).

ABSTRACT

The present article consists in the propose of investigation,
development and follow of a basic concepts guide, the principal
objective is the business management and its application of twenty
productive units linked to the Agencia para la Reincorporacion y
Normalizacion (ARN).

Area de Conocimiento
Ciencias econdmicas, administrativas y contables.

Palabras Clave
Unidades productivas- Reincorporacion- Funciones basicas.

INTRODUCCION

A continuacion, se presenta una herramienta mediante la cual se
busca direccionar unidades productivas familiares con el fin de
hacerlas mas sostenibles y duraderas en el tiempo, para el desarrollo
de esto se tomaron referentes tedricos clasicos sobre las funciones
basica de una organizacion y como estos se pueden re expresar para
una mejor aplicacion.

OBJETIVO

Aplicar y llevar a cabo un seguimiento de una guia que permita a
los emprendedores de unidades productivas familiares de poblacion
en proceso de reintegracion en el Area Metropolitana de

Bucaramanga, aprender los conceptos fundamentales de
administracion con el fin de tener una mejor orientacion en el
direccionamiento de sus emprendimientos.

Metodologia de investigacion propuesta

La metodologia de investigacion propuesta sera tipo exploratoria
aplicada; Roberto Sampieri define una investigacion de tipo
exploratoria como un estudio que se “realizan cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del
cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes” (Roberto
Sampier. (2010);En qué consiste los estudios de alcance
exploratorio?. En Metodologia de la investigacion (79). México
D.F: MeGrawHill), se toma como aplicado ya que se llevara a cabo
en el sector real con unidades productivas miembro de la Agencia
para la Reincoporacion y Normalizacion (ARN)

Por otra parte el enfoque de la investigacion es mixto; ya que en
este se relacionan aspectos cuantitativos y cualitativos. Es
cuantitativa debido a que se plantea un problema de estudio
delimitado y concreto, llevando a cabo la recoleccion de datos los
cuales seran objeto de medicion y andlisis. Sobre las caracteristicas
cualitativas la investigacion inicia con una contextualizacion del
entorno y las necesidades del mismo, ademas de realizarse
“descripciones detallas sobre situaciones eventos personas,
conductas observabas y sus manifestaciones”( Roberto Sampier.
(2010)¢En qué consiste los estudios de alcance exploratorio?. En
Metodologia de la investigacion (9). México D.F: MeGrawHill)

Referentes tedricos

Para el desarrollo de la siguiente propuesta de investigacion se hara
uso de la Politica Nacional de Reintegracion Social y Econémica —
PRSE que en uno de sus apartados centra su esfuerzo de trabajo en
el fortalecimiento de los emprendimientos de los reinsertados.
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Estos emprendimientos se traducen en Unidades Productivas
Familiares, las cuales se convierten en el medio de subsistencia de
las personas en proceso de reintegracion, toda empresa
independiente de su tamafio, caracteristicas funcion social, ejecuta
funciones basicas en el area de mercadeo, produccion y logistica,
contable y financiera asi como aspectos de gestion humana.

Segun (Morgado de Sayago L. , 2010) las unidades productivas
familiares es una de las 4 formas socioproductivas del Sistema
Econémico Comunal. La Unidad Productiva Familiar, es una
organizacion cuyos integrantes pertenecen a un nucleo familiar que
desarrolla proyectos socioproductivos dirigidos a satisfacer sus
necesidades y las de la comunidad; y donde sus integrantes, bajo el
principio de justicia social tienen igualdad de derechos y deberes,
de acuerdo a la Ley Orgénica del Sistema Econdmico Comunal,
articulo 10.

Por otra las practicas de Gestion Empresarial Comprenden una serie
de medidas practicas que son aplicables facilmente por un
empresario, quien con su aplicacion puede aumentar la
productividad, reducir los costos, reducir el impacto ambiental de
sus procesos productivos, mejorar la eficiencia del proceso
productivo e incrementar los niveles de seguridad en el trabajo. Se
trata de un instrumento utilizado para gestionar costos, efectuar
gestion ambiental e iniciar cambios organizacionales. (Agencia de
Cooperacion Alemana GTZ, 2002)

Respecto a las cuatro funciones baésicas, ésta teoria centra sus
esfuerzos en reafirmar los postulados de la teoria clésica y, hacer
uso de conceptos de otras teorias para generar su formulacion de lo
que es la Teoria General de la Administracién, igualmente hace
referencia a las funciones bésicas empresariales ajustandolas a las
areas de mercadeo y ventas, produccion y logistica, contabilidad y
finanzas y gestién humana. Es por esto que se hard uso de los
conceptos de funciones béasicas de gestion empresarial propuestos
por los autores clasicos, actualizados por los neoclésicos y
modernos de la administracion formulados por autores como
Idalberto Chiavenato, Fred David, Harold Koontz, Don Hellriegel,
Jean Paul Sallenave, Michael Porter y Peter Drucker quienes
consideran que, de la adecuada gestion que se haga de las mismas
depende el cumplimiento del objetivo de las unidades productivas
familiares objeto de estudio que en este caso sera el mejoramiento
de su desempefio.

Cronograma

Actividad 1: Capacitar y sensibilizar a los emprendedores sobre las
funciones basicas empresariales. Duracion: Tres (3) semanas.

Actividad 3: Implementacién y seguimiento individual en la
aplicacion de la guia de conceptos para la gestion empresarial.
Duracion: Veinticuatro (24) semanas

Actividad 3: Informe final sobre los resultados obtenidos en la
aplicacion de la guia. Duracion: Dos (2) semanas.

Resultados esperados

Uno de los aspectos que resulta interesante para el andlisis, es que
durante el trabajo de campo y la recoleccion de informacion, se
evidencié que los emprendimientos operan en la mayoria de los
casos sin aplicar los conceptos fundamentales de gestion

empresarial y aun asi funcionan. Sin embargo a concluir la etapa de
analisis se evidencia que a causa de omitir la aplicacion de varios
de estos conceptos, resulta en el balance regular de las empresas
familiares, con ello queda expuesto que aunque pueden funcionar,
siempre su rentabilidad se vera seriamente afectada por fuga de
dinero o recursos en algun eslabén de la cadena productiva, es por
esto que una guia de conceptos fundamentales disefiada a la medida
de los emprendimientos puede permitir una mejor interpretacion e
implementacion de las areas funcionales para lograr un aumento
significativo en la productividad y rentabilidad de las empresas
familiares objeto de estudio, a la par de la idea de negocio o del
saber hacer, también es necesario entregar a los emprendedores
fundamentos bésicos que les permitan proyectarse a un futuro y
tomar decisiones de crecimiento econémico y empresarial.
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