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Tal vez dentro de unos afios alguien se atreva a presentar upa
ponencia en la que se intente analizar lo que ocurre en Mé-
xico acerca de las nuevas tecnologias de informaci6n, asf en
plural y a nivel nacional. Por el momento me parece dificil

presentar un panorama general de lo que hoy ocurre en México

y al'mismo tiempo exponer e] estado en el que se encuentran las
fibras 6ptimas, los microprocesadores, los satélites y tantos
otros instrumentos que hoy se conocen con el nombre genérico
de nuevas tecnologias de 1a informacién. .

——————— .,

S| queremos rebasar el nivel descriptivo no creo que sea posi=
ble, por ahora, hablar simultineamente de lo que sucede en el
sector financiero, en el fabril, en el educativo, en el &mbi-
to doméstico y en cada rincén de -1a vida nacional en donde
e?té instalada alguna versién de la actual tecnologfa informa-
tiva, :
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Algo nos queda claro a quienes intentamos estudiar este tema
que introduce nuevos elementos en nuestro objeto de estudio:

se reguiere una visidn global del pafs y del fenbmeno en cues=

ti6n, as? como mucha investigacidn empirica para no caer en
lasabstraccion o en el lugar comin.

En la década de los afios ochenta México estd sufriendo verti=
ginosas transformaciones en su estructura productiva y en su
sistema polftico; condiciones internas y externas van déndole
rasgos diferentes a ese rostro y a ese cuerpo de la Nacién, '
Jos cuales si bien nunca han sido faciles de explicar, hoy pa-
recen particularmente comple]os, Pese a estoy sin la vision
ni la investigacién que se requieren es importante comenzar la
discusién sobre las nuevas tecnologlas de informaci6n en Méxi-
co con los elementos que tenemos,

LEn qué contexto econémico, polftico, social, moral y cultural
se insertan en 1984 las 1lamadas nuevas tecnologfas de la in-

formacién?.

En vez de hacer un listado de cada uno de esos smbitos y ante
la imposibilidad de agotar el ‘elenco completo de las innovacio=
nes tecnolbgicas proponemos analizar una sola de ellas, la cual
obliga a hacer referencia tanto a los aspectos econbmicos Y
polfticos como social, moral y cultural, a la vez que abarca
diversos elementos de la revolucién tecnol6gica, Se trata de
los satélites nacionales de comunicaci6én, De entre los instru-~
mentos o vehiculos informativos de reciente inclusién en la
vida nacional, los satélltes pueden considerarse como la tec-
nologia que mayor impacto tendrd en el grueso de "1a poblacién,
a corto plazo. Se puede objetar que no seran los satélites
los que produzcan este impacto sino la televisién satélite,
Cierto. Es la television de hoy la que el afio préximo serd
difundida a través del Sistema de Satélites Morelos. Es ésta
una particularidad a sefialar: la diferencia radica en el canal
artificial a través del cual serén difundidas las imégenes te-
levisivas. &Por qué se introduce esta diferencia?

LQué beneficios reporta? LA quién beneficia? LPor qué? Las
interrogantes nos llevan a cuestiones de fondo.

Méxlco, al igual que otros paises del Tercer Mundo como- Brasil,
india e Indonesia, entré a formar parte del grupo de naciones
con satélites propios. El proceso que desemboca en esta deci-
s16n contiene ciertamente particularidades propias de la forma=
cién social mexicana y de su sistema polftico, pero al mismo
tiempo se suma a un proceso mas amplio, extranacional, direc-
tamente relacinado con el patrén industrial vigente en el mun-
do. Hacia finales de la década de los afios sesenta comienzan

a agotarse los factores aue produjeron el répido crecimiento
de las tres décadas anterlores, hecho que ‘'parece haber de-
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sempefiado una funcién determinante en la gestacién de la re-
cesi6n con inflacién de la década del 70, en el Inicio, simul-
t4neamente, de un proceso de transicién hacia un nuevo patrén
industrial" (1)

Algunos economistas afirman que en la crisis actual del siste-
ma capitalista mundial se requiere un conjunto de nuevas tec-
nologias que permitan, mediante su aplicacién al proceso pro=
dyctivo, ta reorganizacién del sistema y sostienen que ''no es
exagerado aflirmar que en los préximos afos, el principal polo
en torno al cual se reorganizard la estructura productiva de
los pafses industrializados serd el complejo industrial de la
telemdtica''(2). Las nuevas tecnologfas de la irformacién se
ubican pues, en un patrén de acumulaci6n mediante el cual las
economfas de los pafses avanzados intentan sanearse; esto es
algo que no puede dejarse de lado al analizar la situacién que
guardan dichas tecnologfas en los paises subdesarrollados.

En el caso de México y en particular en lo referente a satéli-
tes de comunicacién, la subordinacié6n del pafs hacia las trans-
nacionales del ramo es algo que merece un estudio profundo.
Baste por ahora plantear algunas hip6tesis sobre los |lamados
satélites nacionales,

La informacién que hasta el momento ha sido proporcionada al
pGblico, nos lleva colegir que la iniciativa de entrar en el
grupo de pafses que poseen satélites propios no tuvo su ori=
gen en un proyecto estatal disefiado para reafirmar el dominio
de la Nacién sobre los medios en que se propagan ‘las .comuni=
caciones eléctricas y electrénicas ni para fortalecer la in-
dependencia ‘iacional © reducir la dependencia tecnolégica co-
mo anunclia el Plan Nacional de pDesarrollo en los prépositos
del Sistema Integral de Comunicaciones(3),sino que en esta de=
cisién Intervinieron factores de carScter transnacionpal ubi=

cados dentro y fuera de México,

Resulta necesario analizar estos factores de corte econbmico
y politico si se quiere entrar a un estudio serio de las con=
secuencias sociales y culturales de la tecnologfa informativa,
Hablar de los usos sociales de los satélites o de su democra-=
tizacién desconociendo la racionalidad econémica y politica
que les di6 origen es una actitud no sélo ingenua sino peli=
grosa porque tiende a demandar contenidos ‘''dercorte social"
con lo que en la préctica no se logra mas que solucionar el
problema de contenido, de mensaje, al que hoy se enfrentan
los impulsores nacionales v transnacionales de las nuevas
tecnologias.

En este marco no resulta irrelevante subrayar que la construc=
ci6n del Sistema Satélites Morelos estd a cargo de fa empresa
Hughes Communications International Inc., subsidiaria de la

Hughes Aircraft Company; el lanzamiento de los satélites esta=
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r& a cargo de la NASA; la propulsion serd efectuada por la
McDonell Douglas; el sequimiento de los satélites mientras
entran en 6rbita la hara INTELSAT: la verificacién de la ma-
nufactura serd responsabilidad de COMSAT: en el financia-
miento interviene el City Bank la aseguradora seréd la com-
paiifa estadounidense INSPACE.(hg

LCon base en qué se decidié que fueran estas compafifas las que
intervinieran en las diferentes fases y aspectos del proyecto
Morelos? lQuién tomd la decisi6bn y para qué plan?. 24

Hacemos estas preguntas, porque en otros pafses con desarrolio
semejante al de México =~ como Brasil - se hizo pablico el pro=
ceso de toma de decisiones (cosa que aquf no ocurri6) y.ade=
m4s la infraestructura tecnolégica en el ramo de telecomuni=
caclones permite afirmar que Brasil tiene altas probabilida=
des de entrar al patrén industrial de los pafses avanzados

con menos desventajas que el .resto del Tercer Mundo. E1 pro=
yecto Brasilsat, que al igual que el mexicano estars listo
para 1985, constard de dos satélites construfdos por la fir=
ma canadiense Spar Yy seran puestos en 6rbita por el cohete
francésARIANE (5). Esta diversificacién de la dependencia,
aunada al desarrollo de un proyecto tecnolégico de corte na=
clonalista, instrumentado por la Secretarfa Especial para la
Inform&tica, permiten afirmar que Brasil tiene mucho més pro-
babilidades que México de incorporarse al nuevo patrén indus-
trial a partir de un esfuerzo propio. Para ilustrar lo ante-
ripr cabe sefialar que la Secretarfa Especlalpara la informa-
tica ''se encarga de reservar el mercado para todos aquellos
bienes o servicios que se puedan generar a partir de una in-
dustria nacional y el resultado es bastante alentador: de

las veinte principales corporaciones procesadoras de datos 18
son brasileiias (10 estatales y 8 privadas) y apenas dos esta-=
dounidenses (|BM cuarto Jugar en ventas Yy Control Data, de-
cimoqu[nto)"(ﬁ).En el caso de Brasil habrfa qué ver cb6mo se
resuelve la negociaci6n de su deuda externa, cuestién que in=
cide directamente sobre la estructura productiva y que es otro
de los mecanismos que tienen inserto al Tercer Mundo en el
patrén de acqmulacién de capital vigente. Unicamente a tra=

vés de proyectos nacionales , regionales y de cooperacién Sur=

Sur podrén los pafses como el nuestro comenzar a plantear
verdaderos usos sociales y democraticos de las nuevas tecno=

logfas fnformativas.

En el caso de México no s6lo no se cuenta con una industria
nacional fuerte en el sector de la telemdtica sino que se

ha establecido una marcada dependencia hacia empresas trans-=
naclonales con sede en los Estados Unidos, El caso del sis-
tema Morelos es revelador, Mo s6lo el proyecto estd en mands
de transnacionales,’'sino que no existe proyecto alguno de for=
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Selén de recursos humanos ni a corto ni a largo plazo; los
1icos mexicanos que se entrenan ahora en las instaiacio-
de la Hyghes y que trabajarén el afio que entra en el Cen-
o de s?gulmiento de satélites de Ixtapalapa serén, en opi~

n de ingenieros mexicanos, meros ''Switchadores ée botones''
$mo es que se toma la decisién de adquirlir dos satélites? :
]as.actuales condiciones econémicas del pafs no hubiera
meéor continuar rentando transpondedores de [ntelsat
ez de comprar tecnologf ' i
s Hehoraiios gfa que en nueve afios se convertird

a5 respuestas a estas preguntas y a muchas ¢
)| conocer minimamente la situacign de ro:ss::§|?:ege2ﬁrﬁgg?z
o o pueden hacerse con base en pruebas fehacientes sino a
lﬁrt!r de qatos aislados que permiten construir hip6tesis En
una !n?est:gacién reciente sobre los satélites de comunic;cién
México(7) 1a cual, entre otras fuentes, tuvo entrevistas
Ffsonaies con funcionarios de diversas dependencias guberna-
ﬂtnt?]?s, Ilegamos a la conclusién de que en la decis?én de
adquirir un sistema de satélites para México tom6 parte deci-
siva el consorcio de la televisién privada. A las preguntas
| e cémo y-cuéndo se decidié la compra de los satélites hubo
P funcionarios que compararon la apresurada instalaci6n de la
antena Tulancingo 111 - (utilizada exclusivamente por Televisa)
con la compra del Llhuicahua, En ambos casos el consorcio
prlvado habia va decidido operar por su cuenta: en eIAprimer
caso a través de una parab6lica de once metros Instalad
Av. Chapultepec 18 y en el segundo a través de un s!stea =
;propio de satélites. La blsqueda de la rectorfa estat Ta
materia de comunicacién social llevé al Estado a hace:l e?

‘te a am?os proyectos sin que el consorcio dejara de s e| ;en-
positario de las ventajas sustanciales, 2 S
En el andlisi: isu : .
E Hol:e}cl):-i} de Lgﬁ::ai:l_oslde los trans‘\pnndedoras del Sis=
g proyect:l:TSpq~' esulta evidente: s6lo Televisa tie-
e proee ek para su uso, Respecto a las dependencias
. ame #ue cp tinuamente se mencionan como usuarios

el sistema no hay®¥na sol@wque haya expuesto su proyecto;
puede afirmarse, y esto lo corroboran las declaracion:s d&'

varios Funcionarids: pfiblicas
4 que en- estos
pensando para qué pueden servir Tos satéf1;Ez“ﬁgéﬁgn:?éEStéLa

‘respuesta del Ing. Salvador Landeros, Di

: e Director d i

:EI::;é;:t?g :aclonalez de 1a DGT de’ISCT, ala grzgﬁéziagéif
_ e marzo de este aflo, sobre el u u ler=-

no Federal dard al sistema Morelos, se reduj& 1: :e:;lg:bé:r

que se esté” tenlefdo leUlll n n los [a] F a=
ones co
p S b es usua IOS P :

g:gg zgé:?otﬁs?l re§pectd cabe mencionar que el 1 de marzo pa-
mposio ico-Canadsd sobre Comunicaci
I ac
los Ochenta'' una’ vez conclufda la exposicién del lnéon:?gEZI
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Eduardo Sa&nchez Ruiz, director de la Unidad de Proyectos Es-
peciales de la SCT, un funcionario canadiense coment6: ''No
cabe duda de que hay diferencias en los proyectos satelitales,
alls primero tenemos claras las necesidades y luego decidimos
constulr los satélites; en México es al revés',

El caso del sistema satélites nacional tal vez se repita en
el campo de 1p informdtica, habria que hacer trabajo ?mpfrico
para poder afirmario; serfa grave para el futuro inmedlatolde1
pafs que las decisiones en materia de tecnologfa informativa
se estuvleran tomando con base en una racionalidad tecnocré-
tica que s6lo se.traduzca en una insercién acritica en el pa-
trén industrial propuesto:por los pafses avanzados, Todo pa-
rece indicar, en el caso de los satélites que los ideélogos
del proyecto Jos concesionarios de la televisibn privada. Es-
to tlene consecuencias de orden econémico, polftico y social
adn impredecibles. No creemos que sea exagerado afirmar que

ademés de la gravedad que el hecho’ representa en términos eco-
némicos por la insefrcidn pasiva en el proceso de internaciona-
lizacién financiera, la cuesti6n satelital puede obligarnos a
pagar precios politicos que en términos de soberania represen=
tarfan un punto de no retorno respecto a la historia de la

Nacién.

o estaria de mas reflexionar sobre lo que podrfa ocurrir en

] caso de que las comunicaciones del' pafs dependieran del
1stemade satélites una vez que se abandonara la red de micro-
ondas. Si se tiene presente que tecnolégicamente somos depen-
dientes por completo de un pufiado de transnacionales, no nos
es ajeno aquello que reconocié un representante de la Hughes
31rcraft Company: '...que el satélite indonesio 'Palap' - di-
sefiado por Hughes y puesto en 6rbita por la NASA- (igual que
el mexicano) podra ser desconectado por orden de Hughes o de!
pepartamento de Defensa de Estados Unidos. (8)

o

M&s grave que la amenza que representan las transnacionales
extranjeras resulta la actividad polftica que ya lleva a ca-
bo Televisa desde tiempos atrés. Para abordar este punto

~ ¢creo que es indispensable despejarce de prejuicios, ideas pre-
concebidas y sobretodo del significado que tuvo este consorcio
en la vida nacional durante la década de lbs setenta. La rea-
lidad ha cambiado notablemente, por lo que tienen que cambiar
necesariamente los enfoques y métodos para abordarla. No

se trata ya de una empresa hegembnica en el &mbito de la comu=
nicacién social sino una entidad que es ya parte sustancial del
sistema polftico mexicano. (9). De aqui que sea justamente desde
el terreno de la polfitica nacional de donde habria que comen-
zar a hacer andlisis propectivos. En este sentido es preciso,
pensar que los resultados electorales de los dltimos afios de-
muestran algo que no es privativo de México pero que aquf se
agudiza: un descrédito hacia el poder pdblico, una fobia cre-
‘clente hacia las instancias estatales tradicionales, un surgi-
miento de actores polfticos nuevos.

El marco polfitico en el que aparecen las nuevas tecnologfas
informativas resulta indispensable para cualquier andlisis
sobre el impacto social o cultural que puedan producir, En
este sentido habrfa que preguntarse con seriedad sobre los efec-
tos que ha causado en la sociedad la forma cémo en la préctica
se ha instrumentado la 1lamada renovaci6én moral. El colocar

a exfuncionarios piblicos corruptos en el centro de la aten-
cion nacional es una decisién que bien pueden revertirse con-
tra el mismo Estado que la concibi6é. No se trata de upa admi-
nistracién que supuestamente est8 generando confianza entre
|o§ ciudadanos sino de una forma de Estado que estd cavando su
propia fosa ‘para ser remplazado por actores polfticos con pro-
yectos s6lidos en curso. En este contexto resultan premoni-
torias muchas de las ideas que Televisa pone en pantalla fre-
cuentemente. Por ejemplo: ante la corrupcién de los funcio-
narios pGblicos ha propuesto la entrada de la tecnologfa infor-
mativa en la toma de decisiones polfticas(10), a lo cual en un
futuro no lejano podrian agregérsele planteamientos tales co-
mo votaciones a domicilio, sondeos electrénicos y referendums
instant&neos, todo ello con la garantfa de que la tecnologia




es incorruptible, neutra y confiable. Planteamiento que en el
marco de la transformacién polftica de México obtendria am-
plio consenso.

E! panorama no se presenta prec:samente alentador para todos
aquellos que por afios han venido proponiendo formas diversas
de democratizacién de los medios de difusién. A lo largo de
estas lfneas hemos intentado dejar claro que no es realista,
viable,, ni acertado proponer usos sociales de las nuevas tec=
nologfas |nFormat:vas sin considerar el marco econémico y po-=
Iitico en que éstas se inscriben.

La nueva tecnologia para que llegue a satisfacer realmente ne-
cesidades colectivas tiene que contar con un nlicleo industrial
end6égeno y sobretodo con la participaci6n directa y no instru-
mental de los actores sociales, Los actuales instrumentos de
difusién traen en si mismos una carga inherente de democracia
puesto que permiten infinidad de canales y multiplicidad de

| emisores, mientras esto no sea un hecho en la vida cotidiana,
il la retérica que intenta justificar sus altos costos no hard

}5 mas que agudizar la crisis, no sélo economia vy politica que

i
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padece el pals, sino la crisis social, moral y a final de cuen-
tas humana que podemos arrastrar durante varias generaciones.

Ciudad Universitaria, México, Agosto, 1984
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