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1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la institucion de educacién superior

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAB-

Ciudad o municipio de la IES

Bucaramanga

Nombre de la practica

Unab Innova: ambientes hibridos para el aprendizaje ubicuo

Ambito tematico:

Innovacion académica

Estado de la practica

En implementacién

Tiempo de desarrollo de la practica (afios)

1

Nombre del lider de la practica

Adriana Maria Martinez Arias

Correo electrénico del lider de la practica

amartinez18@unab.edu.co

Breve descripcion de la practica

Unab Innova hace convergencia de las fortalezas y capacidades institucionales para, a la luz del Plan de
Desarrollo 2019-2024 (Unab Innovadora, Pertinente y Sostenible), ofrecer un modelo de educacidn
combinada o hibrida para sus estudiantes de pregrado y posgrado presenciales.

Los ambientes hibridos de aprendizaje disefiados e implementados, a partir del Il semestre del 2020 son:

Presencialidad para favorecer el componente practico en campus (protocolos de bioseguridad y
aulas de teleclases)

Presencialidad asistida por tecnologias en Aula Virtual -TEMA (Tecnologia de la Ensefianza para el
Mejoramiento de los Aprendizajes, con integracion de Microsoft Teams y LMS Moodle)

Cursos 100 % virtuales, asincrénicos, en LMS Canvas.



Palabras clave que definan la practica

Ambientes hibridos de aprendizaje, aprendizaje ubicuo, innovacién educativa y pedagdgica, ecosistema de
innovacién, mejoramiento, experiencia.

Objetivo general

Consolidar ambientes educativos de calidad mediante experiencias de interaccién y aprendizaje
potenciadas por mediaciones tecnoldgicas, para permitir el desarrollo flexible y adaptable de los
programas académicos y la formacién integral y logro de resultados de aprendizaje en estudiantes.

Personas, areas o procesos beneficiados con la practica

Dado que es un programa institucional, interdisciplinario y transversal, Unab Innova beneficia a la
totalidad de profesores y estudiantes de programas presenciales tanto a nivel de pregrado como de
posgrado: 8.206 estudiantes presenciales (pregrado y posgrado), 850 profesores Unab.

Problema o necesidad que originé la practica

Unab Innova es un programa institucional de innovacidn educativa y pedagdgica que emana de las
reflexiones y seminarios institucionales propiciados por el Proyecto Educativo Institucional (PEl), que en el
ano 2019 se dedicaron al tema de la “Innovacién educativa y pedagdgica”. A raiz de la contingencia del
covid-19 en marzo del 2020, se vio la necesidad de acelerar el proceso de innovacién y se buscé la
articulacién del ecosistema de innovacién existente y la convergencia de proyectos estratégicos,
relacionados en el Plan de Desarrollo 2019-2024.

Proceso de identificacion del problema o la necesidad de la practica

Reconociendo la capacidad instalada y la trayectoria de nuestra instituciéon, Unab Innova permite, en
primera instancia, la convergencia de unidades y proyectos focalizados a la innovacién educativa y
pedagdgica, para hacer de ellos un nlcleo con la sinergia que complementa lo pedagédgico con las TIC, la
creatividad, las pedagogias activas y los ambientes virtuales tanto sincrénicos como asincrénicos.

Todo lo anterior era igualmente necesario soportarlo con un compromiso hacia el bienestar y
acompafiamiento a profesores y estudiantes, mediante la construccién e implementacién de protocolos de
bioseguridad, acciones de capacitacion focalizadas y soporte integral tanto en aspectos tecnoldgicos como
pedagdgicos.

Relacion del problema identificado y la practica como alternativa de solucion a este

Las dependencias que unieron esfuerzos a partir de marzo de 2020 para asegurar la continuidad
académica durante la crisis sanitaria del covid-19 fueron: Direccién de Docencia, Unab Virtual, Unab
Creative, Departamento de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones-TIC, Gestién Humana,
Bienestar Universitario y Comunicacién Organizacional.

La convergencia y articulacién dieron origen a Unab Innova, que, a su vez y ganando sobre la experiencia
del | semestre del 2020, acogié en el segundo semestre el concepto de modalidad hibrida o ambientes
hibridos de aprendizaje (AHA), haciendo un analisis de diversos autores nacionales e internacionales y
adaptando un modelo de acuerdo con el contexto y las capacidades institucionales.

De esta forma, la alternativa de solucién se da en doble via: por un lado, para asegurar la continuidad
académica bajo principios de calidad, integracién arménica y facilidad de acceso espacio-temporal; por



otro lado, para consolidar unas practicas, procesos y, fundamentalmente, una comunidad de profesores
comprometidos con una transformacién que visualizamos de largo plazo y que contribuird a la
sostenibilidad institucional.

Resultados esperados en el desarrollo de la practica

Un primer resultado esperado de Unab Innova es que beneficie directamente la practica docente en
ambientes hibridos, lo cual se veria reflejado en la experiencia y resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Lo anterior se constaté cuando se aplicé la evaluacién docente adaptada a ambientes
hibridos de aprendizaje en mayo de 2020, arrojando un promedio general de 4,6 sobre 5,0, de los
profesores Unab por parte de los estudiantes. Asi mismo, se evidencié en los niveles minimos de desercién
presentados por la institucién en la matricula del Il semestre del 2020.

Otros resultados esperados se refieren a la adquisicion de competencias digitales en los profesores,
innovaciones pedagdgicas, transformacion de cursos, fortalecimiento de la comunidad de practica docente
y actualizacion y desarrollo de ofertas académicas en modalidad hibrida.



2. DESARROLLO Y EJECUCION DE LA PRACTICA

Pasos, etapas, actividades o estrategias desarrolladas en la implementacidon de la practica

Un primer resultado esperado de Unab Innova es que beneficie directamente la practica docente en
ambientes hibridos, lo cual se veria reflejado en la experiencia y resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Lo anterior se constaté cuando se aplicé la evaluacién docente adaptada a ambientes
hibridos de aprendizaje en mayo de 2020, arrojando un promedio general de 4,6 sobre 5,0, de los
profesores Unab por parte de los estudiantes. Asi mismo, se evidencié en los niveles minimos de desercién
presentados por la institucién en la matricula del Il semestre del 2020.

Otros resultados esperados se refieren a la adquisicién de competencias digitales en los profesores,
innovaciones pedagdgicas, transformacién de cursos, fortalecimiento de la comunidad de préactica docente
y actualizacién y desarrollo de ofertas académicas en modalidad hibrida.

Participacidon o articulacidn de otras areas de la institucion u otros actores que contribuyeron
al logro de los objetivos

Con el liderazgo de la Direccién Universitaria, se destaca la articulaciéon de unidades como Direccién de
Docencia, el Centro de Creatividad, Innovacién y Emprendimiento (Unab Creative), Unab Virtual,
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), Gestién Humana, Bienestar Universitario y
Comunicacién Organizacional.

Asi mismo, el relacionamiento y conversacién permanente con facultades, departamentos y programas a
través de docentes mentores. Por otro lado, a través de la articulacién con Direccién de Investigaciones,
se lanz6 una convocatoria de investigacién para documentacién de innovaciones pedagdgicas y a través
de la articulacién con la Oficina de Relaciones Internacionales, se han iniciado conversatorios
denominados “Docentes con perfil global”, para sensibilizar a la comunidad sobre estrategias de movilidad
virtual e incorporacién de proyectos de clases espejo y de COIL (Collaborative Online International
Learning).

A nivel externo, se ha contado con la participacién en conferencias, talleres y seminarios del Profesor
Josep Duart de la UOC de Espafia y del Profesor Alvaro Galvis de la Universidad de los Andes. La Unab
también hace parte y participa de manera activa en la Red RedUnete y el Plan Padrino, detallado abajo.



3. DIVULGACION DE LA PRACTICA

Medios (jornadas, congresos, plataformas, publicaciones, sitios web, etc.) utilizados para la
divulgacion de la practica

Micrositio de Unab Innova (https://www.unab.edu.co/innova/) para el uso de la comunidad Unab y que
también esta presente en Co-Lab en la seccidn de recursos.

Se han realizado 9 conversatorios abiertos con profesores, para presentar novedades, recibir
retroalimentacién y permitir un didlogo para afinar la estrategia y visualizar oportunidades de mejora.

Se han realizado grupos focales con estudiantes y se tienen canales de comunicacién con lideres
estudiantiles, principalmente un grupo de WhatsApp.

Se redacté la primera versién de un documento académico que abarca el marco conceptual y las
estrategias que se han venido desarrollando desde Unab Innova para dar continuidad a las actividades
académicas y proyectar su sostenibilidad (disponible en:
https://www.unab.edu.co/innova/wp-content/uploads/2020/07/Lineamientos-Unab-Innova_Julio-28-de-2020.

pdf).

Reconocimientos que ha recibido la practica, si los ha tenido

En primer lugar, se destaca que, desde el inicio de la pandemia, Unab Innova ha hecho parte del Plan
Padrino, apoyando fundamentalmente a dos instituciones de la regidn: Unisangil y Fundacién Universitaria
Comfenalco.

De Marzo a Junio, se realizaron 14 sesiones y 28 horas de acompafiamiento en diversidad de temas. Para
la segunda fase, se logré la aprobacién y apalancamiento de un curso virtual: Docencia con Innovacién,
que en la actualidad se estd ofreciendo a un total de 150 profesores de Unisangil y Fundacién Universitaria
Comfenalco.

A nivel nacional, Unab Innova fue seleccionado para impartir un taller denominado “Unab Innova: hacia
ambientes hibridos de aprendizaje”, en Educ@Ted 2020 (Educacién Superior de Calidad y Mediada con
Tecnologias Digitales), llevado a cabo el 20 de agosto de 2020 y organizado por la RedUnete, Ascun y el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

A nivel internacional, Unab Innova participé con una ponencia en un simposio en el marco del VI Congreso
Internacional EDO 2020 La Nueva Gestidn del Conocimiento, llevado a cabo el pasado 12 de noviembre y
organizado por el Equipo de Desarrollo Organizacional de la Universidad Auténoma de Barcelona. El titulo
de la ponencia fue: “Seminarios docentes institucionales: metodologia integradora para la construccién de
una politica de innovacién universitaria”.

La practica esta documentada o sistematizada, de tal manera que se convierte en
potencialmente replicable o adaptable en otras instituciones

El equipo de Unab Innova definié una imagen que sirviera para posicionar su nombre dentro de la
universidad, para que la comunidad pudiera incluirlo dentro de su Iéxico y asociara cada una de sus
estrategias. De esta manera, se cuenta con un micrositio detallado arriba y con un documento base de
fundamentacién.

Asi mismo, con videos explicativos de los ambientes hibridos de aprendizaje y tiene implementados
talleres, conferencias, presentaciones e infografias que se han socializado a nivel interno y externo a
través de diferentes canales que facilitan su replicabilidad.

En la actualidad, se estd construyendo un documento académico y de gestién que detallard todas las
acciones y aprendizajes a lo largo del 2020, el cual se estd trabajando con enfoque interdisciplinario e
incorporara estadisticas y testimonios.


https://www.unab.edu.co/innova/
https://www.unab.edu.co/innova/wp-content/uploads/2020/07/Lineamientos-Unab-Innova_Julio-28-de-2020.pdf
https://www.unab.edu.co/innova/wp-content/uploads/2020/07/Lineamientos-Unab-Innova_Julio-28-de-2020.pdf

4. RESULTADOS DE LA PRACTICA

Resultados cuantitativos o cualitativos obtenidos y su relacion con los objetivos planteados
No Aplica

Valor ganado por los usuarios y beneficiarios

No Aplica



5. EVALUACION Y REVISION DE LA PRACTICA

Método de evaluacion de la practica
No Aplica

Resultados obtenidos de la evaluacion
No Aplica

Aplicacion de acciones de mejora, si las hubo

No Aplica



6. VERSION DE LA PRACTICA

Descripcion de la nueva versién de la buena practica
No Aplica
Lecciones aprendidas que originaron el disefio de la nueva versién

No Aplica



