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Introduccion

La comercializacion internacional de sus productos deberia ser la meta de todas las
empresas, especialmente, para aquellos que cuentan con la aceptacion de sus clientes y buen
posicionamiento de mercado y elementos de competitividad. Tal es el caso de Multifiltros,
LTDA, una empresa colombiana dedicada a la produccién y comercializacion de filtros y
lubricantes para vehiculos automotores, quienes se estan planteando incursionar en la conquista
de los mercados foraneos, iniciando con Ecuador.

Ecuador al ser un destino geograficamente muy proximo, pertenecer a la CAN, Mercosur
y ALADI y ser uno de los principales socios comerciales de Colombia con una amplia
trayectoria import/export, pareciera ser el candidato ideal para iniciar operaciones extranjeras.
Por ello, la presente investigacion se plantea identificar las condiciones de acceso al mercado
ecuatoriano para la partida arancelaria 27.10.19.34.00, grasa lubricante fabricadas por la empresa
Multifiltros LTDA., ubicada en Bucaramanga, Santander.

Para llevar a cabo esta investigacion se desarrollaron cuatro capitulos. EI primer capitulo
Ilamado el problema, describe de manera secuencial la naturaleza de la problematica que dio
origen a investigacion y enuncia cuales son los objetivos que se pretenden alcanzar con la
misma.

El Capitulo 1l presenta un breve recorrido por los elementos tedricos referenciales de la
investigacion, los cuales le sirven de base y sustento. EI Capitulo 111 por su parte, presenta los
aspectos metodologicos relacionados con la investigacion, asi como los instrumentos utilizados
para recolectar la informacion. Para finalizar se presenta el Capitulo IV, el cual muestra de
manera esquematica el cumplimiento de los objetivos de investigacion y, luego, se desemboca en

las conclusiones y recomendaciones que dejan constancia que se alcanzé el objetivo general



Capitulo 1
El Problema
Planteamiento del Problema

Una de las formas en que las economias fortalecen sus aparatos productivos es a traves de
la apertura comercial hacia terceros paises, especificamente a través de las exportaciones; ya que
ello, les permite mejorar los saldos de balanza comercial con el consecuente incremento de sus
reservas internacionales netas, asi como, ampliar el mercado de sus productos, favoreciendo sus
indicadores nacionales como el producto interno bruto, el ingreso nacional y el empleo.

En este sentido Colombia, como pais emergente de América Latina, lleva afios
fomentando las exportaciones no tradicionales como un mecanismo para mantener un flujo
continuo de divisas legitimas hacia el pais. Asimismo, el reducido tamarfio del mercado
colombiano ha limitado por mucho tiempo el crecimiento de las empresas nacionales, por ello, la
alternativa de colocar los productos colombianos en los paises vecinos, se presenta como una
opcidn valida para el aprovechamiento de las economias de escala que ofrece la produccién en
grandes volumenes.

Bajo este contexto, el gobierno colombiano ha suscrito diversos acuerdos internacionales
orientados a facilitar las actividades comerciales con el exterior. En este sentido, para 2019
estaban vigente 16 acuerdos comerciales internacionales (incluyendo los tratados de libre
comercio Yy los acuerdos de alcance parcial. Cronologicamente estos acuerdos son: Comunidad
Andina de Naciones (1973), Panama y Chile (1993), CARICOM y Meéxico (1995), Cuba (2001),
MERCOSUR (2005), Triangulo Norte (2009), EFTA y Canada (2011), EE.EU y Venezuela
(2012), Unidn Europea y Corea (2013), Costa Rica y Alianza Pacifico (2016) (Mincomercio,

2019).
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A este respecto el Mincomercio (2019) sefiala que los sistemas de preferencia unilaterales
establecidos por EEUU y la UE producen incertidumbre en los exportadores colombianos debido
a su variabilidad y discrecionalidad, por lo que existe una cierta preferencia hacia las
exportaciones dentro de la region, que ofrece acuerdos mucho mas equitativos y ventajosos.

Dentro de este panorama, la empresa Multifiltros LTDA., ubicada en Bucaramanga,
Santander, ha buscado expandir sus mercados mediante la exportacion de uno de sus productos
de mayor calidad y aceptacion como lo es la grasa lubricante MOTORLUB. En este sentido, ante
la proximidad geografica y las relativas facilidades comerciales existentes entre Colombia y
Ecuador, se ha propuesto inicial el proceso de internacionalizacion de la empresa con ese
mercado. Sin embargo, dado que Multifiltros no cuenta con experiencia en exportaciones, por lo
que se hace necesario conocer las condiciones de acceso a este mercado.

A tenor de lo expuesto se presenta la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cuales son las condiciones de acceso al mercado ecuatoriano para la partida arancelaria
27.10.19.34.00, de manera de comercializar el producto MOTORLUB de Multifiltros, LTDA.?
Descripcion del Problema

Como se ha mencionado Multifiltros LTDA. No cuenta con experiencia en los mercados
internacionales y no conoce el mercado ecuatoriano, lo cual podria suponer una dificultad inicial
para realizar exitosamente las exportaciones. Para ello, debe conocer no solo las condiciones de
acceso al mercado ecuatoriano de su producto MOTORLUB. Entre los elementos que debera
conocer son las condiciones y caracteristicas de mercado de lubricantes en ecuador, establecer
quienes serian sus compradores, cual seria el precio de venta, que tipo de distribucion realizaria,

cémo se llevaria a cabo la comercializacion del producto en Ecuador. Asimismo, debera tener
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una plena comprension de toda la legislacion y pasos que debe cumplir ante las adunas
colombiana y ecuatoriana para materializar la venta.,
Informe de Gestion
Breve Historia de Multifiltros, LTDA

La empresa Multifiltros nace como una sociedad limitada en 1995, con el objeto de
producir y comercializar filtros, lubricantes ya afines para vehiculos automotores. El 25 de junio
de 197 se matricula ante la Camara de Comercio de Bucaramanga. Desde entonces, la empresa
se ha ido expandiendo por todo el territorio nacional. Actualmente cuenta con dos
emplazamientos importantes en el departamento de Santander. El primero se utiliza para realizar
la venta directa, y el segundo funge como galpén industrial y sede principal de las oficinas
administrativas. Actualmente, tiene una plantilla de 25 trabajadores quienes se encargan de todo
el proceso productivo, logistico, de comercializacion y de apoyo de la empresa (MF, 2020).
Estructura Organizativa

La empresa cuenta con una estructura organizativa moderna y funcional que permite la
comunicacion directa entre las areas de apoyo y medular de la empresa. Tal como se muestra en

el organigrama presente en la Figura 1.
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Figura 1

Organigrama de Multifiltros, LTDA.

S

e
o o W N
=

Nota: organigrama elaborado por el autor con datos suministrados por la empresa.
Gestion

De acuerdo con la informacion suministrada por la empresa la gestion internacional se
Ileva a cabo a través del Coordinador de Negocios Internacionales quien es el responsable de
investigar y seleccionar los mercados adecuados para la internacionalizacion de la organizacion.
Asimismo, debe comprender y orientar a la empresa sobre los tratados internacionales que
regiran los futuros acuerdos logrados. Y, Finalmente, se encarga de documentar e instruir a la

empresa en los pasos y procedimientos a seguir del proceso de exportacion a paises objetivos
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Objetivo General
Identificar las condiciones de acceso al mercado ecuatoriano para la partida arancelaria
27.10.19.34.00, grasa lubricante fabricadas por la empresa Multifiltros LTDA., ubicada en
Bucaramanga, Santander.
Objetivos Especificos
e Analizar la economia ecuatoriana en cuanto a sus principales indicadores politicos,
econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales y legales.
e Realizar un diagndstico de Multifiltros, LTDA de Bucaramanga, Santander en cuanto a
su capacidad productiva y recursos disponibles, mediante el uso de matrices DOFA y
e Describir los requisitos para el acceso al mercado ecuatoriano del producto grasas
lubricantes 27.10.19.34.00, fabricadas por la empresa Multifiltros LTDA. de
Bucaramanga, Santander.
Delimitacion
La presente investigacion busca estudiar las condiciones de acceso al mercado
ecuatoriano de los lubricantes MOTORLUB, fabricados y comercializados por la empresa
colombiana Multifiltros, LTDAS, ubicada en Bucaramanga, Santander.
Justificacion
La apertura comercial hacia mercados foraneos, va a significar para la empresa
Multifiltros, LTDA., una oportunidad para expandir su produccion con el consecuente efecto en
la generacion de empleos directos e indirectos, pues el crecimiento de la empresa se acompafia
de mayores contrataciones de mano de obra e incremento de la inversion en activos fijos.
Asimismo, esta incursion en Ecuador, puede significar la posterior conquista de otros mercados

de América Latina y el Caribe, asi como la diversificacion de la produccion, ya que el flujo de



divisas podra financiar la inversion en innovacion y tecnologia para el desarrollo de nuevos
productos y la mejora de los existentes.

Por otra parte, la experiencia de Multifiltros, LTDA, puede servir de ejemplo para otras
empresas colombianas con potencial exportador, quienes hasta la fecha lo consideran como un
suefio inalcanzable. Los resultados de la presente investigacion serviran de guia para realizar
exitosamente exportaciones desde Colombia hasta Ecuador, lo cual no solo favorecera la
economia colombiana, sino que ademas fortalecera los lazos de amistad y solidaridad entre
ambas naciones andinas y bolivarianas.

Desde el punto de vista macroecondémico, el efecto puede ser muy favorable ya que la
expansion y diversificacion de la oferta exportadora colombiana tendré un efecto positivo en la
balanza de pagos, el PIB y el empleo. Asimismo, gracias al efecto multiplicador del gasto
iniciado por el saldo positivo de comercio exterior, se propulsara el empleo y la inversion y
consecuentemente habrd mayor consumo y ahorro interno. Tomando en consideracion que los
resultados positivos de esta iniciativa individual y privada, pueden fungir como elemento
motivador para que otros emprendimientos sigan los pasos de Multifiltros, LTDA, sobre todo
porque significaria la ruptura del paradigma que solo los grandes pueden exportar y/o que

Colombia s6lo tiene para ofrecer al mundo los productos tradicionalmente exportables.

14



15

Capitulo 11
Marco Teorico Referencial
Estado del Arte

En 2011, se realizé un estudio cuyo objetivo general era mejorar el proceso de
distribucion de una empresa de aceite y grasa lubricantes; para ello realizaron una investigacion
documental que les permitié concluir que los productos de la empresa estudiada tenian buena
posicién en el mercado, sin embargo, las fallas en el proceso de distribucion estaban asociados al
desaprovechamiento de los recursos de la empresa, por lo que por, una parte hay un incremento
innecesario de los costos operativos y, por la otra, no se atiende oportunamente a los clientes. Por
lo tanto, si se incorporan técnicas de calidad y adelgazamiento de procesos (LEAN), se podra
tener una distribucion mas eficiente (Ortecho, 2011). Este estudio es importante porque explora
las dificultades que se presentan en una productora y comercializadora de aceites y lubricantes,
cuya experiencia puede ser asimilable para Multifiltros, LTDA.

Para este mismo afio, se presento una investigacion cuyo objetivo general era “Disefiar un
plan de merchandising para la exhibicion de filtro y lubricantes de la empresa Inverneg S.A en la
ciudad de Quito” (Encaldas, 2011, p. 4). Metodol6gicamente, utilizaron una investigacion de
campo a nivel descriptivo bajo un enfoque cuantitativo con el método analiticoinductivo.
Utilizaron observacidn direta, entrevista y una encuesta a 206 lubricadoras y almacenes de
repuestos de la ciudad de Quito. Concluyeron que el uso de merchandising contribuye a
posicionar y garantizar la presncia de la marca, sobre todo porque la competencia no lo hace.
Este estudio es relevante para la presente investigacion, porque ofrece un claro panorama del

comportamiento del mercado de lubricantes en una de las ciudades méas importantes de Ecuador.
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En 2011, también se presento la tesina “Relaciones Comerciales de Ecuador con
Colombia”, el cual sefial6 que:

El presente trabajo pretende abordar las relaciones comerciales entre Ecuador y Colombia

haciendo un breve recorrido histérico por los aspectos del marco legal interno en lo que

dice relacion con las exportaciones e importaciones, luego dar una mirada al comercio

ecuatoriano y, finalmente, pasando por la relacion comercial bilateral en general, llegar a

abordar las cifras del comercio ecuatoriano---colombiano en particular, dando cuenta de

la constante profundizacion de los vinculos binacionales y el marco regulatorio de dichos
vinculos; especialmente dentro del &ambito de la Comunidad Andina de Naciones (Vega,

2011, p. 5).

Para lograr estos propositos realizaron una investigacion cualitativa de tipo documental,
la cual lleg6 a la conclusion que la balanza comercial colombo ecuatoriana es significativamente
favorable a Colombia, lo cual ocurre por la mejor y mayor diversificacion de la oferta exportable
colombiana frente a la ecuatoriana. Esta investigacion es relevante porque ofrece un panorama
general sobre las relaciones comerciales entre los dos paises objeto del presente estudio.

En 2013, se presenta el estudio de factibilidad para la exportacion de acite de palma hacia
la India, cuyo objetivo general era “Analizar la viabilidad de exportacion de aceite de palma
africana hacia el mercado de la India, mediante la cadena asociativa de pequefios agricultores de
la provincia Las Esmeraldas” (Yanez y Armijo, 2013, p. 4). Para ello, metodol6gicamente
realizaron una investigacion documental, que les permitié describir la economia y el mercado
indio.

Concluyeron que no es factible la exportacion de aceite de palma hacia la India, ya que la

distancia entre los paises les resta competeitividad frente a Indonesia y Malasia, que son grandes
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productores y son mucho mas proximos; por otra parte, las diferencias culturales presentes en los
productores de las Esmerandas no permite que se asocien como forma para producir lo que
demandaria un mercado como la India, por lo que la mejor opcion sera crear una empresa a la
que los productore locales arrimarian su materia prima, para que la misma sea transformada en
biodise y exportarlo como producto terminado. Esta investigacion es relevante, porque muestra
como es la mentalidad del ecuatoriano y su forma de negociacion.

Para 2013, también se presento el estudio llamado “Las exportaciones y el crecimiento
economico en Colombia 1994-2010”. Este tarabajo parte de la premisa que existe una relacion
directa entre el creceimiento de la exportaciones y el crecimiento econémico de los paises. Para
ello, realizaron la revision documental de los princiaples modelos de crecimiento econdémico de
corte clasico, neoclasico y de la nueva macroeconomia clasica. Asimismo, se reviso la
correlacion entre el crecimiento econémico colombiano y el comportamiento de sus
exportaciones tradicionales y no tradicionalaes durante el periodo de estudio, lo cual derivo en la
construccién de un modelo de regresion lineal multiple de doble Ln

El estudio concluye que para los paises en vias de desarrollo como lo es Colombia, los
resultados sobre la relacion exportaciones/crecimiento econdmico no son concluyentes, lo cual
probablemente esté relacionado con los fallos estructurales internos de estas economias
emergentes, asi como a la natuaraleza erréatica de las exportaciones y la alta vulnerabilidad
externa de estas economias. Asimismo, observo que los indices de participacion de las
exportaciones sobre el PIB y el indice de apertura comercial internacional siguen siendo muy
bajos, por lo que de momento, no se puede considerar que la exportaciones son un elemento

dinamizador de la economia colombiana. Esta investigacion es importante porque presenta de
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forma resumida las principales teorias de crecimiento econdmico que se apoyan en el comenrcio
internacional como factor impulsor (Caseres, 2013).

En este mimso afio se presenta el trabajo de grado titulado “Comercializacion de
granadilla importada de colombia y la demanda del mercado de Quito”, cuyo objetivo general
era “Determinar la demanda de granadilla en el mercado mayorista de Quito para la
comercializacion desde Guatarilla, Colombia” (Hernandez, 2013, p.5). Para lograrlo realizaron
una investigacion documental de tipo mixta que permitié cumplir sus objetivos. Entre las
conclusiones alcanzadas, la mas relevante vinculada a la presente investigacion es que Colombia
es un excelente proveedor para atender las insuficiencias de oferta del mercado ecuatoriano, es
decir, que las demandas insatisfechas son perfectamente atendibles por las empresas colombianas
(Hernandez M. , 2013).

Para 2014, se realiz6 una investigacion cuyo objetivo general era “Analizar la factibilidad
de introducir en el mercado local una nueva marca de lubricantes, su distribucion, su cadena de
suministros, su estrategia de introduccion en el mercado y detalle de la rentabilidad del negocio”
(Egas, 2014, p. 6). Para ello, se utiliz6 la metodologia de investigacion de mercados, mediante un
enfoque cuantitativo a través de una encuesta de opinion (Survey) aplicada a 384 personas
mayores de 18 afios que realizan cambio de aceite a sus vehiculos.

Este estudio lleg6 a la conclusién que dado al creceimiento del sector automotriz
ecuatoriano, aunado al deseo de los propietarios de salir del circuito de los consecionarios por el
alto precio que cobran por el servicio, resulta muy factible introducir un nuevo lubricante en el
mercado, pues ademas hay una demanda insatifecha. Este estudio es relevante porque muestra el
comportamiento del mercado de lubricantes en el Ecaudaor, el cual es el pais destino de la

presente investigacion.
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Durante este mismo afio se presento la investigacion titulada “Relaciones bilaterales
Colombia-Ecuador. Transporte internacional de mercacias por carreteras. Analisis de caso:
Frantera el municipio Ipiales y el cafién Tulcan”. Este estudio analiza las relaciones comerciales
colomboecuatorianas durante el periodo 2004-2012, enfatizando en el traslado terrestre de los
productos , especificamente en el Puente Rumichaca (llpiales/Tulcan). Para ello se realiz6 una
investigacion documental que realizé un recorrido por la legislacion internacional que regula la
actividad comercial entre ambos paises, asi como el comportamiento de dicha actividad durante
el periodo de estudio. El objetivo general de la investigacion fue “Describir y evaluar la
aplicabilidad de la Decision 399 en la zona fronteriza colombo-ecuatoriana en el periodo 2004-
20127 (Orbes, 2014, p. 15).

Esta investigacion concluye que la Desicion 399 de la CAN para el transporte terrestre de
marcacion entre Colombia y Ecudor no es viable porque muy pocos funcionarios de las fronteras
estan familiarizados con la misma, pero ademas, la existencia de pirateria en carretera,
especialmente en los sectores de Cauca y Narifio, dificulta y entorpece la actividad. Lo cual
aunado a las refriegas que se producen en la zona motivado por los conflictos armados entre
militares, paramilitares y la guerrilla y al narcotréafico, hacen la actividad practicamente inviable,
hasta tanto no se corrijan las dificultades mencionadas. Este estudio es muy importante porque
pone de manifiesto que las vias maritimas y/o aéreas son por el momento, las Gnicas opciones
validas para realizar exportaciones hacia Ecuador (Orbes, 2014).

Para 2015 se presento la investigacion “La transformacion de la matriz productiva y el
intercambio comercial de neumaticos entre Ecuador y Colombia” cuyo objetivo general fue “
Determinar como contribuira la transformacion de la matriz productiva en el intercambio de

neumaticos y llanatas entre Ecuador y Colombia” (Imbacuan, 2015, p. 6). Para lograrlo, se
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utiliz6 una investigacion de campo bajo un enfoque mixto a nivel exploratorio, descriptivo y
analitico. Entre las conclusiones alcanzadas las mas relevantes con respecto a la presente
investigacion es que la forma en que Ecuador podra mejorar los resultados de su balanza
comercial con respecto a Colombia (y al resto del mundo) es a través de la transformacién de su
matriz productiva, pues la actual estructura de su sector productivo, le confiere alta
vulnerabilidad externa y lo hace altamente dependiente de las importaciones y, para ello, es
fundamental que se genere un proceso de transformacion tecnologica que permita fomertar la
diversificacion productiva (Imbacuén, 2015).

En 2019, se llevd a cabo un estudio con el objetivo general de “Determinar la
conveniencia de la produccion de biodisel en Colombia , desde la perspectiva del desarrollo
sostenible” (Ramirez y Rodriguez, 2019, p. 6). Para alcanzar su objetivo realizaron una consulta
de Web of Science de la ecuacion de busqueda biofuels and sustainability and development,
obteniendo 292 articulos a los que se les aplicé el algoritmo de andlisis inteligente y se
organizaron con el aplicativo Mendeley. El estudio concluyé que Colombia cuenta con la
suficiente materia prima para realizar la produccion del biodisel, pues es el primer productor de
aceite de palma de América Latina y el cuarto del mundo. Ademas, el biodisel contribuye a
disminuir el calentamiento global porque genera menos emanaciones toxicas a la atmosfera. A
tenor de los resultados, es conveniente fabricar biodisel. Esta investigacion es relavante porque

muestra como los emprendimientos colombianos pueden ser exitosos. La
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Tabla 1 se presentan estas investigaciones organizadas con base en su vinculacion con el

tema aqui tratado.



Tabla 1

Estado del Arte organizado por grado de vinculacion el estudio
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Fuente Titulo ARo Universidad
Anaélisis de factibilidad de
introducir en el
1 mercador ecuatoriano una 2014 Universidad Cato6lica de
(Egas, 2014) marca nueva de Santiago de Guayaquil
lubricantes automotrices
fabricada localmente
2 Propuesta de mejora en el
(Ortecho, 2011) proceso de dlstrlbuqlon de 2011 Unl\_/er5|_dad Pe_ruana de
una empresa de aceites y Ciencias Aplicadas
grasas lubricantes
Disefio de un plan de
3 merchandising para la L .
(Encaldas, 2011) exhibicion 2011 U“'Veré'(‘:lj‘i?]gcec"}’;f'og'ca
de filtros y lubricantes de
la empresa Inverneg S.A
Relaciones bilaterales
Colombia-Ecuador.
Transporte internacional
4 de mercancias por 2014 Universidad Andina
(Orbes, 2014) carreteras. Analisis de Simon Bolivar
caso: Frantera el
municipio Ipiales y el
cafién Tulcan.
5 Relaciones comerciales de Facultad Latinoamericana
Ecuador con Colombia 2011 de Ciencias Sociales.
\Y 2011
(Vega, 2011) FLACSO-Sede Ecuador
Las exportaciones y el L .
4 6 2013 crecimiento econémico en 2013 Unlverscl:c:)a}(;nl\]lggonal de
(Caseres, 2013) Colombia 1994-2010
7 Estudio de factibilidad . . .
(Yanez y Armijo, 2013)  Para la exportacion de 2013 Universidad Espiritu
aceite de palma a India Santo
8 Conveniencia de la
. . produccion de biodiesel L -
(Ramirez y Rodriguez, en Colombia desde la 2019 Universidad Ca_tollca de
2019) . Colombia
perspectiva del desarrollo
sostenible
La transformacion de la
9 matriz pI‘O.dUC'[IVB. y .EI Universidad Politécnica
: intercambio comercial de 2015 .
(Imbacuan, 2015) neumaticos entre Ecuador Estatal del Carchi
y Colombia
Comercializacion de
10 granadilla importada de 2013 Universidad Politécnica

(Hernandez M. , 2013)

Colombia y la demanda
del mercado de Quito

Estatal del Carchi
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Marco contextual
La produccién de grasa lubricante es un mercado emergente, ya que cada vez hay mayor
cantidad de vehiculos y de maquinaria pesada que requiere de lubricantes y aditivos para
garantizar su 6ptimo funcionamiento. De acuerdo con los estudios de mercado realizados por
Egas (2014) y por Encaldas (2011), Ecuador es un mercado potencialmente viable para exportar
la marca colombiana de grasa lubricante MOTORLUB, fabricada y comercializada por
Multifiltros, LTDA. Estos estudios demuestran que existe una demanda insatisfecha, que puede
ser atendida por Colombia, mediante exportacion. En este contexto, convine revisar la tradicion
comercial entre Colombia y Ecuador.
De acuerdo con la Consultoria de Comercio Exterior de la Universidad ICESI:
Las relaciones comerciales de Colombia con Ecuador, estan establecidas por la zona de
libre comercio formada por los paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), que lo que busca es facilitar el comercio en esta region, creando una zona, que
entrd a funcionar plenamente en 1993. Ademas, cabe mencionar que Colombia y Ecuador
crearon en 1989 la “Comision de Vecindad e Integracion Colombo-Ecuatoriana”
encargada de impulsar la integracion y el desarrollo econémico de los dos paises; y la
existencia de Camaras de Comercio Binacionales, que brindan herramientas a los
empresarios para mejorar las relaciones comerciales entre los dos paises (ICESI, 2009).
Mas recientemente la Camara Colombo Ecuatoriana de Industria, Comercio e Integracion
indica que la balanza comercial entre Colombia y Ecuador ha tenido un saldo positivo para
Colombia a lo largo de su historia. Esto se explica por el alto nivel de importaciones y bajo nivel
de exportaciones de Ecuador con respecto a Colombia. Para Colombia, Ecuador es el segundo

destino de sus exportaciones y para Ecuador, Colombia es el tercer proveedor.
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En sentido contrario, Ecuador es el octavo proveedor de mercancias internacionales para
Colombia, lo cual se manifiesta fundamentalmente en preparaciones y conservas de pescado,
aceite de palma, energia eléctrica, crustaceo, azUcar de cafia 0 de remolacha, tubos y perfiles de
acero y aluminio, aceites de petroleo o mineral bituminoso, neumaticos, arroz y tabaco en rama
(Camara Colombo Ecuatoriana de Industria Comercio e Integracién, 2020).

Las exportaciones no tradicionales de Colombia hacia Ecuador durante los afios 2016 y
2017 se pueden observar en la Figura 2.

Figura 2

Valor de las Exportaciones de Colombia hacia Ecuador 2016/17

Valor FOB de las Exportaciones
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|+ Valor FOB de las X 1.142.971.088 1.381.822.187

Titulo del eje

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Procolombia, 2020a.

Se puede observar que existe una tendecia hacia el crecimiento de las exportaciones no
adicionales hacia Ecuador. Cabe destacar que el 40,1% de estas exportaciones se corresponden al
sector quimico que incluye grasas y lubricartes organicos e inorganicos (Procolombia, 2020a).

Ahora bien, el 2020 se ha convertido en un afilo muy particular a nivel mundial, debido a
la pandemia originada por el COVID-19, lo cual ha limitado toda la actividad econdémica y

comercial a nivel mundial. A este particular desde la Organizacion Mundial del Comercio
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(OMC), la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion de Naciones Unidas

(ONU), se han instado a los paises a mantener la calma y garantizar el maximo el cumplimiento

de los protocolos de salud, para evitar lo mas posible la propagacion del contagio de esta terrible

enfermedad que de momento no tiene vacuna, y ha afectado a mas de dos millones de personas

en el mundo.

De acuerdo con la OMC (2020), en Colombia se han tomado las siguientes medidas

directas con respecto a las relaciones comerciales internacionales:

Prohibicién temporal de la exportacion de articulos de proteccion personal
(Decretos 410 y 463 de 2020 citados por OMC2020a).

Eliminacion temporal de aranceles de importacion de maiz; sorgo de grano; habas
de soja; y tortas de aceite y otros residuos sélidos, molidos o en forma de
granulos, resultantes de la extraccion de aceite de soja (sorgo y torta de soya),
bajo ciertas cuotas de importacion (Decreto 523 de 2020 citado por OMC, 2020a).
El gobierno colombiano ha adoptado medidas econémicas, sociales y ecologicas
de emergencia para prevenir y abordar una situacién de grave preocupacion
publica, que incluye poner a toda la poblacion bajo llave. Esta situacion ha
Ilevado a una disminucidn significativa en la demanda interna de combustibles y
el alcohol combustible (etanol) requerido para su oxigenacion. Debido al aumento
resultante en las reservas de etanol, la capacidad de almacenamiento limitada de
etanol y los efectos de esta situacion en la produccion general de azucar, se han
establecido limites a las importaciones de alcohol combustible, sujeto a ciertas
condiciones y exenciones, por un periodo de dos meses (Decreto 527 de 2020

citado por OMC, 2020a).
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Con respecto a Ecuador, la OMC (2020b), sefiala que han implementado una mesa
técnica de facilitacion para asegurar que se mantenga el comercio de la manera mas normal que
sea posible, manteniendo estrictos protocolos sanitarios. Para ello, han implementado procesos
aduaneros breves sobre todo para el ingreso de productos basicos y de salud. En este sentido, han
habilitado un servicio de atencion totalmente en linea, de manera de no detener los intercambios
comerciales.

También han establecido las siguientes medidas: eliminacion de tarifas arancelarias para
los productos e insumos relacionados con la salud y la emergencia sanitaria, asi como
restricciones a la exportacion de este tipo de productos; ampliacion de los periodos de pago de 20
a 40 dias de los operadores internacionales calificados con el beneficio de despacho con pago
garantizado. De acuerdo con la referida organizacion internacional, otras medidas aduanales de
Ecuador en emergencia sanitaria han sido:

e Restauracion de oficio de las cuotas.

e Reduccién de las inspecciones de productos mediante el fortalecimiento de los
sistemas de riesgo.

e Implementacion de sistemas de inspeccion sin presencia del operador de
comercio.

e Ampliacion de la vigencia de los operadores asi como de los plazos de
autorizacion.

e Eliminacidn transitoria de los plazos para abandono aduanal.
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Marco Teorico
Teorias de las Ventajas Competitivas

Desde una perspectiva microecondmica, las teorias de las ventajas competitivas pueden
ser de dos tipos: las estructuralistas que son aquellas que parten de la premisa que una empresa
dispondréa de una ventaja competitiva cuando es capaz de imprimir a su producto algun elemento
diferenciador que lo hace Unico a los ojos del consumidor, quien esta dispuesto a pagar un sobre
precio. Este sobre precio se constituye en un beneficio adicional por encima del promedio de la
industria, que obtendra el productor de ese bien y es lo que le confiere la ventaja competitiva
(Fong, 2017).

El segundo modelo de teorias de ventajas competitivas, son las llamadas teorias de
recursos y capacidades, segun las cuales, los beneficios extraordinarios que obtienen las
empresas surgen de los recursos que son capaces de controlar (Fong, 2017). Sin embargo, desde
la perspectiva macroeconomica, la teoria de las ventajas competitivas no se enfoca en el éxito o
fracaso individual de los emprendimientos, sino mas bien en la forma en que los paises pueden
alcanzar el crecimiento o el desarrollo econémico, segun se trate de paises desarrollados o en
vias de desarrollo, respectivamente.

Hacia finales del siglo XX, se observd que la teoria clasica del comercio internacional
basada primero en el modelo de ventajas absolutas de Adam Smith y luego en el modelo de
ventajas comparativa de David Ricardo habia quedado obsoleto, cuando se incorporo la
globalizacién y el desarrollo tecnologico a la ecuacion béasica de tierra trabajo y capital como
factores productivos (Buendia, 2013).

De acuerdo con Buendia:
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Michael Porter desarroll6 una teoria de la competitividad nacional basada en las causas
de la productividad, porque sélo es ésta la Unica variable que puede explicar la
competitividad de una nacién, en lugar de lo que explicaba la teoria clasica (ventajas
comparativas tradicionales); de ahi que una frase importante desprendida de esta teoria es
que la prosperidad nacional no se hereda, sino que es creada por las oportunidades que
brinda un pais a sus empresas, porque son las Unicas responsables de crear ventaja
competitiva a traves de actos de innovacion. (2013, p. 61)

Esto significa que una vez que las empresas son capaces de innovar, es capaz de alcanzar
la ventaja competitiva la cual podra mantener si mantiene su capacidad para innovar. Lo cual de
alguna manera se vincula con las corrientes postkeynesiana y la teoria de cathing up y el modelo
shumpeteriano de ciclo econdémico de onda larga, que tanta repercusion tuvieron a comienzos del
siglo XXI.

Ahora bien, para alcanzar esa competitividad nacional que va catapultar a los paises
desde la pobreza hacia la riqueza, se debe cumplir lo que Porter denominé el Modelo del

Diamante, que se muestraen la



Figura 3.
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Figura 3

Determinantes de la Ventaja Competitiva Nacional

Nota: ilustracion elaborada por el autor con base al Diagrama propuesto por Porter citado por

Buendia, 2013.
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1. Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas: se refiere a que ningun sistema de

eficacia de manera natural, si es que quieren permanecer en el mercado.

mercados foraneos y aprovechar la expansion del mercado.

gestion administrativa es universalmente exitoso, pues cada empresa deberé buscar el
que mejor le acomode o simplemente desarrollar uno propio. Cuando hay un entorno

interno de sana rivalidad entre empresas, éstas se veran forzadas hacia la eficiencia 'y

Condiciones de la demanda de acuerdo al comportamiento del consumidor interno el

empresario va perfeccionando su competitividad, lo que le va a permitir abordar los
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3. Sectores afines y auxiliares: tiene que ver con la disponibilidad de proveedores
competitivos internacionalmente de modo que siempre haya acceso a las materias
primas e insumos a precios y condiciones ventajosas.

4. Condiciones de los factores: se trata de disponer de mano de obra especializada y
capacitada, de infraestructura fisica y de servicios y todo aquello que favorezca la
innovacion y productividad de las empresas.

En sintesis, el modelo, refleja que no se trata de tener abundantes recursos sino de ser
capaces de explotarlos eficientemente. La iteracidn de los elementos determinantes de la ventaja
competitiva nacional, promueve el nacimiento de empresas competitivas, que accederan a los
mercados internacionales, generando un torrente de divisas al pais, con el respectivo efecto
multiplicador que ello supone en cuanto a la generacion de empleo, expansion de la demanda y
mejora en la calidad de vida de los residentes.

Teoria del valor

Toda nacion genera una cierta cantidad de bienes y servicios para la satisfaccion de sus
necesidades, para ello, se organiza de manera que todos los individuos econémicamente activos
de una sociedad, acudan a un “lugar” en el que puedan presentar los frutos de su trabajo e
intercambiar entre ellos, aquellos bienes que no les son Gtiles o necesario (Mochén F. , 2015).
Esta vision simplista, presenta de manera muy resumida, el comportamiento del mercado y
permite hacerse una vision somera de cOmo interacttan en el mercado los distintos agentes
economicos. No obstante, no resuelve el problema subyacente del intercambio, el cual tiene que
ver con el valor asignado a las mercaderias y servicios que serian intercambiados.

Entonces, la primera consideracion que se debe hacer es como realizaran el intercambio

los agentes econdmicos, habida cuenta que cada quien va a procurar obtener la mayor cantidad
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posible de satisfactores de necesidades. De esta consideracion, surge la primera premisa en la
determinacion del valor: el valor de uso. Este concepto esté referido a la capacidad de un bien
para satisfacer una necesidad concreta. Cuanto mas satisfactorio sea un bien, mayor valor tendra
para el usuario, lo cual estard condicionado por la escasez del producto objeto de intercambio,
pues cuanto mas escaso sea un producto y mayor capacidad de satisfaccion, méas valorado sera a
los ojos de los consumidores y estaran dispuestos a ceder mayor cantidad de sus bienes para
obtenerlo.

Lo anterior, conduce a la segunda consideracion, que es la susceptibilidad de los bienes
de ser intercambiados, dando lugar a la segunda premisa en la determinacion del valor: el valor
de cambio; que se refiere a la capacidad de los bienes de ser intercambiados, cuanto mas
intercambiables sean (sustituibles entre si), mayor valor de cambio poseeran (Valenzuela, 2012).

En este sentido, Medina (2011) sefiala que el valor es inherente al ser humano porque, en
palabras del autor “...el valor es una relacion de conveniencia entre lo material y las necesidades
y objetivos humanos” (p. 38). Esto significa, que la valoracion de los bienes se expresa a través
de la conducta humana. “Para que exista la valoracidn, es necesario que exista un sujeto que
valore el objeto” (Medina, 2011, p. 38).

Ahora bien, en una sociedad primitiva y cerrada, resultaria relativamente sencillo
determinar el valor de los bienes, pues estos son limitados en cantidad y diversidad. Sin
embargo, el entorno globalizado en el que se desenvuelven los paises actualmente, hace
impensable tal situacion, lo cual conlleva a una complejizacion en la determinacion del valor de

los bienes (Ver



Figura 4).
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Figura 4

Aspectos relevantes en la determinacion del valor

VALOR
ECONOMICO

A

4 N
. Objeto a
Expectativas valorar
N/ N
4 h ' ™
Valor en si Sujeto que

mismo valora
Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Medina, 2011.

La figura 4 muestra todos los aspectos que se deben considerar para valorar un bien. En
primer lugar, debe existir algo a lo cual se le quiere asignar valor (objeto), lo cual constituye la
base material de la valoracion. En segundo lugar y tercer lugar, debe haber un sujeto valorador,
que se refiere a la persona quien va asignar el valor al objeto, esto da lugar a la parte subjetiva de
la valoracion, pues la misma estard condicionada por las expectativas del sujeto en cuanto a la
valoracion futura del bien. En cuarto lugar, debe existir un valor en dinero del bien, es decir que
el valor se expresara en términos monetarios.

El valor econdmico es entonces, la pretension que cierto individuo muestra sobre
determinado bien expresado en términos monetarios. A este respecto, Gallegos y Lara (2011)

sefialan que en el caso de la empresas solo tiene sentido la valoracion subjetiva, porque el valor
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puede ser diferente para cada una de las partes de la negociacion “...el valor subjetivo del
vendedor representa el valor minimo de la negociacion y el valor subjetivo del comprador el
valor maximo de negociacion, utilizandose como punto de acuerdo un subrogado de valor: El
precio” (p. 39).

Esto quiere decir, que el valor econdmico de los bienes se determina basicamente como
consecuencia de la negociacion entre comprador y vendedor, quienes utilizan como denominador
comun el precio de mercado, el cual, a su vez esta condicionado por las expectativas de ambas
partes.

Teoria de Gestidn de Calidad y la Optimizacion de los Procesos Internos en el Marco de las
Exportaciones

La globalizacion y la limitacion de las barreras de entrada de bienes a los mercados
nacionales, hace que para los empresarios sea cada vez mas dificil mantener sus cuotas de
mercado. Los consumidores con patrones de gustos y preferencias cambiantes, se enfrentan a una
gran variedad de productos de caracteristicas similares, mientras que los productores se manejan
en un mercado en el que los precios tienden a igualarse (unicidad de precio), las empresas
individualmente tienen pocos efectos sobre su comportamiento (atomizacion), los consumidores
perciben los productos como iguales (homogeneidad) y los recursos para la produccion estan
disponibles libremente, por lo que todas las empresas de un mismo ramo se enfrentan a
estructuras de costos similares (Mochon F. , 2016).

En este entorno, la competitividad y productividad de las empresas solo es posible a
través de la optimizacion de los procesos y el uso de las mejores estrategias de produccion y de

gestion interna.
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La estrechez de los mercados nacionales y las dificultades politicas, econémicas y
sociales de los paises latinoamericanos para consolidar espacios supranacionales de
comercializacion de sus productos, ocasiona que, para las empresas, resulte cada vez mas dificil
la conquista de nuevos mercados, por lo que dedican una parte importante de sus esfuerzos a
mantener y consolidar sus posiciones de mercado y clientes actuales (Kotler, Kortajaya y
Setiawan, 2018).

Para las empresas modernas es fundamental establecer normas de calidad en el proceso
productivo, asi como en los procesos administrativos en general, para mantenerse en el mercado.
En este sentido, Ruiz, Ayala, Alomoto y Acero (2015), sefialan que la gestion de la calidad se ha
convertido en uno de los pilares de la gestion empresarial a partir de la octava década del siglo
pasado. Para estos autores, los trabajos de Deming, Juran, Ishicawa, Crosby y Feingenbaum,
cambiaron irremisiblemente el paradigma de la gestién empresarial, pues ofrecian una nueva
mirada a la forma de manejar y controlar los recursos dentro de la organizaciones para elevar la
competitividad y productividad.

Para Cabezon (2014), con independencia del sistema de gestion de calidad que adopte
una empresa, éste debe contener tres aristas principales: enfoque hacia el cliente, potenciacion de
los sistemas y del recurso humano y la utilizacién de datos estadisticos e indicadores para la
toma de decisiones. Estos tres elementos, entonces constituyen la base de todo buen sistema de
gestion de calidad y es lo que se conoce como la cultura de calidad, sin la cual no es posible
establecer un sistema de gestion de calidad. Se trata que en todos los niveles y areas de la
organizacion se comprenda que la calidad viene dada por las necesidades y expectativas de los

clientes y no por los caprichos de uno u otro departamento.
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Asimismo, es fundamental que se establezcan indicadores objetivos, que permitan la
medicion periddica del cumplimiento de los estandares para poder introducir los ajustes
necesarios de manera oportuna; todo lo cual, debe estar acompafiado de un fortalecimiento
continuo del recurso humano de la empresa, asi como de los sistemas y procedimientos internos,
a los efectos de garantizar la innovacion y mejora de los procesos (Ver Figura 5).

Figura 5

Aristas de la Gestion de Calidad

Clientes
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 LACALIDAD
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. e |
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Nota: la imagen muestra los erle.mentos que integran la géstién de calidad.

De acuerdo con Rojas (2014) la Organizacion Internacional de Normalizacion (1SO)
define sistema de gestion como “el mecanismo a través del cual las organizaciones establecen la
politica y los objetivos para el logro de las metas” (p. 137). Esto significa, que las empresas
deben incorporar mecanismos que les permitan controlar y gestionar todas las areas operativas y
de apoyo, para garantizar la maxima eficiencia y eficacia. ISO es una organizacién que ha
logrado formular una serie de principios, directrices y estandares que deben conformarse para

establecer un sistema de gestion de calidad.
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En definitiva, la incorporacion de sistemas de gestion de calidad puede garantizar la
permanencia de una empresa en el mercado y debe ser el norte de toda empresa que desee
incursionar en nuevos mercados, especialmente los de exportacion. Asimismo, el establecimiento
de este tipo de sistemas, va a significar disminucion de los costos operativos y,
consecuentemente, mayor productividad y competitividad, lo cual le permitird ampliar su cartera
de clientes en el futuro.

Teoria de la Integracion Econdmica

El estudio y comprensién de los procesos de integracién econémica ha sido materia de
profundos debates en los foros académicos durante gran parte del siglo XX y las primeras dos
décadas del siglo XXI. El origen de tan acaloradas discusiones proviene de las dos posturas
yuxtapuestas que hay al respecto. Por un lado, quienes consideran que la integracion resta
autonomia y refuerza la dependencia de los paises y por el otro quienes consideran que la
integracion favorece el fortalecimiento de la economias nacionales al ofrecer un especio seguro
para la comercializacion e intercambio de bienes y factores libremente.

En este sentido, Malamud (2011) sefiala que:

El Estado contemporaneo esté sujeto a dos tipos de tensiones: de fragmentacién y de

integracion. Las primeras tienen causas fundamentalmente politicas y se relacionan con el

resurgimiento de los nacionalismos subestatales; las segundas reconocen motivaciones

principalmente econdémicas vinculadas con el proceso de globalizacion (Malamud, 2011,

p. 219).

En este contexto, Petit (2014), considera que la teoria de la integracion ha cobrado fuerza
en los ultimos afios, sobre todo porque los politicos la perciben como una forma del alcanzar

mayores niveles de riqueza, bienestar, desarrollo y crecimiento para los paises. Para este autor,
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la integracion economica no es un fenébmeno nuevo, ya que para el siglo XVI1II ya se
documentan experiencias de acuerdos aduaneros entre paises para flexibilizar el libre transito de
personas y mercancias.

A este respecto, Mendoza (2014), sefiala que desde una vision cléasica la integracion
busca la liberacion del comercio mundial por lo que pretende la supresion de los obstaculos que
dificultan la division del trabajo. Asimismo, afirma que quienes apoyan esta concepcion de la
integracion, se basan en el modelo del segundo dptimo, el cual parte del Modelo Optimo de
Pareto:

Segun el cual existe un 6ptimo cuando se cumplen todas las condiciones, ya que al afiadir

una restriccion, la solucion deja de ser 6ptima. En esas circunstancias, segun estos

autores, no se logra el 6ptimo paretiano, pero es posible alcanzar un segundo mejor

optimo, aunque ello implique violar alguna de las otras condiciones (Mendoza, 2014, p.

27).

Esto significa que para este enfoque la integracion puede ser entendida como una forma
de suprimir las exclusiones y segregaciones existentes entre los paises, para favorecer el
intercambio. Sin embargo, esta concepcion clésica de la integracion ha recibido severas criticas,
sobre todo por parte de los paises en vias de desarrollo, pues los esquemas de integracion no son
adaptables a la heterogeneidad y disimilitud de estas economias con respecto a la homogeneidad
relativa de los paises desarrollados.

El estructuralismo, por su parte, bajo el supuesto que la economia es un conjunto de
asimetrias donde conviven actores con diferentes niveles de influencia y dimensiones, conciben
la integracion desde dos puntos de vista. EIl primero, regionalista o continental, quien postula que

las naciones proximas geograficamente, deberan promover el intercambio y la
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complementariedad econdmica. La otra postura conocida como mundialista, considera que se
deben establecer polos de crecimiento a nivel mundial, en torno a los cuales se geste el desarrollo
economico (Mendoza, 2014).

En el caso de América Latina, la integracion econémica fue concebida inicialmente como
parte de una estrategia de desarrollo complementaria al modelo de sustitucion de importaciones
propuesto por la CEPAL y, difundido en casi todos los paises de la region durante la segunda
mitad del siglo XX. No obstante, este modelo fracasé estrepitosamente. Actualmente, en la
regién se han adoptado modelos de corte neoliberal, neoestructural y socialistas, sin que ninguno
haya favorecido especialmente el desarrollo de los paises latinoamericanos y del caribe. Sin
embargo, la experiencia mas exitosa de la region es la Comunidad Andina de Naciones, cuyas
estructuras y condiciones han facilitado y fortalecido los vinculos comerciales entre los paises
miembros, aun cuando todavia hay mucho camino que recorrer (Malamud, 2011).

Ahora bien, de acuerdo con Petit (2014) una de las definiciones mas completas es la dice
que la integracion “es un proceso a través del cual dos o més mercados nacionales previamente
separados y de dimensiones unitarias estimadas poco adecuadas se unen para formar un solo
mercado (mercado comun) de una dimensién idonea” (Tamames, citado por Petit, 2014, p. 140)

Los procesos de integracion econémica siguen una serie de etapas tal como se muestra en



Figura 6, es de hacer notar que estas etapas son incluyentes, es decir, no se puede

alcanzar la siguiente si no se ha alcanzado la anterior.
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Figura 6

Etapas de los procesos de integracion Economica

Unién
Economica
« Armonizacion de

politicas econémicas y
paraidad monetaria

Union
Aduanera
« Se adopta un Arancel

externo comun frente a
terceros paises

« Autoridad
supranacional en
materia de politica
monetaria, fiscal y
cambiaria

+ Se eliminan las
barreras arancelarias y
para arancelarias entre
los miembros

« Se flexibilizan no solo
mercancias sino

también factores y
libre transito de

personas.

Comunidad
Econdémica

Mercado
Comun

Zona de Libre
Comercio

Nota: elaborado por el autor sobre informacidén tomada de Petit, 2014, pp. 141-143.
Teoria del Crecimiento Econémico.

El estudio del crecimiento econdmico ha sido materia de debate en el seno de la ciencia
econdmica casi desde su nacimiento. Durante siglos los economistas han tratado, sin éxito, de
dar respuesta al cuestionamiento de por qué crece la economia. Sin embargo, en torno a ello se
han disefiado teorias y modelos de aproximacion los cuales desde diversos enfoques y con
diferentes variables han intentado explicar el fenémeno, como una base para formular politicas
econOmicas orientadas a fomentar el crecimiento econémico.

En este contexto, el crecimiento econdémico puede ser definido como un fenémeno

econdmico caracterizado por el incremento del ingreso nacional por un periodo de tiempo
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determinado y, medido a través de la tasa de crecimiento del PIB a precios constantes, para
limitar el impacto de la inflacion (Mochén, 2016).

Para Enriquez, (2016), el crecimeinto economico tiene “como idea implicita la
prosperidad , la promesa de abundancia y la generacion de expectativas sociales relacionadas con
el pleno empleo el aumento del consumo masivo y las mayores cantidades de bienes y servivios”
(p. 76). A este respecto, se debe tomar en cuenta que la dinamica del crecimiento econémico
generalmente esta acompafiada de un incremento del nivel general de los precios (inflacion).

La nocion de creceimiento economico no se limita a esta consideracidn técnica sino que
“se trata de un fendmeno multicausal y multifactorial que no responde a una sola dimension de la
realidad” (Enriquez, 2016, p. 77). Sino por el contrario, involucra a todas la variables
macroecondémicas como el ahorro, la inversion, el consumo, el saldo de comercio exterior, asi
como la estructura del aparato productivo, las condiciones y carateristicas de la mano de obra 'y
del mercado de trabajo, el estado de la tecnologia y el capital humano.

Ahora bien, cuando la economia esta creciendo y la tasa de inflacion supera los 5 puntos,
puede estar indicando que la economia esta creciendo a un ritmo demasiado rapido, por lo tanto,
se esta sobrecalentando y, consecuentemente, corre el riesgo de quemarse pues compromete la
propencion a invertir y la acumulacién de capital (Samuelson, 2019). Esto significa que el
problema del crecimiento no es solo conocer qué es lo que hace que la economia crezca, sino
saber a qué tasa debe crecer sin comprometer la propia economia.

Entonces, identificar los determinantes del crecimiento econémico asi como la tasa a la
que debe crecer la economia se constituyen en las dos premisas bésicas de las teorias y/o
modelos de crecimiento econdmicos que hasta ahora se han elaborado. En este sentido Enriquez

(2016) sefiala que a grandes rasgos la teoria del crecimiento “estudia el comportamiento de la
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economia y las posisbilidades de expansion en su tamafio y, un comoponente importante de su
estructura son los modelos de creceimiento formados por hipdtesis y ecuaciones que tienden a la
formulacion matematica” (p. 78).Las teorias del crecimiento econdmico se pueden simplificar en
la Figura 7
Principales Modelos y Teorias de Crecimiento EcondémicoFigura 7.

Figura7

Principales Modelos y Teorias de Crecimiento Econémico

Modelo Harrod-Domar: la ampliacién y dinamizacién de la

Pensamiemto Clasico y preeminencia del estado
estacionario (siglo XXV11-1940)

macroeeconomia keynesiana y la imposibilidad del
equilibrio con pleno empleo

Modelo Solow-Swan: el retorno del equilibrio neoclésico y
la relevancia de la acumulacion de conocimiento ajeno a la
intervencion de los agentes econémicos

Nicolas Kaldor: la distribucién de la renta y la estrategia de
industrializacién como pilar del crecimiento

Joan Robinsos: la acumulacién de capital como proceso
contradictorio y regido por la incertidumbre

Luigui Pasinetti y Michal Kalecki: entre el crecimiento con
equilibrio y el ciclo econdmico

Modelo de crecimiento enddgeno y el conocimiento como
factor acumulable que propicia una expansién econdmica
indefinida

Teorias evolucionistas del crecimiento econémico y la
preeminencia de la demanda

Pensamiento latinoamericano: del modelo centro/periferia
al estructuraliamo endégeno

Nota: elaborado por el autor sobre informacion de Enriquez, 2016.
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Fuente Norma Descripcion
Por la cual se dictan las normas generales a las que debera
(Diario Oficial sujetarse.el Presiden;e de la Repﬂ_blica, para fomenta}r I'as -
1980) ' Ley 67 de 1979 exportaciones a traves de las Soqledac_ie_s de Comercializacion
internacional, y se dictan otras disposiciones para el fomento del
comercio exterior
Por la cual se dictan normas generales a las cuales debe sujetarse
el Gobierno Nacional para regular el comercio exterior del pais,
(Diario Oficial Ley 7 de 1991.: Ley se crea gl _Ministeriq de Comercio E_xterior, se determina Ig
1991) ' marco del Comercio composicion'y funciones del Consejo $uper|or.de Comercio
Exterior Exterior, se crean el Banco de Comercio Exterior y el Fondo de
Modernizacion Econdmica, se confieren unas autorizaciones y se
dictan otras disposiciones
Aprueba el Acuerdo por el que se establece la “Organizacion
(Diario Oficial, Ley 170 de 1994 Mundial del Comercio (OMC)”, suscrito en Marrakech
1994) (Marruecos) el 15 de abril de 1994, sus acuerdos multilaterales
anexos y el Acuerdo Plurilateral anexo sobre la carne de bovino
Se dispone que todas las tramitaciones, autorizaciones, permisos
(Diario Oficial, y vistos buenos se realicen a través de la ventanilla Gnica de
2004) Decreto 4149 de 2004 comercio exterior VUCE, la cual se crea bajo la administracion
del Ministerios de Comercio, Industria y Turismo.
Por el cual se aprueba el Acuerdo de Complementacion
Econdmica nimero 59 suscrito entre los Gobiernos de la
Republica Argentina, de la Republica Federativa del Brasil, de la
(Diario Oficial, Ley 1000 de 2005 Republica del Paraguay y de la Republica Oriental del Uruguay,
2005) Estados Partes del Mercosur y los Gobiernos de la Republica de
Colombia, de la Republica del Ecuador y de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Paises Miembros de la Comunidad
Andina
(Diario Oficial, Ley 1609 de 2013 Se establecen las hormas generales para el cambio de aranceles,
2013) tarifas y demas disposiciones vinculadas al régimen aduanal.
Diario Oficial, Regulacion aduanera armonizada con los convenios
( 2016) Decreto 390 de 2016 intgrnacionales (CAN y Convenio de Kyoto OMA)
Regula la entrada y salida de mercancias en todo el territorio
(Diario Oficial naciona_l, asi como Iqs _pri’ncipios rec'gorgs del régimen aduanal
2019) ' Decreto 1165 de 2019 colombiano y la definicion de los principales conceptos

vinculados a las operaciones internacionales de intercambio
comercial.

Fuente: Elaboracion propia

Las exportaciones en Colombia se rigen fundamentalmente por la disposiciones

establecidas por el Decreto 1165, el cual desarrolla y complementa los contenidos de varias leyes

como la Ley 390 sobre la armonizacion del arancel de aduanas a la CAN y OMA, asi como lo
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dispuesto en la Ley 1609, pero sobre todo, este decreto pasa a aglutinar en un solo documento la
informacidn que se encontraba dispersa en gran cantidad de decretos y normas previas como los
Decretos 2685 de 1999, 390 de 2016, 2147 de 2016, 349 de 2018 y 659 de 2018. Este decreto es
una herramienta facil de manejar para quien va a realizar operaciones de comercio internacional
tanto para el ingreso como para la salida de mercancia. EI documento no solo establece los
requisitos aduanales para realizar operaciones comerciales internacionales, sino que regula las
actuaciones de todos los sujetos que intervienen en el proceso y, establece los principios rectores
que rigen el régimen aduanal colombiano, como lo son:

e Eficiencia.

Favorabilidad.

e Justicia.

e Prohibicion de doble sancidn.
e Seguridad y facilitacion.

e Prohibicion de Analogia.

e Prevalencia de lo sustancial.
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Capitulo 111
Metodologia

Cada proceso de investigacion es unico e individual, sin embargo, guarda ciertos rasgos
generales comunes con otras investigaciones en cuanto al disefio de la misma, a continuacion, se
describen los principales elementos que se consideraron para llevar a cabo la presente
investigacion.

Disefio, Nivel, Tipo de Investigacién y Enfoque

Esta investigacion ha sido disefiada como una investigacion documental pues la principal
fuente de informacidn es secundaria. En este sentido Bernal (2010) sefiala que “la investigacion
documental consiste en un andlisis de la informacion escrita sobre un determinado tema, con el
propdsito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del conocimiento
respecto al tema objeto de estudio” (p. 111). Esto significa, que para el desarrollo de la presente
investigacion se realizo la revision de material bibliografico impreso y digital, para obtener los
resultados.

En cuanto al nivel de la investigacion, esta se considera descriptiva pues, por una parte, se
trata de abordar la situacién particular de una empresa sobre la cual no se habia realizado este tipo
de estudio y por la otra lo que se pretende es describir o caracterizar los hallazgos encontrados.

Para Herndndez, Fernandez y Baptista, (2014) las investigaciones descriptivas, son
aquellas que abordan temas que sido poco investigados. En esta misma linea de pensamiento,
definen los estudios descriptivos como los que buscan recopilar informacion con respecto a un

fendmeno, para resaltar sus principales caracteristicas sin establecer relaciones de causa y efecto.
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Para llevar cabo el registro de la informacion recopilada se utilizard en método sintético,
ya que se pretende presentar una serie de generalizaciones para satisfacer los objetivos de
investigacion. En este sentido Cid, Mendez y Sandoval sefialan que:

En una investigacion practicamos el método sintético cuando nos preguntamos qué
conclusiones podemos sacar del estudio, cuando queremos condensar en unas pocas, pero
importantes ideas todo el esfuerzo realizado. También es sintético preguntarse qué podemos
recomendar a la institucion que auspicio el estudio. Al realizar un ejercicio de sintesis
practicamos lo que se denomina formular generalizaciones (2016, p. 21).

Esto significa que los resultados de la investigacion ofreceran a la empresa una serie de
recomendaciones generales que le serviran de guia para materializar su proyecto de realizar
exportaciones hacia Ecuador.

Finalmente, el enfoque de la investigacion es cualitativo, ya que busca obtener la
informacidon apoyandose en métodos de recoleccion no estandarizados ni determinados con
anterioridad (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). En este sentido, se puede decir que la
investigacion con enfoque cualitativo:

Es una via de investigar sin mediciones numéricas, tomando encuestas, entrevistas,
descripciones, puntos de vista de los investigadores, reconstrucciones los hechos, no tomando
en general la prueba de hip6tesis como algo necesario...Con herramientas cualitativas
intentan afinar las preguntas de investigacion. En este enfoque se pueden desarrollar las
preguntas de investigacion a lo largo de todo el proceso, antes, durante y después. El proceso
es mas dindmico mediante la interpretacion de los hechos, su alcance es mas bien el de
entender las variables que intervienen en el proceso méas que medirlas y acotarlas. Este

enfoque es mas bien utilizado en procesos sociales (Cortés e Iglesias, 2014, p. 10).
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Técnicas e Instrumentos de Investigacion
Para obtener la informacion necesaria se utilizaran las siguientes técnicas e instrumentos:

e Revision bibliografica/documental: Consiste en realizar una revision de la documentacion
y/o bibliografia del tema, que permita, por una parte, construir la base tedrica y por la
otra, conocer aspectos relevantes del fendmeno en estudio. Para ello, se realiza una
busqueda intencionada través de las principales bases de datos de investigacion cientifica
como Dialnet, Scielo, Realiyc, Elsevier, entre otros. En este mismo sentido se realiza
visita a sitios web de instituciones y organizaciones de reconocido prestigio como
CEPAL, CAN, OMC para obtener informacion con respecto al mercado ecuatoriano.
Asimismo, se revisa la documentacién interna de la empresa para conocer los aspectos
relacionados con su funcionamiento, estructura interna, produccion y ventas.

e Entrevista: se realizan entrevistas informales con los empleados de Multifiltros, LTDA.
para reforzar la informacion obtenida documentalmente y elaborar el diagnostico de la
empresa.

Procedimiento
Para obtener la informacion necesaria para satisfacer el objetivo 1, se recurrid al analisis
PESTAL, el cual es una herramienta de planificacion estratégica que busca categorizar todos los

aspectos del entorno del fenémeno investigado. La categorizacion se realiza tal como muestra la



Figura 8.
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Figura 8

Analisis PESTAL

m Aspectos Politicos
D Aspectos Econémicos
m Aspectos Sociales
m Aspectos Tecnolégicos
w Aspectos Ambientales
D Aspectos Legales

Nota: la figura muestra el significado de las siglas del método PESTAL.

AV VARV VIR VR V4

La data para realizar este analisis se obtuvo de distintas bases de datos cientificas para
obtener material indexado y fuentes confiables de informacion y se procesoé utilizando las
técnicas de la investigacion documental como el resumen analitico, el andlisis critico y los mapas
mentales y conceptuales.

Para obtener la informacion relacionada con la empresa (objetivo especifico 2) se recudio
a las entrevistas informales, las cuales se realizaron de forma libre tomando notas en una guia de
entrevista, ya que no se formularon preguntas predisefiadas a través de un cuestionario, sino bajo
la forma de una platica libre. La informacion asi obtenida se procesé mediante analisis DOFA.

La matriz o analisis DOFA permite de manera sencilla y sistemética organizar las
amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas que enfrentan las organizaciones (Serna,
2014), lo cual resulta de vital importancia, pues es una manera de conocer de forma rapida la

situacién en la que se encuentra la empresa.
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Para la construccion de la matriz DOFA, se recurrio a una entrevista grupal con la
participacion de empleados de todas las areas, a quienes se les explico en que consiste la matriz
DOFA vy luego se realiz6 una tormenta de ideas para establecer las debilidades, oportunidades,

fortalezas y amenazas presentes en la empresa.
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Capitulo IV
Resultados de la Investigacion
Objetivo Especifico 1. Analisis de la Economia Ecuatoriana
Aspectos Politicos

Politicamente, el Estado ecuatoriano esta organizado en cinco poderes que abarcan los
tres tradicionales (ejecutivo, legislativo y judicial) y el poder electoral y el poder social. EI poder
ejecutivo lo ejerce el gobierno en tres niveles, nacional, regional y municipal a través del jefe de
estado y de gobierno, los ministerios, agencias y demas instituciones y 6rganos publicos. El
poder legislativo se ejerce a través dl la Asamblea Nacional. El poder judicial se ejerce a través
de las cortes en manos de los jueces y magistrados. Mientras que el poder electoral y el poder
social son ejercidos por el Concejo nacional Electoral y el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, respectivamente. (Pachano, 2010)

Actualmente, se evidencia un debilitamiento del liderazgo politico del presidente de
Ecuador, lo cual han tratado de paliar mediante la creacion de una Ley humanitaria que ayude a
la nacién a luchar contra la crisis econémica y sanitaria que atraviesa el pais a raiz de la
pandemia y por el desplome de los precios del petroleo. La idea es gestionar recursos adicionales
que financien las politicas sociales. Asimismo, se ha aprovechado la coyuntura para simplificar
el tamafio del Estado a través de la fusion de algunas secretarias y 6rganos del gobierno (Correa,
Izquierdo y Garcia, 2020).

Un elemento que produjo mucho malestar entre los ecuatoriano fue la decision de
recortar el presupuesto de las universidades. No obstante la Corte Constitucional declaro la
medida inconstitucional, por lo que tuvo que ser suspendida. El gobierno, también esta

intentando hacer una reforma fiscal que no fue bien acogida por la poblacion y se expuso
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mediante serias manifestaciones sociales a fines de 2019, sobre todo por el subsidio a los
combustibles. Ecuador se encuentra en el peor de los escenarios ante una severa crisis economica
y sanitaria y ademas, una gran descontento social, por lo que los desafios de gobiernos pasan por
buscar el respaldo mayoritario de la Asamblea para legitimar las politicas y poder gobernar, lo
cual se agudiza ante la proximidad en 2021 de nuevas elecciones presidenciales (Correa,
Izquierdo y Garcia, 2020).
Aspectos econdmicos

Para 2017 la CEPAL se mostraba optimista con respecto a la recuperacion de la
economia ecuatoriana, luego de la crisis producida a consecuencia del terremoto de 2016. Al
cierre de 2017 el PIB habia crecido en 3,0%, gracias, por una parte, a la expansion del gasto
publico y del consumo acompafiado por el crecimiento de las importaciones; por la otra, por la
contraccion de la formacion bruta de capital fijo. Asimismo, se observaba el incremento de
crédito interno, estabilidad de precios y disminucién de la tasa de desempleo del 5,2% a 4,6%
(CEPAL, 2018).

Durante 2017 el déficit fiscal no financiero también mostré una mejoria al reducirse en 2
puntos porcentuales, aunque la deuda publica experimento un incremento para ubicarse en 45,1%
del PIB. Para ese ejercicio fiscal, también se observo un pequefio superavit en la balanza
comercial gracias a que el aumento del valor y volumen de la exportacion petrolera sobre
compenso el incremento de 21% de las importaciones.

No obstante, para 2020, el panorama econémico ecuatoriano es mucho menos optimista
debido a que se mantiene los bajos precios del petroleo y por los efectos perversos que la
pandemia del COVID-19 ha impreso en la economia mundial. A este respecto Correa, Izquierdo

y Garcia (2020) indican que el PIB crecié en 0,1% al cierre de 2019 y que el Banco Mundial
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(BM) prevé un decrecimiento del 6% para 2020, lo cual significaria la peor crisis econdémica
desde los afios sesenta. Asimismo, sefialan que de acuerdo con BM si las condiciones externas
coyunturales como: precios del petréleo, monto de las exportaciones, remesas y turismo,
mejoran, para 2021 y 2022 se podria observar un crecimiento del PIB del 3,2% y 1,5%,
respectivamente.

En sintesis el BM sefiala que debido al COVID-19 y la caida de los precios del crudo son
shocks que generaran una contraccion economica y el aumento de la pobreza en Ecuador pese a
los esfuerzos del ejecutivo ecuatoriano para paliar la situacion mediante el re direccionamiento
de los recursos externos para ocuparse de los sectores mas vulnerables y dar respuesta a la
contingencia de salud (BM, 2020).

Para entender el comportamiento de la economia ecuatoriana se realizard una sintesis del
comportamiento de las principales variables macroeconémicas

Producto Interno Bruto (PIB). De acuerdo con el BCE (2019), el Producto Interno
Bruto (PIB) para 2019, tuvo un decrecimiento de 0,1% respecto al periodo anterior, totalizando
un valor de USD 71.814 millones en valores constantes y de USD 107.349 millones en valores

corrientes (Ver



Figura 9).
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Figura 9

Graéfico de distribucion porcentual del PIB ecuatoriano para 2019

Distribucion porcentual de PIB Ecuatoriano por ramo de actividad
3% 6%

12% .A = Agricultura, ganaderia, y caza
= Petréleo y minas

Industria

= Construccién

‘ 9% S
Servicios

42% Comercio

11%
. = Otros

Nota: elaborado por el autor con datos de BCE, 2019.

Como se puede observar, los sectores servicios y comercio absorben mas del 50% del
PIB, lo cual significa que la economia practicamente se sostien enel sector terciario, lo cual es
crateristico de la economias en desarrollo, con poca infraestructura industrial y manufacturera y
sectores agropecuarios de baja produccion y poco tecnificados.

Empleo. De acuerdo con el INEC (2020), para 2019 la tasa de empleo formal se ubicé
en 38,8%, frente a una tasa de empleo informal de 56,7% y una tasa de desempleo del 3,8%. Esto
significa que la mayoria de la poblacién econémicamente activa labora en condiciones de
subsistencia recibiendo remuneraciones por debajo del salario minimo nacional.

Pobreza. Durante 2019, la pobreza monetaria se ubico en 25%, mientras que la pobreza
extrema alcanzé el 8,9%. Esto significa que luego de una década de disminucion en los
indicadores de pobreza, para el periodo 2017-2019 se observa un incremento de 3,5 puntos

porcentuales (INEC, 2019).
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Sector Externo. La balanza comercial petrolera registra un saldo favorable durante el
primer trimestre de 2020, sin embargo, muestra un claro descenso con respecto al mismo periodo
en 2019, lo cual se explica por la caida del valor FOB de las ventas petroleras. La balanza
comercial no petrolera por su parte, muestra una clara disminucion del déficit, debido a la
contraccion de las importaciones por la ralentizacion de la economia.

Con respecto a las reservas internacionales la asociacion de bancos ecuatorianos sefiala
que, al 26 de junio de 2020, éstas presentan una disminucion del 10,4 % con respecto a la misma
fecha de 2019. Con respecto a las reservas financieras indican que estan compuestas en un 69%
por las reservas de otras sociedades de depdsitos (OSD) mientras que el restante 31%
corresponde a CFN y el BIESS (OSF), las cuales en su conjunto disminuyeron 1,4% con
respecto al ejercicio anterior. Por otra parte la asociacion bancaria, sefiala que la reservas
internacionales apenas cubren el 51% del sistema de canje y reserva financiera (Asobanca,
2020).

De acuerdo con el BM para 2018, los cinco principales rubros de exportacion de Ecuador
son: bananas o platanos frescos o secos, camarones, langostinos, quisquillas y gambas
congeladas, pescado entero o en trozos, rosas frescas y cacao en grano. Mientas que para el
referido afio, los cinco principales rubros de importacion fueron: tortas y demas residuos sélidos
de soya, medicamentos acondicionados para la venta al menor, vehiculos de chispa de
cilindrada maxima 3.000 cm3, teléfonos inteligentes y vehiculos de embolo de cilindrada
méaxima de 1.500 cm3. (BM, 2018).

Los principales socios comerciales de Ecuador se reflejan en la



Figura 10.
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Figura 10

Principales Socios Comerciales de Ecuador

EXPORTACIONES

« EEUU
* Perd
e China
« Chile
e Panama

IMPORTACIONES

« EEUU
* China
» Colombia
e Panama
* Brasil

Nota: elaborado por el autor con datos de BM, 2018.

Con respecto a la politica comercial, el BM sefiala que Ecuador tiene un indice de
Hirschman-Herfindahl de 0,12. Mientras que la tasa arancelaria promedio aplicada a todos los
productos fue de 9,48%. EI 51,04% de las importaciones correspondi6 a productos exentos de

pago de aranceles. Por su parte el indice global de restricciones al comercio es de 0,03. En lo
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tocante a las medidas no arancelarias, Ecuador tiene 62 y los obstaculos temporales al comercio

presentaron un promedio simple de 0,02 para 2013 (BM, 2018).

En cuanto al desempefio logistico (IDL), Ecuador para 2016 ocupaba en promedio el

puesto 62 con un puntaje promedio de 2,88. Cabe sefialar que los valores del IDL oscilan entre 1

y 5, siendo 5 el mejor desemperio (Ver



Tabla 3).
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Tabla 3

indice de Desempefio Logistico de Ecuador 2016

IDL Puntaje Puesto
Eficiencia aduanera 2,80 47
Calidad de la infraestructura 2,72 69
Competitividad de transporte internacional de carga 2,75 80
Competitividad y calidad en los servicios logisticos 2,75 70
Capacidad de seguimiento y rastreo de envios 3,07 55
Puntualidad en el transporte de carga 3,19 75

Nota: elaborado con datos tomados de BM, 2018.

Con respecto al indicador de riego pais de Ecuador para el 6 de julio de los corrientes este
su ubicd en 2.783 puntos, lo que significa una disminucion del 15,13% en relacion a la Gltima
jornada (Tapia, 2020). Esto quiere decir, que Ecuador presenta una ligera mejoria en cuanto a las
expectativas de pago de su endeudamiento.

El indicador Doing Business ofrece un ranking sobre las facilidades que ofrecen los
paises para hacer negocios. Ecuador aparece en el lugar 123 de los 190 que figuran en el ranking,
en el tltimo afio ecuador se desplazo del lugar 118, lo cual significa que se ha dificultado el
hacer negocios con este pais (WBG, 2020).

Inflacién. EI comportamiento del nivel general de los precios ha sido muy inestable,
producto de la crisis interna del pais. Para abril de 2020 la inflacion anual estaba en 1%, pues
como consecuencia de la emergencia sanitaria suscitada por el COVID-19, ha habido escasez
notable de productos, especificamente los alimentos y bebidas y medicinas y productos
vinculados al sector salud (Correa, Izquierdo y Garcia, 2020).

Politica Fiscal. Para 2020 se preveia un déficit fiscal entorno al 5% del PIB, sin

embargo, la actual coyuntura parece indicar que alcanzara el 8% del PIB, debido al descenso de
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los ingresos internos por las reformas tributarias temporales que afectan la recaudacion fiscal en
favor de mayor poder adquisitivo de las familias (Correa, Izquierdo y Garcia, 2020).

Aspectos sociales

Ecuador es una republica independiente, democratica y soberana con un territorio de
272.045 Km2, dividido politicamente en 24 provincias, si capital es Quito y la ciudad mas
poblada es Guayaquil, uno de los principales puestos del pais (Procolombia, 2020). Cuenta con
una poblacion de 17.304.827 habitantes de los cuales el 50,04% son mujeres y el 49,96% son
hombres. En cuanto a las edades el 54,1% es menor a 25 afios, el 41,2% tiene entre 25 y 64 afios,
mientas que el 4,7% restante supera los 64 afios de edad, con una tasa de crecimiento poblacional
estimada del 1,2% anual (INEC, 2019). De acuerdo con la Camara Espafiola de Comercio del
Ecuador las cinco principales ciudades de Ecuador son la que muestra la Figura 11.
Figura 11

Principales ciudades de Ecuador

Q u |t0 « Capital del pais, con un importante desarrollo comercial e industrial
( - «Mayor centro urbano del pais, con el principal puerto maritimo y )
G uayaq Ul I fluvial. Absorbe el 73% de la importaciones y el 47% de las
| exportaciones. y
M anta » Ciudad portuaria
' M aCh al a « Capital mundial del banano, uno de los principales rubros de )
exportacion de Ecuador
Am bato « Importante centro urbano por su potencial turistico y comercial

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Céamara, 2020.
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Geogréaficamente, Ecuador esta ubicado a 1°27'06" latitud norte; 5°0'56" latitud sur; entre
las longitudes 75°11'49" y 81°0'40" oeste. Limita al norte con Colombia, al sur y al este con Peru
y, al oeste con el Océano Pacifico (Procolombia, 2020).

Culturalmente, se trata de un pais mayoritariamente religioso, donde mas del 90% de la
poblacidn profesa alguna de las religiones derivadas del cristianismo. La educacion general
béasica es obligatoria y gratuita, abarca 10 afios de instruccién y una vez culminada los
estudiantes acceden al bachillerato que los prepara para la formacion profesional o universitaria.
El indice de alfabetismo es de 92,83% (UNESCO, 2017)

Protocolo de Negociacién con Ecuador

El gobierno peruano a través del Sistema Integrado de Informacion de Comercio exterior ha
publicado una Ficha Técnica para negociar con en Ecuador en la cual se presenta de manera
resumida la forma recomendable para abordar las negociaciones con los empresarios

ecuatorianos dado su perfil socio cultural. La



Figura 12, sintetiza las premisas de negociacion contenidas en este documento.
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Figura 12

Negociacién en Ecuador
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(1 Establecer relaciones Y(O  Elempresario de Quitoes )L = Establecer las reuniones )
<L personales - formal y conservador OO con antelacion minima de
(ZD Respetar la puntualidad 8 mientras que en Gauyaquil (<,E) O dos semanas y confirmar en
¢  Evitar expresiones S son mas relajados. — < lavispera.
e agresivas = Mantener realacion cordial O O Estar bien informado sobre
L
bl Los tiempos de respuestas O  ypaciente = O los datos de mercado
suelen ser largos. Tener x . <O _ . .
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:: Evitar sefialar con el dedo, dos apellidos, pero en la |<£ Z equipos de trabajo
O  gesticular con la manoy presentacion solo el > Mantener una actitud
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> > cliente potencial
\ J \. J \. J

Nota: elaborado por el autor como sintesis de la informacion presente en SIICEX, 2018.

Aspectos Tecnologicos

De acuerdo con el profesor titular de la Universidad Central de Ecuador Rodriguez,

(2012), Ecuador se encuentra entre los ultimos lugares de la region en materia de cientifica-

tecnoldgica e innovacion, tal como evidencian el nivel de inversion en 1+D. Para este profesor, el

mejor refelejo del pobre desempefio en materia tecnoldgica es la composicion de la

exportaciones nacionales, ya que eun 75% de la mismas corresponde a materias primas:

productos agricolas y minerales. Asimismo, sefiala el profesor, que los cambios introducidos por

la Constitucion del 2008, generan el marco juridio-politico necesario para la creacion, difusion y

transferencia de tecnologia asi como la 1+D. En este sentido sefiala que:

Las iniciativas en lo relativo a ciencia tecnologia e innovacién deben etener el

einvolucramiento de las universidades, tanto en el nivel pregrado como del postgrado,

mediante el desarrollo de proyectos de 1+D que a traves de sus resulfitados tengan un
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impactop sobre la calidad y accesibilidad de la mayor parte de la poblacion a la

educacion, salud, medioambiente, agricultura, biotecnologia, médica, farmaceutica, redes

de computo y telecounicaciones (Rodriguez, 2012, p. 9).

Lo expuesto, significa que en materia cientifico tecnologica Ecuador, al igual que el resto
de los paises de América Latina, debe enfrentar grandes retos para alcanzar un nivel deseable en
esta materia y que le permita la diversificacion productiva que se proyecte hacia las
exportaciones no tradicionales con sustentabilidad.

Aspectos Ambientales

Ecuador es considerado por la ONU como una de los principales reductos de
conservacion del medio ambiente en América Latina, en este sentido sefiala:

El rol del Ecuador en materia de sostenibilidad ambiental es crucial en la region y ONU

Medio Ambiente valora los esfuerzos que ha realizado el pais tanto nacional como

internacionalmente para lograr soluciones multilaterales a los grandes problemas

ambientales de nuestro tiempo (ONU, 2018, parr. 5).

Ecuador es un pais con una amplia consciencia ecoldgica y medio ambiental, por ello en
la Constitucion de 2008 se estipula que la naturaleza y sus recursos son clave para el desarrollo
del pais, sin embargo, establece que este uso se realizara desde una cosmovision integradora en
la que economia sociedad, cultura y medioambiente se conjuguen de manera ordenada y
sistémica para garantizar la sustentabilidad, el equilibrio ecoldgico y la biodiversidad
(Puentestar, 2015).

Asimismo, Ecuador ha suscrito muchos acuerdos y tratados internacionales en los que se
compromete a la preservacion y proteccion del medio ambiente, lo cual se refleja en la

generacion de un conjunto de normas legales y paralegales que pretenden regular el uso del
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medio ambiente. La mas destacada es la Ley de Gestion Ambiental, la cual en conjunto con el
Cadigo Organico de Ordenamiento Territorial Descentralizado, establece las directrices
generales que rigen la politica ambiental del Estado, asi como los roles que desempefian cada una
de las autoridades y demas agentes que participan en la materia, donde los ciudadanos
conjuntamente con el Estados son los garantes de la proteccion del medioambiente (Puentestar,
2015).
Objetivo Especifico 2. Diagnostico de Multifiltros, LTDA
Generalidades

El suministro de la informacién encontrada a continuacion fue brindado por el Sr. Jorge
Tayo (Gerente), La Sra. Lina Jaimes (Area de Recursos Humanos), y el sr lvan Rueda (Area de
produccidn) empleados de la empresa. En la actualidad Multifiltros LTDA, es una empresa
dedicada a la produccién y comercializacion de aceites lubricantes, derivados del petrdleo.
Cuenta con una planta industrial con capacidad instalada de cien mil galones mensuales,
mediante un proceso tecnificado, el cual cumple parametros de seguridad y estandares
internacionales, pues ha sido disefiada bajo normas APl Y ASTM las cuales provienen de las
asociaciones de ingenieros a nivel mundial (Rueda, 2020).

Multifiltros, LTDA., también comercializa los lubricantes producidos por Organizacion
Terpel y los filtros de aires, combustible y aceite producidos por Filtros Partmo de quienes son
distribuidores autorizados. La comercializacion de estos productos las realiza como mayorista y
minorista ya que cuenta con una tienda en la que vende directamente al publico. Los principales
clientes mayoristas de Multifiltros, LTDA son estaciones de servicio, lubricentros,
transportadores, industria y almacenes de diferente indole (Tayo, 2020). Para la empresa es muy

importante su consolidacion en el mercado, por ello tiene la siguiente mision y vison:
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Mision. Distribuir productos en el area de la filtracion, lubricacion y afines, en el Oriente
Colombiano contando con talento humano altamente calificado y excelentes procesos logisticos,
brindandole al cliente una atencion especializada, logrando lazos de fraternidad, fidelidad y
compromiso mutuo (MF, 2020, parr. 3).

Vision. Multifiltros Ltda., para el afio 2020 sera el importador y distribuidor méas
reconocido del Oriente Colombiano de productos en el area de la filtracion, lubricacion y
productos afines, destacandose por el posicionamiento y reconocimiento de sus marcas propias
de lubricantes y filtros (MF, 2020, parr. 4).

Matriz DOFA

Se realizd una matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), con
el fin de obtener informacion que permitiera trazar objetivos de calidad acordes a la situacion
actual de la empresa. Para obtener esta informacidn se quiso involucrar a todos los empleados de
la organizacion, que al trabajar por cierto tiempo en la empresa poseen experiencia, la cual es
una fuente de informacion valiosa para este tipo de ejercicio.

La matriz muestra que la empresa tiene algunos factores que corregir antes de pensar en
incursionar en los mercados foraneos, pues una de las bases principales del comercio exterior es
que haya continuidad y puntualidad en las entregas; sin embargo, la matriz también muestra que
la empresa cuenta con una sélida posicion en el mercado colombiano ya que ha establecido una
excelente relacion con los clientes, quienes tienen una muy buena percepcion del servicio
recibido, lo cual hace suponer que tal posicionamiento se pudiera alcanzar en los mercados
internacionales. La matriz sefiala que la empresa tiene la madurez y la ganas para afrontar los
retos que supone la penetracion de nuevos mercados, pero como se ha sefialado, deben corregirse

algunas de las principales debilidades como las vinculadas a las fallas de facturacion y el manejo
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del tiempo que son errores que pueden poner en riesgo la credibilidad de la empresa en los

mercados externos (Ver Figura 13).
Figura 13

Matriz Dofa de Multifiltros, LTDA.

g

DEBILIDADES
[/ Inadecauadas practicas contables.
| Fallas en el manejo y administracion del tiempo.
Carencia de manual descriptivo de cargos.

Carencia de un programa de capacitacion del
personal.

Demora en entrega de pedidos.
Inadecuado manejo de inventario.

Falta de sefialetica en las zonas de trabajo.
Retraso en la facturacion.

Despacho de pedidos incompletos.

Falta de politicas de crédito y cuentas por cobrar.

OPORTUNIDADES \
Firma del Tratado de Libre Comercio. |
Distribucion exclusiva de Terpel.
Mercado creciente.

Sélidas relaciones comerciales entre Colombia 'y
Ecuador.

Afianzamiento de la marca y buen nivel de
recordacion.

Facil acceso a nuevos mercados
Fidelidad de los proveedores

FOTALEZAS
Personal calificado y comprometido.
Posicionamiento de mercado.
Liderazgo de la gerencia.
Competitividad de precios.
Eficiente gestién de cartera de clientes.
Infraestructura fisica en 6ptimas condiciones.
Experiencia en el mercado.
Excelente clima organizacional.
Comunicacién directa con el cliente.
Eficiente sistema de carga y distribucién.

AMENAZAS
Entrada de filtros y lubricantes por el TLC.
Variabilidad de precios de los insumos.
Posibilidad de disturbios y fallas de orden publico.

Mercado altemente competitivio, sin restricciones
de entrada.

Fallas en el suministro de materia prima.

Nota: elaborado por el autor con base a los resultados de la entrevista grupal
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Proceso Productivo

La produccidn se desarrolla en un galpon industrial, con una capacidad de 100 mil
galones de grasa lubricante. En una jornada de 8 horas dias, 22 dias al mes. Las materias primas
necesarias para la fabricacion son las bases y aditivos. Las primeras provienen de ECOPETROL
y las segundas de Bogota y EEUU. Estos insumos son debidamente almacenados en tanques
conformes a la norma API 650.

De acuerdo con Rueda (2020) la produccién de grasa lubricantes puede ser muy
complicada y requiere de tecnologia y conocimientos de ingenieria quimica. Por razones de
seguridad industrial, no se puede revelar las especificaciones del proceso productivo, pero si se
puede decir que la férmula basica para la produccién de grasa involucra base, espesante y
aditivos (Ver Figura 14).

Figura 14

Formulacion Basica de la Grasa Lubricante

Aceite
Espesante
Base

Nota: la imagen muestra los componentes de la formula de la grasa lubricante.

A este particular Rueda (2020) explica que el aceite base puede ser mineral o sintético. El
primero, se formula a base de petréleo (cadenas de hidrocarburos) mientras que el segundo, es a
base de poliglicoles, ésteres organicos, hidrocarburos sintéticos y siliconas. En el caso de

Multifiltros se utiliza base mineral, pues se busca una grasa de aplicacion general para todo tipo
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de maquinas y vehiculos automotores. Con respecto a los espesantes, sefiala que se utiliza jabon
generado por saponificacion, lo cual es el resultado de cocinar grasa con agua o0 un agente
alcalino, que permite que el acido graso y la glicerina presente en la grasa se separen durante el
proceso. Luego al neutralizar el cido se forma el jabon el cual se agrega a al aceite base para
formar la grasa. Y finalmente, se afiaden los aditivos que le dan la apariencia final al producto
antes de ser envasado. Los aditivos de las grasas lubricantes contienen: presion extrema, agentes
de pegajosidad, repelentes de agua, herrumbre y corrosion, anti desgaste, y anti oxidacion.

A este particular Aranzabe y Malaga (2020) sefialan que la mayoria de las grasas
lubricantes se formulan un de un 75% a 96% aceite base, de 3 a 25% de espesante y de 0 a 10%
aditivos. Asimismo, confirma lo dicho por rueda en cuanto al origen y caracteristicas del aceite
base, el espesante y los aditivos.

Caracteristicas del Producto

Como se ha mencionado el producto a exportar es la grasa lubricante, la cual es utilizada
en aplicaciones en condiciones normales de velocidad y temperatura. Resulta superior al aceite
por cuanto su aplicabilidad es mas sencilla y protege de la humedad e impurezas. Es ideal para
cojinetes de friccion y antifriccion, levas, guias, correderas, pifionera abierta algunos
rodamientos. La grasa permite formar una capa delgada entre los elementos metélicos y evitar el
roce, aunque también se usan capas gruesas cuando se quiere una 6ptima lubricacion ante fuertes
cambios de temperatura y la presencia de fuertes vibraciones. Previene el desgaste de las piezas,
evita la corrosion e impide la penetracion de polvo, suciedad, humedad, agua o cualquier otro
liquido (Rueda, 2020).

Esta grasa se comercializara bajo la marca MOTORLUB en presentacion de tambor,

balde, mini baldes, caja tarrina, caja libra, de acuerdo a las especificaciones de la Tabla 4.



Tabla 4

Formas de Presentacién de la Grasa Lubricante MOTORLUB

Caracteristica Tambor Balde Mini balde Caja Tarrina Caja Libra

Dimensién Altura: 883 Altura: 375 Altura: 285 Largo: 500 Largo: 416 mm
mm +-3 mm mm +- 5 mm mm +- 5 mm mm; Ancho: ; Ancho: 416
Diametro: 583 | Diametro: 310 | Diametro: 230 | 340 mm; Alto: | mm ; alto: 190
mm +- 2 mm mm +-5 mm mm +-5 mm 265 mm mm

Peso Neto 180 Kg. 15 Kg. 6 Kg. 24 Kg. 16 Kg.

Peso Bruto 200 Kg. 16 Kg. 6,5 Kg. 25 Kg. 18 Kg.

Embalaje 1 unidad 3 unidades 4-5 unidades 12 unidades 48 unidades

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Tayo (2020)

Objetivo Especifico 3. Requisitos para el Acceso al Mercado Ecuatoriano de la Partida

Arancelaria 27.10.19.34.00, Grasa Lubricante.

Para acceder al mercado ecuatoriano se debe cumplir con una serie de requisitos

73

vinculados tanto a las regulaciones internacionales como a las especificas del pais, las cuales se

resefian a continuacion:

Marcacion

La marcacion es un proceso mediante el cual se identifica el producto a comercializar de

manera que quede claro su origen y destino, asi como las caracteristicas generales del mismo. La

figura presenta de manera sintetizada los tipos de marcacién exigibles( Ver Figura 15).

Figura 15

Marcacion Internacional de Productos



Marcado de Expedicion
Maritimo

Marcado de Expedicion Aéreo

NUmero de referencia
acordado entre el
comprador y el vendedor.

Nombre de la compafiia
aérea

Iniciales 0 nombre
abreviado y direccion del
comprador o
consignatario

NUmero de la carta de
porte aéreo

Puerto de descarga -
Lugar de destino

Pais y lugar de descarga

Aeropuerto de descarga,
y lugar de descarga

NUmero de embalaje o
nUmero total de cajas en
el envio.

Letra minimo de 2 cm de
altura

El nimero total de
unidades de envio y el
nimero del embalaje.

Marcado de Manipulacion

( )

Grupo de simbolos,
utilizados
convencionalmente para
transmitir las
instrucciones de manejo;
se deben ubicar siempre
en la esquina superior
izquierda de los
embalajes, impresas en
color negro y deben
tener una medida
minima de 10 cm.

Marcado de Informacion

Nombre del producto

Peso Neto

Peso Bruto

Rutas de Acceso

Nota: elaborado por el autor con datos tomado de Procolombia, 2016.

NUmero de unidades
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Para que las mercancias ingresen a Ecuador desde Colombia, se dispone de tres tipos de

Figura 16.

rutas, las cuales tiene sus especificaciones técnicas tal como muestra la



Figura 16

Rutas de Acceso a Ecuador
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ACCESO
MARITIMO

«5 puertos publicos y 10 muelles privados

»Guayaquil concentra més del 70% del trafico
internacional de mercacia

*Hay 4 nacieras con servicio directo Colombia Ecuador

con tiempo promedio de 6 dias.

«5 navieras ofrecen servicio en conexién (10 rutas) con
tiempo promedio de 8 dias.

«Servicio directo desde buenaventura con trénsito de 1
dia y rutas con conexion con tiempo de 8 dias.

~

ACCESO AEREO

«Cuenta con 428 aeropuesrtos, aunque las operaciones de
comercio exterior se concentran en los aeropuertos
internacionales Mariscal Sucre y José Joaquin de
Olmedo de Quito y Guayaquil, respectivamente.

«La salidas aéras de Colombia son desde Bogota,
Medellin y Cali.

~

J

ACCESO
TERRESTRE

«El acceso se realiza por la Carretera Panamericana, que
cruza Ecuador de norte a sur.

«La via Ipiales-Tulcan pasa por el Puente Internacional
Rumichaca a unos 880 km de Bogoté y 441 de Cali.
Desde el puente hasta Quito hay 243 KM y 664 hasta
Guayaquil.

«La infarestructura terrestre estd compuesta por
carreteras que bordean la costa .

« Los vehiculos colombianos debidamente documentados
pueden realizar entregas internacionales (Desicidn 399,
CAN)

~

/

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Procolombia, 2020.

Clasificacion y Tarifas Arancelarias

Seccién V: Productos Minerales

De acuerdo a la estructura del Arancel de Aduanas la grasa lubricante se encuentra en la

Capitulo 27: Combustibles minerales, aceites minerales y productos de su destilacién;

materiales bituminosos; ceras minerales.
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Sub- capitulo: no aplica

Partida: 27.10 Aceites de petréleo o de mineral bituminoso, excepto los aceites crudos;
preparaciones no expresadas ni comprendidas en otra parte, con un contenido de aceites de
petréleo o de mineral bituminoso superior o igual al 70% en peso, en las que estos aceites
constituyan el elemento base; desechos de aceites

Sub- partida 2710.19 --Los demas Preparaciones a base de aceites pesados

Especifica 2710.19.34.00 --Grasas lubricantes
Tabla 5

Tarifas Arancelarias Aplicables

Partida arancelaria Arancel Ad valorem
27.1019.34.00 10% 10%
Tarifa preferencia CAN 0% 0%

Nota: la tabla muestra el Arancel de Aduanas
Requisitos de Exportacion

El proceso de exportacion puede ser un poco abrumador para quienes e inician en este
proceso, sin embargo, si se cumplen los pasos que se sintetizan en la Figura 17 se puede realizar

exportaciones con éxito.



Figura 17

Requisitos para Exportar

PASOS PRELIMINARES

*Registro Unico Tributario como exportador ante DIAN (las operaciones import/export operan bajo
régimen comun por lo tanto debera declarar y pagar los impuestos a que den lugar sus operaciones

«Clasificacion presupuestaria, tarifas y demas requisitos para el ingreso en el destino
+Obtencion de Vistos Buenos.

«Suscribir el contrato de compra venta internacional conforme a las normas internacionales de
negociacion

REGISTRO ANTE LA VENTANILLA UNICA

+ Aquirir la firma difgital

*Obtener el usuario digital

«Completar el Formulario Unico de Comercio Exterior
* Tramitar Certificado de Origen

OBTENCION DE LA DOCUMENTACION

*Factura Comercial

«Lista de Empaque o Conocimiento de Embarque
*Visto Buenos

+Certificado de Origen

+ Otros documentos

PRESENTACION ANTE LA AUTORIDAD ADUANERA

TRAMITAR LA AUTORIZACION DE EMBARQUE

TRASLADO DE LA MERCANCIA A LA ZONA PRIMARIA

AFORO ADUANERO

«Fisico: requiere la inspeccion de la mercancia
«Documental: requiere la revisién de los documentos
» Automatico: se emite la declaracion de exportacion de manera automatica

SE RECIBE LA AUTORIZACION DE EMBARQUE

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Procolombia, 2019.
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En este mismo sentido el articulo 10 del decreto 1165 de 2019, establece como requisitos

para la exportacion los que se presentan en la Tabla 6.



Tabla 6

78

Requisitos para exportar segun el articulo 10 del Decreto 1165 del 2019.

REQUISITOS

EXPLICACION

1.

Para persona juridicas: estar
domiciliados y/o
representados legalmente en
el pais

Esto significa que para poder registrase como exportador las personas
juridicas deben ser contribuyentes dentro del territorio colombiano.

2. Para personas naturales:
estar inscritos en el Registro
Unico Tributario (RUT)

3. Los exportadores Los exportadores autorizados son quienes realizan exportaciones de manera
autorizados ademas deberan:  regular en el marco de alguno de los acuerdo comerciales suscritos por

e Solicitar ser exportador Colombia.
autorizado Los exportadores con calificacion de riesgo alto, no podran ser exportadores

e Manifestar bajo juramento autorizados.
que cumplen con la
normativa de origen y todos
los requisitos exigidos por
los acuerdos comerciales

e Haber hecho més de cuatro
(4) exportaciones definitivas.

e Contar con un concepto
favorable con base a la
calificacion de riesgo.

4. Tener toda la documentacion  Significa que antes de materializar la exportacion, el exportador debe contar
en regla y cumplir con todos  con toda la perisologia correspondiente.
los requisitos aduanales

5. Elaborar, suscribir y La declaracién de aduanas debe ser presentada directamente por el
presentar la declaracion de exportador o quien lo represente debidamente completada en todos sus
aduanas apartados

6. Cancelar los tributos En el caso que fuera necesario cancelar algun tipo de gravamen, los mismos
aduaneros a que diere lugar deben ser pagados oportunamente.
la exportacion

7. Presentar la documentacion El exportador o quien lo represente debe tener la documentacion relacionada
requerida en el momento y con la exportacién ordenada y lista para sus presentacion en el momento que
plazos requeridos la autoridad aduanera se lo solicite.

8. Garantizar que la Toda la informacion que se presente en los sistemas informaticos dispuestos
informacion proporcionada para tal fin, debe corresponderse directamente con los documentos que los
digitalmente se corresponda  originen.
con los documentos que los
soportan

9. Conservar los soportes Los exportadores deben guardar los expedientes de exportacion con todos sus
originales de los pagos soportes originales por un periodo de 5 afios, luego de los cuales el registro
efectuados por un periodo de  fisico de los mismos podra ser eliminado.

5 afios

10. Informar a la autoridad En el caso que haya que realizar algln tipo de inspeccion para realizar la
aduanera sobre la inspeccion  exportacion, se debera informar oportunamente a la autoridad aduanera y
que se deba realizar y asistir ~ estar presente en el momento en que esta se realice con toda la
aella documentacion relacionada

11. Resolucion anticipada y/o El exportador o quien lo represente accedera directamente a los sistemas

ajuste de valor permanente

informaticos dispuestos para tal fin.
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REQUISITOS

EXPLICACION

12.

Respetar los protocolos y
procedimientos de seguridad
establecidos por el DIAN

El exportador es responsable por la seguridad e integridad del usos del
sistema informatico dispuesto para tal fin

13.

Ante fallos en los sistemas,
cumplir manualmente con
los requisitos

Cuando el sistema de informacién dispuesto para tal fin, presente algin tipo
de fallo o averia el exportador o quien lo represente debera hacer la
declaracion y demas de manera manual.

14.

Consignar digitalmente ante
DIAN la informacion que
hubiere sido tramitada
manualmente

Cuando hubiere realizado una declaracién aduanal y demas de manera
manual por fallos en el sistema informatico dispuesto para tal fin, debera
presentar en el sistema, tan pronto el mismo sea restablecido o corregida la
averia.

15.

Colaborar en todas las
diligencias ordenadas por la
autoridad aduanera

El exportados debe estar presto a brindar toda la colaboracién y facilitacion
para que la autoridad aduanera lleve cabo su proceso de la manera mas
eficiente posible

16.

Los exportadores

autorizados deberan ademas:

Tener vigente la declaracion
de origen

Cumplir con los requisitos
exigidos por la certificacion
de origen

Conservar los documentos
probatorios del origen

Los exportadores autorizados van a realizar sus operaciones en el marco de
algun acuerdo comercial, que le confiere algun tipo de tratamiento especial,
sobre la base que los productos exportados desde Colombia son
genuinamente de origen colombiano, por ello es fundamental que se cumpla
de manera estricta con la certificacion de origen en los términos de la ley,
pues ello da lugar a una serie de ventajeas en el pais de destino y en los
acuerdos comerciales, es el pais quien se compromete a cumplir, por ello los
exportadores autorizados deben ser estrictos en el cumplimiento de este
requisitos, pues su incumplimiento daria lugar a la desautorizacién.

Nota: elaborado por el autor informacion de Diario Oficial (2019).



Permisos y vistos buenos

Tabla 7
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Permisologia y Vistos Buenos Vigentes en Ecuador sobre Grasas Lubricantes

N Titulo de la legislacién

Resumen de legislacion

Autoridad de
implementacion

Resoluciéon N° 001 de 12/1/10.
1 Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion.

Séptima Revision de la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN 935. Requisitos
que deben cumplir los productos.

Instituto Ecuatoriano
de Normalizacion

Acuerdo N° 06380 de
31/10/2006 modificado por
Resolucién N° 14138/2014 y
2  Resolucion N° 17152/2017
Ministerio de Comercio
Exterior, Industrializacion,
Pesca y Competitividad.

Reglamento técnico ecuatoriano RTE
INEN 014 que establece los requisitos
técnicos que deben cumplir los productos.
Requisitos de rotulado (Nro. 6).
Certificado de conformidad expedido por
un organismo

Ministerio de
Comercio Exterior,
Industrializacion, Pesca
y Competitividad

Resolucién N° 009 de
12/111/2009. Consejo Nacional
de la Calidad. Modificada por la
Resolucién N° 011 de
30/111/2009; N° 014/2010; N°
015/2010.

Listado de productos sujetos a control y
cumplimiento obligatorio de Reglamentos
Técnicos INEN. Ver al final productos
anexados por la Resolucion N° 011-2009
(Registro Oficial N° 41 de 6/10/09).

Consejo Nacional de la
Calidad

Resolucion No. 001-002-
DIRECTORIO-ARCH-017.

4 Reglamento de autorizacion de
produccion y comercializacion
de lubricantes

Establece los términos para importar
lubricantes de origen mineral en el
Ecuador y se debe contar con la
autorizacion respectiva

Agencia de Regulacién
y Control
Hidrocarburifero.

Ademas, de acuerdo con el articulo 1° del Reglamento de Autorizacion de Produccion y

Comercializacién de Lubricantes, quienes importen este tipo de producto deberan cumplir con lo

siguiente:

d. Certificacion del servicio API de los aceites lubricantes que seran elaborados, y/o

comercializados, que cumplan con los niveles de servicio, establecidos en las normas

NTE INEN vigentes, para los productos que se oferten en Ecuador (digital);

e. Certificados del grado NLGI de grasas lubricantes (digital);
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f. Reportes de andlisis de calidad actualizados de los productos, emitidos por el fabricante,
que cumpla las normas NTE INEN vigentes, para los productos que se oferten en Ecuador
(digital);
0. Especificaciones técnicas y hojas de seguridad de los lubricantes, con el detalle de sus
aplicaciones o usos (digital);
h. Croquis de ubicacion de las instalaciones (digital);
i. Descripcidn del area para almacenamiento de lubricantes, que incluya detalles civiles y
sistemas de seguridad industrial (control de derrames, nimero de permiso de
funcionamiento otorgado por el Cuerpo de Bomberos) (digital);
j. Original del pago por servicios que presta la ARCH;
k. Informe descriptivo de la red de distribucion que utilizara la solicitante (digital). (RO,

2017)

Acuerdos Comerciales

En la busqueda de obtener preferencia arancelaria para sus productos de exportacion,

Ecuador ha sustentado su politica comercial en la suscripcién de tratados y acuerdos comerciales

internacionales, tanto de manera bilateral como en el seno de los grupos econdmicos a los que

pertenece como la CAN, Mercosur y el TLC. Esta politica pretende reducir las trabas

comerciales en cuanto a montos y porcentajes de las tarifas, requisitos no arancelarios y

procedimientos administrativos a asociados a los procesos de comercio exterior. La



Tabla 8 muestra los principales acuerdos comerciales suscritos por Ecuador.
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Tabla 8

Resumen de los Acuerdos Comerciales Internacionales Vigentes en Ecuador

Paises | Fecha Suscripcién
Multilaterales
Miembro de la OMC 21/01/1966
Comunidad Andina de Naciones (CAN) 26/05/1969
Acuerdo de Complementacién Econémica Nro. 59. Mercosur-CAN 12/05/2005
Sistema Generalizado de Preferencias Plus 01/07/2005
Asociacion Latinoamericana de Integracion 12/08/1980
Bilaterales
Acuerdo de alcance Parcial Nro. 29. Ecuador-México 20/11/2007
Acuerdo de Complementacion Econdmica entre Ecuador -Guatemala 15/04/2011
Acuerdo Regional-Apertura de Mercados AR-AM Nro. 2. Ecuador- Panama 22/02/2012
Acuerdo de Complementacion Econdmica Nro. 46. Ecuador- Cuba 10/03/2010
Acuerdo de Complementacion Econdmica Nro. 65. Ecuador- Chile 10/03/2008
Acuerdo de Complementacion Econémica Nro. 59. Ecuador- Brasil 10/03/2010
Acuerdo Marco de Cooperacion. Ecuador- Venezuela 26/03/2010
Acuerdo de Cooperacion Comercial. Ecuador-Turquia 01/12/2010
Comision Mixta de Cooperacion Economica Comercial Ecuador —Belards 17/10/2011
Cooperacion en Comercio de Inversiones. Ecuador- Indonesia 23/06/2012

Nota: elaborado por el autor con datos tomados de Propera, 2015.
Normativa aduanera

La legislacién aduanal vigente en Ecuador que aplica para la importacion de la grasa
lubricante es un régimen de no transformacion conocido como régimen 10 que incluye la
importacion para el consumo y regula aquellas mercancias que van a permanecer en el pais una
vez ingresen. El procedimiento para su ingreso al pais es determinado por el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. “Las mercancias ingresadas bajo este régimen podran
circular libremente en el Territorio ecuatoriano una vez satisfecha la obligacion tributaria
aduanera. (Art. 120 del Reglamento al Copci)” (SENAE, 2017).

De acuerdo a lo expuesto a continuacion se menciona la documentacion exigida para
nacionalizar la mercancia.

1. Tramitacion de la Declaracion Aduanal de Importacion (DAI) con los siguientes

documentos:
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Documento de Transporte
Factura comercial o documento que acredite la transaccion comercial
Certificado de Origen (cuando proceda)
Documentos que el SENAE o el Organismo Regulador de Comercio Exterior

consideren necesarios.

2. Con el numero de validacion obtenido al tramitar la DAI se procede al aforo aduanal que

puede ser:

o

o

Canal de Aforo Automatico;

Canal de Aforo Automatico No Intrusivo;
Canal de Aforo Documental; o

Canal de Aforo Fisico Intrusivo

Dependera del riesgo que presuma la autoridad aduanal cuando se haga la

solicitud. No obstante, cuando la mercancia requiere ser revisada por otras instancias que

incluya reconocimiento fisico, el SENAE hace las coordinaciones respectivas

Una vez que se ha cumplido lo anterior se procede a realizar la liquidacion de los

impuestos respectivos para que se autorice la desaduanizacion de la mercancia. En este

caso los impuestos aplicables son:

o

AD-VALOREM (Arancel Cobrado a las Mercancias) Son los establecidos por la
autoridad competente, consistentes en porcentajes segun el tipo de mercancia y se
aplica sobre la suma del Costo, Seguro y Flete (base imponible de la
importacion).

FODINFA (Fondo de Desarrollo para la Infancia) Se aplica el 0.5% sobre la base

imponible de la importacion.
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o ICE (Impuesto a los Consumos Especiales) Porcentaje variable segun los bienes y
servicios que se importen. (Consulte en la pagina del SRI: www.sri.gob.ec, link:
Impuestos).

o IVA (Impuesto al Valor Agregado) Corresponde al 12% sobre: Base imponible +

ADVALOREM + FODINFA + ICE.
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Conclusiones
La situacion econdmico politica de Ecuador no esta pasando por su mejor momento, los
indicadores econdmicos revisados indican que para este afio habra un marcado
decrecimiento de la economia, lo cual l6gicamente va a castigar las importaciones de
productos no indispensables o de primera necesidad.
Las relaciones entre Colombia y Ecuador han sido muy satisfactorias a lo largo de su
historia comercial. Actualmente, y durante la Gltima década los saldos comerciales
siempre han sido favorables a Colombia, lo que indica que Ecuador més es lo que le
compra que lo que le vende a Colombia.
Multifiltros, LTDA, es una empresa plenamente consolidada en el mercado colombiano
de los filtros y lubricantes, especialmente en el sector oriental del pais. Cuenta con una
saludable cartera de clientes, leales y consecuentes que los preconiza como un icono del
sector.
Multifiltros LTDA, cuenta con una plantilla de trabajadores leales y comprometidos
quienes han contribuido de manera significativa al afianzamiento de la empresa en el
mercado. Asimismo, dispone de una infraestructura muy favorable a le expansion y
cuenta con los recursos financieros suficientes para financiar el posible crecimiento.
Colombia ofrece a los exportadores una serie de ventajas para realizar los tramites
aduanales respectivos, como lo es el establecimiento de la ventanilla Unica, a través de la
cual no solo se pueden realizar todas las operaciones aduanales sino que, ademas, se
puede enlazar para efectuar aquellos otros tramites vinculados a la exportacion que no

necesariamente tienen caracter aduanal como lo son los certificados de origen u otro tipo
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de documentacién y/o permisologia exigible para salir del pais o para el posterior ingreso
en el destino.

Ecuador ha apoyado su politica comercial en la suscripcion de acuerdos y convenios
internacionales bi y multilaterales, pues ha comprendido que a través de la apertura
comercial puede contribuir a expandir la economia interna.

Ecuador dispone de un conjunto de mecanismos para facilitar la comercializacion
internacional, lo cual incluye la dinamizacion de los procesos de declaracién y pago
aduanales para garantizar que el proceso de nacionalizacion no demore mas de 4 o 5 dias.
Asimismo, cuenta con un importante conjunto de puertos y aeropuertos para facilitar la
actividad comercial, e incluso cuenta con una buena infraestructura terrestre que permite
la circulacion de vehiculos colombianos (debidamente autorizados) para el transporte de
mercancias de importacion/exportacion, habida cuenta que la Multifiltros LTDA dispone

de una buena flotilla de equipos de reparto y puede ser una oportunidad a considerar.
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Recomendaciones
Las condiciones econdmicas de Ecuador en 2019, asi como las perspectivas para el
presente ejercicio fiscal, hacen suponer que no es oportuno en este momento, intentar
establecer relaciones comerciales con aquel pais. En este caso se recomienda, esperar los
resultados econémicos de Ecuador para los proximos dos o tres afios, antes de considerar
expandir las operaciones de Multifiltros LTDA hacia aquel pais.
En virtud de la situacion econémica de Ecuador, la empresa puede comenzar a evaluar
otros posibles mercados internacionales, tanto dentro como fuera de la CAN. No
obstante, no debe perder de vista su meta de conquistar otras latitudes, ya que cuenta con
un producto solido y con las debidas garantias de calidad que lo pueden posicionar
rapidamente en cualquier mercado.
Los resultados de la matriz DOFA, sugieren que la empresa antes de pensar en
incursionar en los mercados foraneos, tiene algunos problemas que solucionar
internamente, por lo que se recomienda elaborar los manuales de normas y
procedimiento, asi como los manuales descriptivos de cargos. En esta misma linea de
pensamiento, seria recomendable elaborar planes de corto, mediano y largo plazo, en los
que se establezcan metas y objetivos claros que permitan orientar la toma de decisiones,
con miras al crecimiento futuro.
Para Multifiltros, LTDA, también sera importante implementar un plan de capacitacion,
gue permita que los trabajadores no solo se actualicen en nuevas técnicas y
procedimientos que permitan la optimizacion de los recursos y mejorar en aquellas areas
en las que existe visibles falencias como la facturacién, contabilidad y despacho, sino que

se podria buscar la incorporacion de la metodologia LEAN como una herramienta que
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permita eliminar todo aquello que no afiada valor al proceso de produccién y ventas,
mejorando de esta manera los margenes de beneficio de la empresa para financiar la
expansion prevista.

Con independencia del pais al que se quiera exportar, es conveniente que la empresa se
familiarice con el proceso de exportacion y que vaya adelantando parte de los requisitos
que se exigen para la exportacion de los productos, asi como lo relativo a la actualizacion
del RUT como exportador, pues actualmente solo figura como importador.

La proximidad geogréfica que ofrece Ecuador, asi como la larga trayectoria comercial
entre ambos paises y la legislacion aduanal vigente en Ecuador lo siguen presentando
como un destino elegible para vender los productos de Multifiltros, LTDA, por lo que no

se debe perder de vista como posible socio comercial.
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Anexo 1: Modelo de Factura Comercial

La factura comercial debe ser utilizada por las empresas para la exportacion de envios con valor
comercial (para venta) y/o envios sin valor comercial cuando el valor del contenido y transporte sea
superior a 1000 USD. Debe ser original e impresa en papel con membrete de la empresa en la que se

refleje la direccidn fiscal de la empresa remitente

Todos los campos en gris son obligatorios

COMMERCIAL INVOICE

Invoice N° Introducir nimero de factura
Date Introducir fecha de la factura

Invoice Address (no private individuals):
Proporcionar direccion fiscal valida y nombre del
destinatario.

Proporcionar VAT del destinatario

Delivery terms (Incoterms)

Reflejar condiciones de entrega (incoterms) de
acuerdo a las mismas condiciones que en el
contrato de venta

Ship to (no private individuals):

Indicar direccion de la entrega

Contact person:

Indicar nombre y apellidos de la persona de contacto a
quien hacer la entrega

Phone:

Indicar el nimero de teléfono de la persona de contacto

Delivered under:
Indicar nimero y fecha del contrato de la venta

Payment terms
Sefialar las condiciones de pago, segun lo
recogido en el contrato de venta.

Unit Total
No oo Country of . . . X
item Description oriain Net weight/kg HS Code Qty (pieces) price, price,
9 UsD UsD
1. DESCRIPCION PAIS DE ORIGEN PESO NETO APORTAR NUMERO DE INDICAREL | VVALOR
DETALLADA DEL PARTIDA UNIDADES VALOR TOTAL DEL
CONTENIDO NOMBRE DEL ARANCELARIA UNITARIO CONMTENID
FABRICANTE DE LA o
MOTIVO DEL ENVIO MERCANCIA
MATERIAL; ADJUNTAR
FACTURA O
MARCA TICKET DE
COMPRA
MODELO,NUMERO  DE
SERIE,NUMERO DE
PIEZA,DETALLE
TECNICOS,
COMPOSICION QUIMICA
2.
VALOR
TOTAL DEL
Total, USD CONTENIDO
(A

Insurance cost, USD:

Indicar el coste del seguro, en caso que el envio haya sido asegurado (B)

Freight cost, USD:

Indicar el coste de transporte en USD (para incoterms DDU, CPT, CIP, CIF) (C)

Total for payment, USD:

Indicar coste total: (A) + (B)+ (C) paralos incoterms DDU, CPT, CIP y CIF

Gross Weight, kg (total) :

Indicar peso bruto total, el mismo que se haindicado en el AWB

[ Signed by:

Firma autorizada y sello de la empresa
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Anexo 2. Modelo de Carta de Porte (Transporte Terrestre)
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Anexo 3. Modelo de Conocimiento de Embarqgue, B.L. (Transporte Maritimo)
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BILL OF LADING
ORIGINAL

PORT-TO-PORT ~ OR  MULTIMODAL
TRANSPORT

NOT NEGOCIABLE UNLESS CONSIGNED
TO ORDER

MXC

SHIPPER/EXPORTER
address)

(Name and full

BOOKING No

BL No

CONSIGNEE (Name and full address)

Application of delivery must be made to

NOTIFY PARTY/ADDRESS

ALSO NOTIFY PARTY AND INLAND ROUTING INSTRUCTIONS

VESSEL AND VOYAGE No

INITIAL CARRIAGE BY (MODE)

PORT OF LOADING

PLACE OF RECEIPT

PORT OF DISCHARGE

PLACE OF DELIVERY

Marks and Numbers No pkgs Description of Packages and Goods Gross Weight | Measur.
(kg)
FREIGHT AND CHARGES PREPAID COLLECT
(CURRENCY) (CURRENCY)

Number of Original Bill | Movement
Of Lading
BL Number Place and Date of Issue

Received in apparent good order and condition for carriage
on the terms and conditions hereof including the terms and
conditions on the reverse side hereof.
In witness it have been signed three originals Bill of Lading,
all of them delivered to the Shipper, one of which being
accomplished, the others to stand null and void.
MXC

As Carrier
Agent,
As Agent ONLY

Signature
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Anexo 4: Modelo de Guia de Embarque (Transporte Aéreo)
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Anexo 5. Modelo de Certificado de Origen

ACUERDO COLOMBIA-MERCOSUR-CAN
PAIS EXPORTADOR: PAIS IMPORTADOR:
No. DE | NALADISA DENOMINACIC')I\J DE LAS PESO O VALOR
ORDEN MERCANCIAS CANTIDAD | FOBEN

(USS)

DECLARACION DE ORIGEN
Declaramos que las mercancias indicadas en el presente formulario, correspondiente a la Factura
Comercial No. de fecha cumplen con lo establecido en las
normas de origen del presente Acuerdo de conformidad con el siguiente
desglose.
N°. de Orden NORMAS (2)

EXPORTADOR O PRODUCTOR Sello y firma del Exportador o
Razon social: Productor
Direccion:

Fecha: / / /
IMPORTADOR

Razén Social:

Direccion:

Medio de transporte:

Puerto o lugar de embarque:
Observaciones:
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CERTIFICACION DE ORIGEN Sello y firma de la Entidad Certificadora

Certifico la veracidad de la presente declaracion,
en la ciudad de:

A los: / / /

Nombre de la Entidad Certificadora:

Referencias:

(1) Esta columna indica el orden en que se
individualizan las mercancias comprendidas en el
presente certificado. En caso de ser insuficiente el
espacio, se continuara la numeracion de las
mercancias en otro ejemplar.

(2) En esta columna se identificard la norma de
origen con que cumple cada mercancia
individualizada por su nimero de orden.

Notas:

@) El formulario no podré presentar, raspaduras,
tachaduras o enmiendas

(b) El formulario s6lo serd valido si todos sus
campos, excepto el de “Observaciones”, estuvieron
debidamente llenos.

(© Podra aceptarse la intervencion de terceros
operadores, siempre que sean atendidas todas las
disposiciones previstas en el Art. 13 del Anexo IV.



Anexo 6:

Modelo de Declaracién de Aduanas

REPUBLICA DE COLOMBIA

SDIAN

Declaracién de Exportacion il

Moo Unics ds ngreeas, Sa+vco y Contol Automisizads

oy
Espacio reservado para la DIAN

1. Afio

4. Numero de formulario

105

. | 5 Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV.| 11. Apellidos y nombres o razén sacial
-]
£ ) O I O T L -
8 | 13. Direccion 15. Teléfono 12. Cod. |16.Cod. [17.Cod. Ciudad/
X Admén. | Dpto. Municipio
| -
w |2 Numero de identificacion tributaria (NIT) 25. DV.| 26. Apellidos y nombres o razon social del declarante autorizado 27.Tipode | 28. Codigo usuario
< usuario
E | () G | [ N R A P )
S | 29. Numero documento de identificacion 30. Apellidos y nombres de quien suscribe el documento
-
| { 3 [ [ | 11
31. Clase de 32. Nombre o razén social importador o consignatario
exportador
33. Direccion pais de destino 34 Cad. Pais| 35. Ciudad del pais de destino| 36. Autorizacion de embarque 37.Afic  Mes Dia
estino
No |
38. Tipo declaracion 39.C6d  [40. Cod. lugar 41. Cod. dpto. 42. Declaracion exportacion anterior 43. Afio Mes Dia
de salida procedencia
! | o | |
44. Adhesivo declaracion de importacion anterior 45.Afc  Mes Dia |46.Cod. Modalidad|47. Cod. Ofic. Regional 48. Codigo 49. Valor total en moneda de |50. Cédigo modo
importacién Mincomercio Industria moneda de negociacién de transporte
No | | l y Turismo | negosiacion
51.Cédigo  |52. Peso bruto kgs 53 Codigo | 54. Cédigo 55, Cantidad de pagos 56. Fecha primer pago anficipado] 57. Cédigo |58, Cansolidacion [ | 80. Codigo
bandera modalidad forma de i 50. Cantidad d datos
pawo | | [ o ] oo | cnbargues
| embarques
Embalajes: 62. Cantidad. 63. Marcas y nimeros
61. Cédigo:
|
64. Certificado de origen I:l 66. Sistemas Nos. Programas: 67 lsa 69
65.Cual? i) [ [ 72 [7* [ Reposicien
74. Visto bueno entidad 75. Ni 77. Visto bueno entidad ]78. No. | 80. Cod. 81.Cod. 82.Cod.
6 Admén. de Localizacion
7 | 79. I | | | en transito embarque mercancia
J84.Co B8.Co - p 2 Aplicacio
"ﬁ(;" 183. Subpartida arancelarial “@é&w 85. No. Factura Cgﬁm'}f:d 87. Cantidad 88. Peso neto kgs. 89. Valor FOB USD 90. Valor agregado Nal. USD | 91. C.L.P. cagl;ams% 4

93. Descripcion de las ias (NO inicie
es insuficiente, utilice hojas anexas a la declaracion de

on de las
exportacion.

a exportar con lo sefalado en el arancel de aduanas en la subpartida arancelaria - Incluya marcas, seriales y otros). Si el campo

96. Total peso neto kgs.  |97. Total valor FOB USD

198. Total valor agregado Nal. USD| 99. Cantidad

£ & |94. Cantidad de 95. Hojas anexas nimeros
§ & |subpartidas declaradas hojas anexas
4
.2 o
100. Valor fletes USD 101. Valor seguros USD 102. Valor otros gastos USD 103. Valor total de la exportacion USD 104. Valor a reintegrar USD

105. Procede 106.Aflc  Mes Dia
el embarque ? D

107. Auto y acta

No.

Firma y sello del inspector

108. Nombre

Certificacion de embarque 117. Declaracién de exportacién definitiva 118. Fecha
110. No. Manifiesto de carga 111.Aflc  Mes Dia [No.
J Firma
[112. Cod. 113. No. Bultos 114. Peso (kgs.)
dmon.
119. Nombre
115. |dentificacion del
hathoge transporte 120.CC.

[116. Observaciones

108.C.C.

Firma declarante autorizado

Original: Direccion Seccional UAE - DIAN

2006410



IMPORTANTE: S| USTED VA A DILIGENCIAR ESTA CARA DEL FORMULARIO, POR FAVOR INSERTE PAPEL CARBON

DETALLE DE LAS AUTORIZACIONES DE EMBARQUE

N/O

121

Nimero de
autorizacion

122.

Fecha

Ano

Mes

Dia

123.
Peso
(Kilos)

 Cantidad

unidades

25.
No. Registro cargue

parcial o embarque
fraccionado

126. JUSTIFICACION DE LA CORRECCION:

TABLA DE CODIGOS PARA SER UTILIZADOS EN LA CASILLA 69,

“MODALIDAD" DE LA DECLARACION DE EXPORTACION

104C Exportacion definitiva de ias que iad

o impropias para el fin que se importaron.

1052 icion de partes o piezas suministradas como indemnizacion o

seguro © como garantia otorgada por el fabricante.

106~ Equipo y piezas suministradas para la reparacion de barcos, aviones

y ofros vehiculos extranjeros.

1070 Dy i

1982 Exp ion definitiva de ias de fabricacion 6 produccién
nacional.

1997 Las demas exportaciones definitivas no incluidas en los items anteriores.

P i para per i pasivo

2010 M. i exportadas poral para transformacion o
elaboracién.

2020 M i p poral para rep

i P para reimp ion en el mismo estado

3017 Bienes i ra fines

3027 Maquina y equipo para uso en obras pubhcas y similares.

3037 para ferias it y
exposiciones.

3040 equipos de utileria sacados temporalmente por compaiias

teatrales, circos, orquestas y bandas.

3052 Vehiculos automotores, motocicletas, bicicletas de carera, etc., salidos
del pais temporalmente para participar en carreras, concursos o

exhibiciones.

3067 Caballos de carreras, bestias de tiro y silla, salidos del pais para

competencias o exhibiciones.
30771 Envases restituibles.

3080 Bienes en exportacion temporal con fines de exhibicién, como

fotografias, peliculas cientificas, etc.
= Bienes en arriendo, alquiler o préstamo.
Exportacion de mercancias en consignacion.

T Las para reimportacion en el mismo estado, cuando no

estén incluidas en los items anteriores.

4017 Reexporraclén definitiva de

una modalidad de importacién temporal o de xransformaclon o ensamble

402 Reexpoﬂamun definitiva de

activo en d lo de los sistemas especiales

para
de Imponaclun Exportacion.

4037 Reexportacién temporal de buenes de capital o sus partes que

deban salir para ser objeto

de reparacion o reemp?azo en el exterior 0 en una zona franca industrial

de bienes y servicios.
500" Reembarque
8007 Programa Especial de Exportacion (PEX)

de garantia

7012 Salida temporal de blenes que en cumplimiento de garantia son

en el exterior.

106



DATOS DE CABECERA
Es|

1.
4.
5.

A
1
1
1

Noo w2

1

17.

reservado para la DIAN: Espacio para la etiqueta identificativa

TAo: Diligencie el ano de la presentacion de la declaracion en la Administracion

correspondiente. Esta conformado por cuatro digitos

CNumero de formulario: Espacio determinado para el nimero tnico asignado

por la DIAN a cada uno de los formularios.

LINamero de Identificacion Tributaria (NIT): Diligencie el Numero de Identi

hacia Pen, se debera diligenciar esta casilla relacionando el codigo de la ciudad
de Buenaventura.

Tributaria asignado al exportador por la DIAN, sin el digito de verificacion. En
ningiin caso escriba puntos, guiones o letras. Si es extranjero no residente,
o técnicas o sujetos a la modalidad

de menajes o viajeros que carezcan de NIT, indique el nimero de documento

de identidad, pasaporte o nimero que acredita la mision.

Nota: Para quienes no estén inscritos en el RUT, indique en las casillas 13 y

151ai ite al que tenga en Colombia, o en su
defecto indique Ios da!os de su domicilio en el extenor no diligenciando en este
caso las casillas 16 y 17.

Digito de verificacion (DV): Registre el digito de verificacion del NIT asignado
previamente por la DIAN. Si carece de NIT no diligencie esta casilla.

. Apellidos y nombres o razén social: Indique los apellidos y nombres o razén

social del exportador tal como la registré en el RUT.

. Direccién: Sefale la direccion del domicilio fiscal del exportador tal como la

registré en el RUT. No es suficiente el apartado aéreo.

. Teléfono: Sefiale el numero de teléfono o fax del domicilio fiscal del exportador

tal como se registr6 en el RUT.

. Todigo administracion: Senale el codigo de la administracion de aduanas en

cuya jurisdiccion se presenta la “Solicitud de Autorizacion de Embarque”.
(Consulte los codigos en la cartilla de instrucciones declaracion de importacién,
andina de valor y declaracion de exportacion).

. Cédigo departamento: En esla casilla indique el codigo del departamento al

cual pertenece el del d fiscal del exportador correspondiente
al sistema de codificacién para depanamsnlos y mumclpms del temtono nacional

do por el Departamento A 3
(Consulte los codigos en la cartilla de mstruoclones declaraclon de importacion,
andina de valor y declaracion de exportacion).

Codigo municipio: Indique el cédigo del municipio del domicilio fiscal del
exportador de acuerdo con el sistema de codificacion gara departamentos y
mumclplos del territorio nacional generado por el DANE. El cddigo del municipio
esta conformado por tres digitos. (Consulte los cddigos en la parte final de la
cartilla de ir de impt 1, andina de valor y declaracion
de exportacion).

DATOS DEL CUERPO_

24.

25.

2

2

3

2

29.

3

o

3

=

33.Di
34.

3!

38

4

S

. Codigo usuario:
ALTEX. Cuando el UAP actle a través de una SIA, se debera registrar el codigo 0

Numero de Identificacién Tributaria (NIT): Identifique el NIT del declarante
aslgnadu‘frevlamente por la DIAN. Si es extranjero no residente, diplomatico,
misiones diplomaticas, consulares o técnicas o sujetos a la modalidad de menajes
o viajeros que carezcan de NIT, indique el nimero de documento de identidad,
pasaporte o niimero que acredita la mision.

Digito de verificacion (DV): Registre el digito de verificacion del NIT asignado =

previamente por la DIAN. Si carece de NIT, no diligencie esta casilla.

. Apellidos y nombres o razén social del declarante autorizado: Indique la

razon social o denominacion social del Usuario Aduanero Permanente (UAP)

Arauca AUC © Inirida ~ INI 7 Puerto Carrefio PCR
Barranquilla 7 BAQ Ipiales O IPI = Riohacha 0 RCH
Bogota BOG Leticia 1 LET San Andrés ADZ
Bl BGA U Maicao 1 MAI _ Santa Marta = SMR
Buenaventura 'BUN Manizales ~MZL Tumaco TCO
Cali = CLO [ Medellin = MDE =  Turbo 1 TRB
Cartago || CAR Pereira || PEIl Valledupar VUP
Cartagena = CTG O Puerto Asis PUU O Yopal = YOP

Cucuta = cuc

41. Cédigo departamento de procedencia: Indique el codigo del departamento
del cual se despachan las mercancias. Use los codigos de la casilla 84 de la
declaracion de importacion de la cartilla.

42.y 43. Declaracion exportacion anterior y fecha: Senale el nimero y fecha de
la declaracion de exportacion anterior cuando se trate de declaraciones de
Modificacion o Correccion.

44.y 45. No. Adhesivo declaracion de Importaclon anterlor y I'en:ha Cuando la
mercancia objeto de exportacion esté
indique en esta casilla el nimero de adhesivo de la declaraclén de importacién
y la fecha.

46. Codigo modalidad de importacion: Registre el codigo correspondiente a la ~

modalidad bajo la cual se realizé la importacion que la precede.

47.2Codigo Oficina Regi Mi y Turismo: Indique el codigo
de la regional de la Direccion General del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo o quien haga sus veces

48.7Todigo moneda de negociacion: Indique el cédigo correspondiente a la moneda
del documento que acredite la operacion de exportacion. Tome los cadigos que
se encuentran en la cartilla de instrucciones de la declaracién de exportacion.

49.Valor total en moneda de negociacion: Indique el valor total de la exportacion
que ampara esta declaracion en la moneda de negociacion que corresponda.

50. Cédigo modo de transporte: Especifique el codigo del modo de transporte
utilizado para la exportacion. Consulte cédigos en cartilla de instrucciones.

51..Cédigo bandera: Registre el codigo correspondiente al pais de la nacionalidad
del medio de transporte, o de la empresa para la cual esta operando (Ver codigos
casilla 54 cartilla de instrucciones declaracién de importacién). Cuando la
declaracion de exportacion se utilice como consolidada de varios embarques
parciales o fraccionados, y se hayan utilizado medios de transporte de diferente
nacionalidad, se registrara la palabra "Varios".

52. Peso bruto Kgs.: Registre en kilogramos el total del peso bruto del embarque.
Cuando la declaracion de exportacion se utilice para consolidar embarques
parciales o fraccionados, el peso bruto en kilogramos debe corresponder a la
sumatona de los pesos brutos definitivos en kilogramos de todos los embarques

solidados (Debe diligenciarse con 2 decimales).

53. ;odlgo modalidad: Indlque el codlgo de la modalidad de exportacion, el cual
puede al de la declaracion de exportacion. Cuando se utilice
la modalidad de exportaclon temporal para perfeccionamiento pasivo, se debe
especificar en |a casilla 93 (Descripcion de las mercancias) si se trata de

o dal Usuario Altamente Exportador (ALTEX) o de la

(SIA) o del apoderado segun cor ,oel apellldo y nombre o

razén social del exportador cuando realiza la operacion directamente. En caso ™

de estar registrado en el RUT, incliyalo de la misma forma.

. Tipo de usuario: Relacione el numero que corresponda a la identificacion del

tipo de usuario registrado en la casilla 54 del RUT. En caso de haberse registrado
con mas de un igo sefale el que corresponda a la calidad con que actia en
esta declaracion (Ver tabla que se encuentra en la casilla 27 de la declaracion
de importacion).

iligencie el codigo asignado por la DIAN como UAP, SIA o

dela SIA.

Nota: A partir de la pérdida de vigencia del registro de los usuarios aduaneros
autorizados por la DIAN, no diligencie esta casilla.

No. Documento de identificacion: Indique el nimero de documento de
identificacion de quien suscribe la declaracion.

. Apellidos y nombres de quien suscribe el documento: Indicar apellidos y

nombres de la persona que actda directamente o en representacion de una
persona natural o juridica y suscribe la declaracion. En caso de SIAS, UAPS
0 ALTEX debera sefialarse los apellidos y nombres de quien actia como
representante.

. Clase de exporlador Registre “01” si el exportador es empresa mixta, 02"
32.

si es empresa privada y “03” si el exportador es empresa publica.

Nombre o razén social importador o consignatario: Indique el nombre o
razon social de todos los importadores, compradores o destinatarios finales de
la mercancia. Si el espacio no es suficiente, se registrara "Sigue en Ia casilla
*93" (Descripcion de las mercanmas) y en esta se incluira la informacién restante.
ion pais ino: Indique la dil ion del importador, comprador o del
consignatario

Codigo pais destino: Indique el codigo del pais de destino (Ver cédigos casilla
54 cartilla instrucciones declaracién importacion).

3 Cludad del pais de destlno Indique el nombre de la ciudad de domicilio del
36.

importa en la casilla 33 de este formulario.
y 31 Au!orlzaclén de embarque No. y fecha: Indique nimero y fecha de la
autorizacion de embarque asignado por el Sistema Informatico Aduanero o
manualmente. Esta casﬁla sera diligenciada por la DIAN.

y_39. Tipo de declaracion y cédigo: Indique el tipo de la Declaracion de
Exportacion utilizando los codigos respectivos, asi: 1. Declaracién inicial,
2. Declaracion de correccion, 3. Modificacion de la declaracion

. Codigo lugar de salida: Indique el codigo del lugar de salida efectiva de la

mercancia al exterior. En el evento que se haya utilizado el régimen de transito
internacional o transporte multimodal, o se pretenda embarcar la mercancia por
una Administracion diferente a la de autorizacion, indique el codigo de la ciudad
por donde va a salir la mercancia al extranjero, por ejemplo, si la autorizacion
de embarque se autoriz6 en Cali pero el embarque se realizara por Buenaventura

trar i6n o reparacion de bienes. De igual manera, si se trata
de una reexportaclon especifique en la misma casilla 93 (Descripcion de las
mercancias), el codigo de la modalidad de importacion que la precede.
Iodlgo forma de pago: Registre el codigo de la forma de pago de la exportacion,
'S" si la exportacion es con reintegro o "N" si la exportacion es sin reintegro,
segun corresponda.
55. Canti de pagos ici| Indique la idad de pagos antici a
cargo de esta exportacion.
56._Fecha primer pago anticipado: Indique la fecha del primer pago anticipado.
57.Todigo embarque: Registre el cédigo comespondiente, asi:
U. Embarque tnico,
F. Embarque fraccionado
G. Embarque global con cargues parciales
58. y 59. Consolidacion y cantidad de embarques: Registre el cédigo "S", si se
trata de una consolidacion, o "N", si no hay consolidacion. En caso afirmativo,
sefiale la cantidad de autorizaciones de embarque o de notas de cargue y detalle
al respaldo el nimero y fecha de cada una de ellas, con su peso (kilos), cantidad
(unidades) y nimero de registro de cada embarque segun corresponda.
60. Codigo datos: Registre el codigo correspondiente al tipo de datos incluidos en
la declaracion de exportacién, de acuerdo con las siguientes opciones:
D. Definitivos al embarque: Cuando al momento del embarque (Unico o
fraccionado), los datos que se presentan son definitivos.
D

54.

después del que: Cuando corresp a los datos definitivos

de los |n|c|a|mente declarados como provisionales para el embarque.

P. Pro Cuando al del embarque se declaren datos
provisionales.

61.,62.y 63. jes, codigo, i marcas y nd : Sefale el(los)

codlgo(s) la(s) { ), ynu de que componen

el embarque. Cuando se utilice para consolidar embarques parciales, la cantidad
de embalajes debe corresponder a |a sumatoria de las cantidades declaradas
de todos los q p consoli Consultar cédigos en cartilla
de instrucciones.

64. Certificado de origen: Indique el codigo del acuerdo con el cual se realizara
la exportacion, segun la siguiente tabla: 1. Can, 2. Aladi, 3. G-3, 4. Caricom
5. Atpa, 6. S. G. P, 7. Otros (Especifique), 8. Ninguno

65.7;Cual?: Cuando en la casilla anterior (64), haya consignado el codigo 7
correspondiente a “Otros”, en esta casilla especifique el nombre del acuerdo.

66. a 73. Sistemas especiales: En la casilla 66 (Sistemas especiales), senale ”S"

en el evento que la exportacion corresp a los P
importacion - exportacion, en lquiera de sus modalidades (P o
reposicién). En caso contrario sefiale en la casilla, “N”.L

Sila es . deben una o varias de las casillas

numeradas del 67 al 73, indicando los programas utilizados por el exportador
(Casillas 67 al 72), de acuerdo con las disposiciones establecidas por la oficina
regional de la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
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74.

80. Codigo exponaclon en transito: Registre

81.Tod

82.°Codigo i : Regi: la

y Turismo o sila de
de materias primas (casilla 73). También debe consuderarse el diligenciamiento
de las casillas 90 (Valor agregado nacional), 91 (C.I.P.) y 92 (Aplicacion casilla

66).
Cuando en la casilla 66, se ha indicado “N”, las casillas 67 a 73 y90a 92
deberan quedar en blanco.
Una misma declaracion de exportacion no puede amparar simultaneamente
d Kos da Sk Cias e i f e s

que no correspondan a este tipo de programas, en tales casos deben utilizarse
diferentes formularios. Si en la casilla 66 se han referido simultaneamente
contratos o programas y sistemas de reposicion, en la casilla 93 (Descripcién
de las mercancias) debe anotarse el valor en dolares del componente de los
insumos extemnos de cada programa y el monto objeto de reposicion de insumos
externos.

a 79. Visto bueno entidad: Indique el nombre de la entidad que expide el
certificado de visto bueno, el nimero y fecha del mismo. Si en una

92,

93.C

94.”

. Cuando se presenta la anotacion de mas de un cuadro, en la casilla
93 (Descnpclon de las mercancias) debe incluirse una nota aclaratoria para
sefalar la correspondencia en cada cuadro anotado y cada programa relacionado
en la casilla 66.

Aplicacion casilla 66: Indique para cada item de exportacion en qué forma
se dara aplicacion a cada anotacion de la casilla 66 (Sistemas especiales).
Para un mismo item, es posible citar varias anotaciones para acreditar programas
de materias primas, de bienes de capital y/o de reposicion de materias primas.
Descripciéon mercancia: No inicie la descripcion de las mercancias a exportar
con lo sefalado en el arancel de aduanas en la subpartida arancelaria - incluya
marcas, seriales y otros. Sefiale las caracteristicas que permitan la identificacion
clara y precisa de la mercancia, por cada item declarado, de tal manera que
se individualicen y s|ngular|oen Si el espacio es insuficiente utilice hojas anexas
a la declaracion de exportacio

Cantidad de subpamdas declaradas Coloque la cantidad de subpartidas

hay més de dos vistos buenos, estos se escribiran en la casilla 93 (Descripcion
de las mercancias). Los vistos buenos o autorizaciones expedidos por el ICA
o el INVIMAo la entidad que haga sus veces, deben ser presentados al momento
del embarque de las mercancias.

96.C

Hojas anexas niimeros: Sefiale los numeros de las hojas anexas que hacen
parte de esta declaracion que corresponden a los ocho udltimos digitos
consecutivos, mas el digito de verificacion del nimero que se encuentra en la
casilla 4 (Numero de formulano) de las hojas anexas de la declaracion de

si el
e

S
por una aduana diferente a la de - N" sila
mercancia no va en transito para embarcarse por una aduana dlferente alade
autorizacion.
igo : En caso de
una aduana diferente a Ia de nzmlte debe necesariamente reglstrar el codlgo
de la Administracion de embarque.

segun corresponda, asi:

“P” Zona primaria
“S” Zona secundaria
“Z” Zona franca

Item No.: Indique el nimero de orden a partir del 01, por cada item declarado.

83.Codigo subpartida arancelaria: Registre la subpartida arancelaria de la =

mercancia conforme a la clasificacion del arancel de aduanas.
Cuando la declaracion de exportacion se utilice para consolidar y declarar

les, la consolidacion de la mercancia se debe efectuar por
subpartlda arancelana siempre y cuando corresponda al mismo bien, en cuyo
caso las casillas correspcndlenles a unidad comercial de medida (Canlldad
peso neto en kilos, valor total y valor gad 1) se lidara
igualmente.

84.Todigo departamento de origen: Registre el codigo del departamento en el

85.

que cultivo, elaboré o se realizo la Gltima fase del proceso productivo de los
bienes exportados (Ver los cadigos en la cartilla).

Numero de factura: Registre para cada item el nimero de la factura
correspondiente. Si no es suficiente el espacio, utilice la casilla 93 (Descripcion
de las mercancias), indicando los nimeros de las facturas para cada item. En
el caso de exportacion de café, debe incluir el nimero del certificado de repeso.

86.Todigo unidad comercial medida: Indique el cédigo de la unidad comercial

88.

89,

utilizada para cuantificar cada item. Los cédigos que deben utilizar en el
dlllgenclamlenln de esta casilla son los que estan relacionados en la Resolucion

de la mercancia ©

1. Si el espacio no es suficiente en esta casilla se debe relacionar
la |nformacmn en la casilla 93 (Descripcion de las dicando que
es continuacién de la casilla 95.

96, 97 y 98. Total peso neto kgs., Total valor FOB USD y Total valor agregado
|. US

100.

: Totalice las columnas de “Peso neto en kilos”, “Valor total FOB en
dolares y “Valor agregado nacional en délares”. En caso de continuar en hojas
anexas se anotara en estas casillas la palabra "Pasan” y se totalizara al final
de la dltima hoja anexa.

T Cantidad hojas anexas: Indique la cantidad de hojas anexas de la solicitud
de autorizacion de embarque utilizadas para continuar con los items o la
descripcion de las mercancias.

Valor fletes USD: Indique el valor en ddlares de los Estados Unidos de
Nor é de los fletes cuando corresp , segun los términos
de la operacién. En caso de no causarse, diligencie con cero (0).

101. Valor seguros USD: Indique el valor en ddlares de los Estados Unidos de

América de los seguros externos, cuando corresponda, segun los términos de
la operacién. En caso de no causarse, diligencie con cero (0).

102. Valor otros gastos USD: Indique el valor en ddlares de otros gastos externos.

En caso de no causarse, diligencie con cero (0).

103. Valor total de la exportaclon USD: Indique el valor total en dolares de la
tes

. cuando se p los flef

ion
y otros gastos.

los seguros

104. Valor a relmegrar USD: Debe diligenciarse cuando el monto a reintegrar de
ea di

acuerdo con las d al Valor total de la
exportacion USD (Casll!a 103)yal Valor agregado nacional USD (Casilla 90).
Por ejemplo, lo que se presenta en algunas 1es de

de importacion - exportacion - Ensamble y de zonas francas.

105. a 109. Procede el embarque?, Fecha, nimero au!o y acta, nombre y cédula

del inspector: Estas casillas deben
de la DIAN, asignado mediante auto comisorio o por el funcionario competente
registrando la siguiente codificacion: "S” si procede embarque total, “N” si no
procede el embarque y “P” si procede parcialmente el embarque. Colocar la
fecha, el No. del auto y acta de inspeccion y el nombre y la cédula del funcionario

1 de Diciembre 26 de 2002 o aquellas que la ola
(Ver cod|gos de la cartilla).

Registre la cantidad de la por
cada item en términos de la unidad comercial definida en Ia casilla anterior.
Diligencie esta casilla con dos decimales separados con una coma (,) cuando
sea del caso.

Peso neto kgs.: Deducido el peso del utilizado, indique
el peso neto del embarque o de la consolidacion por cada item. Cuando no sea
posible determlnar el peso neto por cada |tem°y se declare la totalidad de la

en una sola d de exportacion, por item se anotara el peso

neto de manera proporcional al valor FOB de la misma, para lo cual debera =

seguirse el siguiente procedimiento:

a) Tomar el valor FOB en dolares correspondientes al item y dividirlo por el
valor FOB en dolares del total de la mercancia incluida en la declaracion de
exportacion.

b) Muluphcar el resultado obtenido en el literal a) por el peso neto total que
aparece en el manifiesto de carga, y

€) Indicar el valor que resulta de la operacion efectuada en el literal b), en la
casilla “Peso neto kgs” del item correspondiente.—

Diligencie con dos decimales cuando sea del caso.

_Valor FOB USD: Indique el valor total FOB en délares por cada item. Para la

determinacién del valor FOB se tiene en cuenta el valor de la exportacion hasta
el puerto de embarque nacional.

90.Z Valor agregado nacional USD: Indique el Valor agregado nacional en délares

91.

para cada item, cuyo calculo se obtiene al considerar el valor FOB de la
exportacion total del item, restando la suma de los valores correspondientes
a los insumos externos importados por cada programa relacionado en la casilla
66 (Sistemas especiales), asi como también restando el valor de los insumos
externos objeto de reposicion de matenas primas si se aplica este mecanismo.
El Valor ag do nacional debe ser inferior al Valor total
exportado (Casilla 103) del respectivo item. No obstante, si la declaracién es
exclusiva de un programa de bienes de capital o repuestos, el Valor agregado
nacional debe ser igual al Valor total exportado. El Valor agregado nacional
generado en zona franca debera indicarse también en esta casilla. Cuando
en la casilla 66 se han indicado programas de bienes de capital o repuestos
del sistema de reposicion, no diligencie esta casilla.

C.LP.: Cuadro Insumo Producto en p o de integ
de . Esta i ion solo es i que el la
diligencie cuando en la casilla 66 (Sistemas especiales) se han anotado uno
o varios programas de materias primas. Se puede anotar mas de un cuadro
para un mismo item, siempre y cuando estos correspondan a programas

110. a 115, Certificacion de embarque (Nimero de manifiesto de carga, fecha,

116.

cédigo administracién, nimero bultos, peso kgs., identificacion del medio
de transporte): Esta casllla es de uso exclusivo de la DIAN, una vez el
transportador transmite electronicamente el manifiesto de carga o lo anexa
fisicamente.

Observaciones| Esta casilla de observaciones sera de uso exclusivo de la

DIAN.
117. 2 120. Namero y fecha declaracién exportacion definitiva, firma, nombre

y cédula: Espacio asignado para registrar el niimero y fecha de la declaracion
de exportacion definitiva, asignados por la DIAN. Cuando el nimero de
declaracion de exportacion definitiva lo otorgue el sistema, las casillas de firma,
nombre y cédula, no se diligencian. Cuando se trate de tramite manual, las

casillas de firma, apellidos, nombre y cédula corresponden al funcionario =

que registra el nimero de declaracion de exportacion definitiva. —

DATOS DEL PIET
Firma declarante autorizado: Si el formulario tiene hojas anexas se debe firmar
esta casilla en cada una de ellas.

121. a 125.Detalle de las rizaci

de 2 Indique
el namero y fecha de cada una de las autorizaciones de embarque o de las
notas de cargue segtin sea el caso, con su correspondiente peso y cantidad.

=]
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Anexo 7: Modelo de planilla de Registro Unico Tributario

109

) | N\ N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Hoja Principal

2. Concepto D:’

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento

26. Numero de Identificacion

27. Fecha expedicion

Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 30. Ciudad/Municipio
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34. Otros nombres
35. Razén social
36. Nombre comercial 37. Sigla

UBICACION

38. Pais 39, Departamento

40. Ciudad/Municipio

41. Direccién principal

42. Correo electrénico 43. Cédigo postal 44, Teléfono 1 45. Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49. Fecha inicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
P il Cali y Atri
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
o [ S S (S G I S . (50 8 [
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| | | | ’ | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 2 3
54. Cédigo |57 Kot ‘ |
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
L 1 [ | || oo | |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

61, Fecha

59. Anexos S| |:I NO I:l 80. No. de Folios: |:I

Lais i a a través del o oficial de i i
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos ini se los imi i i

sancionatorios o de suspension, segun el caso.
Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016
Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre
985. Cargo
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SpAGesslyAfo P S 4. Numero de formulario

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzon electronico
Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza 63. Formas asociativas 'e'ﬁmElagcaiiaeedse gég:{lrl;:czg ddoes derecho publico de orden nacional, departamental,

65. Fondos 6. Coaperativas 31{ rgr?jglemdsades y organismos

68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio

Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicién del Capital
Documento 1. Constitucién 2. Reforma
71. Clase 82. Nacional %
72. Nimero
73. Fecha 83. Nacional publico %
74. Namero de notaria
75. Entidad de registro 84_ Nacional privado %
76. Fecha de registro
77. No. Matricula mercantil
78. Departamento
79. Ciudad/Municipio 85. Extranjero %
Vigencia 86. Extranjero publico %
80. Desde
81. Hasta 87. Extranjero privado %

Entidad de vigilancia y control

88. Entidad de vigilancia y control

Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90. Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92.DV
1 -
2 =
3 =
4 B
5 n
Vinculacién econémica
93. Vinculacion

econémica

94. Nombre del grupo economico y/o empresarnal

95. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
pon (NIT) 96.DV.

Matriz o Controla

97. Nombre o razon social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior

171. Pais

172. Numero de identificacion tributaria
sociedad o natural del exterior con El

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP
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5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzon electronico
Representacion
98. Representacion 99, Fecha inicio ejercicio representacion
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV [ 103. Ndmero de tarjeta profesional
" |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
" |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV [ 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
100. Tipo de documento 101. Namero de identificacion 102, DV | 103. Nimero de tarjeta profesional
» |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Nimero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razén social representante legal
98. Representacién 99. Fecha inicio ejercicio representacion
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
" |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV 110. Razén social representante legal
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Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Formulario del Registro Unico Tributario

01

Espacio reservado para la DIAN

4. Namero de formulario

Pagina

de

Hoja 4

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

‘Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

111. Tipo de documento 112. Nimero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 1186. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
1 | | |
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
" | | |
119. Razon social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
; | | |
119. Razon social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
111. Tipo de documento 112. Nimero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 1186. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
" | | |
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
111. Tipo de documento 112. Nimero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 1186. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
s | | |
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
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Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN
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Hoja §

Pagina

4. Namero de formulario

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6.DV

12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126. DV | 127. Numero de tarjeta profesional
z I
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
5
3 | I
& |132. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 133. DV 134. Sociedad o firma designada
=
l
H
e | 135. Fecha de nombramiento
136. Tipo de documento 137. Namero de identificacion 138. DV 139. Numero de tarjeta profesional
|
‘-5' 140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142. Primer nombre 143. Otros nombres
@
3 | |
& [144. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firma designada
|
H
@ |147. Fecha de nombramiento
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV 151. Namero de tarjeta profesional
152. Primer apellido 153. Segundo apellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres
S
g | |
8 156. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 157. DV| 158. Sociedad o firma designada
159. Fecha de nombramiento
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Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

Espacio reservado para la DIAN

4. Namero de formulario

Pagina

001

Hoja 6

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6.DV

12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

agencias, oficinas, sedes o negocios entre otros
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad economica
162. Nombre del establecimiento
163. Departamento l164. Ciudad/Municipio
1
165. Direccion
166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
160. Tipo de establecimiento 161, Actividad econémica
162. Nombre del establecimiento
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
2
165. Direccion
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
162. Nombre del establecimiento:
163. Departamento I 164. Ciudad/Municipio
3
165. Direccion
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
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5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

Estado y beneficio

Item 89. Estado actual

20

21

22

90. Fecha cambio de estado 91. Nimero de Identificacion Tributaria (NIT)

92. DV
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