EL LIDERAZGO ™|

oooc

CESAR DARIO GALVIS MORENO

Ud. amigo administrador de
empresas estd llamado al éxito,
siempre y cuando tenga presente
que usted es el lider de su empresa
y de sus colaboradores. No es sim-
plemente el “Gerente’’, el Jefe’’,el
“Administrador”’, etc., es el ejem-
plo, la cabeza visible, el orienta-
dor, el “impulsor de la empresa’’.
Aqui usted dir4, todo eso es cierto,
pero ¢como lo hago?, pues que-
remos sugerirle algunas ideas a
través de este articulo que le per-
mitan hacerlo y prepararse para
ello.

1. Todo administrador es lider
porque influye en la actividad y
conductas de las personas que es-
tan en su medio de trabajo, unas
veces en forma directa otras in-
directamente.

2. Tener en cuenta que el tener
los medios para influir en la con-
ducta de los demas, no lo hace in-
mediatamente lider, sino que ello
se logra a través de las relaciones
interpersonales, la motivacion y el
entusiasmo mutuo.

3. No confiarse en la autoridad
que oforga el ocupar un cargo
directivo para dar orientaciones a
subordinados, sino apoyarse en la
habilidad para utilizar los recursos
propios de las relaciones perso-
nales.

4. Los subordinados ejecutaran
lo que se les proponga y pondran el
méximo de empeiio en lograrlo,
dependiendo de la ascendencia
afectiva y sicoldgica que logre im-

primir el lider sobre ellos, de lo
contrario realizardn las activi-
dades en forma lenta o las entra-
baran como una forma de rechazo
ala autoridad formal.

5. En lo posible y segun las cir-
cunstancias, el lider debe tomar
las decisiones con su equipo de
trabajo, de modo que su decision y
la del grupo sean la misma, mos-
trando a sus asociados, que “‘él’’ es
parte del grupo.

6. La habilidad para dirigir no
debe ser reemplazada por una
autoridad formal y autocratica.

7. No existe un tipo de liderazgo
prefabricado, sino que éste lo cons-
truye el lider acorde a los factores
de organizacion, tareas y medio
laboral.

8. Comprometa a las personas
en tareas concretas, particulares y
a corto plazo, muéstreles que fam-
bién pueden llegar a ser lideres;
marque usted la pauta mostrando
dinamismo, entusiasmo y segu-
ridad.

9. Aspecto visible y fundamen-
tal es la seriedad en los compro-
misos y la credibilidad que im-
prima el lider en sus actividades
diarias; no debe faltar nunca a su
palabra y menos utilizar las ex-
cusas o mentiras para eludir res-
ponsabilidades.

10. Recordar que el ser lider im-
plica la pérdida de intimidad y
privacidad, sus actuaciones estan
expuestas al criterio publico. Por
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tanto el aspecto ético es fundamen-
tal.

11. Desarrollar una gran ca-
pacidad de adaptacion a cada cir-
cunstancia y a cada grupo, mos-
trando asi flexibilidad en sus con-
cepciones y actitudes.

12. Comunicarse con los demas
sin establecer barreras con sus
caracteristicas de personalidad o
con actuaciones autoritarias.

13. Capacidad de escuchar y
comprender los problemas per-
sonales y sicosociales de sus subor-
dinados.

14. Saber ubicar los problemas
particulares dentro de un contexto
general y amplio, no como hechos
aislados.

15. Mostrarse interesado, alegre
y entusiasmado por la labor que
desarrolla; quien no esta motivado
no puede motivar.

Las anteriores premisas le per-
mitirdn obtener el objefivo pro-
puesto al inicio de este articulo, sin
desechar otras ideas que usted
pueda hallar y basarse en la ex-
periencia de ofros que han reco-
rrido el camino profesional que us-
ted inicia o iniciara.
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