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1. Planteamiento del problema

En la Zona Franca Santander, Colombia, a partir del afio 2013 se dio apertura a un grupo de la
DIAN denominado Grupo Interno de Trabajo Zona franca, el cual hace parte de la division de
operacion aduanera de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales Seccional Santander.
Dicho grupo cumple una funcion principal la cual es controlar que cada una de las operaciones
de ingreso y de salida se realicen de acuerdo a la normatividad; ademas, dicha funcion se puede
separar en cuatro subgrupos, que serian: el control de los transitos aduaneros, el control a los
inventarios fisicos que poseen los usuarios de la zona franca, el control documental realizable a
las operaciones diarias y, por Gltimo, la autorizacién de los transitos aduaneros. Estas funciones
han de ser realizadas y cumplidas de manera integral por parte de cada uno de los funcionarios
de la oficina, ya que, como explica el jefe Jorge Hernandez, a pesar de que existan dos cargos
por parte de los funcionarios, uno siendo controladores de transito aduanero y el otro como
controladores de zona franca, en este caso todos deben manejar ambas funciones, con el fin de
que exista un grupo versatil capaz de afrontar los retos diarios sin la necesidad de depender de un

funcionario en especifico.

En la zona franca Santander, al ser multisectorial, se desarrollan actividades de bienes y
servicios, y en cuanto a lo que respecta a los bienes, el grupo debe realizar varias tareas, como lo
pueden ser el control de transitos aduaneros, visitas de inspeccion de inventarios fisicos a los
usuarios, autorizacion de transitos e inspeccion documental aleatorias a los movimientos de
mercancias. De la totalidad de Usuarios calificados establecidos en zona franca -hasta la fecha se
encuentran 35 en la Zona Franca Santander- no se pudo especificar el porcentaje de ellos que
realizan proceso de movimiento de mercancias, pero de los que méas volumen de movimientos

realizan se encuentran los usuarios comerciales, los cuales son de los que méas formularios de
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movimientos de mercancias realiza, ya que estos ingresan mercancia del resto del mundo con el
fin de venderla al territorio aduanero nacional. Dichas mercancias que ingresan tanto los usuarios
comerciales como los industriales de bienes son procedentes de varias naciones y regiones
alrededor del mundo, como lo son China, India, Brasil y la Union Europea, asi como mercancia
proveniente del territorio aduanero nacional; asi mismo, dichas mercancias son pertenecientes a
distintos sectores productivos, que van desde textiles, pasando por insumos alimenticios, hasta

piezas de maquinaria, entre otros.

Para este caso en particular, referente a la inspeccion documental, se han presentado antes de
llegar a la préctica, la siguiente problematica: la falta de claridad y de guia escrita de los distintos
procedimientos que se realizan en la oficina del GIT Zona Franca de la DIAN ubicada en Zona
Franca Santander, y centrado en el pasante, del procedimiento de inspeccion documental (J.E.

Hernandez, Comunicacion personal, 7 de noviembre del 2019).

2. Descripcién del problema

Que se describa falta de claridad no implica que no exista una capacitacion previa por parte
de los funcionarios y del pasante que sera reemplazado, ya que, al contrario, dicha capacitacion
fue realizada no solo de manera verbal, sino también de forma préctica, con el uso de las
plataformas necesarias y la descripcion del proceso a realizar. A pesar de esto, se hace posible la
necesidad de acompanar esta labor mediante un documento que permita conocer la base del
proceso de inspeccion documental, las distintas situaciones que se presentan en el, asi como los
conceptos claves y parte del conocimiento previo requerido para realizar la tarea de manera
Optima y consciente, esto con el fin de poder realizar de manera efectiva el cumplimiento del
control de procesos acorde con la normativa vigente, siendo esta la funcion principal o general de

los integrantes del equipo de trabajo de la oficina.
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La problemética se hace evidente cuando, una vez finalizado el proceso de reconocimiento y
capacitacion por parte del funcionario y el practicante a reemplazar, surgen dudas en la
realizacion de las tareas, tanto algunas que ya fueron previamente atendidas como otras que aun
no se habian considerado, requiriendo nuevamente la asistencia de un tercero, lo cual desemboca
en una pausa en las labores del funcionario que brinde la asistencia, asi como la posibilidad de
detener dicho ritmo de trabajo, derivando en la ralentizacién de las otras labores realizadas al
interior de la oficina, todo esto claramente sujeto a la disponibilidad de tiempo de la persona que

vaya a realizar la asistencia al pasante.

3. Objetivos
3.1 Objetivo general
Describir el proceso de inspeccion documental de movimiento de mercancias en el marco del

régimen franco colombiano en zona franca Santander.

3.2 Objetivos especificos
e Determinar el concepto de movimiento de mercancias en el régimen franco
e Identificar el proceso de inspeccion documental en el régimen franco.
e Describir el proceso de inspeccion documental de movimiento de mercancias en Zona

Franca Santander a través de cuatro (4) casos.

4. Justificacion
Dado que en el afio 2013 se constituye la Zona Franca Santander y por ende la necesidad de
instalar un grupo de trabajo al interior de esta para la realizacion de su labor como autoridad
aduanera se hace necesario que se identifique el proceso de inspeccién ya que cuando un nuevo

pasante llega a la oficina requiere adaptarse de manera agil a la labor que le sera asignada, esto
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dado que las operaciones se deben realizar de forma rdpida y con prontitud. De esta forma seria
posible capacitarlo de forma mas completa y controlada, al igual que se aliviaria notablemente la

carga de los funcionarios asignados para esta labor, asi como el tiempo requerido para realizarla.

Esto se basa en la importancia que tiene el proceso de inspeccion documental para el pasante,
debido a que esta experiencia le permite adentrarse en la normativa de zona franca ya que
comienza a evaluar operaciones de distintas naturalezas, conociendo las particularidades al igual

que la documentacidon requerida en las distintas situaciones.

Con la identificacion de conceptos claves basados en la normativa vigente, asi como con la
descripcion de 4 casos principales de inspeccién documental de movimientos de mercancias, se
busca auxiliar el proceso de capacitacion, fortaleciendo su implementacion, beneficiando asi no
solamente a quien requiera dicha capacitacion, sino de igual forma al funcionamiento general de
la oficina y de todos los funcionarios que hacen parte de ella, lo cual en Gltima instancia puede
derivar en el servicio brindado a la nacion, mas en especifico a los usuarios calificados

establecidos en la Zona Franca Santander.

5. Marco referencial
5.1 Marco conceptual
5.1.1. Aduana de destino.
“Es aquella donde finaliza una operacion de transito”(Carrasquilla & Restrepo, 2019).

5.1.2. Aduana de partida.

Es aquella donde se inicia una operacion de transito(Carrasquilla & Restrepo, 2019).
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5.1.3. Aduana de paso.
Es cualquier aduana por donde circulan mercancias en transito sin que haya finalizado la
operacion de transito. (Carrasquilla & Restrepo, 2019)
5.1.4. Almacenamiento.
Es el depdsito de mercancias bajo el control de la autoridad aduanera en depdsitos de caracter
publico o privado, habilitados por la Unidad Administrativa Especial Direccion Impuestos y

Aduanas Nacionales (DIAN). (Carrasquilla & Restrepo, 2019)

5.1.5. Archivo electronico.

Es cualquier documento en forma de mensaje de datos, generado, enviado, recibido,
almacenado, o comunicado en medios electronicos, opticos o similares, garantizando las
condiciones y requisitos para su conservacion de conformidad con el articulo 12 de la Ley 527 de
1999 o normas que la modifiquen o sustituyan. Su contenido esta en un cédigo digital que puede
ser leido, reproducido y transferido a los Servicios Informaticos Electronicos. (Carrasquilla &

Restrepo, 2019)

5.1.6. Digitalizar.

Es la accion de convertir la informacion de la imagen de un documento fisico, empleando un
escaner u otro dispositivo, en representaciones electrénicas en un cédigo digital, que puede ser
transferido, procesado y almacenado por los Servicios Informaticos Electronicos. (Carrasquilla &
Restrepo, 2019)

5.1.7. Documento digitalizado.

Es el documento fisico cuya imagen ha sido sometida a un procedimiento de digitalizacion.

(Carrasquilla & Restrepo, 2019)
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5.1.8. Documento electronico.
Es el creado o generado en un formulario electronico que puede ser leido, reproducido y

transferido a los Servicios Informéticos Electronicos. (Carrasquilla & Restrepo, 2019)

5.1.9. Documento de transporte.

Término genérico que comprende el documento maritimo, aéreo, terrestre, fluvial o
ferroviario, que el transportador respectivo o el agente de carga internacional o el operador de
transporte multimodal, entrega como certificacion del contrato de transporte y recibo de la
mercancia que sera entregada al consignatario o destinatario en el lugar de destino. (Carrasquilla

& Restrepo, 2019)

5.1.10. Formulario de movimiento de mercancias.
Es el registro que ampara una operacion especifica al ingreso, al interior o a la salida de la
Zona Franca y que contiene informacion basica de la mercancia objeto de la operacién (Zona

franca la cayena, 2018).

5.1.11. Inspeccion Aduanera.

Es la actuacién que realiza la autoridad aduanera competente con el fin de verificar la
naturaleza, descripcidn, estado, cantidad, peso y medida; asi como el origen, valor y clasificacion
arancelaria de las mercancias; para la correcta determinacion de los tributos aduaneros, régimen
aduanero y cualquier otro recargo percibido por la aduana y para asegurar el cumplimiento de la
legislacion aduanera y demas disposiciones, cuya aplicacion o ejecucién sean de competencia o
responsabilidad de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales (DIAN). (Carrasquilla & Restrepo, 2019)
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5.1.12. Mercancia.
Son todos los bienes susceptibles de ser clasificados en la nomenclatura arancelaria y sujetos

a control aduanero.

5.1.13. Movimiento de mercancia.
Toda aquella operacion que requiera el traslado de una mercancia entre una zona franca y
distintos destinos, como lo pueden ser el resto del mundo, el territorio aduanero nacional o algin

usuario de otra zona franca de cualquier naturaleza.

5.1.14. Planilla de envio.
Es el registro mediante el que se autoriza y ampara el traslado de la carga bajo control
aduanero de un lugar a otro ubicados en la misma jurisdiccidén aduanera, de acuerdo con lo

previsto en el presente decreto. (Carrasquilla & Restrepo, 2019)
5.1.15. Proceso.
Conjunto de las fases sucesivas de un fendmeno natural o de una operacion artificial. (Real
Academia de la lengua espariola, 2014)
5.1.16. Régimen franco.

Conjunto de normas y leyes que reglamentan el funcionamiento de las zonas francas.

5.1.17. Resto del mundo.

Cualquier pais diferente a Colombia.

5.1.18. Servicios informaticos electrénicos.
Son aquellos dispuestos por la Unidad Administrativa Especial Direccion Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN), para la realizacion de los trdmites, operaciones, procesos y
procedimientos en materia aduanera, soportados en el software y hardware destinado para tal

efecto. (Carrasquilla & Restrepo, 2019)
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5.1.19. Transito aduanero.
Es el régimen por el cual las mercaderias que se encuentran sometidas a control de la Aduana,
son transportadas dentro del territorio aduanero, estén o no destinadas al extranjero (Direccion

nacional de aduanas, 2018).

5.1.20. Territorio aduanero nacional.
Es el ambito geografico dentro del cual, las disposiciones aduaneras de la Republica son
aplicables. Comprende la tierra firme insular del pais, sus aguas jurisdiccionales y el espacio

atmosférico que a ambas cubre. (Direccion nacional de aduanas, 2018).

5.1.21. Usuario operador.

Persona juridica autorizada para dirigir, administrar, supervisar, promocionar y desarrollar
una o varias zonas francas, asi como para calificar a sus usuarios. En desarrollo de lo anterior, el
Usuario Operador vigilara las mercancias bajo control aduanero y autorizara las operaciones de
ingreso y salida de estas, sin perjuicio de las facultades que tiene la Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales (DIAN) (Zona franca Bogota, 2019)

5.1.22. Usuario calificado.
Es la persona juridica calificada para desarrollar dentro de una zona franca un objeto social,
asi como una actividad econémica, en conformidad con la calificacion que haya sido obtenida,
ya sea usuario industrial de bienes, usuario industrial de servicios, usuario comercial 0 usuario

operador.

5.1.23. Zona franca.
Es un area, un territorio o una region especifica, delimitada dentro del territorio de un pais, en
la cual existen unas condiciones especiales que promueven y buscan el desarrollo del comercio

exterior y de la industrializacion (Red cultural del banco de la repablica de Colombia, 2017).
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5.1.24. Zona primaria aduanera.

Es aquel lugar del Territorio Aduanero Nacional, habilitado por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), para la realizacion de las
operaciones materiales de recepcion, almacenamiento, movilizacion o embarque de mercancias
que entran y salen del pais, donde la administracién aduanera ejerce sin restricciones su potestad
de control y vigilancia. También se considera Zona Primaria Aduanera el area declarada como
Zona Franca, para efectos del ejercicio de potestad de control y vigilancia por parte de la

autoridad aduanera. (Carrasquilla & Restrepo, 2019)

5.1.25. Zona secundaria aduanera.

Es la parte del Territorio Aduanero Nacional que no constituye zona primaria aduanera en
donde la administracion aduanera ejerce sin restricciones su potestad de control y vigilancia.
(Carrasquilla & Restrepo, 2019)

5.2 Marco legal

Desde la creacion de la primera zona franca a nivel nacional en la ciudad de Barranquilla,
existen documentos legales mediante los cuales se definen y regulan los procedimientos y
acciones necesarias para la creacién y funcionamiento de dichos establecimientos, los cuales con
el paso del tiempo requieren modificaciones que adapten estos regimenes a las necesidades y
contextos de cada época. La primera normativa que se pronunci6 frente al tema de las zonas
francas fue la ley 105 de 1958 por la cual “se crea la Zona franca Industrial y comercial de
Barranquilla y se autoriza la creacion de otras zonas francas” (Sistema Unico de informacion
normativa, 1959), acompafnada del decreto 2663 de 1959 el cual determina la zona franca
industrial y comercial de Barranquilla y se establecen los linderos de esta. Bajo esta normativa

inicial se establecio la base legal y juridica para las zonas francas, de las cuales se destacan la
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caracterizacion de las zonas francas como establecimientos publicos que tendrén por objeto la
prestacion de un servicio publico sin &nimo de lucro, y se encontraran exentas de pago de
tributos, contribuciones o gravdmenes. De igual manera se enuncian otras caracteristicas como la
necesidad de seguros, los cuales cumplian funciones similares a lo que hoy se denominan
garantias, o que las personas al servicio de las zonas francas, y las personas naturales o juridicas
que operen dentro de las mismas estaran obligados al pago del impuesto de renta y

complementarios (F. Llinés, 2011).

Gracias a la experiencia obtenida en el pais durante los afios posteriores a la fundacion de las
primeras zonas francas, se vio necesario implementar una nueva regulacién mas robusta y
completa que permitiera tener un marco ain méas completo y de mejor control frente a dichos
establecimientos, por lo que nace la ley 109 de 1985 por el cual se establece el estatuto de las
zonas francas. Dicha ley genera cambios sustanciales en partes esenciales de las zonas francas,
como lo fueron un nuevo objeto el cual fue promover el comercio exterior, generar empleo y
servir de polos de desarrollo a nivel nacional, al igual que definir los distintos tipos de usuarios
de zonas francas y las clases que existen de las mismas, el establecimiento de sanciones, al igual
que la posibilidad de la formacion de Zonas Francas Transitorias. A estas medidas las
acompafaron también cambios de fondo importantes, como lo fueron las exenciones del
impuesto de renta y complementarios correspondientes a los ingresos obtenidos de las
actividades industriales realizadas en la zona para las personas juridicas usuarias de dichas zonas

francas.

Seis afios después el pais realiza una modificacién a la constitucién nacional, y derivados de
estos cambios se evidencia la necesidad de transformar normativas de ambito general en el pais,

entre las cuales se encuentra la ley 7 de 1991 que busca regular el comercio exterior en el pais
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mediante la creacion del ministerio de comercio exterior. Gracias a las pautas dadas por dicha ley
es necesaria la creacion de un decreto que dictamine normas sobre la estructura y funcionamiento
de las Zonas francas industriales de bienes y servicios, estableciéndose de igual forma el decreto
2131 de 1991, presentando con él la privatizacion de las zonas francas a nivel nacional,
determinando la potestad de transformarse en sociedades de economia mixta o ser adquiridas de
forma total o parcial, por sociedades comerciales. Dicho cambio fue de vital importancia para la
renovacion y creacion de las Zonas francas en busqueda de mejor eficiencia de procesos, al igual
que permitir que dichos establecimientos nacionales puedan competir de la mejor manera con las

que existian en ese momento alrededor del mundo.

Posterior a estos hechos, el pais en el afio 1999 decide modificar la legislacion aduanera
buscando generar politicas que “permitan fortalecer la insercion de la economia colombiana en
mercados internacionales, facilitando y agilizando las operaciones del comercio exterior”, en las
cuales se ven incluidas las normas que rigen el régimen franco y las Zonas francas a nivel
nacional. Partiendo de estos principios, con el fin de que el pais cumpla con las
responsabilidades adquiridas frente a la Organizacion Mundial del Comercio en términos de la
desarticulacion de subvenciones fiscales relacionadas con las exportaciones hechas en dichos
establecimientos, se genera la ley 1004 de 2005 “la cual dio un nuevo marco regulatorio al
régimen de zonas francas, donde se aseguraron instrumentos para la creacion de empleos, la
captacion de nuevas inversiones de capital y la promocion de la competitividad de las regiones
donde se establecieran” y transforma dichos espacios que antes poseian una preferencia notable a
las exportaciones, en focos de atraccion de nuevas oportunidades empresariales para todos los
colombianos. Esta ley también impuso la necesidad de modificar todo lo referente a las zonas

francas del decreto 2685 con el lanzamiento del decreto 383 de 2007, el cual partiendo de la ley
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1004 dictamina la reglamentacion del régimen de las zonas francas permanentes y transitorias en
el pais, y todo lo referente al mismo, desde los requisitos y procedimientos para la formacion de
una zona franca permanente, pasando por clasificaciones de usuarios y zonas francas, todas las
operaciones posibles a realizar por los usuarios de las mismas, e incluyendo de igual forma el

régimen sancionatorio para estos espacios. (E. Blanco, 2015)

5.3 Marco tecnoldgico

Partiendo del hecho que en los procedimientos de movimientos de mercancias intervienen
distintas plataformas tecnoldgicas, es necesario especificar el software utilizado en la oficina de
Zona Franca Santander, asi como su funcionamiento, caracteristicas y beneficios que brinda a
todas las partes que hacen parte del proceso de movimiento de mercancias desde y hacia la zona
franca. De acuerdo a una entrevista realizada al jefe del GIT Zona Franca Jorge Eduardo
Hernandez, primero es necesario comprender el papel del usuario operador de las zonas francas,
el cual posee el control del movimiento de las mercancias y al cual se le exige que posea un
sistema de control de inventarios, aqui es donde entra la plataforma PICIZ. Segun lo especificado
en la pagina web del grupo Zona Franca Bogota. (J.E. Herndndez, Comunicacion personal, 7 de

noviembre del 2019)

“Piciz Web es un software desarrollado por el Grupo ZFB, creado para la gestion integral de
las operaciones logisticas y de comercio exterior en zonas francas que permite controlar aspectos
relevantes como el inventario de mercancias, el acceso y la salida de vehiculos de carga y de
visitantes, las matrices de insumo-producto, el pesaje de mercancias, la elaboracion de
documentos propios de la operacion en las zonas francas, los formularios de movimiento de
mercancia, el certificado de integracion, la generacion de reportes y el registro de servicios, entre

otros.” (Zona franca Bogot4,2019).
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En cuanto al uso que le da la DIAN a este sistema, el ingeniero Jorge explica que una vez que
los usuarios calificados realizan el proceso requerido para la entrada o salida de mercancias, la
entidad como ente de control del usuario operador ingresa a la plataforma online, con el fin de
buscar e identificar los movimientos que se han realizado en el dia, asi como los documentos
soportes y el tipo de movimiento a realizar, buscando concordancia entre lo estipulado en la ley y
lo realizado por parte de los usuarios de Zona Franca Santander, y en dado caso en el que se
encuentre una inconsistencia que pueda dar lugar a una sancion, ésta debe ser reportada al area

de fiscalizacion para que ellos en su competencia decida si hay lugar o no.

De todos los beneficios que brinda dicha plataforma, es importante resaltar que el software
crea documentos que pueden ser utilizados como soporte de los procedimientos via formularios
de movimiento de mercancias, certificados de integracion, actas de inventarios e inconsistencias,
los cuales son revisados por parte de la entidad con el fin de que dichos archivos sean veridicos y
concuerden con el movimiento en cuestion, al igual que “Interaccion con la herramienta de
acuerdo a perfiles establecidos segln rol dentro del proceso tales como: auditorias para entidades
de vigilancia como la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), registro de
informacion para las empresas instaladas y rol de control para el usuario operador de la zona

franca.” (Zona franca Bogot4,2019).

6. Metodologia
El proyecto a realizar se basa en una linea descriptiva respecto al proceso de inspeccion
documental de movimiento de mercancias en el marco del régimen franco colombiano en Zona
Franca Santander, la cual se caracteriza por la identificacion de conocimientos previos necesarios
para la realizacion de la labor, asi como la descripcidn del proceso en si, apoyado en casos

utilizados como ejemplos. Posee un enfoque de caracter cualitativo el cual se caracteriza, de
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acuerdo a Roberto Sampieri, por la posibilidad de evolucionar tanto las hip6tesis como preguntas
de investigacion en cualquiera de las etapas del desarrollo del documento, involucrando el marco
de referencia en cualquiera de las fases, lo cual permite adaptar y mejorar cada una de las partes
sin que exista una necesidad de perfeccion en el planteamiento de las preguntas, brindandole
adaptabilidad a cualquier luz que brinde el acceso a nueva informacion. Sampieri describe este
proceso enunciando que “La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el que
la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio.” (Sampieri, Collado,Lucio,
2014,p7). Por consiguiente, se realiza una indagacién previa de dos conceptos claves bajo el
marco del régimen franco, los cuales son el movimiento de mercancias y la inspeccion
documental, con la finalidad de tener claridad de los conceptos y operaciones a realizar en dicha
labor. Posterior a esto, se desarrolla la descripcion del proceso de inspeccion documental
desarrollado por el pasante durante sus practicas al interior de la oficina el GIT de zona franca,
perteneciente a la division de operacién aduanera de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), en la busqueda de describir con claridad una parte de las labores asignadas

al practicante.

7. Resultados
7.1 Primer objetivo
Identificar qué es el movimiento de mercancias en el régimen franco.
Con el fin de identificar en qué consiste el movimiento de mercancias, es necesario retomar el
decreto 1165 de 2019, en el cual el titulo 8 se hace referencia a todo lo concerniente con las
zonas francas. A la luz de esta seccion del decreto, es posible identificar la accion de movimiento

de mercancias como toda aquella operacion que requiera el traslado de una mercancia entre una



-24-

zona franca y distintos destinos, como lo pueden ser el resto del mundo, el territorio aduanero
nacional o algun usuario de otra zona franca de cualquier naturaleza. Dentro de esta
categorizacion de tipos de movimiento, es posible adaptar cada uno de los tipos de regimenes de
importacion y exportacion dependiendo de las necesidades de los distintos usuarios de las zonas
francas; sin embargo, con el fin de facilitar la operacion aduanera, la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) expidi6 una circular externa la cual posee “listados que contienen
los codigos de las diferentes operaciones que se realizan en las Zonas Francas, asi como su
definicion y documentos soporte que se deben presentar para cada caso.” (Salcedo, 2008)

De acuerdo con el articulo 475 del decreto 1165 de 2019, con el fin recibir autorizacion para
realizar cualquier tipo de movimiento desde o hacia la zona franca, es necesario diligenciar el
formulario correspondiente, en el que se muestre el tipo y condiciones sobre los cuales se haré
efectiva la operacion, es decir, la presentacion de un formulario de movimiento de mercancias.
Dicho documento es la base de cualquier ingreso, salida o permanencia de mercancias
relacionadas con la zona franca, por lo que se podria caracterizar como el documento minimo

necesario para realizar efectivamente cualquier movimiento de bienes.

Tal como se menciona anteriormente y se evidencia en la estructura del decreto en mencién,
basados en el capitulo 2 se pueden describir todos los tipos de operaciones que involucran a una
zona franca, iniciando por las operaciones desde el resto del mundo con destino a zona franca.
De acuerdo con el articulo 477, el ingreso de mercancias que cumplan con estas caracteristicas
no sera considerado como una importacion, y sera necesario solamente que las mercancias se
encuentren consignadas a algun usuario de la zona franca o que el documento de transporte que
ampare dicha mercancia sea endosado a favor de alguno de ellos (Carrasquilla & Restrepo,

2019).
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De igual forma, de acuerdo con la seccion 2 del mismo capitulo, también se posibilitan la
realizacion de operaciones de zona franca con destino al resto del mundo, las cuales, de acuerdo
con el articulo 478, considera como una exportacion la salida de bienes con destino al resto del
mundo, dicho procedimiento solo requerira la autorizacion del usuario operador mediante el
diligenciamiento del formulario en el cual se constate la salida a mercados externos, y de igual
forma no seré requerida ni la solicitud de autorizacion de embarque ni el diligenciamiento de la

declaracion de exportacion (Carrasquilla & Restrepo, 2019).

Por otra parte, existen también delimitaciones para los movimientos entra las zonas francas y
el territorio aduanero nacional. La seccion 3 del capitulo 2 hace referencia a las operaciones
desde el territorio aduanero nacional con destino a las zonas francas, las cuales consideran
exportacion definitiva el ingreso de mercancias, bienes o materias primas que provengan del
territorio aduanero nacional hacia una zona franca, siempre y cuando dicha mercancia sea
recibida por los usuarios. Asi mismo, no son consideradas exportaciones ni el ingreso de
mercancias extranjeras que se encuentren en libre disposicién dentro del pais, asi como él envid
de mercancias desde el territorio aduanero nacional a un usuario comercializador (Carrasquilla &
Restrepo, 2019). Por otra parte, también se regulan los movimientos realizados desde las zonas
francas hacia el resto del mundo en la seccién 4 del mismo capitulo mencionado con
anterioridad. De acuerdo con el articulo 482, dichos movimientos también hacen parte del
régimen de importacion, aclarando que los ingresos de bienes provenientes de zonas francas con
destino al territorio aduanero nacional son considerados como importaciones y seran regidos de
acuerdo a las normas y requisitos exigidos a las importaciones (Carrasquilla & Restrepo, 2019).
También se plantean otros movimientos que poseen la misma interaccion entre estos dos destinos

como lo pueden ser: “las mercancias en grave estado de deterioro, descomposicion, dafio total o
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demerito absoluto” articulo 487, dichas mercancias podran ser destruidas bajo la responsabilidad
del usuario operador y basados en dicho procedimiento debera realizarse un acta de la cual hagan
parte los participantes de dicha diligencia, (Carrasquilla & Restrepo, 2019); de la misma manera
“los subproductos, saldos, residuos y desperdicios” articulo 488, bajo la cual el usuario operador
puede autorizar la salida de desperdicios y residuos que no posean valor comercial bajo su
responsabilidad, y si dichas mercancias poseen valor comercial deberan someterse al proceso de
importacion ordinaria como lo estipula la norma, asi como los subproductos y los saldos, ya que
al tener como destino el territorio aduanero nacional también deben someterse al régimen de
importacion ordinaria y por ende presentar la declaracion de importacion. Para todos los casos
presentes en ese articulo prioridad y requisito el diligenciamiento del formulario de movimiento
de mercancias como la base de cualquier operacion relacionada con la zona franca. Por ultimo,
para los movimientos referentes en los articulos 489 y 490 del decreto en cuestion, para aquellas
mercancias que requieran procesamiento parcial fuera de zona franca o la reparacion, revision y
mantenimiento de las mismas, se podré autorizar la salida temporal de dichos bienes mediante

los términos y plazos estipulados (Carrasquilla & Restrepo, 2019).

Por ultimo, las secciones 5 y 6 plantean tipos de operaciones las cuales representan una
minima parte, en algunos casos nula, de la totalidad de operaciones registradas que relacionen la
Zona Franca Santander, los cuales serian “operaciones entre usuarios de zona franca” reguladas
por el articulo 492 y las “operaciones en zonas francas permanentes costa afuera” reguladas por

el articulo 493 (Carrasquilla & Restrepo, 2019).

7.2 Segundo objetivo

Identificar qué es la inspeccion documental en el régimen franco.
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Para comprender la inspeccion documental es necesario enunciar primero su naturaleza
general, ya que este tipo de inspeccion hace parte de lo que se Ilama inspeccion aduanera, la cual
estd definida por el articulo 3 del decreto 1165 de 2019 de la siguiente forma, “Es la actuacion
que realiza la autoridad aduanera competente con el fin de verificar la naturaleza, descripcion,
estado, cantidad, peso y medida; asi como el origen, valor y clasificacion arancelaria de las
mercancias; para la correcta determinacién de los tributos aduaneros, régimen aduanero y
cualquier otro recargo percibido por la aduana y para asegurar el cumplimiento de la legislacion
aduanera y demas disposiciones, cuya aplicacion o ejecucion sean de competencia o
responsabilidad de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).” (Carrasquilla & Restrepo, 2019). Por otro lado, el decreto vuelve a hacer
referencia de este procedimiento en las secciones referentes a los regimenes de importacion y
exportacion, asi como en la modalidad de transitos aduaneros, mencionando que la autoridad
aduanera posee la facultad para realizar el proceso de inspeccion fisica o documental a los
movimientos de mercancia dados bajo esas modalidades, asi como a solicitud del declarante,
expresados en los articulos 182, 356 y 443 del decreto 1165 de 2019. Asi mismo, dichas
inspecciones estan sujetas a términos definidos en los articulos 183 y 357 del mismo decreto, y
estipulan un maximo de un dia habil siguiente a la autorizacién del proceso de inspeccion para la

realizacion de este.

Ahora para adentrarnos en la inspeccion documental en si, el mismo decreto 1165 en su
articulo 3 en el cual define la inspeccion aduanera, aclara que cuando la inspeccion “se realiza
Unicamente con base en la informacion contenida en la declaracion y en los documentos que la
acomparian, sera documental.” (Carrasquilla & Restrepo, 2019). De igual forma, de acuerdo con

lo estipulado en la resolucion 46 de 2019, la cual reglamenta el decreto 1165 de 2019, la
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inspeccion documental se puede presentar en ambas modalidades de comercio exterior,
importacion y exportacién, aunque con ciertas diferencias entre una y otra. Para las modalidades
de importacion, de acuerdo con el articulo 213 de dicha resolucion, la inspeccion debera
realizarse en presencia del declarante, el cual debera “entregar al inspector todos los documentos
soporte de la declaracion y prestar la colaboracion necesaria para llevar a cabo la diligencia.”
(Romero, 2019). Se constara la presencia o ausencia del declarante, y si se determinan
diferencias, omisiones u errores en descripciones o series que identifiquen las mercancias, se
podré realizar un reconocimiento fisico de los bienes en cuestion con el fin de concordar la
veracidad de la informacion expresa en los documentos mediante la suspension del

procedimiento en un plazo maximo de 48 horas.

Para el caso del régimen de exportacion, de acuerdo con el articulo 405 de la misma
resolucion, una vez que se determine la necesidad de realizar el proceso de inspeccion por parte
de la DIAN, el inspector debera contrastar la informacién diligenciada en la declaracion de
exportacién definitiva con aquella que fue adjuntada en los documentos soporte de dicha
operacion, consignando en un acta los resultados de la misma, y en dado caso que la informacion
adjuntada sea acorde, el declarante podré continuar con el proceso de exportacion gracias a la
firma y entrega del documento de exportacién con datos definitivos. (p por definir, art 405) Por
otra parte, para las situaciones en las cuales se requiera la modificacion de la declaracién de
exportacién o la declaracion de correccidn, una vez aceptados los tramites para ambas
situaciones, la DIAN podra solicitar que se practique la inspeccion documental bajo los mismos
criterios mencionados con anterioridad, pero adaptados a los documentos en cuestion, segun lo

estipulado en los articulos 440, 443 y 444 de la resolucion 46 de 2019 (Romero, 2019).
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7.3 Tercer objetivo
Describir el proceso de inspeccion documental de movimiento de mercancias en Zona Franca

Santander a través de cuatro (4) casos.

Antes de utilizar casos para ejemplificar el proceso de inspeccion documental realizado por el
pasante a lo largo de su tiempo al interior del Grupo Interno de Trabajo de Zona Franca
Santander, es necesario explicar las generalidades de dicho proceso, ya que una vez comprendido
en qué consiste esta labor a nivel macro, sera mas facil comprender cada uno de los casos

particulares que seran utilizados de ejemplo més adelante.

Primero que todo, el pasante requiere de dos herramientas tecnoldgicas para la realizacion de
la labor, las cuales son la plataforma de control de inventario de zona franca, PICIZ, y el
documento en Excel en el cual se registran los codigos tanto de formularios de movimiento de
mercancias como el del tipo de movimiento a analizar, se adjuntan los documentos soportes
minimos requeridos para cada operacién, asi como las observaciones pertinentes de cada una de
ellas. Una vez que se haya accedido a ambas plataformas se dara inicio a la labor de inspeccién
documental, la cual en términos generales responde a una serie de pasos que delimitan el proceso
de inspeccion de un formulario de movimiento de mercancias, los cuales se muestran en la figura

1:
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Figura 1 Pasos del proceso de inspeccion documental de movimiento de mercancias en el marco del régimen franco Colombiano

en Zona Franca Santander

Seleccionar el dia
sujeto a revision
documental

Identificar los cadigos de
todas las operaciones
presentadas por el sistema

Seleccionar el
formulario de
movimiento de

PICIZ para el dia en cuestion mercancias a analizar
' Ly J

Identificar los

Comopilar todos los Analizar do
documentos soportes dichos cumentos soporte
en un solo archivo documentos requeridos para dicha
operacién
.

Presentar las
observaciones
pertinentes en dicho
archivo de Excel

Adjuntar dichos
documentos soportes
al archivo de Excel

Fuente 1 Elaboracion propia 2019

El primero de estos consiste, como su nombre lo indica, en seleccionar en la pestafia de
consulta de formularios la fecha de finalizacion de los movimientos de mercancias a analizar, lo
que en el archivo de Excel se visualiza como una secuencia de fechas en orden descendente,
debido a la naturaleza diaria de la labor de inspeccion, y solo se podra omitir un dia en el caso
que en este no se haya realizado ningn movimiento, motivo por el cual se avanza al siguiente
dia habil. Seguido de esto, se deberén identificar los codigos de los movimientos de mercancias
finalizados en dicha fecha, con el fin de comprender la naturaleza de las operaciones realizadas
durante el dia, basandose en las circulares externas 00005 y 00043 de 2008 presentadas por la
DIAN, las cuales presentan la operacion realizada en concreto, la definicion de dicha operacion,

asi como los documentos soporte minimos requeridos para la misma.

En el paso siguiente, se deben seleccionar el formulario de movimiento de mercancias a

analizar, teniendo en cuenta que no se repitan movimientos que posean el mismo cédigo de
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operacion, permitiendo asi un andlisis completo de distintos tipos de operaciones a lo largo de la
labor y evitando redundancias en el proceso de inspeccion. De igual forma, no es necesario
seleccionar cada uno de los formularios que posean distintos codigos de operacién, sino una
cantidad prudente que permita por un lado analizar un amplio espectro de operaciones sin recaer
en la necesidad de realizar un proceso largo y a mi juicio innecesario, debido que a lo largo de la
labor es posible estudiar la gran cantidad de operaciones distintas realizadas en Zona Franca

Santander.

A continuacion, de la mano de las circulares externas anteriormente mencionadas, y en
contraste con el cddigo de la operacion, se procede a identificar cuales son los documentos
soporte minimos exigidos para la realizacion de dicha operacién. Una vez sean identificados se
procederd al siguiente paso, el cual consiste en analizar dichos documentos soporte adjuntados
por el usuario calificado en cuestion en la plataforma PICIZ; dicho analisis consta de dos partes,
primero, la identificacion de la presencia de los documentos soporte minimos requeridos de
acuerdo a cada circular, y segundo, que la informacién adjuntada en el formulario de movimiento
de mercancias concuerde con la informacion brindada en los documentos soporte adjuntos. Méas
adelante cuando se describan los ejemplos de los casos mas frecuentes, se aclarara que tipo de
informacion es la que se requiere analizar y que concuerde con lo adjuntado. Una vez realizado
este analisis, se procedera a compilar todos los documentos soporte minimos requeridos en un
solo archivo final, preferiblemente un archivo de Microsoft Word, o en los casos en los que solo
sea un documento soporte el solicitado, se puede mantener el archivo en su formato original.
Dichos soportes deben ser guardados en el computador utilizado con el fin de tener esa

informacion al alcance en cualquier momento; dichos espacios de almacenamiento deben
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diferenciar el usuario calificado que realiza la mercancia, asi como diferenciar el mes en el cual

se ha realizado dicha operacion.

Como penultimo paso es necesario adjuntar dicha compilacion de documentos en el archivo
de Excel, con la finalidad de mantener la trazabilidad del proceso tanto en el espacio digital
donde se encuentran guardados, como en el documento de Excel mediante un hipervinculo que
redirija a quien realiza la inspeccién al documento consolidado. Por Gltimo, es necesario escribir
las observaciones de la inspeccion de dicho movimiento de mercancias con el fin de finalizar el
procedimiento; dichas observaciones deben registrar si la documentacion soporte adjunta al
formulario de movimiento de mercancias se encuentra completa o no de acuerdo con la circular
que rige dicha operacién, y en caso de que esta se encuentre incompleta, debe ser enunciado en

la casilla de observaciones, asi como identificar cual es el documento faltante en la operacion.

Una vez finalizado el ultimo paso se puede proceder de dos formas para continuar con el
proceso, si aun hace falta analizar mas formularios de movimiento de mercancias del mismo dia,
se procede a volver a realizar el proceso desde el tercer paso enunciado previamente; de lo
contrario, se debe volver a iniciar el proceso desde el paso uno, pero adaptandolo al siguiente dia

habil para la realizacion del mismo procedimiento.

En las siguientes secciones, se aterrizara la informacion anteriormente mediante la
presentacion de cuatro ejemplos puntuales referentes a los casos mas comunes de tipos de
operaciones realizadas en Zona Franca Santander, acompafiados de imagenes puntuales que
permitan identificar de forma visual cada uno de los pasos anteriormente presentados,

adaptandolos a cada uno de los casos.
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8.3.1. Operacion de ingreso de Zona Franca Santander proveniente del resto del mundo

Estas operaciones se caracterizan por que el primer nimero del codigo de operacion sea el
digito uno (1) en la circular externa 00043 de 2008, identificando que esta operacion en lineas
generales hace referencia al grupo de operaciones de zona franca con el resto del mundo en la

categoria ingresos, tal como lo evidencian las tablas incluidas en dicha circular.



Figura 2 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL RESTO DEL MUNDO

OPERACION

0
DEFINICION

S0PORTES

Ingreso desde el resto de
mundc de  maguinaria,
equipos y repuesios para e
desamolle de |a adividad de

Es la operacion que permite el ingreso de
maquinaria y equipps del resto del mundo para
ser uflizadas por el usuario para el desarrolio de
su actividad en la zona franca. Implica un pago o

1. Formularic de Mowvimiento|
de Mercancias  (ingreso),
2. Documento de Tanspomne,
3. Fattura comercial,

101 |un usuario de zona france.  |giro de divisas &l exterior y dichos bienes sel4. Planilla de emvio o DTA
consideran activos fijos del usuario de zona
franca.
Ingreso desde el resto delEs |a operacion que permite el ingreso dell. Formulario de Movimienmo)
munde de mercancias pardmercancias del rest del mundo, para serjde  Mercancias  (ingreso))
ser  almacenadas por uaalma{enadas por un usuario comercial de zona|2. Documento el
102 |ysuario comercial de zonafanca. transporte, 3
franca. Faciura comercial,
4. Planillz de envio o DTA
Ingreso ®Emporal desde elEs la operacion bajo 1a cual se ingresan materias|l. Formulario de Movimientol
resto del mundo de materias primas, insumos, bienes intermedios, pares yjde Mercancias  (ingresa),
primas, insumos, bienespiezas, procedenies del resio del mundo con la|2. Documento de Fansporte,
inermedios, partes y piezas{finalidad de realizares un  proceso  del3. Factura Comercial,
para seT transiormadas. ransformacion en la zona franca. Se considera|d. Planilla de envio o DTA.
103 que la transformacion entrafia un cambio fisico,
es gecir que el bien que ingresa originalmerte
pierde su identided al ser transformado o
incorporade en otro bien. El bien final se
convierte en un nuevo bien producido. Implica
que sobre la materia prima se realiz un pago o
giro al exterior.
Ingreso de muesiras sin valorlEs la operacion que permite el ingreso dell. Formulario de Mowvimientol
comercial debidamente|muesras de mercancias sin valor comercial delfde  Mercancias  (ingreso),
104 marcadas como tal. resto delmundo, para un usuario de zona franca.|2. Documento de Tansporie,
3. Factura Comercial,
4. Planilla de envio 6 DTA.
Ingreso temporal de bienes{Es la operacion que permi® el ingreso para un|l. Formularic de Mowvimient
finales, materas primas, usuario industrizl de servicios, de bienes fingles[de  Mercancias  (ingresa),
partes y piezas para recibimaterias primas, paries y piezas (diferentes al2. Documento de mansporte,
un servicio en zona franca.  |maguinaria y equipo) para agregarles un servicio|3. Factura Comercial,
105 por parte de un usuario industrial de zona franca |4. Planilla de ervio 0 DTA
Puede hacer referencia a corie, ensambie,
finturado, etc. Esta operacion lleva implicio el
cobro o faciuracion de un semvicio.
Reingreso definitive desde elEs la operacion que permite el reingreso dell. Formulario de Movimientol
resm del mundo  de{mercancia @ la Zona Franca después de haberl[de  Mercancias  (ingreso),
mercancias que  salieron|sufrido un proceso de transformacion en el resto2. Documento de Tansporte,
temporalmente parddel mundo e ingresa con la intencion de|3. Factwra comercial. 4]
transiormacion. permanecer indefinidamente en la Zona Franca.|Formulario de Movimient de)
107 Se considera que la transformacion entrafia un|Mercancias (salida)

camhbio fisico, es decir que el bien que ingresa
originalmente pierde su  identided al ser
ransformado o incorporado en otro bien. El bien
final se convierte en un nuevo bien producido.

5. Planilla de envio & DTA

Fuente 2 Circular 0043 del 2008
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Figura 3 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL RESTO DEL MUNDO

CODIGO OPERACION DEFINICION SOPORTES
Reingreso defintvo desde elEs la operacion que permite el reingreso de|l. Formulario de Movimientol
restm del  mundo  de|maquinaria y equipn y bienes muebles a |z Zona|de  Mercancizs  (ingreso))
MAQUINARIA, EQUIPO Y|Franca despues de haber sido reparada en el|l2. Documento de Tansporte,
BIENES MUEBLES queresto del mundo e ingresa con la intencion de|3. Fattura comercial,

108 |salieron para ser reparados. |permanecer indefinidamente en la Zona Franca.|4. Formulario de Movimienio,
Se considera reparacion la acividad en que selde  Mercancias  (salida
devuelve |2 calidad perdida @ los bienes|S. Planilla de envio o DTA
existentes y no resula en la creadion de un
nuevo producto.

Reingreso desde el resio delEs la operacion que permite el reingreso para un|l. Formulario de Movimientol
mundo de mercancias en|usuario de una Zona franca de mercancias, quelde  Mercancizs  (ingreso)

109 cumplimiento de garantia en cumplimiento de una garartia del proveedor o2, Documento de Tansporte,
fabricante, se hayan reparado en el resto del|3. Fattura comercial,
mundo o reemplace otra gue haya resulizdol4. Planillz de ervio o DTA
averiada, defeciuosa o impropia.

Ingreso Emporal desde elEs |z operacion que permie el ingreso temporal|l. Formulario de Movimiento|
resm del  mundo  de|delresto del mundo de mercancias, para que enjde  Mercancias  (Ingreso

11 mercancl'@s en cumplimiento|cumplimiento de una garantia del proveedor en|2. Formulario qe Maovimienol

de garantia. Zona Franca, se reparen o reemplacen en ellde  Mercancias  (Salida
evenin de resultar averiadas, defectuosas o|3. Factura comercial,
impr opias.
Ingreso ®mporal desde elSe refiere a la maguinaria, equipo y repuesios|l. Formulario de Movimientol
restm del  mundo  de|para el desamollo de la actividad de un usuariolde  Mercancizas  (ingreso
maguinaria, equipss  y|dela zona franca yque ingresan con la intencion|2. Documento de Tansporte,

113 |repuesios para el desarrollojde permanecer en la zona fanca por un tiempo|3. Fattura comercial,

de la actividad de un usuario|deerminado. 4. Planilla de envio o DTA

de 2na franca.

Ingresos  por ventm  de|Se refiere a los ingresos monetarios recibidos de| Formulario de Movimiento de|
senidos [(se regisra  la|agentes del exerior por la presicion  de|Mercancias (ingreso),
operacion en dolares de los|servicios en la 2na fanca. Mensualmen® ellindicando el valor del serviciol
Estados Unidos de|usuario debe indicar en la casilla de descripcion|facturado. Bl formulario se|

114 |Morieamerica USS) de la mercanciz el fipo de servicio, segin la|diligencia mensualmente po
clasificacion CPC, fuente DANE, establecida en|cada pais al cul se presio e
el Registro Macional de Exportadores. En la|sernvicio.
casilla valor debe registrar el valor del semicio
incoporado en na franca.

Ingreso de elementos de|Es la operacion que registra el ingreso de|l. Formulario de Movimientol
Consumo necesarios para elelementos de  consumo ra el normalde Mercancias  (ingreso),
desarrollo de la actividad de|funcionamiento de la compafiia ¥ que en ningan|2. Documerto de ransporte,

115 |los usuarios. Ca50 se incorporan en el bien final 3 Fattura comercial,

4. Planilla de envio 4 DTA
Ingreso desde el resio delEs la operacion gue registra el ingreso de|l. Formulario de Movimientol
mundo de equipos de oficina| equipos de oficing gue van a ser utilizados dentrojde Mercancias  (ingreso),
para el desarrolo de la|de las instalaciones del usuario para el normal|2. Documento de Tansporte,

116 |actividad de los usuarios. funcionamiento de sus actividades. 3 Factura comercial,

4. Planilla de envio o DTA.

Fuente 3 Circular 0043 del 2008
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Figura 4 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

CODIGD

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL RESTO DEL MUNDO

OPERACION

(0
DEFINICION

S0PORTES

117

Reingresn de mercancias que
hahian salido temporalmente
al resn del mundo para
exhibicion

Es |a operacin que permite el reingreso de
mercancias que habian salido al resto del mundo
para ser exhibidas y que regresan a zona franca.

1. Formulario de Movimiento
de Mercancias (ingieso

salida). 2. Documenio de
transporte. 3 Factua
comencial 4

Planilla de envio o DTA.

118

Reingreso de maquinaria
Equipo que salio
temporalmente al reso de
mundo para  resEr un
Senicio.

Es la operacidon que permite el ingreso de
Maquinaria y equipo que saliv Emporaimene al
resto del mundo para presir un servido y que
regresz & la zona franca con el fin de
permanecer en esia de manera indefinida.

1. Formulario de Movimienio
de  Mercancias  (ingresod
salida). 2. Documento de
ransporte. 3 Faclum
Comercial 4. Planilla
de envio o DTA

119

Ingreso emporal desde e
resh gl mundo e
MACUINARIA Y EQUIPO
Para agregarles servicios.

Es |a operacion que permite el ingreso para un
Usuario industrial de maquinaria ¥ equipn
procedentes del resio del mundo que ingresan
con | finalided de ser reparadas en la zong
franca y que implican el trabajo efectuado en
bienes muebles de propiedad de un extranjero;
SU permanencia en la Zona Franca sera por un
fiempo deteminado. Se considera reparacion la
actividad en que se devuelve |z calidad perdida &
los bienes existentes y no resula en fa creacion
de un nuevo producto.

1. Formulario de Movimienio
de  Mercancias  (ingresal.
2. Documento de Tansporte,
3. Fattura comercial 4,
Planilia de envio 0 DTA,

120

Reingresn de Mercancias que
hahian salido de zona franca
alresio del mundo y no
pudieron serembarcadas.

Es | operadion ge reingreso de mercancias que
habiendo salido para un pueno o aeropuerio, no
fueron embarcadas por eltransporiadory deben
1egresar a la 2na franca.

1. Formulano de Movimienio
de  mercancias  [salida).
2. Acta expedida por la DIAN
(planila)  aurizando  Ja
devolucion de |z mercandia a
Zona franca.

Fuente 4 Circular 0043 del 2008

8.3.1.1. Paso 1: Seleccionar el dia sujeto a inspeccion documental.
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Para cuestiones de este ejemplo se ha elegido un movimiento del dia 23 de septiembre de 2019 como
se muestra en la figura 5.
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Figura 5 Determinacion de fecha sujeto a inspeccion documental

Bleilnelale
Fuente 5 Plataforma PICIZ

8.3.1.2. Paso 2: ldentificar los codigos de todas las operaciones presentadas por el

sistema PICIZ para el dia en cuestion.

De acuerdo con lo mencionado en la introduccidn del caso, el tipo de operacién a elegir
posee el coddigo 102 como se muestra figura 6, que se define como el “ingreso desde el resto del

mundo de mercancias para ser almacenadas por un usuario comercial de zona franca.”



Figura 6 Cédigo de transaccion

rormulancs -

Fuente 6 Plataforma PICIZ

8.3.1.3. Paso 3: Seleccionar el formulario de movimiento de mercancias a analizar.

En correspondencia con el paso anterior se selecciona el formulario de movimiento de

mercancias XXXXX137 como se muestra en la figura 7.

Figura 7 Identificacion del numero del formulario de movimiento de mercancias

Fuente 7 Plataforma PICIZ
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8.3.1.4. Paso 4: Identificar los documentos soporte requeridos para dicha operacion.
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De acuerdo con lo estipulado en la circular externa 00043 de 2008, los documentos soporte
minimos para la realizacion del movimiento son los siguientes: 1. FMM-ingreso. 2. Documento

de transporte. 3. Factura comercial. 4. Planilla de envio o DTA como se evidencia en la figura 2.

8.3.1.5. Paso 5: Analizar dichos documentos.

En este paso se debe verificar no solamente la presencia de los documentos soporte minimos
necesarios, pero también que los nimeros registrados en las casillas de anexos coincidan con los
documentos anexado; para este caso los nimeros a contrastar son: el nimero de documento de
transporte, el nimero de factura comercial y el nimero de planilla de envié o DTA como se

muestra en la siguiente figura:

Figura 8 Verificacion de los documentos soporte

Fuente 8 Plataforma PICIZ

8.3.1.6. Paso 6: Compilar todos los documentos soporte en un solo archivo.
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Una vez que se dé concordancia entre los datos ingresados y los documentos soporte adjuntos
se procede a reunir dichos documentos en un solo archivo como se muestra en la figura 9, que

permita el acceso a los archivos mencionados en un solo lugar.

Figura 9 Compilacion de documentos soporte

Arcvo SR PERTAS oL DELND TX AR FATERIBCIN PREIPCADONCLA s nTA et Dhege P e

y p A Ty
Calitnt 1Cumpn * J11 a8 ‘ ‘ Y oo asBrco f Agll . aoboCaly ”
Ay PR—

e} ‘
—— e

Fuente 9 Word

8.3.1.7. Paso 7: Adjuntar dichos documentos soporte al archivo de Excel.

A puertas de finalizar, es necesario adjuntar dicha compilacion al archivo maestro de Excel
como se muestra en la figura 10, con el fin de tener acceso directo a la informacién requerida sin

necesidad de buscar un documento en especifico dentro del equipo.

Figura 10 Recopilacidn de documentos en Excel.

DOCUMENTACION COMPLETA SEGUN CIRCULAR 0003 (1. |
FMangreso. 2 Documesto de transpedte. 3. Factura
comeecial, 4. Planila de amdo 6 DTA)

o 0 drevarme e o 7¢ PLETA SEGUN CIRCULAR 00043 (1, |
; : ~ 2 ctro documénts indicando las
. lananay ¢ semoo 3 prestar )
s PLETA SEGUN CIRCULAR 0003 ( 1,
ey geso. ). Factuay ot documento
b 135 de la maguinana y ¢ sénico 3

Fuente 10 Propia
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8.3.1.8. Paso 8: Presentar las observaciones pertinentes en dicho archivo de Excel.

Por ultimo, es necesario enunciar en la casilla de observaciones el resultado de la inspeccién
de dicho formulario de movimiento de mercancias; para esto, solo es necesario aclarar si la
documentacion se encuentra completa o incompleta acorde a lo establecido en la circular externa
00043 de 2008, y en caso de lo segundo, se requerird que documentos hacen falta para el debido

desarrollo de la operacion.

8.3.2. Operacidn de salida de Zona Franca Santander con destino al resto del mundo.

Estas operaciones se caracterizan por que el primer nimero del codigo de operacion sea el
digito dos (2) en la circular externa 00043 de 2008, identificando que esta operacidn en lineas
generales hace referencia al grupo de operaciones de zona franca con el resto del mundo en la

categoria salidas, tal como lo evidencian las tablas incluidas en dicha circular.



Figura 11 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

CO0 GO

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL RESTO DEL MUNDO

OPERACION

Al IDA
DEFINICION

SOPORTES

01

Salida definitva por ventas al
reso del mundo de magquinaria
'y equipo que habia ingresadol
a la zona franca.

Es lz operacion que permite la salida al resto del
mundo de maquinaria y equipo que habia
ingresado a la zona franca para ser utilizadas|
pOr un USUEN0 en su actividad,

1. Formularic de Movimierto de
Mercancias (ingreso)
2. Formularic de Movimiento de
MErcancias (salida
3. Factura comercial
4. Planilla de traslado 6 DTA

202

Salida de zona franca al resto
del mundo OB mercancias
almacenadas en zona franca.
(la mercancia es la misma que
ingreso J.

Es lz operacion que pemmite la salida al resto del
mundo, de mercancias almacenadas por un
usuario en Zona Franca y que durante su
permanencia no sufrieron cambios fisicos,

1. Formularic de Movimierto de
MErCancias [salida
L Factura comercial
3. Planilla de traslado 0 OTA

211

Salida al reso del mundo de
bienes procesados of
transformados por un usuariol
industrial de zona franca.

Se refiere a los bienes que salen al resto del
mundo por concepto de vernta despues de haber
ingresado @ zona Tanca materias primas paral
cumplir  procesos  de  wansformacion.  Se
considera que la tansformacion entrafia un)
cambio fisico, es decir que el bien que ingresal
originalmente  pierde su  identidad &l ser|
transformado o incorporade en otro bien. El bien
final s& conviere en un nuevo bien producido.

1. Formularic de Movimierto de
MErcancias [salida
L Factura comercial
3. Planilla de raslado & DTA

04

Salida de muesras sin valor
comercial debidamente|
marcadas como tal.

Es lz operacion que permite la salida al resto del
mundo de muestras sin valor comerdal.

1. Formulario de Movimierto de
MErCancias [salida
2 Factura comercial
3. Planilla de traslado 0 DTA.

21

Salida de zonas francas al
resto del  mundo de
mercancias  (diferentes 3
maquinaria y equipo) sobre las
cuzles se facturd un senvicio.
Puede hacer referenda a
cone, ensamble, tinturado £,

Es la operacion que permie la salida def
mercancias (bienes finales, materias primas,
partes y piezas), que recibieron un servicio v
sobre la cual s facwrd un valor por este
concepto en zona franca. En la casila de
descripcion de la mercancia especificar el tipol
de servicio  segin  clasificadon CPC
(Clasificacion Central de Productos) y el walor,

1. Formularic de Movimierto de
Mercancias (salida)
2Factura comercial donde se
refieje el wvalor del senvicio
facturado.

3. Planilla de traslado & DTA

206

Salida ®mporal al reso del
munde de materias primas,
insumos, bienes intermedios,
partes y piezas para  SeT
transformatas.

Se refiere @ las materias primas, insumos,
bienes intermedios, pares y piezas que salen dej
zona franca con el fin de reglizarles un proceso
de ransformacian en el resto del mundo y su|
pEManencia en €l exerior serd por un tiempol
determinado. S considera ue Ia
transiormacion entrafia un cambio fisico, es)
decir que el bien que sale originalmente pierde]
su identidad al ser ransformado o incorporado
en oo bien. El bien final se convierte en un
nuevo bien producido.

1. Formularic de Movimiento de
Mercancias (salida)
2 Factura comercial
3. Planilla de traslado 6 DTA

Fuente 11 Circular 0043 del 2008



Figura 12 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

CODIGD

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL RESTO DEL MUNDO

QPERACION

Al 1D A
DEFINICION

SOPORTES

Salida ®mporal al resio del
mundo de maquinaria, equipol
¥ bienes muebles para ser
repalatas

Serefere a los bienes que salen Emporalmente
al resto del mundo para ser reparados e incluyen
el trabajo efecluado en maquinaria, equipo v
bienes muebles que son propiedad de un

L Formulario de Movimiento de
Mercancias [salida)
z Factura comercial
3. Planilla de traslado o DTA

208 usuario de zona franca © un naconal Se

i considera reparacion la acivided en que sg

devuelve la calided perdida & los  bienes
exisentes y no resulz en & oeacion de un
nuevo producio.

i Salida de mercancias delrestolEs la operacion que regista la salida dell. Formulario de Movimiento de
del mundo por devolucion.  |mercancias de zona al resto del mundo por|Mercancias (ingreso).

203 devolucion. 2. Formulario de Movimienio de
Mercancias (salida
3 Factura comercial
4. Planilla de traslado o DTA

1 Salida al resto del mundo de|Es la operacion que regista la salida de|l Formulario de Movimiento de

i merancias que en|mercancias gque ingresaron temporalmente a|Mercancias (ingreso).

14 cumplimiento de una garantia|zona franca para Ser reparadas o sustiuidas por2. Furmu'larinde Movimiento de

i fueron reparadas por  ellconcepto de garantia que ofrece el el fabricante)mercancias (salida)
usuario de zona franca 0 usuario de zona franca. 3. Fattura comercial.

4. Planilla de traslado o DTA

1 Salida &l resto del mundo de|Es la operacion que permite |a salida alresto delll. Formulario de Movimierto de

1 maquinaria, equipo ylmundo de maquinaria y equipd gque habia|Mercancias (ingresao)

. fEpuesDS  que habian|ingresado ®Emporalmente & la zona franca para|2. Formulario de Movimiento del

220 |ingresado temporalmente a la[ser ufilizadas por un usuario en su actividad. Mercancias [salida
zona franca para ser wilizdas 3 Factura comercial
PO Un USUario. 4. Planilla de traslado o DTA

! Salidas (egresos) por venta de|Se refiere a los egresos monetarios pagados a[Formularic de  Movimiento  de

, servicios  [se  regisrta  la|agentes del exterior por servicios recibidos.|Mercancizs (salida), indicando el

1 operacion en dolares de los|Mensualmente el usuario debe indicar en lajvalor el sewnicio y el valor

! Estados Unidos de|casilla de deswipcion de la mercancia el Gpo dejcancelado.

1 222 |MorEamerica USE) servicio, segln la clasificacion CPC exablecida

en el Registo Macional de Expormdores. En la
casilla valor debe registrar el valor del servicio
pagads.

1 Salida por destruccion o bajg|Es la operacion que permite descargar de los|l Formulario de Movimiento de
de mercancias &l resio dellinventarios del usuario las mercancizs y|Mercancias (salida
temitorio duanero nacional.  |elementos de consumo por baja, desruccion of2. Ada de baja suscrita por e

216 consuma, operador, el usuario de zona francal
v |3 autoridad aduanera (cuando se
trate de |a destruccion).

1 Salida al resto del mundo de|Es la operacion que regisia la salida de equipos|l. Formulario de Movimiento del
equipos de oficing y elementos|de ofidna vy elemenis de consumo  gue|Mercancizs (ingresa )
de Consumo. ingresaron para un usuario de zona franca y gue|2. Formulario de Movimiento de

217 fueron utilizados dentro de las insElaciones dellmercancias (salida
usuario para el normal funcionamiento de sus|3. Factura comercial

actividades.

4. Planilla de traslado & DTA

Fuente 12 Circular 0043 del 2008
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Figura 13 Operaciones de zona franca con el resto del mundo

CA CONEL RESTO DEL MUNDO

) A

OPERACIONES DE ZONA FRAN

ComGD

OPERACION

DEFINICION

SOPORTES

218

Salida ®mporal al reso del
mundo para exhibicion

Es |z operacion que permite |a salida temporal al
resm del mundo de mercancias para ser
exhibidas y que posteriorment reqresaran a la
20na franca.

4. Plarilla de traslado & DTA

1. Formulario de Movimiento de
Mercancias (ingresp)
2. Formulario de Movimierto de
mercancias [=alida
3 Factura comercial.

219

Salida wmporal al reso del
mundo de magquinaria ¥ equipo)
para prestar un servicio en el
Exterior

Es |z operacion que permite |a salida al resto del
mundo de maquinaria y equips con el fin de
prestar un Servicio y que  posteriormente
regresard 3 zona franca.

otro.

1. Formulario de Movimiento de
Mercancias [=alida
2. Factura comercial , contraip u

3. Planilla de envio & DTA

213

Salida defintiva al reso del
munds de MAQUINARIA Y|
EQUIPO  que  ingresaron
temporalmente para
agregarkes un sernvicio.

Se refiere a la maguinaria y equipo que sale
definitivaments al resto del mundo , despues de
haber ingresado Emporalmente a zona franca
para serreparados o para recibi un servicio que
no impligue cambio o transformacion del bien,
Se considera reparacion |2 actvidad en que sg
devuetve |z calidad perdida 2 los  bienes
exisentes y no resulz en la creacion de un
nuevo producio.

1. Formulario de Movimiento de
mercancias [=alida
2 Factura comercial.
3. Planilla de traslzdo & DTA

209

Salida defintva &l reso def
mundo de mercandias que
ingresaron de ofra 2ona francal
colombiana para S8
procesadas  reparadas o
transformadas.

Es la operacion que permie la salda de
mercancias 3l resto del mundo, desde una zona
franca diferente de la cual habla ingresado
temporalmente despues de ser somefidas a un)
proceso de reparacion o ransformacion,

1. Formulario ge Movimierio de
Mercancias fIngreso
2, Formulario de Movimierio de
Mercancias [=alida
k) Factura comer cial|
4. Ceficado  de  Integracion
5. Planilla de traslado 0 DTA

23

Salida defintiva &l reso def
munds de MAQUINARIA Y|
EQUIPO precedida de un
ingresn del terriorio aduanero)
nacional para agregaries uny
SEIVICID.

Es Tz operacion que permie la salda de
maquinaria y equipo que ingresaron & Zona
franca para agregarles un servicio y la venta es
realizada desde zona franca por su duefio desde
el ftemipric aduanero  nacional y  son
despachadas desde Zona franca

1. Formulario de Movimierto de
mercancias [=alida
2 Factura comercial.
3. Planilla de traslzdo & DTA

Fuente 13 Circular 0043 del 2008

8.3.2.1. Paso 1: Seleccionar el dia sujeto a revisién documental.

Para cuestiones de este ejemplo se ha elegido un movimiento del dia 27 de septiembre 2019.
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Figura 14 Determinacion de fecha sujeto a inspeccion documental

Dpisan

Bl & s o e

Lars Usiaria Trimste Catadls provistenals At hand Triennas s e Trassa o Detmith

Fuente 14 Plataforma PICIZ
8.3.2.2. Paso 2: ldentificar los codigos de todas las operaciones presentadas por el

sistema PICIZ para el dia en cuestion.

De acuerdo con lo mencionado en la introduccidn del caso, el tipo de operacidn a elegir
posee el codigo 216, que se define como la “salida por destruccion o baja de mercancias al resto

del territorio aduanero nacional” que se muestra en la figura 15.



Figura 15 Codigo de transaccion

Fuente 15 Plataforma PICIZ

8.3.2.3. Paso 3: Seleccionar el formulario de movimiento de mercancias a analizar.

En correspondencia con el paso anterior se selecciona el formulario de movimiento de

mercancias XXXXX560.

Figura 16 Identificacion del numero del formulario de movimiento de mercancias

Cia Fecha Dt MM Chodigo Descripadn

Y
-

Fuente 16 Plataforma PICIZ
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8.3.2.4. Paso 4: Identificar los documentos soporte requeridos para dicha operacion.

De acuerdo con lo estipulado en la circular externa 00043 de 2008, los documentos soporte

minimos para la realizacion del movimiento son los siguientes: 1. FMM-salida 2. Acta de baja
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suscrita por el operador, el usuario de zona franca y la autoridad aduanera (cuando se trate de la

destruccion).

Figura 17 Verificacion de los documentos soporte

Fuente 17 Plataforma PICIZ

8.3.2.5. Paso 5: Analizar dichos documentos.

En este paso se debe verificar no solamente la presencia de los documentos soporte minimos
necesarios, pero también que los nimeros registrados en las casillas de anexos coincidan con los
documentos anexados; para este caso los nimeros a contrastar son: el niamero del formulario de
movimiento de mercancias de salida, asi como la presencia de acta de baja con el niUmero de

formulario de movimiento de mercancias de la operacion actual.
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Figura 18 Acta de descargue de inventario de elementos perecederos, fungibles o consumibles

Fuente 18 Plataforma PICIZ

8.3.2.6. Paso 6: Compilar todos los documentos soporte en un solo archivo.

Una vez que se dé concordancia entre los datos ingresados y los documentos soporte adjuntos
se procede a reunir dichos documentos en un solo archivo, que permita el acceso a los archivos

mencionados en un solo lugar.
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Figura 19 Compilacion de documentos soporte

Q= ”
re NS AF END N " TP RO L Al o (g
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§ e amy

6 SOUCITUY ¥ ACTA 16 DEACANGUE OF INVERTARIO 08

ELONENTOS PERECEOONGE. FaNGINLEN O CONSUMIBLES

SRR L R T R T

Fuente 19 Word

8.3.2.7. Paso 7: Adjuntar dichos documentos soporte al archivo de Excel.

A puertas de finalizar, es necesario adjuntar dicha compilacion al archivo maestro de Excel,
con el fin de tener acceso directo a la informacidn requerida sin necesidad de buscar un

documento en especifico dentro del equipo.

Figura 20 Recopilacion de documentos en Excel

DOCUMENTACION COMPLETA SEGUN CRCULAR 00043
(1FIM-saids 2 Acta de b suscnta por &l operador, & usuano
de zonahanca y Is autondad aduanera [cuandose trate de la
destruccidn) )

1 D Fvrro\ O f-.‘.f-fll t e TTA SEGUN CRCULAR 00043 (1.
TF P S oiro documento ndicando fas

N3 y & S0an0 3 prestar )

TA SEGUN CRCULAR 00043 (1.
$0 3. Garantia del proveedor 0

FCETA SEGUN CRCULAR 00043 ( 1.

Fuente 20 Propia

8.3.2.8. Paso 8: Presentar las observaciones pertinentes en dicho archivo de Excel.

Por ultimo, es necesario enunciar en la casilla de observaciones el resultado de la inspeccién
de dicho formulario de movimiento de mercancias; para esto, solo es necesario aclarar si la

documentacion se encuentra completa o incompleta acorde a lo establecido en la circular externa
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00043 de 2008, y en caso de lo segundo, se requerird que documentos hacen falta para el debido

desarrollo de la operacion.

8.3.3. Operacidn de ingreso a Zona Franca Santander proveniente del territorio
aduanero nacional

Estas operaciones se caracterizan por que el primer nimero del codigo de operacion sea el
digito tres (3) en la circular externa 00043 de 2008, identificando que esta operacion en lineas
generales hace referencia al grupo de operaciones de zona franca con el territorio aduanero

nacional en la categoria ingresos, tal como lo evidencian las tablas incluidas en dicha circular.



Figura 21 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

Ingreso desde el resto del temitoriol Es |2 operacion que permite el envio del resto dell. Formularic de Movimiento
nacional por exportacion definiivalierritorio nacional a un usuario de zona fanca de{Mercancias - Ingreso 2. Docume
de mercancias. materias primas, pares y piezas, insumos yjde  Exporacion. 3. Fadwe
301 bienes fterminados nacionales o en  libre{ Comercial
disposicion siempre y cuando dicha mercancial
sea recibida efectvamente por €l usuario
Ingreso desde el resto del temitoriol Es |3 operacion que pesmite el ingreso temporall. Formularie de Movimiento
nacional por exporiacién Empora]de mercancias desde el resio del temforio|Mercancias - Ingreso 2. DoCume
de METCANC i35 parajnacional a una zona franca, para ser sometidas alde  Ewporacion. 3. Facwn
30 perfeccionamiento pasivo en ZF.  |un proceso de Tansiormacion por un usuario Comercial.
Ingreso desde el resto del temitoriol Es |a operacion que permite elingreso a una zona(l. Formularic de Movimiento
nacional por exporiacion temporallfanca de mercancias gque son  exportadas|Mercancias - Ingreso 2. DoCume
303 de mercancias para reimporiaciénliemporalmente del temitorio nacional y que serdnfde  Exportacion. 3. Facwn
en el mismo estado. reimporiadas en el mismo estade al terioric| Comercial.
aduaners nacional.
Ingreso desde el resto del temitoriol Es |2 operacion que permie el ingreso a zona|l. Formulasic de Movimiento de
nacional por  reexporiaciin  delfanca de mercancias bajo algin régimen de{Mercancias - Ingreso 2. Documentc
307 |mercancias por terminacién dejsuspension de tribuios aduaneros en el terrioriolde  Exporiacion. 3. Facrg]
régimen suspensive - imporacién{nacional v que son reexportadas para dar por| Comercial,
temporal de corio y largo plazo.  |finalizado un régimen de im portacisn temporal.
Ingreso emporal a zona franca defEs la operacion que permite €l ingreso temporall) Formulario de Movimiento def
METCANC i35 fabricadas de mercancias ensambladas o procesadas en un(Mercancias - ingreso. 2
325 |ensambladas por los depdsios dejdepésito de Fansformacién v ensamble a una| Remision del fabricante.
ransformacion y ensamble zona franca para su almacenamiento.
Ingreso desde el resto del temitoriol Es |3 operacion gue permie el ingreso a zona(l. Formularic de Movimiento del
nacional por  reexportacidn franca de merancias procesadas bajp  l3Mercancias-ingreso 2. Documentol
mercancias para erminacion modalidad de Plan Vallejo. de  Exporacion. 3. Factwa)
régimen SUSPENSIVD Comescial,
308 |importacién temporal par.
perfeccie-namiente active e
desamolle de  bos  sisie
especiales de importacion
exportacion
Reingreso de mercancias que se{Es la operacion gue permie el reingrese a zona|l. Formulasio de Movimiento de
encontraban en el femioriolfanca de mercancias gue salieron temporalmente(Mercancias-salida
300 |nacienal en procesamiento parcial. |y que fueron objeto de un proceso parcial en el2. Formularic de Movimiento def
temitorio nacional, 3 las cuales se les inCorpord un|Mercancias - ingreso
valor agregado nacional.
Reingreso desde el resto femitorioEs |3 operacion que permite el reingreso dg{l. Formulasin de Movimiento de
nacional de maquinasia ¥ equipo{maguinaria y equipe que salid emporalmente alMercancias - salida
310 |por revision, reparacion  wolemitorio nacional para ser revisadas, reparadas of2. Formulario de Movimiento del
mantenimienio. ser objeto de un mantenimiento. Mercancias - ingreso

Fuente 21 Circular 0043 del 2008
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Figura 22 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

[CODIGO)

OPERACION

R 0
DEFINICION

SOPORTES !

311

Ingreso temporal desde &l resio de
territorio nacional de madguinaria
equipD para prestar un Servicio.

LSuaTio.

Es la operacion gue permie el ingreso a zona|l. Formulario de Mowimiento
franca del teritorio nacional de maguinaria y|Mercancias - ingreso 2. Fachwra
equipe con el fin de prestar un senicic a unjotro  documenio
caracieristicas de la maguinaria y &l
SETVICIo 3 prestar,

indicando  la

i

Ingreso temporal desde &l resio de
territorio nacional de bienes finales,

agregaries SETViCios por pane
un usuario industial de zona
franca.

materias primas € insumos pa:lencuen:ran en el territorio nacional a las cuales sejotro  documenio

medianie esta Operacin se incorpora  una
cualidad yio se devuehe |a calidad perdida a los|
bienes exisientes y no resufa en la creacion de
un nueve producto.

Es |a operacion que permie el ingreso de bienes|l. Formulario de Mowimiento
finales, malerias primas & insumos Que semencancias-ingreso, 1) Factra

les va a prestar un servicio dentro de la zona|caracieristicas de la maguinaria y el
franca por parie de un uswario. Se considera que|servicio a prestar.

indicando  la

EE]

Ingreso de muesras sin vake

coma tal.

comercial debidamente marcadas|muestas azona franca del temitorio nacional.

Es la operacion gue permie el ingreso dell. Formulario de Mowimiento

2. Factwra comercial donde

Mercancias - ing

indigue que se rata de MSVC.

315

Ingreso temporal 3 zonas francas)
de mercancias nacionales wo en)

almacenamienio por pare de un)
ustario comercial.

libre disposicion paraldesde el resto del Emitorio nacional a una zona
franca, para su almacenamiento en zona fanca ylimportacion [si |3 mercancia
posteriormente ser deveelas al terriiorio nacionalnacienalizada), o factura o remision
5i e5 nacional.

en el mismo estado.

Es la operacion que permite €l ingreso temporall. Formulario de Mowvimiento de
de mercancias nacionales o en libre disposicion|Mercancias -
2. Folocopia de la declaracion :I

Ingreso.

316

Reingreso desde el resio de
temitoric nacional de mercancia
en exhibicion en zonas franca
iransitonias.

exhibidas y que no fueron vendidas.

Es la operacion gue permite €l reingreso dell. Formulario de Mowimiento
mercancias que habian salido temporalmente alMercancias -
una zona franca Tansiorio con el objeto de senl. Formulario de Mowvimiento

salida

Mercancias - ingreso

7

nacional de MErCand ia
provenientes de una zona franca
iransitonia para almacenamienio

Ingreso desde &l resndel'anmrqu la operacion que permie el ingreso dell. Formulario de Mowimiento

servicios en las instalaciones de un usuario que
presta servicios de almacenamienio.

mercancias gue habiendo ingresado inicialmente|Mercancias -
por una zona Fanca Fansioria van a finalizar su2.
régimen &nuna zona franca industial de bienes y|3. Facura comercial.

ingreso.,
Documento de  Tanspo

Fuente 22 Circular 0043 del 2008
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Figura 23 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

CODIGO

OPERACION

i
DEFINICION

SOPORTES

Reingreso 2 zona franca
mercancias en cumplimienia
garaniia.

Es la operacion que permite el reingreso para un|
suario de una zona franca de mercancias que en
cumplimiento de una garanifa del proveedor o

1. Formulario de Movimiento del
Mercancias ingreso,
2. Formulario de Movimienio de

38 fabricante, se hayan reparado en el resto delMercancias salki:’l
femiorio nacional o reemplace oira que haya(3. Garantia expedida por el usuar
resultado aweriada, defectuosa o impropia. d |a zona Fanca

Ingreso por venta de servicios (se)5e refiere 3 los ingresos monetanios recibidos de{Formulari de Movimiento  dg
regisira |3 operacion en dolares dejempresas en el femitorio nacional por l3{Mercancias - ingreso, indicando &
bs  Estados  unidos prestacion de senicios en |3 zona Fancavalor delseniciofactrado,

30 |Norteamérica LS8} Mensualmenz el usuario debe indicar en 3

casila de desripcion de 3 mercancia €l tipo
servicia y en la casilla comespondiente el valor,

il

Ingreso 3 un usuario industial de{Es la operacion que permite &l ingreso a una zun:l

zona fanca del temiorio naciona
de mercancias sin DEX.

fanca de mercancias nacionales o en libe
disposicion que fueron compradas por un usuario
industrial en el temitoric nacional, para ser parts
deun bien final.

1. Formulario de Movimiento def
Mercancias ingreso,
2. Factura de compraventa,

Ingreso emporal desde &l resio de
fermitorio nacional de maquinaria
equipo para agregarles servicios.,

Es la operacion que permie el ingreso de
maquinaria y equipo que se encueniran en &
temioria nacional 2 las cuales se les va a prestar
un senvicio dentro de la zona franca por parte dey
un usbanio, Se consdera que medianie esia
operacion se incorpora una cualidad b s
devielve |3 calidad perdida 2 los  bienes|
eyisienies y no resula enla creacion de un nuevo
produci.

1. Formulario de Movimiento def
Mertancias ingresn,
3} Facra u otro document

indicando las caracienisticas de fa1
maquinaria y el servicio a presar,

Fuente 23 Circular 0043 del 2008
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Figura 24 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERQ NACIONAL
INGRESOS

Ingreso de elementos de consumo{Es |3 operacion que permie el ingreso 3 zonall. Formulario de Movimiento
necesanios para el desarrollo de lalfranca de mercancias nacionales sin DEX. PonMercancias - ing

actividad del usuario.

cuanto se Fata de una compravena nacional, lal2. Factura comercial.

factura comercial deberd haber sido expedida
conformidad con las normas establecidas en e
Estatuto Tributario,

314

Reingreso desde el resio del

temitorio nacional de mercancias|usuario de mercancias que fueron objeln de un

Es la operacion gue permite €l reingress 3 un|

proceso parcial en €l femiorio nacional, a las)

cuales se les incorpord un wvaker agregadoMercancias - Ingreso.

nacional.

Mercancias - salida,

1. Formularic de Movimiento j
2. Formulario de Movimiento

gue s5e  enconvaban  en
proCesamiento parcial,
Ingreso Temporal desde &

temitorio  aduanero  nacional
mercancias o bienes  para
agregarle senicios en el resto del
munido.

Es la operacion que permie el ingreso
mercancias, bienes nacionales o en ik
disposicion que bajo conato enire un usuario
Zona Franca y un terceno en el extenior requiers
recibir un servicio en el resio del mundo.

1. Formulario de Movimienio de
Mercancias - ingreso.

2. Factwa del proveedor del
Servicio en &l extenion

Ingreso de maierias primas,
insumas y bienes terminados que
52 vendan sin VA desde el
femitorio aduanero nacional a
usuarios industriales de bienes o
e senicios o ente esos (lieral f)
del articulo 481 del ET )

Es la operacion gue permite &l ingreso a ZF de
mercancias sin DEX, por cuanto se trata de una
wenta local exenta de IVA, siempre y cuando sea
para &l desarmollo del objeto social del wsuario
industrial.

1. Formulario de Movimienio de
Mercancias - ingreso.
2. Factura comercial

Ingreso de mercancias a un
usuario Industrial en cumplimienio
e garantia

Es |3 operacion que permite £ ingreso de

merc ancias desde €l temiorio aduanero nacional
a un usuario indusirial para que en cumplimienio
deuna garantia del usuario industial sea
reparada oreemplazada.

1. Formulario de Movimiento de
Mercancias -ingreso.

2. Garania expedida por el Usuario
industrial.

Ingreso de Mercancias
nacionalizadas por un usuario
industrial.

Es |3 operacion gue permite & ingreso y cargue a
los imeniarios de mercancias nacionalizadas.

1. Formulario de Movimienio de
Mercancias (ingreso)
2. Declaracion de Imporiacion

Ingreso desde el temfionio
aduanero nacional por
reexportacion de mercancias
provenientes de un Depdsio de

Procesamienio Indusiial,

Es la operacion gue permite €l ingreso a zona
franca de mercancias sometidas a la modalidad
de importacion iemporal para procesamiento
industrial y procedentes de un depisito de

1. Formularic de Movimiento de|
MercanciazIngreso
2. Declaracion de Exportacion,

3. Factura Comercial,

procesamiento industrial.

Fuente 24 Circular 0043 del 2008

8.3.3.1. Paso 1: Seleccionar el dia sujeto a revision documental.

Para cuestiones de este ejemplo se ha elegido un movimiento del dia 4 de octubre 2019.

-54-
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Figura 25 Determinacion de fecha sujeto a inspeccion documental

Fuente 25 Plataforma PICIZ
8.3.3.2. Paso 2: ldentificar los codigos de todas las operaciones presentadas por el

sistema PICIZ para el dia en cuestion.

De acuerdo con lo mencionado en la introduccidn del caso, el tipo de operacion a elegir
posee el codigo 327, que se define como la “ingreso de materias primas, insumos y bienes
terminados que se vendan sin IVA desde el territorio aduanero nacional a usuarios industriales de

bienes o servicios o entre estos”



Figura 26 Codigo de transaccion

Fuente 26 Plataforma PICIZ

8.3.3.3. Paso 3: Seleccionar el formulario de movimiento de mercancias a analizar.

En correspondencia con el paso anterior se selecciona el formulario de movimiento de

mercancias XXXXX420.

Figura 27 Identificacion del numero del formulario de movimiento de mercancias

Fuente 27 Plataforma PICIZ
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8.3.3.4. Paso 4: Identificar los documentos soporte requeridos para dicha operacion.
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De acuerdo con lo estipulado en la circular externa 00043 de 2008, los documentos soporten
minimos para la realizacion del movimiento son los siguientes: 1. FMM - ingreso. - 2. Factura

comercial.

Figura 28 Verificacion de los documentos soporte

Fuente 28 Plataforma PICIZ

8.3.3.5. Paso 5: Analizar dichos documentos.

En este paso se debe verificar no solamente la presencia de los documentos soporte minimos
necesarios, pero también que los nimeros registrados en las casillas de anexos coincidan con los
documentos anexados; para este caso los nimeros a contrastar son: el namero del formulario de

movimiento de mercancias de ingreso y el nimero de la factura comercial.
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Figura 29 Factura comercial

STECKERL ACEROS SAS T e 2 STECKERL ACEROS

Carretera Ia Cordialidad Km. 114 a 3 Km. De la Circunvalar de Bamranquulla Tel: 3850707 - . Fax:
GALAPA - ATI ANTICO(COLOMBIA)

FACTURA DE VENTA: IEMN0S7 [Remisiones:  n———————————
Facturado a Datos de la transaccion Doc. Origen
Fecha

Fecha venc.

Elaborado por

Enviar a

Cantidad I Peso I Peso Extendido I Descripcion I M I Bga |Precio Kilo I Precio Unidad I Valor extendido
200.00 221 442.00 UN 2

UN 32 $3,300.00 $7.293.00 $1.458,600.00
1.00 350 350 UN 30 $3.230.00 $11.305.00 $11.305.00
50.00 410 205.00 UN 32 $3.230.00 $13.243.00 $662,150.00

Fuente 29 Plataforma PICIZ

8.3.3.6. Paso 6: Compilar todos los documentos soporte en un solo archivo.

Una vez que se dé concordancia entre los datos ingresados y los documentos soporte adjuntos
se procede a reunir dichos documentos en un solo archivo, que permita el acceso a los archivos

mencionados en un solo lugar.

Figura 30 Factura comercial

T INN SR 2  Adzbe Arobe eade OC .
hodn  Iw  Vegtens  Aguds

1§

Imicio  Merramientas IM 26631 g . 1) Iniciar sesion

STECKERL ACEROS SAS NIT: $h0ns3-2 STECKERL A(‘Fp(‘\r:

Fuente 30 Plataforma PICIZ

8.3.3.7. Paso 7: Adjuntar dichos documentos soporte al archivo de Excel.

A puertas de finalizar, es necesario adjuntar dicha compilacion al archivo maestro de Excel,
con el fin de tener acceso directo a la informacidn requerida sin necesidad de buscar un

documento en especifico dentro del equipo.
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Figura 31Recopilacion de documentos en Excel

Documentacion completa de acuerdo con ka orcutar 00043 (1.
FMM - ngreso. - 2. Factura comercial )
e & 2 PLETA SEGUN CIRCULAR 00043. {1
t  ndeimpodacidn y sus documentos
2 Levante 4. Cerlificado de inlegracidn, i

“7 | de acuerdo con la cecutar 00043 (1.
s ura comeecial )

wwesacsts  PLETGA SEGUN CIRCULAR 00043, (1.

Fuente 31 Propia

8.3.3.8. Paso 8: Presentar las observaciones pertinentes en dicho archivo de Excel.

Por ultimo, es necesario enunciar en la casilla de observaciones el resultado de la inspeccién
de dicho formulario de movimiento de mercancias; para esto, solo es necesario aclarar si la
documentacion se encuentra completa o incompleta acorde a lo establecido en la circular externa
00043 de 2008, y en caso de lo segundo, se requerird que documentos hacen falta para el debido

desarrollo de la operacion.

8.3.4. Operacidn de salida de Zona Franca Santander con destino al territorio aduanero
nacional.
Estas operaciones se caracterizan por que el primer nimero del codigo de operacion sea el digito

cuatro (4) en la circular externa 00043 de 2008, identificando que esta operacion en lineas
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generales hace referencia al grupo de operaciones de zona franca con el territorio aduanero

nacional en la categoria salidas, tal como lo evidencian las tablas incluidas en dicha circular.

Figura 32 Operaciones zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

Salida al resto deltemiorio nacional de{Es la operacion gue permie la salida de|l.  Formularic de Movimienio  de
mercancias por importacion ordinarialmercancias exvanjeras o producidas en zonalMercancias - salida 2. Declaracion de
con €l pago de Fibutos yio derechos|iranca al iemitorio nacional. Importacion y sus decumentos soporie
401 |aduanenos. 3. Awvorizacion de Levante 4.
Cerificado de integracion, si procede.
Salida al resto del temitorio nacionalEs la operacion gue permie la salida de|l.  Formularic de Movimienio  de
por reimporacion  de  mercancias|mercancias de la zonafranca al temitoric nacienal|Mercancias -salida 2. Declaracion de|
ingresadas a zona franca paralluege de ser somefidas 3 un proceso de(lmportacion y sus documentos soporte.
406 transformacion por perfeccionamientolransformacion en zona framca por um wsuario|3. Autorizacion de Levante 4. Cerfifica do de
pasio. industrial. integracion.
Salida al resto del temitorio nacionalEs la operacion gque permie la salida de|ll. Formularie de Movimienio  de
por reimportacion de mercancias. mercancias de la zona franca al temitoric nacional, |Mercancias - salida 2. Declaracion
105 que han sido exportadas temporalmente a unajde Imporiacion y sus doCumenios soporie
zona franca. 3. Autorizacion de Levanie
4. Ceriificado de integracion, si procede.
Salida al resto del temitorio nacional de{Es la operacion que permie la salida de bienes de|l.  Formularic de Movimienio  de
bienes de capial por importacioncapital de la zona franca para ser sometidas a la|Mercancias - salida 2
403  [remporal alargo plazo. modalidad de importacion temporal a largo plazo. |Dedaracion  de  Imporacion  y  sus)
doCumentos Sopore. 3. Aumrizacion
de Levante.
Salida al resto deltemiorio nacional de{Es |3 operacion gue permie |3 salida de|l.  Formularic de Movimienio  de
mercancias por importacion temporalmercancias de la zona fanca para ser sometidas|Mercancias - salida 2. Dedlaracion de|
4 (a3 corto plazo. a la modalidad de imporacion femporal de|lmportacién y sus dofumentos sopore
mercancias a corto plazo. 3. Autorizacion de Levante.
Salida al resto del temiorio nacional de{Es |a operacion que permite la salida al terriiorio|l.  Formularic de Movimienio  de
mercancias por importacion temporalnacional de mercancias gue se someteran a la|Mercancias - salida 2. Declaracion
para perfeccionamiente active enmodalidad de importacion  temporal  parajde Imporacion y sus doCcumenios soponE
desamolle de los sis'emas especiales|perfeccionamiente active en desamolle de los|3. Autorizacion de Levante.
424 |de imporacién-exporiacion y qmmas especiales de importacion-e xportacion &
importacion femporal paral procesamiento industrial.
procesamiento industial).
Salida al resto del temiorio nacional de{Es la operacion gue permie la salida de materias|Formulario de Movimiento de Mercancias -
mercancias  para  procesamiento{peimas, insumos, partes, piezas vy  bienes|salida, en donde se indique el ténmino
g [parcial intermedios para ser objefo de un procesamienio|maxime de permanencia en el termiorio
parcial en el temitorio aduanere nacional. aduanero nacional.
Salida al resto delterriorio nacional de|Es la operacion que permite la salida al temriorio|Formulario de Movimiento de Mercancias -
maguinaria y egquips para revision|nacional de maguinaria y eguips para ser|salida, en donde se indigue el térming
400  (reparacion y/o manienimiento. revisadas, reparadas ¢ ser objelo de un|maxime de permanencia en el termiorio
mantenimienio. aduanero nacional.

Fuente 32 Circular 0043 del 2008



Figura 33 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

CODIGO

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

OPERACION

kJ:
DEFIMICION

SOPORTES

Salida al femitorio  nacional

maquinaria y equipo que ingresaronynacional de maguinaria y equipd que ingresaron 3

temporalmente a zona franca par
prestar un senvicio.

Es |3 operacion que permite 13 salida al terriiorio

zona franca con el fin de prestar un senicio 3 un
LSLAI0.

L Formulaie  de Movimiento  de
Mercancias - salida 2. Formulario de
Movimiento de  Mercancias - ingresol
3. Factwra u ofro documenio indicando las|
caracteristicas de la maguinara y el
SENVICID 3 presiar,

Salida de zona franca al temitoni
nacional de bienes finales, mafesi
primas & insumas que fueron objeto de
un Servicio en zona fanca.

Es la operacion que permie la salida de bienes|
finales, materias primas e insumos que habian
ingresade temporalmente 3 zona franca para
recibir un servicio por parte de un usuanio.

1 Formularie  de  Movimiento  de
Mercancias salida 1
Formulario de Movimiento de Mercancias -
ingresa 3. Factura comercial en
donde se indigue el valor del senicio
prestado.

4. Cerfificado de iniegracion.

i

Salida al resto delterriiorio nacional de(Es |3 operacion que permite |3 salida al terriiorio

residuos y desperdicios sin valor
comerial,

nacional de residuos y desperdicios sin valor
comercial

L Formulaie  de  movimiento  de
mercancias - salida 2. Aca del
usuario operador y de |3 aduana en dondey
Conste que se Tata de mercandias sin valor

LVE]

Salida al resto delteriorio nacional
residuos y desperdicios de mercand
exTanjera con valor comercial

Es |3 operacion que permite la salida de residuos y|
desperdicios con valor comercial de un usuario de
zona franca al territorio nacional.

1. Formularic de Movimienfo  dey
Mercancias -53lida.
2. Declaracion de Importacion.

i

Salida al resto del terriionio nacional
residuos y desperdicios de mercandi
nacional con wakor comercial.

Es |3 operacion que permite la salida de residuos y|
desperdicios de mercancia nacional con vak
comercial de un usuario de zona franca sin
Declaracion de Importacion.

1. Formularie de Movimieni  de
Mercancias - ingreso. 1. Al
del usuaric operador ¥ de la aduana en|
donde consie que se Tata de mercancias|

nacionales

Salida al femiorio nacional
mercancias nacionales wo en i
disposicion que
temporalmente 3 zona franca par
almacenamiento.

ingresaronipara ser almacenadas por un usuario de |3 zonal

Es |3 operacion que permite 13 salida al terriiorio
nacional de mercancias que habian ingresado

franca.

1. Formularic de  Movimienio  dg
Mercancias - salida 2. Fomulario
de Movimiento de Mercancias - ingreso.

am

Salida al resto deltemionio nacional de{Es |3 operacion gue permie |3 salida de

mercancias para exhibicion en zonas
francas transhorias.

mercancias al emitonio nacional para ingresarlas a
una zona fanca transitoria para ser exhibidas.

1. Formularic de Movimienfo  dey
Mercancias - salida 2. Fachura
comercial 3. Autorizacion de la DIAN

Fuente 33 Circular 0043 del 2008



Figura 34 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

MErcancias por compraventa nacional.

Reingrese al temioric nacional delEs la operacion gque permie el reingreso de

mercancias que luego de su ingreso a zona franca
por una compraventa, deben retornar al temiorio

1. Formularic de  Movimiens  de
Mercancias - salida 2. Faciura
comercial.

428 nacional.

432 (Salida definthe de Zona Franca alEs la operacion que permie la salida de|l. Formulario de Movimiento de
temriiorio  aduanero  nacional mercancias, bienes nacionales o en  libre(Mercancias - salida.

MErCancias que ingresarond disposicion, que fueron objeto de un senvicio en el|2. Fadura comercial.

temporalmente para ser objete de unjresto del mundo.

servicio en el resto del mundo.

Salida de zona franca al temiorifEs la operacion gue permie |3 salida de(l.  Formulaic de Movimienio  de
aduanero nacional de mercancias conymercancias de zona fanca con destine a3 un|Mercancias -salida. 2. Planilla de|

431  |destino a los Depéstos de Provisiones| Depdsio de Provisiones de a bordo para consumo|traslado
de a bordo para consumo y para llevary para llevar y Depésios Francos.

v Depbsitos Francos.

434 |Salida de Zona Franca al Puertolibre |Es |3 operacion gue permie la salida come|l. Formularic de Movimienio  de|
de San Andrés, Providencia y Santa  |importacién de mercancias producidas en zona|Mercancias-salida 1. Cenificado de|
Caalina como importacién con el pago|fanca con desting al Puerto Libre de San Andrés,|integracion 3. Declraciin de
del impuesio al consuma. Providencia y Santa Catalina. cabotaje

435 |Salida de Zona Franca con destino afEs la operacion gque permie la salida de{l.  Formulario de  Movimienio  de

una Zona de Régimen Adua
Especial, siempre y cuando e
Declarante sea un usuario industrial.

mercancias de zona franca con destine 3 unaMercancias - salida 2]
Zona de Régimen Aduanero Especial, siempre y|Cerificade de Integracion. 3,
cuando el Declaranie sea un usuario indusirial Dieclaracion de caboaje

Fuente 34 Circula 0043 del 2008



Figura 35 Operaciones de zona franca con el territorio aduanero nacional

OPERACIONES DE ZONA FRANCA CON EL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL

CoDIGo QPERACION DEFINICION SOPORTES
Salida al resio delterrionio nacional delEs |3 operacion que permie la salida de[l. Formulaie de Mowimienio e
mercancias por aprehension. mercancias que han sido aprehendidas dentro de(Mercancias-salida
418 lazona franca por la autoridad aduanera, 2, Acta de Aprehension,
Salida a3l femtorio  nacional dsIEs la operacion gue permite |3 salida al terionio|l.  Formularic  de Mowimienio  de
mercancias en cumplimiento de unainacional de  mercancias  nacionales  ofMercancias-ingreso 2. Formulario
garantia. nacionalizadas para que en cumplimiento de unalde movimiento de  mercancias-salida
423 garantia del proveedor o fabricante nacional sean(3. Garantia del provesdor o fabricanig
reparadas o reemplazadas en &l terriorio nacionallnacional.
' pOSErionmente reingresen a zona Fanca.

Salida definithve de mercancias delEs |3 operacién que permie B osalida dell.  Formularic  de Movimienio  de

zona franca con destino a undepﬁsﬂn‘lercarcias que estando en una zona franca son|Mercancias Salida.

430 (para ransformacion y ensambile. rasladadas 3 un deposito de vansformacion w2, Declaracion de Transio Aduanero of
ensamble. Planilla de Traslado.

Egreso o salida por pago de senicios|Se refiere 3 los egresos monetanios cancelados a|Formulanio de Movimienio de Mescancias|

[s& registra |a operacion en dolares dejempresas en el territorio nacional por la prestacion(salida, indicando & tipo y valor del seniciol

los Estados unidos de Noreaméricalde servicios. Mensualmente el usuario debe{cancelado.

49 |usg) indicar en la casilla de descripcion de la mercancia
el tipo de servicio v en la csil comespondiente &
alor.
Salida al reto delterfiorio nacional de{Es |3 operacidn que permie |3 salida defl.  Formularie de Movimienfo  del
maguinaria y equipe que ingresd a\maguinaria y equips gue habia ingresado 3 una|Mercancias - salida. 2. Formulariol
zona franca para recibir un servicio.  |Zona Franca, con el objeto de recibir un seniciolde Movimienio de Mercandias - ingreso.
de revision, reparacion o manienimients por un
123 usuario de zona franca.
Salida por destruccion o baja delEs la operacion que permie descargar de los{l.  Formularie  de Movimiento  de
MErcanc ias. imentarios del usuario las mercancias por baja ofMercancias - salida. 2 Arta de
436 destruccion. baja suscrita por &l operador, el usuario de|
zona franca y la awtoridad aduanera.

Salida de mercancias abandonadas, |Es |3 operacion que permite I3 salida al terriioriofl.  Formularie  de Mowimienfo  def
nacional de mercanc ias declaradas enabandono o(Mercancias - salida. 2. Aulo comisoriol
que han side dejadas en abandono voluntario, quelexpedido  por  la Division  de
ingresaran al temitorio aduanero nacional, (Comercializacion o quien haga sus veoes|

de la Administracion mediante la cual se
autoriza el recibo y traslado de mercancia
Ll en abandono con  desine 3 una
Almacenadora. 3. Acta de Inventario
avallc de mercancia en  abandono)

Fuente 35 Circular 0043 del 2008

8.3.4.1. Paso 1: Seleccionar el dia sujeto a revisién documental.

Para cuestiones de este ejemplo se ha elegido un movimiento del dia 20 de septiembre 2019.
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Figura 36 Determinacion de fecha sujeto a inspeccion documental

Fuente 36 Plataforma PICIZ
8.3.4.2. Paso 2: identificar los codigos de todas las operaciones presentadas por el

sistema PICIZ para el dia en cuestion.

De acuerdo con lo mencionado en la introduccidn del caso, el tipo de operacién a elegir posee
el codigo 401, que se define como la “salida al resto del territorio nacional de mercancias por

importacion ordinaria con el pago de tributos y/o derechos aduaneros”.
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Figura 37 Codigo de transaccion

= - ‘ e

Fuente 37 Plataforma PICIZ

8.3.4.3. Paso 3: Seleccionar el formulario de movimiento de mercancias a analizar.

En correspondencia con el paso anterior se selecciona el formulario de movimiento de

mercancias XXXXX883.

Figura 38 Identificacion del numero del formulario de movimiento de mercancias

Fuente 38 Plataforma PICIZ

8.3.4.4. Paso 4: ldentificar los documentos soporte requeridos para dicha operacion.

De acuerdo con lo estipulado en la circular externa 00043 de 2008, los documentos soporte

minimos para la realizacién del movimiento son los siguientes: 1. FMM-salida 2. Declaracion de
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Importacion y sus documentos soporte 3. Autorizacion de Levante 4. Certificado de integracion,
si procede.

Figura 39 Verificacion de los documentos soporte

Fuente 39 Plataforma PICIZ

8.3.4.5. Paso 5: Analizar dichos documentos.

En este paso se debe verificar no solamente la presencia de los documentos soporte minimos
necesarios, pero también que los nimeros registrados en las casillas de anexos coincidan con los
documentos anexados; para este caso los nimeros a contrastar son: el namero del formulario de

movimiento de mercancias de salida y el nimero de los documentos de importaciéon.

Figura 40 Declaracion de importacion

LRE At SRR R Y r ’

’ D IAN | Declaracitn de Importacitn ‘ Privada 5 OO
2019 D
EADSCI0 090NVAG0 D3 18 DUAN (Anes o0 ¢ bymvier ouis tommiarts tod susta mun rvers Lot ~erucara ‘ —3-7

Fuente 40 Plataforma PICIZ



Figura 41 Declaracion de importacion

0000 roserwBd) B8 6 DUAN St s @ 4ot om e o st o0 S —

Fuente 41 Plataforma PICIZ

Figura 42 Declaracion de importacion

BDIAN| st pace | 500
w2019 PERED

I - |

WALMAA W (Lo

!’[)'/\rq Dectarachin &s Importacién

ot it tars e

Privada 500

w2019

Esoacn maernds sara 0 DAN (sos m g i - -

Fuente 42 Plataforma PICIZ

Figura 43 Declaracién de importacion

"o - b

e N

Rl S L

S DIAN Owcaracbe d luportacie

o .

Privada 500

2019

JEADRCAD e a0 D8 18 DUAN hmt 0 st suie s S S e o

Fuente 43 Plataforma PICIZ

N e e

8.3.4.6. Paso 6: Compilar todos los documentos soporte en un solo archivo.

-67 -
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Una vez que se dé concordancia entre los datos ingresados y los documentos soporte adjuntos

se procede a reunir dichos documentos en un solo archivo, que permita el acceso a los archivos

mencionados en un solo lugar.

Figura 44 Compilacién de documentos soporte

- O WL PV G

re MATTAF N 03 NO CE PAGRS TRTPRENCIA SRR ONDENILS tni TTA e [bege
o c e - L A A &3 . L L
moif o M A Al 22BbCCD AaBRCEDY Apk AaBl an PRy P
NS - v-a $ ’v . re - " i X
S DIAN ———— s 200
W }
S L0100 £ TEAY
Fuente 44 Propia

8.3.4.7. Paso 7: Adjuntar dichos documentos soporte al archivo de Excel.

A puertas de finalizar, es necesario adjuntar dicha compilacién al archivo maestro de Excel,
con el fin de tener acceso directo a la informacion requerida sin necesidad de buscar un

documento en especifico dentro del equipo.

Figura 45 Recopilacién de documentos en Excel

DOCUMENTACION COMPLETA SEGUN CRCULAR (03 (1
FhM-szida 2 Declaracidn de Importacian y sus documentos
soparte 3. Autonizackin de Levante 4. Certificada dz infegracion, sil
procede)

oo 2 A SEGUN CRCULAR 00043 (1.
T 5o 3. Facluau ot documents
0 la maqunana y el senicio 3

=TGA SEGUN CIRCULAR 00043, (1.

botdn para ssleccion esta caidajo. 3. Factura comercid en donde
=" |se indique el vakor del semicw prestado, 4. Certificado de
intearacidn. |

Fuente 45 Propia

8.3.4.8. Paso 8: Presentar las observaciones pertinentes en dicho archivo de Excel.
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Por altimo, es necesario enunciar en la casilla de observaciones el resultado de la inspeccion
de dicho formulario de movimiento de mercancias; para esto, solo es necesario aclarar si la
documentacion se encuentra completa o incompleta acorde a lo establecido en la circular externa
00043 de 2008, y en caso de lo segundo, se requerird que documentos hacen falta para el debido

desarrollo de la operacion.

9. Conclusiones

9.1 Objetivo 1

Gracias al desarrollo de este objetivo, se hace evidente la necesidad de delimitar de forma
adecuada el alcance de los mismos, ya que, como consecuencia de esto, se hizo posible aterrizar
un concepto tan general como el movimiento de mercancias, y encasillarlo con el fin de brindar

solo la informacion necesaria y referente del régimen franco.

De igual forma, a pesar de no haber descubierto nueva informacion, se hace pertinente
explicar que a fin de conocer al detalle el proceso de inspeccion documental es necesario
instruirse de todo aquel conocimiento que se relacione con el tema, ya que de esta manera no
solamente se enriquece intelectualmente la persona que lo estudie, sino que de igual manera le

permite realizar dicha labor con mas confianza y agilidad.

9.2 Objetivo 2

Se ha podido identificar que la labor realizada, a pesar de tener similitudes de base con lo
estipulado en la norma referente a la inspeccion documental, no es la misma establecida en el
decreto y la resolucion investigadas, debido a la ausencia de caracteristicas como la realizacion

de un acta de hechos o la necesidad en ciertos casos de la presencia del declarante.
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En concordancia con lo anterior, se ve demostrada la necesidad de indagar mas alla del
conocimiento con el que se llegue a la hora de comenzar a realizar la labor, dando como
consecuencia una vision mas completa del proceso a realizar que permite entender la importancia

de este proceso en el régimen franco.

9.3 Objetivo 3

La descripcién del proceso de inspeccion documental realizado por el practicante va a
beneficiar el conocimiento y preparacion de cualquier persona que sea introducida a dicho
proceso, debido a que permite una comprension practica y visual del proceso en general y en lo

particular, en los ejemplos presentados a través de los casos.

Para la realizacion de futuros estudios, es evidente la posibilidad de realizar un trabajo del
mismo enfoque descriptivo, pero encaminado a las otras labores realizadas por los practicantes
DIAN, como lo pueden ser el acompafiamiento las inspecciones fisicas de los transitos aduaneros
0 el acompafiamiento a las visitas realizadas a los usuarios de las zonas francas de esta

jurisdiccion.

10 Recomendaciones
10.1 Objetivo 1
Se recomienda indagar a fondo las normativas que rigen este tipo de temas, en estos casos
el decreto 1165 de 2019 y la resolucién que lo reglamenta, y no quedar solo con la
informacion descrita en el presente proyecto, con el fin de comprender la totalidad de la
naturaleza de los movimientos y como esta normativa interactda con el resto de partes de

dichos documentos.
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Asi mismo, es recomendable que, a fines de futuros proyectos, se busquen plantear
mejoras al proceso de inspeccion documental o a la capacitacion del mismo, para lograr una

mayor apropiacion de los conocimientos aplicados en la practica.

10.2 Objetivo 2
Se recomienda que, a futuro, los pasantes participen minimo de una inspeccion
documental llevada a cabo por un funcionario de la DIAN, con el fin de comparar las
exigencias reales de esta practica, asi como los documentos que interfieren en la misma, con

la naturaleza mas laxa del proceso realizado por el pasante en su dia a dia.

De igual forma, se recomienda a todo aquel que haga lectura del presente documento, que
a pesar de que en €l se ha incluido una gran cantidad de informacion basada en la norma, no
se cohiba de preguntar las dudas que surjan de cualquiera de las labores que realice, ya que
en la practica y la experiencia se obtienen conocimientos que pueden reducir de forma

dramaética la curva de aprendizaje de cada persona.

10.3 Objetivo 3
Se recomienda a los pasantes participar de la mayor cantidad de actividades realizadas por
los funcionarios en su dia a dia, ya que, al disponer de un tiempo prudente posterior a realizar
sus labores diarias, puede aprovechar ain mas la experiencia y la oportunidad brindada por la
DIAN al obtener conocimiento de primera linea de distintas actividades derivadas de la

operacion aduanera, u otras divisiones dependiendo a cual de ellas sea agregado

Por ultimo, se recomienda que, en la futura realizacion de proyectos, se busque en mayor
forma el acompafiamiento y la capacitacion tanto de su jefe directo como de los comparfieros

de oficina, en la medida de lo posible, ya que ellos pueden haber identificado problematicas
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que una persona recién llegada o con poca experiencia en las labores puede pasar por alto la
posibilidad de solucionar un problema que ha afectado desde hace algun tiempo el grupo de

trabajo.
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