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PERFIL DE LA DEMANDA TURISTICA
INTERNACIONAL, BASADO EN LA ACTUAL OFERTA
EN TURISMO DE LOS 10 MUNICIPIOS EN AREA DE

INFLUENCIA CON EL CANON DEL CHICAMOCHA.




PROBLEMA METODOLOGICO

v" i Coémo otorgar un enfoque de internacionalizacién a
la linea estrategica del proyecto «De los Alpes, a los
Andes» relacionada con el desarrollo turistico de los
10 municipios en area de influencia con el Cafnon del
Chicamocha?
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Nombre del estudiante: Nicolas Sandoval Abreu
Programa Académico: Negocios Internacionales
Nombre de la empresa: FundaCULTA

NIT: 9005828157

Direccion:

Teléfono:

Area o Dependencia: Gestion de proyectos

Jefe inmediato: Monica Barrera
Cargo: Vicepresidenta

Labor que desemperia el Auxiliar de proyectos de
estudiante: Cooperacion Internacional

Tutor académico: Luz Helena Agurto Florez
Fecha de inicio: 26/02/2018
Fecha de finalizacion: 26/07/2018
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JUSTIFICACION

e Enfoque internacional para la linea estratégica
del turismo del proyecto «De los Alpes, a los
Andes».

® Formulacién de proyectos con miras a la
Cooperacion Internacional.

e Sentar un precedente en el manejo de proyectos
de Cooperacion Internacional.

e Articular el programa de Negocios
Internacionales con la oficina de Cooperacion
Internacional en la Gobernacion de Santander.

* Ampliar conocimientos en todo lo
concerniente a Negociacién
Internacional, Lobby, Investigacion de
Mercados y Formulacion de proyectos




OBJETIVO GENERAL

v" Elaborar un perfil de la demanda turistica internacional basado en
preferencias, gustos y tendencias de los mercados extranjeros,
sustentado en el analisis de la actual oferta turistica de los 10
municipios identificados en el area de influencia del Cafndn del
Chicamocha, que propenda a la Cooperacion Internacional.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar la oferta turistica de los 10 municipios en jurisdiccion con el Cafidn del Chicamocha, a

través del analisis de fuentes secundarias y terciarias afines, aplicando la metodologia establecida en el
modelo de Jerarquia de los Recursos y Atractivos Turisticos.

Identificar el perfil del viajero extranjero no residente, por medio del uso de herramientas' de

investigacion que analicen aspectos sociodemograficos, gustos, preferencias y tendencias de la
demanda turistica internacional.

Proponer una campaha de marketing digital que agrupe las redes sociales de FundaCULTA, y

contribuya mediante una correcta segmentacion del mercado objetivo, a aumentar la visibilidad de la

empresa en los medios digitales.



MARCOS DE REFERENCIA

MARCO TEORICO

Cooperacion

: Marco légico
Internacional

Investigacion
de mercados / W8 una




MARCOS DE REFERENCIA

MARCO CONTEXTUAL




MARCOS DE REFERENCIA

MARCO MARCO
CONCEPTUAL NORMATIVO

- Arbol de objetivos

- Acciones especificas » Decreto 019 de 2012

« Actividades « Régimen Legal del Medio
- Area de influencia Ambiente (Ley 99 de 1993)

« Cuestionario « Ley 318 de 1996 - Decreto 2807
» Diagnaostico de 1997

+ Estudio socioeconomico e Resolucion 148 de 2015.

* Fin

L » Resolucion 135 de 2016 .
» Gestion de proyectos

» Google Formularios
 Linea estratégica



DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Formulacién de proyectos de

Cooperacion Internacional

® Revision de fuentes
bibliograficas primariasy
secundarias

® Acceso a repositorios de
proyectos de Cooperacion
Internacional previamente
ejecutados

e Estructuracion de diversos
perfiles de proyecto que
propendan a la Cooperacién
Internacional

Auxiliar de proyectos

Apoyar proyectos de
Cooperacion Internacional en
ejecucion

e Asistencia a visitas de
campo en compaiiia de
delegaciones
internacionales

* Recoleccién y andlisis de
informacion primaria valiosa
para el desarrollo de
proyectos en ejecucion

e Elaboracion de un perfil de
la demanda turistica
internacional

Presentar proyectos de
Cooperacioén Internacional

ante los organismos
competentes

e Establecer un enlace entre
FundaCULTAYy la
Gobernacion de Santander,
a través de su oficina de
Cooperacion Internacional

® Representacion de la
fundacion en eventos y
reuniones estratégicas

* Presentacion de un perfil de
proyecto relacionado con el
desarrollo de la industria del
Calzado



INFORME DE GESTION













LOGROS ALCANZADOS

SANTANDER

GOBERNACION

Toma de contacto,
enlace y presentacion
de proyectos ante la
oficina de
Cooperacion
Internacional, adscrita

a la Secretaria de

Planeacion de la

Gobernacioén de
Santander

TETRA

Relacién directa con
miembros de
organizaciones
internacionales
encargadas de liderar
proyectos de

Cooperacion
Internacional

KTYS

harmonieux des territoires

Elaboracién del perfil
de la demanda
turistica internacional,
con el fin de apoyar el
desarrollo turistico de
la regidon y conceder
un enfoque de
internacionalizacion al
proyecto “De los
Alpes, a los Andes”
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IMPACTOS PERCIBIDOS




LIMITACIONES
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Metodologia de la investigacion
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CONCLUSIONES
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Turismo en Santander
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FUENTES PRIMARIAS

Ricardo Varela Villalba. Presidente de FundaCULTA. Bucaramanga, Febrero —
Julio 2018.

Monica Barrera. Vicepresidenta FundaCULTA (Jefe inmediato). Bucaramanga,
Febrero — Julio 2018.

Stephanie Bohorquez. Practicante FundaCULTA. Bucaramanga, Febrero — Mayo de
2018.

Gwenn Prevot. Chargée de Mission Tourisme en Tetraktys ONG, Bucaramanga,
Marzo 24 2018.

Mario Galvis Ave. Alcalde del municipio de Curiti. Curiti, Marzo 24 de 2018.
Wilson Reynel Rey. Alcalde del municipio de Cepita. Cepita, Marzo 25 de 2018.
Johana Mufoz Ruiz. Alcaldesa del municipio de Jordan. Cepita, Marzo 25 de 2018.
Claudia Luna. Directora general de la oficina de Cooperacion Internacional.
Bucaramanga, Mayo — Junio de 2018.

Luz Helena Agurto, Tutora académica. Bucaramanga, Febrero — Julio de 2018.
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Fundaculta. (2017). FUNDACULTA, (Qué somos? Recuperado de:

http://mwww.fundaculta.org/index.php/que-somos

Fundaculta. (2017). Proyectos. Recuperado
de: http://www.fundaculta.org/index.php/proyectos

PromPeru. (2015). Perfil del turista extranjero. Retrieved from

http://www.iet.turismoencifras.es/

Econdmicos, O. de E., & Ministerio de Industria y Turismo. (2018).

Boletin Mensual de Turismo - Enero 2018.

Centro de Informacion Turistica de Colombia — CITUR. (2018)
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