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Capitulo 1

Introduccion

La empresa Dagabot S.A.S. se encuentra localizada en la ciudad de Bucaramanga, en el
departamento de Santander. Son una organizacion colombiana especializada en el desarrollo e
innovacion en el area de la robotica y la mecatronica. En esta empresa se han desarrollado robots
didacticos, softwares especializados y material de soporte pedagdgico basado en la metodologia

de resolucion de problemas, para que se pueda desarrollar desde 1° primaria hasta 11° bachillerato.

La empresa tiene como objetivo principal, la integracion de la tecnologia, el lenguaje de
programacion y la informética en las aulas de clase como una estrategia para la formacion de
competencias con un enfoque socio-formativo por medio de un aprendizaje basado en la practica.
A su vez, los nifios y jovenes se convierten en personas mas felices, seguras de si mismos,

motivados, perseverantes, creativos, competitivos y exitosos.

Dagabot S.A.S también tiene como objetivo preparar a todos los nifios, nifias y jovenes a un
futuro méas exitoso, ya que el proximo lenguaje universal sera la programacién. No va a ser
solamente importante para las carreras que tengan que ver con sistemas e informatica, sino para
todas. Cada vez mas la tecnologia aumenta y se necesitan personas que la manejen. Las empresas
manejan mucho las redes sociales e incluso ellas piensan en realizar apps para que las personas
puedan manejar mas fécil la informacion, hasta realizar paginas web es algo muy importante. Y lo
que se quiere lograr es eso, prepararlos desde muy pequefios para que, en el futuro, tengan algo

asegurado y sobre todo tengan un alto porcentaje de éxito.



Justificacion
“Es comUn que a nivel preparatoria y universidad se ensefie en ciertas carreras a usar la
tecnologia, pero a nivel secundaria y primaria el escenario cambia mucho, pues son contados los

casos.” (Villasana Davila, 2014)

Esto nos dice que hay una alta oportunidad de que la empresa Dagabot, quien desarrolla robots
para el aprendizaje, realiza torneos a nivel latinoamericano para los nifios y jovenes, tiene cursos
gratuitos de lenguaje de programacién, su proyecto de robdtica para educar, llega a los colegios
para ensefiarles de una manera completa, detallada y divertida a todos los estudiantes de primaria
y secundaria. Debido a lo que la empresa hace y significa, hay una gran opcién de que la empresa

tenga una buena aceptacion en ciudad de Mexico.

Segun la OCDE (organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémico) méas del setenta
por ciento de los trabajos del futuro, requeriran programacion y tecnologia, y esto son dos cosas
de las que la empresa brinda a todos esos estudiantes, prometiéndoles asi un mejor y mas exitosos

futuro.

Por lo tanto, el presente trabajo tiene como objeto brindar toda la parte investigativa y la
informacidn para saber los pasos, estrategias y oportunidades, de que Dagabot S.A.S. llegue de
forma fisica a Ciudad de México y afianzarse como empresa. Llegar a todos los colegios de la
Ciudad de México, tanto privados como publicos, y luego pensar en llegar a cada rincon de México

e ir asi, amplidndose por toda Latinoamérica.



Resumen

El presente trabajo investigativo se desarrolla en el contexto de las practicas profesionales,
elegidas como opcion de grado, realizadas en la empresa Dagabot S.A.S, bajo la orientacién del
programa de Negocios Internacionales de la facultad de Ciencias Economicas, Administrativas y
Contables de la Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB), con el fin de poner en practica

y fortalecer los conocimientos adquiridos durante los 7 semestres anteriores.

El trabajo investigativo comienza con una base de datos de algunos colegios privados y publicos
de Ciudad de México. En la segunda parte hablamos sobre los datos demogréaficos que tiene dicha
ciudad y pais. Hablamos sobre la constitucion mexicana, sobre empresas de servicios, las leyes y
normas de Colombia para la exportacion de servicios y en México las importaciones de servicios
en el area de la tecnologia. Y para finalizar mostramos y analizamos los pasos y las obligaciones
que se deben tener para llegar a formar una empresa en Ciudad de México, dando como finalidad
un trabajo muy completo sobre como llegar a implementar a Dagabot S.A.S en Ciudad de México

como empresa consolidada.

Palabras clave: Trabajo investigativo, colegios, Ciudad DE México, constitucion, servicios,

leyes, exportacion, importacion, empresa.



Abstract

This research work is developed in the context of the professional practices, chosen as a degree
option, carried out in the company Dagabot SAS, under the guidance of the International Business
program of the Faculty of Economic, Administrative and Accounting Sciences of the Autonomous
University of Bucaramanga (UNAB), in order to put into practice and strengthen the knowledge

acquired during the previous 7 semesters.

The investigative work begins with a database of some schools in Mexico City. In the second
part we talk about the demographic data that this city and country has. We talked about the
Mexican constitution on service companies, the laws and regulations of Colombia for the export
of services and in Mexico the imports of services in the area of technology. And finally, we show
and analyze the steps and obligations that must be taken to form a company in Mexico City, aiming
at a very complete work on how to get to implement Dagabot S.A.S in Mexico City as a

consolidated company.

Key words: Investigative work, schools, Mexico City, constitution, services, laws, export,

import, company.



Planteamiento del problema

Estamos en el 2020 y mientras mas pasa el tiempo, la tecnologia se lleva un papel muy
importante en nuestras vidas, en una ciudad, en un pais, en la economia, en todo. Asi como la
tecnologia va avanzando cada vez mas, también se necesitan mas personas con las habilidades

aptas para manejar esta tecnologia y seguir innovando en una rama con mil de posibilidades.

Segun Scratch School, escuela que ensefia lenguaje de programacion y que posee un blog, dicen
que, si Latinoamérica no adapta medidas de ensefianza para sus habitantes en cuanto al desarrollo
de tecnologia, podria estancarse en lo que es el desarrollo econémico segun expertos. La ensefianza

de la programacién es vital para el desarrollo tecnolégico de Latinoamérica. (Pujades, 2017)

HackerRank, plataforma que ayuda a empresas y desarrolladores para ayudar en el proceso de
hiring y crecimiento de desarrolladores, tienen una grafica con los 50 paises con los mejores
desarrolladores del mundo. Entre esos 50 aparecen 5 latinoamericanos. En el puesto 27 aparece
chile, en el 33 Mexico, en el puesto 38 Brasil, Argentina en la casilla 39 y Colombia en la casilla
45. Esto nos dice que en Latinoamérica los paises con una mayor tecnologia y desarrolladores son

estos 5 paises, sin olvidar que Uruguay es otra potencia.

Entre estas México se ha registrado hasta la fecha con un alto indice de desarrollo tecnoldgico,
creciendo un 9.4% entre el 2015 y 2016, una cifra superior al 4.2% promedio de las 32 economias
de Latinoamérica y el caribe consideradas por la Unién Internacional de Telecomunicaciones

(UIT). (Notimex, 2017)

Lamentablemente Latinoamérica no cuenta con suficientes profesionales para ser potencia en
el desarrollo de software o tecnologia en general. Por lo cual es de vital importancia incentivar y

educar a las proximas generaciones que se interesen mas por la programacion, la tecnologia y la



informatica. En la actualidad el aprender a programar tiene tanta importancia en el mundo laboral
como el saber inglés, siendo la programacion como otro lenguaje universal. Y es que no solo le es
atil al ingeniero de sistemas o técnicos de computacion, sino a cualquier persona que tenga un

titulo universitario.

México carece en su educacion primaria y secundaria, de unas bases 0 una buena educacion
con respecto a la programacion, tecnologia e informética. Y de aqui yace un problema que la

empresa Dagabot S.A.S puede satisfacer.

A\l Ha

Which Country Has the Best Developers?

1 China 100.0 26 Netherlands 78.9
2 Russia 999 27 Chile 784
3 Poland 98.0 28 United States 78.0
4 Switrzerland 97.9 29 United Kingdom 77.7
5 Hungary 93.9 30 Turkey 77.5
6 Japan 921 31 India 76.0
7 Taiwan 91.2 32 Ireland 759
8 France 91.2 33 Mexico 75.7
9 Czech Republic 90.7 34 Denmark 75.6
10 haly 90.2 35  Israel 748
11 Ukraine 88.7 36 Norway 746
12 Bulgaria 87.2 37 Porugal 74.2
13 Singapore 87.1 38 Brauil 734
14  Germany B43 39 Argentina 721
1S Finland 84.3 40 Indonesia 718
16 Belgium A 41  New Zealand 7.6
17 Hong Kong 83.6 42 Egypt 693
18 Spain 834 43 South Africa 68.3
19  Australia 83.2 44 Bangladesh 67.8
20 Romania 81.9 45 Colombia 66.0
21 Canada 81.7 46 Phhpp-nes 638
22 South Korea 81.7 47 Malaysia 618
23 Vietnam 81.1 48 Nigeria 61.3
24 Greece 80.8 49 Sl Lanka 60.4
25 Sweden 799 50 Pakistan 57.4
m HackerRank

Figura 1. Paises con mejores desarrolladores. HackerRank. Aula Formativa. 2020



Metodologia de investigacion

El presente trabajo investigativo en desarrollo, es de tipo aplicado y descriptivo. Es una
investigacion aplicada porque gracias a la falta de programadores que tiene Latinoameérica, se
abordan unas estrategias como pasos para que Dagabot S.A.S llegue a México, satisfaciendo una

necesidad.

Y es de tipo descriptivo, ya que la informacion expresada en variables y estadisticas referentes
a indicadores del desarrollo tecnolégico en México y Latinoamérica, y también a todo el proceso

con el paso a paso y precios de montar una empresa en México. (Sampieri, 2011)
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Marco referencial

Marco teorico

Este trabajo va a ser soportado por las teorias de los seis grados de separacion, concepto
introducido por el escritor hingaro Frigyes Karinthy en un cuento llamado Chains (1930); las 5
fuerzas de Porter, padre de la estrategia corporativa y uno de los economistas méas valorados a
nivel mundial. También se basara un poco en la ventaja competitiva del mismo autor (Michael

Porter).

La teoria de los seis grados de separacion se ve representada en la popular frase “el mundo es
un panuelo”. Basicamente la teoria consta de que cualquiera en la tierra puede estar conectado a
cualquier persona del planeta a través de una cadena de conocidos, donde no posee méas de 5
intermediarios (Blazquez Manzano, 2014). Como seres humanos vivimos de una constante
necesidad en desarrollar una vida social, y esto gracias a la tecnologia se ha hecho mas fécil de
lograr. Las personas siempre estan organizadas por redes, ya sea para conocer, para producir, etc.
Un claro ejemplo es la pirdmide de Maslow (1991), quien en el tercer nivel se situaria la conducta
relacional, o de afiliacién, donde se encuentra toda la parte social, la amistad familia, intimidad

seual, afectos, sentidos se conexion.



11

Autorealizacion
Desarrollar tu potencial. Alcanzar tu mayor sueio

Reconocimiento
Autoestima, Respeto, Confianza, Reconocimiento, Exito
Anliacion
Amistad, Familia, Intim [dadSEXUA FATECtOSESentida de Conexion

Seguridad

Seguridad Fisica, Empleo, Salud, Seguridad Familiar, Tener Recursos

Necesidades Fisiologicas

Respiracién, Alimentacién, Temperatura, Descanso, Reproduccion, Descanso

Figura 2. Piramide de Maslow. 2018. Makalu Consultores

Podemos contactar a gente con la que nunca habiamos tenido un acercamiento, gente de
cualquier parte del mundo que, hasta el dia de hoy, es desconocida. El primer grado seria el “;Por
qué?” y “;Para qué?”, o también el emisor de este mensaje, en el caso de la empresa seria Dagabot
mismo, nosotros somos los que queremos, con nuestro servicio, llegar a colegios de Latinoamérica,
en este caso de Ciudad de México, nosotros somos el emisor. El segundo grado seria el “;Qué?”,
queremos llevar el servicio de los cursos de programacion y para esto debemos contactar con el
area y las personas encargadas de comercio exterior de la empresa, para que ellos se encarguen de
llevar el servicio y hacer el debido proceso de internacionalizacién. El tercer grado seria el
“.Como?”, la persona o el medio encargado de materializar esta accién, en el caso de Dagabot, es
el medio por el cual nos comunicaremos con los colegios de Ciudad de México. Para esto Google,
cumple una gran funcioén, ya que sirve de intermediario para conseguir la informacion necesaria
(teléfonos, correos electrénicos, redes sociales) para poder comunicarnos con ellos. Pasamos al
cuarto grado “;Cuando?”, donde nos contactamos con ¢l colegio, pidiendo que nos comuniquen
con la persona encargada, ya sea rectora, directora general, coordinador o coordinadora académica
o incluso el profesor de tecnologia o informatica. Por este grado pasa otra persona que se encarga

de recibir el correo mandado, ya sea la secretaria o tesoreria, o coordinacién. Logrando entrar al
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quinto grado “;Donde?”. En este ya nos comunicamos con la persona encargada, logrando mostrar
el servicio que se quiere vender y convenciendo a ese intermediario de que compre, logrando el
objetivo. Por Gltimo y no menos importante, el “;Quién?”, el receptor del mensaje, es la persona
a la que va enfocada los cursos de programacion, los nifios, nifias y jovenes de los colegios. No
solo a los jovenes de los colegios, sino también a los docentes y padres que se encargaran de

acompariar a los estudiantes en este proceso de aprendizaje.

Segun Michael Porter: “la base del desemperio sobre el promedio dentro de una industria es
la ventaja competitiva sostenible” (Porter, 2007). “La estrategia competitiva toma acciones
ofensivas o defensivas para crear una posicion defendible en una industria, con la finalidad de
hacer frente, con éxito, a las fuerzas competitivas y generar un retorno sobre la inversion” (Porter

, Competitive Strategy, 2007). Los tipos basicos de ventaja competitiva son:

1. Liderazgo por costos
2. Diferenciacion

3. Enfoque

En el liderazgo por costos significa que la empresa se establece como el productor mas bajo de
costos. En Dagabot manejamos precios totalmente accesibles, ninguna empresa en el mercado se
parece en costos al proyecto “Robotica para educar” de Dagabot. No importa si son colegios
privados o publicos, todos tienen la posibilidad de acceder a estos cursos por su bajo costo. Esta

es una de las principales ventajas que habla Porter.

En su diferenciacion, ya existen paginas web que ofrecen aprender diferentes lenguajes de
programacion, ya que con el tiempo esto va tomando fuerza cada vez mas. Lo que nos diferencia

es que primero no somos una plataforma gratuita y segundo que, para el bajo costo de este servicio,
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es muy completo lo que se ofrece. Aulas virtuales, pines de acceso individuales, curriculos para
cada grado desde primero de primaria, hasta el ultimo grado de secundaria, se ofrecen libros ya
sean fisicos o digitales, para que los estudiantes tengan un soporte en donde pueden reforzar sus
conocimientos de una manera divertida y muy bien explicado, software en donde los estudiantes
practicaran, por medios de juegos y retos, soporte via chat y correo electronico no solo a los
estudiantes, si no a los padres y docentes de los estudiantes, descuentos en otros programas que
ofrecemos y cupos gratuitos para torneos que la empresa realiza. Teniendo en cuenta todo lo que

ofrece el programa, esto hace diferenciarnos de las demas paginas que ofrecen este mismo servicio.

Y el enfoque que se tiene es cada vez mejorar en una de estas 2 ventajas o en las dos y en seguir

brindando un servicio Premium con costos muy asequibles para todo el mundo.

Igualmente se aplican las 5 fuerzas de Michael Porter (1979), como clave de éxito de cualquier

empresa. Se analiza a Dagabot en el mercado para saber en donde esta posicionada. Estas 5 fuerzas:

La posibilidad de amenaza ante nuevos competidores.

- El poder de la negociacion de los diferentes proveedores.

- Tener la capacidad para negociar con los compradores asiduos y de las personas que lo van
a consumir una sola vez.

- Amenaza de ingresos por productos secundarios.

- Larivalidad entre los competidores.

(Riquelme Leiva, 2015)

Este es el analisis del que cualquier empresa debe hacer, y que por supuesto, Dagabot no es la
excepcion. La amenaza de nuevos competidores ante un tema con una oportunidad inmensa, y

sobre todo de que es a largo plazo, pues da como analisis de que hay que mejorar y analizar la
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competencia para seguir en el mercado compitiendo y mejorando. La empresa cuenta con el
personal capacitado y profesional en negocios internacionales, donde se pueden hacer cargo de las
futuras y constantes negociaciones con diferentes proveedores y clientes. La idea es que los
clientes consuman el servicio y que se deje una buena referencia para una segunda vez y para que
en lavoz a voz se tenga cada vez mas fuerza. Hasta el momento es el Unico servicio que se ofrece,
por lo que por el momento no hay riesgo de que posibles productos o servicios de la empresa, sean
una amenaza potencial, pero en el caso de que a futuro hayan, la idea es implementar el tiempo y
la misma constancia, para que ningun servicio o producto sea una amenaza para el otro. Y con
respecto a la rivalidad entre competidores, es algo esencial para la constante mejora de la empresa,
pero lo importante es diferenciarnos y hacer el analisis gracias a la ventaja competitiva de Porter,
para entender cuales son nuestras fortalezas y amenazas y saber en que diferenciarnos y a que

apuntar para ser cada vez mas competitivos.



3. Amenaza de los
nuevos entrantes

Nuevos
entrantes

1. Poder de negociacion

de los clientes

Proveedores

4. Poder de negociacion
de los proveedores

Competencia
en el mercado

2. Rivalidad entre
las empresas

Sustitutos

Clientes

5. Amenaza de productos
sustitutos

Figura 3. Diagrama las 5 fuerzas de Porter. 2015

15



16

Marco conceptual

En el marco conceptual tendremos en cuenta los siguientes conceptos que permitiran un mejor

entendimiento de la investigacion.

Organizacion: una organizacion es una sociedad de personas que se relacionan entre si y
utilizan recursos de diversa indole con el fin de lograr determinados objetivos 0 metas. Una
organizacion es una estructura ordenada donde coexisten e interactdan personas con diversos roles,
responsabilidades o cargos que buscan un objetivo particular. La organizacion usualmente cuenta
con normas (formales o informales) que especifican la posicion de cada persona en la estructura y

las tareas de que deberia llevar a cabo. (Roldan, 2020)

Robotica: La robdtica es la ciencia y la técnica que esta involucrada en el disefio, la fabricacion
y la utilizacion de robots. Un robot es, por otra parte, una maquina que puede programarse para
que interactle con objetos y lograr que imite, en cierta forma, el comportamiento humano o animal.

(Pérez Porto & Merino, 2010)

Tecnologia: La tecnologia es el conjunto de nociones y conocimientos cientificos que el ser
humano utiliza para lograr un objetivo preciso, que puede ser la solucién de un problema especifico

del individuo o la satisfaccion de alguna de sus necesidades. (Raffino, 2020)

Programacion: La programacion es el acto de programar, es decir, organizar una secuencia de
pasos ordenados a seguir para hacer cierta cosa. Este término puede utilizarse en muchos contextos,
es comun hablar de programacién a la hora de organizar una salida, las vacaciones o de la lista de
programas con sus dias y horarios de emision de los canales de television o la lista de peliculas de

un cine. (Raffino, 2020)
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Informatica: La informatica o ciencia de la computacion es la ciencia que estudia el
tratamiento automatico y racional de la informacion. Una definicion mas especifica es el conjunto
de conocimientos cientificos y técnicos que hacen posible analizar la informacién por medio de

ordenadores electronicos. (Zita, 2020)

App: Una App es una aplicacion de software que se instala en dispositivos moviles o tablets
para ayudar al usuario en una labor concreta, ya sea de carécter profesional o de ocio y

entretenimiento, a diferencia de una webapp que no es instalable. (Qode, 2012)

Exportacién: Las exportaciones son el conjunto de bienes y servicios vendidos por un pais en
territorio extranjero para su utilizacion. Junto con las importaciones, son una herramienta
imprescindible de contabilidad nacional. Una exportacion es basicamente todo bien y/o servicio
legitimo que el pais productor o emisor (el exportador) envie como mercancia a un tercero

(importador), para su compra o utilizacion. (Montes de Oca, 2019)

Importacion: Las importaciones son el conjunto de bienes y servicios comprados por un pais
en territorio extranjero para su utilizacién en territorio nacional. Junto con las exportaciones, son
una herramienta imprescindible de contabilidad nacional. Una importacion es basicamente todo
bien y/o servicio legitimo que un pais (llamado ‘importador’) compra a otro pais (exportador) para

su utilizacién. (Kiziryan, 2019)

Constitucién: La Constitucion es una institucion juridica que limita el ejercicio del poder por
medio del Derecho, que reconoce y consagra derechos fundamentales estableciendo los
mecanismos de tutela y proteccion de los mismos. La Constitucién no es mas que el reflejo del
acuerdo social en un momento histérico determinado sobre un minimo o basico. Un acuerdo sobre

lo fundamental. (Garrote, 2019)
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Estrategia: Iniciamos por definir Estrategia como el puente que hay entre las politicas o los
objetivos mas altos y las tacticas o acciones concretas para llegar a la meta. En ese contexto es
importante mencionar que la palabra estrategia nace de los términos griegos "stratos” (ejército)
“agein” (guia), lo que significa guia del ejército, es decir la estrategia surge de una concepcion
meramente militar que se fue generalizando a través de los afios otros campos del conocimiento

como la administracion y los negocios. (Roncancio, 2019)

Teoria: La palabra teoria tiene su origen en el vocablo de origen griego theorein (“observar”).
Este término solia emplearse para hacer mencion a la visualizacion de una obra de teatro, lo que
puede explicar porque, en la actualidad, la nocién de teoria permite hacer referencia a un asunto
provisional o que no es cien por ciento real. De todos modos, la evolucion historica del vocablo
permitio dotarlo de un sentido mas intelectual y comenzo entonces a aplicarse a la capacidad para
comprender la realidad por fuera de las vivencias sensibles, a partir de la asimilacién de estas

experiencias y su descripcion por medio del lenguaje. (Pérez Porto & Gardey, Definicion.de, 2008)

Intermediario: Un intermediario es un agente que vincula 0 comunica a dos 0 mas partes
interesadas en hacer una transaccion o negociacion. El intermediario tiene el rol de conectar a dos
0 mas agentes que tiene algo que intercambiar o comunicar entre ellos. Usualmente cobra un cargo
0 comisién por su labor. El intermediario tiene como objetivo facilitar las transacciones y/o
negociaciones entre las partes. Generalmente, los agentes buscan intermediarios porque les es

dificil o costoso relacionarse directamente entre si. (Roldan, 2020)

Proveedores: Se denomina proveedor a aquella persona fisica o juridica que provee o
suministra profesionalmente de un determinado bien o servicio a otros individuos o sociedades,
como forma de actividad econémica y a cambio de una contra prestacion. Por definicion, el

proveedor se encarga de abastecer a terceros de distintos recursos con los que él cuenta. De manera
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profesional otorga a terceros dichos recursos para el desarrollo de actividades comerciales o

economicas de estos. (Sanchez Galan, 2019)

Sociedad: Sociedad es un término que describe a un grupo de individuos marcados por una
cultura en comun, un cierto folclore y criterios compartidos que condicionan sus costumbres y
estilo de vida y que se relacionan entre si en el marco de una comunidad. Aunque las sociedades
mas desarrolladas son las humanas (de cuyo estudio se encargan las ciencias sociales como la
sociologia y la antropologia), también existen las sociedades animales (abordadas desde la socio

biologia o la etologia social). (Pérez Porto & Merino, Definicion.de, 2010)

Servicio: Un servicio, en el ambito econémico, es la accion o conjunto de actividades
destinadas a satisfacer una determinada necesidad de los clientes, brindando un producto
inmaterial y personalizado. Se dice que un servicio es heterogéneo debido a que, atendiendo a
diferentes factores, raramente suelen coincidir entre si y usualmente son disefiados y realizados en
atencion a cada cliente individualmente. En otras palabras, no existen cadenas de produccién en

masa como si sucede en la fabricacion de bienes. (Sanchez Galan, 2019)
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Marco legal
La siguiente informacidn sobre exportaciones de servicios, y las leyes, decretos y circulares,
sustentan el desarrollo del presente trabajo investigativo en relacion a la normativa aplicable a las

agencias de consultoria en comercio exterior y camaras de comercio.

Ley 7 de 1991: Principios generales que orienta la accién legisladora del gobierno en materia

de servicios.

Decreto Ley 210 de 2003 numeral 25 articulo 2: faculta al Ministerio de Comercio Industria
y Turismo para llevar el “registro de produccion nacional, de la declaracion escrita sobre contratos
de exportacion de servicios, de los contratos de importacién de tecnologia, de turismo y expedir

las certificaciones pertinentes”.

Decreto 1805 de mayo de 2010: que permite la exencion del IVA para la exportacion de
servicios del articulo 481 del estatuto tributario “también son exentos del impuesto a las ventas los
servicios que sean prestados en el pais en desarrollo de un contrato escrito y se utilicen
exclusivamente en el exterior por empresas 0 personas sin negocios o actividades en Colombia, de

acuerdo con los requisitos que sefale el reglamento”.

Ley 863 de 2003: reglamento mediante el decreto 2788 del 31 de agosto de 2004 establecid el
régimen tributario RUT como mecanismo Unico para identificar, ubicar y clasificar, entre otros, a
los importadores, exportadores y a los demas sujetos de obligaciones administrativas y autorizadas
por la DIAN. ElI RUT sustituyé e incorporé el registro nacional de exportadores de bienes y
servicios, por lo tanto, los usuarios exportadores de servicios deben incluirse en el RUT ante la

DIAN.
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Circular externa 022 de 2010: mediante la cual se establecio el procedimiento a seguir por
parte de los usuarios exportadores de servicios, con el fin de registrar la declaracion escrita sobre

contratos de exportacion de servicios.

Decreto 1372 del992: toda actividad, labor o trabajo prestado por una persona natural o
juridica, sin relacion laboral con quien trata la ejecucién, que se concreta en una obligacion de
hacer, sin importar que en la misma predomine el factor material o intelectual, que genera una

contraprestacion en dinero o especie.

Exportaciones mundiales de servicios comerciales por categorias principales en 2008. Se puede
ver que las exportaciones mundiales de servicios crecieron 12% en promedio anual. Alcanz6 la
cifra de US$3,7 billones den 2008. Las actividades mas dindmicas: otros servicios en 14% vy

transporte en 12%. (Bogot4, 2011)

Valor Variacion anual

Sector 2000-
2008 | 2008 | 2006 | 2007 | 2008

Servicios
Comerciales 3730 | 12% 13% 19% | 1%

Transporte 875 | 12% 0% | 20% | 15%
Viajes 945 | 9% 10% 15% | 10%
Otros
Servicios

comerciales 1910 | 14% | 16% | 2% | 10%

Figura 4. Exportaciones mundiales. 2008
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El procedimiento para exportar servicios es importante y necesario para recibir los beneficios o

los incentivos otorgados a los exportadores de servicios IVA y Retencion en la fuente.

Registro en la Camara de Comercio

i

{ Registro en la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) J

¥

| Obtencién Clave y Contrasefia de Mincomercio
[

 Dedlaracion Escrita Contratos Exportacién Servicios |

Transmision Contrato y factura (s) comercia | (es)

Figura 5. Procedimiento para exportar servicios. CaAmara de comercio
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Objetivos

Objetivo general

Presentar plan de Internacionalizacién para Dagabot en Ciudad de México.

Objetivos especificos
1. Realizar una base de datos de todos los colegios privados en ciudad de México.
2. Investigar a profundidad sus datos demogréficos y econdmicos.
3. Analizar el procedimiento de inscripcion de la empresa Dagabot en la camara de comercio

de Ciudad de México.
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Desarrollos objetivos especificos

Realizar una base de datos de todos los colegios privados en ciudad de México.

En México la educacion primaria y secundaria es calendario B, esto quiere decir que empiezan
méas 0 menos a mitad de afio. Empezando por esto se toma México por su oportunidad en el area
de programacion e informatica, ya que en primaria y secundaria hay un poco de falencias, no tienen
unas buenas bases. Se escoge Ciudad de México ya que es la capital y por su lengua, ya que se
maneja el espafiol. La base de datos se realiza con una investigacion profunda buscando colegios
privados de Ciudad de México, se empiezan por privados ya que en internet es mas facil conseguir

la informacion requerida.

Los datos que se requieren es el nombre del colegio, su correo electronico, este es muy
importante ya que, por medio del correo electronico, es que nos vamos a contactar con el colegio,
asi que el correo electronico debe estar correcto para que la informacién llegue correctamente y
no rebote. Buscamos una persona a cargo, en esto tratamos de que esta persona sea el rector o
rectora o el director general o académico del colegio, ya que necesitamos referirnos con la persona
que tiene el poder de tomar decisiones, para poder lograr el objetivo que es vender el servicio, asi

que conseguimos nombre, apellido y el cargo de esta persona.

Buscamos la direccion del colegio, en donde se encuentra ubicada, esto nos da una idea del
sector en el que esta, y de que, en el momento de dar la informacidn, tengamos un estudio detallado
del colegio para una mejor aceptacién con ellos. El teléfono es otro item que se necesita llegado el
caso de que por correo electronico no podamos contactarnos con ellos, tiene que tener el indicativo
del pais, para una mejor comprension. La ciudad, en este caso la base de datos se realiz6 con
colegios de todo México, pero pues llevado el plan “Robdtica para educar”, se tomaria solamente

los colegios de Ciudad de México. Y, por ultimo, pero no menos importante, anotamos el URL de
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la pagina web o de sus redes sociales. Esto nos ayuda a que la base de datos este completa y que

cualquier informacion que se necesite, tengamos las herramientas a la mano. Sus redes sociales,

nos ayudan a ver mas de cerca el colegio, sus propésitos y su implementacion.

i NOMERE COLEGI0
7 Colegio Mexico

8 Colegi Fancés Hidalpp

9 Colegio Madrid

10 ColegioMeticzno AC

11 Colegio Ingles Americano

12  Colegio Independencia Monterrey
13 Colegio San Patricio Manterrey
4 Instiuio Motolinia

15 Colegio Unian Mexico

16 Colegio Winston Churchill

17 Colegio Real Guadalajare

EMAIL
Tolivares@ompmarisias edumy
publica@chedyme
direcciongeneral @colmadrid edu. mx
lzurafernandz@colegiomeiicana.zdums
direccionsecundariz@inglesamericanc.zdu.mi

admisiones @sanpatricio.du.mx
informes@natolinia sdume

informes@ colezitunianmexico.com
contacto@colegiowinstonchurchilLcom
con‘actof@elegiorsz|quadalzjera.edumi
contacto@colguadalajara.edums
informesginscripcion @reformacolegio.edum:
informes @ame
amerizamerid
colegiomontzjo@montzjo.edum
info@irogers. edum
a0misiones@ag0ra sdu.mk
confactocolegiolbanespeninsular com
direccion@colegiomerida edu.my
holz@everast zdum
educacionypatriawebgmail.com
receprioncolegioashaje.con

30 Instiio Modemo Arericano astavgli el edume

31 Instiuio Mexico infof@institutomexico. edu mx

32 Centro Universitario Anglo Mexicano, Cancun admisionscuzmeancun@gmail com
|zurzd@colegioalamascancunzdumy
infoficreativoscancun.com
info@institutorockefeller.com.mk
infofcolegioprotijuana.commx

18 Colegio Guadalajara Sazrado Corazon
19 Colegio Reforma

A ColegioAnericamo

2 Colegio Teresiano Enriue De Ossh
2 Colegio Mantejo

3 Colegio Peninsufar Roger's Hall
4 Agora Comunidad Educativa

55 Colegio s Peinsular

2% Colegio Merida AC

27 Colegio Bilingle verest

2 Colegio Educacidn Y Patria

B Colegio Asbaje

eritacdu.me

Eresianost] ed my

33 ColegioAlamos Cancin
3 Colegio Creativos Cancun
35 Instituio Rockefeller

36 Colegio ProTijuana

comunicacion@colegioindzpendenciamanterrey.com

NOMBRE
Eduardo
Claudia
A3
Laura
Joaquin
Hlicia
Magoalenz
Maria
Tomas
Gabriela
L]
Marcela
Magoalenz
Floricel
lleana
Afonso
Lorena
Sausan
Kaylene
Nilmz
Vanessa
Sara
Cristina
Lucero
Freddi
luan
Eduardo
Nicw
Ehvira
Caudia

2
3
4
5

APELLIDO
Preciado
Davila

Jiménez

Femandez
Colomer
Renteria

Tamez

Saleda
Alrantar
Alvarer
Luna
Garcin
Sepulveda
Rames
Ramirez
Marroguin
Levizda
Burshian
Sargh
Herrera
Hens
Cubas
Gorbea
Polanco
Alcocer
iz
Cruz
Marquez
Salamueva
barra

CARGD

Dirextor

Directora
Directora
Directora
Director

Directora
Directora
Princigel
Director

Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Director

Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Directora
Director

Director

Director

Directora
Directora
Directora

DIRECCION
Merica 50, Roma Nie, Cuauhiémor, 06700
Huitzilihuit! No. 30 Col. Santa Isabel Tola Del. Gustavo Madero
Callz Puentz No. 224 Col. Bx Hacienda San Juzn De Dics
Avenida San Jeronimo 769 Col. San leronimo
Ave. Pedro Infante No. 5501, Col. Hacienda Santz Clara, CP. 64346
Nuevo Leon 621 Col. Independencia, Manterrey N Mexico
Privaa Del Lago No. 150 Col. Del Paseo Residencia
. Richard € Byrd 685 Merierrey
Av_De Los Molineros 1450 Fraccionamiento Los Molinos
My De Los Arcos 931, kardines Del Bosque, 44520
Concepeion Ahvares 1336, Echeverria, 44370
. L5pez Mateos Sur 2199, Ciudad Del Sol
Pedra Loza 925 Zana Centro CP 4250
Calle 72 8499 % 53y 61
Czllz 382 o £33 1 Pasen Mortzja
Calle 194991 13y 20 Colonia fzimné
Calle 21 No. 1311 32 y 35 Col. Busnavista, Merids, Yucatan
Periferico C. 25, Temozon ortz, 57302
Calle 16599 x 16 y 18 Col. Mexico Norte
Calle 21, Chuburna De Hidzlgo
Callz 29 % 10y 12 No. 73 Col. Mexico 97125 Merida
Calle 54 No. 485 Enire 57y 59 Col. Cenir
Mwenidz Correz Rachd A Un Costado Del Centro Departivo Bancario
Call 28 No. 202-A x 25 San Pedra Cholul
Calle 50 No. 290 Por 19 Colonia Roma
By Prolongacian Bonampak, LB SM 108 M2 2
Ay Pasen Del Castafio, Mz 67, Lt 03, 5M 313
Calle Manzano 2, MZ 228, SM 313, Alzmes
. Lopez Portillo g &v. 127, Region 100 CPT7518
Ay Dalias 52048 Fracc. Jardines De La Mesa

Figura 6. Base de datos colegios México.

THEFOND  CUDAD
[#52) 55 7252 1590 Mexico
[S1ETR15008
[52)5556732347 Mexico
[-S1E34805T5  Monterrey
451181 83107340 Monterrey
[:52181903653  Monterrey
#52/81 8357-3070 Monterrey
45281 8335 3053 Morterey
Zapopan
21738 Guasslzjare
35918 Guacsljare
31212240 Zapopan
452133 3615 5340 Guadalajara
[452}989 9285509 Merida
[£52/099 9250500 Merida
[£52/099 9276589 Merida
[452/989 9445456 Meridz
[#52/999 2520214 Merida
[452}989 9480390 Merida
[452}999 9B11679 Merida
[£52/99 1447483 Merida
4521999 9285315 Meridz
4521999 9430397 Meridz
4521989 9433140 Merida
[452}989 9203646 Merida
[¢52}998 8894754 Caneun
[£52/098 2679274 Cancun
[#52/998 9140444 Cancun
4521998 2895278 Cancun
[#52)664 6899335 Tijuana

Mexico

Investigar a profundidad sus datos demogréficos y econdmicos.

PAGINA WEB
fomr.maristas edu.minicio/
funeo.chh ey mafinex il
fralegiomadrid adu.me/
urww.Colegiomexican.edumy/index phy
Fomwwinglesamericanc.dumyy
funww.colegioindependenciamanterrey.com/
watricio.edumy/
fuvonw motoliniz.c myy
fcolegiounionmexico.com/
fcolegiowinstonchurchill com/
orealguadagjra sdu.my
\quadz|ajara.edumy/newet/
freformacolegio.edu.maf
v americanomerida.edu my
it frwwteresianost] edumy

hitps:fagora adu.my
bt fcogiolibanespeninsular com/inde b
hitp/fumw Colegiomerida.edu meindex shim

v 2verest egu.myfinde iml
Jeducaciompatrizzdumy)

ww fzcebook comyColeginAshaje/
instiuiomodzmoamericanc.edu.my/
fun institutomexico s maycms
oo cuam e, mfapps pages cancun
o Colegioalamoscancun.commy/
noscancun.cam/
insttutorackedeller.com.my/index. tm|
hidpfurmw.colegioprotijuana.com.my/

El siguiente objetivo se desarrollara a partir de Ciudad de México, hablaremos sobre sus datos

demogréficos y econdmicos.

Ciudad de México (coloquialmente la Ciudad de México), abreviado como CDMX vy

anteriormente denominado Distrito Federal o D. F.,

es una de las 32 entidades federativas de

México, asi como la capital de los Estados Unidos Mexicanos. Se localiza en el Valle de México,

a una altitud media de 2240 m s. n. m. Tiene una superficie de 1495 km?, y se divide
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administrativamente en 16 demarcaciones. Su poblacion es de 8.9 millones de habitantes,
aproximadamente. Sin embargo, cuando se considera también la Zona Metropolitana del Valle de
México, suma entonces una poblacion total de mas de 22 millones de habitantes, lo que la coloca
en el noveno puesto de las aglomeraciones urbanas mas grandes y mas pobladas del mundo, y con
ello la méas grande del continente americano y del mundo hispanohablante. (Naciones Unidas,

2007)

Es el nacleo urbano més grande de la Republica mexicana y también su principal centro
politico, econdmico, social, académico, financiero, empresarial, turistico, cultural, de
comunicaciones, de entretenimiento y de moda. Ha sido el escenario de varios de los
acontecimientos historicos y mediaticos mas importantes de dicha nacion. Ciudad de México tuvo
un PIB, en 2017, de 568.445 millones de dolares, similar o mayor al de paises como Peru o
Argentina (El economista, 2018). con un crecimiento medio en ese afio de 3.2 % (por encima de
la media nacional); dichas cifras representaron el 17 % del total del PIB nacional, siendo la
principal economia de México, ademas de significar una aportacién del 25 % al crecimiento
economico del pais ese afio (Reporte econdmico, 2018). Catalogada como ciudad global, es uno
de los centros financieros y culturales mas importantes del mundo, con una de las economias mas

dindmicas a nivel internacional, y es la nimero quince a nivel mundial, por el tamafio de su PIB.

La Ciudad de México esta conformada por 16 demarcaciones territoriales, que de acuerdo al
Articulo 52, Apartado 4 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México son las siguientes

(México C. p., 2019)



28

Demarcaciones territoriales de la Ciudad de México

Demarcaciones Poblacién Superficie

territoriales (2010) (km?)

Ciudad de México 8 851 080 1 479,00
Azcapotzalco Sustovai. Alvaro Obregén 727 034 96,17
Jnders Azcapotzalco 414711 33,66
P ;‘W‘f \,E:;,r:t::, Benito Judrez 385 439 26,63
Hidaigo | ¥ Coyoacan 620 416 54,40
i) A Cuajimalpa 186 391 74,58
Cusjimaipa  Avara M4 Cuauhtémoc 531831 32,40
. b Gustavo A. Madero 1185772 94,07
Covoacdn Iztacalco 384 326 23,30
Tlahuae |ztapalapa 1815786 117,00
i La Magdalena Contreras 239 086 74,58

Cogtrae:an: ¥ochimilco i i

Miguel Hidalgo 372889 46,99
Milpa Alta 130 582 228,41
il Tlahuac 360 265 85,34

. Tlalpan 650 567 340,07
Lo Venustiano Carranza 430978 33,40
Xochimilco 415 007 118,00

Figura 7. Demarcacion territorial ciudad de México. instituto nacional de estadistica y
geografia. 2015.

Los siguientes datos son del 2010: en el 2015 en la ciudad de México viven 8.918.653
habitantes, 4.687.003 millones de mujeres y 4.231.650 millones de hombres. El 99.5 % de la
poblacién es urbana y tan solo el 0.5 % de la poblacién vive en el area rural. En el 2010, la

poblacién urbana era del 78% y la rural del 22%. (INEGI, 2010)

Hablando de la densidad, en el 2015, en promedio en la ciudad de México viven 5.967 personas
por kilometro cuadrado. Teniendo en cuenta que nuestro servicio va dirigido hacia los nifios y
nifias de la Ciudad de México, viven 1.937.538 nifios y nifias de 0 a 14 afios, que representan el

22% de la poblacion de esa entidad.

Los censos realizados de 1900 a 2010, asi como la Encuesta Intercensal en 2015 muestran el
crecimiento de la poblacion en la Ciudad de México. Observa en la gréafica que de 1900 a 1970, la
poblacién de la Ciudad de México crecié aceleradamente. De 1970 a 1990, la poblacion en la

capital del pais aument6 en mas de 1 millon de habitantes.
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Poblacion total de la Ciudad de México

(1900 - 2015)
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Figura 8. Poblacion total de la Ciudad de México. INEGI

Haciendo referencia a la educacion en la Ciudad de México, el grado promedio de escolaridad de
la poblacion de 15 afios y mas es de 11.1, lo que equivale a segundo afio de educacion media
superior. De cada 100 personas de 15 afios y mas: 2.0 no tienen ningln grado de escolaridad, 38.9
tiene la educacion basica terminada, 26.6 finalizaron la educacién media superior, 32.1

concluyeron la educacion superior y un0.4 no especificado. (INEGI, Cuentame INEGI, 2015)
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10.0
99
99
98
9.7
96
96
96

Nuevo Ledn
Sonora
Baja California Sur
Coahuila de Zaragoza
Baja California
Aguascalientes
Quintana Roo
Querétaro
Sinaloa
Colima
Meéxico 95
Chihuahua 95
Tamaulipas 95
Tabasco 9.3

Morelos 93

Tlaxcala 93

Jalisco 92

92

9.1

9.1
88

Mayarit
Durango
Campeche
San Luis Potosi
Yucatan
Hidalgo 87
Zacatecas 86
Puebla 85
Guanajuato 84
Veracruz de Ignacio de la Llave 82
Michoacén de Ocampo 79
Guerrero 8
Qaxaca 75
Chiapas 73

Figura 9. Grado promedio de escolaridad por entidad federativa 2015. INEGI

La ciudad de México es una de las mas dinamicas en la economia global. Es el centro financiero
de Latinoamérica y la capital politica, econémica y cultural de México. El Distrito Federal es la
ciudad con el acceso a mercados y clientes mas concentrado del Pais. Cuenta con un enorme
potencial para ser un competidor activo y protagonico en la nueva dindmica mundial, por ello es
la ciudad ideal para invertir. EI Producto Interno Bruto (PIB) del Distrito Federal ascendio a 2
billones de pesos en 2009, con lo que aporté 17.6% al PIB nacional. El Distrito Federal recibid
6,986 millones de ddlares por concepto de inversion extranjera directa (IED) en 2010, lo que
representd 39.4% de la IED recibida en México. El sector de servicios financieros fue el principal

receptor de la inversién extranjera directa recibida por el Distrito en 2010, seguido por el comercio.

(Priego Valdéz , 2012)
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Desde el 2013 al primer semestre del 2017, la economia de la Ciudad de México ha registrado
un crecimiento de 3.2%, superior al ritmo de crecimiento del pais, que ha sido de 2.6%, informéd
el secretario de Desarrollo Econdmico de la Ciudad de México (Sedeco), Salomén Chertorivski
Woldenberg. Durante la presentacion del reporte “La economia de la CDMX hasta antes del 19 de
septiembre”, el secretario destaco que el buen dinamismo se debe en gran medida a la generacion
de empleo formal y al dinamismo del sector terciario. El crecimiento de la ciudad, sostuvo, se debe
principalmente al impulso de las actividades terciarias, las cuales representan 89% de la

produccién local y una cuarta parte de las actividades terciarias de todo el pais. (Becerril, 2017)

Agreg6 que el Producto Interno Bruto (PIB) de la capital es ya de casi 3 billones de pesos y
representa 17.2% del PIB de México. Al inicio de la actual administracion (2013), el PIB era de
2.6 billones de pesos, es decir, crecidé 400,000 millones. “La Ciudad de México es la primera
entidad que participa en el PIB nacional y contribuye en aproximadamente 25% al crecimiento de
todo el pais”, enfatizd. Chertorivski Woldenberg previo que la ciudad crecerd 3.3% anual al tercer

trimestre y al final del presente afio se estima un crecimiento de 3.2 por ciento. (Becerril, 2017)
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El indicador oportuno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) para el
crecimiento del pais al tercer trimestre es de 1.7% anual, mientras que el Banco de México estima

un crecimiento al final del afio en un intervalo de entre 2.0 y 2.5 por ciento. (Becerril, 2017)

CONTRIBUCION DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS AL CRECIMIENTO MACIONAL | FORCENTAIS AL SECUNDO TRMES THE

Figura 10. Contribucion de las entidades federativas al crecimiento nacional. INEGI. 2017
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Investigar el procedimiento de inscripcion de la emrrpresa Dagabot en la cdmara de comercio de

Ciudad de México.

Lo primero que tenemos que tener en cuenta son algunos conceptos, para saber cémo Dagabot

S.A.S. puede entrar al mercado internacional, en este caso, en Ciudad de México.

¢Qué es el IMSS?

Es la institucion con mayor presencia en la atencion a la salud y en la proteccion social de los
mexicanos desde su fundacion en 1943, para ello combina la investigacion y la practica médica,
con la administracién de los recursos para el retiro de sus asegurados, para brindar tranquilidad y
estabilidad a los trabajadores y sus familias, ante cualquiera de los riesgos especificados en la ley
del seguro social. Hoy en dia, méas de la mitad de la poblacion mexicana, tiene que ver algo con el

instituto, hasta ahora la mas grande en su género en América Latina (IMSS México, 2018)

;Qué es el SAT?

Por sus siglas, el Sistema de Administracién Tributaria, es una institucion gubernamental que
se encarga de que las personas fisicas y morales contribuyan lo que corresponde a las disposiciones
tributarias y aduaneras. Tienen como obligacion generar las herramientas necesarias para que el

contribuyente pueda, facilmente, cumplir con su aportacion (Konfio, 2019)

El SAT es quien exige al contribuyente pagar la debida cantidad que corresponda a sus ingresos
o nivel de facturacion, de lo contrario, es posible que se le exija el cumplimiento de dicho pago y
el Sistema de Administracion Tributaria tiene todas las facultades de llevar a cabo el procedimiento
correspondiente. La persona tendra 20 dias habiles para desacreditar lo imputado, de lo contrario

se le dara el salgo a final a pagar.
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A continuacion, unos pasos de como crear una empresa en México, segin Comercializadora
Valtierra SRL, empresa de Ciudad de México propietaria de las marcas celularia y vending books.

(\altierra, 2020)

1. Eleccidn entre persona fisica o0 moral.

En cuanto a las similitudes entre estas 2:

Son validas para registrar tu negocio

Gozan de personalidad juridica con derechos y obligaciones

Pueden tener patrimonio

Tienen un domicilio

NOTA: Si estas emprendiendo td solo tu negocio es recomendable que lo hagas como persona
fisica, asi evitaras entre otras cosas, los tramites burocraticos y costos de constituir una empresa.

Tan sencillo como solicitar el alta en el Sistema de Administracion Tributaria y listo.
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DIFERENCIAS ENTRE PERSONA FISICA Y PERSONA MORAL A LA
HORA DE CONSTITUIR UNA EMPRESA

SOCIOS NEGOCIO NACIONALIDAD CONTABILIDAD REGIMEN FISCAL
Persona Tl solo tu nombre  Puede tener varias Debe presentarla Cuatro
Fisica solo si supera los 4 posibles: 1.asalariado,
millones (no exime 2.profesionista
de pagar 3.arrendador
impuestos) 4.empresario
Persona Varios Razon Una sola Debe presentar Dos posibles: del régimen
Moral socios Social contabilidad al SAT general y con fines no
mensualmente lucrativos

Figura 11. Diferencias entre persona fisica y persona moral. Celularia

2. Escoger entre los 7 tipos de sociedades mercantiles

En la actualidad son 7 las formas juridicas de las sociedades mercantiles en México. Para crear
una empresa en México, deberas decidir cual de todas es la que méas se ajusta a tus intereses y a
los de la empresa. Ley General de Sociedades Mercantiles, lo que significa que entra bajo la
regulacion de esa Ley y estaréd a lo dispuesto en el Cédigo de Comercio y demas leyes mercantiles

que le resulten aplicables, y ademas en lo no previsto, resultara aplicable el Cadigo Civil Federal.
- Sociedad en comandita simple

Sociedad en comandita simple en la legislacion mexicana es la que existe bajo una razoén social
y se compone de uno o varios socios comanditados que responden, de manera subsidiaria, ilimitada
y solidariamente, de las obligaciones sociales, y de uno o varios comanditarios que Unicamente

estan obligados al pago de sus aportaciones. (Estrada, 2016)

- Sociedad en comandita por acciones
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La sociedad en comandita por acciones, es la que se compone de uno 0 varios SOCiOS
comanditados que responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente, de las obligaciones
sociales, y de uno o varios comanditarios que Unicamente estan obligados al pago de sus acciones.
La sociedad en comandita por acciones se regira por las reglas relativas a la sociedad anénima. El
capital social estara dividido en acciones y no podran cederse sin el consentimiento de la totalidad
de los comanditados y el de las dos terceras partes de los comanditarios. La sociedad en comandita
por acciones podra existir bajo una razén social, que se formara con los nombres de uno 0 mas
comanditados seguidos de las palabras y compafiia u otros equivalentes, cuando en ellas no figuren
los de todos. A larazén social o a la denominacion, en su caso, se agregaran las palabras “Sociedad

en Comandita por Acciones”, o su abreviatura “S. en C. por A”. (union, 2009)

- Sociedad de responsabilidad limitada

La sociedad de responsabilidad limitada se constituye por dos socios por o menos y maximo
por cincuenta socios, existe bajo una razén social o denominaciény la obligacion o responsabilidad
de los socios se limita al pago de sus aportaciones, las cuales seran de capital y que constituyen

partes sociales y a su vez integran el capital social.

La sociedad de responsabilidad limitada es una persona moral que tiene personalidad juridica
propia distinta a la de sus socios, lo que quiere decir que esta sociedad actua y se obliga por medio
de los érganos que la representan, es decir, por medio del administrador o administradores quienes
podran realizar todas las operaciones inherentes al objeto social de conformidad a lo establecido

en el contrato social y con arreglo a la ley.

La sociedad de responsabilidad limitada existird bajo una denominacién o razon social, que se

formara con el nombre de uno o més socios e ird seguida de las palabras “Sociedad de
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Responsabilidad Limitada o “S. de R.L.”, sin embargo, para que la sociedad pueda usar esa
denominacién o razén social, sera necesario solicitar y obtener de la Secretaria de Economia la

autorizacion para usarla.

Para formalizar la sociedad de responsabilidad limitada los socios deberan constituirse ante
notario publico y frente a él presentaran y firmaran el contrato social, también conocido como acta
constitutiva, el notario pablico inscribira a la sociedad ante el Registro Publico de Comercio. Si
los socios no cumplen con estas formalidades, la sociedad existira, pero de forma irregular y aun
asi le serd reconocida su personalidad juridica cuando se ostente como sociedad frente a terceros
pero en este caso, los socios no sélo seran responsables por el limite de sus aportaciones sino que
ademas seran responsables solidaria e ilimitadamente en las obligaciones que contraigan con

terceros. (Justia, 2020)

- Sociedad anonima

Una sociedad anénima es la que existe bajo una denominacién y se compone exclusivamente

de socios cuya obligacion se limita al pago de sus acciones.

La denominacidn se formara libremente, pero sera distinta de la de cualquiera otra sociedad y

al emplearse ira siempre seguida de las palabras “Sociedad Anénima” o de su abreviatura “S.A.”.

(Abogados, 2016)

Para la constitucion de una sociedad anonima se requiere:

*  Que haya dos socios como minimo, y que cada uno de ellos suscriba una accion por lo

menaos.
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* Que el contrato social establezca el monto minimo del capital social y que esté

integramente suscrito.

*  Que se exhiba en dinero efectivo, cuando menos el veinte por ciento del valor de cada

accion pagadera en numerario.

*  Que se exhiba integramente el valor de cada accion que haya de pagarse, en todo o en parte,

con bienes distintos del numerario.

- Sociedad cooperativa

Es la forma de organizacion integrada por personas fisicas con base en intereses comunes y en
los principios de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el propoésito de satisfacer
necesidades individuales y colectivas a través de la realizacion de actividades economicas de
produccidn, distribuciéon y consumo de bienes y servicios (articulo 2°, LGSC). Las sociedades
cooperativas pueden dedicarse libremente a cualesquier actividad econdmica licita y en su
funcionamiento, deben observar los principios de libertad de asociacion y retiro voluntario de los
socios, la administracion democratica, la limitacidn de intereses a las aportaciones de los socios,
la distribucion de los rendimientos en proporcion a la participacion de los socios, el fomento a la
educacion cooperativa y de la educacion en la economia solidaria, la participacién en la integracion
cooperativa; el respeto al derecho individual de los socios a pertenecer a cualquier partido politico

0 asociacion religiosa y la promocion de la cultura ecolégica. (México, s.f.)
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Requisitos de constitucion:

« Minimo cinco socios, correspondiendo un voto por socio, independientemente de sus

aportaciones.

«  Capital variable y duracién indefinida

« Se otorgara igualdad esencial en derechos y obligaciones de los socios e igualdad en

condiciones para las mujeres

- Sociedad en nombre colectivo

Sociedad en nombre colectivo es aquella que existe bajo una razén social y en la que todos los
socios responden, de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente, de las obligaciones sociales.
Las clausulas del contrato de sociedad que supriman la responsabilidad ilimitada y solidaria de los
socios, no produciran efecto alguno legal con relacién a terceros; pero los socios pueden estipular
que la responsabilidad de alguno o algunos de ellos se limite a una porcién o cuota determinada.
La razon social se formara con el nombre de uno 0 mas socios, y cuando en ella no figuren los de
todos, se le afiadiran las palabras y compafiia u otras equivalentes. El ingreso o separacion de un
socio no impedira que continGe la misma razon social hasta entonces empleada; pero si el nombre
del socio que se separe apareciere en la razon social, deberd agregarse a ésta la palabra “sucesores”.
Cuando la razén social de una compafiia sea la que hubiere servido a otra cuyos derechos y
obligaciones han sido transferidos a la nueva, se agregara a la razon social la palabra “sucesores”.
Los socios no pueden ceder sus derechos en la compaiiia sin el consentimiento de todos los demas,
y sin él, tampoco pueden admitirse a otros nuevos, salvo que en uno u otro caso el contrato social
disponga que sera bastante el consentimiento de la mayoria. (Camara de diputados del congreso

de la union, 2009)
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- Sociedad por acciones simplificada

La SAS en México es una sociedad por acciones para empresas de pequefias dimensiones, con
ingresos anuales de hasta cinco millones de pesos actualizables, que existe bajo una denominacion
social y se constituye con uno 0 mas socios, personas fisicas, que solamente estan obligados al
pago de sus aportaciones representadas en acciones sin que puedan ser simultaneamente socios de
otra sociedad mercantil cuya participacion les permita tener el control de la SAS o de su

administracion. (Leon Tovar, 2016)

3. Escoger el nombre de la empresa (denominacion social, nombre comercial o marca)

Se debe conocer la diferencia entre ambos términos, ya que no es lo mismo la Denominacién
Social de la Empresa y la Marca o nombre comercial. Es importante a la hora de conocer los pasos

para crear una empresa en México, conocer esta diferencia para tomar decisiones.
Denominacion social

Es el nombre que tendré ante la administracion publica. Toda empresa tendra una denominacion
social y un RFC (registro federal de contribuyentes). La denominacion social es imprescindible
para tu empresa. (0 para tu negocio si operas como persona fisica llevara tu nombre), pues no

podran operar sin ella. (Valtierra, Celularia, 2020)

Nombre comercial o0 marca

Es el nombre o simbolo con el cual vas a comercializar tus productos o servicios ante el

mercado. Tu marca o nombre comercial es parte de tu marketing. Tu empresa puede operar
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legalmente sin nombre comercial o marca. El nombre comercial y la marca forman parte del

marketing de tu empresa o negocio. (Valtierra , Celularia, 2020)

Siempre es recomendable registrar tu marca comercial. Asi evitaras que otro pueda apropiarse

de ella.

Para registrar tu marca comercial en México, debes hacerlo ante la IMPI Instituto Mexicano de

la Propiedad Industrial. El costo es cercano a los $2.500.00

Solicitud de registro de marca ante el IMPI

El registro te da el derecho al uso exclusivo en el territorio nacional por 10 afios, ya que
distingue tus productos o servicios de otros existentes en el mercado, ademas te puede ayudar a
iniciar acciones legales por posible mal uso de tu marca y te facilita el otorgar licencias de uso o

franquicias. (Instituto mexicano de la propiedad intelectual, s.f.)

«  Documentos requeridos

(1 Solicitud de proteccion de signos distintivos A (marcas, marcas colectivas, marcas de
certificacion, aviso comercial o nombre comercial) o solicitud de proteccion de signos distintivos
B (marca hologréafica, marca sonora, marca olfativa, imagen comercial o la combinacion de las

anteriores) (por duplicado). Su presentacion es con el documento original.

[l Hoja adicional complementaria al punto “datos generales de las personas”. Su presentacion

es con el documento original.

1 Comprobante de pago. Su presentacion es con el documento original y la copia.
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(1 Documento que acredita la personalidad del mandatario (este documento puede presentarse

en copia certificada y su presentacion es opcional). Presentacion con el documento original.

(1 Constancia de inscripcion en el Registro General de Poderes del IMPI (opcional).

Presentacion con el documento original y la copia.

(1 Reglas de uso, solo si el signo distintivo se presenta por mas de un solicitante

(cotitularidad). Presentacion con el documento original.

(1 Hoja adicional complementaria al punto "Productos o servicios en caso de Marca 0 Aviso

Comercial/Giro comercial preponderante”. Presentacion con el documento original.

(1 Hoja adicional complementar al punto “Leyendas o figuras no reservables”. Presentacion

con el documento original.

(1 Traduccion de los documentos presentados en idioma distinto al espafiol, en su caso.

Presentacion con el documento original.

(1 Legalizacion o apostilla de los documentos anexos provenientes del extranjero, en su caso.

Presentacion con el documento original.

(1 Otros, por ejemplo, carta consentimiento o documentos que acrediten la adquisicién de un
caracter distintivo derivado del uso en el comercio. Original o copia certificada. Presentacion con

el documento original.

- Por el estudio de una solicitud nacional para el registro de una marca hasta la conclusion
del trdmite, o en su caso, la expedicion del titulo. (el costo no incluye el IVA). ESTO TIENE UN

COSTO DE $2,457.79 mxn. (Instituto mexicano de la propiedad intelectual, s.f.)

NOTA: vigencia de 10 afios renovables por periodos de la misma duracién.
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Opciones para realizar tu tramite

En Linea:

1. Obtén tu FIEL (firma) como persona fisica

2. Registrate para obtener un usuario y contrasefia

3. Captura la solicitud

4. Adjunta los anexos correspondientes en formato PDF

5. Realiza el pago en ventanilla bancaria o por transferencia electrénica

6. Firmacontu FIEL

7. Descarga el acuse electronico

8. Consulta periodicamente MARCANET para conocer el estatus de tu expediente

9. Espera la respuesta del instituto ya que puedes ser notificado a traves de tu tablero

electrénico en marca en linea.

Presencial:

1. Llena la solicitud

2. Adjunta los anexos correspondientes

3. Realiza el pago en ventanilla bancaria o por transferencia electronica

4. Acude a las oficinas autorizadas para recibir solicitudes y promociones

5. Presenta la solicitud y sus anexos

6. Guarda tu acuse de recibo
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Consulta periodicamente MARCANET para conocer el estatus de tu expediente

Espera la respuesta del instituto ya que puedes ser notificado en el domicilio que sefiales

para oir y recibir notificaciones o bien, a través de la gaceta de la propiedad industrial si asi lo

indicas en la solicitud.

Correo 0 mensajeria especializada:

8.

Llena la solicitud

Adjunta los anexos que sean necesarios

Realiza el pago en ventanilla bancaria o por transferencia electronica

Acude a la oficina de correo o paqueteria especializada méas cercana a tu domicilio

Envia la solicitud y sus anexos

Guarda tu guia o acuse de recibo

Consulta periodicamente MARCANET para conocer el estatus de tu expediente.

Espera la respuesta del instituto ya que puedes ser notificado en el domicilio que sefiales

para oir y recibir notificaciones o bien, a través de la gaceta de la propiedad industrial si asi lo

indicas en la solicitud.

4.

Principales requisitos para crear y hacer funcionar una empresa

4.1. Permiso de constitucion de empresa
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Con este se constituye como persona moral. El tramite ha de realizarse ante la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Propondra el nombre, de al menos cinco personas para optar a la aprobacion
de la sociedad. Puede ser un escrito suministrado por la SRE, donde se indica la informacion
correspondiente a la empresa y el régimen juridico solicitado. (\Valtierra, Como crear una empresa

en Meéxico, 2020)
El costo de este permiso ronda los $600.00.
4.2. Acta constitutiva ante notario

Una vez dispongas del permiso de Constitucion de Empresa y el visto bueno de la SRE, se
procede a la creacion del acta constitutiva ante un notario que la formalizara. Esta acta incluira los
aspectos fundamentales de la empresa: tipo, razon social, cargos, accionistas, etc. (Valtierra, Como

crear una empresa en México, 2020)
El costo de la protocolizacion ante notario varia aproximadamente entre los $5,000 y $8,500.
4.3. Registro ante el SAT

Con el acta constitutiva en tu mano, el siguiente paso es dar el alta de la sociedad mercantil

cesandola en el Registro Federal de Contribuyentes del SAT.
Para este fin, las personas morales deben presentar:

(1 El formulario de registro R-1 por duplicado y sus respectivos anexos (anexol: personas
morales del régimen general y no lucrativas; anexo 2: personas morales régimen simplificado y

sus integrantes, personas morales y personas fisicas; anexo 8: IEPS, ISAN, ISIUV).
[ Acta constitutiva original o copia certificada

[ Original y copia del comprobante de domicilio fiscal
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(1 Original y copia de Identificacion del Representante Legal (credencial de elector, pasaporte

o cartilla).
(1 Clave Unica de registro de poblacion (CURP).
Para inscripcion de personas fisicas, presentarse:
(1 El formulario de registro por duplicado
(1 El acta de nacimiento o copia certificada
[1 Copia certificada de la cartilla o pasaporte.

Es importante mencionar que para recoger la cédula del RFC es necesario presentar ademas un

comprobante de domicilio.

Una vez realizado este tramite, tendréas la cédula de identificacion fiscal o RFC para tu empresa.
Y con este podras por fin abrir una cuenta bancaria, emitir y recibir facturas como sociedad y en

definitiva, las actividades de cualquier empresa. (Valtierra, Celularia, 2020)
El costo es gratuito y se tarda aproximadamente 30 minutos en realizarlo.
4.4. Aviso notarial
Este tramite lo realiza el notario o corredor publico.
Consiste en notificar a la SRE que ya ha sido utilizado el permiso antes tramitado.
Para realizar este tramite deben presentarse:
(] Tres copias y original del formato SA-5 firmado por el notario

(1 Tres copias del permiso
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El costo es de unos $350 entre los derechos municipales y la institucion bancaria. El tiempo en

que se realiza es en un dia.
4.5. Inscripcion de la empresa

Este trdmite se realiza en el Registro Pablico de la Propiedad y el Comercio. Se inscriben tanto

a la empresa como a sus bienes.
Para este tramite es imprescindible adjuntar la siguiente documentacion:
(1 Acta constitutiva
0 RFC
(1 Poder notarial a favor del apoderado
El costo varia entre $300 y $700 y se demora un dia.
4.6. Solicitud por uso del suelo ate el municipio

Se acudira a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y obtener la licencia de uso del

suelo.

En este tramite recibiras un certificado Unico de zonificacién, un documento publico en el que
se hace constar el uso o destino que pretenda darse a un predio o local y el uso de suelo que le
corresponde, asi como el tipo de uso de suelo del que dispones, permitido, condicionado o

prohibido de usar.

Para obtenerlo, puedes tramitarlo por internet con la opcion: certificado digital. Solo se necesita
tener a la mano el nimero de cuenta catastral, un correo vigente, datos del pago de derechos por

este tramite. (Valtierra , Celularia, 2020)
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El costo varia en funcidn de varios factores por lo que no puedo ofrecerte un costo aproximado.

4.7. Inscripcion ante el IMSS e INFONATI

Es un requisito obligatorio, independientemente tu empresa tenga o no tenga trabajadores a
cargo. En este tramite te registras como jefe, y posteriormente deberas inscribir a los trabajadores
de la empresa. La forma mas sencilla de realizar esta tramitacion es por internet, y los documentos
de los que debes disponer para ello son tu CURP, firma electronica avanzada (FIEL) y correo

electronico. (Valtierra, Como crear una empresa en México, 2020)

IMSS

Figure 12. IMSS. México
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Una vez elaborado el tramite, a los 15 dias de haberse realizado la inscripcion los trabajadores

podran gozar de los servicios médicos del IMSS.

Un méximo de 5 dias tras el comienzo de las actividades de la empresa es el plazo en que debes

realizar este tramite.

Costo gratuito. Se realiza en el momento.

4.8. Otros requisitos

Segun el tipo de empresa que quieras crear, se debe considerar la gestién de los siguientes

tramites:

(1 Registro ante la secretaria de salud

(1 Registro de manifiestos y disefios industriales ante el Instituto Mexicano de Propiedad

Industrial (IMPI).

[0 Licencias de uso de la marca

[0 Firma electrénica avanzada

(1 En casos de importaciones Registro en el Padrén de Importadores.

(1 Registro en el Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual

1 Registro en la comision Mixta de Seguridad e Higiene ante la Secretaria del Trabajo: donde
se propone los diversos accidentes a los que pueden ser expuestos los trabajadores y las medidas

para prevenirlos.
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(1 Inscripcién de la Comision Mixta de Capacitacion y Adiestramiento ante la secretaria: esto

con el fin de supervisar la capacitacion de los empleados segun sus necesidades.

Segln Tracer México, quien brinda servicios legales y coordina servicios notariales en linea

para empresas y familias en México, hay unos requisitos para crear una empresa en Meéxico.

1. Identificaciones oficiales

Sea que vivas en México o residas en el extranjero, se necesita comprobar la identificacion de

los socios por medio de dos identificaciones oficiales vigentes.

En este sentido, para mexicanos (nacionales o naturalizados) se les solicita su INE o IFE, y otra
identificacion, que puede ser pasaporte mexicano o licencia de conducir. Para residentes
temporales y permanente, se les solicita su documento migratorio ademas de pasaporte de su pais

de origen o licencia de conducir expedida por autoridades mexicanas. (Tracer, 2019)

Y, por ultimo, para extranjeros solo se les solicita su pasaporte y la forma migratoria con la que

haya entrado al pais, la cual se les es entregada al momento de ingresar al pais.

2. Comprobantes de domicilio

Es importante comprobar el domicilio de los socios a través de algun recibo de agua, luz,
teléfono o gas, los cuales no deberan ser mayores a 3 meses de antigtiedad y ser originales. Para
extranjeros, igualmente se les solicita este requisito de su residencia en el extranjero; aplica los

mismos tiempos de vigencia y de servicios. (Tracer, 2019)
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En caso que el comprobante no venga a nombre del socio, se debera comprobar por medio de
algun contrato, bien sea de arrendamiento o comodato, para que sea valido; al menos, que el

domicilio sea de los padres del socio.

3. Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Es importante suministrar el RFC de los socios con homoclave, asi como lo arroja el portal del

Servicio de Administracion Tributaria en México. Para los extranjeros este requisito no aplica.

4. Clave unica de Registro de Poblacion (CURP)

Para los mexicanos y residentes en México, se les solicita su CURP como otra identificacion.
En el caso de los extranjeros sin ningun tipo de condicién de estancia en el pais, este requisito no

aplica para ellos. (Tracer, 2019)

5. Checklist de la sociedad

Ademas de estos documentos oficiales, es necesarios que los socios puedan llenar un checklist

con los datos generales de la empresa como:

«  Nombre de la sociedad (Denominacion o razén social).

« Datos generales de los socios (edad, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, domicilio,

ocupacién).

«  Definir la forma de administracién (administrador Unico o gerente Unico; o consejo de

administracién o de gerentes).

«  Objeto social (todo lo que vaya hacer la empresa; sus actividades).
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«  Domicilio social (donde se encontrara ubicada la empresa).

»  Comisario o Consejo de Vigilancia (en los casos que aplique).

*  Apoderados.

«  Capital social (fijo y/o variable, segin sea el caso y bajo decision de los socios).

«  Clausula de admision de extranjeros.

« Donde se firmara el acta constitutiva y se inscribira en el Registro Publico de la Propiedad

y Comercio. (RPPC)

En conclusién, los pasos son los siguientes:

1. Solicita las denominaciones a la secretaria de economia

La Secretaria de Economia (S.E.) es el ente publico encargado de aprobar o rechazar las
denominaciones (nombre) con el que se desea constituir una empresa. Por ello, debes acercarte
ante un fedatario publico que bajo su firma solicite la denominacion con la que desees que quede
registrada tu empresa, 0 en caso contrario, si posees tu firma electronica o e-firma, solicitarla

personalmente en el portal de la S.E. y seleccionar con que notario la firmaras.

Ten en cuenta, que si existen otras empresas con un nombre similar al tuyo, el porcentaje de
éxito disminuye, por lo que recomendamos solicitar de 3 a 5 denominacidn distintas para aumentar

las probabilidades de autorizacion.

2. Elabora el acta constitutiva de tu empresa

3. Obtén tu registro federal de contribuyentes (RFC) ante el servicio de administracion

tributaria (SAT)
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Solo en el caso de la S.A.S. (sociedad por acciones simplificada) donde este tramite se realiza
en el portal de la Secretaria de Economia, el proceso de solicitud para las deméas sociedades
mercantiles, civiles o especiales, se debera llevar cabo en las oficinas del SAT de la localidad

donde se constituyo la empresa.

4. Inscripcion del acta constitutiva en el registro publico de la propiedad y el comercio

(RPPC)

Un vez firma el acta constitutiva de la empresa ante el fedatario pablico , toma en cuenta que
se deberd inscribir en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, lo cual toma tiempo y dinero
$ para pago el derechos de inscripcion, que dependiendo el estado donde se desea inscribir, varian

los costos de derechos.

5. Registro en el instituto mexicano del seguro social (IMSS)

Aunque se trate de una empresa en la cual sélo exista como unicos trabajadores los socios, se
deberéas acudir al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para solicitar su inscripcion y poder
hacer las aportaciones personales de los futuros empleados de la empresa, o la de los socios

actuales.

Es importante sefialar que es un trdmite presencial y se deberd llevar la documentacion
requerida por el IMSS; la Gnica excepcion es la S.A.S., donde el tramite al igual que el RFC, se

puede hacer en el mismo portal de la S.E.

PASO EXTRA: Inscripcion en el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras (RNIE) para

empresas que posean participacion de socios extranjeros.
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Sin importante el estatus migratorio de la persona foranea, un extranjero puede firmar un acta
constitutiva como socio; claro esta hay que revisar muy de cerca este tema con abogados expertos,
ya que existan ciertas actividades donde esta prohibida, limitada por porcentajes e ilimitada su

participacion.

De igual manera, la ley establece que este tipo de empresa con participacion extranjera debera
inscribirse en el padron del RNIE, y solo las que posean capitales muy altos, estaran obligadas a

dar informes anuales financieros a esta institucion.

En pocas palabras, es un tramite que no podréas llevar a cabo tu solo, si acaso la solicitud de la
denominacidn, pero de alli en adelante debes apoyarte en un equipo legal especializado que ayude

a elaborar el acta constitutiva e inscribirla en el RPPC y/o RNIE segun sea el caso.

Ya que para los otros registros como ante el SAT o el IMSS, se solicitara que acuda el o los

representantes legales de empresa, segun lo dicte el acta constitutiva de la sociedad.

COSTOS APROXIMADOS DE PONER UNA EMPRESA EN MEXICO

Por lo menos unos $20,000 pesos.

De acuerdo con datos del ‘Doing Business in Mexico 2018’ de Banco Mundial, en nuestro pais
son necesarios por lo menos 8 tramites que se tienen que hacer antes de tener constituida una
empresa, el proceso dura aproximadamente 8 dias y tiene un costo del 18.2% del ingreso per capita.

(Montiel Romero, 2018)
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1. El primer paso es obtener la autorizacion de uso de denominacion, este es un tramite que

se hace ante la Secretaria de Economia y no tiene costo alguno, pues es en linea.

2. Posteriormente, se debe de formalizar la constitucién de la sociedad ante un notario,
especialmente por los estatutos. Este tramite puede variar en funcién del notario; aunque el costo

puede variar entre 10 y 15 mil pesos.

3. El siguiente paso es inscribir la sociedad en el Registro Publico de la Propiedad y del

Comercio, este tramite puede variar, pero en general tiene un costo de $1800.

4. Obtener el RFC ante el SAT y descargar la e. Firma no tiene ningun costo.

5. Lainscripcion al IMSS tampoco tiene costo.

6. Elregistro ante la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México para el pago del impuesto

sobre Némina no tiene costo.

7. El registro ante el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM) tiene un costo

que varia entre los $300 y los $700.

8. En caso de abrir un establecimiento mercantil, es necesario dar aviso a la delegacion por

su apertura, este tramite es en linea y no tiene costo.



8 PASOS

PARA CREAR

TU EMPRESA
EN MEXICO

Permiso de Acta constitutiva
constitucion de ante notario
empresa

3 1

Registro en el Aviso Notarial
SAT

Inscripcion de la Solicitud por uso
empresa de suelo

7 38

. Otros
Inscripcion ante Segun tipo de
el IMSS empresa

Figura 13. 8 pasos para crear tu empresa en México. Celularia
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Conclusiones.

Conclusion Objetivo 1.

Como conclusion la base de datos nos ayudoé a tener mas o menos una perspectiva de la cantidad
de colegios, la cantidad de oportunidades y de posibles clientes, de que hay una buena oportunidad
de negocio, al llegar con un servicio diferente, asequible, y completo. Esta base de datos se tiene

que ir actualizando para tener cada vez mas una base de datos méas extensa.

Se tiene cuenta en HubSpot que es un CRM para poder llevar un registro completo con las
empresas, en este caso colegios, para llevar los contactos de estos colegios, y para llevar los
negocios, con ellos. Se mandan correos masivos para poder llegar a todos con la misma eficacia y

hacer un recordatorio para cada colegio y asi estar pendiente para posibles respuestas e inquietudes.

Con estas herramientas tenemos una base completa para poder abrirnos campo en Ciudad de
México y seguir expandiéndonos cada vez mas por toda Latinoamérica, y porque no, el mundo.
Llegar a cada nifio y nifia y ensefiarles, estar en su proceso de aprendizaje en uno de los temas con

mas futuro y con mas relevancia en este siglo XXI.
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Concluision Objetivo 2

Analizamos que Ciudad de México por ser la capital del pais, hay una oportunidad grande para
empezar con este pais. Analizamos sus datos demograficos, en densidad, poblacién, sexo,
educacion. Hablamos un poco sobre la Ciudad de México para mas o menos entender a qué
mercado estamos incursionando. Damos por entendido que en el pais hay mas mujeres que

hombres.

De que estamos llegando a un mercado grande y con mucha oportunidad, una poblacién total
de mas de 22 millones de habitantes, lo que la coloca en el noveno puesto de las aglomeraciones
urbanas mas grandes y mas pobladas del mundo, y con ello la mas grande del continente americano

y del mundo hispanohablante.

Estamos llegando a un mercado potencial, con una muy buena economia y cada vez mas en
aumento, con un producto Interno Bruto (PIB) de la capital que ya es de casi 3 billones de pesos y
representa 17.2% del PIB de México. Con una posibilidad aun mayor, y es que podemos tener la
oportunidad de llegar con un servicio y un proyecto como lo es “Robdtica para educar” a miles de
estudiantes de cientos de colegios en donde las bases a tratar tienen falencia o no son muy buenas,
y esto para nosotros da un chance gigante para poder tener una mejor aceptacion y una constante
mejora. Damos un futuro y un éxito seguro o casi seguro para todos esos nifios que se van a

enfrentar en un avance tecnoldgico significativo.
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Conclusion Objetivo 3

Vemos con més énfasis en coémo debemos y que hacer para poder llegar como empresa
consolidada a Ciudad de México. Los pasos necesarios, documentos, requisitos, precios, y
entendemos sobre las entidades a las que nos toca referirnos para poder hacer el procedimiento

debido.

Concluimos que los 8 pasos béasicos que debemos hacer es entender cdmo vamos a estar
constituidos como empresa, bajo que nombre, y bajo qué sociedad, como se van a manejar las
responsabilidades y quienes van a ser los socios y que responsabilidad tendran. Empezamos con
el permiso de constitucion de empresa, esto permitira empezar con la radicacion de la empresa. El

segundo paso con el acta constitutiva ante el notario encargado.

Pasamos al registro en el SAT, que es el Sistema de Administracion Tributaria. Tener el aviso
notarial e inscribir la empresa de forma definitiva. Una solicitud de uso del suelo, importante para
cualquier empresa. La inscripcién ante el IMSS, que es el Instituto Mexicano del Seguro Social
donde toda empresa que se quiera radicar debe tener, y concluyendo con otros requisitos que la
empresa requiera, ya esto depende de su funcion y del producto o servicio que se quiera vender y

la funcion que se quiera desempefiar.

Basicamente solicitar las denominaciones a la secretaria de economia, elaborar el acta
constitutiva de la empresa, obtener el RFC, que es el Registro Federal de Contribuyentes ante el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT). Inscripcion del acta constitutiva ante el RPPC, que
es el Registro Publico de la Propiedad y Comercio y el registro en el IMSS, registro en el instituto

mexicano del seguro social.
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Recomendaciones

- Se recomienda una inversion en publicidad, no solo en Colombia, sino a donde la empresa
quiera incursionar, para que toda la gente sepa y conozca “;Qué es?” Dagabot y “;Qué
hacemos?”, apostar a crecer como mara y como empresa y con esto volverse en un referente

a los colegios cuando se trate de educacion en programacion, tecnologia e informética.

- Se recomienda que, en el proceso de incursionar a Ciudad de México como empresa, se
busque de una persona capacitada o un abogado para toda la parte legislativa y judicial, para

hacer un proceso mas rapido y efectivo.

- Si se piensa una empresa fisica, analizar con expertos o con alguien que viva en la ciudad

para saber la mejor opcion y mas central a lo que se quiera obtener.

- Prepararse muy bien en el tema de las capacitaciones y la forma de comunicacion con las

empresas de una forma répida y efectiva. Para asi evitar complicaciones y contratiempos.

- Repasar la funcionalidad del software para que los estudiantes no tengan ninguna

complicacién, dejar todo muy bien listo y prepararse para nuevos retos.
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