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Resumen

Este trabajo desarrolla una propuesta de modelo financiero para la cooperativa Coomuldesa Ltda. con el fin de brindar
una herramienta a dicha entidad que le permita evaluar cada uno de los indicadores financieros que se aplican a la
empresa para la toma de decisiones y acciones futuras.

Para el desarrollo de este proyecto fue necesario investigar, recopilar, analizar y seleccionar los indicadores financieros
utilizados por las cooperativas del sector, con el propoésito de lograr evaluar cada uno de los puntos clave que tienen
estas empresas y poder analizar correctamente la informacion seleccionada.

Esto con el fin de obtener informacion veridica en tiempo real ya que, para la entidad, el gerente, los administradores
y asociados de la cooperativa Coomudesa Ltda. El diagnostico financiero es de vital importancia, pues éstos sirven
para evaluar su capacidad de competir respecto al sector, tomar decisiones y formular planes de accién, como también
evaluar la gestién administrativa y financiera.

Por otra parte, permite a la entidad monitorear, evaluar, mejorar, realizar proyecciones futuras y proponer acciones de
mejora que lleven a la cooperativa a alcanzar los resultados esperados y superar las metas propuestas.
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Abstract

This work develops a proposal for a financial model for the cooperative Coomuldesa Ltda in order to provide a
tool to said entity that allows it to evaluate each of the financial indicators that are applied to the company for decision-
making and future actions.

For the development of this project it was necessary to investigate, collect, analyze and select the financial
indicators used by the cooperatives in the sector, in order to be able to evaluate each of the key points that these
companies have and to be able to correctly analyze the selected information.

This in order to obtain truthful information in real time since, for the entity, the manager, the administrators and
associates of the Coomudesa Ltda cooperative. The financial diagnosis is of vital importance, since they serve to
evaluate its ability to compete with respect to the sector, make decisions and formulate action plans, as well as evaluate
administrative and financial management.

On the other hand, it allows the entity to monitor, evaluate, improve, make future projections and propose
improvement actions that lead the cooperative to achieve the expected results and exceed the proposed goals.



Introduccién

El diagndstico financiero ha sido de vital importancia
para las entidades financieras a través del tiempo. Es
necesario realizar este tipo de analisis, pues este
permite conocer el estado actual de las finanzas dentro
de la empresa, identificar rubros que necesitan mayor
atencion, evaluar la operacion general de la empresa,
tener claridad sobre las posibilidades de inversion y
financiacion a las que se pueden acceder.

Para las cooperativas el diagnéstico financiero es una
herramienta necesaria, pues no sélo permite valuar la
empresa, sino que posibilita la evaluacion de la gestion
financiera y acertar en la toma de decisiones de
impacto econémico.

El presente documento de investigacion esta enfocado
en realizar una propuesta de modelo para el
diagnéstico y monitoreo financiero en la cooperativa
Coomuldesa Ltda. Con el fin de brindar una
herramienta a dicha entidad que le permita evaluar
cada uno de los indicadores mencionados para la toma
de decisiones y acciones futuras.

Para desarrollar este proyecto es necesario profundizar
los conocimientos previos acerca de los indicadores
financieros utilizados por las cooperativas del sector,
con el proposito de lograr evaluar cada uno de los
puntos clave que tienen estas empresas y poder
analizar correctamente la informacién seleccionada
adecuadamente.

Se tomara como soporte y guia, el modelo ya existente
y utilizado por las cooperativas de ahorro y crédito
(PERLAS), en donde de este se derivara la propuesta
del modelo que se desea obtener en esta investigacion.

Como resultado de la investigacion se obtendra la
informacion pertinente para proceder a elaborar una
propuesta de un modelo funcional que sea competente
con los mencionados anteriormente, esto para que la
entidad pueda aplicarlo y verificar su eficiencia,
eficacia y productividad.

Marco teorico

En el desarrollo del marco tedrico se dara a conocer los
conceptos necesarios para la creacion de un modelo de
diagnéstico y monitoreo financiero para la cooperativa
Coomuldesa LTDA, para dar un vistazo de lo que se
trata el analisis financiero y sus componentes.

Finanzas

Corresponden a un area de la economia que estudia la
obtencion y administracion del dinero y el capital, es
decir, los recursos financieros. Estudia tanto la
obtencion de esos recursos (financiacion), asi como la
inversion y el ahorro de los mismos.

Administracion financiera

Tiene la finalidad de planificar los recursos
econémicos para que estos sean empleados de forma
oOptima, de modo que la empresa logre encargarse de
aquellos acuerdos econdmicos a corto, mediano y largo
plazo que haya dispuesto, a fin de reducir riesgos y
aumentar el valor de la compafiia, teniendo en cuenta
la perseverancia y el desarrollo en el mercado.

Estados Financieros

También denominados cuentas anuales, informes
financieros o estados contables, son el reflejo de la
contabilidad de una empresa y muestran la estructura
econdémica de ésta. En los estados financieros se
plasman las actividades econdmicas que se realizan en
la empresa durante un determinado periodo.

Rentabilidad

Tanto en el dmbito de las inversiones como en el
ambito empresarial es un concepto muy importante
porque es un buen indicador del desarrollo de una
inversién y de la capacidad de la empresa para
remunerar los recursos financieros utilizados.
Podemos diferenciar entre rentabilidad econémica y
financiera.

Capital de trabajo

Permite determinar correctamente los niveles tanto de
inversibn en activos  corrientes como de
endeudamiento, que traeran aparejado decisiones de
liquidez y de vencimientos del pasivo.

Liquidez

Se refiere a la facilidad y la rapidez con la cual los
activos se pueden convertir en efectivo. Los activos
circulantes que son loa activos mas liquidos incluyen
al efectivo y los activos que se convertirdn en efectivo
dentro de un afio a partir de la fecha del balance
general.



Indicadores financieros

Son herramientas que se disefian utilizando la
informacion financiera de la empresa, y son necesarias
para medir la estabilidad, la capacidad de
endeudamiento, la capacidad de generar liquidez, los
rendimientos y las utilidades de la entidad, a través de
la interpretacion de las cifras, de los resultados y de la
informacién en general.

Modelo Perlas

Se han promovido varios ratios financieras y reglas
empiricas para instituciones financieras en todo el
mundo, pero pocos de éstos han sido consolidados en
un programa de evaluacion que sea capaz de medir
tanto los componentes individuales como el sistema
entero. Desde 1990, el Consejo Mundial de
Cooperativas de Ahorro y Crédito emplea una serie de
ratios financieros conocidos como “PERLAS.”

Cada letra de la palabra PERLAS mide un area clave
de las operaciones de CAC: Proteccion, Estructura
financiera eficaz, Calidad de Activos, Tasas de
Rendimiento y costos, Liquidez y Sefiales de
crecimiento. El uso del sistema de evaluacion
PERLAS alcanza los siguientes objetivos:

1. Herramienta de administracion ejecutiva

2. Ratios 'y  formulas de  evaluacion
estandarizados

3. Clasificaciones objetivas y comparativas

4. Facilitar el control supervisor

Metodologia.
Recoleccién de datos

Para la recoleccién de los datos financieros para los
afios (2017, 2018, 2019, 2020) de la Cooperativa
Coomuldesa Ltda. se acudid a la pagina oficial de la
Superintendencia de la economia solidaria (Supe
solidaria) dénde esta entidad debe hacer puablicos sus
reportes econémicos.
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Modelo Canvas Coomuldesa Ltda.

A continuacion, se presenta el modelo Canvas de la
Cooperativa Coomuldesa Ltda. Lo que permitira
conocerlay ver su estructura y las fuertes de la entidad,
gue la hacen una de las mas importantes y mejor
ubicada en el sector del pais. Se eligié el modelo
Canvas ya que es una herramienta que ayuda a
entender el modelo de negocio de forma rapida
teniendo en cuentas los aspectos fundamentales dentro
de la empresa.

MODELO CANVAS COOMULDESA

A comuldesa

Evaluacion de datos

Con la informacion recolectada y contando con los
datos financieros de los afios mencionados, se elabord
dentro de la herramienta y para poderla enlazarlos con
los indicadores financieros que se iban a trabajar, el
balance general, estado de resultado y el estado de flujo
de efectivo.



Seleccién de indicadores

En la presentacion del célculo de los indicadores que
presenta la superintendencia de Economia Solidaria se
encuentran 84 indicadores que recogen las actividades
de las 178 cooperativas de Colombia, de las cuales,
para la entidad a evaluar, Coomuldesa Ltda, aplican y
se pueden calcular con las cuentas que maneja la
misma, 50 indicadores, los cuales fueron
implementados en el modelo desarrollado.

Seleccién de indicadores claves

Teniendo calculados los indicadores financieros se
escogieron los mas relevantes para la Cooperativa
Coomuldesa Ltda.

« De los 16 indicadores de Riesgo de crédito se
tuvieron en cuenta 4 de los 16 calculados que son los
que recogen todos los tipos de cartera.

« De los indicadores de infraestructura se tomaron 8 de
los 17 calculados, ya que éstos recogen la informacion
maés relevante y los demas se descartaron ya que toman
valores iguales a los que utilizan los ocho
seleccionados, es decir, son muy similares.

* Se seleccionaron 4 de los 13 indicadores de eficiencia
operacional pues eran los que mas informacién
recolectaban en su célculo, y los demas usaban las
cuentas ya inmersas en estos para calcularlos.

 De los indicadores de Rentabilidad y Liquidez, se
tuvieron en cuenta cada uno de los calculados, pues
estos eran todos muy completos y contenian las
cuentas mas relevantes en su calculo.

Nota: estos indicadores fueron seleccionados por los
desarrolladores del modelo, junto con la asesora del
mismao, pues en el célculo de los mismos se determind
que los que fueron descartados tenian en su calculo las
mismas cuentas excepto algunas que componian los 20
que se evaluaron.

Andlisis y comparacion frente al sector

Con los indicadores seleccionados se hizo la
comparacion frente al sector con las 178 Cooperativas
de ahorro y crédito que se encuentran inscritas en la
Superintendencia de Economia solidaria.

Activos

Los activos de las 178 cooperativas de ahorro y crédito
a nivel Colombia ascendieron a 16.67 Billones, en este
indicador la cooperativa Coomuldesa con sus activos
que ascienden a cuatrocientos noventa y cinco mil
veinticinco millones cuatrocientos setenta mil
setecientos treinta y dos pesos ($ 495.025.470.732)
ocupando el sexto lugar de las cooperativas con mayor
cantidad de activos en el pais con una participacion del
2.97%.

Pasivos

Por el lado de la cantidad de pasivos con que cuentas
las cooperativas, Coomuldesa también ocupa el sexto
puesto con unos pasivos de trecientos sesenta y dos mil
setecientos catorce millones cuatrocientos setenta y un
mil setecientos cincuenta y seis pesos ($
362.714.471.756) con una participacion del 3.35%.

Patrimonio

Con respecto al patrimonio la cooperativa Coomuldesa
ocupa la posicién diez (10) con una participacion de
2.26% del total del patrimonio de las 178 cooperativas
de ahorro y crédito.

Ingresos

Los ingresos de la cooperativa Coomuldesa la ubica en
la quinta posicién con una participacion de 2.68% del
total de los ingresos de las 178 cooperativas de ahorro
y crédito.

Gastos

Los gastos de la cooperativa Coomuldesa la ubica en
la séptima posicion con una participacion de 2.62% del
total de los gastos de las 178 cooperativas de ahorro y
crédito.

Capital Social

El capital social de la cooperativa Coomuldesa la ubica
en la décimo sexta (16) posicion con una participacion
de 1.31% del total de capital social de las 180
cooperativas de ahorro y crédito.

Excedentes

Los excedentes de la cooperativa Coomuldesa la ubica
en la décima tercera posicion con una participacion de
2% del total de los excedentes de las 178 cooperativas
de ahorro y crédito.



Asociados

Los asociados de la cooperativa Coomuldesa la ubican
en la cuarta posicion con una participacion de 5% del
total de los excedentes de las 178 cooperativas de
ahorro y crédito.

Empleados

Los empleados de la cooperativa Coomuldesa la
ubican en la tercera posicion con una participacion de
3% del total de los excedentes de las 178 cooperativas
de ahorro y crédito.

Oficinas

Las oficinas de la cooperativa Coomuldesa la ubican
en la tercera posicion con una participacion de 3% del
total de los excedentes de las 178 cooperativas de
ahorro y crédito.

Ahorradores

Los ahorradores de la cooperativa Coomuldesa la
ubican en la tercera posicion con una participacion de
5% del total de los excedentes de las 178 cooperativas
de ahorro y crédito.

Deudores

Los deudores de la cooperativa Coomuldesa la ubican
en la tercera posicién con una participacion de 3% del
total de los excedentes de las 178 cooperativas de
ahorro y crédito.

Comparacion y anélisis respecto al sector

Se hizo el analisis y la comparacidn del rendimiento de
la Cooperativa frente al sector, teniendo en cuenta la
informacion sectorial del afio 2020.

Indicadores de riesgo de crédito

El afio 2020 fue un duro retroceso en la economia
colombiana con una contraccion del -6.8% en general,
esto se puede observar en todos los sectores
econdmicos y en las cooperativas de ahorro y crédito
también se ve reflejado en casi todos sus indicadores,
un ejemplo de ello son los indicadores de cartera donde
vemos un crecimiento en todas las carteras lo cual
significa una mayor morosidad, sin embargo, la
cooperativa Coomuldesa ha logrado mantener su
cartera por debajo del promedio del sector.

Indicadores de infraestructura

El indicador de infraestructura nos muestra como en la
cooperativa en el afio 2020 se degradaron sus
indicadores aumentando el endeudamiento, bajé el
quebranto patrimonial y subieron sus obligaciones
financieras; con respecto al sector se puede evidenciar
que solo tiene positivamente un indicador (Capital
Institucional), los demas estan en déficit con respecto
a lo ideal.

Indicadores de eficiencia operacional

La eficiencia operacional de la cooperativa
Coomuldesa bajo respecto al afio inmediatamente
anterior lo cual era de esperarse, pero frente al sector
en el afio 2020 se ha visto una baja que sin embargo no
es del todo mala, es decir no es demasiado
protuberante.

Indicadores de rentabilidad

Podemos observar que los indicadores de rentabilidad
bajaron con respecto al afio anterior y con respecto al
sector también se encuentran mas bajos lo cual quiere
decir que para el afio 2020 la rentabilidad de la
cooperativa Coomuldesa se vio afectada por los
diferentes cambios macroeconémicos ocurridos en
este afio.

Indicadores de liquidez

Se observa un comportamiento positivo contrario a lo
que ocurrié con la cartera lo que muestra una gran
confianza de los asociados en sus entidades
manteniendo e incrementando sus recursos aportados
y depositados y explica el incremento de la liquidez
dado que tal crecimiento no pudo traducirse en mayor
cartera de crédito.

Dashboard

Un dashboard o cuadro de mando es una herramienta
de business intelligence que representa, de manera
visual, los KPI’s o métricas que afectan en el logro de
los objetivos de tu estrategia de Marketing digital. Con
los dashboard podemos analizar los datos y detectar los
posibles problemas, asi como encontrar las acciones
gue podemos llevar a cabo para solucionarlos.

Podemos pensar en el dashboard como una especie de
"resumen" que recopila datos de diferentes fuentes en
un solo sitio y los presenta de manera digerible para
gue lo méas importante salte a la vista. Estas son algunas
de las caracteristicas que debe tener este centro de
control:

Personalizado: Un dashboard debe contener
Unicamente los KPI que sean relevantes para el
departamento, campafia 0 proceso que nos ocupa. Para
orientarlo, podemos pensar en las preguntas
principales a las que queremos responder. Por ejemplo,
cudles son las principales fuentes de trafico a nuestra
web, como esta funcionando nuestro embudo de ventas



o cuales son los 5 productos que nos generan mas
ingresos.

Visual

La idea de un dashboard es que podamos obtener la
informacion que buscamos a golpe de vista. Por ello,
los datos se presentan en forma de graficos y debemos
contar con indicadores rapidos a través de claves de
color, flechas hacia arriba o abajo o cifras destacadas,
por ejemplo.

Préctico

La funcién principal de un dashboard siempre debe ser
orientar las acciones de nuestro equipo. Por tanto, debe
facilitarnos la informacion necesaria para que podamos
saber cuales son los siguientes pasos a seguir para
mejorar los resultados.

En tiempo real

A dia de hoy, las acciones de marketing digital
evolucionan con gran rapidez y aprovechar el
momento clave es esencial. Por eso, la informacion
deberia estar actualizada al momento en todas las
fuentes y mostrarse en el dashboard en tiempo real.
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Apetito de riesgo

El apetito de riesgo se debe determinar teniendo en
cuenta los factores detallados en el mapa de riesgos de
la empresa. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que la importancia relativa de cada uno de los aspectos
relevantes dependera de los objetivos estratégicos de
cada empresa y de su cultura de riesgo. Por ejemplo, el
nivel de riesgo deseable para una compafiia enfocada
en incrementar su mercado accionario sera diferente
del de una empresa que tenga como prioridad proteger
su reputacion o mejorar su servicio al cliente.
Finalmente, definir, comunicar y lograr la aceptacion
por parte de la Junta de la declaracion de apetito de
riesgo de su empresa es esencial para estructurar un
abordaje general de riesgo adaptado a las necesidades
especificas de la empresa que le permitan afrontar con
éxito los retos crecientes del mercado actual.
(Enterprise Risk Management Initiative, 2011).

Se tomaron las sugerencias de niveles maximos y
minimos de cada indicador (apetito de riesgo) de
acuerdo a la informacion que aparece en la Gltima
circular  béasica contable reportada por la
Superintendencia de Economia Solidaria.

Se implementd el apetito de riesgo para cada indicador
con el fin de conocer en qué nivel de riesgo se
encuentran y se estimaron bajo los criterios de:
objetivo, tolerancia, bajo, moderado y alto, con el fin
de generar una sugerencia estratégica para mejorar o
mantener la posicidn dependiendo en dénde se ubique
cada indicador.

buscar otras alternativas laborales y de actividad
comercial conforme a la necesidad de la poblacion
Sangilefia en el suroccidente del municipio, que por su
integridad fisica, psicolégica, financiera ha recurrido a
la tienda de barrio como la respuesta adecuada a esta
situacion.

PARTICIPACION EN LA CARTERA
TOTAL CALIDAD DE CARTERA 4,3976%
Calidad de Carteraen B 7
Calidad de Carteraen C 0,6635% 153% 36" %
Calidad de Carteraen D
Calidad de Carteraen B
PARTICIPACION EN LA CARTERA DE CONSUMO

TOTAL CALIDAD CARTERA DE CONSUNMO BC DY E 4,0062%
(Calidad de Cartera de Consumo en B 17
Calidad de Cartera de Consumo en C 02510% L 18% 2%
Calidad de Cartera de Consumo en D
Calidad de Cartera de Consumo en E

PARTICIPACION EN LA CARTERA MICROCREDITO

TOTAL CALIDAD CARTERA MICROCREDITOBCDYE | 82068%
Calidad de Cartera de Microcredito en B
Calidad de Carters de Microcredito en C 06759% % 5 #
Calidad de Cartera de Microcredito en D
Calidad de Cartera de Microcredito en E

PARTICIPACION EN LA CARTERA COMERCIAL

TOTAL CALIDAD CARTERA COMERCIALESBCDYE | 10,4112%
Calidad de Cartera Comercialen B 1474
Calidad de Cartera Comercialen C 19156% 18% 5% 8
Calidad de Cartera Comercialen D
Calidad de Cartera Comercialen E

Resultados
Estrategias para las areas evaluadas

Después de identificar el nivel en que se encuentra
cada uno de los indicadores mas relevantes de
Cooperativa Coomuldesa Ltda. Se pasd a proponer
estrategias para mejoras cada uno de ellos.

Nota: lo que se propone son sugerencias dadas a la
entidad, es decir, s6lo se aplican si la entidad la
considera viable, sin embargo, cada estrategia se puede
modificar y adecuar a las politicas que maneje esta
cooperativa o cualquiera que deseara usar el modelo.

Indicadores de cartera

Riesgo alto: Establecer politicas de crédito que
faciliten el otorgamiento, pero a la vez restrinjan el



riesgo, mejor anlisis de crédito, politicas de recaudo
de cartera estrictas de acuerdo al segmento de cartera,
al producto y al tiempo de mora.

Quebranto patrimonial

Riesgo moderado: Se estd aumentando la razon de
Quebranto Patrimonial se recomienda aplicar los
planes de mitigacion de riesgo mediante la generacién
de rentabilidad por lineas de crédito y la disminucidn
de costos operacionales.

Endeudamiento

Riesgo alto
El indicador es bajo, podria poner en riesgo la
colocacién de recursos y como consecuencia una caida
en los ingresos de la cooperativa y es necesario la
alineacion con la estrategia de crecimiento de la
cooperativa.

Activo productivo / total de activos

Riesgo alto: El nivel de los activos improductivos
aumento. Por lo tanto, hay que aumentar el recaudo,
analizar la composicion de plazos y tasas por lineas de
crédito, y evitar incurrir en costos altos de captacion,
asi como minimizar costos operacionales.

Estructura de balance

Riesgo bajo: La estructura de balance puede mejorar
con calidad en la cartera de activos y el margen
financiero, para evitar el sacrificio de utilidades.

Patrimonio/activos

Riesgo moderado: El apalancamiento con capital
institucional se debe fortalecer con el aumento de
aportes y la incorporacién de nuevos asociados, y las
utilidades.

Capital institucional /activos

Riesgo bajo: El capital institucional se puede mejorar
aumentando las reservas de proteccién de aportes y los
aportes amortizados.

Inversiones liquidas / activos totales

Riesgo alto: Se deben evaluar las politicas de liquidez
de la compafiia y aumentarlas las inversiones en los
fondos de liquidez, las acciones con alta liquidez
bursatil y disminuyendo los activos improductivos.

Obligaciones financieras / activos

Riesgo moderado: Revisar las politicas de créedito y
financiacion de la compafiia para evitar incurrir en el
aumento de obligaciones financieras para apalancar la
improductividad de los activos.

Indicadores de eficiencia operacional.
Margen financiero

Riesgo bajo: El Margen Financiero puede mejorar
aplicando mejores politicas de colocacion de créditos
y captaciones de ahorro, para que de esta manera el
margen que se genera entre lo que se paga y no que se
recibe aumente.

Margen operacional

Riesgo alto: La empresa se encuentra en un nivel bajo
de eficiencia operacional. Por lo tanto, debe fortalecer
las politicas operacionales aplicando métodos que
reduzcan los costos en ventas, los gastos operacionales
y aumentando el nivel de ingresos por ventas de bienes
Yy servicios.

Rentabilidad Del Patrimonio

Riesgo alto: Se debe aplicar politicas estrictas en las
estrategias tanto comercial como administrativa para
que logren aumentar los excedentes y por tanto el
patrimonio. También, implementar politicas de
pertenencia para que los socios aumenten sus aportes y
fortalecer la ratio.

Rentabilidad Del Activo

Riesgo bajo: La rentabilidad del activo es buena, por
tanto, hay que implementar mejorar en la forma es que
se esta gestionando, para que de esta manera lograr los
indicies dptimos de la rentabilidad de los mismos.

Rentabilidad Financiera Del Activo

Riesgo alto: Se deben implementar politicas mas
eficientes en el manejo de la rentabilidad del activo
disminuyendo los costos por intereses en depdsitos y
aumentando los ingresos en la cartera de crédito y
mejorar la calidad de los activos.

Rentabilidad Operacional Del Activo

Riesgo alto: Hay que implementar politicas que
aumenten los ingresos operacionales por ventas de
bienes y servicios, reducir los gastos de administracion
y los costos de ventas. También, mejorar la calidad del
activo para que el indicador tenga un buen margen.



Margen Total

Riesgo alto: Se deben aplicar politicas estrictas para
mejorar los excedentes que la compafiia esta teniendo.
Esto se puede lograr reduciendo los costos de ventas,
gastos de administraciéon, mejorando las tasas de
interés de colocacién, reduciendo los costos
financieros y mejorando la calidad del activo.

Relacién Fondo Liquidez

Riesgo bajo: La relacion fondo de liquidez es buena,
aunque la empresa debe aplicar politicas que logren
aumentar las utilidades liquidas y los fidecomisos por
fondo liquidez.

Valor agregado

En el desarrollo del modelo se elaboré un mecanismo
que nos muestra el tipo de tasas que maneja la entidad,
los costos de las mismas, las tasas de captacion y
colocacién de los recursos que tiene como fin mostrar
el margen promedio financiero de la Cooperativa
Coomuldesa para determinar igualmente por medio del
dashboard en qué situacion se encuentra la empresa e
igualmente generan una sugerencia de estrategia para
aplicar en cada nivel de riesgo.

PERIODO | 2018 [ 2019 [ 2020

DEPOSITOS DE AHORRO ORDINARIO

$ 113.084.071.879 | $ 125.128.473.581 | $ 149.075.615.552

INTERES AHORRO ORDINARIO

$ 14162071541 |$ 13932784358 | $ 13978.981.428

TASA 12,5235% 11,1348% 9,3771%,

CERTIFICADOS A TERMINO

$ 154.992.947.473 | $ 170.857.630.158 | $ 190.949.881.687

INTERES A TERMINO

$ 10.885.122.838 | $ 10.889.767.061 |$ 11.097.112.158

TASA 7,0236%| 6,3736%| 5,8115%)|
DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL $ 4015.890.300[$ 4473690096 |$ 4.329.875.010
INTERES CONTRACTUAL $ 100.787.436 | $ 97.788.363 | $ 68.924.808
TASA 2,5097%) 2,1850% 1,5918%
TOTAL DEPOSITOS $ 272.092.909.652 | $ 300.459.793.834 | § 344.355.372.259
TOTAL INTERESES POR DEPOSITOS $ 25148.981.815 | $ 24.020.340.782 | $ 25.145.018.304
TASA 9.24% 8.29% 7,30%

TASA PROMEDIO DE CAPTACION 9.24%) 8.20% 7.30%
TASA PROMEDIO DE COLOCACION 15,45%) 15,91%) 14,24%
MARGEN PROMEDIO FINANCIERO 6,20% 7,62%)

PRESTAMOS FINANCIEROS $ 6100821777 |$ 7.836.411.455|$ 10.783.479.674
INTERESES POR PRESTAMOS $ 258322335 |$  257.700.345|$  241.224.031

TASA PROMEDIO DE PRESTAMOS 4,23% 3,29% 2,24%
GASTOS OPERACIONES / INGRESOS TOTALES | 74,82%] 76,36%] 76,01%]
MARGEN NETO [ 13,36%] 13.32%] 4.92%

Conclusiones

Después del andlisis financiero realizado a la
Cooperativa de ahorro y crédito para el desarrollo
solidario de Colombia Coomuldesa Ltda. se concluye.
Que para el tltimo afio gravable (2020) la contraccién
econdémica que se presentd en el pais debido a la
pandemia covid-19 en donde se afectaron todos los
sectores econdmicos, afecta notablemente a la
cooperativa y el sector, y aunque el crecimiento de sus

activos es positivo debido a que los asociados
mantuvieron sus aportes e incluso fueron mayores al
afio inmediatamente anterior, es evidente la
desaceleracion por la caida de las carteras en las
calificaciones tipo D y E respectivamente.

A pesar del comportamiento negativo del sector la
Cooperativa Coomuldesa Ltda logra mantener sus
indicadores por encima del promedio, esto que quiere
decir que ha implementado estrategias adecuadas para
amortiguar la caida y sus asociados han sido claves,
pues mantuvieron e incluso incrementaron sus aportes,
también se hicieron liquidas sus inversiones estando
incluso por encima del promedio sectorial; una
muestra de esto es su ubicacidn en el cuarto puesto de
las 178 cooperativas de ahorro y crédito que se
encuentran registradas en la superintendencia de
economia solidaria.

La Cooperativa Coomuldesa Ltda sigue mostrando
buenos indicadores luego del choque externo generado
por la pandemia, mostrando crecimiento de sus
captaciones de aportes y ahorros, que, aunque es a
menor ritmo, tiene buenos resultados; no se tradujo en
crecimiento de cartera incrementandose consigo la
liquidez, pero si se redujo el endeudamiento bancario.
La rentabilidad por su parte cae debido al incremento
de las provisiones, dado al mayor deterioro de la
cartera y la menor generacién de ingresos por caida de
las carteras y de las tasas de interés de captacion y
colocacion del mercado.

Lo anterior determina que el modelo de diagnostico
financiero para la Cooperativa Coomuldesa Ltda sera
una herramienta importante para saber en tiempo real
como se encuentran sus indicadores y como mejorarlos
por medio de las estrategias dadas, con el fin de tener
un monitoreo constante de los mismos evitando que
caigan en niveles criticos y la Cooperativa presente un
mayor grado de dificultad para solucionar sus
inconvenientes.
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