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INTRODUCCION

La préctica académica fue realizada en Coordinadora Mercantil S.A, empresa creada el 10 de
febrero de 1967 en la ciudad de Medellin, siendo la primer compafiia de paqueteo del pais. La
empresa ofrece el servicio de multiples despachos para multiples destinatarios puerta a puerta
impulsando el desarrollo industrial y comercial al agilizar las rotaciones de inventarios.

Hoy en dia cuenta con aproximadamente 800 vehiculos para el transporte de la mercancia a
nivel nacional por lo que requiere un mantenimiento éptimo de la flota para cumplir con las
labores diarias, contando con talleres especializados que se encargan de generar el

mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo que requiera el parque automotor.

Las practicas académicas se desarrollaron en el taller de mantenimiento de la empresa donde
las actividades principales a desarrollar fueron coordinar, supervisar, optimizar y realizar
mantenimiento de los automotores, ademas programacién de GPS y escaneo mediante

dispositivos electrénicos.
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OBJETIVOS DE LA PRACTICA

Acompanfar a los técnicos e ingenieros a cargo a desarrollar las distintas labores en el
area de mantenimiento de la empresa.

Ejecutar la veeduria en el area de mantenimiento de la empresa.
Programar unidades GPS para vehiculos tipo tracto camion de la empresa.

Analizar resultados de las muestras de aceite de cada uno de los vehiculos de la
empresa para definir acciones preventivas y correctivas en mantenimiento.

Diagnosticar fallas en los vehiculos de la empresa utilizando dispositivos electrénicos.

Calibrar la estacién de servicio del area de mantenimiento para evitar posible
desabastecimiento del combustible.
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SOFTWARE IMPLEMENTADO PARA MANTENIMIENTO.

Para lograr una efectiva gestion de activos de mantenimiento se revisoé informacién del software
Infomante el cual es un sistema integral de gestidbn de mantenimiento también conocido como
un CMMS (Sistema de administracion computarizado para mantenimiento) permitiendo obtener

un mejor rendimiento en la implementacion.

Este sistema integral de gestion de activos esta basado en la planeacién, programacion y control
de las intervenciones de mantenimiento, esta orientado a la normalizacion de procedimientos y
a facilitar la obtencién de reportes e indicadores para realizar andlisis de fallas, administrar la
informacion de las intervenciones realizadas a los activos, vehiculos, areas locativas e
instalaciones, integra todas las necesidades del area de mantenimiento: control de actividades;
registro de tareas, repuestos/materiales, herramientas, mano de obra; control de herramientas

y documentacion técnica; cuenta con un modulo especifico para administracion de llantas.

Esta concebido como un sistema modular integrado para soportar escalabilidad y una
instalacién progresiva y adecuada en cada empresa. Basado en conceptos universales y
facilmente parametrizables para cualquier tipo de organizacion. Puede usarse como una

herramienta independiente o integrada a sistemas corporativos o ERP.
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Figura 1. Software Infomante. [1]
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Figura 2. Componentes del motor ISX No.1 [2]

Multiple de escape

Turbo cargador

Entrada de aceite al turbo cargador
Actuador de la compuerta de descarga
Ventilacion de carcasa del termostato
Carcasa del termostato

Salida del refrigerante del motor

Compresor del fredn
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Sensor de temperatura de refrigerante
10. Alternador

11.Bomba de agua

12.Filtro de refrigerante

13.Drenado de aceite

eceptacul de la bayonet

proceso e escaneo meg“ ante el software Ensite Cummins se reviso el manual del motor

5 Filtro de aceite de combinacion
ummins ISX para saber las posiciones de los diferentes componentes.
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16.Drenado de aceite del turbo

17.Ensamble del enfriador de aceite

18. Cubierta de volante

19.NGmero de serie del motor
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Figura 3. Componentes del motor ISX No.2 [2]

Valvula de cierre de combustible

Sensor de presion / temperatura del aceite

Sensor de presion / temperatura del maltiple de admisién
Placa de enfriamiento (detras del ECM)

Maodulo de control electrénico (ECM)

ECM / Puerto de actuadores

ECM / Puerto del OEM

Entrada de combustible

Salida de combustible

10.ECM/ Puerto de sensores
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Figura 4. Componentes del motor ISX No.3 [2]

11.Sensor de posicién del arbol de levas

12.Sensor de posicion del ciguefial

13.Sensor de presion de aire ambiente

14.Sensor de agua en el combustible

15.Sensor de presion del combustible

16. Sensores para diagnéstico de combustible no previsto
17.Actuadores de sincronizacion

18. Actuadores de dosificacion de combustible
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CARACTERISTICAS MOTOS ISX

Tabla 1. Caracteristicas principales motor ISX [2]

MOTOR ISX
POTENCIA 400-600 HP
TORQUE 1450-1850 LB/P
VEL. GOBER. 1800-2000 PRM
N- CILINDROS 6
CILINDRADA 15 LITROS
CARTER 14 GAL (56 QT)
PESO 1197 Kg
REL. PESO- 2.99 -1.99 Kg/ HP
POTENCIA

ANALISIS DE ACEITE.

Los parametros que se miden en el analisis de aceite para un buen funcionamiento del motor
son: viscosidad, oxidacién, porcentaje de agua, hollin y combustible. En cuanto a particulas, por
medio de éstos analisis de aceite se puede determinar qué elementos lo estan contaminando,
tales como: hierro, cromo, niquel, aluminio, cobre, plomo, estafio, plata, titanio, vanadio, silice
y sodio.

Existen particulas que funcionan como aditivos y mejoran el desempefio del aceite, una pérdida
considerable de éste tipo de particulas obliga a cambiar el aceite inmediatamente. Entre ellas
estan el Boro, Magnesio, Calcio, Fésforo y Zinc.

El analisis de aceite usado es la herramienta mas importante en el desarrollo de las actividades
de mantenimiento predictivo y monitoreo de componentes en la aplicacion del RCM en
mantenimiento de flotas. Esta prueba se realiza por 3 razones:

e Determinar la condicion del lubricante.

e Determinar los contaminantes del aceite.
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e Determinar las condiciones mecanicas de desgaste de los motores.

Un andlisis adecuado de aceite usado trae multiples beneficios, entre ellos:

Extender los cambios de aceite: Monitoreando la condicion del aceite para optimizar los
intervalos del cambio y asi obtener el maximo beneficio de lo pagado por el aceite.

Extender vida atil de equipo: Monitoreando la limpieza y eficiencia de la filtracion,
permitiendo lograr mayor vida util de componentes reduciendo costos de reparaciones.
Identificar problemas menores antes que sean fallas mayores. Identificar particulas de
desgaste, dilucion de combustible, agua y contaminantes que pueden causar fallas mayores y
acortar la vida util del equipo.

Maximizar confiabilidad del equipo. Los tiempos de parada para realizar un cambio de aceite
son insignificantes comparados con el tiempo que se requiere para reparar un motor. El analisis
de aceite asegura el mayor tiempo de los equipos operando, mejorando la rentabilidad de los
negocios.

Incrementa el valor de reventa del equipo. Un motor en buenas condiciones asegura un

mayor valor de reventa del equipo usado.

CONTAMINANTES EN EL ACEITE:

Los principales contaminantes del aceite son:

Combustible. Es el combustible sin quemar que llega al aceite generando disminucién de la
viscosidad del aceite.

Agua. Proveniente del sistema de refrigeracion del motor aumentando el nivel de oxidacion del
aceite.

Silice. Es el polvo externo que entra por el sistema de admisién de aire y por ser abrasivo
genera desgaste de anillos y camisas, también ralladuras en casqueteria y cojinetes.

Hollin. Indica baja eficiencia en la combustion. El hollin puede ser causado por exceso de

combustible, restriccion de aire, blow-by del motor y excesivo uso del freno de motor.
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DESGASTE DE COMPONENTES:
Las principales mediciones de desgaste en los analisis son:
Hierro. En motores es generalmente indicativo del desgaste principalmente de camisas, si no,
es indicativo de fallas mayores en arbol de levas, pifiones, bloque, valvulas, etc.
Cromo. En motores indica el nivel de desgaste de los anillos de los pistones del motor.
Cobre. En motores indica el nivel de desgaste de casquetes y bujes. En valores altos son
residuos generados por los enfriadores de aceite.
Aluminio. Aunque también es un componente del polvo del aire externo, también indica
desgaste de pistones y culata.

A continuacioén, se presenta una tabla que resume cual puede ser el origen de cada una de las

particulas.
Tabla 2. Localizacién de las particulas de desgaste. [3]
EXCESO DE PARTICULAS DE DESGASTE
ELEMENTO POSIBLE LOCALIZACION CAUSA
Engranajes, arbol de levas,
Fe balancin Agua, mala reparacion
Fe, Cr, Al Camisa, Piston anillos Tierra, mala reparacion
Metal de cojinete, arbol de Tierra, agua, dilucion por
Cu, Pb levas, bujes combustible
metal de cojinete, arbol de tierra, agua, dilucién por
Fe, Cu, Pb levas, bujes combustible
Fe, Cr Camisas y anillos tierra, agua, mala reparacion
Metal de cojinete, camisa, tierra, agua, dilucion por
Fe, Cu, Cr, Al, Pb anillos, piston. combustible
Cu Enfriador de aceite Agua
Piston de aluminio,
Al Rodamientos del turbo Tierra
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LIMITES CONDENATORIOS:

Existen unos limites para cada una de las variables, donde se establece un valor normal, un
nivel de precaucion y un nivel de alerta. Los limites condenatorios se adaptan a los
establecidos por Shell, con una unica variacién en el contenido de silice, el cual genera un
nivel de alerta cuando se tienen 9 ppm. Normalmente es aceptado hasta 15 ppm. A

continuacion se presentan los limites condenatorios para las variables mas importantes.

Tabla 3. Limites condenatorios de las particulas de desgaste. [3]

Parametro Unidad Normal Precaucion Alerta
Hierro (Fe) PPM <50 50y 100 >100
Cromo (Cr) PPM <8 8y 10 >10
Cobre (Cu) PPM <15 15y 20 > 20
Silicio (Si) PPM <7 7y9 >9
Plomo (Pb) PPM <20 20y 40 > 40
Estafio (Sn) PPM <15 15y 20 > 20
Aluminio (Al) PPM <7 7y 10 > 10
Viscosidad 100°C  (cSt) 11y17 <11y>17
Combustible (%vol.) <1 ly3 >3
Contenido de agua (%vol.) 0 >0
Contenido de (%vol.) 0 >0
glicol

Hollin A/0.1mm 0 Oy3 >3
Oxidacion A/0.1mm 0 0y0.45 > 0.45
Nitracion A/0.1mm 0 0y0.45 > 0.45
Sulfatacion A/0.1mm 0 0y0.2 >0.2
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Los parametros que se miden en estos analisis son: viscosidad, oxidacién, porcentaje de agua,
hollin y combustible. En cuanto a particulas, por medio de éstos analisis de aceite se puede
determinar qué elementos lo estan contaminando, tales como: hierro, cromo, niquel, aluminio,
cobre, plomo, estafio, plata, titanio, vanadio, silice y sodio.
Existen particulas que funcionan como aditivos y mejoran el desempefio del aceite, una pérdida
considerable de éste tipo de particulas obliga a cambiar el aceite inmediatamente. Entre ellas

estan el Boro, Magnesio, Calcio, Fésforo y Zinc.

ACTIVIDADES:

APLICAR RCM (MANTENIMIENTO CENTRADO EN LA CONFIABILIDAD).

Mensualmente se hace un cronograma de monitoreo, se inspeccionan aproximadamente 2
vehiculos de las diferentes areas que componen el grupo de trabajo de la compafia. Su funcion
principal es evitar varadas mientras el vehiculo se encuentra en operacion garantizando asi
mayor confiabilidad y disponibilidad.

Cada vehiculo en la compafiia tiene un numero asignado, para hacer mas facil su identificacion
optimizando tiempos en cada proceso que necesita ser identificado. En el cronograma de

monitoreo se programan los vehiculos con su niumero asignado.

[s]e) LUN MAR MIE JUE VIE SAB
1 2
3 4 5 é 7 8 9
2416 2355 (RTM) 2177 2270
439 2285 2359 (RTM) 2366
2121 2198 2426 2317 (RTM)
10 11 12 13 14 15 16
24469 444 2204 2398 2276 2179
2354 (RTM) 2360 (RTM) 2227 2180 2164 2219
2330 (RTM) 2204 2228 2229 433 (RTM) 2395 (RTM)
17 18 19 20 21 22 23
2165 2330 2424 2189 2158 (RTM) 2434
2176 2235 2342 (RTM) 2382 (RTM) 2163 2480
2225 2182 2456 2462 437 2386 (RTM)
24 25 26 27 28 29 30
2273 2403 (RTM) 24468 2166 2243
2397 2237 2381 (RTM) 2385 (RTM) 2383 (RTM)
2389 (RTM) 2490 2187 2202
31
NOTAS:

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE REALIZARA EN EL TRANSCURSO DE LA NOCHE ¥ EL COMIENZO DE LA MANANA DEL DIiA
SIGUIENTE. PARA GARANTIZAR QUE EL CRONOGRAMA SE CUMPLA, LOS VEHICULOS DEBE SER DEJADOS VACIOS Y EN EL
TALLER DE MANTENIMIENTO. LAS MOVILES QUE LAS ACOMPARNA LA SIGLA (RTM), DEBEN SER LLEVADAS A CHEQUEO
TECNICOMECANICO EL DiA SIGUIENTE AL QUE APARECEN PROGRAMADOS. LOS CONDUCTORES DEBEN RECORDARLE A SU JEFE
INMEDIATO ¥ REALIZAR UNA ORDEN DE TRABAJO CON TODAS LAS NOVEDADES QUE TENGA EL VEHICULO EL DiA QUE LES
CORRESPONDE LA INSPECCION.




INFORME TECNICO PRACTICA ACADEMICA
PROGRAMA DE INGENIERIA MECATRONICA

Figura 5. Cronograma de monitoreo .Elaboracion propia.
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Para realizar el mantenimiento preventivo se le asigna a cada grupo de trabajo unas tareas

especificas.

Mecanicos

Tensionar los frenos (Principales y auxiliar)

Tensionar el embrague.

Inspeccionar desgaste en bandas y campanas.

Cambiar hojas de muelles partidas o muelles que perdieron su angulo de curvatura.
Revisar depositos de liquido refrigerante y liquido de frenos y completar el nivel si hace
falta.

Cambiar mangueras g estén en mal estado, rotas o cristalizadas.

Cambiar correas en mal estado.

Revisar fugas de refrigerante, liquido de frenos o aceites.

Revisar sistema de refrigeracion (estado del radiador, tapa radiador y termostato).
Ajustar tornilleria sistema mecanico.

Verificar holgura de barras tensoras.

Monta llantas

Inspeccionar desgaste (profundidad) de las llantas.
Cambio de llantas.
Alinear y balancear las llantas.

Rotar las llantas.

Electricistas

Revisar estado de las baterias (Tiempo de uso y carga eléctrica ideal).
Cambio de bombillos.

Instalacién de lamparas en el furgon.

Revisar funcionamiento de sensores.

Verificar funcionamiento del alternador.
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e Prender vehiculo y verificar funcionamiento de testigos.

e Ajustar tornilleria sistema eléctrico.

e Encender el vehiculo y verificar que el consumo no sea mayor a 9V.
e Verificar caja de fusibles (pines y polvo).

e Inspeccidn de bornes y soportes.

e Verificar cables en mal estado.
Lubricadores

e Cambios de aceite (Motor, caja de direccion, caja de cambios y diferenciales).
e Cambio de filtros (Aceite, aire, agua y combustible).

e Lubricar todos los puntos de engrase.

e Verificar la fecha y el kilometraje del ultimo cambio de aceite.

e Sacar muestras de aceite para su andlisis.
Cerrajeros

e Inspeccionar estado de los furgones.

e Reparar calapies.

e Engrasar puertas furgon.

e Cambiar bisagras en mal estado.

e Corregir filtraciones de agua en el furgén.

e Cambiar guardapolvos.
Latoneros

e Cambiar paneles frontales o laterales.

e Cambiar placas de puerta y techo en mal estado.
e Cambiar puerta.

e Cambiar bumper.

e Inspeccionar chapas de las puertas.

e Verificar estado de los espejos retrovisores.

e Verificar condicion de sillas y tapiceria.
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Repuestos en stock
Basados en un estudio que se hizo en cuanto a cuales repuestos se cambian con mas
frecuencia se determino tener unos repuestos en stock para garantizar mayor eficiencia en el

mantenimiento.

Tabla 5. Repuestos en stock. Elaboracion propia.

Descripcion Cantidad
BANDA FRENO TRAILER REMACHADA

BOMBONA TRAILER CON TUERCAS

CAMPANA 6 HUECOS TRAILER

CAMPANA 10 H 24 TRAILER

DIAFRAGMA CAMARA AIRE

HOJA RESORTE PRINCIPAL TRAILER

HOJA RESORTE TERCERA TRAILER

MANGUERA AIRE FRENO 3/8 TRAILER

MANGUERA SINFLEX 1/2"

MANGUERA SINFLEX 3/8"

MUELLE TRAILER

RACHE ESTRIA MENUDA TRAILER

RETENEDOR RUEDA NATIONAL TRAILER

RODILLO EJE TRAILER

SET RODILLO RDA DEL EXT NKR

TAPA TANQUE ACPM EAGLE

TUERCA EJE TRAILER INCA

SET RODILLO RDA DEL INT NPR NKR

SOPORTE PALANCA EMBRAGUE NHR

CILINDRO FRENO DEL 1ZQ NKR CON PURGA

CAMARA FRENO AIRE SEGURIDAD 3030

CILINDRO FRENO DELANTERO IZQQUIERDO NHR SIN
PURGA 1
BOMBA AUXILIAR CLUTCH NHR-NKR 1

N

N R N R R R R e

|
o
3

H
Xl N R e
_|

Rl Rl RN NN
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CRUCETA CARDAN NKR I

BALINERA CARDAN NKR

RESORTE PUERTA FURGON TIPO CORTINA

BANDA DELANTERA HINO REMACHADA

CILINDRO FRENO DELANTERO DERECHO SIN PURGA
NKR

BOMBA PRINCIPAL EMBRAGUE NKR Il CON TURBO 1
BOMBA AGUA NKR 1
CILINDRO FRENO DELANTERO DERECHO NKR CON
PURGA

EMPAQUETADURA TURBO NHR-NKR

ESPEJO RETROVISOR IZQQUIERDO DESEMPANANTE
ESPEJO RETROVISOR DERECHO DESENPANANTE
GUAYA TENSORA PUERTA TIPO CORTINA FURGON
CRUCETA CARDAN NKR REDWARD

PISO MADERA CONTENEDOR

BALINERA CARDAN NKR

JUEGO PASTAS FRENO VAN N200

BANDA FRENO TRASERO FOTON BJ5

JUEGO PASTILLAS FRENO DELANTERO FOTON BJ5
SENSOR TEMPERATURA DIFERENCIAL EAGLE
BOMBILLO DOBLE CONTACTO 24V

BOMBILLO UN CONTACTO 24V

BOMBILLO DOBLE CONTACTO 12V

G NG (RN (N

=

gl gl g L | & R R N RN R R R R

Indicadores de la flota de la terminal Medellin

La tabla 6 contiene los valores de la cantidad y tipo de vehiculos que pertenecen a la terminal
de la ciudad de Medellin, ademas los cambios de aceite, los mantenimientos preventivos y

correctivos que se han hecho en el transcurso del afio.
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Tabla 6. Indicadores de la flota terminal Medellin. Elaboracion propia.

Actividades Descripcion / Observaciones
. . Conclusiones y Comentarios acerca del
Tipo Cantidad . .
Estado y Funcionamiento de la Flota
Camion 14
Flota Activa Furgones 99
de la Terminal | Motocicleta 13 En lo que va del afio se ha intervenido el estado
Motocarro 7 fisico de 40 vehiculos, mejorando el aspecto visual
Tractomula 3 de la flota de la terminal Medellin.
Van 13
Total 154
Mes Programados Realizados Conclusiones y Comentarios
Enero 52 52
Febrero 52 35 Desde que se empez6 a
Mantenimient | Marzo 48 48 implementar un mantenimiento
o Preventivo Abril preventivo se ha cumplido
Mayo completamente cada mes con un
Junio promedio de 2 intervenciones
Julio diarias.
Realizado Conclusiones y
Mes Fallas Recurrentes )
S Comentarios
Mantenimientos | Enero 270 Con el inicio del
) Componentes del
Correctivos Febrero 267 _ o _ programa de
sistema eléctrico (pitos, _ )
Marzo 270 _ . monitoreo preventivo
: bombillos, baterias, etc.) _
Abril _ se ha venido
y desgaste del sistema ) )
Mayo reduciendo el nimero
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Junio de frenos y el sistema de de reportes de trabajo
Julio refrigeracion. realizado por los
conductores
Mes Programados Realizados Conclusiones y Comentarios
Enero 46 46
Febrer
42 42
) 0 Cumplimiento del 100% en la
Cambios de _ _
. Marzo 31 31 programaciéon de cambios de
Aceite . ] ) )
Abril aceite. Se realizan en promedio
Mayo 1.5 cambios de aceite por dia
Junio
Julio

CALIBRAR ESTACION DE SERVICIO
Para mantener un 6ptimo rendimiento del combustible de la estacion de servicio se calibra

mensualmente el surtidor para evitar que entregue menos o mas del combustible deseado.

Diesel

-
——
OHIBIDO
CECs X

—

Figura 6. Llenado del serafin. Elaboracién propia.
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Figura 7.Surtidor con 5 galones. Elaboracién propia.

Para la prueba se inici6 entregando directamente desde el surtidor 5 galones al serafin o
medidor de combustible, una vez introducidos al serafin procedemos a mirar la tabla de aforo
encontrando que el nivel marcaba 2 rayas por encima del O o nivel de referencia equivalente
a + 2 pulgadas cubicas, se procede a realizar 3 veces el mismo procedimiento para verificar
gue el medidor este generando el mismo dato obtenido en la primer prueba , por lo que se

pudo apreciar que respectivamente el surtidor esta descalibrado entregando més producto del

solicitado.

Ll

Figura 8. Valor de +2 pulgadas cubicas en serafin. Elaboracién propia.
Para realizar la calibracion del surtidor se debe dirigir al mecanismo de la figura 9, para calibrar
se debe retirar el pin que viene anclado a la parte giratoria, si se desea que el surtidor entregue
menos producto debemos girar la rueda en sentido contrario a las manecillas del reloj y si se



INFORME TECNICO PRACTICA ACADEMICA
PROGRAMA DE INGENIERIA MECATRONICA

desea que se entregue mas debemos girar la rueda en el sentido opuesto, en este caso como
el surtidor estaba entregando mas de los 5 galones solicitados giramos la rueda en sentido
contrario a las manecillas del reloj. Este tipo de calibracion es a prueba y error por lo que

debemos ir girando y tomando medidas con el serafin hasta que arroje el valor deseado.

Figura 9. Mecanismo de calibracion. Elaboracion propia.
Procedemos a realizar una nueva prueba después de calibrado, se puede verificar en el serafin

gue con el ajuste dado en el mecanismo pudimos bajar de +2 pulgadas cubicas a +1 pulgadas
cubicas.

EN EL CERO | EN EL CERG

Figura 10. Valor de +1 pulgadas cubicas en serafin. Elaboracién propia.
Se ajustd nuevamente el surtidor y se volvié a realizar el procedimiento de calibracién y se

observd que se alcanzé - 2pulg por debajo del cero (lo cual era lo deseado para poder
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compensar el sobrante que habia al haber encontrado el surtidor +2 pulg en la primera medida),

se repiti6 el aforo por 3 veces y en todas se coincidi6 en el -2 pulg.

Figura 11. Valor de -2 pulgadas cubicas en serafin. Elaboracion propia.
Se procede a sellar el surtidor y se calculé cuanto se estaba entregando de méas por galén al
dosificar, se pudo concluir que cada vez que el surtidor marcaba 5 galones entregaba
realmente 5.0086 galones de combustible.
ESCANEAR VEHICULOS TIPO TRACTOCAMION.
Para diagnosticar cddigos de error de vehiculos tipo tracto camién de la terminal de Medellin
se utiliza un escaner de la empresa kumis llamado Ensite.
Una vez ingresa el vehiculo al taller de mantenimiento y el conductor reporta que tiene activado
un cédigo de error se procede a escanear el vehiculo para verificar cual sistema esté fallando
y poder realizar el arreglo pertinente.
Para escanear el carro se sigue los siguientes pasos:

Verificar que el codigo de error este activado en el tablero del vehiculo.
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Figura 12. Luz rojo indicando cddigo de error activado. Elaboracion propia.
Luego de verificar que el vehiculo tiene un cédigo de error activado, conectamos el médulo

de comunicacion entre el portatil y el médulo de control (ECM)

Figura 13. Mddulo de comunicacion. Elaboracién propia.
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Figura 14. Conector del ECM. Elaboracion propia.

Figura 15. Comunicacién entre el moédulo ECM y el portatil. Elaboracion propia.

Una vez conectado el médulo de comunicacién se procede a ejecutar el programa.
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Figura 16. Software Ensite de Cummins. [4]
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Figura 17. Espacio de trabajo. [4]

Estando en el espacio de trabajo, seleccionar la opcion de conectar al ECM, una vez esté
conectado procedemos a seleccionar la opcion de cddigos de falla para verificar el error

existente.
Para este ejemplo el codigo de error arrojado por el escaner es el 0235.
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Figura 18. Cédigo de falla. [4]

Al dar clic sobre el codigo de error, se abre automéaticamente un manual de usuario con

informacion relacionada a la falla existente en el vehiculo, el manual permite dar una solucion

al problema al brindar informacion detallada mediante un esquema circuital, descripcion del

circuito, ubicacién del componente y pasos del diagndstico de falla.
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El sensor de nivel del refrigerante monitorea el nivel de refrigerante dentro del sistema de enfriamiento y pasa la informacién al médulo de control electrénico
(ECM) a través del amés del motor. Porque este sensor es complejo, no use multimetro para revisarlo. Si el nivel de refrigerante en el radiador cae por debajo
de un cierto nivel, ocurrira una disminucion progresiva de potencia y/o velocidad. El motor puede parar, si esta activada la caracteristica de paro de proteccion
del motor.

Descripcion del Circuito

Figura 19. Circuito esquematico. [4]
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Este es un componente suministrado por el OEM y puede variar en ubicacion.
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<pT24ctd « Si se usa una clavija de corto en el circuito de nivel del refrigerante, verifique que esté correctamente cableada.

<7200l « Inspeccione el amés entre el conector Weather-Pack de cuatro vias y el sensor de nivel de refrigerante por dafio.

Sp72c15 « Asegrese de que el sensor de nivel de refrigerante esté colocado en medio del tanque en vez de a un lado, donde el nivel de refrigerante puede cambiar
Sp729c15 cuando el vehiculo de vuelta en una esquina.
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No quite el tapon de presion de un motor caliente. Espere hasta que la temperatura del refrigerante esté por debajo de 50°C
[120°F] antes de quitar el tapén de presion. El rocio o el vapor del refrigerante caliente pueden causar lesion personal
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Para reducir la posibilidad de dafiar un ECM nuevo, deben investigarse todos los ofros cédigos de falla activos, antes de
5"72 2, reemplazar el ECM.
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Figura 20. Descripcién del error. [4]
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PASOS ESPECIFICACIONES
PASO 1. Verificar el nivel de refrigerante.
PASO 1A. Revise el nivel del refrigerante. El nivel del refrigerante es normal
PASO 2. Revisar el sensor de nivel de refrigerante.
PASO 2A. Confirme que la falla atn esta activa con el motor Codigo de Falla 235 ain activo
funcionando.
PASO 3. Revisar el arés del motor.
PASO 3A. Inspeccione el arnés del motor, conector de 31 Pines sin dafio
pines del OEM, y conector del ECM.
PASO 3B. Revisar el voltaje de alimentacion del sensor. (+)45a55VCD
PASO 3B-1. Mida el voltaje del ECM
PASO 3C. Revisar por un circuito abierto. Menos de 10 ohms
PASO 4. Revisar el arnés del OEM.
PASO 4A. Inspeccionar el arés del OEM, sensor de nivelde  Pines sin dafio
refrigerante, y el conector del ECM.
PASO 4B. Revisar el voltaje de alimentacion del sensor. (+)45a55VCD
PASO 4C. Revisar por un circuito abierto. Menos de 10 ohms
PASO 5. Borrar los cédigos de falla
PASO 5A. Desactivar el cédigo de falla. Cadigo de Falla 235 inactivo
PASO 5B. Borre los cédigos de falla inactivos. Todos los cédigos de falla borrados
< v

Figura 21. Pasos del diagnostico de fallas. [4]
ANALISIS DE ACEITE
Una vez ingresa el vehiculo al taller de mantenimiento y ha cumplido con los kilometros
establecidos para el cambio de aceite, se obtiene una muestra del aceite para ser analizado

por la multinacional Shell con el fin de mantener el motor del vehiculo en 6ptimas condiciones.
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Para él envié de la muestra a la empresa Shell se debe llenar el siguiente formulario y registrar

directamente en la pagina oficial de la empresa.

i Nomero de Muestra

| refener en su Archivo Shell LubeAnalyst K1 b

Umero de Muestra e d‘@ . 4913139261
4913139261 Musstia Yomadan: [T88 1-W| = EDE]BT (Swiliva) R |
@ Shell beAnalystNo: L [ | [ [ [ [ T T I/L T T T[] |

Nota: para acelerar el proceso complete of nimero

-

o de Muestra Tomada

]-[DI[T-[T][T] | sitio / Nombre del clente:
IlubeAnalystNumber

Figura 22. Formato de solicitud de analisis de aceite. Elaboracion propia
La empresa Shell al analizar las muestras, envian directamente a Coordinadora Mercantil S.A

los resultados que son descargados mediante un archivo Excel para su evaluacion.

VISC OXI  [NITRACION[AGUA %|HOLLIN|SULFATACION|COMB %| Fe | Cr Al Cu | Pb Si

MOVIL CONDICION | Fecha Analisis KMS

0,4 0,15

04/05/2019 200000

24/02/2019 198001
24/05/2019 206000 12,90| 0,18| 0,13

Figura 23. Resultados analisis aceite. Elaboracion propia
Como se puede ver en la figura 23 los vehiculos presentaron en el componente de hollin un
valor por encima del limite recomendado por Shell, esto indica que los motores pueden estar
presentando baja eficiencia en la combustion, esta falla puede ser causada por exceso de
combustible, restriccion de aire, blow-by del motor y excesivo uso del freno de motor.
Para reducir el hollin se hizo calibrada de valvulas, sé reviso el turbo y el filtro de aire,

disminuyendo considerablemente el porcentaje en el siguiente analisis.
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CONCLUSIONES

El escaner Ensite Cummins es una herramienta muy importante en el @&mbito automotriz
debido a que permite diagnosticar posibles fallas en los automéviles que poseen maédulo
de control (ECM) y brindar una posible solucién.

Las practicas académicas son una excelente forma de enfrentarse al mundo laboral,
porque permite poner en practica los conocimientos adquiridos durante el pregrado y

ademas ayuda a tener un panorama de lo que es la industria.

La implementaciéon del software infomante en el mantenimiento predictivo, preventivo y
correctivo en el taller de Coordinadora Mercantil S.A permite mejorar considerablemente
el control sobre los vehiculos porque se puede obtener reportes e indicadores, ademas
administrar las intervenciones realizadas ayudando a los técnicos e ingenieros a tomar

decisiones a la hora de intervenir un vehiculo.

La programacion de GPS en la flota de Medellin permite tener el monitoreo constante de
los vehiculos ayudando a que la empresa sea mas eficiente contra el hurto y accidentes,
debido a que cuenta con alarmas de panico, alarmas de velocidad, posicion en tiempo

real y apagado al instante.
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