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OBJETIVO GENERAL

• Diseñar una herramienta para el otorgamiento de créditos

sobre nómina que permita ampliar el portafolio de servicios

de las cooperativas de trabajo asociado, con el fin de

optimizar rentabilidades.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

• Estructurar un proceso de gestión de riesgo para crédito y
cartera, fundamentado en la aplicación de la norma técnica
colombiana “Gestión del Riesgo NTC 5254”.

• Identificar las variables de riesgo para otorgar crédito a los
trabajadores solidarios.

• Identificar las variables de riesgo crediticio, los requisitos y
políticas para el otorgamiento de crédito sobre nómina por
parte de las cooperativas de trabajo asociado.

• Analizar la viabilidad financiera como fuente de rentabilidad
para las cooperativas.



RIESGO COSECUENCIAS POSIBILIDAD CLASIFICACIÓN DE LA 

CONSECUENCIA

TRATAMIENTO DEL 

RIESGO

ANTES DE LA HERRAMIENTA

Contractual Deserción de asociados Probable Alta Ampliar el portafolio de 

servicios

Morosidad de la cartera Falta de liquidez Muy probable Alta Supervisión y actualización 

permanente de la 

base de datos 

Legal Inestabilidad en el manejo y 

continuidad de la 

cooperativa

Muy probable Alta Participar de manera activa  

en la normatividad 

vigente.

CON LA HERRAMIENTA

Mercado Variación en las tasas de 

interés

Probable Media Conceder el crédito de 

acuerdo al 

comportamiento de 

las tasas vigentes

Cupo de crédito Iliquidez para el 

Otorgamiento de 

crédito

Probable Alta Reinvertir de acuerdo a las 

utilidades obtenidas 

de tal manera que se 

amplíe el cupo de 

crédito

Cartera Morosidad para el cobro Poco Probable Baja Supervisión y actualización 

permanente de la 

base de datos tanto 

del asociado deudor 

como del colateral

Operativo Ineficiencia para el análisis 

en el otorgamiento 

del crédito

Poco Probable Alta Actualización permanente 

para evitar posibles 

inconsistencias

MATRIZ DE RIESGOS



MARCO LEGAL

Ley 79 de 1998. Artículo 4. Las cooperativas de 
trabajo asociado podrán 
prestar a sus asociados, 

servicios tales como 
ahorro y crédito, 

consumo y demás de 
bienestar social, y 
solidaridad que se 
organizarán como 

complementarios del 
trabajo asociado.



5 “C”
DE CREDITO

CARACTER CONDICIONES CAPITAL COLATERAL CAPACIDAD

◼ EDAD
◼ SEXO
◼ ESTADO CIVIL
◼ REFERENCIA 

PERSONAL
◼ DATACREDITO

◼ TIPO DE EMPRESA
◼ TIPO DE 

CONTRATO
◼ ANTIGUEDAD

◼ BIENES 
INMUEBLES

◼ BIENE 
VEHICULARES

◼ OTROS

◼ CARÁCTER
◼ CONDICIONES
◼ CAPACIDAD

◼ PERSONAS A 
CARGO

◼ INGRESOS
◼ EGRESOS
◼ NIVEL DE 

ENDEUDAMIENTO



5 C de Crédito Entre 1 y 2 SMLV Entre 2 y 4 SMLV Entre 4 y 6 SMLV

Carácter 30% 20% 20%

Capacidad 50% 40% 35%

Capital 0% 0% 15%

Colateral 0% 25% 20%

Condiciones 20% 15% 10%

PONDERACIÓN DE LAS CINCO (5)  C DE CRÉDITO
POR TIPO  DE MONTO



REGIMEN DE CREDITO Y CARTERA

• DISPOSICIONES GENERALES
• RECURSOS
• BENEFICIARIOS
• DESTINO DEL CREDITO
• MODALIDAD
• CUANTIAS, PLAZOS Y TASA DE INTERES
• LINEAS DE CREDITO, GARANTIAS Y TRAMITES
• MODALIDA DE LA CARTERA
• CUANTIAS DE COMPETENCIA
• DESCUENTOS 
• MODIFICACIONES



LIBRANZA

• AUTORIZACION DE DESCUENTO 

• CLAUSULA ESPECIAL



VIABILIDAD FINANCIERA



“SCORING”
DATOS DEUDOR



“SCORING”
GARANTIAS PERSONALES



“SCORING”
GARANTIAS PERSONALES – FINANCIEROS



“SCORING” 
DATOS GARANTIAS REALES



“SCORING”
DATOS DEUDOR - FINANCIEROS



“SCORING”
RESULTADOS



G R A C I A S !


