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Capitulo 1: Planteamiento del Problema

1.1 Introduccién

En el mundo actual, el manejo de una segunda lengua se ha convertido en una necesidad, esto
debido a los procesos de globalizacion, a la expansion de las telecomunicaciones y a la
revolucion tecnologica, aspectos que han contribuido a que se forme un mundo interconectado,
pero no solamente a comunicarse con las personas del entorno, sino también con personas que

habitan en el extranjero, ya sea por cuestiones laborales, econémicas o sociales (Anzola, 2013).

Segun Miller (2017) las lenguas en el mundo moderno permiten a las personas ser mas
competitivas, ademas, por medio de otros idiomas se amplia el conocimiento y la interaccion con
personas de otras culturas, a su vez se aprenden tradiciones de otros lugares del mundo y surgen

nuevas amistades.

El idioma inglés, como lo plantea Mejia y Russi (2019) ha ganado gran importancia en el mundo,
porque la mayoria de los paises lo consideran como una lengua universal. En tal razon, el
aprendizaje del idioma inglés se ha vuelto indispensable en la sociedad, dado que a medida que
transcurre el tiempo hay mayores desafios en todos los ambitos, por ello es de gran importancia
gue el individuo aprenda una segunda lengua desde su educacion basica primaria, porque es un
nivel de formacién donde se fortalece el aprendizaje en relacién a la compresion oral, la lectura,
la escritura, nociones basicas acerca de la cultura, la creatividad, entre otros. Todo esto con el
propésito de formar a los estudiantes en un pleno desarrollo de competencias y habilidades,

preparandolos para el ingreso a la educacion secundaria (Pozo, 2020).

El aprendizaje de una segunda lengua representa varias ventajas, entre ellas se encuentra la
flexibilidad mental, el desarrollo de funciones y estrategias cognitivas para la resolucion de
problemas, habilidades comunicativas y la apertura a la vision de nuevas culturas (Gutiérrez y
Criollo, 2017).

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, es importante conocer como se encuentra el dominio
del idioma inglés en Latinoamérica. Dicha informacion es suministrada a través del indice de
Competencia del inglés realizado por Education First, informe que tiene como finalidad medir las
habilidades de este idioma en diferentes paises. El examen es realizado en linea donde se

evallan las habilidades de escucha y lectura de los participantes (Echeverry y Vargas, 2019).



El Ef Education First es una compaiiia internacional de educacion, fundada en 1965, se enfoca
en “idiomas, academias y experiencias culturales”. Es caracterizada por presentar en su informe
bandas de nivel (Muy alto, Alto, Medio, Bajo y Muy bajo) que tienen como propésito mostrar los
niveles de habilidad de inglés de cada pais para ubicar a cada uno en un determinado rango de
acuerdo a los resultados de los niveles de aptitud. Cabe resaltar que las bandas estan alineadas

con las disefiadas por el Marco Comun Europeo de Referencias (CEFR) (EF Education First,
2014, p. 42).

Por su parte, Cronquist y Fiszbein (2017) desarrollaron el documento titulado “El aprendizaje del
inglés en América Latina”. El informe hace referencia a datos estadisticos presentados por
Education First registrados en la Figura 1, donde se exponen comparativos de 14 paises latinos
entre los afios 2014 y 2015 sobre el dominio que tienen del inglés, clasificada la banda de dominio
en muy alto, alto, moderado, bajo y muy bajo. El analisis permitié concluir que no existe algun
pais en Latinoamérica que tenga un dominio en el inglés muy alto; Argentina es el Gnico pais que
tiene dominio alto de este idioma, seguido de Republica Dominicana que tiene un nivel moderado
y luego se encuentran 8 paises con nivel bajo, entre ellos estdn Uruguay, Costa Rica, Brasil,
Chile, México, Peru, Ecuador y Colombia, y finalmente se ubican con nivel muy bajo Panama,
Guatemala, Venezuela y El Salvador. Las estadisticas indican que Colombia aumenté el dominio

del inglés entre los afios 2014 al 2015, segun las estadisticas de este estudio.

Figura 1.
Dominio del inglés en América Latina (2014-2015)
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Fuente: Cronquist y Fiszbein (2017, p. 13)



El nivel de inglés en Latinoamérica para el afio 2016 se mantiene en estandares bajos, no
obstante, como lo indica la Figura 2, Argentina y Republica Dominicana continian ubicandose
en primer puesto demostrando un nivel alto y moderado respectivamente. Tal como lo muestra
la Figura 3, paises como Ecuador, Guatemala y Per( presentaron una descendencia en el
promedio del nivel de inglés respecto al afio 2015, aunque, Colombia y Uruguay tuvieron avances

(EF Education First, 2016).

Figura 2.
Posicién de los paises latinoamericanos segun las bandas de nivel afio 2016

I 19 Argentina 58,40 45 Perd 49,83
23 Repuiblica Dominicana 57,24 47 Ecuador 4913
36 Uruguay 51,63 49 Colombia 48,41
38 Costa Rica 51,35 50 Panama 48,08
40 Brasil 50,66 53 Guatemala 47 64
42 Chile 50,10 60 Venezuela 46,53
43 México 49 88 63 El Salvador 43,83
@ Muyalto @ Alto Moderado Bajo ® Muy Bajo

Fuente: EF Education First (2016, p. 28)

Figura 3.
Cambio en la calificacion EF EPI desde el afio 2015
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A partir del afio 2017 hasta el afio 2019, como se puede evidenciar en la Tabla 1, Argentina
permanece en el primer lugar como los paises mejor clasificados, Ecuador presenté un bajo
descenso, sin embargo, se puede resaltar a Bolivia que obtuvo mejoras en los niveles, subiendo
2,77 puntos desde el afio 2018. Si bien es cierto, Republica Dominicana inicid con altos niveles,
pero se ha evidenciado que ha tenido un leve declive con una diferencia de 2,39 puntos
comparados como en el afilo 2018. (EF Education First, 2017; EF Education First, 2018; EF
Education First, 2019).

Tabla 1.
Tendencias regionales en el EF EPI 2017 al 2019

Tipo de tendencia 2017 2018 2019
Paises mejor clasificados Argentina  Argentina Argentina
Paises peor clasificados El Venezuela Ecuador

Salvador
Con mayores mejoras Panama Costa Rica Bolivia
. . L Republica
Con mayores caidas Argentina México Dominicana

Fuente: Elaboracién propia basado en datos presentados por EF Education First (2017); EF Education First (2018);
EF Education First (2019)

Mientras tanto, a nivel mundial Colombia ocupé el puesto 51 y 60 entre los afios 2017 y 2018
respectivamente; en el afio 2019 obtuvo un nivel bajo de aptitud ubicandose en el puesto 68 de
100 paises. Respecto a la ubicacion en los niveles de inglés que ocupa frente a los paises
latinoamericanos, en el afio 2019 se ubicaba en el puesto 17 de 19 paises que participan de las
estadisticas. Pero, es importante resaltar que Colombia, a pesar que no se ha perfilado dentro
de los niveles altos, se ha mantenido para evitar caer en la categoria de nivel muy bajo ante los
demds paises latinoamericanos (EF Education First, 2017; EF Education First, 2018; EF
Education First, 2019).

Para el afio 2020, se puede ver en la Figura 4 que a nivel mundial Colombia se ubica en el puesto
77 de 100 paises frente al dominio del idioma inglés, observando un leve ascenso comparado
con el afio 2019. Por otro lado, América Latina estd mostrando un giro de 180° porque 12 de los
19 paises a los que se les aplicé la encuesta han presentado una mejoria en el dominio del

idioma inglés respecto a los afios 2018 y 2019. Conforme a las tendencias regionales Argentina
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se reconoce como el pais con la puntuacién mas alta y Ecuador con la puntuacién mas baja.
Colombia, como se puede observar en la Figura 3, se encuentra en el puesto 17 a nivel
Latinoamérica, lo que indica que se ha mantenido desde el afio 2019, no obstante, se sitla en el
dominio muy bajo (EF Education First, 2020).

Figura 4.

Posicion de Colombia a nivel de América Latina en el dominio inglés afio 2020

AMERICA
LATINA

Clasificaciones EF EPI

I 25 Argentina 566 56 El Salvador 433
36 Costa Rica 83 56 Panamd 483
37 Chile 523 59 Per.

39 Paraguay 63 Guatemala
41 Cuba 512 67 Venezuela
46 Bolivia 504 73 Micaragua
48 Republica Dominicana 499 77 Colombia
49 Hondura, 438 B2 México

§1 Uruguay 93 Ecuador
53 Brasi 49

&M &

Fuente: EF Education First (2020, p. 28)

De acuerdo al panorama presentado, son diversas las causas que llevan a la obtencion de este
tipo de resultados frente al aprendizaje del idioma inglés en Colombia, uno de los factores que
se pueden relacionar es la aparente desmotivacion por parte de los estudiantes para aprender
este idioma, o posiblemente la falta de nuevas practicas educativas o metodologias atractivas
gue llamen la atencion para participar en el aula de clases por parte de los estudiantes, desde
luego, en este incide el contexto de aprendizaje (Rodriguez, 2012). De acuerdo a Olivares (2017)
“para tratar de entender la problematica de la falta de motivacion en el aprendizaje de una lengua
extranjera, se identificé que, para paises diferentes a México, exponen desde razones culturales,

afectivas, emocionales, didacticas y hasta geograficas” (p. 103).
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Para Molina (2009), la motivacion es un factor relevante para el aprendizaje del idioma inglés, y
claro, esta conducta esta influenciada por elementos externos a la escuela como las amistades,
la familia y las posibilidades de surgir. Para ello, el profesor de inglés debe tener en cuenta la
implementacién de herramientas necesarias para que surja la motivaciéon de manera adecuada,
mediante el uso de diversos recursos, materiales, siempre actualizado y aplicando mecanismos
de evaluacion del aprendizaje; todo ello adecuado a cada grupo, tanto en métodos y teorias,

(Citado en Castellano, Niniapytan y Segura, 2014).

En relacion a las practicas docentes de la ensefianza del inglés, las cuales deben estar
encaminadas a desarrollar las clases de manera diferente, es decir, hacerlas mas dindmicas para
gue el estudiante se sienta atraido y asi pueda generar un mayor interés por el aprendizaje y la
instruccion de nuevos conocimientos, una de ellas es la ludica, ya que mediante el uso de juegos
se puede fomentar el desarrollo de habilidades y competencias que requieren los alumnos para
adquirir los conocimientos en el entorno educativo (Rodriguez y Otéalora, 2018).

De manera que, para profundizar y encontrar la problematica que surge sobre las situaciones
gue se presentan en Colombia que expliquen el nivel bajo del idioma inglés en los estudiantes,
se ha considerado importante revisar este fendmeno de una posible desmotivacién hacia el
aprendizaje del inglés que tienen los estudiantes, se delimita como poblacion a los alumnos de
sexto grado de una institucién educativa del sector publico, los cuales se encuentran distribuidos
en tres salones, y son quienes por diversos factores muestran rechazo, apatia y demas actitudes
negativas hacia las actividades practicas del idioma inglés en los proyectos del aula, lo que
conlleva a que los estudiantes disminuyan el interés por aprender ademas de crear dificultades

frente al desarrollo de la ensefianza de la lengua extranjera.

El propésito de esta investigaciébn se centra en proponer las estrategias necesarias para
despertar interés en los estudiantes de la institucién educativa objeto de estudio, localizada en
una zona rural de Santander. lgualmente, es importante resaltar que no es un colegio bilingte ni
maneja un inglés intensivo. El centro educativo estd conformado aproximadamente por 80
estudiantes de sexto grado, pero la muestra poblacional estd compuesta por 25 estudiantes, es

decir, ellos seran el alumnado que participara en la investigacion.
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En tal sentido, el trabajo tendra como finalidad desarrollar actividades atractivas con procesos
motivacionales que contribuyan a que los estudiantes participen y puedan generar competencias,
capacidades y habilidades cognitivas para que los estudiantes mantengan el deseo de aprender
cada dia mas sobre la lengua extranjera. Por ello, de acuerdo a los objetivos propuestos en la
investigacion, se establece como primera fase analizar los factores que desencadenan la
aparente desmotivacion y apatia respecto al aprendizaje de inglés como lengua extranjera,;
posteriormente se analizaron aquellos mecanismos y estrategias que permitan desarrollar e

implementar actividades que sean llamativas para los estudiantes.

1.2 Descripcién del Problema

La motivacion al interior de cualquier proceso de aprendizaje exitoso es esencial, de modo que,
el problema a estudiar en la presente investigacion es conocer las razones o los factores
asociados a una posible desmotivacion respecto al aprendizaje del idioma inglés que tienen los

estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico.

Desde el punto de vista de Rodriguez (2012) existen diversos factores que pueden ocasionar la
falta de aprendizaje en inglés de los estudiantes, entre las principales causas se derivan de
situaciones personales, académicas y metodoldgicas. En el primer caso se encuentra que la
desmotivacion es originada por miedo o por verglienza de cometer errores al hablar en publico,
por lo tanto, no desean patrticipar en clase; otras causas son la procedencia del medio rural, la
influencia de los medios de comunicacion y la inseguridad al tratar de aprender. Dentro de las
causas académicas se encuentran la obligatoriedad de la asignatura y la carga curricular, junto

con la falta de claridad de los objetivos.

Bahamonde y Rubio (2010 reportaron que este tipo de dificultades se ahondan un poco mas en
el contexto rural. Las escuelas ubicadas en estas zonas cuentan con diversas limitaciones, entre
ellas estan que los profesores luchan constantemente con las problematicas que permitan lograr
una educacion de calidad en zonas dificiles por su ubicacion geografica, el clima y las distancias
gue deben ser recorridos por los estudiantes para llegar a la institucion educativa. Entre los
factores externos, se encuentra que a estas escuelas acuden personas de alta vulnerabilidad,

con un nivel socioecondmico bajo, altos indices de desempleo, alcoholismo en la poblacion, que
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son situaciones que inciden en trastornos fisicos y psicolégicos en los nifios. Desde luego estas
son situaciones que influyen de manera directa en el aprendizaje y el comportamiento en las
aulas, incluso, por la falta de apoyo de los padres, aunado a las problematicas de orden
alimenticio y que, para el comudn, existen unas asignaturas mas importantes que otras
(Bahamonde y Rubio, 2010).

En la parte pedagdgica, el papel que desempefian los docentes en este proceso es fundamental;
segun Bonilla y Galvis (2014) y Rockoff (2004) la calidad y el dominio que debe tener el
profesorado sobre el inglés es elemental, dado que esto incide directamente el rendimiento
académico en los estudiantes (Citado por Sanchez, 2013).

En tal sentido, es fundamental que el docente tenga conocimiento sobre los estandares y
terminologias que se requieren para el aprendizaje de esta segunda lengua. Por ello, el Ministerio
de Educacion Nacional (2006) al medir el nivel de inglés en Colombia, ha adoptado la escala de
niveles que emplea el Marco Comun Europeo, donde el nivel Al es considerado principiante, A2

— Basico, B1 — Preintermedio, B2 - Intermedio, C1 — Preavanzado y C2 — Avanzado.

Como lo indica el parrafo anterior, el docente debe estar actualizado sobre las escalas de niveles
de inglés que se deben aplicar en las instituciones educativas en el pais, pero, también es
fundamental que los docentes tengan la formacién necesaria y desarrollo profesional de una
lengua extranjera, en este caso, el idioma inglés, para transmitir los conocimientos a los

estudiantes y facilitar asi el aprendizaje de este idioma.

De hecho, el Observatorio de Educacion del Caribe Colombiano de la Universidad del Norte
(2016), refiere sobre la importancia de tener docentes calificados y capacitados, considerando
gue, segun el estudio realizado en el 2013 por el Centro de Estudios Econémicos Regionales del
Banco de la Republica, solo el 35% de los profesores del sector publico que ensefian inglés

alcanzan un nivel intermedio B1.

Aunque, no basta solamente basta que el docente cuente con la preparacién académica y la
experiencia profesional para lograr una empatia hacia el aprendizaje del idioma inglés, el profesor
también debe estar motivado; por medio de sus actitudes y comportamiento, sumado al

desempefio en el aula del profesor, el estudiante puede sentirse mas implicado por la materia
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(Lifian,2009). Esto quiere decir que no solo deben realizarse unas actividades que cumplan con
ciertos requerimientos, sino que debe fomentarse la participacion activa y el interés por el curso,

lo que permite una disposicién favorable hacia el estudio (Citado en German, 2017).

Entre las actividades que influyen en la motivacién de los estudiantes para aprender el idioma
inglés, segun Lépez (2009) algunas aplicaciones practicas que pueden funcionar son actividades
lidicas y a su vez didacticas, como proponer que los alumnos adecuen una lista de cantantes o
grupos favoritos que canten en inglés, peliculas en inglés, deportistas, famosos que ellos
reconozcan que hablen este idioma; encontrar naciones que hablen este idioma en el mapa,;
llevar al aula ejemplos de palabras inglésas relacionadas con paquetes de comida, etiquetas de
ropa, equipos informéaticos, series de dibujos, revistas, entre otros, en el que se pueda hacer un

mural adicionando palabras durante el curso.

Al mismo tiempo, diversos autores estan de acuerdo con la utilizacion de actividades ludicas para
promover la motivacion de los estudiantes en el aprendizaje del idioma inglés. Ramirez (2018)
refiere que las actividades ludicas como juegos de rol, canciones 0o mimicas son un factor
primordial para reducir el desinterés que presentan los estudiantes al momento del aprendizaje
del idioma inglés. Igualmente, indica que la lidica es un medio que ayuda a promover las
habilidades comunicativas (escritura, habla, lectura y escucha). Asimismo, Bricefio (2018) disefio
un taller como actividad ladica que contiene metodologias dindmicas con el fin de mejorar la
produccion oral del idioma inglés, promover la motivacién, el trabajo colaborativo y particion
activa en los estudiantes. Los resultados evidenciaron que los estudiantes respondieron
activamente ante el desarrollo de las actividades del taller despertando un interés y motivacion

por aprender esta segunda lengua mejorando la produccién oral, fluidez y pronunciacion.

Con el fin de estimular a los estudiantes hacia el aprendizaje del idioma inglés, Corredor (2017)
llevo a cabo un proyecto donde tenia como propdsito motivar a los estudiantes de grado once de
una institucion educativa por medio de estrategias ludicas aplicando diversos talleres. El
desarrollo de las diferentes actividades ludicas tenia como propésito evaluar competencias como
la linglistica, la expresion oral, gramatical y ampliacién del vocabulario, uso de preposiciones de
lugar, y se realizé haciendo uso del disefio de fdbulas y cuentos, exposiciones, disefio de flash

cards y mesas redondas. Los resultados permitieron concluir que la implementacién de la
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estrategia ludica contribuy6 a la apropiacion de conocimientos en los estudiantes, en vista que,

aumento la participacion y se motivaron en el aprendizaje del idioma inglés.

Pero es importante considerar que para que sean efectivos las estrategias o actividades ludicas
en los procesos de aprendizaje del idioma inglés, se debe tener presente que las emociones
también pueden verse implicadas al momento de aprender una segunda lengua, dado que, una
persona puede tener todas las capacidades cognitivas para adquirir conocimiento, pero si

presenta algun temor, esto puede funcionar como obstaculo para alcanzar el objetivo propuesto.

Por ende, Roldan (2016) menciona los cuatro niveles que se establecen en los estados
emocionales que afectan el aprendizaje, encontrando entre ellos: la etapa inicial, que se asocia
a la predisposicién, motivacion, interés por conocer algo nuevo; la segunda es la etapa
intermedia, que se relaciona con la perseverancia, la persistencia, habitos adecuados de estudio;
la tercera etapa que implica obstaculos, en los que se advierten el manejo de la frustracion, las
dificultades o la adversidad; por udltimo, la cuarta etapa es la final, que implica el equilibro
emocional en las pruebas o examenes al estudiante para evaluar el conocimiento Es decir, los
profesores de inglés deben estar atentos a las sefiales que manifiestan desmotivacién por parte
de los estudiantes, por ejemplo, la pérdida de compromiso o interés por aprender, con el fin de
evitar inconvenientes al realizar ejercicios de pronunciacién y lecto-escritura, y se puedan

abordar los temores en los educandos.

Es necesario mencionar que, dada la experiencia del suscrito como docente del idioma inglés de
una institucion educativa del sector publico, se ha observado falta de motivacion de los
estudiantes debido a la escasa participacion en las actividades de produccion oral y escrita en el
aula como por ejemplo Escucha-Graba-Compara (LRC del inglés Listen-Record-Compare) o
writing about your daily routine. Actividades desarrolladas en el salon de clases durante el
transcurso del afio escolar 2019 y el primer trimestre del 2020 previo a la pandemia, ademas de
identificar que es bastante limitado el dominio que tienen frente al nivel de lectura y escritura del
idioma inglés (hecho evidenciado en actividades propias de la clase de exploracién de
conocimientos previos respecto Reading y writing, y registradas en el diario de campo del
docente) que deben tener los estudiantes de sexto grado en cualquier institucion académica del

pais.
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Después de expuesto lo anterior, se plantean las siguientes preguntas conforme a los objetivos

especificos formulados para desarrollar esta investigacion:

¢, Qué estrategias educativas resultan mas motivadoras respecto al aprendizaje del inglés para

los estudiantes del grado sexto de una institucién educativa del sector publico?

¢, Cuales son los factores asociados a la desmotivacion y apatia de estudiantes de sexto grado

respecto al aprendizaje de inglés como lengua extranjera?

1.3 Objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo General

Disefiar estrategias educativas que motiven el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en

estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico.

1.3.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar los factores asociados a la desmotivacion y apatia de estudiantes de sexto grado
respecto al aprendizaje de inglés como lengua extranjera de una institucién educativa del
sector publico.

e Reconocer las actividades llamativas y asertivas en el proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés como lengua extranjera en los estudiantes sexto grado de una institucion educativa
del sector publico.

e Estructurar estrategias educativas motivacionales en el aprendizaje del idioma inglés que
sean aplicadas en los estudiantes de sexto grado de una institucién educativa del sector

publico.

1.4 Hipotesis

La falta de motivacion y apatia que tienen los estudiantes frente al aprendizaje de inglés como
lengua extranjera, se asocia al contexto cultural y a la forma tradicional en la que se imparte la

ensefianza de parte de los docentes, lo que genera rechazo en el aprendizaje del idioma inglés,
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generando experiencias negativas en su proceso de aprendizaje, relacionadas con ejercicios de

pronunciacion y lecto-escritura.

Por ese motivo se puede establecer que entre mayor motivacion para el aprendizaje del idioma
inglés hay mejoras en el rendimiento académico y en los resultados obtenidos frente al
aprendizaje del inglés como lengua extranjera. También, al aplicar estrategias que integran las
actividades mas llamativas y asertivas, se fomenta el compromiso y participacién de los alumnos

de sexto grado de una institucion educativa del sector publico.

1.5 Justificacién de la investigacion

El inglés es reconocido como la tercera lengua mas hablada en el planeta, segun la publicacién
estadistica de la pagina web Statista (2019), alrededor de “1.500 millones de personas en el
mundo hablan inglés, de las cuales solo 375 millones son hablantes nativos” ademas de registrar
un crecimiento exponencial tomando fuerza ya que se ha posicionado en el mundo como una

lengua franca, tal y como lo resefia Harmer (2007).

El idioma inglés al considerarse lengua franca, es un medio de comunicacién linguistico
internacional ya que es ampliamente utilizado en un contexto global; convirtiéndose en una
herramienta indispensable para el talento humano en cuanto al desarrollo econémico,
tecnolégico y cientifico de una nacion (Harmer, 2007). De acuerdo a esta informacion, vale la
pena mencionar que para autores como Joel Spring, en el documento titulado “Globalization of
Education” hace mencién que las fuerzas politicas, econémicas y sociales dan forma a las
politicas educativas globales, y que entidades como la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdémico, el Banco Mundial y las empresas mundiales de educacién han sido parte
de la globalizacion de las politicas educativas y la ideologia del capital humano (Spring, 2014),
sin embargo, son temas que no se abordaran a profundizacion porque no hacen parte del objeto

de estudio de la presente investigacion.

El Ministerio de Educacién Nacional (2004) disefi6 el plan decenal de educacién denominado
Programa Nacional de Bilingliismo Colombia 2004-2019 en el cual se definen pardmetros,

estandares y metas especificas a alcanzar respecto al dominio y uso del inglés como lengua
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extranjera, para ser implementado en las instituciones educativas como estrategia para la
competitividad, teniendo como objetivo “desarrollar las competencias comunicativas en lengua

materna y por lo menos en una segunda lengua” (p. 5).

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion Nacional (2006) establece “Estandares Basicos de

Nl

Competencias en Lenguas Extranjeras: inglés”, enfocado en potenciar el uso de medios y nuevas
tecnologias, fortaleciendo competencias laborales y, asimismo, establecer un bilinglismo en
todos los sectores de la educacion en el pais, teniendo como vision una Colombia pluricultural

gue domine un idioma extranjero, convirtiendo esta habilidad en una competencia para todos.

Dentro de las metas especificas a alcanzar con el referido programa, se proyectd que los
estudiantes de educacion béasica y media deben graduarse de sus instituciones con un nivel B1
de eficiencia en el uso de inglés de acuerdo con la clasificacion del marco comuin europeo,
indicando que es un nivel de conocimiento intermedio que tiene una persona sobre el idioma

inglés, a pesar que la estructura legal e institucional esta dispuesta para alcanzar este fin.

En tal raz6n, una institucion educativa del sector publico, tiene en el disefio curricular la facultad
de Lenguas de la comunicacion, donde ensefia el idioma inglés a los estudiantes de educacion
basica y media. Sin embargo, en el papel de docente se ha identificado situaciones que han
impedido el avance hacia la materializacion, las expectativas y aspiraciones para que los
estudiantes se gradien con un nivel de conocimiento B1 en el inglés, dado que se presenta una
apatia generalizada y una presunta desmotivacion predominante hacia el aprendizaje del inglés

como lengua extranjera por parte de los estudiantes.

Pese a que los estudiantes son conscientes de los beneficios de dominar una lengua extranjera,
se muestran indiferentes ante los bajos resultados que han obtenido en diferentes evaluaciones
realizadas por el docente de inglés en su practica diaria, restandole la importancia que tiene el

inglés para sus vidas académicas y para sus proyectos de vida en general.

Aunque esta situacidn se evidencia en toda la basica secundaria y a la media vocacional de la
institucion educativa, tiene mayor peso en los estudiantes que cursan sexto grado. Esta
informacion esta basada en las observaciones o anotaciones que se tienen en el diario de clases

como docente investigador, sumado a esto, la baja participacion en las clases y los resultados
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en las planillas de notas. Por lo tanto, es de gran relevancia identificar y estudiar aquellos factores
gue han impactado en los estudiantes para crear actitudes negativas ante el aprendizaje del
idioma inglés, y asimismo buscar mecanismos efectivos donde los estudiantes desarrollen
actividades que los lleven a obtener resultados 6ptimos para mejorar la motivacion y participacion
en las clases de inglés. De este modo, con la aplicacién de estas estrategias, los estudiantes

fortaleceran las competencias y habilidades cognitivas para enriquecer el aprendizaje.

En este orden de ideas, es necesario identificar cuales son las fuentes que generan esta aparente
desmotivacion en los estudiantes del grado sexto de una institucion educativa del sector publico,
en su totalidad; para emprender un curso de accion asertivo que permita incentivar un genuino

interés motivador que facilite el aprendizaje de un idioma extranjero.
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Capitulo 2: Marco de Referencia

2.1 Marco teérico y conceptual
2.1.1 Laimportancia de ensefiar y aprender el idioma inglés

De acuerdo a Brown y Ogilvie (2006) en el mundo existen alrededor de 6528 idiomas, queriendo
ello decir que existe multiplicidad de lenguajes y a nivel cultural. A su vez, hay un porcentaje
notable de la poblacién en el mundo que habla mas de un idioma, pudiendo ser bilingle o
multilinglie (Citado en Hernandez, 2015). La educacion a nivel mundial ha tenido la oportunidad
de instaurar en el curriculo la ensefianza de otros idiomas diferentes al nativo, entre ellos el
idioma inglés, porque es considerado como el idioma de la comunicacién internacional, del

comercio y las finanzas (Chavez, Saltos, y Saltos, 2017).

El aprendizaje de una segunda lengua, especialmente el inglés, representa una gran ventaja,
dado que es un idioma que se habla en la mayoria de los paises del mundo, por ello, brinda
oportunidades en muchos aspectos, ya sea econémico, laboral, social o cultural (Delgado, 2019).
Sin embargo, es importante tener en cuenta que la presente investigacion esta enfocada en el
ambito educativo, por lo que se contempla la importancia que tienen los estudiantes al aprender

el idioma inglés.

Como se ha mencionado anteriormente, el idioma inglés es el mas usado a nivel mundial, por
ello se ha sumado al curriculo de las instituciones educativas (Gonzélez, 2015). Segun Cajo y
Iquise (2020) el inglés es una lengua que surge en el territorio del Reino Anglosajon de Inglaterra
y es de origen germanico occidental. En la sociedad actual, tener dominio de la lengua inglésa
hace parte de la formacion del individuo porque se utiliza en algunas de las areas del
conocimiento humano, también para el desarrollo personal y profesional, de manera que, paises
como China, Rusia, Espafia y Brasil, entre otros, han optado por ensefiar esta lengua extranjera
(Coba, Chuquin y Noboa, 2019).
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En el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés, como lo sefala Beltran (2017)
existen dos actores, el estudiante y el profesor, los dos representan un rol importante para que
el desarrollo del aprendizaje tenga como objetivo un fin comunicativo y poder alcanzar los
resultados esperados, ademas, deben trabajar con respeto, armonia y responsabilidad. El papel
gue tiene el docente es mejorar cada dia las practicas de ensefianza - aprendizaje por medio de
estrategias que logren motivar al estudiante, quienes son los que desempefian un rol mas activo

porque son los responsables en su propio proceso de desarrollo en el aprendizaje.

También se considera como tarea del docente que motive al estudiante brindando la utilidad y
las ventajas que se tienen al momento de aprender inglés para su futura educacién y en el ambito
laboral, de esta forma, la percepcién que forme el alumno sobre los beneficios de una segunda
lengua se convertird en un factor de motivacion para el aprendizaje de la misma (Hernandez,
2015).

En cuanto a la motivacion, las personas que estudian inglés como segunda lengua tienen dos
clases distintas de motivacién, la primera es la motivacion intrinseca, la cual consiste en que se
realice una tarea o actividad por gusto o simplemente porque se tiene el deseo de aprender. La
segunda es la motivacion extrinseca, hace referencia a recibir algin estimulo o recompensa al

ejecutar una labor o tarea (Sanchez, 2017).

Por otra parte, las ventajas de tener la habilidad para hablar, entender y escribir el idioma inglés
son incontables en diversos contextos, destacando entre ellos el acrecentar la cooperacion
internacional entre naciones, universidades en cuanto a becas, el acceso a proyectos de
investigacion, desarrollo de eventos internacionales, formacion de empresas, consolidacion en
el turismo, acceder a informacion que se encuentre en inglés como por ejemplo revistas,

articulos, cursos, videos, entre otros (Hernandez, 2015).

El ser humano es un ser social (Hernandez, Gdmez y Ramos, 2018). Por tanto, en este contexto
el dominio de un segundo idioma lo ayudara a tener una mejor comunicacién, a desenvolverse
en tareas y actividades comunicativas en los distintos entornos de la vida social, ya sea

educativo, profesional, publico o personal (Beltran, 2017).
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2.1.1.1 El aprendizaje del inglés desde edad temprana

Desde el campo de la psicologia y pedagogia, Alvarez (2010) refiere que es muy importante
comenzar una segunda lengua en edades tempranas porque el cerebro de los nifios es
moldeable y susceptible a la adquisicion de nuevos aprendizajes. Asimismo, se beneficia de dos
maneras: la primera porque el cerebro aumenta las conexiones neuronales; y la segunda, tiene
la posibilidad de aprender a un ritmo mas rapido y con mayor facilidad. Esto indica que cuanto
mas pequefo sea un nifio mas sencillo sera el aprendizaje, porque a edades tempranas no se
requiere mayor esfuerzo para aprender, ya que se va adquiriendo el conocimiento de acuerdo a
la estructura cerebral. En nifios de edades entre 3y 4 afios, el cerebro tiene mayor capacidad de
absorber informacion, asi pues, los conocimientos seran formados de manera mas sencilla y
rapida (Brown, 2017).

En esa etapa son espontaneos, sin que sientan pena como ocurre en la medida que crecen,
situacion que los beneficia al momento de hablar y practicar este la segunda lengua. Por imitacion
los nifios reproducen los sonidos, asi como las frases, y al practicarlos tienen la capacidad de
aprender de manera rapida (Santamaria, 2015). Por ese motivo, cuanto antes se comience el
aprendizaje de la segunda lengua, los nifios tendran la oportunidad de desarrollar un alto dominio
de ese idioma, su pronunciacién y entonacion seran mejores como alumnos, pudiendo incluso

ser similar a la nativa (Sanz, 2017).

En el aprendizaje temprano de una lengua extranjera, para la etapa infantil se debe tener
presente que el docente utilice una tematica y metodologia acorde a este periodo para mantener
un enfoque comunicativo. Las actividades deben ser motivadoras y apoyadas en medios visuales
para captar el interés de los nifios, por ejemplo, representaciones musicales, el manejo de
expresion corporal, uso de rimas, entre otras. También se debe considerar el proceso
psicoevolutivo de la etapa, el cual incluye aspectos como: el control progresivo del cuerpo a
través de la actividad motora; el acompafiamiento de un adulto en las actividades influye en el
desarrollo psicologico del nifio; el intercambio social mediante juegos con adulto es un factor

importante para el aprendizaje infantil (Mufioz y Lopez, 2003).
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Moya y Jiménez (2004) afladen que es tal la trascendencia de ensefiar la segunda lengua a
temprana edad, que desde pequefio el ser humano tiene la necesidad de comunicarse como
parte de unas normas socioculturales especificas. Incluso, tanto la lengua nativa como la
segunda lengua se adquieren en situaciones particulares de comunicacién, en las dos se ofrece
al estudiante la oportunidad de escuchar y entender, para luego socializar a través de la

comunicacion.

De ese modo, Alvarez (2010) sugiere que la mejor edad para iniciar los estudios de una lengua
extranjera es entre los tres y los doce afios; aunado al hecho que en esas edades se aprende

mucho mejor al no existir presiones que entorpezcan el aprendizaje del nifio.

2.1.1.2 La contribucién de aprender una lengua extranjera para el desarrollo de

competencias basicas

De acuerdo a la Comisién Europea (2004) la competencia en comunicacion lingtistica es la
habilidad para manifestar mediante expresiones e interpretaciones pensamientos, sentimientos
y situaciones de manera oral y escrita, a través de la lectura, la escucha, el habla, la escritura,
con el fin de interactuar lingtisticamente en multiples contextos sociales y culturales (Citado en

Barbero, Maestro, Pitcairn y Saiz, 2008).

A nivel internacional, las competencias linglisticas son establecidas por el Marco Comun
Europeo de Referencia, y se basa en los siguientes en elementos: en primer lugar, se encuentra
el enfoque, contiene las acciones que realizan las personas para abordar situaciones
comunicativas utilizando competencias; en segundo lugar, estan las competencias generales y
las comunicativas. Las generales hacen parte de la vida en general, como los conocimientos
adquiridos por el sujeto (hacer) en diferentes ambitos como el académico, las destrezas (saber
hacer), y las competencias existenciales (saber ser), que integran las caracteristicas propias de
cada persona, y las competencias comunicativas se relacionan con el uso de la lengua,

comprenden los componentes linglisticos, sociolinguistico y pragmético (Alvarez et al, 2007)

En el caso colombiano, el Ministerio de Educacion (2006) propone unos estandares Basicos de
Competencias en Lenguas Extranjeras que se reflejan en la Tabla 2, tienen como finalidad

constituir criterios donde se establecen los niveles basicos de calidad que deben aprender los



24

nifios de Colombia. Igualmente, funcionan como una orientacion hacia los docentes de inglés,
directivos y padres de familia para que tengan conocimiento de las competencias comunicativas
gue deben desarrollar los estudiantes de niveles basico y media. Es importante aclarar que el
Ministerio de Educacién Nacional adoptd los niveles segun el Marco Comun Europeo, sin
embargo, la escala de niveles se relaciona con los nombres tradicionales que utilizan los

docentes para denominar los niveles de desempefio en los estudiantes.

Tabla 2. Estdndares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras

Niveles SegL'm el Marco Nombre comun del Nivel educativo en el gue se espera

ComUn Europeo nivel en Colombia desarrollar cada nivel de lengua
Al Principiante Grados 1 a3
A2 Basico Grados4 a7
Bl Pre intermedio Grados 8all
B2 Intermedio
C1 Pre avanzado Educacion superior
C2 Avanzado

Fuente: Elaboracion propia basado en Ministerio de Educacion Nacional (2006, p. 6)

Las instituciones educativas colombianas brindan a los estudiantes la oportunidad de aprender
el idioma inglés porque es una oportunidad para el desarrollo social, cultural y cognitivo, donde
los alumnos aprenden a valorar otras culturas, a mejorar las relaciones sociales, por ultimo,

desarrollan conciencia lingiistica y metalinguistica (Ministerio de Educacion, 2006).

Vale la pena mencionar que los estandares de inglés requieren de una organizacién que facilite
el trabajo en los grados de Educacién basica y media, en virtud de ello, el Ministerio de Educacion
Nacional (2006) establece los niveles de desempefio que son expuestos en la Figura 5 y las

competencias requeridas que deben cumplirse en el proceso de aprendizaje.



Figura 5. Niveles de desempefio en inglés

GRUPOS DE GRADOS MiveLes MCE

Décimo a Undécimo BIl.2
Octavo a Noveno Bl B Il
Sexto a Septimo ALl

: A2
Cuarto a Quinto AL
Primero a Tercero Al Al

Fuente: Ministerio de Educacion (2006, p. 10)

Pre intermedio 2
Pre intermedio |
Basico 2

Basico |
Principiante
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Como se ha dicho anteriormente, en la organizaciébn de los estandares se establecen

competencias que se constituyen como “el conjunto de saberes, conocimientos, destrezas y

caracteristicas individuales que permite a una persona realizar acciones en un contexto

determinado”, en el caso particular del inglés se debe desarrollar la competencia comunicativa

(Ministerio de Educacion, 2006, p. 11).

De acuerdo al Ministerio de Educacién (2006) la competencia comunicativa incluye:

La competencia linglistica, la cual hace referencia al conocimiento de los recursos
formales de un lenguaje como un sistema, con el fin de formular mensajes bien
estructurados, incluyendo destrezas y conocimientos sintacticos, fonolégicos, léxicos,
ortogréficos, entre otros. En esta competencia no solo contiene aspectos tedricos como
la gramatica, ortografia 0 seméntica, sino incluye aplicacién en diversos contextos.

La competencia pragmatica, que se relaciona con el uso funcional de los recursos
linguisticos, comprendiendo la competencia discursiva que consiste en la capacidad de
organizar oraciones en secuencias para generar fracciones de escritura; esta la
competencia funcional, que buscar conocer las formas linglisticas y sus funciones,
ademas de las formas como se unen determinadas situaciones que surgen en una
comunicacion real.

Lacompetencia socio linguistica, tiene que ver con el conocimiento de las condiciones

sociales y culturales que hacen parte de la lengua; en estos casos se encuentran las
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normas de cortesia y las demas reglas entre generaciones, grupos sociales, clases,

géneros. En este grupo se integra la sabiduria popular, dialectos o acentos.

La competencia de comunicacién en lengua extranjera, de acuerdo a la Comision Europea (2004)
esta basada en la habilidad de comprender, expresar e interpretar sentimientos, pensamientos y
hechos de manera oral y escrita, en diferentes contextos como en el trabajo, la educacion, el
hogar, entre otros; teniendo en cuenta los deseos y necesidades de las personas. Para
comunicarse en lengua extranjera se requiere de destrezas como la mediacion y la comprensién

intercultural (Citado en Barbero, Maestro, Pitcairn y Saiz, 2008).

En el caso de las competencias basicas, estas surgen con el fin de homologar titulaciones que
son expedidas por las universidades, teniendo el fin de favorecer los procesos de movilidad
académica de estudiantes y graduados, con el fin de ubicarse de mejor manera en el mercado
laboral. No obstante, en los niveles de primaria y secundaria la situacion se plantea en torno a la
manera como los ciudadanos se deben formar y la forma como las competencias se usan a modo
de indicadores para la realizacion de evaluaciones externas, que cumplan con estandar o
uniformidades, cuyos niveles educativos cuentan con un curriculo base, contando entre esas

competencias basicas la comunicaciéon en lenguas extranjeras (Cobo, 2014).

El presente trabajo de investigaciéon se enfoca en el grado sexto, por ende, al seguir las directrices
del Ministerio de Educacion (2006) existen unos estandares enfocados en las competencias

lingUisticas en escucha y lectura, que se muestran en la siguiente figura.
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Figura 6. Competencias comunicativas en los grados 6 a 7
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Escucha Lectura
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perscna, lugar u objeto. 1.2 enriquecimiento personal y acadéemico.
= Identifico el terma general y loz dealles relevantes = ldentifico el significado adecuado de las palabras en

en conversaciones, informaciones radiales o el diccionario segin el contesco. 1.2

exposi ciones orales. 1.2.3 = Aplico estrategias de lectura relacionadas con el
= Comprendo la idea general en una descripcion y proposito de la misma. 2

en una narracion. 2 = Identifico en textos sencillos, elementos culturales

como costumbres y celebraciones. 23
= Identifico la accion. los personajes y el entorno en
TeXTOSs Narrativos. 2
COMPETENCIAS COMUMNICATIVAS
G) Competencia linglristica @ Competencia pragmatica @ Competencia sociclinguistica

Fuente: Ministerio de Educacion (2006, p. 22)

El Ministerio de Educacion (2006) hace la siguiente salvedad frente a la interpretacion de la

imagen:
Es muy importante recalcar que las columnas estan separadas por razones de claridad,
pero que tienen multiples intersecciones en la practica. Durante el aprendizaje de una
lengua, la comprension y la produccion se desarrollan de forma estrecha y no aislada.
Recomendamos a los docentes hacer una lectura de conjunto de los estandares para
garantizar el desarrollo integral de las habilidades en las diversas experiencias
propuestas a los estudiantes (p. 15).

Sobre los estandares basicos de competencias de lenguas extranjeras, en el caso del inglés, los
criterios, conceptos y principios basicos sobre su estructuracion, se realizan con los tipos de texto

gue los nifios y jévenes en Colombia deben comprender y producir de manera oral y por escrito
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en inglés. Estas tipologias estan planteadas en los estandares, pero en ciertos casos estan
dispersos; otros criterios estan implicitos y otros no se registran, como ocurre en los grados sexto
y séptimo, que se encuentra en la basica secundaria, se proponen textos instruccionales,
narrativos, instruccionales, descriptivos, académicos y literarios, buscando dentro de la funcién
discursiva en esos cursos que se desarrollen funciones expositivas y narrativas (Vargas, Tejada

y Colmenares, 2008).

Es importante en la formacion de competencias que el nivel de los profesores que ensefian inglés
debe corresponder a las expectativas de otorgar una calidad Optima hacia la poblacion
estudiantil; en el caso colombiano, Sanchez (2013), al realizar una investigacién con la
participacién de docentes de inglés de instituciones educativas publicas evidencio “que el 25%
alcanzé el nivel B+” (p.115), es decir no alcanza a tener el nivel preintermedio, luego se encuentra
el 35% alcanzan el nivel B1” que corresponde a un rango preintermedio, el 12,4% se ubica en
A2, es decir nivel bésico, el 12,7% nivel A1 y 14,4% nivel —A, sin embargo el Ministerio de
Educaciéon Nacional para el afio 2019 se tenia como objetivo alcanzar un nivel Intermedio B2 en
los docentes de inglés, no obstante, este dato no se puede evidenciar en la busqueda
bibliogréafica realizada en el momento de esta investigacion, ya que el Ministerio de Educacion

no se ha pronunciado al respecto.

Dadas las estadisticas, es fundamental que los docentes colombianos se esfuercen en aprender
y dominar el idioma inglés alcanzando un nivel de conocimiento idéneo, para que los docentes
apliqguen metodologias adecuadas a partir de su propia experiencia del aprendizaje, de lo

contrario no estan capacitados para ensefiar ni que los estudiantes logren las competencias.

2.1.2 Métodos y estrategias de ensefianza del lenguaje inglés

2.1.2.1 Métodos

De acuerdo al Longman Dictionary of Language Teaching and Applied Linguistic (1997) el
método se define como la “forma de ensenar una lengua, que se basa en principios y
procedimientos sistematizados que a su vez representan la concepcién de cémo una lengua es

ensefiada y aprendida” (Citado en Ballesteros, 2014, p. 17). Existen diversas metodologias
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porque las personas aprenden de manera diferente, por ello los profesores las adaptan para
trabajar aquellas estrategias que llamen la atencion, pudiendo transmitir una ensefianza que
promueva el aprendizaje significativo (Figueroa, Osorio y Pinto, 2018). Cada persona tiene una
forma de aprender, en otras palabras, utilizan estilos de aprendizaje que los ayudan a procesar
y analizar la informacion para adquirir el conocimiento (Pérez-Peldez, Barajas-Arroyo, Martinez-
Linares y Lopez-Bonilla, 2016). Gregory, Hawkins y Beckman (2019) describen que algunas
personas pueden aprender escuchando, otras lo pueden hacer leyendo, pero otras lo hacen
interactuando con objetos. Debido a esto, los docentes deben aprovechar las fortalezas y
debilidades que tengan los estudiantes para satisfacer las necesidades individuales
desarrollando actividades que presenten la misma informacién, pero de maneras diferentes,
también motivar a los estudiantes haciendo uso de diversas formas de participacion en el
aprendizaje, y en ultimo lugar permitir a los estudiantes demostrar de varias maneras el

conocimiento.

Aunado a esto, es fundamental que los docentes deben incurrir en practicas metodol6gicas
adecuadas para que los alumnos tengan una mejor participacion en los procesos de ensefianza
— aprendizaje y mejoren el desempefio académico (Vasquez, Hirales, Medina, Garcia y Salinas,

2021), y una de estas practicas son los métodos.

Este parrafo tiene como objetivo principal Gnicamente relacionar algunas caracteristicas de los
métodos aplicados en la ensefianza del idioma inglés, ya que no es el tema objeto de estudio

para entrar a detallarlos cada uno de estos, en este sentido Ballesteros (2014) refiere:

e Grammar-Translation Method. Es el método mas antiguo en la ensefianza de lenguas;
se instauré durante el siglo XVIIl y parte del XIX. Su aplicacion fue en la ensefianza de
lenguas clasicas (latin y griego), pero mas adelante se utiliz6 en lenguas modernas
(aleméan, francés e inglés). Este método consiste en la asimilaciéon de las reglas
gramaticales, vocabulario y la ejecucion de ejercicios de traduccién. La esencia era que
para construir una oracién en la segunda lengua se debia comenzar la oracion en la
lengua nativa, analizar sus componentes y luego encontrar sus semejantes en la lengua

extranjera. Desde alli nacen los “oral skills”
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Direct Method. Utilizado en siglo XIX y principios del XX. Es una modificacion del método
anterior. Este método relaciona las formas del habla con gestos, objetos, situaciones y
acciones, sin que exista la lengua materna. No existe la traducciébn como método de
ensefianza, se propicia la realizacién de ejercicios orales y escritos de forma inductiva. El
error se concibe como algo negativo, tratdndolo de evitar.

Audio-Lingual Method. Surge en la 22 Guerra Mundial. Se prioriza la lengua hablada
(speaking y listening) y se busca que el estudiante aprenda el vocabulario por relacion de
imagenes, acudiendo a la repeticion. Se aborda el lenguaje como un conjunto de habitos
y parte de la conducta social en el entorno. En este método la parte racional y consciente
del aprendizaje no es relevante.

Suggestiopedia. Es un método creado por Georgi Lozanov, educador y psiquiatra en los
60. Acude a la “suggestology”, que es una ciencia que trata sobre el estudio sistematico
de las influencias no racionales y/o no conscientes de las personas. Esta metodologia
tiene como eje los alumnos y el estado mental de cada uno, centrandose en los deseos
y estados afectivos, para resolucién de dificultades cotidianas en un ambiente relajado.
En este método son importantes los recursos materiales como los muebles, la decoracion,
la disposicion de la clase, la masica, pero con la coexistencia de un sentido autoritario e
instructivo del docente.

Silent way. Lo cre6 Caleb Gattegno; aqui el profesor debe guardar silencio tanto como
sea posible en el sal6n mientras que el estudiante debe ser instado para comunicarse. El
método contenia unos principios basicos: El aprendizaje se posibilita si el estudiante
genera en vez de repetir o que va aprendiendo; el aprendizaje es facilitado al usar objetos
fisicos; el aprendizaje busca la resolucion de dificultades teniendo como base los
contenidos propios del proceso educativo.

Total Physical Response Method (TPR). Este método fue desarrollado por James
Asher. En este método el docente proporciona unas instrucciones sobre la forma de
realizar la actividad y los alumnos sin decir nada obedecen sus 6rdenes; una vez todo
esta claro, empieza la interaccion entre compafieros y siempre estdn en movimiento.
Promueve la realizacién de actividades que fomenten la relajacién, generando un clima

positivo para que el estudiante esté feliz, lo que contribuye mejor a su autodesarrollo.
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En ese sentido, Ballesteros (2014) sefiala que existe una diferencia entre los métodos en lo
asociado al concepto sobre la naturaleza del lenguaje, los propésitos del aprendizaje, los
objetivos de la ensefianza y aquellos procedimientos que implementa el docente en el aula de

clases.

2.1.2.2 Estrategias

Figueroa, Osorio y Pinto (2018) mencionan que las estrategias pedagdgicas son las acciones
gue realiza un profesor con el fin de facilitar la ensefianza y el aprendizaje, abarcando todas las
dimensiones de los alumnos, buscando se surta un aprendizaje significativo. Igualmente, el uso
de diversas estrategias, acciones o actividades por parte de los profesores en las aulas de clase,
lleva implicito el hecho de tener claridad sobre los distintos tipos de teorias y conceptos; es
necesario saberlas transmitir de forma adecuada, lo que permite lograr en los estudiantes tengan

motivacion hacia el saber hacer.

Las estrategias de ensefianza y aprendizaje, como lo indica Correa (2005) son procesos
desarrollados de forma controlada por docentes y estudiantes, para solucionar los problemas de
aprendizaje y de ensefanza, y asi lograr los fines educativos desde una planificacién de trabajo
y construir las competencias necesarias desde una reflexion sobre el éxito o fracaso del proceso.
A su vez, presentan diversas caracteristicas, una de ellas es que son flexibles, porque pueden
modificarse o0 se pueden combinar con otras estrategias para utilizar la efectividad y minimizar
las falencias, ademds, son intencionales porque la persona que las desarrolla lo hace
intencionalmente con un propoésito determinado para asimilar conceptos, organizar la informacion
o elaborar conceptos. Asimismo, son conscientes porque se ejecutan de forma explicita y
voluntaria una persona que la reconoce y aplica al conocer sus caracteristicas y objetivos. Por
ultimo, son adaptativas, porque se pueden adaptar al momento, contexto y objetivo particular del
proceso de ensefianza y aprendizaje (Correa, 2005). Incluso, las estrategias de aprendizaje
también son primordiales en el aprendizaje efectivo en los diferentes dominios curriculares, sirva
de ejemplo, en la planificacion del trabajo pedagdgico, elaboracion de unidades didacticas y
sesiones de aprendizaje, vinculando la metacognicion y el aprendizaje autorregulado (Garcia,

Pérez, Martinez y Alfonso, 1988).
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En la nueva concepcion de aprendizaje, Figueroa, Osorio y Pinto (2018) consideran que el
estudiante es un ser activo que realiza la construccion de su conocimiento, por medio de
estrategias propias. Ademas, en los tiempos de la ensefianza tradicional el profesor transmitia
los contenidos, pero en la actualidad ayuda a aprender, a organizar, manejar, comprender y
estructurar la informacién, lo que incide en la motivacién del estudiante en la busqueda del

mejoramiento de estrategias o habilidades.

En relacion a la ensefianza del idioma inglés, es necesario tener en cuenta que, al momento de
disefiar estrategias de aprendizaje para esta lengua, las actividades deben estar enfocadas en
generar competencias comunicativas que cumplan con los estdndares del Ministerio de

Educaciéon Nacional (Campo-Rodriguez, Flérez-Jaspe y Ochoa-Medrano, s.f.).

De otro lado, es importante tener presente que las estrategias pedagdgicas son procedimientos
gue facilitan la manera de procesar la informacioén y el aprendizaje; se encargan de seleccionar,
organizar y regular los procesos cognitivos y metacognitivos para hacer frente a situaciones
especificas o generales; tienen el control del aprendizaje, generadas desde el debate, la
planificacién y empleadas conscientemente. Por tanto, es necesario que el estudiante conozca
los componentes y la misma rutina que hacen parte de los procesos; por ultimo, la aplicaciéon es
flexible, segun el contexto y las variables que hacen parte del proceso ensefianza-aprendizaje
(Garcia, Pérez, Martinez y Alfonso, 1988). De acuerdo a ese panorama “en el devenir histérico
de la ensefianza de lenguas, varias corrientes metodolégicas han convivido y lo siguen haciendo

hasta nuestros tiempos” (Mayoral, 2016, p. 66).

Un aspecto fundamental en los procesos de la ensefianza del idioma inglés es que se debe
recurrir al uso de contextos reales, textos auténticos y objetos de conocimiento que se usan en
diferentes asignaturas; esos son los motivos que explican la necesidad de implementar cambios
en las metodologias, proponiendo estrategias didacticas innovadoras, cuyo fin sea fomentar el
desarrollo de competencias comunicativas, sociales, ciudadanas, ambientales y de
emprendimiento. Es necesario que el profesor tenga en cuenta que en el estudiante se le debe
aplicar la autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion, para conocer la capacidad del
alumno respecto a lo que sabe, si puede resolver problemas en diferentes contextos, si tiene

diversas estrategias para dichas resoluciones, la interpretacioén y comprobacién de resultados, la
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comunicacion de ideas usando un lenguaje adecuado y organizado, de acuerdo a sus

necesidades comunicativas (Corredor, 2017).

De acuerdo a lo anterior Correa (2005) indica algunas estrategias que se han implementado en

la ensenanza del inglés, en un curso de cuarto nivel de inglés.

e La lectura semidtica, la cual trata sobre el analisis de imagenes que se encuentra en el
material didactico o en los medios audiovisuales, con el fin de propiciar la creatividad de
los alumnos y conducirlos a una eficiente produccion escrita y oral de sus pensamientos,
usando desde luego el inglés. Esta estrategia permite abordar aspectos gramaticales,
lexicales por medio de ejercicios grupales e individuales, confluyendo todas las
habilidades linguisticas; ayuda a la discusion de diferentes temas relacionados con el
aprendizaje de la lengua extranjera y de otros hechos y realidades de la sociedad.

e Las preguntas, que permiten tener a los estudiantes concentrados y atentos, lo que
permite evaluar la comprension de los contenidos. Esta estrategia ayuda en el desarrollo
de operaciones mentales como la deduccién, la sintesis, el analisis; se usa en diferentes
momentos de la clase y se combinan con otras estrategias.

e Las exposiciones son estrategias que buscan el desarrollo de la expresion oral,
presentando un tema importante para el curso, en objetivos y contenido. Permiten la
autonomia y la autorregulacién del desempefio. En caso de ser en equipo, propicia el
trabajo cooperativo y colaborativo entre alumnos. En esta estrategia se requiere
responsabilidad, creatividad y compromiso.

e Juegos de rol, que consisten en la representacion de situaciones teniendo en cuenta un
tema especifico. Buscar generar didlogos y dramatizaciones de manera breve,
conformando grupos donde cada quien tiene un personaje y lo representa tratando de
visualizar ciertas caracteristicas. Ello ayuda al lenguaje oral, estructurar gramaticalmente,
a aumentar el vocabulario en el curso. Propician el trabajo colaborativo, la interaccién
entre estudiantes, aumentando la motivacion y la creatividad.

o Mapas conceptuales, que buscan facilitar lo trabajado en clase, sobre todo respecto al
nuevo vocabulario. Se hace una relacion evidente entre conceptos y asimilacion entre

ellos.
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Los ejercicios de comprension lectora incluyen diversas técnicas; ellas permiten la
evaluacién del nivel de comprensién en cuanto al vocabulario nuevo, el texto escrito y la
profundizacion de los temas, en ejercicios de comprension oral o escrita. Estas
estrategias enriquecen el vocabulario, el conocimiento, la creatividad y habilidad de
expresion de estudiantes.

Juegos de gramética y vocabulario, al ser actividades ludicas que dinamizan el ritmo de
clase, permiten la asimilacion y comprension de conceptos gramaticales y del
vocabulario, siendo atractivo y divertido para los estudiantes. Los juegos se consideran
favorables en las clases de idiomas, al incrementar la motivacién en el grupo, los
conceptos de gramética se hacen mas faciles y comprensibles, y ayuda aplicar el
vocabulario en diversos contextos. Ayudan a fortalecer los grupos y el trabajo en equipo.
Ejercicios de escucha, desde monologos, conversaciones, videos, conferencias,
canciones, entre otros, se propone lograr el desarrollo de la comprension oral de los
estudiantes. El hablar en idioma inglés permite familiarizarlo con situaciones reales, en
cuanto la pronunciacion, entonacién y acento desde un hablante nativo de la lengua
extranjera, porque estas actividades exigen concentracion, agudeza auditiva y manejo
del vocabulario. Ayudan a complementar otras actividades como los juegos de rol,
ejercicios de pregunta y demas.

Composiciones, en las que se ayuda a la consolidacion de estructuras gramaticales, asi
como el vocabulario tratado en clase. La actividad ayuda a la creatividad de los
estudiantes, practicando estructuras formales de la lengua realizando parrafos breves,
historias, etc. Busca el desarrollo de la expresion escrita para que afiance un manejo
adecuado del idioma, coherente.

Trabajo en paginas web y software, el cual ayuda en los conceptos de léxico o
gramaticales, aplicado a diferentes contextos. La actividad fortalece la motivacion de los
estudiantes, ya que la informatica es de interés para los jovenes. Ayuda en la autonomia
de los estudiantes, porque existe control de su ritmo de actividades y evalGa su propio
desempefio. Los programas por lo general estan bien disefiados y conducen al alumno
por diversas fases o niveles de complejidad.

Trabajo en grupo, que se desarrolla en pequefios proyectos o ejercicios aplicados en

competencias linguisticas. Se orientan al esfuerzo y revisiébn de conceptos conocidos o
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nuevos, para llevarlos a la practica, llevandolos a situaciones reales. Estas actividades

ayudan a fortalecer el trabajo en equipo, la cooperacion, etc.

En este sentido, Crispin, Gomez, Ramirez, Ulloa (2012) afirman que deben ser variadas las
estrategias que pueden ser implementadas en el salon de clase. La institucién educativa y
profesores deben considerar que los estudiantes necesitan adquirir el conocimiento, pero se
debe realizar a través de actividades que los motiven, que sientan gusto por aprender inglés, que
no se trate solo de una clase monétona, ya que, al corresponder a un segundo idioma, existen
situaciones que desde la pedagogia deben ser resueltas, siendo en ese momento fundamental
el papel del profesor.

Desde el punto de vista de Figueroa, Osorio y Pinto (2018), la ludica surge como una forma de
desarrollar el aprendizaje significativo del idioma inglés, por cuanto se incorpora en la clase
juegos, dinamismo y recreacion. Esta estrategia tiene por lo general un propésito, porque en la
educacion cada actividad tiene una intension. Los conocimientos dados por el profesor hacen
gue se aprendan de manera agradable por los estudiantes, teniendo en cuenta que sean
adaptadas a las necesidades de los nifios, sin que sean forzados o conminados a la forma
estética. En este sentido y de acuerdo a Escalante, Coronel y Narvaez (2014) los juegos son de
utilidad para el desarrollo de diversas actitudes, ayudando a robustecer los aspectos de fuerza
corporal y mental, lo que significa que la actividad ladica ayuda a afianzar muchas de las

funciones humanas (Citado en Figueroa, Osorio y Pinto, 2018).

Los diversos estudios ya mencionados en el transcurso de esta investigacion han demostrado
qgue las estrategias méas valoradas en el aprendizaje-estudio de una segunda lengua son a
aquellas que implican actividades asociadas a la personalizacién de la informacion, lo que
conlleva a la modificacién o restructuracién de la pedagogia basica. A su vez se resaltan las
estrategias sociales, como observar a compafieros méas habiles y trabajar en conjunto entre
comparieros para evidenciar la forma de trabajo; también hay estrategias metacognitivas que
permiten analizar como se compensan las dificultades ante una tarea; para evaluar la dificultad

y exigencias de la actividad (Garcia, Pérez, Martinez y Alfonso, 1988)
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En suma, la ensefianza debe ser eficiente, en el sentido que los docentes establezcan estrategias
para facilitar su proceso mediante materiales de ensefianza adaptables al estudiante y no lo
contrario. Es decir, se realicen las actividades donde el estudiante interactie en una segunda
lengua; esto implica que las “oportunidades de diferentes tipos para aprender son dadas a través
de las interacciones que se crean entre los participantes” (Martin y Martin, 2012, p. 24). A partir
de ello, se encuentran diversas interacciones que promueven la ensefianza, es el caso de la
interaccion simple, modificada, por medio de preguntas, interaccion de control tépico,

participacion del aprendiz y finalmente la interaccion del uso de la lengua nativa.

2.1.3 La motivacion como elemento esencial en el aprendizaje del inglés

Desde la perspectiva psicolégica, la palabra motivar es definida por Kleinginna y Kleinginna
(1981) quienes mencionan que corresponde al estado interno o condiciébn que impulsa los
comportamientos y da una orientacién hacia una direccion determinada (Citado en Anaya y
Anaya, 2010). En el caso de Saravia y Bernaus (2008) la motivacién “esta dotada de una fuerza
conductora o interés (el esfuerzo, el deseo y el afecto del individuo) y que evoluciona segun los
intereses y las prioridades de las personas” (Citado en Kazarian y Prida, 2014, p. 614). De
acuerdo a Sarmiento, Ospina y Bernal (2012) la motivacién hace referencia al entusiasmo y al
compromiso que una persona evidencia en el desarrollo de alguna actividad en particular; se
refiere a las razones de las personas para alcanzar un propésito, lo que implica dedicarle la
mayor parte de su atencion, intensidad y vigor de forma perseverante. Gonzalez (2009) la define
como el sistema de motivos que llevan a satisfacer las necesidades de las personas, lo que

permite regular la direccion y el impeto de la conducta del individuo en diferentes circunstancias.

En la motivacion del estudiante hay dos aspectos que se deben tener en cuenta. De acuerdo a
Pekrun (1992) y Condry y Chambers (1978) los efectos producidos de las emociones positivas y
negativas estan implicitas en la motivacion intrinseca y extrinseca. De acuerdo a Maquilon y
Hernandez (2011) la motivacién intrinseca se conoce como aquella que surge desde el propio
sujeto, esta controlado por €l mismo y cuenta con la capacidad de auto-reforzarse. Existe una
motivacién intrinseca positiva que es la que supone el disfrute de una tarea. Las emociones
negativas pueden incidir en la motivacién intrinseca, como al causar ansiedad, tristeza, ira, etc.,

que inciden en el disfrute de una tarea; también la no ejecucion de una conducta se puede dar
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por experiencias pasadas negativas. Respecto a la motivacion extrinseca, es aquella que se
produce por fuera y que lleva a la realizacion de una tarea. Un estudiante puede estar
extrinsecamente motivado asume algo con responsabilidad, esto con el fin de obtener un
reconocimiento o evitar un castigo, por fuera de una actividad en si, como el castigo por un trabajo
o tarea.

Segun la investigacion realizada por Jiménez (2018), hay estudiantes que durante toda su vida
han sentido apatia hacia el aprendizaje del idioma inglés, pero al llegar a la universidad es mas
alta su renuencia y falta de motivacion hacia este lenguaje. Para evitar esta situacion, es
importante que desde temprana edad los profesores sean los primeros en aplicar estrategias que
promuevan la motivacion en el aprendizaje del inglés, considerando que la ensefianza de este
idioma es fundamental para la vida personal y profesional en la edad adulta; las acciones deben
ser desde nifios, porque las estrategias que se apliquen son fundamentales para que los nifios
tengan estimulacién por el aprendizaje de este idioma. Es claro que la desmotivaciéon hacia el
aprendizaje del inglés no es un fendmeno que se presenta Unicamente en la poblacion descrita
en este trabajo; considerandose la desmotivacién como un factor presente en diversos niveles

de la educacion incluyendo a la educacién superior.

De acuerdo a Chavez, Saltos, y Saltos (2017), la ensefianza del idioma inglés en el nivel de
educacién superior es una materia obligatoria, siendo esta necesaria para obtener el titulo
profesional, asimismo, se conoce que algunas universidades tienen convenios con instituciones
especializadas para la ensefianza de este idioma. Sin embargo, se han identificado
problematicas como la carencia de profesores con el perfil linglistico que incidan efectivamente
en el aprendizaje del inglés; dependiendo de cada institucién, existe poca motivacion por el
aprendizaje de otros idiomas, por ser ajena al programa de estudios; no hay la suficiente
infraestructura para su ensefianza; y se tiene claro que existen pocos recursos financieros y

problemas estructurales en los niveles previos.

En la nueva dimensién de la sociedad que conforman el panorama global, se ha constatado que
el dominio de una segunda lengua posibilita a las personas un mayor desarrollo socio cultural, y
en el caso del idioma inglés, se ha impuesto en el mundo debido a situaciones de orden politico,
econdmico y militar. Esto ha llevado a que, desde la educacién, por conveniencia y por su aspecto
fundamental, se requiera una lengua en comun para comunicarse con personas que hablen otros

idiomas (Gutiérrez y Landeros, 2010). Esto implica que las instituciones educativas promuevan
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y lleven a cabo las estrategias necesarias para que los estudiantes puedan alcanzar el
conocimiento que posibilite la comunicacién en otro idioma, y ayude en el propdsito de generar

la interculturalidad.

Las actividades que se desarrollen en clases son necesarias para alcanzar estos propositos de
aprendizaje de idioma extranjero, sin embargo se presentan obstaculos como el poco tiempo
asignado, lo que no permite abordar las falencias en las competencias comunicativas, sobre todo
por la falta de practicas y espacios que motiven a los estudiantes, que es al final lo que lleva a la
falta de interés, porque no se trata solo de aspectos académicos, sino hacen parte aspectos
culturales, emotivos y contextuales (Corredor, 2017).

Esto lo confirma el Consejo de Europa (2001) ya que los estudiantes presentan dificultades en
el aprendizaje de lengua extranjera, porque solo hay un acercamiento a ella con el propdsito a
generar oportunidades laborales y académicas, es decir, hay un componente de obligatoriedad
(Citado en Puentes, 2020). En otro estudio Diaz (2014) se indica que, si bien hay mdltiples
factores frente al éxito o fracaso en cuanto al aprendizaje de idioma extranjero, los estudiantes
gue se destacan tienen niveles bajos de ansiedad, usan herramientas metacognitivas, acuden a
diferentes estrategias de estudio, hay motivacién por aprender; situacion contraria a lo que

sucede con aquellos que tienen menor desempefio.

Los estudiantes tienen diferentes rasgos distintivos de personalidad, algunos se caracterizan su
por indisciplina o groseria, apatia o pasividad. En esos casos los profesores tienden a evitar
roces con estos alumnos, pero se debe buscar la manera de llegar a ellos, para que se motiven
a integrarse en el grupo, lo que permite disminuir los comportamientos descritos (Correa, 2005).
De ese modo, las diferentes estrategias como las audiovisuales o comunicativas, integrando a
ellas la motivacién, ya que por medio de la actitud positiva del docente logra que los estudiantes

acepten y capten de mejor manera la ensefianza del idioma extranjero (Gonzalez, 2015).

Lo anterior permite evidenciar que pueden darse buenos resultados en unos casos, sin embargo,
a pesar que el docente cuente con las mejores herramientas y disposicidn siempre sera
fundamental el aspecto subjetivo e intrinseco de cada estudiante, lo que implica que también se
requiere de una actitud positiva de los estudiantes, de lo contrario puede generar desmoralizacién

y desmotivacién de los docentes (Correa, 2005). En suma, en el proceso de ensefanza-
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aprendizaje se requiere motivacion de los profesores y también que los estudiantes muestren
interés en el aprendizaje, por ello “la motivacion, nace del interés y ésta de la necesidad. El
alumno debe percatarse que lo que el maestro le ensefia se utiliza, se aplica y, ademas, le
permite aprender por cuenta propia otros conocimientos que el alumno requiere” (Anaya y Anaya,
2010, p. 12).

Por ello, para alcanzar un nivel 6ptimo de aprendizaje del inglés debe primar la motivacién del
estudiante por aprender y su esfuerzo por alcanzar las metas, lo cual debe estar integrado con
el trabajo y actitudes del estudiante, por medio de excelentes metodologias y pedagogia por
parte del profesor, y desde luego, apoyo constante al aprendizaje por parte de las directivas y
profesores de colegios y escuelas (Correa, 2005). El entusiasmo es importante para ejercer la
labor docente; cuando un maestro disfruta la ensefianza, asi cuando comparte sus experiencias,
los estudiantes tienen a valorar mas su trabajo y esto influye en el aprendizaje (Anaya y Anaya,
2010).

De acuerdo a lo sefialado, las estrategias de aprendizaje del idioma inglés son importantes, pero
la motivacion juega un papel transcendental, porque incide en el éxito o el fracaso de cara a la
obtencion de una meta o labor. El deseo o motivacién por la realizacion de determinada actividad,
propicia el logro de un aprendizaje efectivo, sélido y practico, sin que importen las habilidades
gue tenga el estudiante. La motivacion tiene relacién directa con la eleccion y esfuerzo de la
persona por iniciar las acciones que permitan determinados objetivos. De ese modo si en el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje hay buena disposicion entre profesores y
estudiantes, es posible que se superen los obstaculos y se afronten los retos que se presenten,

independiente del grado de complejidad que estos tengan (Sarmiento, Ospina y Bernal, 2012).

2.2 Marco legal

La presente investigacion tiene relacion con el marco legal que se relaciona a continuacion:

e Constitucion Politica de Colombia, creada por la Asamblea Nacional Constituyente (1991)
en sus articulos 44, 45, 67 (derecho a la educacion).
e Congreso de la Republica (1994). Ley 115 de 1994. Ley de educacion.
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e Congreso de la Republica (2013). Ley 1651 de 2013. Ley de Bilingiismo.
o Los estandares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras: Inglés. Serie Guias

No. 22, establecido por el Ministerio de Educacién (2006).

2.3 Antecedentes

Los estudios realizados sobre el tema objeto de la presente investigacion han sido desarrollados
en los ambitos internacional, nacional y local. En el contexto internacional, Griinewald (2009) en
su articulo “La motivacion de los alumnos en la clase de lengua extranjera” realiza una
investigacion en Alemania sobre el software y el uso del internet en la clase de espafiol teniendo,
en cuenta el desarrollo de la motivacién y la autoevaluacion. Para el desarrollo de esta
investigacion, se tomé un periodo temporal entre 4 y 8 semanas de clases de espafiol aplicando
las nuevas tecnologias, teniendo en cuenta cuestionarios donde se recopilan datos personales,
la actitud ante la escuela, la actitud ante la lengua espafiola y la manera como se ensefia el
espafiol, en particular, también cémo funcionan los ordenadores en el en el colegio y en la casa,

y la creacion de retratos individuales de los estudiantes basados en una seleccion a futuro.

En esta investigacion se pudo establecer que es necesario que haya diferentes fuentes de
motivacién de uso didactico del ordenador en la clase de espafiol dada la percepcion subjetiva
de algunos progresos en el aprendizaje, lo que permite aumentar la motivacién a través del apoyo
a recursos informaticos, llegando incluso a estimar que ya el profesor no es tanto un instructor

sino como un consejero y coordinador (Grinewald, 2009).

Entre los factores motivadores encuentran la posibilidad de asumir una responsabilidad individual
en el aprendizaje del lenguaje de espafiol apoyado en ordenadores, situacion que implica
Independencia en la solucion de tareas, en la organizacion del proceso del aprendizaje de
manera independiente y flexible, el uso de diferentes canales y presentacion multimedia de
contenidos, visualizaciéon atractiva de materiales, nulidad de funciones, uso de materiales
auténticos y cambio del papel tradicional del docente. Entre los factores que inhiben la motivacion
se encuentran la falta de ecuacion a las situaciones que generan dificultad en tareas y ejercicios,
ausencia de apuntes de clase escritos en la clase de espafiol apoyar en ordenadores, temas

técnicos entre otros (Grunewald, 2009).
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Por otra parte, se trae a mencién un articulo no enfocado en la ensefianza del idioma inglés sino
a nivel general, sobre la motivacién en el proceso de aprendizaje, realizado por Anaya y Anaya
(2010) el cual se titula “s Motivar para aprobar o para aprender? Estrategias de motivacién del
aprendizaje para los estudiantes”; plantea como problematica que la mayoria de los maestros les
interesa que los estudiantes estén motivados para aprender lo que se les ensefia, pero seria
mejor poder aprender por su propia cuenta. Este estudio constaté que los estudiantes no
encuentran estimulos para aprender, ni se involucran con los profesores en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Es posible que la motivaciéon principal sea la aprobacion del curso
mediante buenas calificaciones y que se termine la carrera mucho antes, con un minimo de
complicacién y esfuerzo. Resalta que es interesante que los nifios siempre tienen el impulso y la
curiosidad por aprender cosas nuevas, incluso sin la imposicion de los maestros, porque ellos
aprenden de manera progresiva, porque evidencia que existe una desmotivacion gradual en la
medida que va creciendo y desde alli se inicia el proceso de desmotivacioén, porque el aprendizaje

empieza a convertirse en un compromiso y no en un disfrute por si mismo.

En conclusion, el trabajo de investigacion permitié evidenciar que la desmotivacion de los
estudiantes por su profesion, los procesos educativos y los conocimientos que se imparten, son
a nivel general. La situacion actual sobre la economia, desarrollo industrial y ciencia, que ofertan
pocas oportunidades de trabajo, son factores que desmotivan. Los motivadores intrinsecos y
extrinsecos son los que se deben tener como referencia para ahondar en la seguridad, desarrollo
del estudiante, trascendencia y autoaprendizaje, que son los motivantes de los estudiantes. La
situacion presentada es que eran muchos maestros no realizan acciones para motivar a los
alumnos, siempre ejerciendo una actitud de autoridad y control, lo que genera inseguridad para
el estudiante en la aprobacion del curso simplemente buscando una buena calificacion (Anaya y
Anaya, 2010).

En el ambito internacional, en cuanto a la ensefianza del idioma inglés, se presenta el articulo de
Kazarian y Prida (2014) cuyo objetivo es “identificar el tipo de actividades que los estudiantes de
primer afio prefieren en las clases de inglés para elevar la motivacion por su aprendizaje, para lo
cual sefialan la importancia que tiene el dominio del inglés que contribuye a intensificar el
intercambio de conocimientos y es un idioma universal utilizado para comunicarse. De acuerdo
con unas estadisticas del 2010, el inglés es el idioma mas usado en internet, y a pesar que hay

personas que no tienen el idioma como nativo, lo utilizan con mayor frecuencia en diferentes
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areas del conocimiento. La metodologia implementada corresponde al enfoque mixto, de estudio
descriptivo transversal, realizado a 106 estudiantes de primer afio correspondiente al 40% de los

estudiantes de la escuela Latinoamericana de medicina (ELAM) de Cuba.

Respecto a los resultados de la investigacion, de acuerdo a la literatura consultada, se resalta la
importancia del aprendizaje significativo; por ese motivo, si el estudiante no tiene motivaciéon en
el aprendizaje, al considerarlo como intil e innecesario, no disfruta de las actividades que realiza,
por ello los resultados obtenidos. Sobre los resultados del cuestionario aplicado a estudiantes,
estos se inclinaron por la preferencia hacia las actividades ludicas. Al referirse sobre las
actividades ludicas estudiantes prefieren como método aprendizaje una combinacién de juegos,
chistes y canciones, seguido solamente por juegos, a continuacién, juegos y canciones, luego
juegos y chistes, siguiendo sélo con canciones. A partir de estos resultados, surge la necesidad
de disefar este tipo de actividades para que se incluyen en las clases e incluso en las actividades
docentes extracurriculares (Kazarian y Prida, 2014).

Por otro lado, siguiendo el tema relacionado con la ensefianza del idioma inglés, en el articulo
de Sanz (2017) denominado “El aprendizaje significativo en la ensefianza del inglés en
Educacion Primaria” en su marco tedrico aborda la importancia del inglés en la educacién
primaria, integrando aspectos como lo son la importancia del aprendizaje desde una edad
temprana, la legislacién actual y aprender en contexto. Asimismo, refiere aspectos sobre el

aprendizaje significativo en inglés y el enfoque comunicativo.

En este sentido, Sanz (2017) en su investigacion desarrollo una propuesta did4ctica para un
colegio de Boadilla del Monte, que pertenece a la zona Sur oeste de la comunidad de Madrid,
Espafia. Es importante mencionar, que la institucién no es bilingle, pero dedica 10 sesiones
semanales de 45 a 50 minutos a la asignatura del inglés. El estudio se centra en el aula de cuarto
de educacion primaria, es un grupo homogéneo por cuanto no hay alumnos con necesidades
educativas especiales, pero si existen algunos estudiantes que necesitan refuerzos puntuales en
el area de inglés al repetir explicaciones o actividades para adquirir los contenidos. En el grupo

hay un total de 20 alumnos cuya edad es de 10 afos, integrado por nueve nifios y 11 nifias.

En la investigacion se concluye que mediante la propuesta se propicia un aprendizaje

significativo, porque los estudiantes adquirieron los contenidos dentro del contexto que se usan
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en la vida real y esto significa mucho desde el punto de vista motivacional. La actividad favorita
fue la recreacion del aeropuerto en las aulas compuertas de salidas, de embarque y la megafonia
gue simulo las ultimas llamadas para los vuelos. Se resalta que todas las actividades de la unidad
se conectaron, el hecho que los estudiantes no tuvieran un presupuesto alto en todas las
sesiones, fueron muy reflexivos esto con el fin de pensar en las decisiones a conciencia sobre

las diferentes opciones (Sanz, 2017).

Como ultimo referente internacional se tiene el trabajo desarrollado por Ballesteros (2014), quien
expone una propuesta con actividades ludicas en la ensefianza del inglés. En los aspectos
teoricos se refiere a los diferentes enfoques educativos de la lengua, el origen y desarrollo, y los
métodos de ensefianza de una segunda lengua. En relaciébn a la metodologia aplicada se
contemplaron estrategias educativas significativas, es asi que mediante la propuesta muestra
actividades didacticas con una estructura operativa que tuviera objetivos claros, un contexto que
ofreciera una alternativa en caso de requerir algun cambio, un producto final que articule el
proyecto, un conjunto de tareas y actividades que fueron disefiadas para lograr un producto final
buscando el desarrollo de varias competencias basicas. Ademas, sefiala la importancia de
establecer espacios de reflexiébn donde se acuda al trabajo colaborativo, acciones individuales,
puntos débiles y fuertes, y luego el disefio de los apartados para obtener la valoracién. Se
esquematiza un aspecto fundamental en cual se relaciona con la organizacién personal del

profesor, porgue si existe mayor organizacion, hay una mejor planificacion (Ballesteros, 2014).

En conclusion, los nifios tienen la posibilidad de aprender un idioma mucho més rapido que un
adulto dada su flexibilidad, por se debe aprovechar esa situacion y aplicar los métodos que han
demostrado resultados positivos en la ensefianza de la lengua extranjera. El bilinglismo
demuestra una serie de ventajas en lo comunicativo, en lo cultural, en el conocimiento y en las
oportunidades de trabajo, por lo tanto, la educacion primaria se debe enfocar en conseguir
resultados relacionados con la comunicacién para que tenga habilidades comunicativas,
resolucién de problemas de manera eficaz, habilidades expresivas con el fin de tener una mejor

relacion con personas (Ballesteros, 2014)

En el &mbito nacional se hace referencia a Figueroa, Osorio y Pinto (2018) quienes se enfocaron
en identificar las estrategias ludicas para la ensefianza del inglés en nifios del nivel de transicion

del colegio Horacio Mufioz de la ciudad de Medellin en el 2018. Su estudio fue desarrollado bajo
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el enfoque cualitativo con disefio de investigacién accion ya que pretende investigar, obtener
informacion e intervenir en la poblacibn que se esti trabajando. La muestra poblacional
corresponde a 22 estudiantes y a la docente del grupo, donde se trabajé como instrumentos de
recolecciébn una entrevista y la observacién. Durante el desarrollo de la investigacion, se
buscaron estrategias significativas a los nifios a través del juego, las experiencias vividas y las
canciones, aplicando 4 proyectos basados en contenidos que incluye el curriculo de preescolar
y se subdivide en varios temas. El objetivo de las estrategias que los nifios puedan obtener un
aprendizaje significativo, con el fin de aprender aspectos centrales como son los colores, los
nameros, el cuerpo, los cinco sentidos, la familia, las profesiones, los animales, las frutas, entre
otros. La idea era fortalecer el "listening" y el "speaking"”. Cada proyecto integraba un objetivo,
cada clase tenia un tema y una actividad implementando algunos recursos y al final otorgando

una evaluacion.

Se identificé mediante la observacién que los nifios recordaban méas cuando se repetia alguna
tematica y que a partir de ello habia mayor receptividad y participacién. En el transcurso de las
clases se buscé usar el vocabulario en inglés y recursos como las canciones, teniendo en cuenta
las instrucciones de la profesora; se pudo evidenciar que ella tuvo la necesidad de acudir al
idioma espafiol en ocasiones. Dentro de las conclusiones de la investigacion se encuentra que
es fundamental la ludica en el proceso de ensefanza-aprendizaje para hacer mas divertido el
proceso, experimental y real. En ese sentido las estrategias lidicas se perciben como
herramientas que permiten en ensefianza del inglés favorezca las dimensiones socio afectivas,

cognitivas, comunicativas y corporales (Figueroa, et al., 2018).

En el contexto nacional se trae a mencion el proyecto de grado de Diaz (2014) titulado “Factores
de dificultad para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes con bajo
rendimiento en inglés de la Universidad ICESI” el cual en su fundamentacion tedrica abarca en
el aprendizaje del inglés factores internos como la motivacion, la ansiedad, los estilos de
aprendizaje y las estrategias de aprendizaje. En los factores externos la edad de inicio de
estudios, las condiciones socio-demogréficas y el colegio de procedencia. Para el desarrollo de
este estudio se acude a un enfoque mixto, acudiendo a diferentes fuentes de recoleccién de
datos como lo son los estudiantes, grupos focales y documentales, con la aplicaciéon de

instrumentos como entrevistas y cuestionarios.
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Los resultados de la investigacion permitieron evidenciar que el componente cuantitativo que los
estudiantes que pertenecen a los estratos 1, 2 y 3 pierden por lo menos un curso de inglés como
requisito de grado y esto corresponde al 68.4%. En el componente cualitativo se estima en el
caso de un estudiante de estrato 2 que, frente a las dificultades para aprender inglés, se puede
constatar que al revisar los resultados de diversas pruebas que el 100% tiene una actitud positiva
frente al aprendizaje, pero cuando se trata de lenguas extranjeras corresponde a un 82%, con
una percepciéon positiva de los docentes del 73%. Situacion que dista de una estudiante de
estrato 4, quien no se siente preparada para estudiar inglés, ya que se siente obligada, lo que
indica que su prueba de ansiedad alcanza un 88%. Estos ejemplos indican que los niveles de
ansiedad, las estrategias de aprendizaje y la motivacion son cruciales en el proceso de
aprendizaje del inglés (Diaz, 2014).

En conclusion, el trabajo de Diaz (2014) indica que no solo los factores que fueron analizados
son los unicos que lleven a constatar que hace un estudiante o no exitoso en el aprendizaje del
inglés, sin embargo, si los niveles de motivacion son bajos, hay mucha ansiedad y si no existen
estrategias de aprendizaje sociales 0 metacognitivas se puede determinar que el desempefio
puede ser bajo. Ademas, el estrato econdémico tiene una influencia alta en los resultados, ya que
los estratos menores arrojaron que el 35% pierden por lo menos un curso de inglés, frente a un
10.5 de los estratos 4, 5y 6. También se resalta que, si el estudiante proviene de un colegio que
no se ensefia el inglés de forma adecuada, sin el fomento de estrategias, esto repercute en la

educacién superior, dado su mayor nivel de exigencia.

Dentro de las investigaciones locales se encuentra el trabajo de Correa (2015), quien estudia la
motivacién como elemento esencial para el aprendizaje significativo del inglés como Lengua
Extranjera, considerando como referente que la formacion académica y profesional contienen un
alto grado de reconocimiento social, ademas que hay mas posibilidades de proyeccion laboral y
profesional. La investigacion es de tipo descriptivo, ya que se realiza un andlisis de las actitudes
relacionadas con los problemas del aprendizaje del idioma inglés. En las clases se pueden
evidenciar actitudes apaticas y desinteresadas hacia la materia por la falta de compromiso en el
proceso aprendizaje, la escasa participacion voluntaria en las actividades y el poco aporte al

proceso dindmico entre estudiantes y docentes.
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Los estudiantes con esas actitudes no aportan a la construccion del conocimiento e impiden la
socializacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, limitandose solo a responder
preguntas del docente y evidenciando una pobre integracion en grupo. Estas situaciones segun
los mismos estudiantes surgieron por experiencias negativas en el colegio, las cuales se
relacionan con el trabajo y la actitud de los docentes que no implementaron estrategias de
ensefianza significativas, ya que acudian aprendizajes mecanicos e indtiles, asi como textos
inadecuados que no lo llevaban aplicar a situaciones practicas o vivir situaciones reales (Correa,
2005).

Mediante esta investigacion se logré establecer la importancia que existan estrategias de
ensefianza y aprendizaje, para una mejor comprension y asimilacion de contenidos por parte de
los estudiantes, y una mejor forma de planeacién y ejecucion del trabajo por parte de los
profesores. Entre las estrategias se encuentra la lectura semidética que contribuye a la ensefianza
de una lengua extranjera, la cual se aleja de la ensefianza tradicional en otras areas, dado que
se requiere utilizar estrategias dinamicas e innovadoras, esto con el fin de desarrollar
competencias linguisticas, asi como de comprension y acercamiento a culturas donde se habla
el idioma como oficial, donde el docente se convierte en un mediador y facilitador del aprendizaje

del idioma inglés (Correa, 2005).

Por dltimo, dentro del contexto local se menciona el trabajo de grado de Puentes (2020)
denominado “Fortalecimiento de la competencia comunicativa de inglés, en los estudiantes de
sexto grado del instituto caldas, a través de una estrategia didactica mediada por las TIC” el cual
aborda en su marco tedrico aspectos como la adquisicion de la segunda lengua, el enfoque
comunicativo y la competencia comunicativa, la competencia linglistica, las estrategias de
aprendizaje de lengua extranjera, y las TIC y el aprendizaje de inglés. En el marco metodoldgico
se indica que como se trata de una investigacion social, su enfoque es cualitativo, el tipo es
investigacidn-accion. En las fases de la investigacion cuenta con un diagnéstico, planificacion,
accion, reflexion. La poblacion y muestra son 84 estudiantes de 6A, 6B y 6C del Instituto caldas

de Bucaramanga y la muestra fueron 30 estudiantes, a quienes se les realizaron encuestas.

Los resultados muestran que primero se hacen unas pruebas, encontrando que frente a la prueba
Grammar |, que el 67% aprueba y el 33%, que consiste en una prueba de gramatica de nivel
bajo. En la prueba Grammar Il el 70% no aprueba la prueba dado que se aumenta el nivel. En el

caso de la evaluacion en imagenes, para los estudiantes es mas facil identificar el vocabulario
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en imagenes, y eso hace parte de las competencias por fortalecer. Asimismo, se realizaron
actividades de reading, listening, writing, speaking, en las cuales se pudo evidenciar la
pertinencia, la apropiacién, la motivacion. En conclusion, las competencias que existen en el
grado sexto si bien son basicas en el inglés, se requiere de una mejor intervencién. De ese modo
al aplicar los Estandares Basicos de Competencia en las actividades pueden evidenciarse
mejorarias y fortalecimiento en las habilidades del aprendizaje de lengua extranjera, con el uso
de diversas herramientas y plataformas. Las TIC son importantes para la apropiacion y
motivacion en el nivel de desempefio (Puentes, 2020).
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Capitulo 3: Metodologia de la investigacién
3.1 Enfoque metodoldgico

El objetivo principal de la investigacidon es el disefio de estrategias educativas que motiven de
forma positiva el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en estudiantes de sexto grado
de una institucion educativa del sector publico (por regla de proteccién de los participantes se
omite el nombre del colegio y se coloca a nivel general una institucion educativa ubicada en
Santander) por ello, se tuvo como punto de partida la probleméatica previamente formulada, dado
gue es muy baja la participacion de los estudiantes derivada de una posible desmotivacién en
las actividades desarrolladas en el transcurso del afio escolar 2019. Adicionalmente, se identifica
gue es limitado el nivel de lectura y escritura en el idioma inglés en los estudiantes que cursan
sexto grado (hecho evidenciado en actividades propias de la clase de exploracion de
conocimientos previos respecto al Reading y writing, registradas en el diario de campo del
docente), asi que, se considera desarrollar esta investigacién sustentada bajo el paradigma

metodolégico cuantitativo.

3.2 Tipo de investigacion

Se utiliz6 un disefio metodoldgico cuantitativo de tipo descriptivo transversal, tal y como lo
menciona Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), ya que este tipo de estudio permite describir
las tendencias de un grupo o de una poblacidn, especifica las caracteristicas y propiedades de
cualquier fenémeno que se pretenda analizar. Asi mismo, los estudios descriptivos se enfocan
en caracterizar un fendmeno, grupo o individuos para establecer su comportamiento (Arias,
2012). Esto indica que mediante la investigacion descriptiva se logra recolectar, medir la
informacion que posteriormente se describe, analiza e interpreta las caracteristicas del fenédmeno
o factores estudiados como objeto de estudio. Ademas, los datos se recolectan en un solo

momento, es decir en un unico tiempo (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014).

En el contexto de la presente investigacion, se pretende identificar los factores asociados a la
posible desmotivacion en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, por parte de los
estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico, de tal forma que

permita disefar estrategias educativas que motiven a dicha poblacién objeto de estudio.



49

3.3 Poblacion y Muestra poblacional

El andlisis para determinar el tamafio de la muestra poblacional se realiz6 por medio de un
muestreo por conveniencia no probabilistico aleatorio simple, por la facilidad de acceso, la
disponibilidad de las personas que forman parte de la muestra en un intervalo de tiempo dado,
la proximidad con los miembros, ya que permite observar habitos opiniones y puntos de vista de

manera mas facil (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

La muestra fue determinada por conveniencia teniendo en cuenta las condiciones actuales que
se estan viviendo por causa de la pandemia. Ademas, se escogieron los estudiantes que podrian
tener un contacto con el docente debido a la contingencia del covid, y un medio tecnolégico para
hacerlo, en vista que en el momento se estan realizando clases virtuales mediante servicio de

mensajeria WhatsApp que tiene como beneficio un paquete de datos sin costo.

Es necesario precisar que aproximadamente en la institucion educativa hay 80 estudiantes en
sexto grado, sin embargo, la muestra poblacional estuvo compuesta de 25 estudiantes, indicando
gue el 31% del alumnado que participé de la investigacion, obteniendo de manera voluntaria su

consentimiento informado de los padres y consentimiento de los estudiantes (Ver Apéndice E.).

Dentro de los criterios de inclusion se consideraron los estudiantes de sexto grado de una
institucion educativa del sector publico que cuenten con la facilidad tecnolégica para participar

del estudio.

En relacion a los criterios de exclusion, estos corresponden a estudiantes con limitaciones
cognitivas, estudiantes que no cuenten con el recurso tecnoldgico necesario para participar en el

estudio y los estudiantes cuyos padres no firmen el consentimiento informado.

De acuerdo a los criterios de inclusién y exclusion ya mencionados se especifica que las
caracteristicas de la muestra poblacional donde se desarrolla esta investigacion la conforman 13
nifas y 12 nifilos. Son hijos de trabajadores donde su actividad socio-econémica se realiza con
la concesion ruta de cacao, son empleados de la concesién vial, algunos son vendedores

ambulantes es decir que tienen un empleo informal, otros son tenderos de barrio y pertenecen al
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estrato 1 y 2. En cuanto al nivel educativo de los padres se encuentra que algunos son hijos de
personas iletradas, otros tienen estudios primarios, pocos alcanzaron a estudiar el bachillerato y

finalmente muy pocos tienen estudios de educacion superior.

3.4 Técnica e instrumentos de investigacion

Para el desarrollo del proyecto, se emplearon dos cuestionarios (Ver Apéndice A y B) que
permitieron identificar aquellos factores que influyen en el proceso del aprendizaje del inglés
como lengua extranjera y lograr reconocer aquellas actividades que llaman la atencion a los
estudiantes de sexto grado de una institucién educativa del sector publico, para el aprendizaje
del idioma inglés en la institucion educativa. Para cumplir el tercer objetivo especifico se
trabajaron con datos obtenidos de documentos cientificos como articulos, libros e investigaciones
académicas que permitieron definir las variables medibles como el aprendizaje, la motivacion
extrinseca, motivacion intrinseca, confianza y estrategias didacticas.

El primer cuestionario denominado “Aspectos que afectan el aprendizaje del inglés” es una
adaptacion del instrumento de la investigacion realizada por Castellano, Ninapaytan y Segura
(2014) titulado “La motivacion y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes
del tercer grado de secundaria de la Institucién Educativa” y también se tuvo en cuenta el estudio
realizado por Gutiérrez y Del Barrio (2014) denominado “Y tu, ¢ por qué vas a clase? Examen de
la motivacion de estudiantes de inglés en la Universidad espafola”. Este instrumento tiene
formuladas 29 preguntas con respuesta cerrada y policotbmicas de escala de Likert, muy

utilizada en las investigaciones (Corral, 2010). Las respuestas tienen estas cinco opciones:

1 2 4 5
Totalmente
Totalmente de De acuerdo En desacuerdo en
acuerdo
desacuerdo

El segundo cuestionario denominado “Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del
idioma inglés en la institucion educativa” el cual fue construido con 13 preguntas relacionadas a
estrategias educativas aplicadas en otras investigaciones en el sentido que utilizan juegos

didacticos y aspectos relacionados con estos, aprovechando el alcance total de la investigacion.
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Vale mencionar que este cuestionario es de respuesta cerrada y policotomicas de escala de
Likert (Ver Apéndice B).

Es necesario precisar que los dos cuestionarios fueron sometidos a validacién por expertos (Ver
Apéndice C y D), siendo este un proceso que permite probar la validez de contenido, lo cual
radica en verificar las dimensiones de las preguntas, es decir que estas sean las adecuadas para
la investigacion. Segun Ruiz (2014) la validez de contenido trata de valorar el grado en que se

mide el concepto tedrico pasando a lo empirico mediante la aplicacién de un cuestionario.

En vista que en esta investigacion se establecieron dos cuestionarios (Ver Apéndice Ay B) para
ser diligenciados por estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico,
fue necesario elaborar los formatos de consentimiento informado dirigido a los padres de familia
y/o acudientes y al rector. En el primer documento se informa a los padres y alumnos que se
aplicaron estos instrumentos con propdsitos investigativos, ademas que esto no afecta en ningun
sentido el proceso de estudio de los estudiantes. Dicho documento fue firmado por los padres de
familia en vista que son menores de edad los estudiantes que van a responder los instrumentos
disefiados (Ver Apéndice C y D). Es asi que el consentimiento informado se obtuvo de todos los
participantes en el proyecto de investigacion, por tanto, se adiciona el formato de consentimiento

del Rector Académico de la institucion educativa (Ver Apéndice F).

3.5 Operacionalizacion de variables

En las tablas 1 y 2 se presenta la operacionalizacion de categorias que son fundamentales para
el andlisis de los cuestionarios formulados. En el caso del primer cuestionario dentro de las
categorias establecidas se encuentran el aprendizaje, la motivacion extrinseca, la motivacion
intrinseca y la confianza. El segundo cuestionario la categoria se enfoca en estrategias

didacticas.
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Tabla 3.
Tabla operacional cuestionario “Factores que afectan el aprendizaje del inglés”
. L items de
Categoria Definicién
preguntas
“El aprendizaje es el proceso o conjunto de procesos a través del cual o de los
Aprendizaje cuales, se adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o 1alas8
valores, como resultado o con el concurso del estudio, la experiencia, la
instruccién, el razonamiento o la observacion” (Zapata, 2015, p. 5)
o "Se refiere a que la conducta realizada por una persona esta ligada a la
Motivacion consecucién de recompensas externas. En ese sentido, un estudiante g g5 17
Extrinseca extrinsecamente motivado se involucra en una actividad a fin de obtener algun
resultado o una recompensa externa" (Gonzélez y Moreno, 2018)
Motivacién Es la motivacidn que resulta del interés de valor positivo que el sujeto le otorga
. ya sea al area de formacion o al contenido que busca aprender, esto desde un 18ala2l
Intrinseca : - . . ,
incentivo propio e interno (Florez, 2018)
La confianza tiene una gran importancia en el “proceso de ensefianza y
_ aprendizaje, centrandose principalmente en conocer el proceso de construccion
Confianza de confianza, su vivencia y percepcion a nivel de los diferentes actores del 22 ala29

proceso educativo: personal directivo y docente; comunidad estudiantil y
apoderados” (Conejeros, Rojas y Segure, 2010, p.30).

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.
Tabla operacional cuestionario “Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del idioma
inglés”
; L items de
Categoria Definicion
preguntas
La estrategia didactica es la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje para
la cual el docente elige las técnicas y actividades que puede utilizar a fin de alcanzar los
objetivos propuestos y las decisiones que debe tomar de manera consciente y reflexiva
(Web del maestro CMF, 2020). Las estrategias didacticas se clasifican en estrategias de
aprendizaje y las estrategias de ensefianza.
Estrategias | 55 estrategias de aprendizaje consisten en un procedimiento o conjunto de pasos o lalald

Didacticas

habilidades que un estudiante adquiere y emplea de forma intencional como instrumento
flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas
académicas.

Por su parte, las estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por
el docente, que se proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento mas
profundo de la informacién (Diaz y Hernandez, 1999, Citado por Velazco y Mosquera,
2010).

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 4: Analisis y Resultados

En este apartado se interpretan y se analizan los resultados obtenidos de la aplicacion de los
instrumentos que son una adaptacion de otras investigaciones, ademas de ser validados por
jueces expertos. Mediante la aplicacion de los instrumentos se logré identificar aquellos factores
asociados a la desmotivacién y apatia de estudiantes de sexto grado de una institucién educativa
del sector publico, ademas de reconocer aquellas actividades que llaman la atencion para
implementar en el proceso de ensefanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Los
datos recopilados del instrumento aplicado estan compuestos por dos cuestionarios, el primero
denominado “Aspectos que afectan el aprendizaje del inglés” donde se clasificaron las 29
preguntas de este cuestionario en 4 categorias: Aprendizaje (9), Motivacion Extrinseca (6),
Motivaciéon Intrinseca (7) y Confianza (7). El segundo cuestionario “Reconocimiento de
actividades para el aprendizaje del idioma inglés en el colegio” el cual contiene 13 preguntas,

donde se evalla la categoria estrategias didacticas.

4.1. Resultados del cuestionario: Aspectos que afectan el aprendizaje del inglés

A partir de la recoleccion de la informacion recopilada se generan los datos estadisticos
descriptivos mediante la herramienta SPSS Version 23. A continuacion, se presentan los
resultados correspondientes al cuestionario “Aspectos que afectan el aprendizaje del inglés”,
conformado por las categorias aprendizaje, motivacion extrinseca, motivaciéon intrinseca y

confianza.
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4.1.1 Aprendizaje.
Tabla 5.

Estadisticos descriptivos de la categoria aprendizaje

Desviacion
Preguntas Media Mediana Moda , Varianza Minimo Maximo
estandar

1. Quiero aprender inglés, porque me parece muy
importante, para leer libros, revistas, periddicos, escuchar 1,5 1 1 0,59 0,34 1 3
canciones y ver peliculas en ese idioma.

2. Considera importante aprender inglés para interactuar en

redes sociales, con personas ubicadas en paises que hablen 1,6 1 1 0,87 0,76 1 4
el idioma.
3. Me gustaria apren'der)para comunicarme facilmente con 14 1 1 0,57 0,32 1 3
personas que hablen inglés.
4. No me gusta estudiar inglés. 3,3 3 4 0,84 0,71 1 4
5. Pienso que es una pérdida de tiempo estudiar inglés. 3,6 4 4 0,82 0,67 1 4
6. Mi interé der Inglés, I tudiar d
iin er(?s en aprender Inglés, me lleva a estudiar de 16 2 1 0,65 0,42 1 3
manera auténoma.
7. Considero que se me facilita estudiar inglés. 2,2 2 2 0,65 0,42 1 3
8. Me encanta estudiar inglés. 1,7 2 2 0,56 0,31 1 3
9. Me parece aburrido estudiar inglés 3,5 4 4 0,82 0,68 1 4
Tabla 6.
Resultados de categoria aprendizaje
o o ¢ o o .
< o ° ¥ o T (] T ¢ o
[T B @ 8B g o P @ o T
53 3 853 5 5% 3§ % $: g
Pregunta Eg 8 § E§ 8 Ez R § E; £
ICSRCIrY T B o = e T 28 (=
= § 27 2 5 #
1 2 3 4 1 2 3 4

1. Quiero aprender inglés, porque me parece muy importante, para leer libros,
revistas, periddicos, escuchar canciones y ver peliculas en ese idioma.

2. Considera importante aprender inglés para interactuar en redes sociales, con
personas ubicadas en paises que hablen el idioma.

3. Me gustaria aprender para comunicarme facilmente con personas que hablen

56% 40% 100%

IS
x
o
X

14

[N
o
-
o
N
(%)

16 5 3 1 25 64% 20% 12% 4% 100%

o 17 7 1 0 25 68% 28% 4% 0% 100%
inglés.

4. No me gusta estudiar inglés. 1 3 9 12 25 4% 12% 36% 48% 100%
5. Pienso que es una pérdida de tiempo estudiar inglés. 1 2 3 19 25 4% 8% 12% 76% 100%
6. Mi interés en aprender Inglés, me lleva a estudiar de manera auténoma. 12 11 2 0 25 48% 44% 8% 0% 100%
7. Considero que se me facilita estudiar inglés. 3 14 8 0 25 12% 56% 32% 0% 100%
8. Me encanta estudiar inglés. 9 15 1 0 25 36% 60% 4% 0% 100%
9. Me parece aburrido estudiar inglés 1 2 6 16 25 4% 8% 24% 64% 100%

Se identifica en la Tabla 5 los estadisticos descriptivos obtenidos de la categoria aprendizaje,
donde se muestra la media, mediana, moda, desviacidén estandar, varianza, minimo y maximo
analizada. Al igual se adicionan en la Tabla 6 los resultados absolutos y porcentuales obtenidos

a las 9 preguntas que conforman la categoria aprendizaje.
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En la Tabla 6 se observa que 14 estudiantes (56%) estan totalmente de acuerdo en aprender
inglés ya que lo consideran importante para leer libros, revistas, periédicos, escuchar canciones
y ver peliculas en ese idioma, 10 estudiantes (40%) estan de acuerdo y 1 estudiante (4%) se

encuentran en desacuerdo (Ver Grafica 1 — Apéndice G).

En cuanto a la segunda pregunta, esta arroja buenos resultados en el sentido que 16 estudiantes
(64%) estan totalmente de acuerdo en considerar importante aprender inglés para interactuar en
redes sociales, con personas ubicadas en paises que hablen el idioma y 5 estudiantes (20%) se
encuentran de acuerdo. Aunque hay 2 estudiantes (12%) que estan en desacuerdo con ello,
siendo este un porcentaje bajo. Finalmente hay tan solo 1 estudiante (4%) que responden estar
en desacuerdo (Ver Gréfica 2 — Apéndice G).

La tercera pregunta se enfoca en la comunicacion, ya que al aprender el idioma inglés esta se
facilita, los resultados arrojaron estar totalmente de acuerdo 17 estudiantes (68%) y de acuerdo
7 estudiantes (28%). Tan solo 1 estudiante (4%) se encuentran en desacuerdo frente ante dicha

afirmacion (Ver Gréfica 3 — Apéndice G).

Los resultados de la cuarta pregunta muestran que gran parte de los estudiantes les llama la
atencion estudiar inglés, al responder 9 estudiantes (36%) que estan en desacuerdo y 12
estudiantes (48%) totalmente en desacuerdo cuando se plantea la pregunta ¢(No me gusta
estudiar inglés?, por el contrario, 1 estudiante (4%) responden estar totalmente de acuerdo y 3

estudiantes (12%) estan de acuerdo (Ver Gréfica 4 — Apéndice G).

La quinta pregunta hace alusién a la apreciacion de los estudiantes al considerar que es una
pérdida de tiempo estudiar inglés, 3 estudiantes (12%) estdn en desacuerdo y 19 estudiantes
(76%) totalmente en desacuerdo, mientras que 1 estudiante (4%) responden estar totalmente de

acuerdo y 3 estudiantes (12%) estan de acuerdo (Ver Gréafica 5 — Apéndice G).

De acuerdo a los resultados arrojados al plantear la pregunta “Mi interés en aprender inglés, me
lleva a estudiar de manera auténoma” se identifica que 12 estudiantes (48%) se encuentran
totalmente de acuerdo, 11 estudiantes (44%) estan de acuerdo y dos estudiantes (8%) responden

estar en desacuerdo (Ver Gréafica 6 — Apéndice G).
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Respecto a la pregunta “Considero que se me facilita estudiar inglés”, los resultados indican que
14 estudiantes (56%) estan de acuerdo en que se les facilita estudiar inglés y 8 estudiantes (32%)
estan en desacuerdo. Ademas, hay 3 estudiantes (12%) que se encuentra totalmente de acuerdo

ante la pregunta 6 de esta categoria (Ver Gréafica 7 — Apéndice G).

Al plantear la pregunta “Me encanta estudiar inglés” 9 estudiantes (36%) responde estar
totalmente de acuerdo, 15 estudiantes (60%) esta de acuerdo, y 1 estudiante (4%) responden

estar en desacuerdo (Ver Gréfica 8 — Apéndice G).

Respecto a la ultima pregunta de la categoria aprendizaje “Me parece aburrido estudiar inglés”
es mucho mas significativa las respuestas obtenidas dado que 16 estudiantes (64%) respondio
estar totalmente en desacuerdo y 6 estudiantes (24%) en desacuerdo, mientras que 1 estudiante
(4%) responden estar totalmente de acuerdo y 2 estudiantes (8%) estan de acuerdo (Ver Gréfica
9 — Apéndice G).

4.1.2 Motivacion Extrinseca

Tabla 7.

Estadisticos descriptivos de la categoria motivacion extrinseca

Desviacion

Preguntas Media Mediana Moda , Varianza Minimo Maximo
estandar
1.Si ici | inglés, el prof
Slem?re gue participo en_c ases de inglés, el profesor 20 5 5 0,54 0,29 1 3
me felicita y/o me da premios
2. Estudio inglé | fi A
studio |_ng és para obtener regalos en fin de afio de 25 3 3 105 1,09 1 4
parte de mis padres
3. No puedo tener malas calificaciones en inglés porque
. . 2,5 2 2a 1,16 1,34 1 4
mis padres me castigan
4. Soy cumplido con mis tareas de inglés buscando
e 16 2 1 0,76 0,57 1 4
buenas calificaciones
5. Estudio inglés porque es obligatorio, mds no porque
3,2 3 4 0,96 0,92 1 4
me guste
6. Quiero ender inglés porque mi suefio es vivi
Quiero aprender inglés porque mi su viviry 19 5 1 0,88 078 1 4

trabajar en un pais donde se hable este idioma
Nota: a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.
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Tabla 8.

Resultados de categoria motivacion extrinseca

()] [] c () ] c
T ) T 9 o T [ ° 9 o
o 28 T § g3 283 8 23
= (= () c c [=
o ¢ o 3 S @¢3 ® dgo 3 S 93 &
o Pregunta B S 8 E B § £ c ¢ E B g
- T T o T ® Y F © O O T ® a9
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1 2 3 4 1 2 3 4
lo.jiempre'queparticipo en clases deinglés, el profesor me felicita y/o 4 18 3 0 25 16% 72% 12% 0% 100%
me da premios.
g ll;jEstudio inglés para obtener regalos en fin de afio de parte de mis 5 7 g 5 25 20% 28% 32% 20% 100%
£ padres.
5 12. No puedo tener malas calificaciones en inglés porque mis padres . . . . .
€ mecastigan 6 7 5 7 25 24% 28% 20% 28% 100%
~° .
'S
_‘g 13.. ‘Soy.cumplido con mis tareas de inglés buscando buenas 1 11 1 1 25 48% 44% 4% 4% 100%
§ calificaciones.

14. Estudio inglés porque es obligatorio, mds no porque me guste. 2 3 8 12 25 8% 12% 32% 48% 100%
15. Quiero aprender inglés porque mi suefio es vivir y trabajar en un
pais donde se hable este idioma.

10 9 5 1 25 40% 36% 20% 4% 100%

Se identifican en las tablas 7 y 8 los estadisticos descriptivos y los resultados absolutos y

porcentuales obtenidos de la categoria motivacion extrinseca.

En relacion al andlisis de los resultados obtenidos en relacion a las preguntas planteadas para
conocer el grado de motivacion extrinseca de los estudiantes de sexto grado de una institucion
educativa del sector publico. Se identifica en la pregunta orientada a la participacion en clases
de inglés, ya que siempre que lo hace, el profesor lo felicita y/o lo premia que 4 estudiantes (16%)
se encuentran totalmente de acuerdo y 18 estudiantes (72%) de acuerdo. Asimismo, 3 de los
estudiantes equivalente al 12% del grupo encuestado se encuentran en desacuerdo (Ver Gréfica
10— Apéndice H).

Respecto a la inquietud planteada “Estudio inglés para obtener regalos en fin de afo de parte de
mis padres” se determina que 8 estudiantes (32%) responden estar en desacuerdo, 7 estudiantes
(28%) estan de acuerdo y 5 estudiantes (20%) se encuentra tanto totalmente de acuerdo como

en desacuerdo (Ver Grafica 11— Apéndice H).
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En la pregunta que refiere si en caso que el estudiante tenga malas calificaciones en inglés puede
ser castigado por sus padres, se obtuvieron respuestas distribuidas, hay 7 estudiantes (28%) que
considerar estar de acuerdo, igual porcentaje estan totalmente en desacuerdo con dicho
interrogante. Sin embargo, 6 estudiantes (24%) responden que estan totalmente de acuerdoy 5

estudiantes (20%) restante en desacuerdo (Ver Gréfica 12 — Apéndice H).

Los resultados de la pregunta muestran que los estudiantes estdn motivados por las notas que
obtienen en la clase de inglés y por ello son cumplidos con las tareas, es asi que 12 estudiantes
(48%) responden que estan totalmente de acuerdo, 11 estudiantes (44%) estan de acuerdoy 1
estudiante (4%) tanto en desacuerdo como en totalmente en desacuerdo (Ver Grafica 13—
Apéndice H).

Ante la pregunta “Estudio inglés porque es obligatorio, mas no porque me guste”, el mayor
porcentaje lo obtiene la respuesta esta totalmente en desacuerdo con 12 estudiantes (48%),
seguido de 8 estudiantes (32%) que estan de acuerdo. Sin embargo, se encuentra que 3
estudiantes (12%) esta de acuerdo y 2 estudiantes (8%) responden que estan totalmente en

desacuerdo, con dicha afirmacién (Ver Grafica 14— Apéndice H).

La ultima pregunta de esta categoria “Quiero aprender inglés porque mi suefio es vivir y trabajar
en un pais donde se hable este idioma”, tiene resultados positivos al responder 10 estudiantes
(40%) estar totalmente de acuerdo y 9 estudiantes (36%) se encuentran de acuerdo. Aunque 5
estudiantes (20%) estan en desacuerdo y 1 estudiante (4%) totalmente en desacuerdo (Ver
Gréfica 15 — Apéndice H).
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Tabla 9.
Estadisticos descriptivos de la categoria motivacién intrinseca
Desviacio
Preguntas Media Mediana Moda esv'laCIon Varianza Minimo Maximo
estandar
1. Resuelvo inmediatamente las tareas de inglés cuando
uevo inmect ingies cu 1,9 2 0,76 0,58 1 3
llego a casa.
2. Me llama la atencidn aprender nuevas palabras en
o, 1,2 1 0,41 0,17 1 2
inglés.
3. Obtengo buenas notas para ser el mejor en el curso
L & P . ! 1,8 2 0,60 0,36 1 3
de inglés y por eso me gusta participar en clase.
4. Prefiero trabajar en grupos en clases de inglés. 1,6 1 0,71 0,51 1 3
5. Cuando tengo dudas en clase de inglés, me gusta
1,4 1 0,51 0,26 1 2
preguntar al profesor.
6. Me gusta hablar en inglés con mis compafieros de
& & P 2,0 2 0,68 0,46 1 3
clase.
7. Me gusta participar en la clase de inglés cuando se
. s 1,4 1 0,58 0,34 1 3
realizan dinamicas grupales.
Tabla 10.
Resultados categoria motivacion intrinseca
[} ) c [} [=] c
-] o ° [T} k-] o T © o0
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16. Resuelvo inmediatamente las tareas de inglés cuando llego a casa. 8 11 6 0 25 32% 44% 24% 0% 100%
17. Me llama la atencién aprender nuevas palabras en inglés. 20 5 0 25 80% 20% 0% 0% 100%
18. Obtengo buenas rllc?tas para ser el mejor en el curso de inglés y 8 15 | 2 0 25 32% 60% 8% 0% 100%
por eso me gusta participar en clase.
19. Prefiero trabajar en grupos en clases de inglés. 14 8 3 0 25 56% 32% 12% 0% 100%
20. Cuando tengo dudas en clase de inglés, me gusta preguntar al 12 1111 o 0 25 56% 44% 0% 0% 100%
profesor.
21. Me gusta hablar en inglés con mis compafieros de clase. 5 14 6 0 25 20% 56% 24% 0% 100%
22. Me gusta participar en la clase de inglés cuando se realizan 15 9 1 0 25 60% 36% 4% 0% 100%

dindamicas grupales.

Se observan los estadisticos descriptivos y resultados obtenidos de la categoria motivacion

intrinseca en las tablas 9 y 10 y posteriormente a la gréfica de cada pregunta se describen los

valores absolutos y porcentuales obtenidos en las 7 preguntas que componen esta categoria

analizada.
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Los resultados obtenidos del interrogante “Resuelvo inmediatamente las tareas de inglés cuando
llego a casa” 8 estudiantes (32%) se encuentran totalmente de acuerdo y 11 estudiantes (44%)
estdn de acuerdo, tan solo 6 estudiantes (24%) considera estar en desacuerdo con dicha

afirmacion (Ver Grafica 16 — Apéndice ).

Ante la pregunta “Me llama la atencién aprender nuevas palabras en inglés”, los resultados son
bastante positivos porque 20 estudiantes (80%) respondieron estar totalmente de acuerdo y 5

estudiantes (20%) se encuentran de acuerdo (Ver Gréfica 17 — Apéndice I).

El grupo de estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico tienen una
motivacién bastante alta en lo relacionado con la participacién en clase para obtener buenas
notas y asi sobresalir en la clase de inglés, ya que se obtuvo como respuesta que 8 estudiantes
(32%) se encuentran totalmente de acuerdo y 15 estudiantes (60%) estan de acuerdo. Tan solo
2 estudiantes que ocupan el 8% estan en desacuerdo con dicha afirmacion (Ver Gréfica 18 —
Apéndice I).

En otro sentido, la pregunta orientada a la preferencia de trabajar en grupos en clases de inglés,
a lo cual hay un alto porcentaje de los estudiantes que estan totalmente de acuerdo 14
estudiantes (56%) y 8 estudiantes (32%) estan de acuerdo. En este caso hay 3 alumnos

equivalente al 12% que respondieron estar en desacuerdo (Ver Gréafica 19 — Apéndice 1).

Se presenta una gran participacion de los estudiantes cuando se trata de resolver dudas en clase
de inglés, ya que 14 estudiantes (56%) responden estar totalmente de acuerdo y 11 estudiantes
(44%) estan de acuerdo (Ver Grafica 20 — Apéndice ).

Respecto a la pregunta “Me gusta hablar en inglés con mis comparieros de clase”, 5 estudiantes
(20%) coinciden en estar totalmente de acuerdo y 14 estudiantes (56%) estan de acuerdo. Es
importante reforzar a 6 estudiantes (24%) del grupo que respondieron estar en desacuerdo (Ver
Gréfica 21— Apéndice I).

En lo relacionado con la ultima pregunta de la categoria motivacion intrinseca “Me gusta
participar en la clase de inglés cuando se realizan dinamicas grupales”, se observa en las
respuestas que la mayoria les gusta participar ya que 15 estudiantes (60%) estan totalmente de
acuerdo, 9 estudiantes (36%) consideran estar de acuerdo y tan solo 1 estudiante (4%) estan en

desacuerdo (Ver Gréafica 22 — Apéndice 1).
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Por dltimo, se puede evidenciar en los resultados de esta categoria el grado de motivacion

intrinseca que los estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del sector publico

tienen frente al aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera. Se observa una gran

tendencia en los estudiantes que se inclinan mas en estar de acuerdo que en desacuerdo, ya

gue el 48% respondieron estar totalmente de acuerdo y el 42% estan de acuerdo (Ver Gréfica 23

— Apéndice |).

4.1.4 Confianza

Tabla 11.

Estadisticos descriptivos de la categoria confianza

) ) Desviacion . L. ..
Preguntas Media Mediana Moda . Varianza Minimo Maximo
estandar
1. Cuando debo exponer en inglés me pongo nervioso. 1,8 2 1 0,88 0,77 1 4
2. Cuando estudio inglés me siento desanimado. 3,2 3 3 0,69 0,47 1 4
3. Pienso que es muy dificil aprender inglés. 2,5 3 3 0,87 0,76 1 4
4. Pienso que no soy bueno estudiando inglés. 2,6 3 3 0,92 0,84 1 4
5. Cuando hablo inglés en la clase, me siento
. 2,4 2 2 0,95 0,91 1 4
confundido.
6. Pienso que si hablo en inglés, mis compafieros de
que s g P 26 3 3 0,91 0,83 1 4
clase se burlarian de mi.
7. Considero que no hablo muy bien el inglés, mientras
0 due ne Y € 2,3 2 2 0,80 0,64 1 4
otros estudiantes si lo hacen.
Tabla 12.
Resultados categoria confianza
3 o B & o 3 o B 6o
g9 B g 2B 28 B g g%
ET 2 3 EsR=REE s 3 t e
Pregunta EZ = & E3 2 EZ = $ ES 8
g% & ;3¢ 73z ;i c
- [rr i = w
1 2 3 4 1 3 4
23. Cuando debo exponer en inglés me pongo nervioso. 12 8 4 1 25 48% 32% 16% 4% 100%
24. Cuando estudio inglés me siento desanimado. 1 1 16 7 25 4% 4% 64% 28% 100%
25. Pienso que es muy dificil aprender inglés. 4 7 12 2 25 16% 28% 48% 8% 100%
26. Pienso que no soy bueno estudiando inglés. 4 6 12 3 25 16% 24% 48% 12% 100%
27. Cuando hablo inglés en la clase, me siento confundido. 5 9 8 3 25 20% 36% 32% 12% 100%
28. Pienso que si hablo en inglés, mis compafieros de clase se
, , 3 8 10 4 25 12% 32% 40% 16% 100%
burlarian de mi.
29. Considero que no hablo muy bien el inglés, mientras otros 3 13 7 ) 25  12% 52% 28% 8% 100%

estudiantes si lo hacen.
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Las tablas 11 y 12 muestran los estadisticos descriptivos y resultados de la categoria confianza,
ademas se adicionan las graficas de cada pregunta donde se encuentra una breve descripcion

de los resultados obtenidos en las preguntas que componen la categoria.

Los resultados de la primera pregunta de la categoria confianza esta relacionada cuando los
estudiantes se ponen nerviosos en el momento que deben exponer en inglés, muestran que 12
estudiantes (48%) estan totalmente de acuerdo, 8 estudiantes (32%) respondieron estar de
acuerdo, 4 estudiantes (16%) en desacuerdo y tan solo 1 estudiante (4%) se encuentran
totalmente en desacuerdo (Ver Grafica 24 — Apéndice J).

Los resultados de la segunda pregunta se enfocan a identificar si los estudiantes se sienten
desanimados cuando estudian inglés. Tan sélo 1 estudiante (4%) afirman que se sienten
desanimados al responder que estan totalmente de acuerdo y 1 estudiante (4%) se encuentran
de acuerdo con estar desanimado. Sin embargo, 16 estudiantes (64%) estan en desacuerdoy 7
estudiantes (28%) estan totalmente en desacuerdo (Ver Grafica 25 — Apéndice J).

En otro sentido, la pregunta “piensan que es muy dificil aprender inglés” los resultados arrojan
gue 4 estudiantes (16%) se encuentran totalmente de acuerdo y 7 estudiantes (28%) consideran
gue estan de acuerdo, 12 estudiantes (48%) en desacuerdo y 2 estudiantes (8%) totalmente en

desacuerdo (Ver Grafica 26 — Apéndice J).

Resultados similares a los de la pregunta anterior se obtienen en lo relacionado a la percepcién
de ser bueno o no al estudiar inglés, siendo que 4 estudiantes (16%) consideran estar totalmente
de acuerdo porgue no son buenos en inglés, 6 estudiantes (24%) se encuentran de acuerdo, 12
estudiantes (48%) estan en desacuerdo y 3 estudiantes (12%) estiman estar totalmente de

acuerdo (Ver Grafica 27 — Apéndice J).

En cuanto a la pregunta “Cuando hablo inglés en la clase, me siento confundido” se observa que
son mas los estudiantes que se sienten confundidos, al responder 5 estudiantes (20%) que estan
totalmente de acuerdo y 9 estudiantes (36%) se encuentran de acuerdo ante dicha afirmacion.
De otra parte, 8 estudiantes (32%) estan en desacuerdo y 3 estudiantes (12%) totalmente en

desacuerdo (Ver Grafica 28 — Apéndice J).
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En la pregunta “Pienso que, si hablo en inglés, mis compareros de clase se burlarian de mi”, se
presenta que 10 estudiantes (40%) estan en desacuerdo y 4 estudiantes (16%) estan totalmente
en desacuerdo ante dicha afirmacion. Asi como 3 estudiantes (12%) respondieron estar

totalmente de acuerdo y 8 estudiantes (32%) de acuerdo (Ver Grafica 29 — Apéndice J).

La ultima pregunta de esta categoria “Considero que no hablo muy bien el inglés, mientras otros
estudiantes si lo hacen” muestra que hay un alto porcentaje de estudiantes que responden
positivo ante esta afirmacién, es decir que piensan que los deméas compafieros de clase hablan
mejor el inglés, dado que 3 estudiantes (12%) responden estan totalmente de acuerdo, 13
estudiantes (52%) estan de acuerdo. Mientras que 7 estudiantes (28%) estan en desacuerdo y 2
estudiantes (8%) totalmente en desacuerdo (Ver Gréfica 30 — Apéndice J).

4.2 Interpretacion y analisis de los resultados del cuestionario: Aspectos que afectan el
aprendizaje del inglés

Después de mostrar los resultados obtenidos, los datos estadisticos descriptivos y de acuerdo a
los hallazgos de la aplicacion del cuestionario denominado “Aspectos que afectan el aprendizaje
del inglés” se puede determinar que los resultados que se evidencian en la primera la categoria
muestran que para la mayoria de los estudiantes de sexto grado de una institucién educativa del
sector publico, el aprendizaje del idioma inglés tienen un alto grado de importancia e interés, es
asi que se puede afirmar que se dispone de un elemento fundamental en el aprendizaje
relacionado con la aptitud del individuo que hace parte del proceso cognitivo, en lo relacionado
a los aspectos afectivos se puede decir que hay empatia y con respecto al factor psico-

socioafectivo, esté se encuentra conectada a la motivacion y actitud.

Adicionalmente, se identifica que la mayoria de los estudiantes consideran importante el
aprendizaje del idioma inglés para interactuar y relacionarse con otras personas por redes
sociales. No obstante, se debe revisar los casos en que los estudiantes no se encuentran

interesados para poder fortalecer aquellos aspectos que mas les llame la atencion.

De otra parte, se obtienen resultados bastante positivos en otros aspectos, por ejemplo, los
estudiantes desean integrarse a través de conversatorios de temas libres o de sus gustos con el

fin de mejorar la comunicacién al momento de hablar inglés, ademas, manifiestan el deseo de
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aprender de forma auténoma. Por lo tanto, estos son hallazgos muy importantes para aplicar
técnicas y estrategias que conduzcan a que haya un mejor aprendizaje y motivaciéon en los

estudiantes.

De acuerdo a lo anterior, se trae a mencion lo expuesto por Pefia (2019) quien sefiala que hay
estrategias relacionadas a métodos comunicativos que han sido bastante Utiles en la ensefianza
del inglés, ya que se desarrollan habilidades de conversacién en estudiantes, permitiendo una
interaccion permanente. Entre los métodos de ensefianza que expone el autor, se encuentra el
método comunicativo donde se trabajan diversos enfoques como son Content-Based Teaching,
Content Language Integrated Learning (CLIL) y Task-based Instruction. El primero se caracteriza
en basarse en el contenido de materias, que permiten que el estudiante este aprendiendo y al
mismo tiempo se adquieran destrezas integradas, temas gramaticos ya que intervienen espacios
culturales, estratégicos y lingtisticos, estos dos ultimos son elementales ya que se aplica sus

conocimientos en vivencias y situaciones futuras.

Otro de los métodos planteados por Pefia (2019) es el denominado Task-based Instruction, el
cual consiste en promover vivencias significativas para el estudiante mediante actividades donde
se puede interactuar en el proceso de aprendizaje, ya que su objetivo principal es el proceso a
seguir. Este método establece dos rutas de aprendizaje, la primera promueve tareas con
propésitos pedagdgicos y en la otra se preparan los estudiantes con base a las situaciones
vividas por el individuo. Se destaca que al utilizar este método se mantienen motivados los
estudiantes porque disfrutan su aprendizaje, ya que se encuentran en un ambiente natural, por
no encontrarse en un entorno donde haya patrones establecidos, al usar sus propias palabras,
pero en otro idioma permitiendo que se exploren sus propias necesidades por ser temas que

llaman su atencion.

Es importante resaltar que, con las cifras porcentuales obtenidas se puede afirmar que la gran
mayoria de los estudiantes quieren aprender inglés, ademas de identificar actitudes y posturas
positivas ante el aprendizaje de este idioma extranjero, esto indica que existe una disposicion
integradora. Segun Gardner (1985) la disposicién integradora consiste en “una disposicion
positiva interpersonal y afectiva” hacia aquellos que hablan el segundo idioma, ya que el individuo
tiene el deseo de interactuar y ser parte de su grupo social. De otra parte, cuando se tiene una

disposicién integradora se tiene la mente abierta y se muestra respeto hacia dicha comunidad,
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grupo cultural y modo de vida (Citado por Cristofol, 2015). Lo anterior apunta a que la motivacion
o disposicion integradora se presenta cuando el individuo quiere aprender otro idioma por interés
hacia la cultura de la lengua extranjera posibilitando actitud positiva para cumplir su finalidad que
es integrarse a una comunidad que habla dicho idioma y esto se puede evidenciar con los
resultados obtenidos, ya que intervienen factores internos como son el interés y el deseo de los

estudiantes por aprender inglés.

Mientras tanto, la segunda categoria hace énfasis en conocer el grado de motivacion extrinseca
de los estudiantes de sexto grado de una institucién educativa del sector publico. La motivacion
extrinseca, de acuerdo con Pinzén y Zamudio (2009) es un impulso generado por el individuo
gue es provocado por factores externos, es decir que son por las ventajas o recompensa que
trae la accion, toma de decision o sentimiento de motivacion, ya sea por parte social, familiar,
monetaria 0 cualquier otro estimulo que le satisfaga o para obtener una ganancia. Esto indica
gue en el caso del aprendizaje el individuo tan solo estd motivado por tener beneficios, pero si
estos no se obtienen entonces abandona la accion inicial que lo habia impulsado a realizar cierta

actividad o su aprendizaje.

En tal sentido, los resultados dentro de la categoria anteriormente mencionada arrojaron
hallazgos significativos, esto se debe a que hay una gran participacion en clases de inglés, ya
gue siempre que los estudiantes intervienen, el profesor los felicita y/o los premia, conllevando a
establecer la importancia que tiene este estimulo en el aprendizaje del idioma. Por otro lado, los
hallazgos relacionados a los beneficios o perjuicios que reciben los estudiantes, estos no tienen
gran relevancia, ya que se puede decir que hay un interés individual por estudiar el idioma, sin
gue exista un premio o castigo, es por ello que estudian de manera autébnoma, esto conlleva a
afirmar que gran parte del grupo de estudiantes se inclinan por la motivacién intrinseca hacia el

aprendizaje del idioma inglés.

Aun asi, los resultados revelan que hay una alta motivacién extrinseca en relacion a las notas
gue se obtienen en clase de inglés, esto se deduce a que gran parte de los estudiantes son
cumplidos con las tareas de inglés para tener buenas calificaciones, ademas de tener un gran
interés por aprender el idioma para vivir y trabajar en un pais donde se hable este lenguaje. De
otra parte, se observa que la mayoria de los estudiantes estudian inglés porque les gusta la

materia, mas no porque sea una obligacion, sin embargo, hay casos de estudiantes que afirman
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no gustarles el inglés, por tanto, es necesario analizar que estimulos y estrategias educativas

pueden contribuir a que cambien su opinion.

La tercera categoria hace relacion a la “Motivacion Intrinseca”. Este tipo de motivacién se
presenta de acuerdo a Hartinger y Folling (2002), se refiere a que, la accién del individuo se
presenta por su propio interés e iniciativa y no se condiciona a otros estimulos externos. En otro
sentido, Reeve (1994) sefala que este tipo de motivaciébn se fundamenta en actitudes y
conductas personales del individuo, entre las que se encuentra la autodeterminacion, el desafio,

la curiosidad, esfuerzo por cumplir metas, sentimientos de competencia, entre otros.

Referente a los resultados obtenidos, estos demuestran que hay una alta motivacién intrinseca
en cuanto al desarrollo de las actividades a realizar en casa de manera individual sin apoyo del
profesor, siendo esta una actitud de decision propia de aprendizaje. Es pertinente revisar el caso
de aquellos estudiantes que no lo hacen para conocer en qué momento realizan las tareas de
inglés, considerando que pueden existir diversos factores que afectan que no lo hagan
inmediatamente pero posiblemente lo realizan en otro momento que sacan el tiempo para su

desarrollo.

Dentro de esta categoria se identifica que desde el punto de vista de la participacién en clase
para obtener buenas notas y asi sobresalir en la clase de inglés, ademas de trabajar en grupos
y hablar en inglés con los compafieros de clase, se determina que hay una motivacién intrinseca
bastante alta, sin embargo, se considera importante revisar aquellos motivos o miedos que lleva
a los estudiantes a inclinarse al tener apatia con trabajar de manera grupal, igual que los casos
donde se presentan impedimentos para no practicar el habla en el idioma inglés. Asimismo, se
identifica que hay una gran participacion de los estudiantes para resolver dudas que puedan
surgir en clases, esto apunta a que es importante que se aclaren las inquietudes que contribuyen

positivamente para tener un mejor aprendizaje.

En conclusion, los resultados de la categoria motivacion intrinseca permiten visualizar que la
gran mayoria de los estudiantes les llama la atencién estudiar inglés porque quieren aprender.
Adicionalmente se identifica que su motivacion comprende tanto factores extrinsecos como
intrinsecos, al observar que hay una balanza en sus respuestas sin presentar una inclinacion

significativa por alguna en especial.
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Por dltimo, se encuentra la categoria confianza. En la opinién de Abrahams (2004) la confianza
esta directamente relacionada con la autoestima en el sentido que el individuo valora sus propios
conocimientos y habilidades, posibilitando su actuar, ademas de convertirse en un factor
determinante en el momento de ejecutar alguna accién o emprender metas que se haya impuesto
y asi se crea mayor valor a lo que conoce y ofrece, sin embargo, la confianza se asocia a

caracteristicas personales y factores sociales del entorno.

Los hallazgos de la categoria confianza reflejan que gran parte de los estudiantes se ponen
nerviosos al exponer en inglés, ademas de sentir confusion cuando hablan inglés, no obstante,
la mayoria se siente animados al estudiar esta segunda lengua. De otra parte, hay una gran
cantidad de estudiantes que se les facilita el idioma inglés, es por ello que hay un alto porcentaje
de estudiantes que se consideran buenos en inglés, sin embargo, es necesario conocer los
factores y estrategias que se requieran implementar para cambiar la percepcion que tienen frente
a la dificultad del aprendizaje del idiomay asi poder pasar al grupo de estudiantes que consideran

que son buenos al estudiar inglés.

Adicionalmente, se identifica que del 100% de los estudiantes solo el 12% afirman que los
compafieros se podrian burlar de ellos a la hora de hablar inglés ante el salén de clases, datos
gue se pueden confirmar en la Gréfica 1 - Apéndice J. Aungue son pocos los estudiantes que
sienten esta preocupacion, esto conduce a revisar este factor para trabajar en la confianza que
deben tener los estudiantes, para poder aprender el idioma, resaltando el respeto que todos los
individuos merecen, ya que no todos tienen las mismas habilidades para su aprendizaje, de tal
manera, que se puede trabajar en buscar alternativas que ayuden a mejorar el inglés oral en los

estudiantes de sexto grado.

Gran parte de los resultados obtenidos en relacion con la confianza muestran inclinacién a varias
emociones relacionadas a sentimientos negativos de verglenza, falta de autoestima,
sensaciones de inseguridad, falta de confianza en si mismo, que confirman lo estudiado por
Oxford (1998) y Hadley (1997) al incorporar estrategias afectivas para la ensefianza del inglés
gue conduzca a la motivacién por aprender obteniendo resultados positivos en su aprendizaje.
Esto permite eliminar las brechas que existan en cuanto a emaociones y sentimientos negativos

gue influyen en el aprendizaje (Citado por Abrahams, 2004). De acuerdo a estos resultados es
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necesario trabajar la confianza y autoestima en los estudiantes que conlleven a un aprendizaje

exitoso.

Finalmente, vale mencionar que conforme a lo expuesto por Branden (1995) cuando el individuo
tiene la confianza en si mismo, se tiene la capacidad de pensar para enfrentar los miedos y
desafios que se presentan, por ello su importancia en la educacién del ser humano. A partir de
la confianza se forma el individuo, siendo esta la que permite triunfar, lograr el éxito, inclusive a
ser felices, porque adquieren sentimiento de ser dignos, respetables ante los demas. Por ello es
necesario considerar que “El significado primordial de la autoestima es la confianza en la eficacia
de la propia mente, en la capacidad de pensar, de tomar decisiones de vida y de busqueda de la
felicidad” (p. 43).

4.3 Resultados del cuestionario: Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del

idioma inglés en lainstitucién educativa.
4.3.1 Estrategias Didacticas

La recoleccion de la informacién recopilada mediante el instrumento aplicado, denominado
“Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del idioma inglés en el colegio” se puede
obtener resultados de la categoria estrategias didacticas que son generados con la herramienta
estadistica SPSS Versién 23 para analizar los estadisticos descriptivos. A continuacién, se
observa las trece preguntas que conformaban este cuestionario y se identifican los resultados de
la media, mediana, moda, desviacion estédndar, varianza, minimo y méaximo, igual que los
resultados por cada pregunta de acuerdo a las respuestas dadas por los 25 estudiantes, donde
se tienen las opciones de respuesta Sl y NO que los estudiantes marcaron de acuerdo a su

criterio.



Tabla 13.

Estadisticos descriptivos de la categoria estrategias didacticas

Desviacién

Preguntas Media Mediana Moda . Varianza Minimo Maximo
estandar

1.éLell la at ife | terial utilizad lacl d

¢’e ama la atencién el material utilizado en la clase de 11 1 1 0,28 0,08 1 >
Inglés?
2.¢C I utilizar j lase, habri
2.¢ tjee que al uti |z_ar1u’egos en clase, habria mayor 11 1 1 0,33 0,11 1 >
interés en aprender inglés?
3.¢éL tari: incl tividad isi

éLe gustaria que se incluyeran actividades con musica en 12 1 1 0,44 0,19 1 N

la clase de inglés?

4. ¢Le gustaria establecer una relacién del nombre de las
prendas de vestir a través de un juego teniendo en cuenta 1,2 1 1 0,41 0,17 1 2
las estaciones del afio en los paises donde se presentan?

5. éLe gustaria que se identificaran de forma escrita los
objetos del aula a través de un juego que ayude al 1,1 1 1 0,28 0,08 1 2
aprendizaje del inglés?

6. éLe gustaria participar en actividades de matematicas
realizadas en clase de inglés para aprender esta area de 1,4 1 1 0,49 0,24 1 2
forma verbal o escrita?

7. éLe gustaria reconocer el nombre de las partes del

. . . . 1,0 1 1 0,20 0,04 1 2
cuerpo en inglés mediante un juego en clase?

8. ¢Le gustaria aprender los nombres de los colores en
clase de inglés combinandolos con actividades artisticas 1,1 1 1 0,33 0,11 1 2
como el dibujo?

9. éLe gustaria reconocer los nombres de frutas y algunos

alimentos mediante actividades de juego en clase de 1,1 1 1 0,28 0,08 1 2
inglés?
10. éLe gustaria expresar los diferentes estados de animo
en inglés para manifestarlos adecuadamente con los 1,1 1 1 0,28 0,08 1 2
demas?
11.¢ isi tici bra de teat inglé

éQuisiera pir ICIpar en una obra de teatro en ingles con 1,5 1 1 0,51 0,26 1 >
algunos compafieros?
12.¢C d dquirir habilidad d |
- < re'e ql:le pue e‘a. quirir habillidades para aprender e 1,3 1 1 0,48 0,23 1 >
idioma inglés al participar en obras de teatro?
13.¢C id i tant der inglé

cConsidera que es Importante aprender ingles para 1,1 1 1 0,28 0,08 1 >

interactuar con turistas extranjeros?

Tabla 14.
Resultados de categoria estrategias didacticas
Pregunta Sl NO Total
1. iLe llama la atencién el material utilizado en la clase de Inglés? 23 2 25
2. éCree que al utilizar juegos en clase, habria mayor interés en aprender inglés? 22 3 25
3. éLe gustaria que se incluyeran actividades con musica en la clase de inglés? 19 6 25
4. ¢ Le gustaria establecer una relacién del nombre de las prendas de vestir a través de un 20 5
juego teniendo en cuenta las estaciones del afio en los paises donde se presentan? 25
5. éLe gustaria que se identificaran de forma escrita los objetos del aula a través de un juego 23 2
que ayude al aprendizaje del inglés? 25
6. éLe gustaria participar en actividades de matematicas realizadas en clase de inglés para 16 9
aprender esta 4rea de forma verbal o escrita? 25
7. éLe gustaria reconocer el nombre de las partes del cuerpo en inglés mediante un juego en 24 1
clase? 25
8. éLe gustaria aprender los nombres de los colores en clase de inglés combinandolos con 22 3
actividades artisticas como el dibujo? 25
9. éLe gustaria reconocer los nombres de frutas y algunos alimentos mediante actividades 23 5
de juego en clase de inglés? 25
10. ¢Le gustaria expresar los diferentes estados de animo en inglés para manifestarlos 23 5
adecuadamente con los demas? 25
11. ¢Quisiera participar en una obra de teatro en inglés con algunos compafieros? 13 12 25
12. ¢Cree que puede adquirir habilidades para aprender el idioma inglés al participar en 17 3
obras de teatro? 25
13. ¢Considera que es importante aprender inglés para interactuar con turistas extranjeros? 23 2 25
Total 268 57 325

Participacion Porcentual 82% 18% 100%
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Se identifica en los resultados que la pregunta 1 de la categoria estrategias didacticas, tiene una
participacién de 23 estudiantes (92%) de las respuestas son afirmativas y 2 estudiantes (8%)
indica que no les llama la atencion el material utilizado en la clase de inglés (Ver Gréafica 31 —
Apéndice K).

En relacién con el interrogante ¢Cree que, al utilizar juegos en clase, habria mayor interés en
aprender inglés? hay una alta inclinacién a que, si les gustaria, siendo que 22 estudiantes (88%)
responden de manera positiva, mientras que 3 estudiantes (12%) consideran que no afectaria su
interés en caso de utilizar juegos en clase (Ver Gréafica 32 — Apéndice K).

La tercera pregunta de este cuestionario ¢ Le gustaria que se incluyeran actividades con muasica
en la clase de inglés? muestra que hay 19 estudiantes (76%) que responden de manera
afirmativa, es decir que hay una gran parte de los estudiantes que se inclinan a que se trabajen
las clases con musica y 6 estudiantes (24%) su respuesta fue negativa (Ver Gréfica 33 —
Apéndice K).

En otro sentido, la pregunta 4. ¢ Le gustaria establecer una relacion del nombre de las prendas
de vestir a través de un juego teniendo en cuenta las estaciones del afio en los paises donde se
presentan? arroja un resultado significativamente positivo dado que 20 estudiantes (80%) les
gustaria conocer e identificar las prendas de vestir que se utilizan segun las estaciones de otros
paises mediante juegos y 6 estudiantes (20%) restantes no les interesa aprender (Ver Gréfica 34
— Apéndice K).

Respecto a la quinta pregunta de este cuestionario ¢ Le gustaria que se identificaran de forma
escrita los objetos del aula a través de un juego que ayude al aprendizaje del inglés?, se tiene
una gran participacion frente a este tipo de actividad en el aula de clases, ya que 23 estudiantes
(92%) su respuesta fue positiva y 2 estudiantes (8%) respondieron negativamente (Ver Gréfica
35 — Apéndice K).

La pregunta ¢ Le gustaria participar en actividades de mateméticas realizadas en clase de inglés
para aprender esta area de forma verbal o escrita?, tiene mayor participacion negativa en los
estudiantes, siendo que 9 estudiantes (36%) posiblemente el solo hecho de leer que se

combinaria la clase de inglés con la matematica no les parece una buena idea, sin embargo, 16
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estudiantes (64%) si estan abiertos a la posibilidad de querer participar (Ver Grafica 36—
Apéndice K).

En relacion a la pregunta orientada a que, si les gustaria reconocer el nombre de las partes del
cuerpo en inglés mediante un juego en clase, se observa que hay una alta inclinacién de que sea
incluida este tipo de actividad en clase de inglés siendo que 24 estudiantes (96%) respondieron

gue Sl y 1 estudiante (4%) no les parece importante aprender (Ver Gréfica 37 — Apéndice K).

Se identifica en la pregunta 8. ¢Le gustaria aprender los nombres de los colores en clase de
inglés combinandolos con actividades artisticas como el dibujo? que hay un gran interés en hacer
una fusién entre las actividades artisticas donde intervengan los colores que utilizarian para
hacer sus dibujos, dado que 22 estudiantes (88%) respondieron afirmativamente hacia este
interrogante, mientras que esta actividad no es del gusto de 3 estudiantes (12%) (Ver Grafica 38
— Apéndice K).

De otra parte, de la pregunta 9. ¢ Le gustaria reconocer los nombres de frutas y algunos alimentos
mediante actividades de juego en clase de inglés? se obtiene un alto porcentaje a la opcién Sl
siendo que 23 estudiantes (92%) se inclinan por esta esta actividad, mientras que 2 estudiantes

(8%) respondieron que no les llama la atencién (Ver Gréafica 39 — Apéndice K).

En la siguiente pregunta planteada ¢Le gustaria expresar los diferentes estados de animo en
inglés para manifestarlos adecuadamente con los demas? se obtuvo iguales resultados que la
pregunta 9, indicando que hay un gran interés de aprender por parte de 23 estudiantes (92%)
mientras que 2 estudiantes (8%) no opinan igual. Se evidencia que hay una diferencia en el tipo
de pregunta, ya que en la anterior se incluye en la actividad el juego y en la pregunta 10, este

elemento no hace parte del cuestionamiento planteado (Ver Gréafica 40— Apéndice K).

En relacién a la pregunta 11. ¢ Quisiera participar en una obra de teatro en inglés con algunos
comparfieros? se observa que a los estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del
sector publico, no les llama mucho la atencién las actividades donde se realicen obras de teatro,
ya que 13 estudiantes (52%) respondieron de manera afirmativa y 12 estudiantes (48%) restante

se inclinaron por la opcién negativa (Ver Gréafica 41 — Apéndice K).
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Se observa en la pregunta ¢,Cree que puede adquirir habilidades para aprender el idioma inglés
al participar en obras de teatro? que el resultado positivo fue mayor a la pregunta anterior
relacionada igualmente con obras de teatro, sin embargo, en este caso 17 estudiantes (68%)
dieron respuesta afirmativa y 8 estudiantes (32%) respondié de manera negativa (Ver Gréfica 42
— Apéndice K).

La dltima pregunta 13. ¢Considera que es importante aprender inglés para interactuar con
turistas extranjeros? se encuentra con uno de los porcentajes mas altos presentados en este
cuestionario, ya que 23 estudiantes (92%) se inclinaron a la respuesta positiva y tan solo dos
estudiantes (8%) seleccionaron la opcidn negativa (Ver Gréfica 43 — Apéndice K).

4.4 Interpretacién y analisis de los resultados del cuestionario: Reconocimiento de

actividades para el aprendizaje del idiomainglés en la institucién educativa.

De acuerdo con los hallazgos de la aplicacién del instrumento denominado "Reconocimiento de
actividades para el aprendizaje del idioma inglés en el colegio”, se logré establecer que a los
estudiantes no les llama la atencién el material utilizado en la clase de inglés, por tanto, es
necesario contemplar lo estudiado por Lépez (2017) quien afirma que los medios didacticos a
utilizar en clase deben ser llamativos e interesantes para que los estudiantes intervengan en las
actividades, para que se presente una mayor participacion, este es un factor fundamental de la
motivacién, ademas que mediante los medios didacticos utilizados se rompen esquemas
tradicionales que tienen gran poder en el desarrollo de las teméticas y estos deben estar

alineados al uso de la tecnologia.

Los resultados muestran que hay una alta inclinacion en utilizar de juegos en clase, esto se debe
a que cuando se involucran los juegos en el aula de clases intervienen factores psicolégicos y
psicopedagogicos que influyen, dentro de estos se encuentran aspectos sociales, afectivos,
cognitivos y linguisticos, esto se debe a que cuando se da espacio al juego tienen una gran
influencia las emociones afectivas como la confianza, la seguridad y la aceptacion, es decir que

el juego es una herramienta crucial en el aprendizaje (Molina, 2015).
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De otra parte, en relacion a realizar actividades con musica en la clase de inglés, tiene una gran
participacidén positiva en que se trabaje en clases con musica, siendo este un motivador en la
escucha y buscar motivarlos en el habla por medio del canto, ello ayudaria a poder adquirir una
buena pronunciacién, pero estimulados por la musica, siendo esta una estrategia de aprendizaje.
Se puede mencionar lo estudiado por Gémez (2018), quien sefala que al implementar en el aula
de clases la musica, este elemento contribuye a aspectos cognitivos, haciendo uso de la memoria
del estudiante influyendo directamente en el aprendizaje de la lengua extranjera dado que
requiere de un procesamiento mental donde se desarrollan habilidades de lectura, escritura,
habla y escucha, de tal manera que ayuda a fortalecer aquellas competencias comunicativas en
inglés.

En otro sentido, arroja un resultado significativamente positivo el hecho que se conozcan las
prendas de vestir a través de un juego teniendo en cuenta las estaciones del afio en los paises
donde se presentan, este resultado contempla el factor motivacional, las emociones afectivas,
los factores psicopedagdgicos y psicoldgicos siendo que hay un gran interés por parte de los
estudiantes en las actividades que desarrolla en el aula de clase por considerarlas divertidas y
esto apunto a que estén motivados creando seguridad y confianza en si mismos (Pinto y Rivera,
2012).

Se obtiene una gran participacién de los estudiantes para desarrollar actividades con material
escrito de los objetos del aula a través de un juego gue contribuya al aprendizaje del inglés, esto
permite que se conozcan los objetos que diariamente observan para aprender a escribirlo y
leerlo, de tal manera que puedan armar un vocabulario a partir de dicho ejercicio, donde esta
involucrado también actividades de juego. Asimismo, hay una gran participacion de estudiantes

gue estan abiertos a la posibilidad de combinar las matematicas con el inglés.

Adicionalmente, se identifica que hay una alta inclinacion por parte de los estudiantes para que
sea incluida la actividad de reconocimiento de las partes del cuerpo en inglés, asi como también
existe un gran interés por parte de los estudiantes en hacer una fusion entre las actividades
artisticas donde intervengan los colores que utilizarian para hacer sus dibujos. Resultados
similares se obtienen en aprender a reconocer los hombres de frutas y algunos alimentos

mediante actividades de juego en clase de inglés, estas son estrategias que estan orientadas a
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usar el juego, ya que es fundamental en el aprendizaje, siendo que, al contemplar el juego en las
actividades a desarrollar en el aula de clases, se convierte en algo divertido y esto genera

resultados altamente positivos en el aprendizaje de los estudiantes.

En otro sentido, se obtuvieron resultados altamente positivos en relacidbn a que hay un gran
interés de aprender a expresar los diferentes estados de animo en inglés para manifestarlos
adecuadamente con los demas, aunque en esta actividad no se incluye el juego, es mas de
conocimiento general y de expresiones. Asimismo, los estudiantes muestran que hay un gran
interés en interactuar con turistas extranjeros, siendo esta una motivacion que se puede

aprovechar para el aprendizaje del idioma inglés.

Todo lo anterior indica que a la gran mayoria les llama la atencion las diferentes actividades
formuladas donde intervienen juegos didacticos y participacion a ejercicios en clase donde se
desarrollen obras de teatro, que se realicen las clases con musica y otros materiales que los
motive a que haya un mayor aprendizaje del inglés, ya que los resultados muestran un alto interés
de aprender el idioma por diferentes razones y por tanto, es importante que se establezcan a
partir de los resultados obtenidos las estrategias didacticas mas apropiadas con el fin de

motivarlos de forma positiva hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

En consecuencia, de los resultados obtenidos, es primordial mencionar que la aplicacién de
estrategias donde se incluyan actividades motivadoras a partir de uso de la tecnologia o diversas
herramientas didacticas son bastante Utiles en el aula de clase. De acuerdo a Campusano y Diaz
(2017) existen unos conceptos claves cuando se trata de estrategias didacticas relacionadas con
la técnica, las actividades y los recursos de enseflanza — aprendizaje siendo reconocida como
estrategia metodoldgica, la cual tiene como finalidad que el individuo adquiera la capacidad
interpretativa y a su vez se genere un conocimiento significativo donde haya procesamiento de

informacion por parte del individuo, favoreciendo y facilitando el desarrollo del aprendizaje.

Finalmente, es de vital importancia mencionar que aunque en las preguntas del cuestionario
“Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del idioma inglés en el colegio” se analizan
desde la categoria estrategias didacticas ninguna estuvo relacionada con la tecnologia, por tanto,
es fundamental considerar que el uso de la tecnologia es un gran elemento motivador para el

aprendizaje, por ello se recurre a la investigacion realizada por Zuleta (2017) quien se refiere que
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al integrar las TIC en la enseflanza y aprendizaje de una segunda lengua contribuye
significativamente, ademas de ser motivador en el aprendizaje del idioma inglés, dado que hay
sitios web donde se encuentran herramientas como Duolingo, quizlet, y otras, ademas que las
redes sociales dan un gran aporte, convirtiéndose en mediadores para el aprendizaje. El uso de
las TIC tiene un impacto alto como eje motivador para que los estudiantes puedan aprender, por
ello es importante integrar en el curriculo educativo este tipo de herramientas que contribuyen

positivamente en el aprendizaje de los estudiantes.

4.5 Estrategias educativas motivacionales

Conforme a los resultados obtenidos por medio de los cuestionarios realizados a los estudiantes,
se puede evidenciar que la mayoria de los estudiantes sienten nervios al momento de realizar
exposiciones en inglés, otros sienten temor a las burlas de los compafieros. En tal razon, una de
las estrategias que se pueden implementar para construir un ambiente de confianza es que el
docente establezca reglas en el desarrollo de las clases, segun Gonzélez (2015) esto demostrara
seguridad en los alumnos para evitar reacciones negativas, despreciativas o agresivas como la
burla. Igualmente, al disefiar las reglas, el docente puede animar a los estudiantes a que
participen y escuchen a los demas respetando el turno de cada uno, de esta forma, se sentirdn
mas cémodos al hablar frente a un publico. Uno de los métodos implementados por los docentes
de acuerdo a Gonzalez (2015) en las clases de inglés para desarrollar la produccién oral o
speaking es el uso de las presentaciones semi- formales, las cuales se hacen de acuerdo a los
temas de interés de los estudiantes, de esta forma, se pierde el miedo en ellos y se genera la
confianza para expresarse y dominar el discurso de manera clara y exitosa, de tal forma, es otra

estrategia que se puede aplicar a los estudiantes de una institucion educativa del sector publico.

Una vision similar a la de Gonzalez (2015) es la presentada por Barrera (2016), quien considera
en un estudio que la creacién de entornos virtuales se ha convertido como medio ideal en los
docentes para facilitar el desarrollo de habilidades comunicativas, ya que la implementacion de
medios digitales trae consigo factores positivos. La propuesta metodologica tenia como proposito
mejorar la oralidad en inglés de los estudiantes de grado undécimo, obteniendo como resultado
gue el uso de un blog y un curso virtual funcionara como una herramienta donde los estudiantes

podrian participar activamente expresando ideas por medio de foros y chat, demostrando



76

abiertamente sus inquietudes, opiniones y pensamientos sin temor a sentirse juzgados, de esta
forma, estos recursos didacticos se convirtieron en un entorno de aprendizaje donde los alumnos

mejoraron la oralidad en el inglés.

Lo anterior indica que las estrategias expuestas por Gonzalez (2015) y Barrera (2016)
contribuyen en los estudiantes una base para la preparacion al hablar inglés en publico y perder
los miedos y temores a las burlas, por consiguiente, se considera como estrategia para que los
estudiantes pierdan el miedo al momento de hablar inglés ante los demas compafieros. En
sintesis, lo importante es que el estudiante combine diferentes experiencias de aprendizaje y las
plasme en varios aspectos, como en debates, dramatizaciones, trabajos en grupo, donde
aprendan a relacionarse con los demas comparfieros, a expresar sus propias ideas y
conclusiones, y sobre todo a tener siempre en mente que el inglés les servira en un futuro porque

abre muchas puertas, especialmente, en el ambito profesional.

También se observa que los estudiantes se inclinan por la implementacién de actividades ladicas
en temas relacionados como el vocabulario y gramatica. Por consiguiente, como parte de las
estrategias educativas motivacionales, se pueden establecer planes educativos y estrategias
pedagdgicas, tales como, juegos didacticos, clases con musica, foros, debates, juegos de roles,
secuencias didacticas, las cuales se pueden utilizar para hacer uso del idioma inglés. Estas
actividades también sirven como medio para aprender el contenido de otras asignaturas, porque
se identific6 en una de las preguntas que hace parte del cuestionario de reconocimiento de
actividades de aprendizaje, que la gran mayoria de los estudiantes tienen un interés por
profundizar el &rea de matematicas, a partir de actividades realizadas en clase de inglés para
aprender y reforzar la lectura y escritura. De igual forma, se observdé que se encuentran

motivados por realizar trabajos artisticos para aprender los nombres de los colores en inglés.

Siguiendo esta linea, es importante destacar que los juegos didacticos ha sido la técnica mas
atractiva que han resaltado los estudiantes para el aprendizaje del inglés. Esta técnica
estratégica esta conformada por una serie de actividades que tienen como finalidad ensefiar un
tema en especifico de manera creativa para reforzar o adquirir nuevos conocimientos, integrando
las habilidades necesarias que requieren los estudiantes para desarrollar su aprendizaje. Desde
el punto de vista de Zapata (1995), los juegos didacticos deben ser una herramienta clave dentro

de los disefios curriculares porque son actividades pedagdégicas que forman parte de las aulas
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clase como instrumento en el aprendizaje del idioma inglés, ya que conservan la atraccion y
atencion en los estudiantes. Ademas, son nuevos métodos que se implementan en los salones
con el fin de generar un aprendizaje dinamico y efectivo (Citado por Cepeda, Lopez y Pineda,
2014). Asimismo, con el uso de los juegos didacticos se logra que el estudiante practique
estructuras gramaticales, linglisticas y socioculturales del idioma inglés, ademas, desarrollan
niveles de concentracién, aprenden a escuchar, expresar ideas y opiniones, trabajar en grupo, a
tener mas confianza para demostrar sus habilidades. También contribuyen a generar mayor
participacion y relajaciéon a la hora de aprender inglés, por ultimo, ayudan a desarrollar la
creatividad e imaginacion por medio de diversas situaciones facilitando el aprendizaje.

Los juegos didacticos se componen de tres elementos, en primer lugar, se encuentra el objetivo
didactico, consiste en precisar el juego y disefiar el contenido del mismo, planteado conforme a
los conocimientos que se desean alcanzar; en segundo lugar, las acciones ludicas, deben
presentarse de una manera clara, donde estimulan la actividad de una forma dindmica y atractiva;
por ultimo, las reglas del juego, encargadas de fijar las pautas para el cumplimiento de las
actividades programas, deben ser dirigidas por el docente, como responsable de mantener la
organizacion y la atencion de los estudiantes en caso de generar alguna inquietud ante el juego
(Cepeda, L6épez y Pineda, 2014). Sumado a esto, los juegos como actividades ludicas conllevan
a diversos beneficios, entre ellos estan los cognitivos, ayudan a reforzar las habilidades
comunicativas; beneficios dinamicos, actian como proceso facilitador para incrementar la
participacién de los estudiantes; por ultimo, los beneficios de adaptabilidad, se pueden ajustar de

acuerdo a la edad de los participantes, sus niveles e intereses (Bernal, 2015).

Por lo general, las canciones en inglés son consideradas como estrategias ludico — didacticas en
el proceso de formacién del idioma inglés, porque contribuyen a fomentar el interés hacia el
aprendizaje de esta lengua extranjera (Torres, 2019). De tal forma, se puede utilizar este recurso
como estrategia a implementar por el docente, porque haciendo uso de canciones ayuda a la
realizaciéon de ejercicios de comprension lectora, por ejemplo, los estudiantes pueden escoger
las canciones con temas de sus preferencias, gustos e intereses, asi generaran sensaciones y
emociones que les ayudardn a que se expresen de manera oral y escrita, fortaleciendo las
competencias comunicativas en inglés y propiciando que se incremente la motivacion hacia el
aprendizaje de esta lengua, siendo esta una variable que afecta el aprendizaje en los estudiantes

de sexto grado de una institucién educativa del sector publico.
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Otra de las estrategias a implementar, estd en desarrollar clases donde se utilice el juego
didactico Domind, es un juego de mesa popular, también es atractivo, de facil realizacion,
dinamico, participativo y sirve para adquirir conocimientos de una manera comprensible. Este
juego se puede disefiar para conocer las prendas de vestir teniendo en cuenta las estaciones del
afio, asi el estudiante descubre la gestion de su propio conocimiento, ademas de lograr
aprendizajes significativos y habilidades de comunicacién. En fin, esta actividad ladica sera para

los estudiantes agradable, interesante y sobre todo motivadora.

El juego didactico Dominé tuvo sus inicios en Asia, en el siglo XVIII se dio a conocer en Europa,
especialmente, en ltalia, después empezé a extenderse a nivel mundial. El juego tiene como
ventaja que ademas de ser recreativo, esta compuesto por reglas que ayudan a estimular el
razonamiento de las personas, y su principal objetivo es adivinar la cantidad de puntos que tienen
los otros participantes, es asi como se desarrolla la capacidad mental. Una de sus principales
ventajas de utilizar el juego Dominé es que se utiliza para el aprendizaje de diversas areas, por

ejemplo, en matematicas, con el fin de desarrollar habilidades numéricas (Huinac, 2018).

El uso del juego Domind para el aprendizaje de inglés es considerado un instrumento motivante
para los estudiantes. Segun Vizco y Herrera, (2007), quienes llevaron a cabo un trabajo donde
se utiliz6 como metodologia este recurso didactico en estudiantes que pertenecian a la carrera
de medicina y, quienes hacian parte de un curso de inglés, tuvo como propésito reforzar el
conocimiento de los estudiantes sobre los verbos en los tres estados: presente, pasado y pasado
participativo. La dindmica del juego consistia en formar oraciones con los verbos al momento de
colocar las fichas, este ejercicio contribuy6 en los estudiantes a fortalecer el uso correcto de los
verbos. Asimismo, es importante resaltar que la realizacion del speaking funciona como método
para perder el miedo al hablar ante los compafieros, también, a formar habilidades para la
expresion oral, aumenta el dominio del idioma facilitando la fluidez en la pronunciacién de las
oraciones. Como se puede evidenciar, es un juego que contribuye activamente al desarrollo de
las potencialidades de un individuo, favoreciendo el aprendizaje, trabaja la memoria y capacidad
de atencion, desarrollo del pensamiento légico y destrezas, ademdas, de estimular las
capacidades, habilidades y competencias en los estudiantes.

Otra de las estrategias a implementar en la clase de inglés, corresponde a identificar aquellos

objetos que se encuentran en el aula, donde se realicen juegos para que los estudiantes
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visualicen lo que tienen alrededor del salon y lo escriban en el tablero, de esta forma, aprenderan
nuevas palabras y fortaleceran el writing y speaking con la ayuda del docente. También, estas
practicas ayudan a que los estudiantes pierdan el miedo y tengan mas confianza a la hora de

hablar en inglés.

Igualmente, se recomienda que otra estrategia a aplicar es reconocer las partes del cuerpo en
inglés, donde los estudiantes se dividan en grupos y se asigne un representante, para lo que
cada integrante nombrara cada parte del cuerpo del compafiero y las escribirdn en una hoja que
entregara el docente, de esta manera se podra ratificar mediante un material escrito que disefara
el profesor, de este modo, se tendr4 como resultado la practica del vocabulario, escritura y

pronunciacion.

Otro aspecto importante que los resultados arrojaron, es que los estudiantes mostraron gran
interés por conocer los colores en inglés mediante actividades que contengan dibujos, donde la
estrategia a implementar es realizar actividades de educacion artistica. Para lo que se
recomienda desarrollar una actividad donde se utilicen acuarelas y el docente entregue a los
estudiantes figuras geométricas para que los alumnos escojan los colores que quieran plasmar
en las imagenes. Al concluir los dibujos deberan los estudiantes decir en inglés los colores que

utilizaron.

Con la intencién de facilitar el aprendizaje en la comprensién de los nhombres de frutas y demas
alimentos, una estrategia a implementar podria ser que el docente aplicara un juego utilizando el
tablero, lo divide en dos pegando las imagenes de las frutas y sus respectivos nombres, solicitara
a los estudiantes que participen de manera voluntaria, cada uno pasara y escogera una fruta y
le colocard el nombre. Para ayuda de la pronunciacion, el docente lo hara con cada fruta y los
estudiantes la repetiran. Al mismo tiempo, este juego sera de gran ayuda para conocer los
nombres de alimentos, por ejemplo, las verduras. Por otra parte, es muy util para los alumnos
en el sentido que se podran evaluar aspectos como la participacion, motivacion, actitud y
conocimientos. Se podra trabajar en grupos para que puedan obtener puntos a medida que vayan
utilizando una buena pronunciacion y haya realizado correctamente la actividad, esto hara que

la clase sea mas divertida y los estudiantes perderan los miedos para participar.
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En otro sentido, se considera importante que los estudiantes expresen los diferentes estados de
animo en inglés, contribuyendo a que tengan una mejor comunicacion. En este aspecto, se puede
desarrollar una estrategia que consista en que las emociones se presenten mediante la
construccion de una ruleta donde muestre imagenes de personas con diferentes estados de
animo, se escogeran estudiantes que deseen participar de manera voluntaria donde cada uno
debe expresar el tipo de emocién de acuerdo al resultado del giro de la ruleta, en ese momento
al estudiante le correspondera expresar la emocién ante los compafieros y por ende pronunciar
el nombre en inglés. Se podra acompafiar con un reconocimiento o premio a los estudiantes de
mayor participacion, esto los motivara. Trabajar las emociones a través de los estados de animo
es ayudar en los estudiantes a gestionar sus sentimientos y su mundo interior, también, aprenden
areconocerlas y diferenciarlas adquiriendo el lenguaje emocional necesario para entender lo que
puede suceder en las demas personas y asi poder expresar las emociones. Ademas, como lo
expresa Canovas (2016), trabajar las emociones es una buena estrategia para perder el miedo
de expresarse en publico, porque se desarrollan competencias claves como la comunicacién

linguistica, competencias sociales, inteligencia corporal, visual y espacial.
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Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones

Teniendo en cuenta el objetivo principal de la investigacion orientado al disefio de estrategias
educativas que motiven el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en estudiantes de sexto
grado de una institucién educativa del sector publico, y el cumplimiento de cada uno de los
objetivos especificos, se presentan las conclusiones. Asi mismo, se plantean recomendaciones
de acuerdo a los hallazgos y resultados del proyecto elaborado, ya que se tiene como finalidad
aportar sugerencias que permitan mejorar los métodos de estudio en la institucion educativa para
gue sea implementada por el docente de inglés, siendo que a través de la aplicacion de
estrategias se puede lograr que los estudiantes se motiven, aprendan y tengan mas confianza

en si mismos para potencializar las habilidades comunicativas de la lengua inglésa.

5.1 Conclusiones

Una institucion educativa del sector publico se ha encargado de formar, fortalecer y enriquecer a
los estudiantes en la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, sin embargo, especialmente, se
ha evidenciado que los alumnos del grado sexto muestran cierta apatia y rechazo al momento
de realizar actividades o practicas de esta lengua, en tal sentido, se emplearon cuestionarios
conformados por categorias, como el aprendizaje, motivacion extrinseca, motivacion intrinseca
y confianza que permitieron identificar los factores que influyen en los estudiantes a la hora de

demostrar estas actitudes negativas frente al aprendizaje de este lenguaje.

Cabe destacar que mediante los resultados de esta investigacion se observo que los estudiantes
tienen un alto grado de responsabilidad en realizar sus tareas de inglés en las casas a pesar de
las dificultades que se les pueda presentar, ademas, sobresale el interés que tienen por participar
en las clases para obtener notas altas y ser los mejores del curso. Esto hace que el docente cada
dia mejore la calidad de ensefianza adecuando las clases con materiales didacticos y nuevos
métodos para fomentar la participacion activa de los alumnos, esto dara como resultado que se

aumente el interés por el aprendizaje del idioma inglés.

Se logro identificar los factores asociados a la desmotivacién y apatia de estudiantes de sexto

grado respecto al aprendizaje de inglés mediante el instrumento denominado “Aspectos que
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afectan el aprendizaje del inglés” y se obtuvieron como resultados que la mayoria de los
estudiantes se ponen nerviosos cuando deben exponer trabajos en inglés, sin embargo, se
registr6 que gran cantidad de alumnos no se encuentran desanimados ni les parece dificil
aprender inglés, considerando que son aspectos elementales para que exista una mayor
motivacién para la participacion en las practicas de este idioma. Mientras tanto, la gran mayoria
de los estudiantes se sienten confundidos cuando hablan inglés en clase y algunos sienten temor
gue sus compafieros se burlen de ellos, lo que conduce a que el docente implemente técnicas y

estrategias que generen una mayor confianza en los estudiantes.

El reconocimiento de las actividades llamativas y asertivas se realiz6 mediante el instrumento
titulado “Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del idioma inglés en el colegio”,
generando como resultados que la gran mayoria de los estudiantes estan a gusto con el material
utilizado por el docente en las clases, no obstante, mostraron preferencia por actividades ludicas
como la implementacion de juegos, por ejemplo, para conocer las prendas de vestir en relacion
con las estaciones del afio, ampliar el vocabulario y gramatica conociendo los nombres de los
objetos que se encuentran dentro del aula, conocer las partes del cuerpo, los nombres de las
frutas, los estados de animo y actividades que incluyan musica. Aunque, algunos estudiantes no
se inclinaron por participar en obras de teatro, debido a que no sienten la suficiente confianza
para expresarse ante un publico, factor que se debe trabajar a profundizaciéon con los

estudiantes.

Partiendo de los resultados expuestos por los cuestionarios, se presentaron diversas estrategias
educativas motivacionales, donde se destaca el uso de presentaciones semi- formales para
construir un ambiente de confianza en los estudiantes, el uso de juegos didacticos como el
Doming, escuchar canciones en inglés, actividades artisticas con acuarelas para conocer los

colores en inglés y expresion de emociones a través del juego de la ruleta.

El desarrollo de esta investigacion generara un gran impacto en la institucién educativa,
particularmente, en el docente de inglés, porque servird como apoyo en la forma de abordar las
clases y proyectar las actividades, las cuales deben ser dirigidas a crear un circulo de confianza
como campos abiertos al dialogo donde se propicien espacios de reflexion promoviendo la
participacidén activa, estableciendo valores como el respeto, la confianza, la comunicacion, el

saber escuchar, la integracion, colaboracion y cooperacion.
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En conclusion, el presente proyecto facilitara a los estudiantes por medio de las diferentes
actividades a construir un ambiente de confianza, perder el miedo al hablar en puablico, aprender
vocabulario, estimular habilidades gramaticales, linguisticas y cognitivas, asimismo, la expresion
de las emociones. También podran recrear la creatividad mediante juegos didacticos, el
pensamiento l6égico, razonamiento, habilidades numéricas y de expresion oral, fortalecimiento de

la lectura y escritura, finalmente, la construccion de oraciones en inglés.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda que los docentes de las instituciones educativas realicen un diagnéstico cada
mes para revisar los resultados de la participacion de los estudiantes en las clases de inglés,
esto ayudard a evaluar aspectos y actitudes que presenten los estudiantes en las aulas para

implementar acciones que mejoren los procesos de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés.

Hacer evaluaciones que permitan medir las diferentes actividades que sean mas llamativas y
motivantes en los estudiantes para que las clases sean mas dinamicas, esto ayudara para que
los resultados del aprendizaje del idioma ingles sean los esperados de acuerdo al plan curricular

de la institucion educativa.

Una de las principales recomendaciones que se extrae del proyecto es que las instituciones
educativas deben estar actualizadas con la tecnologia y las nuevas formas de ensefianza —
aprendizaje, ademds, estar en constante capacitacion con los docentes para fortalecer los
conocimientos en el desarrollo de actividades que generen motivacion de los estudiantes para

aprender el idioma inglés.

Se hace la invitacion a la institucion educativa para se apliquen el disefio de guias didacticas que
sean visualmente atractivas para los estudiantes, ya que son herramientas que facilitan la
ensefianza de los docentes y garantizan el aprendizaje respecto a una lengua extranjera, donde
se convierten en una estrategia de apoyo hacia los alumnos porque al ser mas dinamicas se

sentirdn atraidos y motivados para aprender el inglés.
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Una sugerencia muy importante es que se pueda fortalecer las capacitaciones del uso de las TIC
en los docentes sobre aquellos programas que puedan facilitar el aprendizaje del idioma inglés,
porque con la emergencia sanitaria que ha vivido el pais y el mundo entero se hace necesario
estar a la vanguardia de estas nuevas herramientas tecnoldgicas que faciliten la ensefianza de

los docentes y por ende el aprendizaje en los estudiantes.

Finalmente, es importante generar espacios que permitan a los estudiantes desarrollar
habilidades de comprension y respeto para que se desarrolle en los estudiantes la confianza y
motivacién que se requiere para continuar con el aprendizaje del idioma, ya que son aspectos
importantes que influyen al momento de hablar y expresar en publico.
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Apéndices
Apéndice A. Cuestionario 1. Aspectos que afectan el aprendizaje del inglés

Cuestionario dirigido a estudiantes de Sexto Grado de una
Institucion educativa del sector publico de Santander

Nombres y apellidos del estudiante:

Indicaciones: Se recomienda responder al cuestionario de manera consciente y pausada. Al
leer cada pregunta marcar con una equis (X) la respuesta de acuerdo a las siguientes opciones.

1 2 3 4
Totalmente de De acuerdo En Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
Categoria Pregunta 11213 4

1. Quiero aprender inglés, porque me parece muy importante, para leer
libros, revistas, periddicos, escuchar canciones y ver peliculas en ese
idioma.

2. Considera importante aprender inglés para interactuar en redes
sociales, con personas ubicadas en paises que hablen el idioma.

3. Me gustaria aprender para comunicarme facilmente con personas
gue hablen inglés.

4. No me gusta estudiar inglés.

5. Pienso que es una pérdida de tiempo estudiar inglés.

Aprendizaje

6. Mi interés en aprender Inglés, me lleva a estudiar de manera
auténoma.

7. Considero que se me facilita estudiar inglés.

8. Me encanta estudiar inglés.

9. Me parece aburrido estudiar inglés

10. Siempre que participo en clases de inglés, el profesor me felicita y/o
me da premios.

11. Estudio inglés para obtener regalos en fin de afio de parte de mis
padres.

12. No puedo tener malas calificaciones en inglés porque mis padres
me castigan.

13. Soy cumplido con mis tareas de inglés buscando buenas
calificaciones.

14. Estudio inglés porque es obligatorio, mas no porque me guste.

Motivacion
Extrinseca

15. Quiero aprender inglés porque mi suefio es vivir y trabajar en un
pais donde se hable este idioma.

C
on
fia
nz

23. Cuando debo exponer en inglés me pongo nervioso.
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Categoria

Pregunta

Motivacion
Extrinseca

16. Resuelvo inmediatamente las tareas de inglés cuando llego a casa.

17. Me llama la atencién aprender nuevas palabras en inglés.

18. Obtengo buenas notas para ser el mejor en el curso de inglés y por
€S0 me gusta participar en clase.

19. Prefiero trabajar en grupos en clases de inglés.

20. Cuando tengo dudas en clase de inglés, me gusta preguntar al
profesor.

21. Me gusta hablar en inglés con mis comparieros de clase.

22. Me gusta participar en la clase de inglés cuando se realizan
dinamicas grupales.

24. Cuando estudio inglés me siento desanimado.

25. Pienso que es muy dificil aprender inglés.

26. Pienso que no soy bueno estudiando inglés.

27. Cuando hablo inglés en la clase, me siento confundido.

28. Pienso que si hablo en inglés, mis compaferos de clase se
burlarian de mi.

29. Considero que no hablo muy bien el inglés, mientras otros
estudiantes si lo hacen.
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Apéndice B. Cuestionario 2. Reconocimiento de actividades para el aprendizaje del
idiomainglés.

Cuestionario dirigido a estudiantes de Sexto Grado de una
Institucion educativa del sector publico de Santander

Indicaciones: Se recomienda responder al cuestionario de manera consciente y pausada. Al
leer cada pregunta marcar con una equis (X) la respuesta de acuerdo a las siguientes opciones.

1 2 4 5
Totalmente de De acuerdo En Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

Categoria: Estrategias Didacticas

Pregunta S| [NO
1. ¢Le llama la atencién el material utilizado en la clase de Inglés?

2. ¢ Cree que al utilizar juegos en clase, habria mayor interés en aprender inglés?

3. ¢Le gustaria que se incluyeran actividades con musica en la clase de inglés?

4. ¢ Le gustaria establecer una relacion del nombre de las prendas de vestir a través de
un juego teniendo en cuenta las estaciones del afio en los paises donde se presentan?

5. ¢ Le gustaria que se identificaran de forma escrita los objetos del aula a través de un
juego que ayude al aprendizaje del inglés?

6. ¢ Le gustaria participar en actividades de matematicas realizadas en clase de inglés
para aprender esta &rea de forma verbal o escrita?

7. ¢Le gustaria reconocer el nombre de las partes del cuerpo en inglés mediante un
juego en clase?

8. ¢ Le gustaria aprender los nombres de los colores en clase de inglés combinandolos
con actividades artisticas como el dibujo?

9. ¢ Le gustaria reconocer los nombres de frutas y algunos alimentos mediante
actividades de juego en clase de inglés?

10. ¢ Le gustaria expresar los diferentes estados de animo en inglés para manifestarlos
adecuadamente con los demas?

11. ¢ Quisiera participar en una obra de teatro en inglés con algunos compafieros?

12. ¢ Cree que puede adquirir habilidades para aprender el idioma inglés al participar en
obras de teatro?

13. ;Considera que es importante aprender inglés para interactuar con turistas
extranjeros?




Apéndice C. Formato de validacion del experto #1

Universidad Autdnoma de Bucaramanga UNAB

Facultad de Ciencias Sociales Humanidades v Artes
Maestria en Educacidn

VALIDACION DE INSTRUMENTOS - JUICIO DE EXPERTOS
EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos ¥ Nombres: XIMENA CONSUELO ROJAS DiAZ

Grado Acadiémice: LICENCIADA EN EDUCACION INFANTIL

Especialidad: Especialista en Docencia Universitaria, Especialista en Multimedia Educativa, Magister en Educacion
Cargo: Docente Universitaria - Corporacion Universitaria Iberoamericana, Fundacion Universitaria Compensar

Unipanamericana,

Estimado profesional, wsted ha sido invitado a participar en el proceso de evalvacion de un instrumento para
investigacion en humanos. En razon a ello se le presenta el instrumente motive de evaluacion v el presente formato
que servitd para que usted pueda hacerme llegar sus apreciaciones para cada instrumento de investigacion.
Apgradecemos de antemano sus aportes que permitirin validar log instrumentos ¥ obtener informacion valida, criterio
requerido para toda investigacion,

A continuacion, sirvase identificar el instrumento y conteste marcando con una X en la casilla que usted considere

conveniente y ademas puede hacerme llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones,

Validez de Validez de Validez de Observaciones
Instrumento contenido constructo criterin
sl MD 51 NO) =1 N
Cuestionario 1. X X X Se recomenda eliminar la opeion 3. Nide
Aspectos que afectan el acuerdo, ni en desacoerdo
aprendizaje del inglés La segunda v la tercera categoria tienen el

msma nembne
Elitem 21 puede ser confuss, porgue ¢l
hakla inglesa tambidn podeia referirse a
inglés britanico

Cuestionario 2. X X X Se recomienda eliminar la opeidn 3. Ni de
Reconocimiento de acuerdo, ni en desacuerdo
actividades para el Las preguntas 2 v 3 son muy similares

aprendizaje del idicma
inglés en el colegio

Los criterios evaluados son los siguientes:

Validez de contenido: El instrumento corresponde a alguna dimension de la variable.

Validez de constructo: El instrumento contribuye a medir el indicador planteado.

Validez de criterio: El instrumento permite clasificar a los sujetos en las categorias establecidas
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Apéndice D. Formato de validacion del experto #2

VALIDACION DE INSTRUMENTOS - JUICIO DE EXPERTOS

Universidad Autdénoma de Bucaramanga UNAB

Facultad de Ciencias Sociales Humanidades v Artes

Maestria en Educaciin

EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos ¥ Nombres: Ps. Henry Augusto Salazar Blanco

100

Grado Académico: Doctorado Universidad Complutense de Madrid -Programa de Doctorado

Fundamentos ¥ Desarrollos Psicoanaliticos

Cargo: Docente Universitario Psicologia

Instrucciones: determinar si, en general, el instrumento de medicion, refime los indicadores mencionados y

evaluar si ha sido excelente, muy bueno, regular o deficiente colocando una X en la casilla

correspondiente a cada uno.

N? Indicador Definicidn ME [
1 Claridad v precision Las preguntas estin redactadas de forma clara v
precisa, sin ambigiedades.
2 Coherencia Las preguntas guardan relacion con los
ohjetivos, variables ¢ indicadores del proyecio
3 Yalidez Las preguntas han sido redactadas tenicdno en
cuenta que midan lo que pretenden medir
4 Marco de referencia, lenguaje | Las preguntas han sido redactadas de acuerdo x
adecuado v nivel del al marco de referencia del encuestado:
informuante lenguaje. nivel de informacion.
5 Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo para ¢l
encuestado
i Extension El niimero de preguntas no es excesivo v estd
en relacion a las variables, dimensiones e
indicadornes del problema
Observaciones:

Pensar si es posible respecto a la primera pregunta, si se puede agregar un item que hable también

de la relacion del inglés con las canciones, y las peliculas v por otra parte un item sobre las redes

soclales y el inglés.
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Apéndice E. Consentimiento informado padres o acudientes de estudiantes

CONSENTIMIENTO INFORMADO
PADRES O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES

Institucion Educativa: Institucion educativa del sector publico de Santander
Nombres y Apellidos Padre de Familia:
Nombres y Apellidos Alumno:

Yo

, mayor de edad, [ ] madre,[ ]padre,[ ]acudiente o[ ] representante legal del estudiante
de afios de edad, he (hemos) sido

informado(s) acerca de los cuestionarios que seran aplicados para el desarrollo de una
investigacion educativa que tiene como finalidad Disefiar estrategias educativas que motiven
de forma positiva el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en estudiantes de
sexto grado de unainstitucién educativa del sector publico de Santander, donde el docente
de Inglés ELIMINADO PARA EVALUACION requiere que mi hijo(a) participe en la investigacion
gue realiza mediante la respuesta de unos cuestionarios del cual tengo conocimiento de su
contenido. Luego de haber sido informado(a) sobre las condiciones de la participacion de mi
hijo(a) en la investigacién, resuelto todas las inquietudes y comprendido en su totalidad la
informacion sobre esta actividad, entiendo que: * La participacion de mi hijo(a) al resolver los
cuestionarios y en los resultados obtenidos por el docente, no tendran repercusiones o
consecuencias en sus actividades escolares, evaluaciones o calificaciones en el curso. ¢ La
participacién de mi hijo(a) al responder los cuestionarios no generara ningln gasto, ni se recibira
remuneracion alguna por su participacion. « No habra ninguna sancién para mi hijo(a) en caso
de que no autoricemos su participacion. « La identidad de mi hijo(a) no sera publicada y tan solo
serd utilizada para los propédsitos de la investigacion que realiza el docente de inglés de la
institucion educativa. Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados, y
de forma consciente y voluntaria [ ] DOY (DAMOS) EL CONSENTIMIENTO [ ] NO DOY
(DAMOS) EL CONSENTIMIENTO para la participacion de mi (nuestro) hijo (a) para que resuelva
los cuestionarios de la investigacién por parte del docente de inglés en las instalaciones de una
Institucion Educativa del sector publico de Santander donde estudia.

Lugar y Fecha:
FIRMA MADRE CC/CE:
FIRMA PADRE CC/CE:
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FIRMA ACUDIENTE O REPRESENTANTE LEGAL CC/CE:

Apéndice F. Consentimiento Informado Rector de la Instituciéon Educativa

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Disefiar estrategias educativas que motiven de forma positiva el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, en estudiantes de sexto grado de una institucion educativa del

sector publico de Santander

Yo identificado(a)

con cédula de ciudadania No. , Rector de una Institucién educativa del sector

publico de Santander, Autorizo de manera libre y voluntaria al docente de Inglés ELIMINADO
PARA EVALUACION para que desarrolle el proyecto de investigacion educativa que tiene como
objetivo Disefiar estrategias educativas que motiven de forma positiva el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera, en estudiantes de sexto grado de unainstitucién educativa

del sector publico de Santander.

Nombre:

Firma:

Fecha:
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Apéndice G. Gréficas de la categoria aprendizaje

Grafica 2. Resultado grafico pregunta 1 - Categoria Aprendizaje

1. Quiero aprender inglés, porque me parece muy importante, para leer libros,
revistas, periodicos, escuchar canciones y ver peliculas en ese idioma.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 3. Resultado grafico pregunta 2 - Categoria Aprendizaje

2. Considera importante aprender inglés para interactuar en redes sociales, con
personas ub d enp que hablen el idioma.

20—

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdao Totalmente en
desacuerdo




Grafica 4. Resultado grafico pregunta 3 - Categoria Aprendizaje

3. Me gustaria aprender para comunicarme facilmente con personas que hablen

Frecuencia

inglés.

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 5. Resultado gréafico pregunta 4 - Categoria Aprendizaje

Frecuencia

4. No me gusta estudiar inglés.

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo
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Grafica 6. Resultado grafico pregunta 5 - Categoria Aprendizaje

5. Pienso que es una pérdida de tiempo estudiar inglés.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Gréfica 7. Resultado gréafico pregunta 6 - Categoria Aprendizaje

6. Mi interés en aprender Inglés, me lleva a estudiar de manera auténoma.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo
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Grafica 8. Resultado grafico pregunta 7 - Categoria Aprendizaje

7. Considero que se me facilita estudiar inglés.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 9. Resultado gréafico pregunta 8 - Categoria Aprendizaje

8. Me encanta estudiar inglés.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo



Grafica 10. Resultado grafico pregunta 9 - Categoria Aprendizaje

Frecuencia

9. Me parece aburrido estudiar inglés

20

Totalmente de acuerdo De acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo
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Apéndice H. Gréficas de la categoria motivacién extrinseca

Grafica 11. Resultado grafico pregunta 10 - Categoria Motivacion Extrinseca

10. Siempre que participo en clases de inglés, el profesor me felicita ylo me da
premios

20

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 12. Resultado gréafico pregunta 11 - Categoria Motivacion Extrinseca

11. Estudio inglés para obtener regalos en fin de ario de parte de mis padres

Frecuencia

8

Totalmente de acuerdo En Desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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Grafica 13. Resultado grafico pregunta 12 - Categoria Motivacion Extrinseca

12. No puedo tener malas calificaciones en inglés porque mis padres me castigan

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmerte en desacuerdo

Gréfica 14. Resultado gréfico pregunta 13 - Categoria Motivacion Extrinseca

13. Soy cumplido con mis tareas de inglés buscando buenas calificaciones

124

10

8-

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo
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Grafica 15. Resultado grafico pregunta 14 - Categoria Motivacion Extrinseca

14. Estudio inglés porque es obligatorio, mas no porque me guste

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 16. Resultado gréafico pregunta 15 - Categoria Motivacion Extrinseca

15. Quiero aprender inglés porque mi suero es vivir y trabajar en un pais donde
se hable este idioma

Frecuencia

desacuerdo
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Apéndice |. Gréficas de la categoria motivacion intrinseca

Grafica 17. Resultado grafico pregunta 16 - Categoria Motivacion Intrinseca

16. Resuelvo inmediatamente las tareas de inglés cuando llego a casa.

124

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo

Gréfica 18. Resultado gréfico pregunta 17 - Categoria Motivacion Intrinseca

17. Me llama la atencion aprender nuevas palabras en inglés.

Frecuencia

5

Totalmente de acuerdo De Acuerdo
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Grafica 19. Resultado grafico pregunta 18 - Categoria Motivacion Intrinseca

18. Obtengo buenas notas para ser el mejor en el curso de inglés y por eso me
gusta participar en clase.

Frecuencia

Totaimente de acuerdo

Gréfica 20. Resultado gréfico pregunta 19 - Categoria Motivacion Intrinseca

19. Prefiero trabajar en grupos en clases de inglés.

12,57

10,049

7.57

Frecuencia

5.0

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo
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Grafica 21. Resultado grafico pregunta 20 - Categoria Motivacion Intrinseca

20. Cuando tengo dudas en clase de inglés, me gusta preguntar al profesor.

12,54

10,01

7,5

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo

Gréfica 22. Resultado gréfico pregunta 21 - Categoria Motivacion Intrinseca

21. Me gusta hablar en inglés con mis comparieros de clase.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo
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Grafica 23. Resultado grafico pregunta 22 - Categoria Motivacion Intrinseca

22. Me gusta participar en la clase de inglés cuando se realizan dinamicas
grupales.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo

Gréfica 24. Resultados categoria motivacion intrinseca

Participacion de respuestas positivas - Motivacion

Intrinseca Totalmente en
desacuerdo; 0%

En
desacuerdo;
10%




Apéndice J. Gréficas de la categoria confianza

Grafica 25. Resultado grafico pregunta 23 - Categoria Confianza

23. Cuando debo exponer en inglés me pongo nervioso.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerco Taotalmerte en
desacuerdo

Gréfica 26. Resultado gréafico pregunta 24 - Categoria Confianza

Frecuencia

24. Cuando estudio inglés me siento desanimado.

De Acuerdo
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Grafica 27. Resultado grafico pregunta 25 - Categoria Confianza

25. Pienso que es muy dificil aprender inglés.

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Gréfica 28. Resultado gréfico pregunta 26 - Categoria Confianza

Frecuencia

26. Pienso que no soy bueno estudiando inglés.

Totalmente ce acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo
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Grafica 29. Resultado grafico pregunta 27- Categoria Confianza

27. Cuando hablo inglés en la clase, me siento confundido.

10—

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmernite en
desacuerdo

Gréfica 30. Resultado gréfico pregunta 28 - Categoria Confianza

28. Pienso que si hablo en inglés, mis comparieros de clase se burlarian de mi.

10—

8-

61

Frecuencia

e

2~

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo
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Grafica 31. Resultado grafico pregunta 29 - Categoria Confianza

29. Considero que no hablo muy bien el inglés, mientras otros estudiantes silo
acen.

12,5

10,07

Frecuencia

2,5

Totalmente de acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente en
desacuerdo



Apéndice K. Gréaficas de la categoria estrategias didacticas

Grafica 32. Resultado grafico pregunta 1 - Categoria estrategias didacticas

1. ¢Le llama la atencion el material utilizado en la clase de Inglés?

257

20

Frecuencia

51

0

Gréfica 33. Resultado gréafico pregunta 2 - Categoria estrategias didacticas

2. ;Cree que al utilizar juegos en clase, habria mayor interés en aprender inglés?

Frecuencia

254

119
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Grafica 34. Resultado grafico pregunta 3 - Categoria estrategias didacticas.

3. ¢Le gustaria que se incluyeran actividades con musica en la clase de inglés?

20+

Frecuencia

Gréfica 35. Resultado gréfico pregunta 4 - Categoria estrategias didacticas.

4. ¢ Le gustaria establecer una relacion del nombre de las Iprendas de vestir a
través de un juego teniendo en cuenta las estaciones del ario en los paises
donde se presentan?

Frecuencia
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Grafica 36. Resultado grafico pregunta 5 - Categoria estrategias didacticas.

5. ;Le gustaria que se identificaran de forma escrita los objetos del aula a través
de un juego que ayude al aprendizaje del inglés?

Frecuencia

5

0

Gréfica 37. Resultado gréfico pregunta 6 - Categoria estrategias didacticas.

6. ¢Le gustaria participar en actividacdes de matematicas realizadas en clase de
inglés para aprender esta area de forma verbal o escrita?

209

Frecuencia




Grafica 38. Resultado grafico pregunta 7 - Categoria estrategias didacticas.

7. éLe gustariareconocer el nombre de las partes del cuerpo en inglés mediante

Frecuencia

un juego en clase?

25—

[[=]

Gréfica 39. Resultado gréafico pregunta 8 - Categoria estrategias didacticas

Frecuencia

8. ¢Le gustaria aprender los nombres de los colores en clase de inglés
combinandolos con actividades artisticas como el dibujo?

257

122
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Grafica 40. Resultado grafico pregunta 9 - Categoria estrategias didacticas.

9. iLe gustaria reconocer los nombres de frutas y algunos alimentos mediante
actividades de juego en clase de inglés?

257

209

Frecuencia

5

NO

Gréfica 41. Resultado gréfico pregunta 10 - Categoria estrategias didacticas.

10. ¢ Le gustaria expresar los diferentes estados de animo en inglés para
manifestarlos adecuadamente con los demas?

25

20

Frecuencia

5|

NO
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Grafica 42. Resultado grafico pregunta 11 - Categoria estrategias didacticas.

11. ¢, Quisiera participar en una obra de teatro en inglés con algunos
companeros?

12,5

10,0

Frecuencia
~
o
[

5,01

257

0,0-

Gréfica 43. Resultado gréafico pregunta 12 - Categoria estrategias didacticas.

12. ;Cree que puede adquirir habilidades para arrender el idiomainglés al
participar en obras de teatro?

20

Frecuencia
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Grafica 44. Resultado grafico pregunta 13 - Categoria estrategias didacticas.

13. ;Con1dera que es importante aprender inglés para interactuar con turistas
extranjeros?

Frecuencia




