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Resumen

Titulo: Apreciaciones de los profesores de posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales,
Humanidades y Artes frente a los fundamentos del Proyecto Educativo Institucional UNAB a la
luz de los grupos generacionales.

Autores: Leidy Johana Ortega Acevedo y Yimmer Alexander Suarez Ferro.

Descripcion: La investigacion sobre las apreciaciones de los profesores de posgrado de la Facultad
de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes frente a los fundamentos del Proyecto Educativo
Institucional UNAB a la luz de los grupos generacionales surge desde el andlisis empirico de los
cambios generacionales existentes en la comunidad universitaria UNAB. En la que, se aprecia un
importante punto de inflexion, el cual se relaciona a qué puede estar ocurriendo un relevo
generacional docente. EI propdsito principal de la investigacion consiste en reconocer las
apreciaciones de los docentes sobre los fundamentos del PEI UNAB de acuerdo con sus grupos
generacionales y sus influencias y relaciones con la practica docente. En primer lugar, a través del
disefio y aplicacion de dos instrumentos de recoleccion de informacion, sobre las particularidades
del PEI UNAB. Y, en segundo lugar, de acuerdo con las teorias generacionales, asi como el uso de
técnicas cuantitativas de tipo experimental y descriptivo. En materia de resultados, se determinaron
los aspectos claves del PEI UNAB, asi como la identificacion de los comportamientos en formacion
y relacionamiento de los docentes de acuerdo a sus grupos generacionales. Sobre la percepcion del
PEI UNAB, se lograron analizar las apreciaciones que tienen los docentes entorno a los
fundamentos del PEI UNAB a la luz de cada grupo generacional mediante una triangulacién tedrica
de las variables. Se logré reconocer en términos generales que los docentes comprenden y conocen
los fundamentos con algunas dudas en torno a los fundamentos tecnoldgico, antropologico y
cientifico.

Palabras clave: Proyecto Educativo Institucional, recambio generacional, fundamentos teéricos
epistemoldgicos.
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Abstract

Title: Appreciations of the postgraduate professors of the Faculty of Social Sciences, Humanities
and Arts regarding the foundations of the UNAB Institutional Educational Project in the light of
generational groups.

Authors: Leidy Johana Ortega Acevedo and Yimmer Alexander Suarez Ferro.

Description: The research on the appreciations of the graduate professors of the Faculty of Social
Sciences, Humanities and Arts regarding the foundations of the UNAB Institutional Educational
Project in the light of generational groups arises from the empirical analysis of the generational
changes in the university community UNAB. In which, there is an important turning point, which
is related to what may be happening a generational teacher change. The main purpose of the
research is to recognize teachers' appreciations about the foundations of PEI UNAB according to
their generational groups and their influences and relationships with teaching practice. In the first
place, through the design and application of two instruments for collecting information, on the
particularities of the PEI UNAB. And secondly, according to generational theories, as well as the
use of quantitative techniques of an experimental and descriptive type. In terms of results, the key
aspects of the PEI UNAB were determined, as well as the identification of behaviors in training
and relationships of teachers according to their generational groups. Regarding the perception of
the PEI UNAB, it was possible to analyze the appreciations that teachers have about the
foundations of the PEI UNAB in the light of each generational group and through a theoretical
triangulation of the variables. It was possible to recognize in general terms that teachers understand
and know the fundamentals with some doubts about the technological, anthropological and
scientific fundamentals.

Keywords: Institutional Educational Project, generational change, epistemological theoretical
foundations.
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Introduccion

Las instituciones de educacion superior en Colombia, estan obligadas a elaborar y poner en
préactica un Proyecto Educativo Institucional (PEI) que articule la propuesta educativa propia de la
institucion con los fines de la educacion definidos por la Ley, en el marco de una sociedad con
condiciones culturales y econdmicas diversas. Segun, el articulo 14 del decreto 1860 de 1994, el
PEI de cada institucion concreta la mision de los proyectos educativos y se enlazan con el plan de
desarrollo institucional, especificando aspectos generales como los principios y fundamentos del
proceder académico del establecimiento.

Aqui, se contrasta la vision del PEI de la Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB)
que tienen los docentes de posgrado, a la luz de los diferentes grupos generacionales identificados
en la literatura, frente a su practica como docentes. Para ello, se revisan antecedentes de
investigaciones empiricas, busquedas en bases de datos y bibliografias especializadas, sobre
tematicas relacionadas con las generaciones, caracterizacion y revisiones institucionales de
proyectos educativos.

La presente investigacion hace parte de un megaproyecto de la UNAB relacionado con el
Proyecto Educativo Institucional y el cuerpo docente de posgrado, por lo cual, cada investigacion
de este megaproyecto aportara informacion descriptiva sobre las variables analizadas formando un
conglomerado de datos que serviran a las directivas de la universidad en su toma de decisiones a
futuro. Este estudio tiene como propdsito reconocer las apreciaciones que tienen los docentes de
posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanas y Artes (FCSHA) sobre los fundamentos
del PEI de la Universidad Auténoma de Bucaramanga (UNAB) de acuerdo a los diferentes grupos
generacionales. A través del uso de la metodologia descriptiva con enfoque cuantitativo y disefio

observacional. La investigacion logro realizar una observacién profunda de los conocimientos que
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tienen los docentes de posgrado de la FCSHA de la UNAB sobre los fundamentos del Proyecto
Institucional Educativo, buscando identificar las apreciaciones y caracteristicas de los grupos
generacionales y la manera en que estas influyen en la practica docente, de entender, apropiarse y
materializar los fundamentos del PEI UNAB en su cotidianidad académica.

Para ello, se logr6 como primera medida, determinar los aspectos claves del PEI UNAB
que sirvieron de insumo principal para realizar el analisis de las apreciaciones del PEI. Luego, se
clasificé a la poblacién de docentes de posgrado la FCSHA UNAB de acuerdo con los grupos
generacionales por edad y preferencias en diferentes temas, asi como la identificacion de
correspondencia entre la clasificacién generacional de los docentes de posgrado por su edad en
relacion a las preferencias generacionales. Asi mismo, se reconocieron las apreciaciones de los
docentes de posgrado de la FCSHA sobre los elementos clave del PEI UNAB de acuerdo con los
grupos generacionales y por ultimo se realiz6 un exhaustivo analisis inferencial lo que permitio
corroborar estadisticamente la influencia y relacién entre las variables de estudio, permitiendo
corroborar las hipétesis de investigacion.

Las hip6tesis planteadas, buscaron permitir un claro entendimiento sobre la relacion entre
las caracteristicas de estos individuos de diferentes épocas, en relacion con sus métodos de
ensefianza, como parte de un intento de corroborar que los lineamientos establecidos por la
universidad estén tomando en cuenta estos cambios sociales que se extrapolan de lo social a lo
educativo. Esto, resulta beneficioso para los docentes, la institucion y el sistema educativo. Ya que
identifica, estilos, tendencias, la forma en que se lleva a cabo la practica educativa, la correlacién
entre la percepcion de los docentes, los grupos generacionales a los que pertenecen y la practica

docente cotidiana.
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1. Capitulo I. Generalidades
El siguiente apartado presenta los rasgos principales de la investigacion, asi como una
descripcidn del proposito fundamental donde se esboza un planteamiento del problema, se definen
los objetivos, se plantean las hipdtesis y se justifica la realizacion del estudio. Este primer capitulo
se considera un predmbulo argumentativo para permitir la entrada de aspectos fundamentales como
lo son el marco de referencia y la metodologia, capitulos que se encontraran mas adelante en el

desarrollo de este.

1.1 Planteamiento del problema

Los cambios generacionales son un fenémeno de las sociedades actuales, llegando definir
la manera en que estas se comportan y responden a las necesidades cambiantes, derivadas de
adelantos tecnoldgicos y diferentes cosmovisiones. “La sociedad no es s6lo una evolucién natural
de la ciencia y del conocimiento, es de alguna manera, una ruptura o continuidad de las estructuras
anteriores” (Gonzalez, 2006, pag. 15). Por lo que la convergencia generacional, desencadena
brechas sociales, lo que determina el conocido relevo generacional, el cual abarca muchos aspectos
de la vida de los individuos, desde la manera en que aprenden hasta la forma que incorporan la
tecnologia en sus vidas. En este contexto, las universidades son de cierta manera, receptaculos de
estas dindmicas sociales, ya que sus aulas se convierten en espacios intergeneracionales.

En concordancia con lo anterior, los docentes, son uno de los componentes principales en
el proceso de ensefianza superior, y muchos de ellos, ante las diferencias generacionales, deben
realizar un esfuerzo en la incorporacion de nuevas estrategias y herramientas necesarias para
atender las necesidades de los estudiantes modernos. Al describir las nuevas generaciones en el

ambito educativo, Navés (2015) reconoce que en las instituciones educativas de formacion
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profesional convergen varios de los grupos generacionales, los cuales se desarrollan influenciados
por los diferentes cambios socio culturales, que marcan no sélo los gustos y preferencias
individuales de los pares coetaneos, sino también cuestiones de cara a la formacion profesional, la
manera en que cada generacion encuentra diversas formas de aprender, despierta distintos intereses,
motivaciones y variadas aspiraciones.

Autores como Solis, Bricefio y Carrillo (2019) las identifican estas diferencias, como una
brecha generacional, la cual es atribuida a variables como el cambio tecnoldgico acelerado, que
junto a los paradigmas que plantea de era de la informacién en la que se encuentra la humanidad
segun Brent (1998), configuran un escenario social en el que los individuos, de acuerdo con la edad
y los eventos sociales significativos, desarrollan caracteristicas propias que los identifican y
determinan las tendencias a seguir, maneras de pensar, de trabajar y demas aspectos de la
cotidianidad.

Las universidades afrontan las transformaciones econdémicas, sociales, politicas y culturales
que traen consigo los cambios generacionales para la sociedad, Marturet y Virginia (2017) sugieren
que las demandas educacionales de las nuevas generaciones comprometen modificaciones
sustanciales en la docencia convencional. En este contexto, los docentes tienen que asumir nuevos
roles que estan influenciados por un cambio de énfasis de docencia centrada en la ensefianza, hacia
otra en el aprendizaje (Montero, 2007). Estas exigencias, resultantes de la nueva sociedad del
conocimiento y la informacion dejan a los docentes la responsabilidad de converger en las aulas de
clase con estas nuevas demandas sociales de conocimientos, técnicas, actitudes, destrezas,
necesarias para afrontar estos retos generacionales (Cortés y Elkin, 2007).

Estas modificaciones en la docencia convencional, lleva a plantearse nuevos procesos de

ensefianza, tal y como lo indica Montero (2007) quien sugiere que el rol docente se ha tenido que
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ajustar a las diferentes caracteristicas propias de las nuevas generaciones. Mientras que, Velasco
(2008) afirma que los educadores tienen el desafio de estar buscando nuevas opciones
metodoldgicas que permitan explorar distintas técnicas segun el grupo generacional con que se esté
trabajando. Asi mismo, autores como Reyes, Campos, Osandén, y Mufioz (2013) encuentran
desfases entre las comprensiones, las actuaciones y las expectativas, pues cada docente actla de
manera individual con sus propios conceptos y contenidos, con su propia vision de la
transversalidad y cotidianidad, asi como con una logica particular de lo que debe ser su rol
profesional y social. Llamando la atencidn, en que los profesores muchas veces, no alinean sus
estrategias docentes en funcion de las politicas institucionales reflejadas en el PEI, con el fin de
generar los procesos necesarios frente a su practica pedagdgica.

En el entendido, donde las universidades son el receptaculo de las transformaciones
sociales, ya que en sus aulas convergen los individuos influenciados por estos cambios. Los
docentes se convierten en ejes del proceso de ensefianza, como lo reconoce Diaz (2015), al
mencionar que tienen por derecho una investidura de autoridad al ser considerados los poseedores
del conocimiento institucionalizado y en quienes los estudiantes buscan constante aprobacion.
Entonces, la préactica docente se ve influenciada por su edad, grupo generacional al que pertenece,
formacion y experiencias, lo que le dan una perspectiva y formas Unicas de entender su entorno, y
por supuesto la forma como se aborda la fundamentacion del PEI de la universidad, lo que termina
configurando las maneras de materializar la ensefianza en la institucion.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga
(UNAB), contempla en sus lineamientos, dimensiones tales como: la formacion, la docencia, la
investigacion, la extension, el bienestar universitario y la internacionalizacion. En la dimension de

formacion, se reconocen los fundamentos institucionales que justifican el soporte teérico del PEI,
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especificamente desde una perspectiva cientifica, pedagdgica y tecnoldgica avalando la respuesta
individualizada y general a las necesidades de formacion de los estudiantes. Asi mismo, propdsitos,
estructura, valores de las competencias de formacion, que resaltan el desarrollo profesional, de
investigacion y principalmente de competencias tecnoldgicas acordes a los cambios coyunturales
presentes en los contextos sociales. La dimension de la docencia, remarca la necesidad de un cuerpo
docente consciente y consecuente con la filosofia educativa que identifica a la universidad, para
satisfacer las necesidades especificas de aprendizaje presentes en la comunidad estudiantil (PEI-
UNAB, 2012). En este contexto, ya que las instituciones educativas cuentan con proyectos
educativos institucionales que dan un norte y sentido a los procesos de ensefianza-aprendizaje, se
espera, que los docentes se alineen con tales disposiciones y logren cumplir los propoésitos de la
institucion.

Entonces, surge la pregunta de investigacion. ¢;Cudles son las apreciaciones de los
profesores de posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes frente a los
fundamentos del Proyecto Educativo Institucional UNAB a la luz de los grupos generacionales?

La anterior pregunta esta acompafada de interrogantes en areas intermedias como: ¢Cuéles son
los diferentes grupos generacionales presentes en los docentes de la comunidad educativa UNAB?,
¢Corresponden las caracteristicas y/o comportamientos de los individuos con relaciona a sus
grupos generacionales? ¢ Cual es la valoracion que tienen los docentes frente a los fundamentos del

PEI UNAB a la luz de su grupo generacional?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general.
Reconocer las apreciaciones de los docentes de posgrado de la Facultad de Ciencias
Sociales, Humanidades y Artes frente a los fundamentos del Proyecto Educativo Institucional

UNAB a la luz de los grupos generacionales.

1.2.2 Objetivos especificos.

e Determinar las caracteristicas de la poblacion de docentes de posgrado de la FCSHA de la
UNAB, acorde con su grupo generacional y edad.

e Examinar la correspondencia sobre la clasificacion de los docentes de posgrado de la
FCSHA de la UNAB de acuerdo a los grupos generacionales por edad y caracteristicas.

e Analizar la valoracién de los docentes con respecto a los fundamentos del PEI de la UNAB

teniendo como criterio su pertenencia a grupos generacionales.

1.3 Hipdtesis
Esta investigacion, surge desde del andlisis empirico de los cambios generacionales
existentes en la comunidad en general, pero sobre todo en la comunidad docente de posgrado de la
FCSHA. Se aprecian dos importantes puntos de reflexion: el primero se relaciona a la probable
existencia de diferentes grupos generacionales de docentes; y el segundo, que, desde la perspectiva
de los autores de esta investigacion, y el mas importante, radica en los estudiantes actualmente
matriculados en la universidad, cuya edad promedio de ingreso a la universidad, oscila entre los 17

y 21 afios, segun cifras del Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2008). Por lo que, se entiende
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que los estudiantes que estdn matriculados en la universidad corresponden a la generacion Z
nacidos desde el afio 2000 en adelante.
De acuerdo con lo expuesto anteriormente se plantean las siguientes hipdtesis de
investigacion:
e En la UNAB convergen diferentes generaciones de docentes que pueden ir desde la
generacion Z, hasta la generacion Baby Boomer, cada una con caracteristicas unicas.
e Laasimilacion tecnologica, las maneras de aprender, las formas de educarse y relacionarle
y las preferencias culturales, que determinan si un individuo pertenece a una generacién u
otra, pueden no corresponder cronoldgicamente al comportamiento de los docentes de
posgrado de la FCSHA, es decir, los docentes presentan comportamientos distintos al grupo
generacional al que pertenecen.
e La percepcion, asimilacion y materializacion de los fundamentos de PEI UNAB varia de

acuerdo con el grupo generacional al que pertenece cada docente de posgrado de la FCSHA.

1.4 Justificacion

Reconociendo que el Proyecto Educativo Institucional, es una ruta que traza los principales
objetivos del proceso educativo y marca el camino para alcanzarlos. Esta, insta a instruir a la
generacion de estudiantes universitarios en un contexto de valores institucionales, principios,
fundamentos y competencias profesionales que terminan convirtiéndose en un sello distintivo de
la institucion, que marcan al profesional y le dan una visién que comparte con la comunidad de su
alma mater y determina en gran manera su actuar y desempefio en la sociedad. De igual manera,
ante la presencia de cambios sociales que implican que los individuos de una u otra generacion

experimentan diferentes tipos de formacién. La manera en que cada uno aprende varia de una a
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otra, pues, mientras los estudiantes modernos son autodidactas, los menos contemporaneos tienden
a invertir mas en formacion presencial, extrapolando este comportamiento al &mbito educativo, lo
que se entiende que estas maneras de aprender influyen en el desempefio de los procesos de
ensefianza.

Ortiz (2008) sefiala que de alguna manera los docentes replican los métodos con los que
aprendieron y en algunos casos pueden dejar de lado las incorporaciones tecnologicas. Parte de las
diferencias generacionales implican maneras distintas de relacionarse, a lo que Rius (2014) indica
que, por ejemplo, en las relaciones laborales las personas mas adultas tienden a ser mas
comprometidas y respetan las estructuras jerarquicas, mientras que los mas contemporaneos les
cuesta recibir 6rdenes y prefieren estructuras laborales mas horizontales, estas diferencias impactan
significantemente los niveles de comunicacion asertiva entre individuos con las mimas
caracteristicas de edad.

Un elemento de gran importancia y que infiere grandes contrastes entre las generaciones es
la tecnologia. En una publicacion de Portafolio (2019), se expone de manera contundente, que estos
cambios tecnoldgicos tienen una influencia directa sobre los métodos de ensefianza que utilizan los
docentes, los mas jovenes, en su mayoria, son mas receptivos a la incorporacion nuevas tecnologias
en sus actividades curriculares. Lo anterior, implica un reto en cuanto las tendencias de aprendizaje
propias de las nuevas generaciones y los métodos de ensefianza necesarios para atender sus
necesidades (Reyes, L, Campos J, Osandon, L y Mufioz, C, 2013; Echeverria, 2017; Hung, 2008;
Velasco, 2008; Montero, 2007). La ciencia y la tecnologia son las variables que han dado lugar a
los cambios mas sustanciales en la vida de los seres humanos (Loyola, Jara, Narvaez, Romero,
Padilla, Farfan, y Flores, 2014), por tanto, se pone en manifiesto que desde el escenario pedagdgico

“se requiere crear estrategias de aprendizaje que faciliten a las nuevas generaciones nuevas
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herramientas para intervenir de forma adecuada en los conflictos que les rodean” (Del Pozo, Garcia,
Zola, y Astorga, 2018, p.22).

En vista de lo anterior, el desarrollo de esta investigacion beneficiaria principalmente a los
docentes de posgrado de la FCSHA, a la institucion educativa y al sistema de educacion en menor
medida. En el primer caso, conviene a los docentes de posgrado de la FCSHA conocer a fondo los
comportamientos que determinan la generacién a la que pertenecen, para asi, tener claridad del
sesgo que pueda existir entre lo expuesto por los fundamentos del PEI UNAB y la manera en como,
por medio de su actuar, materializan y convierten los designios PEI a la realidad. Es decir, que esta
investigacion permitird entender la manera en que los educadores perciben, interpretan y llevan a
la practica docente los fundamentos del PEI.

En el contexto institucional, conviene a la universidad reconocer y proponer procesos de
formacion basados en los estilos de los docentes segln las generaciones a las que pertenecen. Lo
cual, podria servir de guia a procesos de contratacién, o para la revision de su proyecto institucional
que incorpore una vision mas intergeneracional de la manera en que se viven los elementos clave
del PEI mencionados en esta investigacion.

Los esfuerzos en un entendimiento generacional, se traducen en una ganancia mutua para
estudiantes, maestros y para la institucion. Ya que, conociendo a fondo las caracteristicas de los
docentes, sus estilos y tendencias, entre otros aspectos, la universidad podria brindar un
acompariamiento mas personalizado a los docentes lo que podria derivar en el fortalecimiento del
proceso de ensefianza, influyendo directamente en la imagen y huella dejada por la universidad en
la comunidad académica de la region. Ademas, el trabajo mancomunado entre los docentes y la
institucién para llevar a cabo mejores practicas educativas, reflejan el compromiso de la institucion

son su labor social y humanistica.
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En este contexto es importante para el docente conocer su estilo y de paso reconocer el de
sus pares academicos, permitiendo la incorporacion de tecnologias alternas en la practica docente
que permitan renovar las estrategias de formacion para adaptarse a los diferentes desafios y
experiencias positivas que conlleva el cambio generacional en la préctica educativa universitaria.
La idea es entonces, que los docentes abran su mente en el proceso de formar nuevas generaciones,
las cuales tienen unas necesidades de aprendizaje Unicas derivadas de las caracteristicas de su grupo
coetaneo.

En conclusion y de manera objetiva la investigacion constituye un aporte practico al sistema
de educacion superior en Colombia, debido a su relevancia en la busqueda del como los docentes
abordan, desde la praxis, los retos que implica la educacion generacional. Entendiendo
empiricamente, si el proceder docente corresponde a las necesidades, de tal manera que se siente
un precedente sobre cémo reconocer y afrontar la caracterizacion de los diferentes grupos
generacionales en la comunidad educativa y a su vez desde una perspectiva critica, contribuir a una
mejora en las capacitaciones docentes en la medida que se busca un entendimiento entre los

diferentes grupos generacionales y los lineamientos de los proyectos educativos institucionales.
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2. Capitulo I1. Marco de referencia

De acuerdo con los requerimientos establecidos en la metodologia de la investigacion, este
capitulo corresponde a la fundamentacion tedrica y revision de literatura, en donde se definen los
constructos tedricos que serdn usados en el desarrollo de los objetivos y permitir al lector establecer
una conexion entre los antecedentes destacados sobre la tematica y el proposito fundamental de
esta investigacion. Respecto a los antecedentes, estos estan distribuidos en estudios generacionales
y la descripcién de los fundamentos del PEI UNAB. Tedricamente, la investigacion tuvo en cuenta
los constructos tedricos de la generacion, asi como la teoria generacional, pasando por la educacion
superior, los cambios en la docencia universitaria y la teoria detrds de los proyectos educativos

institucionales.

2.1 Antecedentes
Para el proposito de esta investigacion se han organizado los antecedentes por la temética
de generaciones, es decir, aquellos estudios donde el eje central fue el reconocimiento de los
diferentes grupos generacionales en el ambito académico y su relacion con el rol del docente. Los
antecedentes se recolectaron mediante una busqueda en bases de datos interdisciplinarias y fueron

de tipo internacional en un rango de fecha de publicacion no mayor a 10 afios.

2.1.1 Antecedentes estudios sobre generaciones.
El grupo empresarial brasilero Digital Group (DOT), que se dedica a ofrecer una serie de
productos y servicios para empresas e instituciones que busquen modelos de educacion y
capacitacion mas eficaces, caracteriz6 la poblacion de acuerdo a su generacion por medio del afio

de nacimiento en cuestiones tales como las diversas maneras de aprender, estrategias de educacién
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y mercado laboral, entre otros. Confirmando, que la edad tiene in impacto directo sobre el tipo de
pensamiento que desarrollan las generaciones, las cuales estan influenciadas por unos
acontecimientos que marcan su forma de pensar, de acceder a la informacion y la tecnologia (DOT,
2018).

Estas disparidades resultan en un mayor grado de complejidad de las sociedades, por lo que
la interdisciplinariedad es una constante de las nuevas generaciones. En este sentido, el autor
Echeverria (2017) sugiere que este fendmeno de capacitaciones orientadas debe ser atendido por
los diferentes Proyectos Educativos Institucionales que las instituciones de educacion superior
ofrecen como parte de su sello distintivo.

La tesis de maestria, “Analisis de la Convivencia entre las diferentes generaciones: Baby
Boomers, Generacion X y Generacion Y, en el sector publico; caso secretaria nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion SENESCYT” realizada por Davila (2012)
en la ciudad de Quito en Ecuador. Tuvo como objetivo, entender como se realiza la interaccion
laboral a través de un analisis detallado entre las diferentes generaciones en el entorno del trabajo.
Se midieron variables como, la eficiencia, la eficacia, los valores, preferencias, gustos y vivencias
del &mbito laboral. A través, de técnicas como la observacion y la aplicacién de entrevistas en el
periodo de tiempo comprendido entre julio y diciembre de 2011 y enero y junio de 2012 para los
integrantes de la secretaria nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SENESCYT.

Se evidencio, que la interaccién generacional varia de acuerdo con el grupo de edad y a las
vivencias transcurridas conforme avanza el tiempo. En esta investigacion, se encontré que los Baby
Boomers destacaron por su experiencia y conocimientos adquiridos en su carrera profesional, se

resaltan en ellos valores como la honestidad, orden, respeto y disciplina. En la interrelacion laboral
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se les dificulta acoplarse con sujetos de la generacion Y, sin embargo, a la hora de realizar su
trabajo superan cualquier diferencia y priorizan la entrega de buenos resultados.

Por otra parte, los de la generacion X fueron descritos como escépticos, pragmaticos, con
buenos conocimientos, habilidades y competentes al liderar equipos de trabajo. Tienen una
adecuada preparacion que se refleja en el desempefio en sus puestos de trabajo, sus valores fueron
la responsabilidad y honestidad y no tienen inconvenientes en trabajar con los servidores de la
misma generacién ni con los Baby Boomers. En cambio, se encontr6 que la generacion Y aportaba
con nuevas ideas con energia y agresividad en el desempefio de sus actividades. Solo, el 50% de
personas de esta generacion, tenia un titulo de pregrado o posgrado. Eran virtuosos por estar al dia
con el uso de herramientas tecnoldgicas, mismas, que incorporaban en el desempefio de sus
funciones, al igual que sus antecesores realizan sus labores con honestidad y responsabilidad,
identificandose mejor en su interrelacion laboral con la generacion X.

Estudios referentes a la problemética de las generaciones y la educacion de autores como
Henao, Lamprea, y Rojas (2015) de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogot4, en su tesis
maestria titulada “Las relaciones intergeneracionales: desafios para las practicas pedagogicas”
buscan la manera de “comprender los desafios que afrontan las practicas pedagogicas, a partir del
analisis de las relaciones intergeneracionales que se presentan en una institucion educativa publica
del distrito capital”(p. 24). Para ello siguen un enfoque cualitativo interpretativo que busca
describir y comprender los fendmenos, y en este caso particular, las relaciones intergeneracionales
a través de instrumentos como los relatos de docentes y estudiantes en términos de la incidencia en
las practicas pedagdgicas y entrevistas dialogadas a partir de variables como: trayectoria del
personal, percepcion de las transformaciones pedagdgicas, relaciones pedagoégicas y en la

academia.
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Producto de la aplicacion durante febrero a junio de 2015, los resultados arrojaron que las
principales tensiones en las relaciones intergeneracionales corresponden a la manera en como la
pedagogia afronta el uso de las nuevas tecnologias y en la autoridad educativa. Se evidencia, que
existe una brecha gigantesca entre lo que realmente se necesita al interior de las instituciones y lo
que propone el Ministerio de Educacion Nacional. Ratificando los antecedentes internacionales
mencionados. Esta investigacion, sefiala que una de las grandes tensiones radica en la resistencia
puesta por los docentes al uso de las nuevas tecnologias, principalmente por el desconocimiento de
estas. Ademas, resalta una tensién entre las précticas pedagogicas y la realidad social, asociando
esta a situaciones de vulnerabilidad.

En la investigacion titulada, “Cultura Organizacional y Brecha Generacional: Caso
IIESCA”, realizada en la Universidad Veracruzana de México por Mufioz (2016), se plante6 como
objetivo principal de su investigacion “Identificar las caracteristicas generacionales mediante el
andlisis de la cultura organizacional de los académicos del Instituto de Investigaciones y Estudios
Superiores de las Ciencias Administrativas que participan en el programa de Maestria en Gestion
de Organizaciones para determinar diferencias significativas que puedan considerarse positivas o
negativas en una brecha generacional”. Siguiendo su enfoque cualitativo descriptivo, el autor
realiz6 durante el periodo de julio de 2013 a julio de 2014, una serie de entrevistas a los docentes
de la universidad que median el apego de estos a las lineas de ensefianza desarrolladas en las aulas
de clase frente al modelo educativo de la institucion, en variables como valores, creencias,
ambiente organizacional, normas, simbolos y filosofia.

Los resultados indicaron que la cultura organizacional del instituto en términos generales
es fuerte, pero en areas como filosofia, valores y simbolismo institucional esto es contradictorio,

debido a que en la préactica cada concepto de los fundamentos establecidos por el Instituto genera
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que el alumno perciba dichas variables de forma diferente a lo que se espera. Ejemplo de esto, es
que desde la perspectiva docente el apego a la cultura organizacional es més fuerte, pero para los
estudiantes es en donde se requieren mas acciones correctivas. Ademas, se encontro que los
profesores de entre 25 y 44 afios encuentran mayor dificultad para adoptar las tradiciones y valores
institucionales, impactando directamente en la percepcién de los alumnos.

El profesor Montero (2007), en su articulo sobre los “Desafios para a profissionaliza¢do do
novo papel docente universitario”, destaca seis roles principales referentes a las funciones y tareas
del docente en los procesos de formacion: sefiala que el docente debe ser un guia que trace los
objetivos de aprendizaje y contextualice los recursos necesarios para lograros; un experto en los
contenidos que se abordan en el curso; un facilitador que resuelve dudas, suministra informacion,
explicaciones y orientaciones que reduzcan las barreras de aprendizaje; un moderador en las
actividades propuestas en las aulas; debe controlar los procesos criticos como la utilizacion de
recursos de forma efectiva; y evaluar los resultados e impactos, al igual que hacer las respectivas

retroalimentaciones y validaciones de estos aprendizajes (Montero, 2007).

2.2 Descripcion de los fundamentos PEI UNAB

2.2.1 Fundamento Antropoldgico.

El fundamento antropoldgico, aporta reflexiones a partir de lo que es el hombre desde las
diferentes orbitas del pensamiento humano, a saber, la Biologia, Sociologia, Historia, Psicologia,
Linguistica, Economia, Antropologia Fisica y Antropologia Cultural entre otras. En concreto, este
fundamento trata al hombre, desde un enfoque integral de lo social; como estudio de la humanidad,

el analisis antropoldgico observa que el hombre, como persona que vive en sociedad, se caracteriza
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por su racionalidad precisamente porque vive en comunidad o en grupo y no solo, no puede evitar
ser racional. La irracionalidad o la inconsistencia lo harian incapaz de vivir entre sus semejantes.
Desde el punto de vista del aprendizaje y formacién, las sociedades desarrollan sus valores
y creencias, creando normas de comportamiento para sus miembros utilizando el lenguaje y los
simbolos, los participantes de las sociedades transmiten significado y también ensefian a otros
cdmo construir su comportamiento para ajustarse a estas normas. Al ser miembro de una
comunidad educativa, existen diferentes intereses que se comparten ademas de las identidades. Se
destaca que este puede ser un proceso de por vida, ya que Se encuentra en una constante

transformacion de roles e identidades.

2.2.2 Fundamento Psicoldgico.

Este fundamento, trata la formacion de la persona desde los intercambios culturales y un
crecimiento personal como miembro de una colectividad basado en un modelo donde las personas
son consideradas seres que interactdan en un entorno fisico y social, y a la complejidad del
aprendizaje como una de sus caracteristicas fundamentales. Entonces, en la dinamica que se
entiende sobre el crecimiento personal y el desarrollo, se considera como la suma de
acontecimientos imperfectos y no uniformes dadas las vivencias particulares y especificas que cada
persona vive, afrontando el aprendizaje mediado por importantes determinaciones culturales.
También, se hace un énfasis en la forma de creacion de identidad, en particular las identidades
basadas en la cultura, el espacio, tanto geograficas como virtuales. Es decir, desde la construccion
de identidad social, multidimensional y personalizada que reflejan contextos sociohistoricos, la

vida cotidiana y las realidades socioculturales en las que se viven esas vidas.
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En el entorno educativo, este fundamento hace referencia a la creacion de valores y al
desarrollo de un juicio, mediante la formacion de un criterio moral propio que trasciende el
cumplimiento de normas convencionales, soportado en el pensamiento formal y el discurso
hipotético deductivo. En este sentido, la docencia entra en juego facilitando los elementos bésicos
de comprension en un contexto instrumental y de herramientas provenientes de constructos
sociales, culturales y cientificos en la busqueda del saber y que este logre impactar cada mente
pensante en la academia. Entonces, el proceso de construccidon de conocimiento, requiere de una
gesta de condiciones de comunicacion e intercambio en el aula, capaz de afectar el entendimiento

y raciocinio del estudiante para que se exprese libremente.

2.2.3 Fundamento Cientifico.

Este fundamento se expone como la via donde se combinan diferentes formas de producir
conocimiento, que van desde el conocimiento cientifico, el conocimiento basado en la préctica y
el conocimiento de las personas. El proposito de este fundamento, es el de permitir que diferentes
conocimientos trabajen juntos en la construccion del conocimiento cientifico motor de buena parte
del desarrollo econémico del mundo moderno y fundamento de la mayoria de las profesiones en
que la UNAB educa. Buscando evolucion y construccion social, es decir, que este conocimiento
sea aporte para el fortalecimiento social mediante la accion colectiva para abordar los problemas
que padece la sociedad.

Entonces, este fundamento precisa que el conocimiento no se genera de afuera hacia
adentro, sino se da como resultado de la interaccion activa entre significados y ndcleos integradores
de conocimiento particular que son mezclados para abordar temas de interés particular. Por ende,

la ciencia no es sélo un cuerpo de conocimientos, sino también una forma de conocer; es la
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promocion y busqueda de una epistemologia de la préactica implicita en el proceso artistico intuitivo
de los estudiantes aportando conocimiento a situaciones de incertidumbre, inestabilidad,
singularidad y conflicto.

Por ultimo, este fundamento cientifico recalca la identificacion de construcciones sociales,
culturales y estructurales mediante un enfoque objetivo como la reflexividad critica. Sin embargo,
el andlisis de una situacion dada no debe detenerse ahi, es necesario profundizar constantemente

en la practica para producir y reproducir conocimientos.

2.2.4 Fundamento Pedagogico.

El fundamento pedagdgico quiza es el mas relevante en un plan educativo institucional,
dado que representa el trasegar ideal para la practica docente. Las tendencias modernas y los
requisitos de calificacion de los pedagogos en términos del enfoque basado en competencias, han
puesto en primer plano el tema de la formacién de profesores universitarios. Con relacion, a los
componentes pedag6gicos de la actividad profesional de los profesores universitarios, se reconoce
que existe una clara necesidad de formacion integral para los estudiantes, no sin antes establecer
una clara pedagogia de profesores. Entonces, el cuerpo docente de un claustro educativo debe
contar con lineamientos claros desde la pedagogia con el propdsito de que estos permitan el logro
de los objetivos y metas de la academia en general, asi como de las universidades. Ademas, el
profesorado, aparte de dominar los conocimientos pedagogicos y formar competencias
pedagdgicas profesionales debe considerarse como un proceso de reciclaje profesional para los
estudiantes.

Asi, la educacion que se imparte en una universidad como la UNAB juega un papel

importante como lideres en la ensefianza y el aprendizaje, en la educacién, la investigacion y la
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tecnologia. Al brindar, la formacién profesional para trabajos de alto nivel, asi como la educacion
necesaria para el desarrollo de la personalidad, el rol de las universidades es muy importante para
todos los sectores desde el punto de vista social y cultural. Ademas, de proporcionar los nuevos
conocimientos y habilidades necesarios para hacer frente a los desafios del mundo actual, los
docentes y su labor pedagodgica enfatizan en concientizar al estudiante y proporcionar las
condiciones previas para la toma de decisiones informadas, el comportamiento responsable y la
eleccion de aportar sus conocimientos a la sociedad, lo que es un elemento clave en los procesos
de cambio y desarrollo social. EI papel mas importante que se le ha asignado a este fundamento

pedagdgico, es la produccién de mano de obra altamente calificada.

2.2.5 Fundamento Tecnoldgico.

El fundamento tecnoldgico va de la mano con el cientifico, dado que son los elementos
claves de desarrollo aprovechados para el bien de la sociedad en general. Este fundamento del plan
educativo institucional de la UNAB, que se considera no como los avances en tecnologia sino como
aquellas actividades cientificas y tecnoldgicas, enfocadas a la elucidacion de fendémenos
desconocidos y a la creacidn de nuevos conocimientos a través del descubrimiento de nuevas leyes
y principios naturales, y los nuevos en el conocimiento, que se utilizan entonces en la sociedad
actual. La esencia de cémo la ciencia y la tecnologia contribuyen a la sociedad es la creacion de
nuevos conocimientos, y luego la utilizacion de esos conocimientos para impulsar la prosperidad
de las vidas humanas y resolver los diversos problemas que enfrenta la sociedad. Entonces, la
comunidad UNAB, desde sus fundamentos y cuerpo docente, procuran generar movimientos
pensantes tecnoldgicos, como reflexién educativa, fundamentados en la capacidad argumentada de

la utilizacion de materiales y herramientas, propios de las TIC, en los procesos de produccién de
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conocimientos, habilidades y destrezas, en cualquier campo del conocimiento, teniendo como norte
un cambio de la sociedad de acuerdo a sus necesidades sociales, culturales y econdmicas

permitiendo generar alternativas reales de solucion a problemas reales.

2.3 Marco teorico

La fundamentacion tedrica de la investigacion estuvo guiada en primera instancia, por la
definicién del concepto de generacion para la investigacion. Seguido de la teoria generacional, que
comprende los grupos generacionales, su recorrido y como concepto historioldgico. Luego, se
trabaja la teoria de la identidad social que esta asociada a la teoria generacional como
comportamiento de grupos, a la luz de su época de nacimiento. Posteriormente, se tratan los temas
relacionados con la educacion superior, la docencia y los Proyectos Educativos Institucionales
teniendo en cuenta sus consideraciones esenciales, como esta compuesto, y cual es el proposito del
mismo. Con relacién a la vision epistémica de la investigacion, se siguid la perspectiva

epistemoldgica establecida en el PEI de la UNAB como referente.

2.3.1 Generacion.

Como primera medida, se hace necesario entender el concepto de generacién para esta
investigacion a partir de Berkup (2014), quien define la generacion como grupos de personas que
nacieron y desarrollaron su vida en un determinado periodo de tiempo. Los mismos, que presentan
caracteristicas y opiniones similares relacionadas con los diversos acontecimientos que marcaron
la historia en este periodo; otros autores, por el contrario, sostienen que no existe un concepto
estandar al momento de definir una generacion, ya que pueden categorizarse por el rango de edades,

por su condicién demogréafica o periodo de nacimiento. A pesar de que las generaciones pueden
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dividir los grupos en rangos de edad, estas no pueden ser mutuamente excluyentes ya que pueden
surgir caracteristicas similares al final y al inicio de cada periodo generacional. (Parry y Urwin,
2011).

El concepto de generacion segin Jaeger (1985), empezd a ser analizado desde la Optica
historico—social y no solo desde el punto de vista cronoldgico desde el siglo XIX, cuando los
academicos de la época instaron en buscar otro sentido a las generaciones mas alla del biologico.
Jaeger también acredita que el autor Auguste Comte, en los afios de 1930 fue el primero en
comenzar un estudio cientifico del tema, llegando a la conclusion de que los relevos generacionales
eran la fuerza que movia el progreso historico.

A finales del XIX el historiador estadounidense Robert Wohl (1981) afirmé que el
lexicografo francés Emile Littré fue el primero en definir a una generacion como: todos los
hombres que viven mas o0 menos al mismo tiempo. Es decir, que ampli6 el concepto para separar a
un grupo etario de otro, sentando las bases de la concepcion de generaciones como
comportamientos sociales. Recientemente en el siglo XX, Pilcher (1994) sostiene que se
formularon las teorias generacionales que se manejan en la actualidad, esta autora destaca
principalmente el trabajo del socidlogo Karl Mannheim y su ensayo publicado en 1923, titulado El
problema de las generaciones, en el que se aborda el tema tedricamente como, un fenémeno
sociologico, siendo el primero en dar una definicion concreta de la generacion social, descrita como
un grupo etario de personas las cuales experimentan los mismos sucesos histéricos de importancia,

convirtiéndose en uno de los precursores del concepto de la generacién historica.
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2.3.1.1 Las generaciones como concepto historiologico

Se toma en consideracion la idea de que “La sociedad no es solo una evolucion natural de
la ciencia y del conocimiento, es de alguna manera, una ruptura o continuidad de las estructuras
anteriores” (Gonzalez, 2006, p. 15). Es decir, que estas transformaciones son generadas por la
manera en como las futuras generaciones sustentan comportamientos tradicionales o los hacen a
un lado para dar lugar a unos nuevos. El periodo precientifico, refiere a todas las menciones del
término generacion que sin caracter cientifico exponen la naturaleza historiolégica del concepto.
El poeta espafiol Pedro Antonio de Alarcon, en su poema “Al vino Abolengo de las bodegas de
Misa” escribe: “Abolengo se llama aqueste vino, y en cada gota concentrado encierra de
mil generaciones el destino” (Ruiz, 1883, p. 152). Otros autores coetaneos a €l, como Juan Zorrilla
de San Martin y Gustavo Adolfo Bécquer en su obra sobre la Historia de los Templos de Espafia,
segunda parte de Don Juan Tenorio dicen: “Y al mirar de este pantedn, las enormes proporciones,
tendran las generaciones, la nuestra en veneracion.” (Entralgo, 1945, p. 208). En ambos casos,
utilizan las palabras generacién para aludir al curso histérico de la sociedad.

Las referencias mas antiguas acerca del vocablo se remontan a la antigua literatura griega.
Homero, solia usar este término como una forma de medir el curso temporal de la vida humana
individual y de la sociedad “entonces se levanté entre ellos Néstor, el de suave palabra, armonioso
orador de los Pilios, cuya lengua manaba voces méas dulces que la miel. Antes de él habian muerto
dos generaciones de hombres que fueron contemporaneos suyos y se criaron en la divina Pilos:
ahora reinaba sobre los de la tercera” (Hevia, 2011, p. 356). Y en la Odisea, se lee “también de
Ulises supe alli. Dijome Feideon, que su estirpe seria atendida hasta la décima generacion”

(Homero, 1951, p. 321).
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El periodo cientifico, segun Entralgo (1945) parte de que muchos historiadores, filésofos,
genealogistas y ensayistas comenzaron a percatarse de la importancia que tenian sobre la historia
las diferencias generacionales presentes en las sociedades preindustriales romancistas
predominantes en la Europa del siglo XVII. El primero en notarlo, fue el historiador Leopoldo Von
Ranke, en su obra acerca de La historia de los pueblos roménico-germanicos publicada en 1824,
quien menciona refiriéndose a las generaciones: “Seria tal vez una tarea historiografica presentar
la serie de las generaciones, tal y como se ensamblan y se singularizan en la escena de la Historia
Universal [...] Se deberia hacer plena justicia a cada una de ellas; podria describirse una serie de
figuras preclaras, las que en cada generacion tienen mas estrechas relaciones entre si, y mediante
cuyos antagonismos sigue progresando la evolucion del mundo: los sucesos corresponden a su
naturaleza” (p. 214).

Posteriormente, el filésofo Guillermo Dilthey publicaria en 1983 varios ensayos dentro de
los cuales destaca el titulado, Fundar una ciencia empirica de los fendbmenos espirituales, al que
Dilthey se refiere en sus palabras como “la tarea de nuestra generacion”. Este apartado, refleja dos
importantes preceptos: el primero de ellos es que, tanto para Dilthey como para sus
contemporaneos, sus obras filosoficas y el contenido de estas estaba influenciada por la generacion
a la que pertenecen. Y el segundo, refiere que para comprender la obra de un hombre y a sus
coetaneos se debe situar una conexion con los acontecimientos histéricos de dicho periodo, en el
caso de la obra mencionada ubica a los pensadores y literatos alemanes concentrando su esfuerzo
individual y colectivo en conseguir, por el camino de la produccion espiritual, la maxima felicidad
humana que, en aquel entonces, por la condicion historica de los alemanes, podrian aspirar (p. 221).

En lo expuesto por Entralgo (1945,) otros autores como el historiador y genealogista

austriaco aleméan Ottokar Lorenz, propuso unir la biologia y la historia a través del concepto de
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generacion, es decir, que una unidad fisica de medida como el siglo encontrase una relacién con la
vida humana por el hecho de estar constituido por la media de tres generaciones sucesivas. En otras
palabras, propuso que tres generaciones equivalieran cronolégicamente a un siglo, tres siglos darian
paso a una nueva unidad llamada época y el lapso de tres épocas (nueve siglos) constituirian un
periodo de la historia Universal.

Mas recientemente, el autor Martin (2008) siguiendo al fil6sofo y ensayista espafiol José
Ortega y Gasset que entrado ya en siglo XX y basado en la filosofia de Dilthey, plantea su propia
conjetura a la que se conoce como la teoria Orteguiana de las generaciones. La cual, plantea a groso
modo que cada generacion tiene una vision subjetiva de la realidad del presente que le toco vivir,
esto sucede ya que el objeto de las reflexiones en cada época es distinto a la anterior. Esta teoria
generacional planteada por Ortega y Gasset, sera la base de La teoria generacional planteada por
William Strauss y Neil Howe en 1991, la cual se us6 en lo corrido de este trabajo como antecedente

principal del concepto generacional moderno.

2.3.2 Teoria generacional.
En términos de teoria, los autores William Strauss y Neil Howe plantearon en 1991 la Teoria
Generacional, y fueron los primeros en bautizar a cada una de las generaciones e incluir por primera
vez a la generacion de los Millennials o generacién Y. Strauss y Howe (1991) en su libro
Generativos: The History Of Americans Future, definen la generacion como un conjunto de
personas que nacieron en un periodo de 20 afios o la duracion de una fase de la vida (infancia,
adultez joven, mediana edad y vejez), y que comparten criterios como acontecimientos historicos

claves, tendencias sociales, creencias, comportamientos comunes. Segin Olmos (2018), al ser
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conscientes de las experiencias que comparten con sus contemporaneos, sienten un sentido de
pertenencia comun hacia la generacion.

Los rangos generacionales estan determinados directa e indirectamente con la edad y con
las etapas del desarrollo humano como la adolescencia o la adultez (Strauss y Howe, 1991), con
las creencias, comportamientos similares y hechos historicos (Berkup, 2014). La tecnologia,
influye en la vida de las personas, en sus actitudes, comportamientos y expectativas (Oblinger y
Oblinger, 2005), identificando diferentes grupos generacionales de acuerdo con las caracteristicas
mencionadas que a continuacion se indican.

La primera generacion que identifican, es la Generacion Silenciosa correspondiente a las
personas nacidas desde los afios 1925 a 1945, conocidos como los hijos de la primera guerra
mundial. Experimentaron los efectos de la posguerra y la gran depresion econdémica de los afios
30, el surgimiento del sindicalismo y los grandes monopolios econdmicos. Berkup (2014), llama a
este grupo Los Tradicionalistas y coincide con Strauss y Howe (1991) respecto a los
acontecimientos relevantes, ubicandolos entre los afios 1900 y 1945. Mientras que Oblinger y
Oblinger (2005), los cataloga como La Generacion de los Maduros, relacionandolos con avances
tecnoldgicos como el uso de las calculadoras mecéanicas, la aparicion de los teléfonos de marcacion
por disco en los hogares y los eventos historicos identificados por Strauss y Howe (1991) y Berkup
(2014), en un periodo de tiempo entre 1900 y 1946.

El siguiente grupo es ubicado entre los afios 1946 y 1960, lo denomina La Generacion del
Auge o los Baby Boomers, este Gltimo nombre coincide con el otorgado por Oblinger y Oblinger
(2005) y Berkup (2014), quienes los ubican de 1947 a 1964 y 1946 a 1964 respectivamente. Los
eventos historicos relevantes incluyen la posguerra, el incremento sustancial de la poblacién, los

inicios de la computacion, la carrera espacial y tecnologia para el consumo masivo.
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Los eventos histdricos siguientes a los Baby Boomers como la crisis econdmica de los 80
en USA, la revolucion de la conciencia, la aparicion del VIH, guerra del golfo y el répido
crecimiento tecnoldgico, dieron paso a la necesidad de identificar un nuevo grupo con
caracteristicas especificas. Strauss y Howe (1991) lo reconoce como La Generacion 13 o
Generacion X , al igual que Oblinger y Oblinger (2005), y los ubican de 1961 a 1982 y 1965 a 1979
respectivamente, mientras que Berkup (2014) prefiere el termino Gen-Xers y un rango de tiempo
entre 1965 y 1980.

Durante la década la década siguiente Strauss y Howe (1991), Oblinger y Oblinger (2005)
y Berkup (2014), coinciden en que transformaciones sociales como el nuevo sistema econémico
conocido como el neoliberalismo, las implicaciones del postmodernismo en las sociedades, la
globalizacion, la disolucion de la URSS y principalmente el acelerado crecimiento tecnoldgico,
moldearon a la primera generacion tecnoldgica en la historia. Adicionalmente, la rapidez con la
que ocurrieron estas transformaciones y el crecimiento exponencial de las Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion, resultan en una combinacion cultural global que afianz6
comportamientos comunes en los Millennials o generacion Y.

El siguiente grupo generacional corresponde a lo que Strauss y Howe (1991) y Berkup
(2014) reconocen como La Generacion Z o Centenials, a quienes estos autores ubican a los nacidos
después del 2000 y 1995 correspondientemente. Reciben otros nombres, como los Hijos del
Internet o PostMillennials y son influenciados por eventos histéricos como la lucha contra el
terrorismo y la inmersion en la virtualidad. Oblinger y Oblinger (2005), por su parte solo se refiere
a esta generacion al mencionar que las subsiguientes a la Gen-Y deben catalogarse de acuerdo con

el impacto que tengan las tecnologias inventadas.
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La siguiente tabla presenta una sintesis de las generaciones expuestas por Strauss y Howe

(1991), Oblinger y Oblinger (2005) y Berkup (2014), ademéas los eventos que marcan la

diferenciacion entre un grupo y otro:

Tabla 1.

Rangos generacionales y caracteristicas de las generaciones.

Generacion L L Generacion
Autores/ L Generacion  Generacion del -
Generacion del Auge o - S Centenials o
. Silenciosa baby 13 0 Milenio 0 generacion
generaciones ' generacion X generacion Y
Boomers Z
. Inicia
Nacidos después  de
después de 1925 . L .
y ch)JncIuye con Nacidos 1961, crisis Nacidos del
Ia segunda después de econdmica de Nacidos después 2000 en
.~ 1945, Primera USA y de 1982, adelante.
guerra mundial, - . -
Strauss & Y generacion en escasez  de predominan Sufrieron la
primeros en . '
Howe . . over la alimentos, ideas del gran
vivir el cambio L - - . .
televisiény la servicios y neoliberalismo, recesion, la
postguerra y la i : .
.. publicidad trabajo se postmodernismo guerra contra
gran depresion . .
~__ masiva. conoce la el terrorismo
de los afios revolucion de
1930. A
la consciencia
Los Baby Generacion L Generacion
- . Generacion Y
Berkup tradicionalistas Boomers X Z
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Oblinger

Identificados

Nacidos entre

como los 1965 — 1979, Nacidos entre

nacidos entre hijos de la 1980 y 1994, Nacidos
Nacidos entre 1946 — 1964. generacion de conocidos por después de
1900y 1945, los Incremento  los Baby ser la primera 1995,
hechos mas sustancial de Boomers, generacion conocidos
importantes la poblacién, aparicion del tecnoldgica, como los
fueron la la guerra fria, SIDA, caida Hechos “hijos  del
primera y asesinato de del muro de importante internet”,
segunda guerra JFK, el Berlin, la como la siendo estala
mundial y la hombre llega Guerra  del globalizacion, se caracteristica
gran depresion.  al espacio, la Golfo, disuelve la més

guerra  fria acelerado URSS, guerrade importante.

entre USA y crecimiento  medio oriente.

Rusia. tecnoldgico.
Generacion de Los Baby Los “Gen-
los “maduros” Boomers g Xers” La Gen-Y

Las

Nacidos antes
de 1946,
crecieron  con
las calculadoras
mecanicas y los
teléfonos de
marcacion.

Nacidos entre
1947 y 1964,
primeros en
usar los
radios de
transistores y
las
computadoras
centrales

Nacidos entre
1965 y 1980.
Crecieron
usando  los
CDs,
computadoras
personales y
correo
electronico.

Nacidos entre
1980 y 1995,
crecieron  con
teléfonos

celulares y mp3

generaciones
posteriores
se
determinan
segln el
impacto de
las
tecnologias
inventadas.

Fuente: Elaboracién propia con base en: Strauss y Howe (1991) y Oblinger y Oblinger (2005)

Para efectos de esta investigacion, se han seleccionado los diferentes grupos generacionales
teniendo en cuenta las descripciones de los autores Strauss y Howe, Oblinger y Oblinger y Berkup

que por sus caracteristicas temporales son pertinentes para esta investigacion.

2.3.2.1 Grupos generacionales. Recorriendo el camino desde los Boomer a los Z.
Siguiendo el trabajo de Strauss y Howe (1991), autores como Cataldi y Dominighini (2015),

a partir de la revision de bibliografia especializada, realizan una comparacién entre las
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generaciones mencionadas en los contextos historico y cultural. Para el objeto de esta investigacion
se seleccionaron cuatro (4) de las generaciones descritas por Strauss y Howe (1991). Ademas, se
utilizé el trabajo de Echeverria (2017) para realizar un paralelo entre las generaciones de: Baby
Boomers, Generacion X, Millennials o Generacion Y, y los primeros Nativos digitales o
Generacion Z; y los diferentes modelos educativos y herramientas pedagdgicas presentes en el

contexto educativo de cada una de estas generaciones identificadas por este autor.

2.3.2.1.1 Generacién BabyBoomers

Fueron clasificados bajo ese nombre, debido a la gran cantidad de bebés que nacieron
durante el periodo que sigui6 a la Segunda Guerra Mundial. Su analisis se considera fundamental
para la comprension de las futuras conjeturas sobre el envejecimiento de las sociedades. En la
aclamada generacién baby boom, este término corresponde a un evento demografico que ocurri6
en los paises occidentales, caracterizado por un incremento en los nacimientos ocurridos entre 1946
y mitad de los afios 60 o inclusive a principios de los afios 70, al término de la segunda guerra
mundial (Bonvalet, Clément y Ogg, 2014). En Espafia, este fendmeno ocurrié posterior al
desarrollo internacional, alrededor de 1958 a 1977 segun identifican los autores (Garcia, y
Rodriguez, 2015).

Debido a su proximidad a la jubilacion, el analisis de este grupo de personas resulta clave
en la comprensién de los actuales y futuros procesos de envejecimiento y renovacion de la
poblacién. Asi pues, en un contexto tan diverso existe un elemento comdn, ya que los
pertenecientes a estos grupos coetdneos comparten una historia social y cultural, cuyas
caracteristicas, experiencias y eventos impactaran distintivamente sus comportamientos durante su

ciclo vital (Leach, Phillipson, Biggs, y Money, 2008).
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Preferencias culturales: La musica de los Baby Boomers, segun un articulo publicado por
BBC (2017), fue el twist, el rock’n roll, la musica inolvidable de Los Beatles y otros grupos
musicales tales como los Beach Boys, Chubbie Checker y otros conjuntos que presentaban
conciertos donde masas de jovenes los aclamaban y bailaban a su ritmo. Otro movimiento cultural
de la época, fueron los hippies Burton-Hill (2014), que, aislados de la sociedad convencional, se
reunian en las montafas, donde practicaban orgias y consumian la tan famosa droga por esa época
LSD. Los hippies, con su movimiento de paz, amor y protesta por la prolongada guerra de Vietnam,
adornaban sus trajes y sus cabellos con flores psicodélicas y se paseaban por las avenidas de las
principales ciudades con sus pancartas que promovian el amor libre, mientras Ilenaban el ambiente
de una espiritualidad existencialista.

Entre las principales caracteristicas de esta resaltan la disciplina, el orden y el respeto
mutuo; sobresalen tener una estabilidad laboral, son leales a las organizaciones, optan por trabajos
de tiempo completo, no se ausentan, prefieren las organizaciones jerarquicas y cominmente tienen
altos grados de capacitaciéon (Mondy, 2005). Estas caracteristicas, los convierten en un sector
atractivo para el reclutamiento puesto que, al contratar este tipo de personal, se reducen
significativamente los costos y tiempos de capacitacion por la vasta experiencia y las habilidades
que han adquirido.

Acontecimientos histéricos: Esta generacion presencid momentos historicos importantes en
el desarrollo de las sociedades modernas como: Echeverria (2017) menciona la Guerra Fria entre
la antigua Union Soviética y lo Estados Unidos en un periodo posterior a la segunda guerra
mundial, la guerra de Vietnam que es considerada una derrota para los Estados Unidos, el asesinato
del presidente John F. Kennedy y del activista Martin Luther King. Los cuales, desencadenaron

una ola de protestas en la lucha por los derechos civiles y la democracia. En el ambito tecnoldgico,
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Sarmiento (2019) sugiere la carrera espacial y su culminacion con la llegada del hombre a la luna,
como un hito que marco toda una generacion de jovenes empezaron a sofiar con la exploracion del
espacio exterior.

Interaccion tecnoldgica: Los Baby Boomers, se han beneficiado de numerosos avances en
medicina, como los drganos artificiales, las lentillas intraoculares o la aplicacion de la robdtica a
la biomecénica, entre otros, pero, aunque han sido testigo del crecimiento tecnoldgico su
adolescencia y juventud tuvo sus propios hitos tecnoldgicos. Sarmiento (2019) enumera algunos
de los principales descubrimientos que marcaron su cotidianidad, entre los cuales estan el teléfono
de radio de marcacion por disco, la industria cinematogréfica, los discos de acetato, las cdmaras
fotogréficas, las primeras computadoras y la television a blanco y negro.

Como aprenden y se relacionan: Las caracteristicas relacionadas a la manera de aprender
de esta generacion sefialan que los “Baby Boomers” son consumidores e innovadores, por tanto,
siempre estan pendientes de los movimientos de los mercados, razén por la cual la mayoria de las
veces ocupan cargos relacionados con la direccion y gerencia de las empresas. Poseen un raciocinio
lineal, dsea que enfocan el aprendizaje en un inicio, un medio y un fin, como si se tratara de la
lectura de un libro. Tienen preferencia por programas de ensefianza tradicionales, al entrar en
contacto tardio con el internet tienden a estar desactualizados en cuanto a tendencias tecnolégicas
y dan importancia e invierten en capacitaciones relacionadas con el mundo tecnolégico (DOT,
2018).

Herramientas educativas, modelo pedagdgico y papel en la educacion actual: Cataldi y
Dominighini (2015), ubican en el contexto del proceso educativo las principales herramientas
utilizadas, las cuales se basaron en pizarrones verdes y grises y los proyectores de acetatos en el

mejor de los casos. EI modelo educativo que regia las instituciones educativas era el conductista
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basado en la ensefianza; transmision del conocimiento por profesores en donde los alumnos son
receptores Unicamente. El rol de este grupo en la educacion actual sugiere que fueron los maestros

de la generacion X y en contados casos siguen ejerciendo la practica docente.

2.3.2.1.2 Generacion X

Segun un estudio de la Universidad de Michigan realizado en 2015, las personas X tienden
a ser buenos trabajadores que logran un equilibrio entre su vida laboral y la felicidad en sus vidas.
Presenciaron el nacimiento de Internet y los principales avances tecnoldgicos, ademas de estar
marcados por grandes cambios sociales como la guerra fria entre USA y Rusia, la cultura de masas,
las grandes devaluaciones de monedas, los modelos de sustitucion de importaciones en las
economias y educacién media obligatoria. Como son una generacion en transicién -se les Illamé
Generacion Perdida e incluso Generacion Peter Pan, pueden convivir equilibradamente la
relacion entre tecnologia y vida social activa “presencial”: tienen participacion dentro de los
eventos de su comunidad (Clarin, 2017).

Preferencias culturales: Indudablemente, la musica es uno de los principales hilos en el
entramado cultural de cualquier region. Esto no es ajeno a la Generacion X. No sélo es la forma
mas armoniosa de expresar el sentimiento de los grupos sociales, sino que es un poderoso rock
instrumento para perpetuar vivencias y tradiciones. De la manera mas concreta que se puede
expresar el concepto de “mensaje musical”, encontramos en los “cien afos de soledad” aquel
personaje que ademas de acariciar los oidos de su audiencia con canciones, insertaba en los
pregones recados enviados desde algin remoto. Era algo asi como un “musical — mail” ambulante.

Segun lo expuesto por BBC (2017) hace dos décadas el sonido de Seattle, que tuvo su auge

con grupos como nirvana, termind su reinado, en el rock alternativo, surgio el brit pop y el metal,
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con lo que la moda de los jovenes apéticos dejo su liderazgo. Algunos de los artistas mas
emblematicos de esta generacion incluyen a Trova, Celia Cruz, Madonna, Carlos Roman, Pedro
Navaja, Rocio Ddrcal y Bob Marley, entro otros. Lo que determina, algunos de los géneros
musicales como el Reggae, Hip Hop, Hard Rock, Heavy metal y algunos géneros latinos como la
masica Tropical y la Salsa.

Acontecimientos historicos: Esteban (2017) identifica la generacién X como esos 65
millones de personas que nacieron en Estados Unidos entre 1961 y 1981, y que fueron el puente
hacia la modernidad que hoy nos rodea y nos consume, fueron los adolescentes en los 80 y 90. Los
principales eventos histdricos fueron: el desarrollo de la guerra fria entre USA y Rusia, la creciente
cultura de las masas que incluye la produccion, publicidad y aspectos econémicos como la
globalizacion, las constantes devaluaciones de las monedas que sumieron al mundo en la crisis
econodmica de los afios 80. Durante ese periodo, se pusieron de moda los modelos econémicos de
sustitucién de importaciones que buscaban impulsar la economia y convertir a los paises en
autosuficientes y se declaré la educacion media como obligatoria.

Interaccidn tecnoldgica: En el aspecto tecnoldgico, Esteban (2017) menciona que son los
protagonistas de la aparicion de MTV y el surgimiento de Disco. En esta época, mas concretamente
en 1969, nace ARPANET, el origen de Internet, que apareceria como tal en 1982. Entre los
principales eventos podemos anotar las siguientes. En 1972, se envi6 el primer mensaje de correo
electronico. Asimismo, se lanzo el Apple 11y sali6 a escena el primer teléfono mévil, un Motorola.
Ademas, se apuntan otros elementos como la TV a blanco y negro que llegaba por cable a los
hogares, los famosos Beta y Atari consideradas las primeras consolas de video juegos y el walkman

como dispositivo portéatil para escuchar musica
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Como aprenden y se relacionan: La manera de aprender de la generacion X estd
determinada por su rapida adaptacion a las nuevas tecnologias. Tienden a utilizar estos recursos
tecnoldgicos de forma offline u online- principalmente para el consumo de informacion, valoran la
flexibilidad y el aprendizaje colaborativo, estan dispuestos a trabajar sobre plantillas de contenidos
que involucren a los deméas por medio de sistemas de comentarios. A traves del uso de
Smartphones, redes sociales o autoaprendizajes de la red, crean nuevos segmentos de pensamiento,
los cuales se ven reflejados en las estrategias autodidactas de educaciéon (DOT, 2018).

Herramientas educativas, modelo pedagdgico y papel en la educacion actual: En el
contexto educativo Echeverria (2017) menciona que se Vvivio la transicion entre pizarrones acrilicos
verdes y blancos, los proyectores de acetatos empezaron lentamente a dar paro a los carruseles de
diapositivas y las computadoras IBM con tarjetas. El modelo educativo que marco esta generacion
fue el de una educacion basada en el proceso ensefianza aprendizaje donde el profesor debe ser un
guia facilitador para el estudiante. El papel en la educacion actual consiste en soportar la transicion
a la modernidad, con la particularidad de ser formados por los Baby Boomers, ademas, enfrentan

los retos de la docencia de la generacion Millennials o Y.

2.3.2.1.3 Generacioén Y.

Descrita, también, como Millennials; nacidos entre 1981 y 1995, atienden a caracteristicas
propias de la modernidad como lo digital. Son nativos digitales que dominan e incorporan la
tecnologia como una extension de sus cuerpos. Se consideran multipantalla y multidispositivo, los
cuales utilizan en el desarrollo de sus actividades y operan con facilidad paralelamente, refiriéndose

a la particularidad de hacer de las pantallas de proximidad su acceso de referencia para la
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socializacion, el trabajo y el ocio, integrandolas completamente en su vida cotidiana (Gutiérrez-
Rubi, 2014).

Preferencias culturales: Fruto de su estrecho contacto con el entorno tecnoldgico, a estos
jévenes se les acusa de vivir en la abstraccion y de primar el contacto online al fisico. Algunos
expertos, destacan que las mayores facilidades para la comunicacién a distancia pueden haber
generado ciertas dificultades para el contacto presencial. De igual modo, los adultos que rodean a
los Millennials o generacién Y aprecian en ellos una creciente indolencia (Esteban, 2017). Los
artistas mas populares de esta generacion varian entre muchos géneros musicales como el Techno,
Reggaetdn, la musica Tropical, Pop y el Rap, se rescatan dentro de los exponentes méas conocidos
Britney Spears, Eminem, Michael Jackson, Soda Stereo, Aterciopelados, Cristina Aguilera, Carlos
Vives y Juanes.

Acontecimientos histéricos: Los acontecimientos histdricos relevantes de esta generacion
tiene un impacto global debido a la interconectividad, de entre los principales se tienen a la
Globalizacion y al libre mercado como referentes de los cambios econémicos, la revolucion digital
que se integra con el concepto de la sociedad de la informacion basados ambos en el crecimiento
exponencial de la computacion. Ademas, la medicina tiene su pico mas algido en cuanto a
descubrimientos y nuevas maneras de interactuar entre pacientes y doctores, tal es el caso de la
virtualidad. Durante este periodo, se establece como obligatoriedad la educacion preescolar basica
y se le da importancia al desarrollo de la primera infancia.

Interaccion tecnolégica: los Millennials estan muy pendientes de la tecnologia. Viven con
su celular en la mano y lo usan para todo tipo de actividades como comprar online, inscribirse a
eventos, realizar transacciones financieras, realizar quejas o comentarios, ver series 0 videos, etc.;

se ha convertido, en parte de ellos (Cataldi y Dominighini, 2015). Son una generacion, a la que le
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atraen las iméagenes, por lo que, una de sus redes sociales de cabecera es Instagram. En esa red,
siguen a personas que consideran referentes como blogueros de moda, marcas de ropa, artistas,
entre otros. Buscando un estilo que los identifique.

Como aprenden y se relacionan: la generacion Y, tiene como caracteristicas de aprendizaje
que manejan grandes volumenes de informacion, consumen esa informacion con rapidez y
facilidad, les agrada aprender informalmente, se consideran multilateras y poseen un razonamiento
lineal. Tienden a dar importancia a los programas de aprendizaje que van acorde a sus necesidades
de crecimiento profesional, es decir, que les gusta construir su propia ruta de aprendizaje. En cuanto
a los contenidos, tienen preferencia por el consumo de informacion corta y concisa, videos,
podcasts, infografias, libros electrénicos o audiolibros (DOT, 2018).

Herramientas educativas, modelo pedagdgico y papel en la educacion actual: Este grupo
generacional inicia sus procesos educativos con grandes avances tecnoldgicos en ambito
informéatico como el software de la suite de Microsoft Office y los inicios de la educacién virtual.
Ademas, se utilizan proyectores de imagenes de cajon o video Beam y pizarrones acrilicos. El
modelo educativo de influencia es el Constructivismo basado en el paradigma del aprendizaje del
alumno, donde el profesor es un promotor y facilitador, mientras que el alumno es una persona
auténoma y responsable que resuelve problemas del entorno; se enfrenta a problemas complejos.
En la educacién actual, se caracterizan por ser formados por algunos profesores Baby Boomers y
por gran numero de profesores de la generacidn X, son docentes de su misma generacién y de la
generacion Z, lo que implica un reto en cuanto a las caracteristicas de propiciadas por los avances

tecnoldgicos de las nuevas generaciones y su formacion tradicionalista.
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2.3.2.1.4 Generacion Z.

Forbes Esparia, identifica este grupo etario como los nacidos entre 1995 a 2015 y sus
proximidades, entre sus caracteristicas principales son descritos como personas que trabajan para
obtener éxitos personales en contraste con los Millennials o generacion Y que trabajan para
sobresalir y ser tomados en cuenta. Son autodidactas, se considera que el 33% aprende a través de
la internet en dispositivos mdviles como tables o laptops. Se denominan los hijos perfectos,
aumentaron a la diversidad social, cambiaron roles sociales, por lo que se les considera muy
maduros, autosuficientes y creativos. Son los reyes del zapping, es decir que es muy dificil llamar
su atencion, tiene un tiempo promedio de uso de una aplicacion o un landing page de 8 segundos.
Son usuarios frecuentes de la navegacion privada en internet y en aplicaciones que ofrezcan este
servicio, ademas de estar inmersos en el boom del marketing digital (Matesanz, 2015).

Preferencias culturales: La cultura en esta generacion ha sido permeada por la
globalizacion y el consumo de las masas a traves de la internet, como resultado se tiene una cultura
global en términos de preferencias culturales e influenciadores, un término propio de los Z. En
términos de la musica, los gustos son similares a los Millennials o generacion Y, pero se diferencian
que estan al tanto de las nuevas tendencias y producciones, los medios de consumo de basan en
plataformas online como Deezer o Spotify. Entre las listas mas populares, se incluyen artistas como
Twenty One Pilots, Little Mix, Imagine Dragons, Katy Perry, Lady Gaga, Justin Bieber, entre otros.
Los géneros mas populares, incluyen ritmos electrénicos, con sonidos sintéticos y en
Latinoamérica el reguetdn y musica tropical.

Acontecimientos histéricos: Los acontecimientos histdricos de esta generacion al igual que
casi cada aspecto de su vida gira en torno a la tecnologia. Echeverria (2017) identifica estos hitos

iniciando con la ultra modernidad, los ataques terroristas del 11 de septiembre en Estados Unidos,
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la guerra de Irak; la economia gira en torno al conocimiento manejando grandes volumenes de
informacion, lo que desencadena en una innovacion constante de nuevos productos que son
comercializados principalmente a traves de la internet. Ademas, de sufrir la recesion econémica
provocada por la crisis financiera de 2008. La globalizacion alcanza su punto més algido
trascendiendo del sector industrial a los servicios.

Interaccion tecnoldgica: La tecnologia es una parte esencial de las vidas de este grupo
generacional, entre los principales hitos tecnoldgicos se encuentran dispositivos como las camaras
digitales, celulares inteligentes, Ipods, Iphone, Netbook personales con menor tamafio y mayor
rendimiento, USB, Bluetooth, Wireleses, Routers Geo localizadores. en cuanto a software la
internet juega un papel importante al presenciar el incremento exponencial de las redes sociales, la
mensajeria electronica, video chats de todo tipo, Web 2.0, Google, YouTube y Wikipedia.

Como aprenden y se relacionan: Las caracteristicas en torno a la manera de aprender de
esta generacion, parte de que consumen informacion principalmente, por dispositivos electrénicos
inalambricos, audios, videos, podcast de corta duracion, multitareas y multiplataforma; al igual que
los Millennials o generacion Y. Poseen un razonamiento no lineal, son autodidactas,
independientes a la hora de buscar por si mismos informacion para sus fines, generalmente en
internet. Tienden a tener una dependencia abrumadora de sus dispositivos, 1o que deriva en una
deficiencia en la profundizacion, personalizacion y procedimiento de su aprendizaje (DOT, 2018).
Las formas de relacionarse también se han visto influenciadas por el avance tecnolégico

Herramientas educativas, modelo pedagdgico y papel en la educacion actual: en cuanto a
las herramientas educativas esta generacion utiliza todo tipo de tecnologias digitales, los pizarrones
se convirtieron en electronicos, el internet se proyecta en forma de contenidos en el aula, se hacen

video conferencias con participantes en todos los lugares del mundo, se usan tabletas y teléfonos
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inteligentes. La educacidn virtual trasciende y da lugar a simuladores de realidad virtual y 3D. el
modelo educativo de influencia se basa en competencias bajo el enfoque socio formativo, el
profesor es un facilitador y el alumno una persona de aprendizaje significativo, autbnomo y
responsable, que se enfrenta a problemas criticos. El rol en la educacion actual corresponde, a ser

estudiantes y en contadas y especiales ocasiones docentes.
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Tabla 2.

Contexto socio cultural y educativo de las generaciones.

Generacion

Baby Boomer

Generacion X

Generacion Y

Generacion Z

Vs
Contextos (1933-1960) (1960-1984) (1985-1997) (1998-2009)
- Trova - Brlt_ney Spears
- Beatles - Celia Cruz - Eminem N
. - Michael Jackson - Justin Bieber
- Rolling Stone - Madonna ,
. 9 , - Soda Stereo - Selena Gomez
Artistas - Elvis Priestley - Carlos Roman ; .
. . - - Aterciopelados - Shakira
- Javier Solis - Pedro Navaja C )
; o - Cristina Aguilera
- Pedro infante - Roci6 Darcal .
- Carlos Vives
- Bob Marley
- Juanes
- Reggae - Techno - Electrénica
- Rock and Roll . .
Preferencias - Rancheras ’ E'F; dngp K ’ ?fggiaetlon ’ Ereepr H:)\;Jse
musicales - Baladas - hard Roc - lropica * FTOgresivo
- House - Heav_y metal - Pop - Reggaeton _
- Tropical/Salsa - Rap - Pop electrénico
) - Andy Warhol - Lady Di ) .
Personajes ) JEur"ri]:SFtellj_:];?mn wa - Juan Pablo Il - Gabriel Garcia Marquez ] 2;/':2?; GITIS:SZIZ&I
gway - Bill Gates - Steve Jobs g

Caracteristicas

Contexto
histérico

- ldealista,
- Pacifistas

- Liberacién sexual
- Libertad de expresion
- Sistema

econémico
proteccionista

- Abundancia de recursos naturales
- Analfabetismo rural
- Educacion primaria obligatoria.

- Criticos activistas
- Migrantes digitales

- Guerra fria

- Cultura de masas

- devaluaciones de monedas

- sustitucién de importaciones
- educacion media obligatoria

- Primeros nativos digitales
- Nacen, crecen y viven en crisis
- Ambientalistas

- Globalizacion

- Fin de la guerra fria

- Rev. Digital

- Avances en medicina

- Sociedad de la informacion

- libre mercado

- Educacidn preescolar obligatoria.

- Nativos digitales
- Hiper conectados
- Multitareas

- Emos
- Ultra modernidad,

- 11S

- Guerra de Irak
- Crisis financiera 2008

- Economia del conocimiento
- Constante

innovacion de
productos

- Servicios globalizados.
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Contexto
tecnoldgico

Herramientas
educativas

Modelo
pedagdgico
educativo

Papel actual en
la educacion
universitaria

- Conductista

- Teléfono de radio

- Correo impreso

- Cine

- Discos de acetato

- Camara,

- Polaroid

- Primeras computadoras
- Tv blanco y negro

- Pizarron verde
- Pizarrén gris
- Proyector de acetato (cuerpos

opacos)

basado en la
ensefianza,  transmision  del
conocimiento por profesores en
donde los alumnos son receptores
Unicamente

- Profesores de la generacién X
- La gran mayoria retirados
- Algunos aun imparten clases

- Transicion

- Profesores

- TV blanco y negro,
- TV color

- TV por cable

- Beta,

- Atari

- Celular

- Walkman

- ARPA

- LAN

entre  pizarrones
Verdes y blancos acrilicos

- Proyector acetatos
- Carrusel de diapositivas
- Computadoras IBM de tarjetas

- Modelo de educacién basado en

el proceso  enseflanza -
Aprendizaje donde el profesor
“debe” ser un guia (facilitador)

formados por la
generacion de los Baby Boomers,

- Enfrentan los retos de la docencia

de la generacién Millennials. o
generacion Y

- Teléfono de teclas,

- Beeper,

- Nintendo,

- Play station,

- CD, DVD,

- MTV, Nickelodeon,

- Discman, mp3,

- www, Yahoo, Hotmail

- Windows, email, Chat

- Webcam. Disauete. Web 1.0

- Pizarrones blancos
- Proyector de imagenes cafién

(videobeam)

- Power point
- Inicios de la educacidn virtual.

- Constructivismo basado en el

paradigma del aprendizaje del
alumno, donde el profesor
promueve, es facilitador y el
alumno una persona auténoma y
responsable que resuelve
problemas del entorno; se
enfrenta a problemas complejos.

- Formados por algunos profesores

Baby Boomersy por gran nimero
de profesores de la generacién X

- Actualmente docentes de su

misma generacion y de la
generacion Z.

- Algunos estudiantes

- Camaras digitales

- Google, Wikipedia, You Tube
- Celulares 3G, GPS

- Web 2.0, Video chat

- Facebook, Twitter

- Ipod, Iphone, SMS, USB
Netbook, Ipad, Gmail
- Bluetooth, Wireleses, Routers

Geo localizadores.

- Pizarrones electronicos
- Proyeccidn de internet en aula
- Video conferencias

- Tabletas
- Smart phones
- Software  especializado  para

presentaciones (PPT, Prezi, visio,
etc.)

- Educacién virtual
- Simuladores realidad virtual
- 3D.

- Competencias bajo el enfoque

socio formativo, el profesor es un

facilitador y el alumno una
persona de aprendizaje
significativo,  autbnomo vy

responsable, que se enfrenta a
problemas criticos.

- Nuevos estudiantes universitarios

a partir del 2017 0 2018 en
adelante.

Fuente: Elaboracidn propia con base en: Strauss y Howe (1991) y Oblinger y Oblinger (2005)
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En relacion a la tabla 2, es posible identificar que cada generacion se describe de manera
diferente sobre su posicion con respecto a lo temporal, social, cultural y educacional. Por ejemplo,
los Boomers se ubicaron en un lugar donde la formacién de su identidad comenzd incluso antes de
nacer. Para comprender quiénes eran, tenian que comprender quién habia venido antes que ellos.
Eran hijos de veteranos que vivieron aspectos trascendentales de cambios sociales. Quiénes habian
sido sus padres y abuelos, fue el comienzo de su identidad cultural. Para la generacion X, su
identidad comenz6 con ellos, es decir, no tienen un precepto establecido de patrones sociales y
culturales, como si. la generacion de Boomers. Finalmente, para los Millennials, su identidad hasta
ahora se ha desarrollado. Donde los Boomers y la generacién X hablaron mucho sobre lo que
habian sido, quiénes habian sido, etc., haciendo referencia al pasado para darle sentido al presente,
los Millennials hablaron casi exclusivamente en tiempo presente. Ahora es turno de la generacion
Z quiénes estan aqui, ahora y se desarrollan en medio de cambios sustanciales en lo social y

cultural.

2.3.3 La Educacion Superior
La educacion superior se fundamenta en los inicios de la teoria formal de la ensefianza y el
aprendizaje, representada por la investigacion en general sobre el aprendizaje de las experiencias
de los estudiantes en contextos educativos reales. En varios sentidos, incorpora una acumulacion
de sabiduria préactica, particularmente en sus conocimientos sobre los efectos de la evaluacion y
los contextos instructivos sobre la calidad del compromiso del estudiante con la tarea. Es

precisamente esta ascendencia la que forma un vinculo critico en el desarrollo de la comprension
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de los profesores. Permite una interaccion multiple entre conocimientos tedricos formales e
informales. En otro nivel, permite una teoria del desarrollo educativo, basada en la comprension
del como los estudiantes aprenden a construirse a si mismos. Este enfoque formal, muestra por qué
ciertas metodologias de desarrollo del personal, y ciertas respuestas institucionales para mejorar la
calidad de la ensefianza, son ineficaces (Brubacher, 1970).

El estudio de la educacién superior comprende el impacto universitario y el éxito de los
estudiantes, dado que el arte de la ensefianza en un contexto de conocimientos especificos
necesariamente impacta sobre la sociedad. Una educacion superior ofrece progreso hacia una
economia mas eficiente, mejora en la vida de las personas y contribuciones una sociedad mas
estable, lo que lleva a una masificacion de la educacion superior, que se ha convertido en una parte
inherente al panorama educativo de muchos paises en las Ultimas décadas.

En la actualidad, la educacion superior agrega un término mas a su entendimiento, el de
educacién superior masiva, que se ha empleado tradicionalmente para describir el crecimiento
acelerado de quienes desean estudiar en un nivel académico y de formacion mas alto para un
pequefio numero de ocupaciones que requieren esta educacién para profesiones exigentes y
posiciones sociales privilegiadas. La masificacion tiene un efecto significativo en la profesion
académica, su sustancia y, por supuesto, las personas que representan el ndcleo académico de las
universidades lo que permite demostrar que la forma en como se forja el estudiante no es un factor
trivial cuando se trata de prepararse, ingresar y terminar la universidad. Pero en un sentido mas
amplio, la razon del éxito de la teoria del aprendizaje del estudiante no tiene nada que ver con la

practica. Su eficacia se explica a dado que, si bien se basa en las experiencias de los estudiantes,
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va mas alla del mundo de la experiencia cotidiana de la ensefianza y el aprendizaje. Como tal, como
teoria formal, nunca podria haber surgido de la investigacion-accion o de la investigacion del

profesorado, que por definicion estdn comprometidas con problemas précticos (Alemu, 2018).

2.3.4 Cambios en la docencia universitaria

Los cambios generacionales son, inicialmente, diferencias bioldgicas basadas en la edad,
que se van acompafiando de la transformacion de tendencias y estilos de vida que reflejan la forma
en como los individuos perciben y viven su realidad, razén por la cual es necesario que la praxis
educativa se enfoque en formar "mentes bien hechas, que no sélo sepan buscar informacion,
procesarla y transferirla como estrategias de solucion para situaciones y problemas concretos, sino
que también, las puedan transferir de forma flexible y polivalente a nuevos escenarios
organizacionales, situaciones y problemas que van surgiendo y que requieren generar
conocimientos, aprender y desaprender” (Dominguez, 2001, pag. 12) lo que sugiere que estas
nuevas demandas educativas cambien el énfasis de la practica educativa.

Uno de estos cambios en el enfoque de la docencia, radica en pasar de una pedagogia basada
en la transmision de conocimientos y contenidos de tipo académico hacia la construccion de
competencias conjuntas en colaboracion docentes y estudiantes, que les permita el aprendizaje
continuo. Lo anterior, no implica dejar de lado los contenidos de caracter tedrico o conceptuales,
sino que estos son contextualizados para hacerlos mas significativos, profundos, acordes a los
nuevos métodos de aprendizajes y pertinentes a la condicion socio culturales y de formacion de los

estudiantes.
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2.3.4.1 Cambio tecnologico y educacion superior: retos del docente universitario

En la actualidad, es importante revisar la influencia de las tecnologias educativas en los
procesos de formacidn académica, diferenciando entre la forma en que se conciben y se usan las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y las Tecnologias del Aprendizaje y
Conocimiento (TAC), incluyendo el rol que desempefian en este escenario educativo (Valencia-
Molina, Serna, Ochoa, Caicedo, Montes, y Chavez, 2016). Es imperativo, que en las sociedades
modernas las instituciones de educacion superior se flexibilicen e integren la tecnologia en sus
procesos de ensefianza.

Este siglo, se encuentra dentro de la conocida era digital o de la informacion (Pérez-Gémez,
2012) y se caracteriza por una gran cantidad de cambios que se producen de manera constante, en
areas como la economia, a nivel de sociedad, en las condiciones laborales, la politica, la educacion
y tecnologia. De acuerdo con autores, como Bozu, y Herrera (2009) las caracteristicas de esta
centuria corresponden principalmente a: un mayor individualismo, la exigencia resultante de los
nuevos estilos de vida y de tendencias de pensamiento transmitidas a través de los medios masivos
de comunicacidn, una globalizacion latente y presente cada vez mas en la cotidianidad, una pérdida
de autoridad de los padres y maestros; un vertiginoso avance tecnoldgico, la posesion de
informacion como fuente de poder y riqueza y un mayor interés de pasar a ser una sociedad del
conocimiento.

Antes de la revolucion digital, menciona Rivera (2016), la educacion principalmente se
basaba en el uso del lapiz, el papel y cantidades interminables de libros llenos de informacion,

opacos en forma y, sobre todo, con contenidos meramente estaticos, elementos que trazaban una
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ruta educativa muy rigida y definida para los estudiantes. Con la expansion de la tecnologia en la
mayoria de los campos de la cotidianidad, la educacion experimenta una progresiva
transformacion, lo que supone dejar de lado el 1&piz y el papel y dar paso a la pantalla tactil, stylus
y teclados; y con esto, se supera la estatica metodologia tradicionalista y de da lugar a procesos
mas dindmicos, creativos y modulares.

La tecnologia siempre ha hecho parte de las instituciones académicas casi desde sus
comienzos, pero, no fue sino hasta inicios de los afios 90 cuando se ide6 incorporarla en los
procesos educativos de manera mas consistente u homogénea. En unas sociedades cada vez méas
interconectadas, el desarrollo de aptitudes como la memoria empiezan a perder valor. Rivera (2016)
sefiala que en este contexto los docentes deben fomentar diversas aptitudes como la flexibilidad, el
trabajo en equipo, la comprensién o la creatividad, ya que estas tendran mas valor en el futuro que
la memoria.

En consecuencia, es necesario reconocer la relevancia de que docentes y alumnos estén en
constante preparacion frente a las nuevas exigencias técnicas de las TIC; pero en el contexto de la
educacidn superior, es ain mas significativo el anlisis de todo tipo de estrategias educativas que
den lugar a transformaciones en los estudiantes como resultado de desarrollar actividades
educativas vinculadas al cambio tecnoldgico. Adicionalmente, se debe indagar con frecuencia
sobre cOmo estas nuevas tecnologias repercuten en el aprendizaje y los estilos de vida de las nuevas
generaciones (Dill, 2015).

En un contexto relacionado con el objeto de esta investigacion, los cambios tecnologicos

tienen una influencia directa sobre los comportamientos de los individuos, los cuales son
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extrapolados desde los entornos cotidianos a las aulas de clase de las instituciones educativas. Las
dinamicas tecnoldgicas entonces tienen también un impacto sobre las relaciones establecidas entre
docentes y estudiantes, mas aun, cuando el vertiginoso avance tecnoldgico invade con facilidad
cada aspecto de la vida misma, generando nuevas formas de trabajar, de aprender, de relacionarse

y por consiguiente diversas disruptivas opciones de educacion.

2.3.4.2 El docente desde la perspectiva del PEI UNAB

En referencia a los docentes, el PEI UNAB demanda que estos deben ser conscientes y
consecuentes con la filosofia educativa propia de la universidad. En el ejercicio de sus funciones
deben procurar la incorporacién de principios y valores del hombre moderno tales como la libertad,
democracia, tolerancia, respeto y cétedra libre. Asi mismo, se le considera responsable de la
orientacion, produccion y transferencia de conocimientos. Ademas, este docente debera estar
comprometido “con el desarrollo cientifico y cultural de su labor institucional y social, debe
constituirlo en factor dindmico de cambio, de progreso y de consolidacion de valores, concebidos
por sus fundadores” (2012, pag. 41).

Sobre el docente UNAB se reconocen tres principales roles para impartir la formacion de
los estudiantes. El rol organizacional parte de la premisa de que el docente debe plantear los
objetivos del curso, una agenda que permita alcanzarlos y unas reglas que se deben seguir. En
consecuencia, deberd contemplar una planificacion teniendo en cuenta criterios pedagogicos,
competencias, objetivos planteados, actividades a realizar, criterios de evaluacion y recursos

tecnoldgicos. Se resalta como enfoque de esta investigacion, que en este rol el docente debera
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“conocer el perfil de su estudiante de tal manera que pueda decidir sobre la pertinencia y
disposicion del ambiente de aprendizaje, teniendo en cuenta la cantidad y calidad de recursos que
podrd utilizar, su ubicacién y el buen funcionamiento de éstos” y “orientar acerca de la
intencionalidad y uso de las herramientas tecnoldgicas, 1o mismo que la verificacion de que el
estudiante puede manejarlas” (PEI-UNAB, 2012, pag. 42).

El rol social implica, que el docente debera procurar un ambiente amigable en sus clases
que motive a los participantes y procure la interaccién social entre ellos, abriendo la posibilidad de
crear “redes de aprendizaje” que permitan la comunicacion y el flujo de conocimiento y
experiencias. Este rol, implica una relacion con situaciones externas al &mbito académico y
relacionadas con el ambiente socio cultural del estudiante que pueden entorpecer el desarrollo de
las actividades formativas. Por ende, es necesario que el docente “propicie la construccion de una
comunidad de aprendizaje para disminuir el anonimato y fomentar una atmdsfera de colaboracion
e interlocucion activa; rescate y destaque los aportes de los estudiantes y, a la vez, introduzca
nuevos retos; y esté atento a situaciones particulares de los estudiantes para ayudarles a encontrar
un tratamiento adecuado” (PEI-UNAB, 2012, pag. 42).

Finalmente, el rol intelectual que resulta importante teniendo en cuenta la funcién de
facilitador educativo del docente, mediante la cual posibilitard el aprendizaje rompiendo los
esquemas preconcebidos de los estudiantes a través de preguntas que problematicen, y el contraste
de argumentos. Razon, que hace evidente la necesidad de que el educador “aporte experiencias a
la construccion del conocimiento tales como su propia experiencia que puede constituir un ejemplo

determinante para el aprendizaje de los estudiantes; y debera favorecer diversas perspectivas para
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que los estudiantes busquen otras fuentes, distintas a las que él ofrece, las cuales sostendran el
debate de los distintos aportes, generando asi un aprendizaje colectivo” (PEI-UNAB, 2012, pag.

43).

2.3.5 Proyecto Educativo Institucional

Los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) se conciben como una estrategia para
mejorar la calidad de la educacion y lograr una formacion integral en los estudiantes. En Colombia
se consagran en los articulos 73y 77 de la constitucion de 1991 y especificamente en la Ley General
de Educacion o ley 115 de 1994, en los cuales se otorga autonomia escolar a las instituciones para
la elaboracion de estos PEI. Esto, en concordancia con el Decreto 1860 de 1994 y su Articulo 14
que reglamenta la ley anterior y define que: “Todo establecimiento educativo debe elaborar y poner
en préctica, con la participacion de la comunidad educativa, un Proyecto Educativo Institucional
que exprese la forma como se ha decidido alcanzar los fines de la educacion, definidos por la Ley,
teniendo en cuenta las condiciones sociales, econémicas y culturales de su medio” (Decreto 1860,
1994).

La finalidad de los PEI desde su puesta en escena, segun lo expresa el pedagogo Guillermo
Bustamante, “ha sido la de convertirse en una herramienta que legitima los derechos consagrados
en la constitucion del 91, en especial los relacionados con la participacion, la democracia, la
autonomia y la autogestion” (Bustamante, 1995, p. 38), ademas propician espacios donde
“convergen las tendencias educativas mundiales y particularidades de la cultura nacional”

(Alvarez, 1995, p. 25). También, segtin lo indicado por Noguera (1995), impulsan las innovaciones
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individuales y colectivas de los maestros, la realizacion de cambios en las practicas educativas y
pedagogicas, en las comunidades y en los maestros. Entendiendo, que en el ejercicio supone una
mayor autonomia para las instituciones, lo que deriva en una construccion de un PEI con
mecanismo donde ponga a prueba nuevas practicas educativas, ademas de permitir una educacion
mas descentralizada.

En la préctica educativa se evidencia que, en relacion con los PEI, los maestros enfrentan
un reto que deriva en dos formas de hacer frente a estos: la primera, es asumida por los docentes
que de algun modo tienen experiencia en los procesos de innovacion y en gestion de proyectos. Asi
lo identifica el autor de Alegria para Ensefiar cuando menciona que, “El trabajo por proyectos es
también una estrategia pedagdgica que nos permite avanzar, reconociendo los procesos que se van
generando por nuestra accion es, esencialmente, una intencion compartida para transformar la
realidad para incidir sobre situaciones concretas” (Martinez, 1995, p. 16).

La segunda, refiere a aquellos docentes que ponen al descubierto sus limitaciones al
reconocer la complejidad que trae consigo las exigencias de estos PEI, tal y como lo indica la
experiencia obtenida del colegio Carlos Arango Vélez: “La elaboracion del PEI produce un
sentimiento contradictorio entre los docentes. Por una parte, la responsabilidad y la complejidad
de las decisiones y, por otra, la posibilidad de decidir sobre el propio trabajo, tanto en el &mbito
organizativo como en el de los contenidos de la ensefianza, ya que deben ser discutidos a nivel
colectivo” (Cubides, 1995, p.26). Ademas, sin una adecuada preparacion es posible que tal como
sucedio, recien se abrid la legislacion sobre los PEI en Colombia, no se cuenten con las capacidades

docentes necesarias para afrontar estos cambios. ya que en un inicio: “Los PEI tomaron a los
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docentes por sorpresa, sin la debida motivacion y capacitacion para afrontarla, creando, por lo
general, confusion, desanimo o rechazo” (Escuela Filodehambre, 1995, p. 31).

Frente a los componentes de un proyecto educativo, estos varian de una institucion a otra,
debido a la profundidad de los sistemas educativos que ofrecen, el tamafio y la antigiiedad, entre
otras razones. Aun asi, existen algunos elementos comunes que estan presentes en casi todos los
PEI. Estos son, el componente conceptual, administrativo, pedagdgico curricular y comunitario. El
componente conceptual, se relaciona con los aspectos misionales del establecimiento educativo
tales como: tipo de institucion, los fundamentos que la originan, las aspiraciones en cuanto a la
razén de su accionar y a los estudiantes que pretende formar. Con la salvedad, de que todo lo
anterior debe estar contemplado dentro de un horizonte institucional que sustente el
funcionamiento. Esta conceptualizacion permite identificar aspectos antropolégicos, socioldgicos
y pedagdgicos, entre otros, definiendo el modelo educativo, el concepto de educacion por el que se
regira la institucion y los ejes en los que justifican la oferta institucional.

El componente administrativo, es el encargado de ofrecer soporte y apoyo que dan garantia
de los procesos misionales de la institucion. Dentro de estos, estan las razones por las que se asocia
a la administracién: el uso y optimizaciéon de la infraestructura, asignacion de los fondos de
servicios educativos, manejo del departamento de talento humano y la administracion del tiempo,
espacio y del sistema de informacién, entre otros. EI componente pedagdgico, tiene como finalidad
el disefio curricular, determinar las estrategias pedagogicas y la manera de hacer el seguimiento

academico, es decir, el sistema de evaluacion. Ademas de contemplar los planes de estudios, los
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ejes transversales, enfoque o tendencias pedagdgicas, la metodologia de cada disciplina y las
estrategias para captar la atencién de la comunidad.

El componente comunitario estda compuesto por los procesos de participacion vy
permanencia, prevencion y vinculos intersectoriales e institucionales, es decir, tiene como objetivo
el de establecer y mantener la relacion de la institucion educativa con la comunidad. Ademas, de
proponer el planteamiento de proyectos que integren no solo a la comunidad educativa sino a la
poblacion circundante en general, los cuales pueden ser de tipo ambiental, educativos, sociales,
culturales, entre otros. Dependiendo de la institucion este componente puede incluir proyectos de

bienestar universitario y servicios adicionales recreativos para los miembros de la institucién.

2.3.6 Proyecto educativo institucional UNAB

El proyecto educativo institucional de la Universidad Auténoma de Bucaramanga (PEI
UNAB), se aborda en esta investigacién desde dos perspectivas principales. La primera, es la
relacionada a la formacion que ofrece la institucion basada en unos fundamentos de carécter
antropoldégico, psicolégico, cientifico, pedagdgico y tecnolégico; con un propoésito y unos valores
que caracterizan la formacion, y unas competencias ciudadanas, disciplinarias, profesionales
investigativas y tecnoldgicas que miden el desarrollo profesional del egresado UNAB. La segunda
perspectiva, aborda el perfil del docente UNAB desde unas competencias profesionales especificas
acorde a la institucion.

El PEI UNAB, puede describirse por las caracteristicas mencionadas anteriormente como

educativo, siendo esta la finalidad méxima sobre la cual se enfocan todos sus componentes, también
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se considera institucional en la medida que corresponde a toda la comunidad educativa la suma de
esfuerzos en la construccion y puesta en marcha de este. En este contexto, se entiende que la
educacioén es vista principalmente como una fuerza o presion social externa que motiva en el
estudiante la necesidad por la formacion de nuevas habilidades, y desde la institucionalidad es
percibida como, “la accion que pretende llevar a las personas a los umbrales de la autonomia para
posibilitar su formacion” (UNAB, 2012, p.19).

La formacion esta encaminada a desarrollar aprendizajes significativos, que lleven a la
reflexion, entendimiento y construccion de sentido. Parte del supuesto de que la mente del
estudiante se desarrolla en multiples facetas y se encuentra en constante actividad transformando
y construyendo ideas, teorias a partir de los conocimientos que adquiera el individuo. Es decir, que
el aprendizaje es una actividad compleja que no se centra solamente en la memorizacion y
trasmision de conocimientos, sino que implica una constante revaluacion de las ideas y conceptos
que se forman en la mente del estudiante a través de la experiencia. Todas estas, son razones por
las cuales el PEI UNAB se fundamenta en un modelo de formacién social-cognitivo (Acebedo,
2017).

En este modelo de formacidn el estudiante se concibe como un ser capaz de adquirir nuevos
conocimientos de una manera particular propia a cada sujeto, que se manifiesta en diferentes
formas de pensar, conocer, entender y procesar la realidad, todo dentro de un marco cultural y
social propio de cada individuo. Lo que demanda, un docente que pueda contribuir al desarrollo de

la capacidad del estudiante de tomar consciencia frente a su proceso de educacion, ejerciendo un
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rol de mediador consecuente con la proyeccion del desarrollo integral de los estudiantes y
motivandolos a enfrentar las vicisitudes de la realidad con una mirada critica.

Algunas de las caracteristicas del PEI UNAB (2012) en el modelo de formacion planteado
refieren a que se:

e Identifica el desarrollo humano como un valor fundamental.

e Laautonomia del individuo se expone como el logro maximo del proceso educativo.

e Profesa un desarrollo integral en todas las dimensiones del individuo.

e Esta orientado al logro por competencias

e Propicia aprendizajes significativos interdisciplinarios, con profesionalidad y

contextualizados a las del individuo y de la sociedad.
e Complementa la formacion con valores éticos, estéticos y guiados por la légica.
e Incorpora las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los procesos de

formacion, aprendizaje y nuevas construcciones de conocimientos. (p. 113).

Una de las caracteristicas mas relevantes del modelo de formacion del PEI UNAB, refiere
a la estética como paradigma desde el cual se propone este proyecto, “No es simplemente un valor
que se privilegia, sino una manera general de pensar” (p.17). Esto coincide, con otros preceptos de
modelos de formacion contemporanea como los del pensamiento sistémico, cibernético o
ecologico, los cuales se basan en la recuperacion de las maltiples relaciones de un fendmeno y

permiten comprenderlo desde una perspectiva holistica.
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Esta perspectiva estética se fundamenta en relacion a su raiz y su significado, la palabra
estética viene del griego aicOntikn (aiesthesis) que se usaba para referirse a la sensibilidad humana,
en consecuencia y de un modo axioldgico en su significado se encuentran tres dimensiones que
comprenden esta sensibilidad, las capacidades de: los sentidos para percibir el mundo exterior, de
dejarse afectar por las percepciones relaciondndolas entre si 0 con otras anteriores, y la de
expresion, como resultado final del proceso anterior. Este enfoque estético, se refleja de varias
maneras en el PEI UNAB: otorga una connotacion a la estructura del proyecto dimensionandolo
como humanista y en constante construccién. En los objetivos, reconoce el desarrollo integral
profesional desde los conceptos del convivir, saber, hacer y ser; y desde la praxis pedagogica
soporta la docencia y el aprendizaje en nlcleos integradores desde diversas perspectivas.

Los fundamentos de este proyecto educativo refieren a todos las bases de origen filoséfico
y cientifico que soportan, justifican y dan un sentido a cada uno de los componentes. Parte de un
fundamento antropoldgico, que responde a la reflexion filosofica de ““;qué es el hombre?” desde
una vision integradora de la ciencia del conocimiento humano y no solamente desde la 6ptica de la
reflexion individual. Esta reflexién sumada a un punto de vista bioldgico y psicoldgico, diferencia
principal del ser humano sobre las demas especies, representa un potencial que le permite
diferenciar el pasado del presente e imaginar el futuro, contrastar sus realidades y desarrollar una
conciencia sobre su entorno, en consecuencia, permite la construccion de una cultura y una
compleja relacion de colectividad.

El PEI UNAB concibe este conocimiento cientifico como, “sistematico, en cuanto forma

una estructura compleja de definiciones y procedimientos precisos que se articulan como una red,
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dentro de la cual cada elemento tiene sentido; es racional, lo cual quiere decir que se mueve por las
reglas de la razon; es objetivo, en cuanto siempre se refiere a objetos o procesos observables, no a
valoraciones, y al mismo tiempo es social porque su validacion se hace de manera intersubjetiva;
es preciso, en cuanto usa un vocabulario y una gramética que no admiten ambigiiedades; es critico,
porque permanentemente esta buscando en donde se cometen errores o fallan sus teorias; y es
historico, por cuanto sus procedimientos, sus conceptos y sus teorias son construidos por
comunidades cientificas que evolucionan y por tanto sélo son validos en tiempos y espacios
determinados” (212, pag. 24).

En cuanto al fundamento tecnoldgico, reconoce la tecnologia no solamente como la
maquinaria, aparatos o instrumentos electronicos destinados a la produccion de bienes de consumo
y servicios de la sociedad, sino como todos aquellos conocimientos, saberes y criterios necesarios
para la utilizacion y aplicacion de esta tecnologia en maneras Utiles de resolver y dar soluciones a
los restos del entorno social, llevando a docentes y estudiantes al umbral de identificar la
importancia de la utilidad del componente tecnoldgico en los contextos sociales, culturales y
académicos, acoplandolos a las diferentes fases de su desarrollo personal e intereses profesionales.
Es asi como se establece que: “El pensamiento tecnolégico, como reflexion educativa, corresponde,
entonces, a la capacidad argumentada de la utilizacion de materiales y herramientas, propios de las
TIC, en los procesos de produccién de conocimientos, habilidades y destrezas, en cualquier campo

del conocimiento” (PEI-UNAB, 2012, pag. 27).
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3. Capitulo I11. Metodologia
En este capitulo se enlistan los pormenores del proceder metodolégico para cumplir con los
propdsitos de la investigacion. De acuerdo a las necesidades de informacion y concretamente en
torno a la pregunta de investigacion y los objetivos planteados, se proponen las técnicas,

instrumentos, anélisis de datos y demas componentes de la investigacion.

3.1 Tipo de investigacién

La presente investigacion seguird los pasos de un estudio descriptivo y relacional con
enfoque cuantitativo. De acuerdo con las necesidades de informacidn y al tipo de andlisis requerido,
es necesario recurrir al tipo de investigacién descriptiva y relacional. Con este tipo de investigacion
se describen los aspectos mas caracteristicos, distintivos y particulares de la situacion foco de
investigacion (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptista-Lucio, 2014), permitiendo
realizar una observacion profunda de las apreciaciones que tienen los docentes de la UNAB sobre
los fundamentos del Proyecto Institucional Educativo de la universidad y su relacion con las
précticas educativas que desarrollan. Esto con el fin, de evidenciar, desde una 6ptica generacional,
las diferentes perspectivas de los fundamentos en el marco de la docencia en el nivel de posgrado
y su relacion con las practicas docentes cotidianas. Se pretende, entonces, reconocer las
apreciaciones del PEI UNAB de los docentes en el marco de la docencia posgrado y a la luz de los
diferentes grupos generacionales, en especifico, que se logre reconocer si el actuar docente esta en

linea con los fundamentos del PEI y con las caracteristicas de cada grupo generacional.
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La investigacion es de corte cuantitativo. En ella se acentlan las mediciones objetivas y
numéricas del conjunto de datos recolectados por medio de los instrumentos de recoleccion de
informacion disefiados para el estudio. Para Herndndez-Sampieri (2014), el enfoque cuantitativo
permite probar las hipdtesis de los investigadores mediante el uso de datos de medicion numérica
y mediante un estricto andlisis estadistico, con el propoésito ulterior, de reconocer pautas de
comportamiento y probar teorias, en un marco procesal deductivo y probatorio.

Cabe destacar que, con los estudios cuantitativos se pretende confirmar y predecir los
fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre elementos. Se
establece que, ante la naturaleza Unica de la investigacién, el método seleccionado corresponde al
empirico debido al disefio Unico de los instrumentos de recoleccion de informacion que fueron
utilizados. En tal escenario, fue necesario realizar la validacion del instrumento mediante una

prueba piloto que permitiera determinar la consistencia interna del instrumento.

3.2 Poblacién
La poblacion, segun autores como Selltiz, Jahoda, Deutsch y Cook (1980), es la agrupacion
de todos los casos o0 sujetos que concuerdan con una serie de especificaciones. De ahi que es muy
importante hacer una descripcion muy detallada de las multiples caracteristicas de la poblacion,
situandolas en dimensiones como sus principales caracteristicas, lugar, tiempo, entre otras, siendo
esta delimitacion coherente y dependiente con los objetivos de la investigacion. El tamario de la
poblacion no tiene una relacion directa con el éxito de un estudio, sino mas bien con la calidad de

la delimitacion hecha a raiz del planteamiento del problema. De acuerdo a lo anterior, la poblacién
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total que hizo parte de la investigacion correspondié a la totalidad de docentes de posgrado de la
Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la Universidad Auténoma de

Bucaramanga.

3.2.1 Muestra
La técnica de muestreo seleccionada para el caso en particular de esta investigacion
consistié en el muestreo por conveniencia como técnica deseada en toda investigacion ya que los
investigadores cuentan con acceso al total de la poblacion (Herndndez-Sampieri, Fernandez-
Collado, & Baptista-Lucio, 2014). En vista del caracter voluntario de la participacién de los
docentes en la investigacion, se contd con 15 docentes participantes de posgrado de la Facultad de

Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la Universidad Autonoma de Bucaramanga.

3.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacién

La técnica que se uso para la recoleccion de informacién correspondi6 a la aplicacion de dos
instrumentos tipo encuesta. Esa técnica se selecciona porque facilita la recogida de informacién de
una poblacién dispersa, como en el caso de los docentes de posgrado, a la cual se puede hacer una
aproximacion mas fluida y efectiva mediante este instrumento. El primer cuestionario esta
relacionado con la clasificacion y caracterizacion de los docentes de posgrado de acuerdo a su
grupo generacional, contando con preguntas ajustadas a las categorias de del contexto socio cultural
y educativo de las generaciones. El segundo instrumento, consistio en un cuestionario de

percepcion del PEI UNAB disefiado con preguntas tipo escala de Likert basadas en las subvariables
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fundamentales que componen el PEI, lo anterior permitira establecer el nivel de percepcion que
tiene el profesorado de posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanas y Artes sobre los
pardmetros que fundamentan el proceso academico y social en la Universidad Autdnoma de
Bucaramanga a la luz de los grupos generacionales (Ver formato de la encuesta en el Anexo By

C).

3.3.1 Validacion de los instrumentos

Para validar la pertinencia y asertividad de los instrumentos en el propésito ulterior de esta
investigacion, se cont6 con diferentes alternativas de validacion, a saber, el aval del director de
proyecto y 2 expertos de la Universidad especializados en el tema. En el apartado de anexos, se
enlistan los resultados de los expertos en la validacion de los instrumentos (Ver cartas aval en anexo
EyF).

Validadores:

e Claudia Yaneth Roncancio Becerra.

Formacidn profesional como Doctora en Tecnologia Educativa de la universidad de las Islas
Baleares, con una Maestria en Educaciéon. Actualmente, labora en la Unidad Curricular y
Formacion Docente, Universidad Santo Tomas, Bucaramanga. Se enfoca en la investigacion en
Evaluacién Educativa, Tecnologia Educativa y Bases de Datos; tiene gran experiencia en la
direccién y validacién de instrumentos y trabajos de investigacion lo cual aporta considerablemente

a la investigacién aqui presentada. Su hoja de vida y trayectoria académica e investigativa se
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encuentra en la base de datos de la pagina de Curriculum Vitae Latinoamérica y el Caribe
(CVLAC).
e Manuel José Acebedo.

Doctor en Curriculum, Profesorado e Instituciones Educativas de la universidad de
Granada, con una Maestria en Evaluacion en Educacion. Actualmente labora como docente en la
Universidad Autonoma de Bucaramanga. Se enfoca en la investigacion en Evaluacion Educativa,
Pedagogia para la Educacion Superior, Evaluacion del aprendizaje, Investigacion en docencia
universitaria, Talleres de lecturay escritura para docentes, Proceso de articulacion con la educacion
Media, entre otros. Tiene gran experiencia en la direccion de trabajos de investigacion y validacion
de instrumentos enfocados a los mismos, lo cual aporta considerablemente a la investigacion aqui
presentada. Su hoja de vida y trayectoria académica e investigativa, se encuentra en la base de datos
de la pagina de Curriculum Vitae Latinoamérica y el Caribe (CVLAC).

Adicionalmente, se contd con otra forma de prueba para los instrumentos, a saber, prueba
piloto, la cual fue aplicada a un nimero reducido de docentes de la UNAB, quienes realizaron
observaciones sobre las preguntas que se enlistan en el anexo D. Esta forma adicional de
validacién, fue exitosa dado que la gran mayoria de los comentarios de los docentes u
observaciones, permitieron mejorar la version de los instrumentos que fueron validados por los

expertos ya mencionados.
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3.4 Andlisis estadistico

Para el cumplimiento del segundo objetivo se propone implementar la técnica de analisis
de correspondencia simple. Este método es similar al de anélisis de componentes principales (como
técnicas de reduccion dimensional) aunque se usa para variables categoricas en vez de variables
continuas (Abdi & Williams, 2010; Hjellbrekke, 2018), a partir de la representacion de las
respuestas como puntos en un espacio euclidiano (Di Franco, 2016). El anélisis de componentes
principales es originalmente introducido por Louis Guttman para determinar o identificar
estructuras subyacentes en conjuntos de datos, es decir, tendencias en las respuestas de
instrumentos con variables categ6ricas (Guttman, 1941; Horst, y otros, 1941). Para ello, los datos
de partida para el andlisis se representan en una matriz X de dimensiones i X j cuya frecuencia

observada de denomina k;;, y es llamada tabla de contingencia (Pardo, 2004). Para la tabla de

ijs
contingencia de este estudio, i representa a los individuos dentro de la categoria pregunta (o
caracteristica generacional), mientras que la dimension j son los grupos generacionales descritos
anteriormente.

A partir de organizar la informacién como una tabla de contingencia es posible aplicar la
prueba Chi-Cuadrado de independencia con la que se verifica si las dos variables de estudio
(Pregunta/Grupo generacional) son independientes o estan relacionadas, para ello se calcula las

frecuencias esperadas de las tablas de contingencia mediante la siguiente ecuacion (Contreras-

Pacheco, Talero-Sarmiento, & Escobar-Rodriguez, 2020):
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(Total fila i — ésima)(Total columna j — ésima)

Fe;; = 1
¢ij Total global 1)

Donde

Fe;; = frecuencia esperada.

Total fila i — ésima = Suma de las frecuencias obsevadas en cada fila.

Total columna j — ésima = Suma de las frecuencias obsevadas en cada columna.

Para dicho contraste se calcula el estadistico Chi-Cuadrado mediante la siguiente formula:

ZZ (Fo”pelfe”) @

Donde:
X? = Estadistico Chi — cuadrado

Fo;j = frecuencia observada.

Fe;; = frecuencia esperada.

Donde el X? se comporta como una distribucion Chi-Cuadrada con (m — 1) * (n — 1)
grados de libertad (sea m el nimero de filas y n el nimero de columnas) (Cuadras, 2014). Esta
prueba presenta las siguientes dos hipotesis:
hy = Existe independencia entre cada Pregunta y el grupo generacional.

h, = Serechaza la hipoetesis nula de independencia.
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Para ello se compara el estadistico tedrico y el estadistico de prueba con una significancia
a = 0.05 (recomendado (Cuadras, 2014)) y los grados de libertad respectivos para cada pregunta.
Si el estadistico de prueba es mayor que el tedrico se rechaza la hipétesis nula de independencia
(hy), esta situacion indica que existen patrones en cada pregunta o variable segun el grupo
generacional, es decir, hay marcadas diferencias entre cada grupo generacional segun las
caracteristicas analizadas. En el caso contrario al no rechazar la hipétesis nula se entiende que no
existe evidencia significativa de que las variables sean independientes entre si, por consiguiente, la
pregunta no refleja el grupo generacional.

Para el cumplimiento del tercer objetivo se propone realizar un analisis global de los
fundamentos. Para ello se proponen cinco variables denominadas: Fundamento Antropolégico,
Fundamentos Psicoldgico, Fundamento Cientifico, Fundamento Pedagdgico y Fundamento
Tecnologico, respectivamente. Cada una de estas variables corresponde con el promedio aritmético
de las variables asociadas descritas en el instrumento tipo encuesta las cuales se encuentran en
escala Likert. Cabe resaltar que como tres preguntas del instrumento se encontraban redactadas de
forma inversa, es necesario recodificar esas tres preguntas, esto se logra reemplazando cada
respuesta por el valor de 6-x, donde x es el valor original contestado en esas tres preguntas. Al ser
promediadas las preguntas/variables asociadas a cada fundamento, su promedio genera una
variable continua la cual puede ser analizada mediante pruebas paramétricas (como el caso del
analisis de varianza, ANOVA). Para este fin es necesario medir la consistencia interna del
instrumento mediante el Alfa de Cronbach (Quero, 2010), esta estrategia permite evaluar el nivel

de confiabilidad con que maultiples elementos en una encuesta pueden medir las caracteristicas
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disefiadas (en este caso, los fundamentos). Si alfa de Cronbach es bajo, entonces los elementos
pudieran no medir de forma confiable un constructo simple. De manera general, con un alfa de 0.6
0 superior se puede considerar que el instrumento es consistente y adecuado para el estudio
(Munier, y otros, 2020; Talero-Sarmiento, Talero-Sarmiento, & Belefio-Montagut, 2020).

Una vez se valida la consistencia interna del instrumento es posible construir las 5 variables
segun lo mencionado anteriormente. Estas variables seran analizadas mediante un andlisis de
varianza para un anico factor, también denominado una prueba ANOVA unidireccional la cual
permite determinar si hay diferencias estadisticamente significativas entre las medias de varias
poblaciones (en este caso las tres generaciones bajo analisis). La hipotesis nula de la prueba es que
todas las medias de nivel son iguales, es decir, que sin importar la generacién a la cual pertenecen
los encuestados, su valor medio para cada fundamento es igual. En este sentido, la hipdtesis
alternativa es que una o0 mas medias de poblacion difieren de las demas.

Un andlisis de varianza de un factor requiere lo siguiente (Minitab Inc, 2020): Primero, una
variable respuesta, o medicion tomada de las unidades incluidas en la muestra, en este caso, los
promedios de las variables pertenecientes a cada fundamento. Segundo, Una variable tipo factor,
esta es una variable discreta que se modifica sistematicamente (las tres generaciones bajo analisis).
Los diferentes valores elegidos para la variable de factor se denominan niveles del factor (es decir:
Baby Boomers, Generacion X, y generacion Y). Cabe resaltar que cada nivel del factor en el
analisis de varianza corresponde a una poblacion méas grande con su propia media la cual es
desconocida (Minitab Inc, 2020; Montgomery, 2006). Por otra parte, y con el fin de tener una

representacion visual de los distintos niveles se propone realizar un par de gréficas para cada
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variable tipo fundamento. La primera es una gréafica de intervalos de confianza para cada nivel del
factor, la segunda es un diagrama de caja de datos distribuido de igual manera.

Para el caso de los graficos de intervalos de confianza del 95% para cada nivel del factor
poblacion, cuando el valor p en la tabla de anélisis de varianza indica una diferencia entre las
medias de los niveles del factor (es decir, un valor superior al 0.05), esta grafica ayuda a identificar
cudles grupos son estadisticamente iguales. Es estas graficas cada punto representa una media de
la muestra y el intervalo es un intervalo de confianza de la media poblacional con un nivel de
confianza del 95%, esto implica que es posible estar 95% seguro de que la media de la poblacién
para cada generacion esta dentro del intervalo correspondiente. Consecuentemente, si los intervalos
de dos medias no se sobreponen, esto sugiere que las medias de poblacion son diferentes, caso
contrario, si no se solapan es posible asumir diferencias entre las poblaciones (Box, 1987; Hothorn,
Zeileis, Fare-brother, Cummins, & Millo, 2014; Montgomery, 1991).

Respecto a las graficas de caja de datos, estas ilustran las siguientes propiedades de los
datos para cada uno de los niveles (Box, 1987; Montgomery, 1991): La caja representa el 50%
central de los datos, asi mismo, la linea que atraviesa la caja representa la mediana. Por otra parte,
las lineas o bigotes que se extienden desde la caja central representan el 25% superior e inferior de
los datos, mientras que los valores atipicos se representan con asteriscos (*). Finalmente, en la
iError! No se encuentra el origen de la referencia. se registran los tres niveles a analizar para
cada una de las cinco variable respuestas (cinco fundamentos bajo estudio). Todos los analisis
indicados anteriormente fueron realizados en la herramienta Excel de Office y para el apartado

gréafico se usd Minitab 19.
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Tabla 3.

Informacion del factor.

Factor Niveles Valores
Generacion 3 Baby Boomers, X,
Y

Fuente: Elaboracién propia

3.5 Fases de la investigacion

En el proposito de reconocer las apreciaciones sobre los fundamentos del PEI que tienen
los docentes de posgrado de la UNAB, este interrogante planted una basqueda de desafios y
oportunidades con base en dos componentes principales: el primero sobre la categorizacion de los
docentes en las respectivas generaciones; y el segundo, hace referencia a conocer la percepcién y
apropiacion de los docentes frente a los fundamentos del PEI UNAB mediante un estudio
cuantitativo.

Este estudio plantea un disefio metodoldgico en varias fases mediante la aplicacion de un
instrumento de recoleccién de informacion compuesto de dos partes. La primera, con relacion a la
caracterizacion generacional y datos sociodemogréaficos a través de una encuesta digital en linea,
la cual tendra como objetivo identificar factores relacionados con la generacion, la asimilacion y
uso de la tecnologia y preferencias culturales, pero principalmente se tomara en consideracion la
edad como parametro diferenciador de los tipos de generaciones planteadas. El segundo
componente, se concentrd en conocer la percepcion y apropiacion que tienen los docentes frente a

los aspectos fundamentales del PEI UNAB. Una vez aplicadas estas fases, se procedera a la
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busqueda de desafios y oportunidades mediante el analisis de datos y deducir, refutar o comprobar
las hipétesis planteadas con anterioridad.

El disefio general de la investigacion se ejecutd en dos grandes fases:

3.5.1 Fase 1. Exploratoria

En este apartado se realizaron los planteamientos generales de la investigacion. El
planteamiento del problema parte de reconocer los impactos de las diferentes generaciones de
docentes sobre la sociedad y en particular sobre la educacion. Los objetivos contemplan este relevo
generacional en la UNAB dentro del contexto del PEI vigente, buscando ademas conocer la
percepcion y apropiacion de los docentes frente a los fundamentos del mismo. La estrategia
utilizada en estos pardgrafos fue un analisis sintético, el cual recopil6 informacion de fuentes
especializadas, bases de datos e internet en general.

El planteamiento de hipétesis tiene en cuenta las variables y categorias iniciales de

investigacion.

3.5.2 Fase 2. Operacion
La segunda fase de este proyecto corresponde a la conceptualizacion de los principales
fundamentos tedricos que sustentan esta investigacion, se utilizara una estrategia de sintesis de
informacion secundaria en bases de datos y busquedas especializadas por internet. Los
antecedentes de investigacion cubren preceptos relacionados con objetivo de investigacion que

trate en tema de la caracterizacion generacional a nivel internacional y nacional. El disefio de
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investigacion se realizd en dos etapas con aplicaciones independientes cuyos resultados se

complementan en el andlisis.

3.5.2.1 Etapa 1. Caracterizacion generacional
Esta caracterizacion, a partir de los datos, es uno de los insumos principales. Para ello, se
recurrio a una encuesta digital que recoge las caracteristicas de las principales variables y categorias
planteadas. La aplicacion de esta encuesta debido a la caracteristica totalitaria que implica una
caracterizacion generacional de la planta docente deberé aplicarse al total de la poblacién. Las
variables involucradas son la manera en que aprenden, como se relacionan, uso y asimilacion

tecnoldgica y las preferencias culturales.

3.5.2.2 Etapa 2. Cualificacion de percepcion y apropiacion
La cualificacion de la percepcion y apropiacion del PEI se desarrollé a través de la
aplicacion de un instrumento cimentado en los componentes del PEI de tipo fundamental. Los datos
obtenidos seran registrados y agregados como anexos en esta investigacion. El trabajo para conocer
la percepcion de los docentes posgrado UNAB sobre los fundamentos del PEI se realizé mediante

una sintesis cuantitativa basada en las respuestas de la encuesta sobre estos fundamentos.

3.5.2.3 Etapa 3. Produccioén final
En la etapa de produccion final se analizan los resultados obtenidos de la recoleccion

primaria de datos hecha a través de los instrumentos, este analisis es guiado por el disefio de dos
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etapas que infiere una combinacion de la sintesis cuantitativa. Los resultados seran expuestos en
una publicacién final una vez sean aprobados por los conductos regulares establecidos en las

rabricas de investigacion.

3.6 Variables y categorias iniciales

Variable dependiente: Percepcion de los fundamentos del PEI. Variables independientes:
Caracterizacion generacional y practicas docentes.

Esta ultima, intenta identificar la manera en que los docentes de posgrado realizan su labor
pedagogica basado en las diferentes generaciones, como se relacionan, uso y asimilacion
tecnoldgica y preferencias culturales; y para el componente de percepcion y apropiacion de los
fundamentos del PEI se trabajaron las subvariables de anélisis (fundamentos) como eje
fundamental del conocimiento que tienen los docentes y qué tan alineados estan con los

fundamentos del PEI.

3.6.1 Variable generacional
¢Cémo aprenden las generaciones?: Esta variable parte a raiz de la sintesis del marco
tedrico, en donde se encontraron distintos modelos educativos de influencia en las diferentes
generaciones, algunos relacionados con los avances tecnoldgicos, los cuales son un factor de gran
importancia en la diferenciacion de los diversos grupos etarios. Ademas, se pretende atender la

manera en que cada uno de estos grupos busca para adquirir nuevos conocimientos, la
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independencia que muestran a la hora de aprender por si solos, las herramientas que utiliza y los
medios de preferencia.

¢Como se relacionan?: En este apartado se indaga sobre las diferentes maneras que tienen
estos grupos etarios identificados para relacionarse, una constante, al igual que en la manera en que
aprenden, es la incorporacion de los avances tecnoldgicos, estos determinan comportamientos
sociales que derivan en nuevas formas de comunicacion. También, se pretende conocer un poco
sobre los diferentes contextos culturales que facilitan esta comunicacion interpersonal, ya que estos
contextos, al hacer parte de las caracteristicas de los sujetos estudiados, y son extrapolados a las
aulas de clase de la universidad.

Asimilacion y uso de la tecnologia: Esta variable es de gran importancia para el estudio ya
que es un punto de inflexién en los diferentes grupos generacionales analizados, en las
generaciones mas contemporaneas, se habla de uso tecnoldégico como un factor que denota la
importancia e influencia que la tecnologia tiene en los diferentes aspectos de la vida de un
individuo, de acuerdo con la revision literaria en DOT se reconoce a los Millennials y generacion
Z como los primeros nativos digitales, en los cuales la tecnologia moldea gran parte de su
cotidianidad. Lo que deja, a generaciones X y BabyBoomers el rol de ser los migrantes
tecnoldgicos, adaptandose a estos cambios e incorporando lentamente la tecnologia en sus labores.

Preferencias culturales: Los contextos culturales son un aspecto que infiere en el desarrollo
de las diferentes generaciones, marcando sus estilos de vida y por consiguiente la forma en como
cada individuo adopta comportamientos, tendencias, la manera en que los mismos Sucesos

historicos impactan la vida de los coetaneos. Estas preferencias culturales se extrapolan a un plano
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general, conduciendo a lo que autores como Tajfel y Turner (1986) reconocen como la teoria de la
identidad social, ese sentido de pertenencia que desarrollan los individuos al ser influenciados por

estos contextos historicos, sociales y culturales.

3.6.2 Variable percepcion fundamentos PEI

Conocimiento de los fundamentos PEI UNAB: la percepcion y apropiacion de los
fundamentos del Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Autdnoma de Bucaramanga,
tiene como fundamento un conocimiento minimo de los lineamientos establecidos, de ahi la
importancia de medir, en términos cuantitativos, el conocimiento que tienen los docentes sobre los
fundamentos del proyecto educativo. No se busca con esta variable medir de forma definitiva dicho
conocimiento, ya que, al ser un componente cuantitativo, se buscan esos rasgos fundamentales
minimos de conocimiento general.

Modelo pedagdgico de influencia: los modelos pedagdgicos son una parte importante de
los Proyectos Educativos Institucionales. El pedagogo Rafael Flores (1994), describe estos como
construcciones mentales a través de los cuales se reglamenta y se establecen normas en los procesos
educativo, definen lo que se debe ensefiar, los procedimientos a utilizar, los horarios, el reglamento
disciplinario; con el objetivo de moldear ciertas cualidades y virtudes en los estudiantes. Estos
modelos pedagdgicos, varian de acuerdo con la educacion recibida por los docentes, la inclusion
de herramientas tecnoldgicas y la percepcion del proceso educativo que tienen los docentes.

Percepcion de los fundamentos PEI UNAB: la percepcion en esta investigacion es

influenciada por el profesor en psicologia de la Universidad de los Andes Gilberto Oviedo (2004).
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Este, parte de que la actividad mental no es inequivoca del entorno que se percibe. Pero a la vez,
es definida como un proceso de abstraccion y seleccion de informacion relevante, que como
resultado genera un estado de claridad y lucidez consciente que permite un mejor desempefio del
individuo con un mayor grado de racionalidad y coherencia con el entorno que lo rodea. En el
contexto del PElI UNAB, esto busca identificar las abstracciones realizadas por los docentes, los
componentes de PEI que tienen mayor influencia en ellos y hasta cierto punto, el nivel de
coherencia con la préctica educativa.

Alineamiento con el PEI UNAB: o, en otras palabras, el nivel de apropiacion que puedan
tener los docentes frente al proyecto educativo, esta categoria es complementaria a las anteriores.
Ya que, para estar alienados con el proyecto educativo, es necesario un minimo de conocimiento y
tener una percepcion propia del mismo. Es necesario aclarar que este es un componente
cuantitativo, es decir, no se busca establecer un resultado definitivo, si més bien, tantear a los

entrevistados en temas relacionados con el PEI.

3.7 Aspectos éticos
Las consideraciones éticas de esta investigacion tienen en cuenta dos principales items: la
confidencialidad en el tratamiento de la informacion y el anonimato en las respuestas de la
encuesta. Para las dos opciones se dispondra de un consentimiento firmado por los participantes
(anexo A) ademas de un consentimiento virtual para que los participantes tengan la seguridad en
lo que estan contestando y la opcion de responder la encuesta. La participacion sera voluntaria,

pues todos los participantes en la investigacion no seran recompensados ni obligados a participar.
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Se tuvo en cuenta un consentimiento informado, donde todos los participantes en la
investigacion deben recibir la informacion sobre la naturaleza de la investigacion y como se
utilizarén los resultados. Luego, si pueden ofrecer su consentimiento para que la informacion que
proporcionen sea utilizada y publicada por escrito.

Se tuvo en cuenta una conducta profesional, tanto con el tratamiento de la informacién,
como con los resultados que fueron de tipo colectivo y no individual. Asi mismo, los investigadores
lograron una relacion cortés y profesional con los participantes en el estudio.

En temas de confidencialidad, se establecié que, hasta cierto punto, la naturaleza de la
informacion que se recopilé no fue de tipo personal y privada, por lo cual no se requirié un
tratamiento confidencial. Sin embargo, como buena practica los investigadores se aseguraron de
que los participantes y sus respuestas en la encuesta se mantuvieran en el anonimato y que cualquier
informacion personal que divulguen no fue ni seréd reportada o no podra conectarse a ellos de
ninguna manera.

Con relacion al tratamiento de la informacién, se efectuaron informes precisos de datos
brutos sin cambios y sin sesgos, lo que significo que las fuentes de datos estuvieron inalteradas en
todo momento. Asi mismo, se contemplé un derecho de desistimiento, donde todos los
participantes tuvieron el derecho a desistir de participar en la investigacion en cualquier momento,
con la necesidad de dar motivos, sin consecuencia alguna sobre el participante que tomara esta

decision.
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4. Capitulo IV. Analisis y resultados

Bajo la premisa singular en relacion a las diferentes generaciones de docentes de posgrado
de la Universidad Autonoma de Bucaramanga, donde su cosmovision se ve afectada por sus
costumbres y preferencias generacionales, ademas de la manera particular e individual de entender
y trabajar los proceso de ensefianza-aprendizaje sobre los estudiantes, derivado de la apropiacion
y entendimiento de los lineamientos elementales del proceder pedagogico institucional de la
UNAB; se hace imperante enfocarse sobre las bases y cimientos que permitieron la invitacion hacia
un proyecto educativo institucional propio de la UNAB. Es decir, reconocer, histéricamente los
lineamientos descriptivos del proyecto educativo institucional desde un contexto en el marco de la
educacion en Colombia, aclarando aspectos relacionados a su razon de ser, su finalidad y las
regulaciones al respecto.

Para ello, se requiere inexorablemente abordar el PEI UNAB desde sus principales
fundamentos, su perspectiva estética, valores y la normatividad que lo regula. Reconociendo a los
docentes como eje central en la necesidad de la investigacion donde surge el analisis sobre el
docente universitario desde su sui generis, sus caracteristicas y la manera en que hace frente a los
retos de educar a las nuevas generaciones. Por ende, es importante, dentro del contexto
institucional, revisar desde una perspectiva analitica, qué aspectos del PEI de la UNAB identifican
su mision y vision en relacion al proceso educativo y cdmo éstos se encuentran relacionados
directamente con lo que debe ser el proceder pedagdgico de sus educadores.

Partiendo de la tecnica de seleccion del topico, descrita en la Biblioteca del Instituto

Tecnologico de Massachusetts (2020), se deben seguir una serie de pasos, mas precisamente,
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preguntas que determinan la relevancia del topico o aspecto mas importante de acuerdo a los

requerimientos segun el enfoque que dan los investigadores. Las preguntas corresponden a: quién,

qué, cuando, donde y por qué: ;POR QUE se eligen esos aspectos? ;Qué interesa de esos aspectos

¢Se cuenta con una opinion sobre tales aspectos? ;Quién provee la informacion sobre estos

aspectos? ¢ A quién podria afectar el elegir esos aspectos? ;CUALES son las principales preguntas

sobre esos aspectos? ¢Existe un debate sobre esos aspectos? ¢Existe una variedad de cuestiones y

puntos de vista a considerar relevantes sobre tales aspectos? . DONDE son importantes los aspectos

y para qué sirven? ; CUANDO son importantes esos aspectos?

Para efectuar una eleccion basada en las preguntas de rigor, se disefi6 una matriz de

seleccion con las diferentes opciones de aspectos del PEI a tener en cuentay los criterios de leccion

basados en las preguntas y los requerimientos segun el enfoque de la investigacion.

Tabla 4.

Matriz de seleccion de los aspectos claves del PEI a trabajar.

Calificacion (1: Muy negativo; 5: Muy positivo)

Interés Acceso 2 : Importancia Impacto en
Apartados PEI/Criterio para la ala '?]fegtfgbo maosdoi?ic para el el proceder  Calificacion
investiga  informa elgccién ables? desarrollo pedagdgico Promedio

cion cion ) académico del docente
Formacion 5 3 3 3 4 4 3,67
Fundamentos 5 3 3 5 4 5 4,17
Propésitos de la formacion 4 3 3 4 4 4 3,67
Valores en la formacion 3 3 3 2 3 3 2,83
Competencias de formacién 3 3 3 2 4 3 3,00
Estructura curricular 3 3 3 2 5 3 3,17

Fuente: Elaboracién propia
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Ante los resultados de la matriz de seleccion de los aspectos claves del PEI a trabajar en la
investigacion, se identificd que la mayor calificacion promedio de los criterios de eleccion de los
diferentes aspectos u opciones, corresponde a los fundamentos con un puntaje de 4,17.

Con lo anterior, y citando la fundamentacion de la investigacion en tanto la necesidad de
evidenciar que el rol docente debe adaptarse a los retos y necesidades derivadas de las
caracteristicas propias de las nuevas generaciones, asi como reconocer los cambios sociales que
tienen su origen en fendmenos de mayor envergadura como el relevo generacional, y en esa linea
situaciones como las brechas generacionales a raiz de las diferencias entre un grupo generacional
y otro. Asi mismo, teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion que buscan entender la
relacion entre las caracteristicas de los docentes como individuos pertenecientes a una generacion
con sus métodos de ensefianza particulares, como parte de un intento de corroborar que los
lineamientos establecidos por la universidad se estén tomando en cuenta en los cambios sociales
que se extrapolan de lo social a lo educativo. Esto resulta beneficioso para los docentes, la
institucion y el sistema educativo, ya que identifica estilos, tendencias, la forma en que se lleva a
cabo la practica educativa y la correlacion entre la percepcién de los docentes, los grupos
generacionales a los que pertenecen y las practicas docentes en cada caso.

En el contexto del PEI UNAB, entonces se opta por analizar los fundamentos generales del
proyecto educativo institucional de la universidad, entendiendo que son las posiciones filoséficas
y cientificas, justificadas, que constituyen el soporte tedrico del Proyecto Educativo Institucional
y desde las cuales adquieren un sentido particular todos sus componentes. Entonces, lograr los

objetivos a partir de los fundamentos como piedra angular, permite entender la percepcion que
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tienen los docentes a la luz de los diferentes grupos generacionales y el entendimiento y
materializacion de este. Esta investigacion supone un beneficio para los docentes, la institucion y
el sistema educativo, ya que se identifica estilos y tendencias de la préctica docente, adema de

correlacionar las caracteristicas generacionales con la percepcion de los fundamentos del PEI.

4.1 Resultados de la aplicacion de los instrumentos
A continuacion, se presentan los resultados de la aplicacion de los instrumentos. En primer
lugar, con el formulario de caracterizacion generacional, seguido de las respuestas y analisis de la
aplicacion del formulario de percepcién sobre los fundamentos del PEI UNAB por parte de los
docentes. Es importante sefialar que, de acuerdo con la metodologia utilizada para la muestra de
docentes, se contd con la participacion de 18 docentes en lugar de los 15 que estaban planteados,

lo que ayudo a reforzar los analisis, y permitio encontrar mejores resultados.

4.1.1 Formulario de caracterizacion generacional
Como primera medida, se establece la necesidad de reconocer, de acuerdo al cimulo de
preguntas del cuestionario generacional, si cada docente pertenece a su grupo generacional a partir
no sélo de su fecha de nacimiento, sino desde ciertos patrones de comportamiento social y cultural,
costumbres y de formacion. Esto se realiza con el propdsito de identificar si efectivamente quienes
nacieron en una generacion particular, gozan de ciertos atributos que se desprenden de la teoria de
las generaciones, lo que permitio, ofrecer unos resultados mas precisos sobre el instrumento de

percepcion de los fundamentos del PEI UNAB en términos generacionales.
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4.1.1.1 Datos generales de los encuestados

Figura 1

Rango de edad, género, nivel de estudios, tipo y tiempo de vinculacion de los docentes

Entre 1946y Entre 1965y Entre 1982y
1964 1981 2000

B Hombre

B Mujer

Fuente: Elaboracion propia
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Catedra

Planta

Término indefinido

Externo

33,3%

De 1 a 3 afos

Fuente: Elaboracion propia

B Maestria

m Doctorado

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

33,3%

22,2%

11,1%

De 4 a6 afios De 7 a 10 afios Mas de 10 afios



De acuerdo con las preguntas iniciales del cuestionario de generaciones, se logro definir
que el 55,6% de los participantes corresponden a la generacion X nacidos entre 1965 y 1981,
mientras que el 27,8% corresponden a la generacion Millennials y sélo el 16,7% a la generacion
de Baby Boomers. En términos de género, el 55% correspondio a mujeres y el 45% a hombres;
56% quienes tienen doctorado y 44% maestria. Casi la mitad de los participantes se encuentran
vinculados mediante contrato de planta (44%), cétedra (27,8%), término indefinido (11,1%) y
externo (16,7%). El tiempo de vinculacion del 33,3% de los participantes correspondié a méas de
10 afios y en la misma proporcion para quienes llevan sélo entre 1 a 3 afios; el 22,2% afirmé que

esta vinculado entre 4 a 6 afios y el 11,1% entre 7 a 10 afios de vinculacion con la UNAB.

4.1.1.2 Preguntas relacionadas con el comportamiento social, temas culturales y costumbres

de los participantes
El siguiente analisis, corresponde al grupo de preguntas enfocadas a reconocer el
comportamiento social, temas culturales y costumbres de los participantes, con el fin de reconocer
si efectivamente sus preferencias sociales corresponden a su grupo generacional, es decir, si las
costumbres sociales de la poblacion estudiada responden a las cualidades de personas que nacieron

en dicho grupo generacional.
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Figura 2

Grupos de artistas con los que se identifica el docente

o > -

Aterciopelaos, Green Day, Justin Bieber, Shakira, Ozuna, Pedro Infante, Celia Cruz, Rolling
Michael Jackson, Avril Lavinge, Nicky Stone, Beatles
Madonna, Joe Arroyo Jam, Slipknot

Fuente: Elaboracién propia

Con relacion a los aspectos musicales se evidencio que el grupo generacional Millennials
tuvo las mismas preferencias que el grupo generacional X, mientras que las respuestas con la
preferencia musical de los Baby Boomers si correspondio a su grupo generacional. Sobre este
aspecto, se encontro que los grupos generacionales en general estan relacionados directamente con
las preferencias musicales de su época.
Figura 3

Personajes que marcaron pauta en la vida de los docentes

Malala Yousafzai, Greta Thunberg 5,6%

Gabriel Garcia Marquez, Steve Jobs ] 50,0%

Juan Pablo Il, Bill Gates | 27,8%

Juan Rulfo, Ernest Hemingway 16,7%

Fuente: Elaboracién propia
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En relacidn con los personajes que marcaron pauta en la vida de los participantes, se logro
identificar que este aspecto corresponde equitativamente en su conformacion con los grupos
generacionales. Esto indica que, segln su generacion, los personajes que marcaron pauta en sus

vidas si corresponden a su momento socio-cultural.

Figura 4

Caracteristicas que se acercan a la forma de vida de los docentes

Hiperconectados, multitareas | 16,7%

Nativo digital 0,0%

Critico, activista | 38,9%

Idealista, pacifista | 44,4%

Fuente: Elaboracién propia

Cuando se les preguntd sobre ciertas caracteristicas que hacen parte de la forma de vida de
los participantes, fue posible evidenciar que aquellas caracteristicas de vida relacionadas con el
grupo generacional Baby Boomers fue seleccionada por los de la generacion X, lo que podria
indicar que sus preferencias en forma de vida corresponden a valores inculcados por sus padres.
La seleccion de caracteristicas del grupo generacional Millennials, correspondié a sus
caracteristicas generacionales y algunos de los Baby Boomers seleccionaron las caracteristicas
asociadas a los de la generacion X, comportamiento extrafio, o quizad debido a la constante

actualizacion tecnologia de la que hicieron parte.
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Figura 5

Acontecimientos que tuvieron impacto en la vida de los docentes

11 de septiembre, Crisis financiera 2008,
i imi ﬁ 27,8%
Economia del conocimiento
Globalizacioén, Lib do, Sociedad de |
obalizacion, |' re merc.a/ 0, Sociedad de la 50,0%
informacion —

Guerra fria, Devaluaciones de monedas,
N . . 5,6%
Sustitucién de importaciones

Liberacion sexual, libertad de expresion, sistema : 16.7%
econdémico proteccionista e

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a los acontecimientos que tuvieron impacto en la vida de los participantes, se
identificaron patrones exactos en tanto la relacién entre los acontecimientos y los grupos
generacionales. Esto indica que bajo este aspecto socio-cultural, las respuestas de los participantes,
en su totalidad, si corresponden a su grupo generacional.
Figura 6

Me siento parte, valoro y cuido

0,0% 0,0%
El planeta Lacomunidad La familia Nada

en mi trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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Ante la pregunta sobre si se sienten parte, valoran y cuidan su entorno, todos los
participantes de la generacion Millennials se relacionan con las respuestas asociadas a su
generacion, mientras que el grupo generacional X se encuentra dividido, tanto para la opcién de
respuesta de los Millennials como para la propia. Lo anterior puede estar explicado por los

acontecimientos sobre el calentamiento global que dieron aparicion en la década de los 80 y 90.

4.1.1.3 Preguntas relacionadas con la formacién de los participantes
El siguiente analisis, corresponde al grupo de preguntas formuladas para reconocer los
aspectos de tipo educacional y su relacion con el comportamiento formativo de los diferentes
grupos generacionales, esto con el &nimo de reconocer si efectivamente las caracteristicas de como
se instruyen cada grupo generacional corresponde a la vocacion formativa de preferencia de cada

participante.

Figura7

Primera opcion para aprender un nuevo idioma por parte de los docentes

Autodidacta a través recursos electrdnicos :I 5 6%
(peliculas, musica, apps, etc....)... k(s

Viajar al exterior y aprender intuitivamente 44,4%

Plataforma digital con clases virtuales | 22,2%

Academia local con clases presenciales | 27,8%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%35,0%40,0%45,0%50,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Con respecto a la categoria de formacion de los participantes, se logré identificar que, ante
el reto de aprender un nuevo idioma, el grupo de los Millennials divide sus respuestas entre viajar
al exterior y hacerlo por medio de plataformas digitales. Mientras que para el grupo generacional
X la mayoria de sus respuestas correspondi6 a la opcién de su propio grupo, a saber, autodidacta a
través de recursos electronicos. Por parte del grupo generacional Baby Boomers, se identificé que
su forma de aprendizaje corresponde a la opcion especifica de su generacion, a saber, a través de

una academia local con clases.

Figura 8

Opciones que prefieren los docentes para su educacién o formacion

Aprender a utilizar Asistir a la Obtener una Ser autodidacta y
herramientas universidad, obtener  certificacidn de aprender
digitales y nuevas un titulo pregrado y plataformas, consumiendo
tecnologias quizas posgrado empresas y otras informacion en
opciones de internet
educacion
alternativa

Fuente: Elaboracién propia
Con respecto a las opciones de preferencia para su educacion, los participantes de la
generacion Millennials indicaron respuestas diversas de acuerdo con cada grupo generacional; es

decir, que para algunos la mejor opcidn es asistir a la universidad, para otros, obtener un certificado,
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lo que no permite definir que este aspecto del comportamiento de formacion se asocie directamente
con lo que en teoria deberia ser el comportamiento para su generacion. De lo anterior se podria
inferir que este aspecto para los Millennials no es una cuestion arraigada en su proceder
generacional sino mas bien influenciada por otros elementos como la calidad y requisitos como el
titulo necesario para ejercer cualquier actividad profesional. Sobre el grupo generacional X, se
identifico que la gran mayoria de este grupo respondié exactamente la opcion de su grupo, sin
embargo, se presentaron algunas respuestas relacionadas con otros grupos generacionales. Por
ultimo, el grupo generacional Baby Boomers no responde a la opcion de su generacion, sino, por
el contrario, a la opcién de la generacion X, lo que puede estar explicado por la rapida actualizacién

tecnoldgica y su uso recurrente.

Figura 9

Orden de preferencias para aprender algo nuevo

38,9%
33,3%
11,1% 16,7%

Buscar en Google Preguntar a algun Acudir a una biblioteca Interactuar en redes
conocido o experto en la como Youtube, Facebook,
materia Reggedit, Twiter y demas.

Fuente: Elaboracién propia
Ante la pregunta sobre el orden de preferencias para aprender algo nuevo, se encontrd que

los participantes de la generacién Millennials indicaron respuestas acordes con su generacion, es
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decir, para este aspecto de formacion, los Millennials si estan de acuerdo con la opcion de su grupo.
Para la generacion X se encontraron respuestas diversas, es decir, este grupo no tiene como
preferencia una sola opcion de formacidn, lo que puede estar explicado por las nuevas formas de
aprendizaje y quizé por la necesidad de esta generacion de obtener titulos académicos. Por Gltimo,
el grupo generacional Baby Boomers no responde a la opcidén de su generacion, sino, por el
contrario, a la opcion de la generacion X, lo que puede estar explicado por la necesidad laboral y

académica de una rapida actualizacion tecnoldgica y su uso.

Figura 10

Herramientas utilizadas por los docentes en su proceso educativo

Tabletas, smartphones, video conferencias, Software ———
especializado para presentaciones (PPT, Prezi, visio, 5,6%
etc.) [

Pizarrones blancos, video beam, power point 38,9%

Pizarrones verdes y blancos acrilicos, carrusel de
diapositivas

33,3%

Pizarrén verde, pizarrdn gris, tiza y proyector de
acetato

22,2%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Fuente: Elaboracion propia.
Con relacion a las herramientas utilizadas por los docentes en su proceso educativo, se
encontro que para la generacion Millennials su opcion de respuesta corresponde exactamente a su

grupo generacional, lo que indica que este aspecto esta arraigado en su proceder pedagogico. Para
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el grupo generacional X se identifico igualmente, que la mayoria de respuestas correspondieron a
la opcidn de su grupo generacional, lo que indica que este aspecto para estas dos generaciones si
tiene relacion con el proceder generacional. Por ultimo, los participantes del grupo generacional
Baby Boomers también estan directamente relacionados con la opcion de respuesta de su
generacion, por tanto, para todos los grupos su proceder pedagdgico en tanto las herramientas

usadas corresponde a los aspectos generacionales propios.

Figura 11

Herramientas con mas utilidad para ensefiar

Internet, Libros, Ofimatica (word, excel, ppt) 11,1%

Tablero, Boligrafo y papel, Libros 11,1%

I
I

Computadora, Televisor o medio de proyeccion, Ofimatica

0,
(word, excel, ppt) | 22,2%

Computadora, Internet, Libros 38,9%

Teléfono inteligente, Computadora, Blogs | 16,7%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la pregunta sobre las herramientas con mas utilidad para ensefiar, se encontro6
que para los tres grupos generacionales el uso de computadora se configura como la herramienta

con mas utilidad para ensefiar, dejando a un lado las preferencias de tipo generacional.

106



4.1.2 Formulario de percepcion PEI UNAB
A continuacién, se realiza la presentacion y analisis de resultados sobre la percepcion del
PEI UNAB por parte de los docentes participantes, cuya exposicion corresponde al grupo de
preguntas que componen cada fundamento, empezando por la categoria fundamento antropoldgico.
Cada figura contiene dos gréficas, de la siguiente manera, a la izquierda corresponde a las
respuestas en general de cada pregunta y a la derecha la participacion porcentual de cada grupo

generacional por cada opcion de respuesta.

4.1.2.1 Categoria fundamento antropolégico.
Figura 12

Percepcidn del sentido humano del PEI por parte de docentes

Totalmente en 9
0,0% 40,0%
desacuerdo 30,0%
. 20,0%
En desacuerdo E,SM: 10,0% =
. . 0,0%
Ni de acuerdo ni en 0.0%
desacuerdo e & & & & &
e e e e e
X & & & X
De acuerdo 41,2% <3 ® R o <8
B <&
Totalmente de
g 52,9% |
acuerdo Baby Boomers Generacion X Millenials

Fuente: Elaboracidn propia.
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, ElI PEI UNAB toma sentido humano afirmando
que es preciso asumir una postura comprensiva hacia costumbres, ideas y valores ajenos, con el fin
de construir o reconstruir, mediante la conversacion, aquellos que favorezcan la vida colectiva.
Con relacion a la primera pregunta (fundamento antropolégico), se reconoce que la gran mayoria
de los docentes se encuentran de acuerdo y totalmente de acuerdo con la afirmacion concerniente
al sentido humano del PEI por parte de docentes, evidenciando que la mayoria de los docentes que

indicaron estar de acuerdo corresponde al grupo generacional X.

Figura 13

Percepcidn de construccion de curriculo flexible

Totalmente en 0.0% 30,0%
0,
desacuerdo e 25,0%
20,0%
15,0%
En desacuerdo | 0,0% 10,0%
5,0%
Ni de acuerdo ni en 0,0%
0,0% e
desacuerdo ! ¥ RS Q P &
N g\}é zszo Cy} N
& > N > 2
De acuerdo 41,2% & 2 ra(' & &
Z <@ Q 2 o Q@
,\0 é\b <</Q ,\O
Totalmente de acuerdo 58,8%
Baby Boomers Generacion X Millenials

Fuente: Elaboracidn propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB se debe construir un disefio de curriculo flexible
generando espacios abiertos de formacion y de expresion que permitan al estudiante la construccion

de su propia identidad. Ante la pregunta sobre la construccion de un curriculo flexible, los docentes
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estuvieron de acuerdo y totalmente de acuerdo en un 41,2% y 58,8% respectivamente. De este
ultimo porcentaje, la mayoria de respuestas correspondieron a la generacion X seguido de los
Millennials y por ultimo los Baby Boomers lo que concuerda con las proporciones de docentes de
cada generacion, explicando que todos los individuos de cada generacion, concuerdan con este

postulado del PEI UNAB.

Figura 14

Percepcidn de la reflexion como condicion de posibilidad del ejercicio de la libertad

30,0%

Totalmente en desacuerdo | 0,0% 25,0%
20,0%

15,0%

En desacuerdo ]5,9% 10,0%

[v)

5,0%

Ni de acuerdo ni en 0,0%
0,0% -
desacuerdo NI L Q N &
e ) P & <&
& Ko 2 & &
De acuerdo 35,3% N & L & N
3 ¥ N &
N Q < A
Totalmente de acuerdo 58,8%
Baby Boomers Generacion X Millenials

Fuente: Elaboracidn propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB desde la perspectiva social, el ser humano es
creador de cultura material, cultura socio - politica y cultura espiritual, por ello la reflexién es
condicion de posibilidad del ejercicio de la libertad. Con respecto a la pregunta sobre la percepcién
de la reflexion como condicidn de posibilidad del ejercicio de la libertad, los docentes en un 58,8%
estan totalmente de acuerdo, mientras que el 35,3% esta de acuerdo y sélo el 6% esta en desacuerdo.

Quienes estan en desacuerdo sélo son de la generacion X.
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Figura 15

Percepcidn de un concepto sesgado de cultura

Totalmente en EI9°/ 30,0%
desacuerdo ’ 25,0%
20,0%
15,0%
En desacuerdo | 0,0% 10,0%
5,0%
Ni de acuerdo ni en 0.0% 0,0%
desacuerdo =1 2 O Q NS &7
IS & & & &
& F NG <+ &
De acuerdo 47,1% & & L 6@5 &
&o@ ¥ & &
Q
Totalmente de acuerdo 47,1%
Baby Boomers Generacion X Millenials

Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, las ideas, los valores, las costumbres y los
objetos con que cuentan las personas pertenecen a un grupo social particular y lo diferencian de
otros grupos. Un concepto sesgado de cultura permitiria comprender que existen diversas maneras
de vivir y de pensar sin que haya una que deba imponerse a las otras. Con relacion a la pregunta
afin con un concepto sesgado de cultura, lo cual no hace parte del PEI UNAB, sino por el contrario
el PEI menciona que se debe contar con un amplio concepto de cultura para lograr comprender la
existencia de diversas maneras de vivir. Los docentes, en su mayoria estuvieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo (47,1%) para ambas categorias, lo cual es un indicio de que existe una falta
de comprension sobre el fundamento antropolégico, dado que este concepto de cultura ampliado
es el determinante de este fundamento. Sélo el 6% de los docentes, quienes hacen parte de la

generacion X, indicaron que estan en total desacuerdo, lo cual era el esperado de esta pregunta.
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4.1.2.2 Categoria fundamento psicologico.

Figura 16

Percepcion de aprendizaje sistematico de la cultura y la ciencia

Totalmente en 0.0% 50,0%
desacuerdo e 40,0%
30,0%
En desacuerdo | 0,0% 20,0%
oo (I I o =
Ni de acuerdo ni en j 9% 0,0%
desacuerdo =70 2 o & o Q
Y&b Qj\b 600 Q}b @e
& & & o &
De acuerdo 52,9% | @\@ & Q/@@ & &,gé\
~ é\b & ~
Totalmente de 412%
acuerdo i ., . .
Baby Boomers Generacion X Millenials

Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el aprendizaje sistematico de la cultura y la
ciencia en la Universidad logra la participacion de los estudiantes aun cuando la cultura de su
cotidianidad difiere de los cuestionamientos del mundo de los saberes. Sobre la pregunta de
percepcién de aprendizaje sistematico de la cultura y la ciencia del fundamento psicoldgico, los
docentes participantes indicaron en un 53% que estan de acuerdo y un 41% totalmente de acuerdo.
Solo el 6% indico que no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo. Del 53% de docentes que

respondieron de acuerdo, la mayoria de ellos estuvo en la generacion X.
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Figura 17

Percepcidn de aprendizaje sistemético de los docentes

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

0,0%

0,0%

3,9%

52,9% |

41,2%

Fuente: Elaboracion propia.
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, mediante el aprendizaje sistematico se puede

provocar el paso del manejo de la cultura del docente a través de un proceso progresivo de apoyos

provisionales y el desarrollo de competencias y responsabilidades por parte del estudiante. De

acuerdo con la afirmacion sobre el aprendizaje sistematico de los docentes, los encuestados

respondieron en un 53% que estan de acuerdo mientras que el 41,2% indicaron que estan totalmente

de acuerdo. En relacion a la proporcion de participantes que indicaron estar totalmente de acuerdo,

se destaca que los participantes de la generacion Millennials tuvieron mayoria en esta respuesta.
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Figura 18

Percepcidon de condiciones de comunicacion e intercambio en el aula por parte de docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, es necesaria la creacion de condiciones de
comunicacion e intercambio en el aula, de manera que el estudiante exprese libremente y sin
presiones, las formas de concebir la realidad, sus pensamientos y concepciones empiricas. Ante la
afirmacion sobre las condicione de comunicacion e intercambio en el aula por parte de los docentes,
se identificd que el 53% se encuentra de acuerdo, donde la mayoria de estas respuestas
correspondieron a la generacion Millennials, seguido de los de la generacién X'y por altimo los de
generacion Baby Boomers. El 41,2% indico que esta de acuerdo, donde los de la generacién X

fueron quienes mas representaron esta respuesta.
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Figura 19

Percepcidn de condiciones de compromiso comunicativo
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, debe existir un compromiso tanto del docente

como del estudiante en un proceso abierto de comunicacion y dialogo; esto significa que el

estudiante debe participar en el aula aportando conocimientos, concepciones, intereses, deseos,

cuestionamientos, para que el intercambio de ideas, conquistas y concesiones conduzcan a un

enriquecimiento mutuo. Sobre la afirmacion de si debe existir un compromiso tanto del docente

como del estudiante, el 58,8% de los participantes indicaron que se encuentran en total acuerdo, de

los cuales los de la generacidn X participaron en mayoria sobre esta respuesta, seguido de los de la

generacion Millennials. El 35,3% indicO que se encuentra de acuerdo, donde la mayoria de los que

indicaron esta respuesta pertenecen a la generacion X.
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Figura 20

Percepcidn de la labor docente
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, la labor docente intuye facilitar la aparicion de

un contexto de comprension comdn y aporte de instrumentos de la cultura, ciencia y arte para

enriquecer el espacio de conocimiento compartido. Con relacion a la afirmacion sobre la labor

docente, el 58,8% indicé que esta totalmente de acuerdo, donde los participantes de la generacion

X y Millennials se destacaron, mientras que el 41,2% indic6 que se encuentra de acuerdo,

destacandose la participacion de la generacion X.
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4.1.2.3 Categoria fundamento cientifico.
Figura 21

Percepcion de la investigacion
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, La investigacion es un fundamento importante
dentro de la formacion de los estudiantes UNAB. De acuerdo con la afirmacion sobre el
fundamento cientifico y la investigacion en la formacion de los estudiantes UNAB, los docentes
participantes indicaron en un 58,8% que estan totalmente de acuerdo, donde la mayoria de
respuestas estuvieron lideradas por los participantes de la generacién X seguido de los de la
generacion Millennials. El 23,5% indicO que estan de acuerdo, la mayoria de respuestas las
indicaron los participantes de la generacion X. Se encontrd que un importante 17,5% afirmé que
no se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, es decir, son totalmente indiferentes ante tal
afirmacion, donde los participantes de la generacion X lideraron esta indiferencia ante el

fundamento investigativo como parte importante dentro de la formacién de los estudiantes UNAB.
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Figura 22

Percepcion de la formacion investigativa
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el PEI UNAB aporta considerablemente a la

formacion investigativa de los estudiantes. De acuerdo con la afirmacion sobre la percepcion de la

formacion investigativa, los docentes participantes contestaron en un 53% que se encuentran de

acuerdo, donde la gran mayoria de estas respuestas las lideraron los participantes de la generacion

X. El 35,3% indic6 que se encuentran totalmente de acuerdo, donde las respuestas estuvieron

distribuidas casi equitativamente entre los grupos generacionales. Un 11,3% afirmé total

indiferencia ante tal afirmacion, encontrandose que los participantes de la generacion Millennials

fueron quienes estuvieron ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Figura 23

Percepcidon de la metodologia investigativa
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, no existe un método que pueda considerarse
como el mas adecuado para la investigacion, sin embargo, siempre se debe seguir un método en las
investigaciones. Ante la afirmacion sobre la percepcion de la metodologia investigativa, se
identificd que el 47% de los docentes participantes afirmaron estar de acuerdo, donde se destacan
los participantes de la generacion X. El 35,3% de los participantes indicaron estar totalmente de
acuerdo, donde la gran mayoria de estas respuestas correspondieron a la generacién X. Importante
el 17,6% que afirmd que no estan de acuerdo ni en desacuerdo, es decir, indiferentes sobre la

afirmacion, destacandose la participacion igual de las generaciones X y Millennials.
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Figura 24

Percepcidon del conocimiento adquirido por estudiantes por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el conocimiento se produce en el estudiante de
afuera hacia adentro, aprendiendo inadvertidamente lo que se le ensefia, pues es el descubrimiento
de las verdades ocultas en la realidad. Respecto a la afirmacion de que el conocimiento se produce
en el estudiante inadvertidamente, resulta incoherente con el fundamento cientifico del PEI UNAB.
A esto, los docentes en un 47%, respondieron estar de acuerdo, en al que la mayor parte de
respuestas fue de la generacion X; el 17,6% de los participantes indicaron que no estaban de
acuerdo ni en desacuerdo, el 17.6% no se encuentra de acuerdo, el 11,8% totalmente de acuerdo y
el 6% totalmente desacuerdo. Luego de entender que esta pregunta sirvié de reconocimiento de
algo erréneo, una parte de los docentes participantes, en especial los de la generacién Baby
Boomers y Millennials detectaron la incongruencia, lo que definié su respuesta correcta aun

estando alterada la afirmacion. Sin embargo, quienes estuvieron de acuerdo correspondi6 a los
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participantes de la generacion X y algunos pocos de la generacién Millennials, lo que presenta un

escenario que puede analizarse en la triangulacion de los resultados.

4.1.2.4 Categoria fundamento pedagdgico.
Figura 25

Percepcidn del modelo educativo UNAB por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracidn propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el modelo educativo de la universidad esta
acorde con el modelo social-cognitivo, cuyos postulados afirma que los aprendizajes deben ser
significativos, que impliquen reflexion, comprensién y construccion de sentido. Con respecto a la
percepcién del modelo educativo UNAB por parte de los docentes, se establecid que el 53% de los
docentes participantes indicaron estar de acuerdo, donde gran parte de las respuestas estuvieron
lideradas por el grupo generacional X seguido del grupo Millennials. Mientras que el 47%
afirmaron estar totalmente de acuerdo, donde la participacion del grupo generacional X marcé

diferencia.
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Figura 26

Percepcidn de los estudiantes UNAB por parte de los docentes
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el estudiante es visto como una persona capaz

de aprender con un estilo cognitivo particular, manifestado en las diversas formas de conocer,

pensar, procesar e interpretar la realidad. De acuerdo a la afirmacion sobre cédmo es visto el

estudiante UNAB por parte de los docentes segun el PEI, el 47% de los dicentes participantes

indicaron que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en la misma proporcién, destacandose que

en la respuesta de acuerdo la gran mayoria de estas respuestas correspondieron al grupo

generacional X. Solo el 6% indicd no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, y correspondieron a

participantes de la generacion X.
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Figura 27

Percepcidon del cambio cognitivo sobre el estudiante UNAB por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el cambio cognitivo sobre el estudiante, esta
caracterizado por el aprender significativo y vivencial, derivado del proceso formador y mediador
de manera intencionada, significativa y trascendente del docente preocupado por orientar el
desarrollo del individuo a quien asume como un ser en permanente devenir. Con respecto a la
aseveracion sobre el cambio cognitivo en el estudiante, los docentes participantes contestaron en
un 58,8% que estan de acuerdo, de este porcentaje la mayor cantidad de respuestas correspondieron
a participantes de la generacién X y Millennials. El 41,2% de los docentes participantes indicaron

gue se encuentran totalmente de acuerdo.
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Figura 28

Percepcion de periodos de tréansito en la formacion del estudiante UNAB por parte de los

docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el docente debera reconocer la existencia de
periodos cualitativamente diferentes en el transito de la formacidn del estudiante y caracterizar sus
implicaciones en la organizacion del curriculo y actuar en consecuencia. Sobre la afirmacion donde
el docente debera reconocer la existencia de periodos diferentes en el transito de formacién del
estudiante, los participantes contestaron en un 41,2% que estan totalmente de acuerdo y de acuerdo
en la misma proporcién, destacandose de este Gltimo grupo que la mayoria de respuestas
correspondieron al grupo generacional X. El 11,8% respondi6 que se encuentra ni de acuerdo ni en
desacuerdo y sélo el 6% indicd que se encuentra en desacuerdo. Estas dos Ultimas categorias

corresponden a participantes del grupo generacional X.
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4.1.2.5 Categoria fundamento tecnoldgico

Figura 29

Percepcidn del modelo tecnolégico UNAB por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.
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En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el modelo tecnoldgico actual de la Universidad

es una herramienta exitosa para la formacion de los estudiantes. De acuerdo a la afirmacion sobre

el modelo actual tecnolégico plasmado en este, los docentes participantes indicaron en un 58,8%

que estan de acuerdo, destacandose la participacion del grupo generacional X en la mayoria de las

respuestas. EI 41,2% indic6 que se encuentra totalmente de acuerdo, destacandose la ausencia del

grupo generacional Baby Boomers de esta categoria.
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Figura 30

Percepcidn de los programas de tecnologias UNAB por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, las tecnologias de la UNAB son superiores en
funcién de la ventaja competitiva que ofrecen otras instituciones de educacion superior. Sobre la
afirmacion si las tecnologias de la UNAB son superiores a otras instituciones educativas, la
percepcidn de los docentes participantes es de que estan de acuerdo en un 41,2% donde participaron
equitativamente los participantes de la generacion X y Millennials. Mientras que el 35,3% indico
que estan totalmente de acuerdo y el 23,5% no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo destacandose

de este ultimo grupo la ausencia del grupo generacional Baby Boomers.
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Figura 31

Percepcidn de la tecnologia como conocimientos y saberes por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, la tecnologia no son las maqguinas; son los
conocimientos, saberes y criterios que sustentan su utilizacion, en particulares maneras de resolver
y dar soluciones a los problemas en que se involucran. Ante la afirmacion sobre las tecnologias
gue no son las maquinas sino los conocimientos y saberes, los docentes contestaron en un 53% que
estan de acuerdo, destacandose la participacion del grupo generacional X en esta respuesta; seguido
de un 41,2% de participantes que indicaron que estaban totalmente de acuerdo y sélo el 6% indicé

gue ni estan de acuerdo ni en desacuerdo, respuestas sélo del grupo generacional X.
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Figura 32
Percepcidn de la dificultad que presenta el ambiente de aprendizaje creado mediante el apoyo de

las tecnologias por parte de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

En torno a los fundamentos del PEI UNAB, el ambiente de aprendizaje creado mediante el
apoyo de las tecnologias, dificulta la construccion del desarrollo armonico de las dimensiones
personales y la apropiacién correcta de los objetos tecnoldgicos que facilitan y dinamizan el
proceso de formacion. Con respecto a la Ultima afirmacion sobre el fundamento tecnoldgico de
este, se encontrd que los docentes participantes estuvieron de acuerdo en un 41,2% siendo esta
pregunta lo opuesto a lo que se determina en el PEI UNAB, lo que es un indicio de que algo debe
suceder en torno a la percepcién de los fundamentos del PEI por parte de los docentes. Sin embargo,
aquellos que respondieron indiferente o en desacuerdo (52,9%) son mayoria y representan
correctamente la eleccion sobre lo que significa la tecnologia y el ambiente de aprendizaje mediado

por esta herramienta. Quienes estuvieron de acuerdo, respuesta errénea, fueron los docentes
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pertenecientes al grupo generacional X en su mayoria y también participaron algunos Baby

Boomers y Millennials.

4.2 Resultados estadisticos

Teniendo presente la metodologia propuesta para analizar la independencia estadistica entre
las caracteristicas asociadas a los grupos generacionales y la categoria generacional segun el rango
de datos fecha de nacimiento, donde la presente investigacion procura determinar si la asimilacion
tecnoldgica, las maneras de aprender, las formas de educarse y relacionarle y las preferencias
culturales, que determinan si un individuo pertenece a una generacion u otra, pueden no
corresponder cronoldgicamente al comportamiento de los docentes de posgrado de la FCSHA. En
la jError! No se encuentra el origen de la referencia.5 se registran los resultados de manera
sintetizada. La primera columna indica el orden de las preguntas analizadas, la segunda columna
los grados de libertad de la distribucién chi cuadrada, la tercera columna el valor teérico con el
cual se compara la prueba, la cuarta columna el valor experimental de la distribucion chi cuadrada
y la Gltima columna resume si se acepta la hip6tesis de independencia o se rechaza. A partir de una
confiabilidad del 95% se determina existe independencia en 9 de las 11 variables disefiadas, es

decir, sélo las pregunta 4 y la pregunta 7 presentan resultados contraintuitivos.

128



Tabla 5.
Resumen de la aceptacion de hipétesis de independencia para las 11 preguntas relacionadas con
cada caracteristica.

Pregunta Grados de libertad Valor tedrico Estadistico de prueba Conclusion

pl 2 5.99146455 0.257 No se Rechaza HO
p2 6 12.5915872 3.627 No se Rechaza HO
p3 4 9.48772904 4.5 No se Rechaza HO
p4 6 12.5915872 13.787 Se rechaza HO

p5 6 12.5915872 11.115 No se Rechaza HO
p6 4 9.48772904 3.067 No se Rechaza HO
p7 6 12.5915872 13.986 Se rechaza HO

p8 2 5.99146455 5.04 No se Rechaza HO
p9 6 12.5915872 9.3 No se Rechaza HO
p10 4 9.48772904 5.85 No se Rechaza HO
pll 24 36.4150285 21.76  No se Rechaza HO

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de los resultados consignados en la jError! No se encuentra el origen de la
referencia.5 se encuentra que, a pesar de nacer en diferentes épocas o rangos de edad, los diferentes
docentes de posgrado de la FCSHA presentan comportamientos distintos al grupo generacional al
que pertenecen. Por consiguiente, la proposicion implicita en la segunda hipétesis da a entender
que no se puede rechazar que la asimilacion tecnoldgica, las maneras de aprender, las formas de
educarse y relacionarle y las preferencias culturales no dependen del grupo generacional segun
fechas de nacimiento. A continuacidn, se presentan las tablas cruzadas de frecuencia asociadas a

cada una de las pruebas de hipétesis.
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Tabla 6.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 1
(columnas)

Columnal Columna2 Total
Baby Boomers 2.000 1.000 3.000

Generacién X 8.000 2.000 10.000
Generacién Y 4.000 1.000 5.000
Total 14.000 4.000 18.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 2
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Total
Baby Boomers 2.000 1.000 0.000 0.000 3.000

Generacion X 5.000 3.000 2.000 0.000 10.000
Generacion Y 2.000 1.000 1.000 1.000 5.000
Total 9.000 5.000 3.000 1.000 18.000

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 8.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 3
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Total
Baby Boomers 2.000 0.000 1.000 3.000

Generacién X 3.000 1.000 6.000 10.000
Generaciéon Y 2.000 2.000 1.000 5.000
Total 7.000 3.000 8.000 18.000

Fuente: Elaboracidn propia.
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Tabla 9.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 4
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Total
Baby Boomers 0.000 2.000 1.000 0.000 3.000

Generacion X 2.000 7.000 0.000 1.000 10.000
Generacion Y 3.000 0.000 0.000 2.000 5.000
Total 5.000 9.000 1.000 3.000 18.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 5
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Total
Baby Boomers 3.000 0.000 0.000 0.000 3.000

Generacion X 2.000 1.000 2.000 5.000 10.000
Generacion Y 0.000 0.000 2.000 3.000 5.000
Total 5.000 1.000 4.000 8.000 18.000

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 11.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 6
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Total
Baby Boomers 2.000 1.000 0.000 3.000

Generacién X 5.000 4.000 1.000 10.000
Generaciéon Y 2.000 1.000 2.000 5.000
Total 9.000 6.000 3.000 18.000

Fuente: Elaboracidn propia.

131



Tabla 12.

Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 7

(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Total

Baby Boomers

Generacion X
Generacion Y
Total

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13.

Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 8

(columnas)

1.000
1.000
0.000
2.000

0.000
2.000
5.000
7.000

0.000
3.000
0.000
3.000

2.000 3.000
4.000 10.000
0.000 5.000
6.000 18.000

Columnal Columna2 Total

Baby Boomers

Generacién X
Generacién Y

Total

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 14.

Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 9

(columnas)

0.000
4.000
4.000
8.000

3.000 3.000
6.000 10.000
1.000 5.000

10.000 18.000

Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Total

Baby Boomers
Generacion X
Generacion Y
Total

Fuente: Elaboracidn propia.

2.000
2.000
0.000
4.000

1.000
3.000
3.000
7.000

0.000
5.000
1.000
6.000

0.000 3.000
0.000 10.000
1.000 5.000
1.000 18.000
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Tabla 15.
Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 10
(columnas)

Columnal Columna2 Columna3 Total
Baby Boomers 0.000 3.000 0.000 3.000

Generacion X 0.000 10.000 0.000 10.000
Generacion Y 1.000 3.000 1.000 5.000
Total 1.000 16.000 1.000 18.000

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 16.

Tabla de contingencia entre la variable grupo generacional (filas) y la caracteristica 11

(columnas)
Columnal Columna2 Columna3 Columna4 Columna5 Columna6é Columna7 Columna8
Baby Boomers 2.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Generacién X 2.000 0.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Generacion Y 1.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Total 5.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Columna9 Columnal0 Columnall Columnal2 Columnal3 Total
Baby Boomers 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 3.000
Generacion X 0.000 0.000 0.000 1.000 1.000 10.000
Generaciéon Y 1.000 0.000 1.000 0.000 0.000 4.000
Total 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 17.000

Fuente: Elaboracidn propia.

Considerando que la presente investigacion propone como tercera hipdtesis que la
percepcion, asimilacion y materializacion de los fundamentos de PEI UNAB varia de acuerdo con
el grupo generacional al que pertenece cada docente de posgrado de la FCSHA. Por consiguiente,
a continuacion, se presentan los resultados organizados para cada uno de los 5 fundamentos bajo

estudio, previo a presentar los resultados, es importante resaltar que el instrumento presenta un
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valor de consistencia interna de 0.88. Dicho lo anterior, en la tabla 16 se presentan las conclusiones
sintetizadas. Para cada uno de los fundamentos se presenta la tabla ANOVA la cual en la columna
denominada fuente se indican las fuentes de variacion donde particularmente se resalta el de
“generacion” el cual representa al factor respectivo. La columna dos indica los grados de libertad
de la distribucion estadistica, la columna SC Ajust denota las sumas cuadradas ajustadas, la cuarta
columna corresponde con la media cuadrada ajustada la cual se calcula como el cociente entre la
suma cuadrada divididos sobre los grados de libertad. Por otra parte, la columna denominada
valores reflejar estadistico de prueba el cual es una distribucion Fischer, finalmente la columna
valor P indica la probabilidad de equivocarnos rechazando la hipdtesis nula, donde se toma como

nivel de significancia un alfa de 0.05 (Minitab Inc., 2020).

Tabla 17.
Resumen de la aceptacion de hipétesis asociadas al efecto del grupo generacional sobre los

cinco fundamentos

Fundamento P Hipotesis Interpretacion
valor nula

Antropoldgico 0.300 No Los grupos poblacionales son similares respecto a su valor
rechazada medio en este fundamento

Psicoldgico 0490 No Los grupos poblacionales son similares respecto a su valor
rechazada medio en este fundamento

Cientifico 0.815 No Los grupos poblacionales son similares respecto a su valor
rechazada medio en este fundamento

Pedagdgico 0.601 No Los grupos poblacionales son similares respecto a su valor
rechazada medio en este fundamento

Tecnolégico  0.612 No Los grupos poblacionales son similares respecto a su valor
rechazada medio en este fundamento

Fuente: Elaboracidn propia.
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Para cada uno de los andlisis de varianza, si el valor p indicado en la tabla es inferior al
0.05, se determina que con un nivel de significancia del 95% los resultados indican que no es
posible rechazar la hipétesis nula de igualdad de medias entre los grupos generacionales respecto
al fundamento bajo anélisis. Por consiguiente, se interpreta que la percepcion media de cada
fundamento no depende del grupo generacional. Consecuentemente, se rechaza la tercera hipdtesis
puesto que, segun la tendencia media de respuestas asociadas a cada fundamento, la percepcion,
asimilacién y materializacion de los fundamentos de PEI UNAB no varia de acuerdo con el grupo

generacional.

4.2.1 Fundamento Antropoldgico.

Tabla 18.

Anélisis de varianza (ANOVA) para el fundamento Antropolégico

Grados de Suma Media  Valor critico (Estadistico Valor
Fuente Libertad Cuadrada Cuadrada Fisher) p
Generacion 2 0.9194 0.4597 1.31 0.300
Error 15 5.2750 0.3517
Total 17 6.1944

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 33

Gréfica de caja de datos para el Fundamento Antropoldgico

Grafica de intervalos de A vs. Generacion
95% IC para la media

3.0

25 I

Baby boomers X Y
Generacion

La desviacidn estdndar agrupada se utilizé para calcular los intervales,

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 34

Gréfica de intervalos de confianza para el Fundamento Antropoldgico
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Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.2 Fundamento Psicoldgico.

Tabla 19.

Anélisis de varianza (ANOVA) para el fundamento Psicologico

Grados de Suma Media  Valor critico (Estadistico Valor
Fuente Libertad Cuadrada Cuadrada Fisher) p
Generacion 2 0.5293 0.2647 0.75 0.490
Error 15 5.3107 0.3540
Total 17 5.8400

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 35

Grafica de intervalos de confianza para el Fundamento Psicoldgico.

Grafica de intervalos de P vs. Generacion
95% IC para la media
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La desviacion estdndar agrupada se utilizg para calcular los intervalos,

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 36

Gréfica de caja de datos para el Fundamento Psicoldgico

Grafica de cajade P
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Baby boomers X i

Generacion

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3 Fundamento Cientifico.

Tabla 20.

Anélisis de varianza (ANOVA) para el fundamento Cientifico

Grados de Suma Media  Valor critico (Estadistico Valor
Fuente Libertad Cuadrada Cuadrada Fisher) p
Generacion 2 0.1083 0.05417 0.21 0.815
Error 15 3.9229 0.26153
Total 17 4.0313

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 37

Gréfica de intervalos de confianza para el Fundamento Cientifico.

Grafica de intervalos de C vs. Generacién
95% IC para la media

38

36

329

301

Baby boomers X ¥
Generacion

La desviacidn estdndar agrupada se utilizd para calcular los intervalos.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 38
Gréfica de caja de datos para el Fundamento Cientifico.
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Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.4 Fundamento Pedagogico.

Tabla 21.

Analisis de varianza (ANOVA) para el fundamento Pedagdgico.

Grados de Suma Media  Valor critico (Estadistico Valor
Fuente Libertad Cuadrada Cuadrada Fisher) p
Generacion 2 0.7132 0.3566 0.53 0.601
Error 15 10.1479 0.6765
Total 17 10.8611

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 39

Gréfica de intervalos de confianza para el Fundamento Pedagdgico.
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La desvigcion estdndar agrupada se utilizd para calcular los intervalos

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 40

Grafica de caja de datos para el Fundamento Pedagdgico.
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Fuente: Elaboracidn propia.

4.2.5 Fundamento Tecnoldgico.

Tabla 22.

Analisis de varianza (ANOVA) para el fundamento Tecnoldgico

Grados de Suma Media  Valor critico (Estadistico Valor
Fuente Libertad Cuadrada Cuadrada Fisher) p
Generacion 2 0.3111 0.1556 051 0.612
Error 15 45917 0.3061
Total 17 4.9028

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 41

Grafica de intervalos de confianza para el Fundamento Tecnoldgico.

Grafica de intervalos de T vs. Generacion
95% IC para la media

Baby boomers. X Y
Generacion

La desviacidn estdndar agrupada se utilizd para calcular los intervalos.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 42

Gréfica de caja de datos para el Fundamento Tecnoldgico.
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Fuente: Elaboracion propia.
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A partir de los resultados estadisticos de las técnicas usadas para hallar la relacion entre
variables, y teniendo como objetivo relacionar la influencia de las apreciaciones del profesorado
con su practica docente, la percepcion, asimilacion y materializacion de los fundamentos de PEI
UNAB por parte de los docentes de posgrado de la FCSHA no varia de acuerdo con el grupo
generacional, lo cual permite inferir que, de acuerdo a cada cosmovision del docente afectada por
el grupo generacional al que pertenece , no influye o afecta sobre el proceder pedagdgico, por el
contrario, se establece que los docentes, en su proceder educativo, se encuentran alineados con la
perspectiva epistemoldgica y fundamental del PEI de la UNAB, lo cual es lo que se espera al ser

parte de este claustro académico.
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4.3 Triangulacién de resultados

La triangulaciéon de resultados consiste en un proceso que recoge informacion de mdltiples formas y fuentes para realizar
contrastes a partir de criterios dados (Vasilachis de Gialdino, 1992). Dicha triangulacion es el medio por el cual se utilizan diferentes
perspectivas alternas para validar, cuestionar o ampliar los hallazgos existentes. Se utiliza con frecuencia cuando el campo de estudio es
dificil, exigente o polémico y la investigacion cumple con todos estos criterios. En este caso, la triangulacion tedrica se establecio para
enfatizar el desafio de los hallazgos y lograr un caracter mas confirmatorio de estos lo que implicé el uso de mas de un marco tedrico en
la interpretacion de los datos. La triangulacion tedrica es el uso de méas de una hipétesis tedrica al investigar un fendmeno. En la

triangulacion tedrica, las perspectivas o hipétesis utilizadas en el estudio pueden estar relacionadas o tener puntos de vista opuestos.
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Tabla 23.

Triangulacion de resultados variable generacional.

CATEGORIA DE

ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

¢Coémo aprenden las

generaciones?

¢Como
relacionan?

se

Se encontr6 que el grupo
generacional Baby Boomers adoptd
una posicion frente a la formacién y
cémo aprenden mas por el lado de la
forma como lo hacen los de la
generacion X que por las
caracteristicas de formacion de su
propia generacion, lo que se puede
explicar por la rapida actualizacion
tecnoldgica y uso de esta, es decir,
los docentes mas antiguos se
adaptaron a las formas novedosas de
formacion. Las demas formas de
aprender tanto de los participantes
como de los grupos generacionales
se corresponden entre si.

En  términos generales  esta
subcategoria fue correspondiente
entre la forma de relacionarse
indicada por los participantes y la
forma de relacionarse propia de cada
grupo generacional.

De acuerdo a Strauss y Howe (1991) los
baby Boomers esperan una estructura de
aprendizaje mas centrada en lo personal.
El aula sigue siendo un entorno eficaz,
aunque los miembros de esta generacion
tienden a favorecer la participacion, la
reflexion y la retroalimentacion en clase
para incorporarlos mas directamente al
proceso (Mondy, 2005).

Segln Echeverria (2017) la forma de
relacionarse de las diferentes
generaciones esta relacionada con el
momento cultural, es decir, los Baby
Boomers prefieren la conversacién cara
a cara, mientras que los de la Generacién
X prefieren hablar por teléfono, correo
electronico o mensaje de texto. La
Generacion X se convirtio en una de las

Cuando se trata de aprender, a los
Baby Boomers les gusta un entorno
competitivo, con un objetivo a la
vista. Son una  generacion
acostumbrada a la estructura
jerarquica y pueden luchar con las
tendencias actuales de flexibilidad
en el lugar de trabajo, ya que creen
en reunirse con colegas en persona
en lugar de trabajar de forma
remota, sin embargo, se adaptan a
las necesidades, aunque de una
manera lenta.

La facilidad en la comunicacién
derivada  de los avances
tecnolégicos donde es posible
enviar mensajes de texto o enviar
mensajes a otros a través de
aplicaciones en linea en teléfonos
inteligentes, en lugar de Ilamar por
teléfono, ha tenido un gran impacto
en las preferencias de
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CATEGORIA DE
ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

Asimilacion y uso de
la tecnologia

Preferencias
culturales

En términos generales, la
asimilacion y uso de la tecnologia es
una constante entre los

participantes, lo que significa que no
se presentan diferencias entre dicha
asimilacion entre los participantes.

En sintesis, sobre las preferencias
culturales, se evidencié6 una
correspondencia perfecta de acuerdo
a sus respuestas y Su grupo
generacional, lo cual indica que en

primeras en adoptar el correo
electronico, y la simplicidad de la
comunicacion interpersonal a través del
medio afect6 las preferencias de
comunicacion de la generacion a medida
que se convertian en adultos. La mayoria
de los Millennials son nativos digitales.
Con la propension de los Millennials a
estar constantemente conectados con
otros de forma digital.

Tedricamente, desde la perspectiva de
(Oblinger 'y Oblinger, 2005) la
generacion X y los baby Boomers
adoptan la tecnologia a tasas altas y a
pesar de que los Baby Boomers pueden
estar a la zaga de la Generacion X y los
Millennials en el uso de tecnologia
nativa, se acelera el ritmo al que los
Boomers expanden su uso de la
tecnologia. Este crecimiento en el uso de
la tecnologia puede deberse a que las
generaciones mayores buscan conectarse
con los Millennials a través de mensajes
de texto, compartir fotos y redes sociales.
De acuerdo a lo expuesto por Strauss y
Howe (1991), Oblinger y Oblinger
(2005) y Berkup (2014), la vida al crecer
fue significativamente influenciada por
eventos  histéricos y  tendencias

comunicacion de las diferentes
generaciones, lo que ha generado
un cambio cultural en la forma de
relacionarse, sin embargo, Ssus
preferencias estan arraigadas sobre
la forma de relacionarse de su
generacion.

Los Baby Boomers aprenden bien
los aspectos que fomentan la
competencia, entre esos la
tecnologia, especificamente cuando
existe comparacion con  sus
colegas, la competencia los alentara
a mejorar y a aprender mas sobre la
tecnologia, lo que ocurre en los
ambientes educativos donde se
presenta  este  escenario  en
particular.

Aunque no siempre se percibe tan
facilmente, las preferencias
culturales estan arraigadas en la
forma de ser de cada persona y su
generacion se ha adoptado,

146



CATEGORIA DE
ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

temas culturales los participantes
estan en concordancia con su grupo

generacional.

Fuente: Elaboracion propia.

culturales (por ejemplo, los Baby
Boomers fueron influenciados por la
posguerra sociolégica y econdmica
mundial). Factores de la Segunda Guerra
Mundial; la vida de los Millennials ha
sido moldeada por su familiaridad y
facilidad con la tecnologia y el énfasis
cultural en los resultados rapidos). En
esencia, su argumento es que cada
generacion realmente fue criada y
desarrollada en una cultura
significativamente diferente a otras
generaciones, incluso dentro de la misma
cultura geogréfica / étnica.

silenciosamente, una perspectiva
intercultural que permite
entenderse entre si, a pesar de las
diferencias culturales con las que
crecieron los individuos, lo que no
afecta el desempefio en ningln
campo laboral ni con sus relaciones
entre si. Cualquiera que sea el
grupo, en realidad provienen de
origenes culturales
significativamente  diferentes vy
pueden relacionarse positivamente.
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Tabla 24.
Triangulacion de resultados variable percepcion PEI.

CATEGORIA DE SINTESIS DE LOS DATOS

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

ANALISIS (ENCUESTA)

Conocimiento de los En términos generales los Los fundamentos del PEI UNAB estdin Conocimiento de los
fundamentos PEI participantes conocen los construidos para lograr una formacién fundamentos PEI UNAB.
UNAB. fundamentos del PEI UNAB, es decir profesional promoviendo en el cuerpo docente un

que, ante las afirmaciones indicadas enfoque hacia la formacidn integral de personas,

sobre cada  fundamento, los orientada hacia el logro de competencias sociales,

participantes se encuentran de disciplinarias, profesionales e investigativas,

acuerdo con el propdsito y enmarcada en los principios de armonia,

argumentacion de cada fundamento
del PEI apoyando la formacion en el
estudiante de capacidades
intelectuales y la articulacion de su
pensamiento con el ejercicio creativo
y critico en el analisis y solucion de
las necesidades de la sociedad,
privilegiando el trabajo
interdisciplinario, en equipo y la
buena comunicacién como expresion
de identidad y el dominio de las
tecnologias de la comunicacién y la
informacion.

autonomia y conocimiento, desde los cuales se
valoran  especialmente el equilibro, la
sensibilidad, la integridad, la tolerancia, la
responsabilidad social, la interdependencia, la
incertidumbre, la razonabilidad y la creatividad.
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CATEGORIA DE

ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

Modelo pedagogico

de influencia

Sobre el modelo pedagbgico de
influencia, a manera de sintesis, los
docentes presentan una apropiacion
correcta en comparacion con lo que se
quiere en el PEl y su fundamento
pedagogico. Esto indica que los
docentes participantes reconocen la
importancia de las condiciones de
comunicacién libre, el aprendizaje
sistematico como un  proceso
progresivo de apoyos provisionales y
de un compromiso en la participacién
aportando conocimiento y
cuestionamientos en un contexto de
comprension coman.

De acuerdo a lo expuesto en el PEI UNAB, la
estructura de la formacion en la UNAB tiene
como propdsito el desarrollo humano integral y
estd  sustentada en tres  dimensiones
fundamentales, a saber, Afectiva, Cognitiva y
Corporal. Los ejes que guian dichas dimensiones
corresponden a los sentimientos/voluntad, cuerpo
y razén, enlazados para lograr unos valores
éticos, estéticos y logicos, con el propdsito
ulterior de ser, hacer y saber en competencias
ciudadanas, profesionales y disciplinarias
mediante los componentes socio humanisticos,
especificos y basicos.

La necesidad de
establecer un modelo
pedag6gico acorde con
los lineamientos vy
pensamiento de la
Universidad, es
importante para para la
comunidad educativa en
la que todos los
integrantes de la misma
forman parte de su
elaboracién, ya que
recoge en detalle Ia
identidad, objetivos vy
organizacion de la
institucion educativa para
dar respuesta eficaz a las
necesidades y demandas

Percepcién de
fundamentos
UNAB

los
PEI

Entorno a la percepcién general de los
fundamentos del PEI UNAB por parte
de los participantes se logrd
identificar que sobre el fundamento
antropoldgico los docentes perciben
correctamente los lineamientos vy
posturas sobre la perspectiva social y
del ser humano, sin embargo, no
comprenden muy bien que se requiere
de un concepto amplio de cultura para
lograr comprender las diversas formas

Con respecto a lo consignado en el PEI UNAB y
teniendo en cuenta que los fundamentos
constituyen el soporte tedrico y dan sentido
particular todos sus componentes, estos estan en
funcion de crear espacios para que el ser humano
construya su esencia, que es hacerse cada vez mas
persona, caracterizado aquel por la conciencia de
sus acciones y la voluntad para ejecutarlas. La
persona es un ser que se mueve entre el acto y la
potencia, entre el ser y el poder ser mas porque
estd en continuo proceso de crecimiento, de

Percepcion  de los
fundamentos PEI UNAB
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CATEGORIA DE
ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

de culturay vivencias. Con respecto al
fundamento cientifico, los docentes
reconocen que la investigacion es un
fundamento  importante de la
formacion de los estudiantes, sin
embargo, su percepcion sobre como
se genera el conocimiento no es
congruente con los explicado en el
PEI UNAB. Por ultimo, sobre el
fundamento tecnoldgico, se evidencio
que los docentes cuentan con una
correcta percepcion de lo que
significa tecnologia en el &mbito
educativo, sin embargo, no es
congruente indicar que un ambiente
mediado por la tecnologia dificulte la
construccion del desarrollo arménico
de los estudiantes.

desarrollo, viviendo su vida como proyecto que
articula conocimientos y decisiones con un
horizonte de
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CATEGORIA DE
ANALISIS

SINTESIS DE LOS DATOS
(ENCUESTA)

ANALISIS TEORICO

CONCLUSIONES

Alineamiento con el
PElI UNAB

En sintesis, los docentes participantes
en el estudio se encuentran alineados
y reconocen el propdsito ulterior de
los fundamentos del PEI a pesar de
encontrarse algunas situaciones donde
es posible que falte o exista ausencia
en el reconocimiento de las bases de
los fundamentos Tecnoldgico,
cientifico y antropoldgico.

De acuerdo a lo explicado en los fundamentos del
PEI UNAB donde el educador educa, no forma,
se aclara que quien se forma es el estudiante al
hacer sus propias elaboraciones con aquello que
su educador le proyecta. ElI PEI significa un
proyecto de la comunidad educativa, no de unos
cuantos individuos y compromete a todos los
actores de dicha colectividad.

Alineamiento con el PEI
UNAB
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Concluyendo con esta triangulacion, se logré identificar, que seglin la teoria de las
generaciones que los Baby Boomers fueron una generacion que se resistio al cambio tecnoldgico.
Sin embargo, cuando se trata de docentes que pertenecen a esta generacion, en esta muestra, se
evidencio que fueron cambiando su proceder lentamente, pero aceptando la tecnologia, dandose
cuenta de las ventajas de la tecnologia para los procesos, de ensefiar y el del aprendizaje. Esto
permite inferir que los docentes pertenecientes a la generacién Baby Boomers fueron pacientes,
porque tuvieron que aprender, luego de estar ya formados, los conceptos basicos del manejo de la
tecnologia, confiando en la experiencia de otros colegas méas jovenes para aprender todo lo que
podia.

También, se lograron, reconocer algunos preceptos del PEI UNAB, en la que, la percepcion
de los participantes difiere, asi sean de un mismo grupo generacional. Esto ocurrid en relacion con
el modelo pedagdgico de influencia y el fundamento antropoldgico, dado que se requiere en el
ambito académico un concepto amplio de cultura que permita reconocer y comprender que existen
maltiples formas de entender la vida, o lo que es mas fundamental adn, que son multi-
cosmovisiones que se enfrentan en el proceso de aprendizaje.

De igual forma, se evidenci6 que existen ciertos vacios sobre la comprension de algunos
fundamentos del PEI o sobre su argumentacion y construccion. Esto ocurrié en las afirmaciones
relacionadas con el fundamento cientifico y tecnoldgico, donde se logro identificar que un grupo
amplio de los docentes no comprenden que en el PEI exista una maxima que anuncie que el
conocimiento se produce en el estudiante de afuera hacia adentro, sin aprender inadvertidamente

lo que se le ensefia, es decir, la interaccion durante los procesos que generan conocimiento no son
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inadvertidos por los estudiantes, por el contrario son procesos de los cuales son conscientes y de
los que pueden aprender a futuro. En cuanto al aspecto tecnoldgico, no se entiende muy bien como
este ambiente de aprendizaje mediado por las tecnologias de la informacion pueden ser un
impedimento o dificulte la construccion del desarrollo armonico de las dimensiones personales y
la apropiacion correcta de los objetos tecnoldgicos que facilitan y dinamizan el proceso de
formacion, pues desde la perspectiva del PEI UNAB, este elemento trascendental apoya e impacta
positivamente el aprendizaje, sin embargo, desde la perspectiva de los docentes, en todas sus
generaciones, al parecer este elemento trascendental de la tecnologia puede entorpecer los procesos

formativos, de desarrollo personal, si no son usados de manera limitada a la ensefianza y no al ocio.
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5. Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

En este trabajo se reconocieron las apreciaciones sobre los fundamentos del PEI UNAB que
tienen los docentes de posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes a la luz
de las consideraciones tedricas de comportamiento y preferencias de cada grupo generacional, con
el proposito de evidenciar si existen diferentes formas de interpretacion de lo que los fundamentos
del PEI proyecta para el acontecer académico en la UNAB. La forma como se llevo a cabo la
investigacion desde el punto de vista metodoldgico, sirvié correctamente para obtener los datos y
la variedad de preferencias del cuerpo docente de acuerdo con su grupo generacional y sus
consideraciones sobre el Proyecto Educativo Institucional de la UNAB.

Con respecto a la clasificacion de la poblacion de docentes de posgrado de la FCSHA de la
UNAB de acuerdo con los grupos generacionales por edad y caracteristicas, fue posible identificar
aspectos relacionados con la forma de adoptar la tecnologia y aspectos de formacion. Aqui, la
generacion Baby Boomers no se encuentra estancada sino por el contrario demostraron una rapida
actualizacién tecnoldgica y uso de esta, mientras que las otras generaciones si se identificaron con
las preferencias y definiciones tedricas de cada una. En términos de formacion, sélo la generacion
Baby Boomers presentd un comportamiento diferente en tanto sus respuestas o preferencias ante
la formacion estdn mas acorde a las opciones de la generacion X que de la propia, lo que puede
estar explicado por la misma actualizacion de la que fueron actores principales dada la poca
tecnologia de su época.

Sobre el examen de correspondencia en la clasificacion de los docentes de posgrado de la

FCSHA de la UNAB de acuerdo con los grupos generacionales por edad y caracteristicas, se
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encontro en términos generales, que los aspectos culturales y de vida que respondieron los docentes
participantes si corresponden a las caracteristicas propias de su grupo generacional. Y aquellos
aspectos tedricos debiles, en tanto la pobre adaptacion a la tecnologia por parte de los Baby
Boomers, fueron superados dadas las necesidades pedagdgicas de los docentes, por tanto, su
proceder fue transformado cuando se compara con la teoria generacional. Las demas generaciones,
a saber, Generacion X y Millennials tuvieron un comportamiento acorde a la teoria, es decir, que
sus preferencias y formas de vida corresponden a la teoria generacional linealmente. Asi mismo,
se logro evidenciar que en términos de como aprenden las generaciones los Baby Boomers
adoptaron una posicion méas enfocada en la forma de aprendizaje del grupo generacional X que por
las caracteristicas de formacidn de su propia generacion, lo que significa un cambio sobre la forma
de aprendizaje de esta generacion, adoptando rapidamente de las nuevas metodologias apoyadas
por la tecnologia. Los grupos generacionales X y Millennials mostraron un comportamiento lineal
en la forma de aprender, es decir, sus preferencias son acordes a la teoria de su generacién. En
cuando la forma de relacionarse entre si, los docentes participantes cuentan con formas arraigadas
de relacionamiento que van de la mano con su grupo generacional. La asimilacion y uso de la
tecnologia es un apartado que se destacé en el analisis, dado que se esperaban diferencias entre los
grupos generacionales, sobre todo para el primer grupo, sin embargo, se demostrd que ha existido
una actualizacién tecnoldgica quizé impulsada por su qué hacer pedagdgico, que permite analizar
esta caracteristica como un solo grupo sin diferencia alguna.

Con relacién al analisis de la valoracion de los docentes con respecto a los fundamentos del

PEI UNAB teniendo como criterio su pertenencia a los diferentes grupos generacionales, en
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términos de conocimiento de los fundamentos del PEI UNAB, se logro determinar que los docentes
participantes, en todos sus grupos generacionales, si reconocen los aspectos notables de los
fundamentos del PEI UNAB, logrando un consenso en el grupo sobre lo que es el propdsito y
argumentacion de cada fundamento del PEI. En términos del modelo pedagdgico de influencia, se
evidencio que la percepcion del modelo educativo UNAB y la percepcion de los estudiantes UNAB
por parte de los docentes participantes, mostro una aceptacion total, donde los docentes del grupo
generacional X fueron quienes lideraron tal aceptacion. Lo anterior, es corroborado por el analisis
estadistico inferencia, a partir de las técnicas de ANOVA y Anélisis de Correspondencia Simple,
la percepcién media de cada fundamentacion no depende del grupo generacional dada la tendencia
media de respuestas asociadas a cada fundamento, logrando determinar que la percepcion,
asimilacién y materializacion de los fundamentos de PEI UNAB no varia de acuerdo con el grupo
generacional.

En general, la percepcion de los fundamentos PEI UNAB por parte de los docentes fue
coherente con lo plasmado en este, sin embargo, se logré reconocer una inexactitud sobre la
comprension de que se requiere de un concepto amplio y no sesgado de cultura para lograr
comprender las diversas formas de cultura y vivencias. Con respecto al fundamento cientifico, se
identifico que la percepcion de los docentes sobre como se genera el conocimiento no es congruente
con lo plasmado en el PEI UNAB, dado que éste no es de generacion espontanea sino derivado de
un proceso de interaccion en el contexto académico. Ante el fundamento tecnoldgico, fue posible
identificar que los docentes cuentan con una correcta percepcion de lo que significa tecnologia en

el &mbito educativo, sin embargo, no es congruente indicar que un ambiente mediado por la
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tecnologia dificulte la construccion del desarrollo arménico de los estudiantes, por el contrario, se
puede erigir como una herramienta fundamentalmente significativa, siempre y cuando se use de
manera correcta en el propdsito académico y de conocimiento.

Asi mismo, es importante reconocer que se conto con dificultades en la elaboracion general
de la investigacion, especificamente sobre el levantamiento de datos, pues en contexto con la
contingencia sanitaria derivada de la pandemia COVID-19, este proceso debi6 ser virtual y la
participacion de los docentes fue apética frente a la respuesta de los instrumentos creados.

Adicional, se logré la participacion en dos congresos, uno nacional y otro internacional,
donde el proyecto fue presentado a la comunidad académica respectiva. La primera ponencia se
dio en el marco del Primer Coloquio de Investigacion en Posgrados de la Universidad Autdnoma
de Bucaramanga (Ver anexo G). La segunda ponencia se realiz6 en el Congreso Internacional de
Psicologia y Educacion Discernimiento en Latinoamérica, contando con una asistencia del 86% de
los participantes inscritos, recibiendo muy buenos comentarios, que dejaron por parte de los

participantes de la ponencia como: “Excelente. Excelente ponencia” (Ver anexo H).

Recomendaciones

Como recomendacion general, esta investigacion puede servir como insumo principal en
una proyeccion hipotética para mejorar los procesos de ensefianza en el marco de una sociedad
cambiante y los lineamientos internos de la institucion. Ademas, de permitir una vision mas
acertada de la practica pedagdgica que se puede llegar a abordar en las nuevas generaciones. Dicha

proyeccion, puede estar enfocada en los diferentes apartados del Proyecto Educativo de la
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Universidad, con el propdsito de hacer énfasis en la importancia de estos lineamientos, tanto en el
cuerpo docente en general, como en los estudiantes, ya que una correcta comprension y alineacion
determina el logro de los objetivos institucionales y de la academia.

Asi mimo, es de suma importancia que los lideres de la educacion superior deben estar
preparados para el hecho que, la mayoria de los adultos jovenes, actualmente consideran que
conseguir un trabajo es el objetivo principal para obtener un titulo universitario. Ademas, en el
futuro, la acreditacion educativa, probablemente, ya no sera competencia exclusiva de los colegios
y universidades. En cambio, las empresas y la industria ofreceran planes de estudio en el lugar de
trabajo, ya sea en asociacién con instituciones de educacion superior o independiente de ellas. Por
lo tanto, més que nunca, los lideres de la academia deben demostrar las formas en que estamos
preparando a los estudiantes para el aprendizaje permanente en el contexto de la fuerza laboral, no
al margen de ella. Todos los estudiantes deben participar en practicas de alto impacto que les
brinden oportunidades para aplicar sus conocimientos y habilidades, en entornos del mundo real
desde el primer hasta el ultimo semestre. Finalmente, los educadores deben adoptar un enfoque con
mentalidad equitativa al ser intencionales en conectar los planes de estudio con las carreras, prestar
atencion a reducir los costos para los estudiantes, posicionar a los graduados para el éxito en el

trabajo, la ciudadania y la vida mediante la promocion de la agencia estudiantil.
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Anexos

Anexo A. Carta de aprobacién por parte de la UNAB para la aprobacion de la realizacion de

la investigacion

MAESTRIA EN EDUCACION

Bucaramanga, marzo 2 de 2021

Profesora:

Lucy Estefany Cifuentes Amado

Estudiantes:

Leidy Johana Ortega Acevedo y Yimmer Alexander Suarez Ferro
Maestria en Educacidn

Asunto: respuesta solicitud sobre autorizacion para aplicacidn de instrumentos de investigacion

Cordial saludo, desde la Coordinacién Académica de la Maestria en Educacion, y Coordinacion de
Posgrados de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes, se confirma la autorizacion
dada a los estudiantes Leidy Johana Ortega Acevedo y Yimmer Alexander Suarez Ferro, para la
aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion a docentes de la facultad, en el marco de
su proyecto “ldentificacion de las apreciaciones de los docentes de posgrado de la Facultad de
Ciencias Sociales, Humanidades y Artes frente a los fundamentos del Proyecto Educativo
Institucional UMAE a la luz de los grupos generacionales” bajo la direccion de la profesora Lucy
Estefany Cifuentes Amado.

Es preciso aclarar que la aplicacién del instrumento se realizé por intermedio de la coerdinacién del
programa, de manera que los estudiantes no tuvieron acercamiento directo con los docentes. S5e
tratd de un cuestionario en linea totalmente andnimo por lo gue los estudiantes no recopilaron
ningin dade sensible de los participantes ni se solicité el diligenciamiento de consentimiento
firmado.

Via mail del programa de Maestria en Educacidn se envid con copia oculta el cuestionario en
cuestion a los docentes de posgrados de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes el
dia el dia 4 de diciembre de 2020, correo que se replico el dia 27 de enero de 2021. El manejo de los
datos derivades del cuestionario es responsabilidad de los estudiantes.

Cordialmente

Lo e Ooceme  OAUDeS

iana Ines Avila Zarate Lina Maria Osorio Valdés
Cotrdinadora Académica Coordinadora de Posgrados
Maestria en Educacion Facultad de CSHA
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Anexo B. Instrumento de caracterizacion generacional

ENCUESTA DIGITAL
Fecha de nacimiento: DD/ MM / ANO
Ultimo nivel de estudio Maestria (s) Doctorado (s)
Tipo de vinculacion Elija un elemento. | Planta, externo, Termino indefinido
Tiempo de vinculacion por meses
Facultad Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes
Preguntas

¢Con cudles de los siguientes grupos de artistas se identifica?

a. Pedro Infante, Celia Cruz, Rolling Stone, Beatles

b. Aterciopelaos, Green Day, Michael Jackson, Avril Lavinge, Madonna, Joe Arroyo
c. Justin Bieber, Shakira, Ozuna, Nicky Jam, Slipknot

¢Cudl de los siguientes personajes siente usted que marcaron una pauta en su vida?
a. Juan Rulfo, Ernest Hemingway

b. Juan Pablo II, Bill Gates

c. Gabriel Garcia Méarquez, Steve Jobs

d. Malala Yousafzai, Greta Thunberg

De las siguientes caracteristicas ¢Cual cree que se acerca mas a su forma de vida?
a. ldealista, pacifista

b. Critico, activista

c. Nativo digital

d. Hiperconectados, multitareas

De los siguientes acontecimientos histéricos ¢ Cual grupo cree que tuvo mayor impacto en su vida?
a. Liberacion sexual, libertad de expresion, sistema econémico proteccionista

b. Guerra fria, Devaluaciones de monedas, Sustitucion de importaciones

c. Globalizacién, Libre mercado, Sociedad de la informacion

d. 11 de septiembre, Crisis financiera 2008, Economia del conocimiento

Al momento de aprender un nuevo idioma, ¢Cudles de las siguientes opciones seria su primera eleccion?
a. Academia local con clases presenciales
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b. Plataforma digital con clases virtuales
c. Viajar al exterior y aprender de forma intuitiva
d. Autodidacta a través recursos electronicos (peliculas, musica, apps, etc....)

Cuél de las siguientes opciones prefiere para su educacion o formacion

a. Asistir a la universidad, obtener un titulo pregrado y quizas posgrado

b. Obtener una certificacion de plataformas, empresas y otras opciones de educacion alternativa.
c. Aprender a utilizas herramientas digitales y nuevas tecnologias.

d. Ser autodidacta y aprender consumiendo informacién en internet.

Ante la necesidad de aprender algo nuevo, ordene sus preferencias las siguientes opciones para lograrlo.
a. Preguntar a algin conocido o experto en la materia

b. Buscar en Google

c. Acudir a una biblioteca

d. Interactuar en redes como YouTube, Facebook, Regedit, Twitter y demas.

Me siento parte, valoro y cuido: (escoger una)
a. El planeta

b. La comunidad en mi trabajo

c. La familia

d. Nada

Durante su proceso educativo, ¢cuales de las siguientes herramientas fueron las utilizadas?
a. Pizarron verde, pizarrédn gris, tiza y proyector de acetato

b. Pizarrones verdes y blancos acrilicos, carrusel de diapositivas

c. Pizarrones blancos, video beam, power point

d. Tabletas, smartphones, video conferencias, Software especializado para presentaciones (PPT, Prezi,
visio, etc.)

Al momento de conocer una nueva persona, ordene las siguientes opciones de acuerdo con la forma en que
preferiria hacerlo.

a. Contactar a través de una red social (Logos: Facebook, Twitter, WhatsApp...)

b. Pedir a un conocido mutuo que los presente

c. Ir a hablar personalmente cuando la ocasion se presente

De las siguientes herramientas seleccione las tres que tienen mayor importancia y utilidad para su forma
de ensefar.

a. Teléfono inteligente

b. Tablet

¢. Computadora

d. Tablero

e. Televisor o medio de proyeccion
f. Internet

g. Boligrafo y papel
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h. Libros

i. Blogs

j- YouTube

k. Ofimatica (Word, Excel, PPT)

Ordene los siguientes medios para la recepcion de trabajos y compartir materiales necesarios para la clase.
a. Correo electronico (Gmail, Hotmail, institucional, etc....)

b. Plataforma institucional (Moodle)

c. Entrega fisica en clase

d. Almacenamiento en la nube (Dropbox, one drive, Google drive, etc....)

e. Redes sociales (YouTube, Facebook, etc....)
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Anexo C. Cuestionario fundamentos PEI
CONOCIMIENTOS SOBRE PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL UNAB
En el marco del proyecto de investigacion titulado " Apreciaciones de los profesores de posgrado
de la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes frente a los fundamentos del Proyecto
Educativo Institucional UNAB a la luz de los grupos generacionales™ se invita a los docentes de
posgrado de la Universidad Autobnoma de Bucaramanga a participar en el siguiente cuestionario
sobre los grupos generacionales y los conocimientos del Proyecto Educativo Institucional y sus
fundamentos.
¢Sabe usted cudles son los fundamentos del PEI UNAB?
¢Sabia que dichos fundamentos son la base, el soporte tedrico y dan sentido al proyecto educativo
institucional de la universidad?
En relacion a los fundamentos del PEI UNAB, en qué medida estoy de acuerdo o no sobre las

siguientes aseveraciones:

0pJanoesap Ua a)usLu|elo |
opJanaesap ug
0pJ3NJBSaP U3 U OPJaNde ap IN
opJanoe ag
0pJane ap 3UBWLI0 |
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El PEI UNAB toma sentido humano afirmando que es preciso
asumir una postura comprensiva hacia costumbres, ideas y valores
ajenos, con el fin de construir o reconstruir, mediante la
conversacion, aquellos que favorezcan la vida colectiva.

Se debe construir un disefio de curriculo flexible generando
espacios abiertos de formacion y de expresion que permitan al
estudiante la construccion de su propia identidad.

Desde la perspectiva social, el ser humano es creador de cultura
material, cultura socio - politica y cultura espiritual, por ello la
reflexion es condicion de posibilidad del ejercicio de la libertad.

Las ideas, los valores, las costumbres y los objetos con que cuentan
las personas pertenecen a un grupo social particular y lo diferencian
de otros grupos, por tanto, un concepto sesgado de cultura permitiria
comprender que existen diversas maneras de vivir y de pensar sin
gue haya una que deba imponerse a las otras.

El aprendizaje sisteméatico de la cultura y la ciencia en la
Universidad logra la participacion de los estudiantes aun cuando la
cultura de su cotidianidad difiere de los cuestionamientos del
mundo de los saberes.

Mediante el aprendizaje sistematico se puede provocar el paso del
manejo de la cultura del docente a través de un proceso progresivo
de apoyos provisionales y el desarrollo de competencias y
responsabilidades por parte del estudiante.

Es necesaria la creacion de condiciones de comunicacion e
intercambio en el aula, de manera que el estudiante exprese
libremente y sin presiones, las formas de concebir la realidad, sus
pensamientos y concepciones empiricas

Debe existir un compromiso tanto del docente como del estudiante
en un proceso abierto de comunicacion y dialogo; esto significa que
el estudiante debe participar en el aula aportando conocimientos,
concepciones, intereses, deseos, cuestionamientos, para que el
intercambio de ideas, conquistas y concesiones conduzcan a un
enriguecimiento mutuo

La labor docente intuye facilitar la aparicion de un contexto de
comprension comun y aporte de instrumentos de la cultura, ciencia
y arte para enriquecer el espacio de conocimiento compartido

La investigacion es un fundamento importante dentro de la
formacion de los estudiantes UNAB

El PElI UNAB aporta considerablemente a la formacion
investigativa de los estudiantes
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No existe un método que pueda considerarse como el mas adecuado
para la investigacion, sin embargo, siempre se debe seguir un
método en las investigaciones

El conocimiento se produce en el estudiante de afuera hacia adentro,
aprendiendo inadvertidamente lo que se le ensefia, pues es el
descubrimiento de las verdades ocultas en la realidad

El modelo educativo UNAB esta acorde con el modelo social—
cognitivo, cuyos postulados afirma que los aprendizajes deben ser
significativos, que impliquen reflexion, comprension vy
construccion de sentido

El estudiante es visto como una persona capaz de aprender con un
estilo cognitivo particular, manifestado en las diversas formas de
conocer, pensar, procesar e interpretar la realidad

El cambio cognitivo sobre el estudiante, esta caracterizado por el
aprender significativo y vivencial, derivado del proceso formador y
mediador de manera intencionada, significativa y trascendente del
docente preocupado por orientar el desarrollo del individuo a quien
asume COMoO un ser en permanente devenir

El docente debera reconocer la existencia de periodos
cualitativamente diferentes en el transito de la formacion del
estudiante y caracterizar sus implicaciones en la organizacion del
curriculo y actuar en consecuencia.

El modelo tecnoldgico actual de la Universidad es una herramienta
exitosa para la formacion de los estudiantes

Las tecnologias de la UNAB son superiores en funcion de la ventaja
competitiva que ofrecen otras instituciones de educacién superior

La tecnologia no son las maquinas; son los conocimientos, saberes
y criterios que sustentan su utilizacién, en particulares maneras de
resolver y dar soluciones a los problemas en que se involucran

El ambiente de aprendizaje creado mediante el apoyo de las
tecnologias, dificulta la construccion del desarrollo armonico de las
dimensiones personales y la apropiacion correcta de los objetos
tecnoldgicos que facilitan y dinamizan el proceso de formacion.
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Anexo D. Validacién instrumentos.

ENCUESTA DIGITAL
Fecha de nacimiento: DD / MM / ANO
Nivel de estudios Elija un elemento.  |Maestria (s) Doctorado (s)
Tipo de vinculacion Elija un elemento.  |Planta. externo, Termino indefinido
Tiempo de vinculacion
Facultad
Preguntas

(Cuiles de los signientes grmpos de artistas se identifica?

a. Pedro Infante, Celia Cruz, Rolling Stone, Beatles

b. Aterciopelaos, Green Day, Michael Jackson, Avril Lavinge, Madonna, Joe Arroyo
¢. Justin Bieber, Shakira, Ozuna, Nicky Jam, Slipknot

;Con cnales de los siguientes personajes siente usted que marcaron una pauta en su generacion? (fotos)
a. Juan Rulfo, Erest Hemingway

b. Juan Pablo II, Bill Gates

¢. Gabriel Garcia Marquez, Steve Jobs

d. Malala Yousafzai, Greta Thunberg

De las siguientes caracteristicas ;Cudl cree usted que se acerca mas a su forma de vida?
a. Idealista, pacifista

b. Critico, activista

c. Nativo digital

d. Hiperconectados, multitareas

De los siguientes acontecimientos histéricos ;Cual grupo cree que tuvo mayor impacto en su vida?
a. Liberacion sexual, libertad de expresion, sistema econémico proteccionista

b. Guerra fiia. Devaluaciones de monedas, Sustitucion de importaciones

c. Globalizacién, Libre mercado. Sociedad de la informacion

d. 11 de septiembre, Crisis financiera 2008, Economia del conocimiento

Al momento de aprender un nuevo idioma, ;Cudéles de las siguientes opciones seria su primera eleccién?
a. Academia local con clases presenciales

v X

ultimo nivel de estudio

En afios, entre tantos y tantos
poner las 5 facultades

Observaciones

Con Cuales
Observaciones

cual de los siguientes , quitar la palabra generacién

Observaciones

quitar el usted

Observaciones

Observaciones

b. Obtener una certificacion de plataformas. empresas y otras opciones de educacion alternativa
c. Aprender a utilizas herramientas digitales y nuevas tecnologias.
d. Ser autodidacta y aprender consumiendo informacion en internet

Ante la necesidad de aprender algo nuevo, ordene sus preferencias las siguientes opciones para lograrlo
a. Preguntar a algiin conocido o experto en la materia

b. Buscar en Google

c. Acudir a una biblioteca

d. Interactuar en redes como YouTube, Facebook. Regedit. Twitter y demas.

Me siento parte. valoro y cuido:
a. El planeta

b. La comunidad en mi trabajo
¢. La familia

d. Nada

Durante su proceso educativo, ;cudles de las siguientes herramientas fueron las utilizadas?

a. Pizarrdn verde, pizarrén gris, tiza y proyector de acetato

b. Pizarrones verdes y blancos acrilicos, carrusel de diapositivas

c. Pizarrones blancos, video beam, power point

d. Tabletas, smartphones, video conferencias, Software especializado para presentaciones (PPT, Prezi. visio,

Almomento de conocer una nueva persona. ordene las siguientes opciones de acuerdo con la forma en que
a. Contactar a través de una red social (Logos: Facebook. Twitter. WhatsApp...)

b. Pedir a un conocido mutuo que los presente

. Ir a hablar personalmente cuando la ocasion se presente

Ordene las siguientes herramientas de acuerdo con la importancia y utilidad que usted considera para impartir
a. Teléfono inteligente

b. Tablet

¢. Computadora

d. Tablero

e. Televisor o medio de proyeccién

{. Internet

g. Boligrafo y papel

Como prefiere recibir educacién , Formacion

Observaciones

Observaciones

escoja una

Observaciones

Observaciones

Observaciones

Organizar para quedar una sola pregunta y dar solamente 3 opciones
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Anexo E. Validacion instrumentos: Profesora Claudia Yaneth Roncancio Becerra.

Bucaramanga. diciembre 11 de 2020

Profesores

LEIDY JOHANA ORTEGA ACEVEDO
YIMMER ALEXANDER SUAREZ FERRO
Estudiantes Maestria en Educacion

Umiversidad Autonoma de Bucaramanga
Estimados profesores Leidy v Yimmer:

Con respecto a 1a evaluacion que me han solicitado de 1a encuesta titulada “conocimientos sobre
provecto educativo institucional UNAB™ v “encuesta generacional”, en el marco del trabajo de
grado titulado “Identificacion de las apreciaciones de las docentes de posgrado de la Facultad de
Ciencias Sociales, Humanidades y Arfes frente a los fundamentos del Proyecio Educativo
Institucional UNAB a la luz de los grupos generacionales”, considero que las preguntas estan bien
estructuradas. son pertinentes y acordes con el objetivo planteado, por lo tanto. les doy mi aval para

la aplicacion del mencionado instrumento.

Espero que las observaciones gue se habian realizado sean utiles para la mejora de su producto

de investigacion.
Atento saludo,
| '
b usolinule aaniS2,
udia Yaneth Roncancio Becerra
Doctora en Tecnologia Educativa

Asesora Pedagogica — Educacion Virtual

Universidad Santo Tomas
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Anexo F. Validacidn instrumentos: Profesor Manuel José Acebedo Afanador

Bucaramanga. diciembre 11 de 2020

Profesores

LEIDY JOHANA ORTEGA ACEVEDO
YIMMER ALEXANDER SUAREZ FERRO
Estudiantes Maestria en Educacion

Umiversidad Autonoma de Bucaramanga

Estimados profesores Leidy v Yimmer:

Con respecto a la evaluacion que me han solicitado de la encuesta titulada “conocimientos sobre
proyecto educativo institucional UNAB™ v “encuesta generacional”, en el marco del trabajo de
grado timlado “Idenfificacion de las apreciaciones de los docentes de posgrado de la Facultad de
Ciencias Sociales, Humanidades y Arfes frente a los fundamentos del Provecio Educativo
Institucional UNAB a la [uz de los grupos generacionales™, luego de su revision con respecto a las
sugerencias realizadas anteriormente, les doy mu aval para la aplicacion del mencionado

instrumento.

Espero que las observaciones gue se habian realizado sean utiles para la mejora de su producto

de investigacion.

Atento saludo,

P i
Manmuel José Acebedo Afanador
Docente

Maestria en Educacion UNAB
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Anexo G. Certificado de participacion Primer Coloquio de Investigacion en Posgrados.

. (COLOQUIO

‘ Scanopacus, DE INVESTIGACION EN POSGRADOS
YARTES

e

Q

La Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la
Universidad Autonoma de Bucaramanga UNAB
certifica que:

Yimmer Alexander Suarez Ferro

Participé como ponente en el 1er Coloquio de Investigacion en Posgrados Facultad de Ciencias Sociales,
Humanidades y Artes realizado del 21 al 23 de octubre de 2020.

/4

Santiago (omez Mejia
Decano Facultad de Ciencia/Sociales, Humanidades y Artes.

#EresTiEresUnab

[coLoQuIo

. SO WAANEADES DE INVESTIGACION EN POSGRADOS
YARTES

La Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la
Universidad Autonoma de Bucaramanga UNAB
certifica que:

" 4\

Leidy Johana Ortega

Particip6 como ponente en el 1er Coloquio de Investigacién en Posgrados Facultad de Ciencias Sociales,
Humanidades y Artes realizado del 21 al 23 de octubre de 2020.

Santiago omez Mejia
Decano Facultad de Cienciz/ Sociales, Humanidades y Artes.

#EresTiEresUnab

\
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Anexo H. Certificado de participacion Congreso internacional de Psicologia y Educacion

Discernimiento en Latinoamérica.

CONGRESOS PI

TEMA:

APRECIACIONES DE LOS DOCENTES FRENTEA LOS
FUNDAMENTOS DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA A LA LUZ DE -

LOS GRUPOS GENERACIONALES

INVESTIGACION CUANTITATIVA - EDUCACION
POR SU PARTICIPACION COMO PONENTE EN EL MARCO DEL
9° CONGRESO INTERNACIONAL DE PSICOLOGIAY EDUCACION
MODALIDAD VIRTUAL
del 3 al 5 de Junio de 2021
Bogoti - Colombia
30 HORAS ACADEMICAS

g Selences
COMEDHI  picgiorial 3 p‘\r

to< de imorimir este certificado! Hazlo solo i es necesario.

AUTHENTICITY NUMBER

3223- 26

L

:Por favor considera el medio

by PSYCHOLOGY INVESTIGATION a2l
Y&, \ T
CONGREZOSP!  CONCEDE A: N g /e
YIMMER ALEXANDER SUARE\Z F - '

i/

4
DRA. (ILIANAR/cA cnmmou
DIRECTORA ' ioqot0€"
PSYCHOLOGY INVESHGATION

W prussae [ Fectessad s
DRA. RENEE ISABEL MENGO
DIRECTORA
RED LATINOAMERICANA EN
COMUNICACION, EDUCACION
EHISTORIA

=
;[’ P
LiC. MAYERLV?: 5

DIRECTORA :
CONGRESOS PI %o 7"/

o\ CONGRESOS PI
by PSYCHOLOGY INVESTIGATION

TEMA: &
APRECIACIONES DE LOS DOCENTES FRENTEA LOS : e
FUNDAMENTOS DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL DE A .
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGAA LA LUZ DE "4 ™
LOS GRUPOS GENERACIONALES ‘

INVESTIGACION CUANTITATIVA - EDUCACION ;
POR SU PARTICIPACION COMO PONENTE EN EL MARCO DEL
9° CONGRESO INTERNACIONAL DE PSICOLOGIAY EDUCACION
MODALIDAD VIRTUAL
del 3 al 5 de Junio de 2021
Bogota - Colombia
30 HORAS ACADEMICAS

r‘\ L)
C‘MEDHI PiEditorial rﬁp‘%i

AUTHENTICITY NUMBER

3 223' 27 iPor favor considera el medio ambiente antes de imprimir este

Hazlo solo si es necesario.

|
CONSRESEF N CEDE A e ¥
LEIDY JOHANA ORTEGA ACEVEDQ.%: —

PSYCHOLOGY
INVESTIGATION

DRA. l/II.IANAA CALDERON
DIRECTORA ovoHoe® ”
PSYCHOLOGY INVESHGATION

X freee ] Frcassaaitts
DRA. RENEE ISI\\BEL MENGO
DIRECTORA
RED LATINOAMERICANA EN
COMUNICACION, EDUCACION
EHISTORIA

DIRECTORA
(CONGRESOS PI ™
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CONGRESOS PI
by PSYCHOLOGY INVESTIGATION

COMNGRE S0 P
PITCAILOGY BAEAT

ESTIMADO Y ESTIMADA PONENTE

Feciban un cordial saludo.

g vamos avanzando en la programacion, dando finalizada su sesion.

Ez impartarts resattar, gue su intervencion, 2 dio con completa normalicad.

Tuvo una asistencia del 86% de los participantes inscritos.

En algunaz ponencias, nos dejaron preguntas gue fueron resustas, por loz ponentes a guienes les correspondio

En términos generales, recibid muy buenos comentarios, gue dejaron por parte de oz participantes de 2u ponencia como:

Excelente

Excelente ponencia

Adjuntamos ademés nuestras memoriaz en archivo comprimido en formato ZIP.

Adurtamos ademés el archivi de los diplomas coma ponentes en formata. JPG.

Es responzabilidad del mismo, enviarlios a su coautora,

Agradecemos el haber considerado este espacio para el sprendizaje.

Atentamente,

Comunicaciones Congresos Pl

1% Congreso Internacional de Psicologis v Educacidn: Discerni mients en Latinoamérica, Modo Wirtual Diferids 2021
Congreso lberoamericano de Salud Mertal: En bdsqueds de |as subjetividades 2021, Modalidad virtual Diferido
“izita =obre nuestro congresos a un click: CONGRESOS P
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