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RESUMEN

Por medio de este trabajo, se investigdb y evalu6 herramientas gratuitas
COURSEWARE GNU existentes actualmente para el uso de UNAB VIRTUAL. Ya
que el creciente uso de herramientas virtuales para la educacion ha tenido un
incremento significativo del numero de cursos que utilizan la Web.

La UNAB como dependencia promotora de educacion virtual en la UNAB, esta
encargada de gestionar y dirigir proyectos de este tipo en la universidad. Hoy en
dia UNAB VIRTUAL posee una gran gama de proyectos y demandas, las cuales
ameritan soluciones diferentes.

Con el fin de conocer el impacto y el papel que cumplen los nuevos materiales
educativos Computarizados MECs, que sirven de soporte para el desarrollo de
actividades educativas a distancia a través de cursos presénciales y virtuales los
MECs, cabe destacar que estos materiales se constituyen como aplicaciones que
apoyan de forma directa el proceso de ensefianza aprendizaje, denominados
“‘Courseware”, software educativo para apoyar el proceso de ensefanza
aprendizaje de cursos virtuales.

Como resultado se hizo una ponderacion y clasificacién de criterios tecnoldgicos,
pedagogicos y comunicativos. Para la ejecucion del montaje UNAB VIRTUAL,;
selecciond tres de estas herramientas que se adaptaron al modelo de educacion
virtual UNAB.

Para preseleccionar las tres mejores herramientas COURSEWARE GNU se aplicé
un curso piloto para posteriormente seleccionar sélo una que se adapte al modelo
de educacion que ofrece la UNAB VIRTUAL. Los resultados obtenidos fueron
satisfactorios ya que se logré el cumplimiento de los objetivos. Se concluy6é que
éstas plataformas virtuales Courseware GNU permiten que el usuario copie
distribuye o modifique el software a su gusto sin costo alguno.

Estas herramientas virtuales que no son GNU como WebCT aventajan a las
herramientas virtuales anteriormente mencionadas ya que se puede obtener un
mejor soporte técnico y mejor documentacion como manuales entre otros.



INTRODUCCION

En la educacién la informatica ha tenido un gran impacto en la reforma de los
sistemas de ensefianza aprendizaje que ha evolucionado a pasos agigantados
gracias a los adelantos tecnologicos, las nuevas tendencias en la metodologia de
ensefianza como la educacion virtual y las nuevas exigencias humanas.

El computador no sélo es una maquina de procesamiento de informacioén ya que
posee caracteristicas multimedia, que facilitan el trabajo en red, al no establecerse
barreras fisicas para las estaciones de trabajo que pueden interconectarse a
distancia con sitios remotos.

Adaptandose a los nuevos retos que se imponen en esta era denominada: “De la
informacion”, se analizé el impacto de los nuevos materiales educativos
computarizados MECs, que sirven de soporte para el desarrollo de actividades
educativas a distancia, en cursos presénciales y virtuales.

La utilizacion de los Courseware se ha incrementado en los ultimos anos cada vez
mas en la educacion.

En el presente proyecto se realiz6 una exhaustiva y detallada investigacién sobre
las herramientas Courseware GNU de la siguiente manera:

Eleccion de las herramientas: se realizd una primera eleccion de plataformas GNU
sin ningun criterio, simplemente se buscaban y se trataba de recoger todo la
informacion posible de cada herramienta. Como resultado de esta etapa de
analisis se encontraron 14 herramientas de diversos paises (Canada, Estados
Unidos, Inglaterra, Alemania, Bélgica, Nueva Zelanda, entre otros).

Filtrado de plataformas: Consistié en seleccionar herramientas que cumplieran los
criterios propuestos por UNAB VIRTUAL. Solo tres herramientas fueron escogidas
para la evaluacion final. Ver capitulo 8.

Con las herramientas preseleccionadas se monto un curso piloto para calificar de
las tres herramientas la mejor aplicando los criterios de evaluacion definidos por
UNAB VIRTUAL. Posteriormente se hizo la entrega de manuales de instalacién,
profesor y alumno de la mejor herramienta.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Investigar las herramientas Courseware GNU a través de los centros de estudios
en la Web; para la ejecucion del montaje de un curso virtual para la UNAB
VIRTUAL.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar y estudiar las herramientas existentes en el mercado.

Disefiar un método de evaluacién tecnolégico y pedagdgico funcional acorde a
las caracteristicas de UNAB VIRTUAL.

Seleccionar las tres mejores herramientas que se adapten al modelo de
educacion VIRTUAL UNAB con base en el estudio preliminar GNU existentes
en el mundo.

Instalacion y puesta en marcha de las herramientas COURSEWARE GNU
seleccionadas.

Buscar el apoyo y colaboracion del personal especializado de UNAB VIRTUAL
para realizar la prueba piloto de tres cursos; seleccionando el curso de mayor
efectividad y calidad pedagdgica.

Disefiar un manual funcional enfocado a disefiadores y alumnos para el
manejo de los cursos con la mejor herramienta de UNAB VIRTUAL.

12



1. LA INFORMATICA Y LA EDUCACION

Los materiales educativos computarizados (MECs) o materiales educativos
informatizados (Mes) “complementan lo que con otros medios y materiales de

ensefianza aprendizaje no es posible o es dificil de conseguir “".

Estos materiales facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que el
computador es una herramienta que integra recursos de multimedia como
animacion, color, imagen, sonido, musica, graficos, video, fotografias y voz. Es
un mediador pedagogico que se puede utilizar para resolver problemas de
aprendizaje con recursos que con otros medios 0 materiales de aprendizaje no
son faciles de lograr.

Ademas, los MECs nos proporcionan mas ventajas por la capacidad de interactuar
con los alumnos en el proceso de ensefanza aprendizaje. En este sistema de
software se integran todos los atributos para crear ambientes interactivos que
permitan adquirir variadas y mayores experiencias de conocimiento.

El Software educativo multimedia SEM, M. Corredor lo define como: “todo
programa de computador que aprovecha las caracteristicas de la multimedia,
pretende promover y acompaiiar el aprendizaje de una persona”?.

Actualmente se deben aprovechar todas estas caracteristicas de los programas
educativos multimedia, hipermedia, realidad virtual para atraer a los alumnos y asi
aprovechar lo que con otros elementos de ensefianza no es facil lograr.

2 CORREDOR, M. Software Educativo multimedia. Bucaramanga: Libruis, 1997. p.2
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2. CARACTERISTICA DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS
COMPUTARIZADOS (MECs)

Alvaro H. Galvis Panqueva plantea las condiciones de los MECs que se nombran
a continuacion y se da un comentario de cada una:

e Tiene en cuenta las caracteristicas propias (nivel de desarrollo, experiencias
previas) de quien se supone va a interactuar. No se debe disefar y desarrollar
el software sin antes tener en cuenta los intereses y las expectativas de los
usuarios a los cuales va dirigido.

e Se acomoda al nivel de dominio que tenga el usuario sobre el tema e interés y
sobre el ambiente computarizado. La importancia de ayudar al usuario sin
importar el nivel social y cultural que éste tenga sobre el ambiente
computarizado y el tema. La flexibilidad de que cualquier persona pueda
comprender su contenido. Para esto se debe usar los ambientes de multimedia
que posee esta herramienta como imagen, sonido, color, animacion. Para que
los participantes se mantengan motivados y activos. El material debe ajustarse
a los estandares siendo agradable y muy facil de usar.

e Tiene la posibilidad de llenar vacios conceptuales o de detectar la existencia de
estos y reorientar al alumno hacia su solucion. Ayudar a llenar vacios
conceptuales u orientar al alumno hacia su solucion. Esta caracteristica la
poseen los MECs siendo un material de apoyo que ayuda a la construccién de
los conocimientos del estudiante que antes eran imposibles resolver.

e Promueve el desarrollo de habilidades o destrezas para lograr los objetivos
propuestos. Los MECs tienen dispositivos de multimedia que permiten hacer
ejercicios de practica para asi adquirir habilidades y destrezas.

e Sacar provecho a la informacién que tiene la computadora. No soélo se debe
pensar en presentar MECs sin antes conocer los alcances y limitaciones de
las herramientas utilizadas. Se debe conocer la integracion de los elementos
pedagogicos y computacionales en los MECs para asi obtener un producto de
alta calidad y cumplir los objetivos propuestos.

14



e Motivar al alumno a la busqueda, creacion y aplicacién del conocimiento,
segun se amerite. “La interactividad y el control son condiciones indispensables
para lograr que el usuario sea el verdadero protagonista de su aprendizaje.” *

e Los MECs son un mediador en el proceso de la ensefianza aprendizaje en la
construccion de conocimientos de quien lo utiliza. A veces no se logran los
resultados y conocimientos esperados porque se olvida del acompafamiento
del profesor.

41bid., p.3
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3. USOS EDUCATIVOS DEL COMPUTADOR

Los computadores se pueden utilizar de muchas maneras en la educacion. Robert
Taylor dice: “Sirve como tutor, herramienta de trabajo y aprendizaje. Esto quiere
decir como medio de ensefianza aprendizaje, como herramienta de trabajo, como

objeto de estudio™.

3.1 COMO HERRAMIENTA DE TRABAJO

Muchas veces las instituciones tienen un computador con programas y los
profesores no tienen idea de que hacer con ellos. El profesor debe aprovechar el
uso de estos recursos tecnolégicos, haciendo un estudio de qué quiero con el
computador y para qué lo utilizaré con mis alumnos, aprovechando el uso de los
recursos humanos para innovar la herramienta.

3.2 COMO MEDIO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

La dificultad no es lo que se puede o no hacer con el uso del computador si no que
el estudiante use el computador para adquirir nuevos conocimientos y sacar
provecho de éste para aplicarlo a la sociedad. El software no sélo es suficiente
para que el alumno aprenda, sino que es importante el apoyo del profesor para
que el estudiante comprenda y puede entender lo que esta haciendo.

3.3 COMO OBJETO DE ESTUDIO

El computador es una herramienta abierta a todas las personas de nuestra
sociedad. Uno de los mayores problemas que se presentan con el uso del
computador es agregar tecnologia a la informatica, por moda, para estar a la
vanguardia con nuestra sociedad, ya que se debe aprovechar y adaptar de
acuerdo a las necesidades del proceso de ensefianza aprendizaje. Las
aplicaciones deben tener un manejo eficaz y eficiente de los recursos. Las nuevas
tecnologias de la informatica deben permitir a los estudiantes aprender por medio
de la practica para dar solucion a sus problemas y asi aprovechar el uso de esta
herramienta en la educacion.

5 GALVIS PANQUEVA, Alvaro H. Ingenieria de Software Educativo. Bogota: Uniandes, 1994. p. 11
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4. ENFOQUE DEL SOFTWARE EDUCATIVO

4.1 TIPOS DE SOFTWARE Y LOS (MEC)

“‘Cuando hablamos de software educativo también se habla de materiales
educativos computarizados (MECs), diremos que son las aplicaciones que apoyan
directamente el proceso de ensefianza aprendizaje en lo que se denomina
Courseware Software Educativo para los cursos™®. Por esto no todos los
programas que corren en el computador son MECs.

4.2 TIPOS DE MATERIALES EDUCATIVOS COMPUTARIZADOS MEC

Hay muchos MECs y no todos cumplen las mismas funciones especificas, esto
depende de los requerimientos propios del tipo que pertenecen.

El enfoque que predomina en los materiales educativos es el propuesto por
Thomas Dwyer es Algoritmico y Heuristicos Software Educativo Tipo Algoritmico:
En éste tipo de material predomina el aprendizaje por transmision de
conocimiento, donde el disefador se encarga de encapsular secuencias bien
disefiadas de actividades de aprendizaje que conducen al alumno desde donde

esta hasta donde se desea llegar” .

Software Educativo Tipo Heuristico: En este material predomina el aprendizaje
experimental y por descubrimiento, el alumno llega al conocimiento a partir de la
experiencia, creando sus propios modelos de pensamiento, creando sus propias
interpretaciones del mundo, las cuales puede someter a prueba con el MEC”. 8 El
material tipo heuristica quiere solucionar un problema, propone aprender por
ensayo y error con la metodologia de la prueba de hipotesis. Aqui el alumno
resuelve problemas a través del descubrimiento de nuevas alternativas o
hipétesis.

¢ Ibid. , p. 38
7 bid. , p. 19
8 Ibid. , p. 19
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4.3 CLASIFICACION DE LOS MECS SEGUN LAS FUNCIONES EDUCATIVAS

Otra forma de clasificar MECs es segun las funciones educativas: sistemas
tutoriales, sistemas de ejercitacion y practica, simuladores, juegos educativos,
lenguajes sintdnicos, micromundos exploratorios, sistemas expertos y sistemas
inteligentes de ensefianza.

En el proceso ensefianza aprendizaje mediado por un MEC, existen cuatro fases:

e Fase introductoria. Es la que genera motivacion, se centra la atencion y se
favorece la percepcion selectiva de lo que desea que el alumno aprenda.

e [ase de orientacion Inicial. En la que se da la codificacion, almacenamiento y
retencién de lo aprendido.

e Fase de aplicacion. En esta etapa hay evocacion y transferencia de lo
aprendido.

e Fase de retroalimentacion. “En la que se demuestra lo aprendido.” °

9 Ibid. , p. 20

18



5. SOFTWARE LIBRE

5.1 DEFINICION

La mayor parte de licencias comerciales de software restringen los derechos al
usuario para copiar o distribuir el software que se les entrega.

El "Software gratuito" entrega al usuario el software y libera de responsabilidad a
éste para que haga copias de él o lo distribuya como quiera, pero restringe los
derechos del usuario al no permitir la modificacion del cédigo fuente del software,
a la vez que no entrega este codigo fuente en que fué escrita la aplicacion.

El "Software libre" por el contrario, entrega el cédigo fuente del software al
usuario, permitiendo que este copie, distribuya o modifique el software a su gusto,
conservando la licencia GPL para las modificaciones hechas.

Para entender mejor estos dos conceptos tenemos el ejemplo del navegador de
Internet Explorer; el cual es un "Software Gratuito" incluido en las distribuciones
del Sistema Operativo Microsoft Windows, pero que se puede obtener de forma
gratuita bajandolo de Internet o como parte de los instaladores de muchas otras
aplicaciones. Razon ésta que libera al usuario de la necesidad de una licencia
comercial para su uso por cuanto no se cobra por tenerlo instalado en el
computador, es de libre copia, libre distribucién, pero el cédigo fuente del software
no se es entregado al usuario para que se modifique a su gusto.

Por otra parte un Navegador de Internet como Mozilla; es "Software Libre" por
cuanto no se cobra por la instalacion en el computador, es de libre copia, libre
distribuciéon también, pero ademas de eso, el cédigo fuente es dado al usuario
para que lo modifique a su gusto.

El objetivo de GNU es dar a todo usuario la libertad de redistribuir y cambiar
software GNU. Quienes lo utilicen no puedan quitar esa libertad. “Asi en vez de
poner software GNU en el dominio publico, nosotros lo protegemos con “copyleft”.
Copyleft dice que cualquiera que redistribuye el software, con o sin cambios, debe

19



dar la libertad de copiarlo y modificarlo. Copyleft garantiza que cada usuario tiene
libertad .

El GNU fué creado por Richard Stallman como un proyecto que buscaba la
creacion de "Software Libre" compatible con Unix, pero que siguiera los
lineamientos de la licencia publica general GPL, reglamentada en base a cuatro
libertades de los usuarios:

“Libertad 0: La libertad de usar el programa, con cualquier proposito.

Libertad 1: La libertad de estudiar cémo funciona el programa y adaptarlo a tus
necesidades. El acceso al cédigo fuente es una condicion previa para esto.
Libertad 2: La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a tu vecino.
Libertad 3: La libertad de usar y hacer publicar las mejoras de este software

permite que la comunidad se beneficie y tenga acceso al codigo fuente”".

Para acceder a hacer modificaciones al cdodigo fuente del programa se debe
contar con la presencia del Software libre GNU y establecer asi las modificaciones
o publicaciones pertinentes.

5.2 LICENCIA

Una licencia de software es un acta legalizada que restringe los derechos del
usuario o las condiciones oficiales de empleo para un programa especifico.
Copyleft le da a cualquiera el permiso para copiar, modificar el programa y
redistribuir versiones modificadas pero no le damos permiso para agregar
restricciones propias.

“El software protegido con copyleft es software libre cuyos términos de distribucion
no permiten a los redistribuidores agregar ninguna restriccion adicional cuando
éstos redistribuyen o modifican el software. Esto significa que cada copia del
software, aun si ha sido modificado, debe ser software libre” '2.

10 http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.es.html
" http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.es.html
12 http://www.gnu.org/philosophy/categories.es.htm#CopyleftedSoftware
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Tabla 1. Ventajas y desventajas del Software libre

DESCRIPCION

VENTAJAS

DESVENTAJAS

El software libre me permite reducir costos, ya que es
libre de copiar, distribuir y modificar sin pagar.

Apoya comunidades de estudio.

Explora las posibilidades y analiza la experiencia de
usuarios para darles la posibilidad de compartir este
software.

Ahora el software libre puede ser usado para una
variedad de soluciones diferentes, incluyendo
plataformas donde se pone varias aplicaciones

Se escoge el software libre basado en las necesidades
con el software, ya que la herramienta me proporciona
fiabilidad, seguridad, en el coste total de propiedad.

Este software libre Courseware GNU tiene que ser
compartible con cualquier otra entidad que desee tener
acceso a esta herramienta siendo GNU un software
libre y no permite restricciones de adquisicion

X

Fuente. http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.es.html
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6. CRITERIOS DE UNAB VIRTUAL PARA LA EVALUACION DE UN
COURSEWARE (GNU)

No es tarea sencilla hallar una serie de criterios y hacer su respectiva
ponderacion, por otra parte hay que hacer un analisis de los requisitos de UNAB
VIRTUAL.

Para esta evaluacion se tuvo en cuenta principalmente los factores:
e Tecnologicos.
e Pedagdgicos.
e Comunicativos.

6.1 REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS.

e Servidor Web Educacion Virtual: SUN ULTRA ENTERPRISE 450
Dos procesadores de 400MHz cada uno
1024 MB de memoria RAM

Dos discos internos de 18GB cada uno
Unidad de CD-ROM

Unidad de drive de 1.44MB

Tarjeta de red ethernet 10/100 Mbps
Solaris 8 - UNIX

Netscape Web Server

Apache Server

WebCT

o Servidor de Aplicaciones UNAB VIRTUAL: Compaq Proliant ML370
Un procesador de 1100Hz

512 MB de memoria RAM

2 DD de 40GB

Unidad de CD-ROM

Unidad de drive de 1.44MB

Unidad de tape

Una tarjeta de red ethernet 10/100 Mbps
Linux red Hat 8

Mysal

Apache 2.0.2
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e Caracteristicas Generales:
Idioma.

Precio: Licencia GNU.

Soporte Técnico.

e Seguridad:
Autenticacion.
Autorizaron del curso.
Integracion del registro.

e Estandares:
IMS.

IEEE.

LOM.

¢ Requisitos de software:
Sistema operativo.

Base de datos.

Servidor web.

Lenguaje de programacion.

6.2 REQUERIMIENTOS DE COMUNICACION

El uso de las herramientas de comunicacién, le dara acceso a trabajar con el tutor
a través del computador en cualquier momento y lugar. Las herramientas de
comunicacion se clasifican en:

Comunicacion sincrénica: Chat, pizarra y video.

e La comunicacién sincrénica permite que profesores, tutores y estudiantes
puedan comunicarse al mismo tiempo a través de sistemas de comunicacion
en linea, por ejemplo usando el chat.

Comunicacion asincroénica: Foros de discusion y correo electronico.

e La comunicacion asincrénica, el estudiante puede recoger mensajes,
informacion e incorporar aportes y consultas estando en diferentes horarios.
“Ofrecen como ventaja que las discusiones y aportaciones de los participantes
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quedan registradas y el usuario puede estudiarlas con detenimiento antes de
ofrecer su aportacion o respuesta.?

6.3 REQUERIMIENTOS PEDAGOGICOS

Todo curso debe ofrecer contenidos e informacién metodologicamente
estructurada. No sélo es entregar dichos contenidos a los estudiantes, sino
también cual sera la participacion de ellos en la busqueda o recepcion de la
informacion. Las herramientas pedagdgicas consideran los siguientes elementos:

Herramientas de Evaluacion:

Examenes.
Cuestionarios.
Autoevaluacion.
Trabajo.
Calificacion.

En esta seccidn el alumno puede valorar el grado de asimilacion de los conceptos
y explicaciones que se han ido dando en el médulo de contenidos.

Herramientas de Estudio:

Progreso.

Idioma.

Grupo de Trabajo.

Paginas personales del Alumno.
o Consejos para alumnos.

El objetivo de este mddulo es que el alumno pueda disponer de un espacio propio
para intercambiar informacion con otros alumnos a través de paginas web
personales, participar en grupos de trabajo sobre cuestiones afines a los
contenidos de la asignatura y realizar un seguimiento estadistico de lo que ha
hecho en el aula virtual desde la primera vez que entré.

3 http://www.gsmedia.es/elearning/elr_elementos.cfm?subop=1
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Contenidos del curso:

Glosario.

Recopilar.

Base de datos de imagenes.
Calendario.

En este modulo el alumno se encuentra con una serie de herramientas que tienen
por objetivo facilitarle el estudio y la correcta asimilacién de los conceptos mas
importantes de la asignatura. Ademas de los contenidos propiamente dichos el
alumno puede visualizar en todo momento el programa completo de la asignatura
para enmarcar cada tema dentro del contexto general.

Tipos de materiales:

Texto plano.
Texto HTML.
Subir archivos.
Paginas web.
Referencias.
Enlace web.

Son contenidos de informacién que el profesor entrega a sus alumnos.
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7. SOFTWARE EDUCATIVO COURSEWARE

7.1 DEFINICION

Cualquier tipo de aplicacion computacional disefiado para instalar un conjunto de
actividades (foros, tareas, evaluaciones) y materiales en diferentes formatos(texto,
video, animacion) sobre un servidor ubicado en cualquier parte del mundo para
constituir un curso que sera tomado por aprendices y supervisado por un docente
virtual.

7.2 CARACTERISTICAS

Presentacion de contenidos multimediales: los cursos posen materiales
multimedial como:

*Tutoriales/demostraciones: Los sistemas tutoriales comprende las cuatro
fases del proceso de ensefianza aprendizaje mediado por un MEC La fase
introductoria, la fase de orientacion inicial y la fase de retroalimentacion.

No todos los tutoriales son iguales esto depende a quien se dirige el material a
ninos o adultos y que se desea ensefiar. Un sistema tutorial es util cuando se
incorpora contenido al material.

*Juegos educacionales: También se puede como apoyo las cuatro fases del
aprendizaje. Los juegos ofrecen situaciones excitantes vy entretenidas
ayudando a desarrollar destrezas y habilidades en el aprendizaje.

*Referencias: fuentes de informacién como libros, URLs entre otros.
*Simulaciones y animaciones: En una simulacion el alumno resuelve

problemas, aprende conocimientos o aprende que acciones tomar en
diferentes circunstancias.

Trabajo colaborativo: Son las actividades colaborativas entre docentes y
alumnos. Estas actividades pueden ser:
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*Comunicacion: es el intercambio de comunicacion por internet entre profesor y
alumno o solo alumnos. La comunicacion puede ser sincronica o asincronica.

*Comunicacion sincrona por Internet (SIC) permite la comunicacién en tiempo
real entre los participantes por ejemplo, las charlas o las videoconferencias.

*Comunicacion asincrona por Internet (AIC) comunicaciones propias de
internet, como el correo, los foros, que ya tienen un medio de almacenamiento
como una base de datos siendo accesible para que los estudiantes y
profesores puedan entrar a usarlos a destiempo.

*Colaboracion: En un curso virtual encontramos materiales como ayuda,
glosario, indice me muestra términos ordenados alfabéticamente y me indica
en que paginas puede encontrar los contenidos.

*Coordinacion: el profesor debe contar con una herramienta en el curso que
facilite el seguimiento para llevar un mejor control y organizacién de los
alumnos.

e Evaluacion: es una herramienta que sirve de guia entre el profesor y el
alumno para comprobar los conocimientos. Encontramos diferentes clases de
examen por ejemplo: autoevaluaciones, preguntas de seleccion multiple,
preguntas de falso y verdadero entre otras. En los cursos virtuales es
importante que la evaluacion sea automatizada para que el alumno reciba su
nota y asi contribuir a un mejor aprovechamiento del curso.

7.3 COURSEWARE Y LOS MECs

Como una linea de investigacion de la informacion actual se encuentra el
desarrollo de software para correr sobre la web, aplicado a la educacion formal e
informal, donde se instala material elaborado con metodologia pedagdgica
especial que le permita al aprendiz un aprendizaje deseable frente a la necesidad
educativa dada. Esto hace que la calidad de materiales no sea absoleta, sino que
depende de lo que se espera de él, dentro del contexto que se da la necesidad,
asi como los recursos y limitaciones aplicables.
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8. METODOLOGIA PARA LA SELECCION DE MATERIALES EDUCATIVOS
COMPUTARIZADOS COURSEWARE GNU

8.1 ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS EDUCATIVAS DE LOS
COURSEWARE GNU

Para el analisis se inicié recopilando informacién apropiada en Internet, manuales
y documentos referentes a las herramientas de investigacion COURSEWARE
GNU. Posteriormente se seleccion6 de un grupo de catorce (14) herramientas
COURSEWARE GNU.

Se escogieron las 14 herramientas:

e Porque todas éstas herramientas cumplen con el software GNU.

e Estas herramientas ofrecen cursos para la educacion virtual o a distancia.

A continuacion estan las catorce (14) herramientas Courseware GNU que fueron
tomadas:

ATutor.
Bazzar.
Claroline.
ClaseWeb.
COSE.
Coursework.
KEWL.
Moodle.
CHEF.
10. Eledge.
11. Fle3.

12. Lon—-Capa.
13. Manhattan.
14. llias.

©COoNO>ORAWN=
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Una vez seleccionadas las 14 herramientas se diseio un sistema de evaluacion
utilizando unos criterios tecnologicos, pedagodgicos y comunicativos con su
receptiva ponderacion.

A continuacién se hace una definicion de los factores que se evaluaron en las 14
herramientas Courseware GNU.

8.1.1 Requerimientos tecnoldgicos.

Caracteristicas generales:

Idioma: Es la capacidad de soportar multiienguajes permitiendo escoger al
usuario varios idiomas o el de su preferencia al usar el curso.

Precio: Incluyen costos de instalaciéon al comprar o usar el software son los
costos del curso y costos de la ayuda técnica, tal como mejoras y nuevas
versiones del software. Los costos de la ayuda técnica del vendedor, ejemplo:
informaciones para los usuarios por correo o el teléfono, ayuda con los
servidores, redes o interconexion del software con otro software.

También estan los costos GNU, el software se entrega con el cédigo fuente y
el acuerdo de licencia de modificar y de redistribuir el software sin ningun
costo.

Soporte técnico (Helpdesk): Este servicio ayuda a los miembros de la
facultad a utilizar el software para administrar el curso en la resolucion de
problemas técnicos. También permite alos miembros de la facultad, participar
con otra facultad en foros de discusion en linea para compartir ideas o construir
conocimientos.

Estandares:

¢ Qué también esta un producto con los estandares para compartir los materiales
de instruccién con otros sistemas de aprendizaje en linea y otros factores que
puedan afectar la decision de cambiar éste producto por otros?. Actualmente hay
varios estandares propuestos pero los mas prominentes son los estandares
desarrollados por el consorcio de aprendizaje global de IMS que definen las
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especificaciones técnicas para la interoperabilidad de usos y servicios. Los
SCORM integran las especificaciones de la industria de IMS, AICC y IEEE.

Por ejemplo: Los formatos de datos propietarios que hacen dificil de importar el
contenido del curso en otro. También hay situaciones que complican el pasar de
una version del software a una version mas ultima.

Autenticacion:

Es un procedimiento que trabaja como una cerradura, permitiendo acceder al
software por un usuario que entra con el nombre de usuario apropiado y clave.
También se refiere al procedimiento por el cual claves y nombres de usuario se
crean y se mantienen.

Autorizacion del Curso:

Son herramientas usadas para asignar privilegios especificos de acceso al
contenido del curso y herramientas basadas en papeles especificos del usuario;
por ejemplo: Asistentes, estudiantes, instructores, maestros, entre otros. Los
estudiantes pueden ver paginas y los instructores pueden crear paginas.

Integracion de Registro:

Las herramientas de matricula se usan para afadir o borrar estudiantes del curso
en linea. Los administradores y/o instructores los usan, pero también los
estudiantes pueden hacerlo cuando es la automatricula. Los estudiantes también
se pueden matricular o salir de un curso en linea a través de la integracion del
sistema de manejo del curso con el sistema de informacion del estudiante.

Sistema Operativo:

Sistema operativo Unix. Es un sistema operativo multiusuario lo que significa que
puede ejecutar mas de una tarea al mismo tiempo, facilitando el trabajo a sus
usuarios y aumentando su productividad. Existen varias versiones similares de un
mismo Unix tales como Linux, Solaris, AlX, Sinix, SCO OpenServer, SCO
Unixware, Sun/OS, HP-UX, DG-UX, A-UX, Ultrix, Xenix, Centix y otros, todos con
una misma filosofia de trabajo y un conjunto de servicios, librerias y comandos
comunes, que son amparados por estandares protocolizados por organizaciones.

Sistema operativo Linux. Es un sistema operativo, compatible con ciertos
estandares de Unix. Se diferencian del resto de sistemas por ser libre, esto
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http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.linux.org
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sun.com/solaris
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.ibm.com/servers/AIX
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sni.se
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sco.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sco.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sco.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sun.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.hp.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.dg.com/products/html/dg_ux.html
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://jagubox.gsfc.nasa.gov/aux
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.unix.digital.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.sco.com
http://www.unixsup.com/cgi-bin/link.cgi?url=http://www.centix.com

significa que no tenemos que pagar ningun tipo de licencia a ninguna casa
desarrolladora de software por el uso del mismo, también el sistema viene
acompanado del cdodigo fuente. Linux es un sistema operativo completo con
multitarea y multiusuario (como cualquier otra version de UNIX). Esto significa que
pueden trabajar varios usuarios simultaneamente en él y que cada uno de ellos
puede tener varios programas en ejecucion. El sistema ha sido disefiado y
programado por una multitud de programadores alrededor del mundo. El nucleo
del sistema sigue en continuo desarrollo bajo la coordinacién de Linus Torvalds.

Sistema operativo Windows. Es un sistema operativo muy sencillo de usar, casi
cualquiera lo puede manejar perfectamente sin problemas, todo gracias a su
entorno grafico que con el mouse maneja casi todo, minimizar, maximizar y
cerrarlos con solo apretar el mouse en los respectivos botoncitos que se
encuentran sobre la ventana. Hay diferentes clases de sistemas operativos en
Windows dependiendo de su funcionalidad como Windows NT Server 4.0, Internet
Information Server entre otros.

Base de datos:

MYSQL: Es una base de datos de cddigo abierto y gratuita. Esto es sinébnimo de
fiabilidad, rapidez, seguridad, constante innovacion y mucho ahorro.
MySQL es un servidor de bases de datos relacionales muy rapido, multiusuario y
multihilo, usado sobre todo en Internet en conjuncién con PHP. Es software
licencia GPL libre y es mantenido por la compafiia sueca MySQL AB.

Oracle: Es una base de datos muy robusta, muy confiable, pero su licencia es
muy costosa, es usada, en macroproyectos, por su facilidad de programacion, es
ideal para desarrollo de aplicaciones web.

Agente Usuario:

Es el numero del tipo y de version del agente usuario de la web ejemplo (Internet
Explorer 6.0, Netscape 5.0) con el sistema de gerencia del curso se hacen los
trabajos con eficacia.

Software del Servidor:
Los lenguajes de programacion utilizados para el desarrollo de estas herramientas
son: Apache, IIS, PHP, PHP, Perl, CGI, ASP, Tomcat JDk.
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8.1.2 Requerimientos de comunicacion.

Foros de Discusion: Los foros de discusion son las herramientas en linea que
capturan el cambio de mensajes con el tiempo, a veces por el periodo de dias,
semanas o0 hasta meses. Los Foros de discusion son organizados en categorias
de modo que el cambio de mensajes y respuestas sean agrupados juntos y se es
mas féacil de encontrar.

Correo Interno: Es el correo electronico puede ser leido o enviado dentro de un
curso en linea. El correo interno puede incluir un libro de direccion y algunos libros
de direccion investigables.

Charla en tiempo real. La charla en tiempo real es una conversacién entre la
gente sobre Internet que implica mensajes de cambio hacia delante y hacia atras
practicamente al mismo tiempo. La charla incluye instalaciones, mensajeria
inmediata, intercambios similares del texto en tiempo real. Algunas instalaciones
de charla permiten que sean archivadas para una referencia mas ultima.

Servicios de Video: Servicios de video permiten la comunicacion de video, entre
instructores y estudiantes o entre estudiantes. Los servicios de video incluyen las
herramientas para difundir el video sin un dispositivo de entrada de video. Algunos
servicios de video proveen la comunicacién de video de dos vias o de multi-
manera que puede ser un punto para sefialar conexiones o mediado a través de
un servidor central.

Tablero de anuncios o pizarra: Es una version electrénica de un tablero que utiliza
marcadores de borraseco usado por los instructores y los principiantes en una sala
de clase virtual también llamada un (smartboard o un whiteboard electrénico) y
otros servicios sincronos tales como: el hojear del grupo y charla de voz. El hojear
del grupo permite que un instructor dirija a principiantes en un viaje de los sitios de
Internet usando una ventana del browser compartida. La charla de voz permite
que dos 0 mas se comuniquen en el tiempo real por via a los microfonos.

8.1.3 Requerimientos pedagodgicos.

Libro de notas (BOOKMARKS): Los libros de notas permiten que los estudiantes
vuelvan facilmente a paginas importantes dentro de su curso o fuera de su curso
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sobre la web. En algunos casos el libro de notas esta para un uso privado o
individual para los estudiantes y en otros se pueden compartir con un instructor o
entre una clase entera. Algunos sistemas también permiten que los libros de notas
sean anotados. Los sistemas varian en permitir que los estudiantes almacenen
sus bookmarks en una carpeta del curso o una carpeta privada.

Calendario: Permiten a estudiantes documentar sus proyectos para un curso y las
asignaturas asociadas en un curso. Un calendario en linea es una de las
herramientas de mayor utilizacion en un curso. Permiten a los estudiantes
comprobar sus notas y pruebas, asi como su progreso a través del material del
curso. Los estudiantes pueden comparar a veces sus notas en una asignatura con
puntos totales ganados y porcentajes por el grado de la unidad, por articulo y total
del curso.

Ayuda: Se disefian para ayudar a los estudiantes a aprender a usar el sistema de
administracion del curso. Tipicamente estas herramientas son clases particulares
a ritmo individual; manuales de usuario, el correo electronico o llamar por teléfono
el apoyo (helpdesk). Las herramientas de ayuda permiten a los estudiantes hacer
el mejor uso del software. Los instrumentos de apoyo del estudiante pueden incluir
ayuda del contexto. Algunos proveedores del producto incluyen cursos de como
estudiar con eficacia y/o cémo trabajar en grupos en linea. Un soporte técnico
(helpdesk) del estudiante no ofrece tipicamente ayuda con el contenido del curso.

El buscador dentro del curso: Permite que los usuarios encuentren el material
del curso basado en palabras claves y localiza las partes de los materiales del
curso basandose en la palabra que empareja mas alla de la pagina actual del
browser del usuario que se puede buscar usando el menu del browser.

Plantillas del Curso: Son las herramientas que ayudan a los instructores a crear
la estructura inicial para un curso en linea. Las plantillas del curso son artefactos
de acercamientos pedagdgicos particulares al contenido y proceso educacional. El
valor de las plantillas dependera en parte del acercamiento entre el disefiador de
la plantilla y el instructor.

Trabajo en Grupo: Es la capacidad para organizar una clase en grupos y proveer
el espacio que le permite al instructor asignar tareas y proyectos especificos.
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Autoevaluaciones: Las herramientas de autoevaluaciones permiten a los
estudiantes hacer practicas y pruebas de repaso en linea. Estas autoevaluaciones
no incluyen notas (es decir, las de calificacidén). Estos gravdamenes no cuentan
hacia un grado. Los gravamenes animan a estudiantes a que tomen la
responsabilidad de su propio aprender y supervisen su progreso. Los gravamenes
también pueden facilitar la motivacién del estudiante si los estudiantes reciben la
regeneracion en las autoevaluaciones.

Paginas personales: Son areas donde los estudiantes pueden exhibir su trabajo
en grupo, su foto personal y enumerar la informacion demografica. Algunos
productos proporcionan una carpeta privada y una carpeta publica del curso o del
equipo que los estudiantes puedan utilizar para exhibir su trabajo. Las paginas
personales de los estudiantes tipicamente les dan el acceso al contenido del
curso, correo interno, avisos del curso y al calendario del curso.

Calificaciones automatizadas: Permiten o los instructores crear, administrar y
calificar pruebas objetivas.

Seguimiento del curso: Permite a los instructores controlar la progresion de una
clase en linea a través del material del curso. Algunos sistemas permiten a esta
administracion del curso ser individualizada para poder adaptarse a la experiencia
del curso para acomodar situaciones individuales del principiante.

A continuacién estan las tablas que se disefiaron para evaluar las 14
herramientas:
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Los Nombre de la herramienta son: 1. ATutor 2. Bazzar 3. Claroline 4 .ClasWeb 5. COSE 6. Coursework 7. KEWL
8. Moodle 9. Chef 10. Eledge 11. Fle3 12. Lon—Capa 13.Manhattan 14.llias.

Valores ponderados:

1= indica que si cumple con la condicidén de la herramienta
0= indica que no cumple con la condicion de la herramienta

Tabla 2. Puntuacion de requerimientos tecnolégicos.

Caracteristicas Generales
15,00% | Peso porcentaje

Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
25,00% | Idioma Inglés
25,00% | Idioma Espaiiol
25,00% | Precio Licencia GNU
25,00% | Soporte Técnico 1 1 1 1] 1 1 1] 1 1] 1] o 1 1 1
75,00% | 75,00% | 100,00% | 50,00% | 75,00% | 75,00% | 50,00% | 100,00% | 50,00% | 50,00% | 50,00% | 75,00% | 100,00% | 100,00%
11,25% | 11,25%| 15,00% | 7,50% | 11,25%| 11,25% | 7,50% | 15,00% | 7,50% | 7,50% | 7,50% | 11,25% | 15,00% | 15,00%

(O (=
IR
R
(O (=
(O (=
e
(O (=
R
(O (=
(O (=
(O (=
(O (=
(e
e

Compatibilidad: Estandares
15,00% | Peso porcentaje

Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
40,00% | IMS 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0
40,00% | IEEE 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20,00% | LOM 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0,00% | 80,00% 0,00% | 0,00% | 60,00% | 40,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00% 0,00% | 20,00%
0,00% | 12,00% 0,00% | 0,00% 9,00%| 6,00% | 0,00% 0,00% | 0,00%| 0,00% | 0,00%| 6,00% 0,00% 3,00%

Sistema Operativo
30,00% | Peso Porcentaje

Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
40,00% | UNIX 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0
40,00% | LINUX 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1
20,00% | WINDOWS NT/2000 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1

100,00% | 100,00% | 80,00% | 60,00% | 100,00% | 40,00% | 20,00% | 100,00% | 40,00% | 40,00% | 40,00% | 80,00% | 40,00% | 60,00%
30,00% | 30,00% | 24,00% | 18,00% | 30,00% | 12,00% | 6,00% | 30,00% | 12,00% | 12,00% | 12,00% | 24,00% | 12,00% | 18,00%

Fuente. La autora
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Tabla 3. Puntuacion de requerimientos tecnolégicos

Base de Datos

10% | Peso Porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
50% | Oracle 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1
50% | MySQL 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0
50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
50,00% % % % % % % 0,5| 0,00% % | 0,00% % | 0,00% %
5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 0% 5% 0% 5% 0% 5%
Servidor Web
10% | Peso Porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
80% | Apache 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1
20% | IIS 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
100% 80% 80% 20% 100% 80% 20% 80% 0% 80% 0% 0% 80% 100%
10% 8% 8% 2% 10% 8% 2% 8% 0% 8% 0% 0% 8% 10%
Lenguaje de Programacién
10% | Peso Porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 B 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
60% | PHP 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1
30% | Perl 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0
10% | ASP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
60% 60% 60% 90% 30% 0% 60% 60% 0% 0% 0% 30% 0% 0%
6% 6% 6% 9% 3% 0% 6% 6% 0% 0% 0% 3% 0% 0%
Seguridad
10% | Peso Porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
40% | Autenticacion 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
40% | Autorizacion del curso roles 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
20% | Integracion del Registro 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0
100% 100% 100% 0% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 80%
10% 10% 10% 0% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 8%
Ponderado Total Tecnolégico
(%): 72% 82% 68% 42% 78% 52% 37% 74% 30% 43% 30% 59% 45% 49%
57,58 47,60 29,05 54,78 36,58 25,55 51,80 20,65 29,75 20,65 41,48 31,50 34,30
50,58% % % % % % % % % % % % % %

Fuente. La autora
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Tabla 4. Puntuacién de requerimientos de comunicacion y pedagégicos

Requerimientos de comunicaciéon

25,00%
100% | Peso Porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
16,66% Foros de discusién 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1
16,66% Intercambio de archivo 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
16,66% Correo interno 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1
16,66% Chat en tiempo real 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1
16,66% Servicio de video 0] 0 0 0 0] 0 1 0 0 0 0 0 0 0
16,66% Pizarra 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
49,98% | 66,64% | 66,64% | 16,66% | 66,64% | 33,32% | 99,96% | 66,64% | 33,32% | 33,32% | 16,66% | 66,64% | 66,64% | 49,98%
12,50% | 16,66% | 16,66% | 4,17% | 16,66% | 8,33% | 24,99% | 16,66% | 8,33% | 8,33% | 4,17% | 16,66% | 16,66% | 12,50%
Requerimientos Pedagégicos
25,00%
100% | Peso porcentaje
Nombre de la herramienta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
25% | Libro de Notas 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0
25% | Calendario 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1
25% | Ayuda 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0
25% | El buscador dentro del curso 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1
50,00% 75% 75% 0% 100% 50% 100% 75% 100% 0% 25% 100% 75% 50%
12,50% | 18,75% | 18,75% | 0,00% | 25,00% | 12,50% | 25,00% | 18,75% | 25,00% | 0,00% | 6,25% | 25,00% | 18,75% | 12,50%
25,00%
100% | Peso de porcentaje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
25% | Trabajo en grupo 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1
25% | Auto evaluacién 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1
25% | Paginas personales 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1
25% | Plantilla del curso 1 1 1 0 0] 1 0 1 0 0 0 0 1 0
50,00% 100% 100% 0% 75% 50% 75% 75% 0% 50% 50% 50% 75% 75%
12,50% | 25,00% | 25,00% | 0,00% | 18,75% | 12,50% | 18,75% | 18,75% | 0,00% | 12,50% | 12,50% | 12,50% | 18,75% | 18,75%
25,00%
100% | Peso de porcentaje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
50% | Calificacion automatizada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1
50% | Seguimiento del curso 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0
100,00% 100% 100% 50% 50% 100% 100% 100% 50% 100% 0% 100% 50% 50%
25,00% | 25,00% | 25,00% | 12,50% | 12,50% | 25,00% | 25,00% | 25,00% | 12,50% | 25,00% | 0,00% | 25,00% | 12,50% | 12,50%
Penderado Total COmE/:‘Cat‘W y pedagogico | g5 snos | 85,41% | 81,25% | 16,67% | 72,91% | 58,33% | 93,74% | 79,16% | 45,83% | 45,83% | 22,92% | 79,16% | 66,66% | 56,25%
30% 18,75% | 25,62% | 24,37% 5,00% | 21,87% | 17,50% | 28,12% | 23,75% | 13,75% | 13,75% | 6,87% | 23,75% | 20,00% | 16,87%

Fuente. La autora
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Tabla 5. Comparacion de las herramientas courseware gnu

ATutor Bazzar Claroline ClassWeb COSE Coursework KEWL
50.00% Ponderado Tecnoldgico 72,25% 82,25% 68,00% 41,50% 78,25% 52,25% 36,50%
50.00% Ponderado Comunicativo y pedagogico 62,50% 85,41% 47,60% 16,67% 72,91% 58,33% 93,74%

Moodle CHEF Eledge Fle3 Lon- Capa | Manhattan llias
50.00% Ponderado Tecnoldgico 74,00% 29,50% 42,50% 29,50% 59,25% 45,00% 49,00%
50.00% Ponderado Comunicativo y pedagdgico 79,16% 45,83% 45,83% 22,92% 79,16% 31,50% 56,25%

Fuente. La autora

Figura 1. Comparacion de las herramientas courseware GNU
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Tabla 6. Ponderado total de herramientas GNU

ATutor Bazzar Claroline | ClassWeb COSE Coursework | KEWL Moodle CHEF Eledge
69,32% 83,20% 71,93% 34,05% 76,65% 54,07% 53,67% 74,30% 34,40% 43,50%
Fle3 Lon Capa | Manhattan llias
27,52% 65,22% 51,50% 51,50%

Fuente. La autora

Figura 2. Ponderado total de herramientas GNU
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8.2 ANALISIS Y CONCLUSIONES DE LAS GRAFICAS COURSEWARE GNU

En la figura 1: Se calificaron todas las herramientas bajo los criterios tecnolégicos,
pedagdgicos y comunicativos. Para algunos requerimientos tecnoldgicos se les dio
un porcentage mas alto que a otros recomendacién de UNAB VIRTUAL. Es el
caso del sistema operativo Linux y Unix a cada uno se le dio un porcentage del
40% en comparacion con el servidor windows que fue del 20%.

Ya que Unix es uno de los sistemas operativos mas potentes y versatiles. Linux es
un sistema operativo totalmente gratuito y compatible con Unix. Windows en
comparacion con Unix en es un sistema operativo que poca gente lo usa en
Europa, ademas, en America a pedido popularidad por el costo y por su
estabilidad ya que son bien conocidos sus problemas y limitaciones. Ademas
UNAB VIRTUAL posee en sus servidores estos sistemas operativos.

La tendencia en el mundo es que los servidores web mas utilizados son Apache e
Internet Information Server (11S). Dado que UNAB VIRTUAL posee Apache se le
dio un porcentage del 80% en compracion con Internet information server (l1S)
20%. Apache se caracteriza por ser uno de los servidores de paginas mas
utilizados, el lenguaje de programacién que usa es parecido al C/C++, llamado
PHP y desarrolla diferentes soluciones para evitar ineficiencias:

o Es capaz de utilizar otros interpretadores y lenguajes como "Tcl", "PhP" y
"Python".

o Puede conectarse directamente a una Base de datos.

o Posee diversos modulos que le permiten utilizar una gran gama de
lenguajes y desarrollar funcionalidades avanzadas.

Los lenguajes de programacion web para el desarrollo de estas herramientas
fueron PHP se le dio un porcente del 60%, ASP 10% y Perl 30%. A PHP se le dio
un porcentage alto por poseer ventajas como su gratuidad, es mas rapido que
ASP, es compatible con todos los navegadores y seguro. PHP soportar codigo de
ASP o de JSP. En el caso de PHP puede ser instalado sobre un servidor Linux o
Unix.

Concluyendo, en la tabla numero 5 estan los resultados de esta evaluacién. Como
podemos observar conjuntamente los mejores puntajes de cada herramienta
fueron:
Bazzar
ATutor
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Manhattan
COSE
Moodle
Claroline
Long capa

La plataforma kewl en los requerimeintos pedagogicos y comunicativos obtubo el
ponderado mas alto 93.47%. Pero en los requeriemientos tecnologicos alcanzo un
porcentaje muy bajo del 49% por tanto esta plataforma se descarta por no poseer
los requisitos tecnicos de UNAB VIRTUAL.

En la figura 2 encontramos la suma total del ponderado tecnoldgico, pedagdgico y
comunicativo tal como se muestra en la tabla numero 6. A los requerimientos
tecnoldgicos se le dio un porcentaje del 70% y a los pedagdgicos y comunicativos
del 30%. En la gréfica podemos ver las herramientas que obtuvieron mayor
ponderacién como son:

Bazzar
COSE
Moodle
Claroline
ATutor
Long capa

A los requerimientos tecnoldgicos se le dio un porcentaje alto por que:

Todos estos requerimientos tecnologicos me permiten conocer la robustez,
extensibilidad, portabilidad compatibilidad, mantenimiento, interoperabilidad,
fiabilidad a la hora de montar un software en nuestro caso fue una herramienta
Courseware GNU.

8.3 SELECCION DE LAS HERRAMIENTAS

Se seleccionaron las tres mejores herramientas Courseware GNU que obtuvieron
el mejor porcentaje en los factores tecnoldgicos pedagdgicos y comunicativos y se
adaptaran al modelo de educacion VIRTUAL UNAB.
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Se descartaron los Courseware GNU como:

o KEWL ya que sdlo se puede montar en un servidor Windows y la UNAB
VIRTUAL posee un servidor UNIX.

e COSE, Bazaar no tienen idioma en espafiol.

e Long-capa soporta la version red hat 7.3 ni siquiera versiones posteriores
sirven por ejemplo red hat 8.0 que posee UNAB VIRTUAL.

e ATutor tiene serios problemas con la cuenta de administrador, debido a que
las indicaciones tedricas que establece la web no concuerdan con los seis
pasos de instalacion.

Estas fueron las herramientas Courseware GNU seleccionadas:

e Moodle.
e Claroline.
¢ Manhattan.

Para las herramientas Courseware GNU Moodle y Claroline se necesito:

e Un servidor web Apache 4.1.0.
e Ellenguaje de programacién web PHP 4.1.0.
e Labase de datos MYSQL.

Igualmente el curso Manhattan también posee la misma base de datos y servidor
que Moodle y Claroline, la diferencia es que utiliza el lenguaje de programacién
CGl.

8.4 EQUIPO Y SOPORTE LOGICO PARA LOS USUARIOS

Para montar los tres mejores herramientas se utilizdé un servidor Linux Slackware
9.1. Para el usuario final requiere un equipo multimedia con entorno de Windows y
acceso a la Intranet. Las herramientas Courseware GNU soportan cualquier tipo
de agente de usuario visual.
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9. PRUEBA PILOTO

Una vez instaladas las herramientas Courseware GNU en el servidor linux se
realizé una prueba piloto en UNAB VIRTUAL y asi se selecciond el curso de
mayor efectividad pedagdgica (Véase el Anexo A).

9.1 CARACTERISTICAS DE LOS COURSEWARE GNU SELECCIONADOS

Antecedentes de Moodle:

Moodle significa entorno de Aprendizaje dindmico orientado a objetos y modular.
Derivado de un acrénimo de modular object oriented dynamic learning
environment. Desarrollado inicialmente en los 90 por Martin Dougamas motivado
porque encontré muchas cosas frustrantes con WebCT y buscaba una alternativa
mejor que Blackboard.

Martin Dougmas es el Director actual del proyecto activo para su constante
evolucion. Se distribuye gratuitamente como Software libre bajo la licencia de
GNU. El numero actual de la version del programa de Moodle es 1.1.

Diseino General Moodle:

o Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que soporte PHP. Sdlo requiere
que exista una base de datos (misma que puede compartir).

e Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente, y
compatible.

e Con su completa abstraccion de bases de datos, soporta las principales
marcas de bases de datos (excepto en la definicion inicial de las tablas).

e Se ha puesto énfasis en una seguridad sdlida en toda la plataforma. Todos los
formularios son revisados, las cookies encriptadas, etc.

e La mayoria de las areas de introduccion de texto (materiales, mensajes de los
foros, entradas de los diarios, entre otros) pueden ser editadas usando el editor
HTML, tan sencillo como cualquier editor de texto de Windows.
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Modulos de Moodle:

Tareas.
Usuarios.
Cursos.
Foros.

Diario.
Cuestionario.
Material.
Encuesta.

9.2 VENTAJAS DEL COURSEWARE GNU MOODLE

Administracion del Sitio:

El sitio es administrado por un usuario administrador, definido durante la
instalacion.

Los "temas" permiten al administrador personalizar los colores del sitio, la
tipografia, presentacion, entre otros, para ajustarse a sus necesidades.

Los paquetes de idiomas permiten una localizacion completa de cualquier
idioma. Estos paquetes pueden editarse usando un editor integrado.
Actualmente hay 34 paquetes de idiomas.

Soporta moédulos de autenticacion un rango de mecanismos que permiten una
integracion sencilla con los sistemas existentes.

Administracion de cursos:

Permite la creacion, edicion y eliminacién de cursos.

Una cuenta de administrador controla la creacién de cursos y determina los
profesores, asignando usuarios a los cursos.

Se puede elegir varios formatos del curso como semanal, por temas o formato
social, basado en debates.

Ofrece una serie de actividades flexible para los cursos: Foros, diarios,
cuestionarios, materiales, consultas, encuestas y tareas.

En la pagina principal del curso se pueden presentar los cambios ocurridos
desde la ultima vez que el usuario ingreso al curso.
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Administracion de estudiantes y docentes:
Facilitan la inclusion o el retiro de estudiantes de los cursos programados y la
asignacion de docentes a éstos.

Administraciéon de contenidos:
Facilitan la creacidn, edicién o la inclusién de los contenidos del curso, incluyendo
las posibilidades de agregar, editar o eliminar temas.

Administracién de documentos:

Para crear, editar y eliminar documentos en formato html, subir o importar archivos
para incluirlos como contenidos del curso y administrar los temas de los
documentos creados.

Manejo de estadisticas:

Ofrece informacion sobre la participacion de los estudiantes y el docente en las
listas de discusion, foros y chats generales, asi como el uso que hacen de las
herramientas especificas ofrecidas.

Enlaces:
Facilitaran la inclusidn y eliminacion, dentro del curso, de vinculos a paginas web y
a archivos subidos desde el servidor.

Administraciéon de usuarios:

Permite el manejo (inclusion y eliminacion de los diferentes tipos de usuarios, sean
estudiantes, profesores o visitantes.

Seguridad: los profesores pueden afadir una "clave de acceso" para sus cursos,
con el fin de impedir el acceso de quienes no sean sus estudiantes. Pueden
transmitir esta clave personalmente o a través del correo electronico personal.
Cada usuario puede elegir el idioma que se usara en la interfaz de Moodle (inglés,
francés, aleman, espafiol, portugués, etc.)

Interactividad: Entre profesores y alumnos a través de foros, chats, entre otros.

Participacion en discusiones: Las participaciones quedan guardadas para que
los demas integrantes puedan leerlas.

45



Flexibilidad: No existe un horario fijo de clases, el alumno elige el momento que
desee para recibir su formacion.

Facilidad de Uso: A través de la ayuda es mas facil de manejar la herramienta.

Facilidad de actualizacion y seguridad: Todos los contenidos se pueden
modificar y actualizar facilmente. Los datos de los alumnos son confidenciales
son visibles por él y su tutor.

Economia de escala en la formacion de grandes grupos: Un mismo contenido
puede ser reutilizado por un gran numero de usuarios.

9.3 DESVENTAJAS DEL COURSEWARE GNU MOODLE

Moodle no posee las siguientes herramientas:

e Correo electrénico Interno y esto dificulta la comunicacidn entre los usuarios.
No cumple con los estandares IEE, IMS, LOM lo cual dificulta el traslado de
contenidos de un lugar a otro.

¢ Cuenta con una unica plataforma sincrona el chat.

e La docuemntacion de manuales del profesor y del alumno no es suficiente

9.4 ANTECEDENTES DE CLAROLINE

Claroline ha sido desarrollado por una red de profesores que se dispersaron por el
mundo entero. Thomas Praetere credé Claroline en Universidad Catdlica de
Lovaina. La fundaciéon ayudé econdmicamente a Louvain Hugues Peeters (fue
quien acuid el nombre "Claroline") y Christophe Gesché. Llegd a estar disponible
como fuente abierta en enero del 2002. EI numero actual de la version del
programa de Claroline es 1.4.2.

9.5 DISENO GENERAL DE CLAROLINE

e Permite a los profesores crear y administrar cursos.
e Publicar documentos en cualquier formato (Word, PDF, HTML, video, SXW...).
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Administra foros de discusion publicos o privados.

Gestiona una lista de enlaces.

Crea grupos de estudiantes.

Compone ejercicios.

Estructura una agenda con tareas y fechas clave.

Publica en el tablero de anuncios (también por correo electrénico).
Hace que los estudiantes envien sus trabajos a un area comun.
Estadisticas.

Anade un enlace web en la pagina principal.

9.6 MODULOS DE CLAROLINE

Agenda.

Documentos.
Anuncios.

Grupos.

Enlaces.

Trabajos.

Usuarios.

Ejercicios.
Descripcion del curso.

.7 VENTAJAS DEL COURSEWARE GNU CLAROLINE

Es muy facil de seguir los pasos de instalacion.
Manual del profesor.

Manual del alumno.

Permite administrar un curso.

Creacion de diferentes roles estudiantes y profesores.

Le permite al disefiador ver da antemano el curso como un estudiante pero no le

permite editar, modificar y borrar su contenido.
Posee una agenda del curso.
Permite crear grupos de estudiantes dentro del curso.

Seguimiento de acceso a herramientas de cada uno de los participantes de su

curso.
El profesor puede guardar el texto en el chat.
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9.8 DESVENTAJAS DEL COURSEWARE GNU CLAROLINE

Claroline no posee las siguientes herramientas:
Servicio de video.

Pizarra.

Buscador dentro del curso.

Correo interno.

No cumple con los estandares internacionales.

9.9 ANTECEDENTES DE MANHATTAN

El software fué desarrollado en febrero de 1997 en la Universidad Occidental de
Nueva Inglaterra por Steven Narmontas.

Actualmente es el gerente del centro de tecnologia educativo, que sirvido en ese
entonces como el coordinador de la universidad, present6 un sistema de software
sobre el que él habia trabajado como un proyecto de rato libre. Manhattan fue
liberada como el software libre bajo la licencia publica de GNU en octubre de
2000. El numero actual de la version del programa de Manhattan es 0.93.3.

9.10 DISENO GENERAL DE MANHATTAN

"Manhattan" también es llamada la sala de clase virtual de Manhattan. Es un
sistema de gerencia del curso basado en web. Manhattan se puede utilizar para
agregar un componente en linea a un curso o puede ser utilizada para apoyar los
cursos de aprendizaje a distancia.

La vista de un estudiante en un aula de Manhattan es muy similar a la del
profesor. Principalmente, el profesor ve los mismos menus, botones y paginas que
un estudiante ve, aunque a menudo el profesor tenga unas Ordenes mas
disponibles que un estudiante.

Manhattan, incorporara un ambiente privado donde los profesores pueden:

e Proveer a sus estudiantes folletos, avisos, materiales de conferencia, las
autopruebas interactivas y los sitios web visitados.
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Asignar la preparacion para los estudiantes, para recibir el trabajo que hacen
en respuesta a esas asignaciones y proporcione la regeneracion.

Publica examenes de respuesta de opcion multiple.

Intercambia los mensajes privados por sus estudiantes.

Recibe las discusiones con la clase entera o con los equipos de estudiantes.
Mantiene a los estudiantes informados de sus grados.

Publica exdamenes andnimos y guarda los resultados.

Guarda "charlas" de los estudiantes.

Sigue a los estudiantes qué estan utilizando el sistema.

9.11 MODULOS DE MANHATTAN

Tareas.

Conferencias.
Instrucciones/ noticias.
Recursos de Internet.
Auto comprobaciones.
Chat.

Oficina de correos.
Cambio de contrasefas.
Discusion en clase.

Sala de Estudio.
Discusioén anénima.
Discusion de equipo.
Discusioén de equipo/ profesor.
Calificaciones.

Salir del aula.
Configuracion.

9.12 VENTAJAS DEL COURSEWARE GNU MANHATTAN

El paquete de instalacion de Manhattan es muy sencillo.

El profesor puede enviar un mensaje, informacion o materiales a sus estudiantes
Posee su propia base de datos externas. Trae su propia servidor chat, melage.
Tiene calendario.

Permite crear grupos de estudiantes dentro del curso.

Los estudiantes pueden leer los mensajes, pero no pueden agregar nuevos
mensajes en estos modulos, solo contestan los mensajes que el profesor ha
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fijado. Los modulos que me proporcionan esta capacidad son: Instrucciones
/noticias, conferencias, autocomprobaciones, recursos de Internet.

El médulo de oficina de correos es privado:

Es un sistema de correo abierto solamente a los miembros de la sala de clase de
Manhattan. Un estudiante puede escribir o puede enviar a un estudiante un
mensaje privado sobre sus grados. También puede enviar un mensaje de correo a
mas de una persona.

La discusion en clase, la sala de estudio y la discusiéon anénima:

Son grupos de discusion publicos en Manhattan. Cualquier persona, estudiante o
profesor, pueden fijar un mensaje en estas areas y los mensajes se pueden leer y
contestar por cualquier persona en la sala de clase. El profesor puede también
dividir una clase en equipos con el fin de colaborar en los proyectos.

Discusiones de equipo y discusiones de equipo/profesor:

Otros dos modulos, son las discusiones de equipo y discusiones de
equipo/profesor, apoyan el trabajo de equipo. Los mensajes que usted fija a estas
areas son considerados solamente por miembros de su equipo.

Chat de manhattan:

Usted puede charlar solamente con otros si entran al moédulo de la charla, al
mismo tiempo que usted esta. Los usuarios pueden tener conversaciones privadas
0 en equipo.

9.13 DESVENTAJAS DEL COURSEWARE GNU MANHATTAN

Soporta solo un curso.

Manhattan no posee las siguientes herramientas:
Servicio de video

Pizarra

Ayuda

Autoevalaucion

Calificacién automatizada.

Glosario

No cumple con los estandares IEE, LOM, entre otros.
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CONCLUSIONES

Una vez terminado el proyecto se vié que los objetivos planteados en el Inicio se
llevaron a feliz término en el tiempo y espacio proyectado.

En este proyecto se investigaron 14 herramientas GNU y se realizd una seleccion
de tres para trabajar con un numero adecuado entre ellas: Moodle, realizada por
Martin Dougiamas en Australia, Claroline, de la universidad de Louvain y
Manhattan por Stevan Narmontes en la Universidad Occidental de Nueva
Inglaterra.

Las herramientas GNU Moodle, Claroline y Manhattan conciden en la tecnologia
utilizada: base de datos MySQL, lenguaje de programacion PHP y Apache todos
ellos amparados bajo la licencia GNU. Destacando que el desarrollo de estas
herramientas fué sobre linux que también es software libre.

El analisis que se llevo a cabo fue muy completo ya que se instalo y se puso a
prueba estas tres herramientas Courseware GNU para conocer su efectividad
real. Posteriormente se realizo una prueba piloto donde se hizo necesario una
encuesta para hacer un analisis muy detallado y profundo para saber cual de
estas era la mejor.

La herramienta recomendada en ésta investigacion de Courseware GNU fue
Moodle ya que es una de las mas usadas en el mundo y descargada de internet
también por ser una de las mas parecidas a las herramientas comerciales. Posee
una fuerte seguridad e integraciéon y una estructura mas orientada al proceso de
ensefianza aprendizaje. Por tanto, se observé en los resultados que Moodle es
una herramienta que aventaja a las demas en su disefio de evaluaciones o
pruebas del estudiante, permite crear glosarios, busquedas especificas en los
foros dentro del curso, y hacer copias de seguridad. Moodle esta en constante
actualizacion ya que dispone de herramientas automaticas de actualizacion por
esto aparecen nuevas versiones de software.

Dentro de las herramientas Courseware GNU disponibles podemos encontrar
diversas caracteristicas entre ellas, por tanto, uno de los problemas que se analiz6
es que son muy pocas las que realmente son recomendables para su instalacion
ya que la informacion que se encuentra en la web no es fiable.
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Las herramientas comerciales llevan una gran distancia a la mayoria de
herramientas GNU. Por ejemplo WebCT aventaja a Moodle porque el principal
problema es la accesibilidad. El hecho de que no cumpla con los estandares
dificulta el trabajo con esta herramienta, es decir, no permite el traslado de
contenidos siguiendo algun estandar. Son pocas las herramientas GNU que
realmente cumplen con los estandares internacionales como podemos observar
en este proyecto la tabla 2 de puntuacidén de requerimientos tecnolégicos pagina
35. A Moodle le falta un mdédulo para correo interno y esto dificulta la
comunicacion entre los usuarios.

De acuerdo con las evaluaciones realizadas nos ha permitido conocer las ventajas
y los inconvenientes que representa el uso de herramientas courseware GNU de
educacion a distancia, desde el punto de vista técnico como pedagdgico.

En la evaluacion pedagogica y comunicativa de las herramientas se ha tenido en
cuenta los aspectos que influyen en el desarrollo de sus clases, asi como, la
interaccion entre el docente y los alumnos o entre los participantes.

En la evaluacion tecnolégica se ha tenido en cuenta los aspectos de
compatibilidad, seguridad, soporte técnico, precio de licencia, base de datos,
servidor web, sistema operativo, lenguajes de programacion.

En la web se encuentran herramientas courseware libres, totalmente
documentadas como es el caso de Moodle que en su instalacion no tiene que
hacer grandes inversiones, favoreciendo a instituciones con pocos recursos
economicos.

Las plataformas courseware GNU rompieron el paradigma dentro del mercado
laboral, donde los ofertantes no solo son empresas también son instituciones
educativas.

La educacion virtual a través de herramientas courseware GNU permite tener
aprendices en cualquier parte del mundo sin disminuir la calidad de la educacién
que se imparte.
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Recomendaciones para futuros trabajos:

Se recomienda a UNAB VIRTUAL continuar el estudio de plataformas GNU en el
sistema de aprendizaje. Caso concreto la plataforma ATutor que se destaco por
poseer un puntaje alto en la evaluacion y es la unica herramienta que posee el
idioma en espafol, siendo ATutor la que cumple con todas las especificaciones de
un mejor modo. Recordando que tiene problemas con la cuenta de administrador
debido a que los pasos de instalacion no concuerdan con los de la web. Pero
actualmente hay universidades que si, la manejan como la Universidad de Toronto
Canada.

53



BIBLIOGRAFIA

GALVIS Panqueva, Alvaro. Ingenieria de Software Educativo. Santafé de Bogota:
Ediciones Uniandes, 1992. p. 38.

CORREDOR MONTAGUT, Martha Vitalia. Software Educativo multimedia.
Bucaramanga: Libruis, 1997. p.2.

RUBLE, David. Analisis y disefo practicé de sistemas. México: Editorial Prentice,
Hall , 1997. p. 45.

QS media. Copyright QS-media 1996 — 2004. Valencia - Espafia
< http://www.gsmedia.es/elearning/elr_elementos.cfm?subop=1>

ROJAS, Fernando Antonio. Proyecto de maestria, Titulo: Estudio comparativo de
herramientas de cursos web. Bucaramanga: 2002, p.31.

STALLMAN, Richard. El Proyecto GNU publicado originalmente del libro Open
Sources. (Manhattan Estados Unidos), febrero 8. 2003.
<http://www.gnu.org/education/education.html>
<http://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.es.html>
<http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.es.html>
<http://www.gnu.org/licenses/old-licenses/old-licenses.html>

Anaheim, CA, 1995). ERIC Document: ED 383 331. Oliver, M. (1998). “A
Framework for Evaluating the Use of Educational Technology”. University of North
London, England. URL: <http://www.unl.ac.uk/latid/elt/report1.htm>

Mulholland, C. R., Au, W. & White, B. (1998). “Identifying the evaluators of
courseware — how agendas, assumptions and ideologies may impact upon
evaluation” in Proceedings from Australian Computers in Education Conference
ACEC1998 (Adelaide, South Australia, 5-8 July, 1998).

Atkins, M.J. (1993). “Evaluating interactive technologies for learning” in Journal of
Curriculum Studies, Vol. 25, No. 4, pp. 333-342.

54


http://www.gnu.org/education/education.html
http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.es.html
http://www.gnu.org/licenses/old-licenses/old-licenses.html

Conole, G. & Oliver, M. 2001). “Advanced Learning Technology Frameworks and
Toolkits”., Madison, USA, 6-8 August, 2001. URL.:
<http://Ittf.ieee.org/icalt2001/presentations/workshop_evaluation.>

Herramienta ATutor. Universidad de Toronto, (Canada), 2004-02-26.
<http://www.atutor.ca>

Herramienta Bazaar. Universidad de Athabasca, (Canada), 2004-03-08.
<http://klaatu.pc.athabascau.ca/cgi-bin/b7/main.pl?rid=1>

Herramienta Claroline. PRAETERE, Thomas. Cre6 a Claroline. Universidad
Catolica de Lovaina UCL (Bélgica), 2003-06-.30.
<http://www.claroline.net/>

Herramienta ClassWeb. Universidad de California UCLA, (Los Angeles Estados
Unidos), 2002-09-.23.
<http://classweb.ucla.edu/>

Herramienta COSE. Universidad de Staffordshire del Reino Unido, (Inglaterra),
2003-06- 22.
<http://www.staffs.ac.uk/COSE/>

Herramienta Coursework .Desarrollado por una division de Bibliotecas de la
Universidad de Stanford y Recursos de Informacion Académicos (SUL/AIR),
(California Estados Unidos), 2003-05- 30.

<http://coursework.stanford.edu/>

Herramienta KEWL. KEATS, Derek. Cre6 a Kewl. Universidad Western Cape,
(Nueva Zelanda Sudafrica), 2003-10-29.
<http://kewl.uwc.ac.za/>

Herramienta Moodle. DOUGIAMAS, Martin. Cre6 a Moodle. Universidad
tecnodlogica de Curtin, (Western Australia), 2004-02- 6.
<http: // moodle.com/>

55


http://www.atutor.ca/
http://www.claroline.net/
http://kewl.uwc.ac.za/

Herramienta CHEF. Universidad de Michigan, (Estados Unidos) 2003-06- 25.
<http://chefproject.org/index.htm>

Herramienta Eledge. Wight, Chuck. Fue el creador de Eledge. Universidad de
UTA, (Estados Unidos), 2003-10- 21.
<http://eledge.sourceforge.net/>

Herramienta Fle3. Universidad de Helsinki, (Finlandia). 2003-10- 9.
<http://fle3.uiah.fi/>

Herramienta Lon-capa. P,Alfred y W,Andrew. Fueron los desarrolladores de
Long-cap. Universidad del estado de Michigan, (Estados Unidos), 2004-04-12.
<http://www.lon-capa.org/>

Herramienta Manhattan. NARMONTAS, Steven. Cre6 a Sala de clase Virtual de
Manhattan. Universidad occidental de Nueva Inglaterra, (Massachusetts Estados
Unidos), 2004-02- 23.

<http://manhattan.sourceforge.net/>

Herramienta llias fue desarrollado como parte del proyecto de VIRTUS en la
Facultad de Economia, Administracion de empresa y Ciencias Sociales.
Universidad de Colonia, (Northrhine-Westphalia, Alemania),.2004-02-27.
<http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html>

56


http://chefproject.org/index.htm
http://eledge.sourceforge.net/
http://fle3.uiah.fi/
http://www.lon-capa.org/
http://manhattan.sourceforge.net/
http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html




Anexo A. Evaluacion de la prueba piloto generadas por
UNAB VIRTUAL

Se disefid una encuesta con la ayuda de la coordinacion pedagdgica de UNAB
VIRTUAL, para evaluar las herramientas seleccionadas Courseware GNU Moodle,
Claroline y Manhattan.

En la encuesta se evaluo:

e Herramientas de estudio: Idioma, grupo de trabajo, progreso, consejos para
alumnos.

e Herramientas de comunicacion: Sincronas y asincronicas del alumno.
¢ Herramientas de contenidos del curso: Glosario, buscar, calendario.

¢ Herramientas de evaluacion: Examenes, cuestionarios, Autoevaluaciones,
calificaciones, trabajos.

e Tipo de materiales: Texto HTML, texto plano, referencias, enlace web, pagina
web, subir archivos, texto wiki.

o Caracteristicas generales: Precio, soporte técnico, acceso.

Una vez disefiada la encuesta se aplico para saber la efectividad real de las tres
plataformas seleccionadas.

Con la prueba piloto se ejecuto el mismo curso virtual en las tres herramientas
seleccionadas. Para éste desarrollo se presentaron las plataformas Moodle
Claroline y Manhattan, se conté con Claudia Salazar y Claudia Patricia Villamizar
que pertenecen al grupo de coordinacion pedagogica UNAB VIRTUAL. Cada una
dio su opinidn personal de las herramientas. A una le gusto la herramienta Moodle
por ser muy facil de usar y poseer diferentes materiales educativos
computarizados como fotografia, evaluaciones, glosario, encuestas, estadisticas
entre otros. La otra persona dijo que éstas herramientas GNU no poseen servicio
técnico como sucede con las herramientas comerciales como es el caso de
WebCT que es la herramienta que usa actualmente UNAB VIRTUAL.
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Valores Ponderados de la encuesta:

0 = No se aplica.

1 = Bajo.
2 = Medio.
3 = Alto.

COMUNICACION ASINCRONICA ALUMNO

MOODLE

CLAROLINE

MANHATTAN

1

2

0

1

2

3

0

1

2

3

Foros de discusion

¢ El producto soporta foros de discusion
privados?

¢ El producto soporta foros de discusion
publicos?

Los mensajes se pueden ver de varias
formas y pueden incluir archivos
adjuntos

Los foros se pueden estructurar de
diferentes maneras y pueden incluir
calificaciones

Correo

¢ El producto soporta correo entre un
alumno a otro alumno?

¢ El producto soporta correo entre un
alumno a un grupo de alumnos?
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) ) MOODLE CLAROLINE | MANHATTAN
COMUNICACION SINCRONICA ALUMNO
o|1({2(3|]0(1(2|3|]0|1]2]|3
Chat
¢ El producto cuenta con tecnologia
chat para el grupo de alumnos? X X X
¢ Permite enviar documentos,
imagenes, sonido, video? X X X
¢ Puede tener mensajes privados? X X X
¢ Posibilidad de eliminar acceso a
estudiantes? X X X
¢ El producto soporta pizarras
compartidas y visibles por grupos de X X X
alumnos?
Pizarra X X X
Video

¢ El producto soporta video
conferencias? X X X
¢ El producto soporta
audioconferencias? X X X
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HERRAMIENTAS DE EVALUACION MOODLE CLAROLINE | MANHATTAN
Examenes 0 (1 (2 (3]0 (1 (2 |3 |0 |12 |3
¢ Permite ver estadisticas del examen? X X X
¢ El disefio de las preguntas, permite X X X
cargar imagenes sonido, entre otros?
¢ Permite puntuacion negativa? X |[X X
¢, Permite retroalimentacion por pregunta y X X |[x
examen en general?
¢ La nota puede ser ajustada por el X X X
profesor
Todas las caracteristicas de un examen X X X
Permite ver estadisticas en la encuesta X |X X
Cuestionarios
El profesor Disefia y plantea cuestionarios
y evaluaciones consistentes en:
Tener tipo de pregunta Opcion multiple X X X
Tener tipo de pregunta Falso /verdadero X X |X
Tener tipo de pregunta Respuestas cortas X X X
Tener tipo de pregunta Preguntas X |X X
aleatorias
Tener tipo de preguntas numéricas X |x X
Tener tipo de preguntas al azar X |x X
Tener tipo de preguntas de X
emparejamiento
Auto evaluacion X X |[x
Todas las caracteristicas de un X X X
cuestionario
Trabajo calificado por los comparieros X |X X
¢, Permite publicar trabajos? X X X
¢, Permite publicar trabajos con una fecha X X X
de inicio y finalizacién?
Calificacion
Ocultar la calificacion X [X X
Calificar anénimamente X [x X
Una vez calificado el cuestionario el X X |x
alumno podra ver la respuesta correcta
para cada pregunta
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HERRAMIENTAS DE ESTUDIO

MOODLE

CLAROLINE

MANHATTAN

1

2

0

1

2

3

0

1

2

3

Progreso

¢ Permite llevar un registro de ingreso
del alumno?

¢ Permite tener un registré6 de paginas
visitadas?

Idioma

¢ El producto soporta varios idiomas?

¢(Permite al estudiante cambiar de
lenguaje al entorno del sistema?

Grupo de Trabajo

¢El instructor puede organizar los
grupos de trabajo privados?

¢El instructor puede organizar los
grupos de trabajo publicos?

¢Al crear un trabajo, esta la posibilidad
de generar un foro?

Paginas personales del Alumno

Consejos para alumnos
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CONTENIDOS DEL CURSO MOODLE CLAROLINE | MANHATTAN
0|1 (2 0|12 (3|0 [1]2]3
Modulos de contenido
¢ Permite subir paginas html? X [x
¢ Posee editor de texto? X X
Programa: informacion que el profesor X X
desea entregar a los alumnos del
Curso.
Glosario
X X
¢El producto soporta la creacion de
glosarios para el curso?
Busqueda por palabras
¢El producto provee una herramienta X X
que permita realizar busquedas por
palabras o frases?
Indice: indica en qué paginas de los X X
contenidos se puede encontrar.
Recopilar: permite  recopilar varias |x X X
paginas de los contenidos en unico
archivo.
Base de datos de imagenes: un|x X X
almacén de imagenes en el que puede
realizar busquedas.
Calendario X X X
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TIPOS DE MATERIALES MOODLE CLAROLINE | MANHATTAN

0oj/1(2|3]|]0]|1]2[3]|0|1]|]2]|3

Texto plano: simplemente puede X X X
teclear en la pagina en un formato
pagina siguiente

Texto HTML: No se efectua ningun tipo X [x X
de formateo sino que usted tiene que
hacerlo manualmente usando cédigo

HTML.

Referencia: una referencia a un X |X X
periodico o libro

Subir archivos: Muestra cualquier X X X
archivo que haya subido el curso

Enlace web: Un (link) a cualquier parte X X X

de la web. Cuando el alumno hace clic
este material sera llamado fuera del
curso la pagina especificada llena la
ventana del navegador.

Pagina web: Un URL a cualquier parte X X X
de la web como tipo de material, esto
mostrara una pagina web.

Texto wiki: Permite formatear texto sin X |X X
utilizar HTML. El formateo se consigue
con caracteres normales.
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CARACTERISTICAS GENERALES MOODLE CLAROLINE | MANHATTAN

o(1j]2(3|0(1)]2]|3[0]1]2] 3

Precio: Licencia GNU X X X

Soporte Técnico: El fabricante del X X X
producto cuenta con soporte técnico en
linea, web, correo o teléfono

Acceso

¢ El producto provee posibilidad de X X X
restringir o habilitar accesos a autores,
tutores 0 alumnos?

Rastreo de accesos:

¢ El tutor puede rastrear los primeros X X X
accesos Yy tiempos por Alumno?

¢ El tutor puede rastrear los ultimos X X X
accesos Yy tiempos por Alumno?

Rastreo de accesos: por paginas. X |X X

EVALUACION DE LA PRUEBA PILOTO GENERADA POR UNAB VIRTUAL.

Para seleccionar de las tres herramientas la mejor se evaluo cada herramienta
utilizando la encuesta y se le dio una ponderacion.

Herramientas de comunicacién asincroénica.

Valores ponderados:

0 = no aplica

1-6 =Dbajo

7-12 =medio

13- 18 = alto

Nombre del Courseware Valor cuantitativo Valor cualitativo

Moodle 12 Medio
Claroline 10 Medio
Manhattan 10 Medio
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Herramientas de comunicacion sincronica.

Valores ponderados:

0 = no aplica
1-7 = bajo
8-14 = medio
15-21 = alto
NOMBRE DEL VALOR VALOR
COURSEWARE CUANTITATIVO CUALITATIVO
Moodle 7 Bajo
Claroline 5 Bajo
Manhattan 5 Bajo
Herramientas de evaluacion.
Valores ponderados:
1-21 = bajo
22- 45 = medio
46 — 66 = alto
NOMBRE DEL VALOR VALOR
COURSEWARE CUANTITATIVO CUALITATIVO
Moodle 65 Alto
Claroline 29 Medio
Manhattan 16 Bajo
Herramientas de estudio.
Valores ponderados:
0 = no aplica
1- 9 = bajo
10- 18 = medio
19 — 27 = alto
NOMBRE DEL VALOR CUANTITATIVO | VALOR CUALITATIVO
COURSEWARE
Moodle 19 Alto
Claroline 17 Medio
Manhattan 10 Medio

66



Herramientas de contenidos del curso.

Valores ponderados:

0 = no aplica
1- 8 =bajo
9-16 = medio
18 — 24 = alto
NOMBRE DEL VALOR CUANTITATIVO | VALOR CUALITATIVO
COURSEWARE
Moodle 18 Alto
Claroline 11 Medio
Manhattan 8 Bajo
Herramientas tipos de materiales
Valores ponderados:
0 = no aplica
1-7 = bajo
8-14 = medio
15 - 21 = alto
NOMBRE DEL VALOR CUANTITATIVO | VALOR CUALITATIVO
COURSEWARE
Moodle 21 Alto
Claroline 12 Medio
Manhattan 10 Medio

Herramientas de Caracteristicas generales

Valores ponderados:

0 = no aplica

1-9 = bajo

10-19 = medio

20 - 27 = alto

Nombre del Courseware Valor cuantitativo Valor cualitativo

Moodle 18 Medio
Claroline 13 Medio
Manhattan 11 Medio
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Resultado de la Evaluacion de la prueba piloto realizada por UNAB

VIRTUAL
Herramientas Herramientas de . Herramientas de
. .. . g Herramientas .,
de comunicacion | comunicacion . Evaluacion
. ol . . . de Estudio
Harramienta asincronica sincrénica
Cuanti- | Cualita- | Cuanti- | Cuali- | Cuanti- | Cualita-| Cuanti- Cuali-
tativo tivo tativo tativo tativo tivo tativo tativo
Moodle 12 Medio Medio 19 Alto 65 Alto
Claroline 10 Medio 5 Bajo 17 Medio 27 Medio
Manhattan 10 Medio 5 Bajo 11 Medio 16 Bajo
Contenidos : Caracteristicas
Tipos de
del curso . Generales
materiales
Herramienta
Cuanti- | Cualita- | Cuant | Cualita- | Cuanti- | Cualita-
tativo tivo i- tivo tativo tivo Total
tativo
Moodle 15 Medio 21 Alto 18 Medio 157
Claroline 8 Bajo 12 Medio 12 Medio 91
Manhattan Bajo 10 Medio 1 Medio 68

En esta tabla podemos observar conjuntamente los resultados de la encuesta de
las herramientas Moodle, Claroline y Manhattan en la prueba piloto. Luego la
herramienta que mas alto porcentaje obtuvo fue Moodle ella fue la ganadora.

Ventajas de la herramienta Moodle en comparaciéon con Claroline y Manhattan:

*Moodle se caracterizo por poseer un alto porcentaje en las herramientas de

evaluacion.

*Posee glosario.

*Los usuarios pueden colocar su foto en el curso.

*El chat posee emoticonos y produce sonidos.

*Rastreo de acceso por paginas.
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Anexo B. Manual de instalacion de Moodle

1. Requisitos

Moodle esta desarrollado principalmente en Linux usando Apache, MySQL o
PostgreSQL, PHP y en los sistemas operativos Windows XP y Mac OS X y
Netware 6.

Los requisitos de Moodle son:

1. Un servidor Web Apache o en cualquier servidor Web que soporte PHP, como
Internet Information Server (IIS) de las plataformas Windows.

2. Una instalacion de PHP que esté funcionando (version 4.1.0 o posterior), con
las siguientes caracteristicas:

GD library, con soporte para los formatos JPG y PNG.
Soporte para sesiones (sessions) activado.

Habilitada la posibilidad de enviar (upload) archivos.
Modo seguro (safe mode) desactivado.

o O O O

3. Una base de datos funcionando: Se recomiendan MySQL o PostgreSQL.
2. Descarga

Se obtiene Moodle, como un paquete comprimido. Esto se explica con detalle en
la pagina de descarga en http://moodle.org/download/

Tras descargar y descomprimir el archivo, tendra un directorio llamado "moodle",
que contiene varios archivos y carpetas.

Puede colocar la carpeta completa en su directorio de documentos de su servidor
Web, en cuyo caso el sitio estara localizado en http://suservidor.com/moodle.

3. Estructura del sitio

A continuacion hay un breve resumen de los contenidos del directorio Moodle,
para ayudarle a orientarse:

config.php - EI unico archivo que necesita editar para empezar a trabajar
version.php - Define la versibn actual del cédigo de Moodle
index.php - La pagina principal del sitio
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e admin/ - Codigo para administrar todo el servidor.

e auth/ - Mddulos para la autenticacion de usuarios.

e course/ - Codigo para presentar y gestionar los cursos.

e doc/ - Documentacion de ayuda de Moodle. (Por ejemplo esta pagina).
o files/ - Cddigo para presentar y gestionar los archivos cargados.

e lang/ - Textos en diferentes idiomas, un directorio por idioma.

e lib/ - Librerias del cédigo fundamental de Moodle.

e login/ - Codigo para manejar las entradas y creaciéon de cuentas.

e mod/ - Todos los médulos de los cursos de Moodle.

e pix/ - Graficos genéricos del sitio.

o theme/ - Paquetes de temas/pieles para cambiar la apariencia del sitio.
e user/ - Cédigo para mostrar y gestionar los usuarios.

4. Crear un directorio de datos

Moodle también necesita algo de espacio en su disco duro para almacenar los
archivos que vayan a ser cargados, tales como la documentacion de los cursos y
las fotos de los usuarios.

Cree un directorio para esto en cualquier parte. Por seguridad, es mejor que este
directorio NO sea accesible directamente desde la Web. La manera mas sencilla
de conseguir esto es simplemente colocarlo fuera del directorio Web, en caso
contrario protéjalo creando un archivo en el directorio de datos llamado.htaccess,
conteniendo en la siguiente linea:

deny from all

Para asegurarse de que Moodle puede guardar los archivos subidos, en ese
directorio, revise que el servidor Web (por ejemplo Apache) tiene permiso de
escritura en ese directorio. En las maquinas Unix, esto significa establecer que el
duenio del directorio sea algo como "nobody".

5. Crear una base de datos

Tendra que crear una base de datos vacia (por ejemplo "moodle") en su sistema
de base de datos, junto con un usuario especial (por ejemplo "moodleuser") que
tenga acceso a esa base de datos (y s6lo a esa base de datos). Si quisiera podria
usar el usuario "root", pero esto no es recomendable en un sistema de produccion;
si los hackers (crackers realmente) descubren la contrasefia todo su sistema de
base de datos estaria en peligro, en vez de solo una base de datos.
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Ejemplo de lineas de comando para MySQL.:

# mysql -u root -p

> CREATE DATABASE moodle;

> GRANT SELECT,INSERT,UPDATE,DELETE,CREATE,DROP,INDEX,ALTER
ON moodle.*

TO moodleuser@localhost IDENTIFIED BY 'yourpassword';

> quit

# mysqgladmin -p reload
Ejemplo de lineas de comando para PostgreSQL.:

# su - postgres

> psql -c "create user moodleuser createdb;" template1

> psql -c "create database moodle;" -U moodleuser template1

> psql -c "alter user moodleuser nocreatedb;" template1

Desde la version 1.0.8, Moodle soporta prefijos en las tablas, de manera que
puede compartir de forma segura una base de datos con tablas desde otras
aplicaciones.

6. Revisar las opciones de su servidor Web

En primer lugar, asegurese de que su servidor Web esta preparado para usar
index.php como pagina por defecto (quizas ademas de index.html, default.htm y
otras).

En Apache, esto se logra usando un parametro Directorylndex en su archivo
httpd.conf. Normalmente aparece como sigue:

Directorylndex index.php index.html index.htm
Tan so6lo asegurese de que index.php esta en la lista (y preferiblemente al principio
de la lista, por una cuestion de eficacia).

En tercer lugar, Moodle requiere que PHP tenga activadas una serie de opciones
para funcionar. En la mayoria de los servidores éstas ya estan activadas. Sin
embargo, algunos servidores PHP (y algunas de las mas recientes versiones de
PHP) pueden estar configurados de forma diferente. Estas estan definidas en el
archivo de configuracion de PHP (normalmente llamado php.ini):

magic_quotes_gpc = On
magic_quotes_runtime = Off
file_uploads = On
short_open_tag = On
session.auto_start = Off
session.bug_compat_warn = Off
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También puede usted definir cosas como el tamafio maximo de los archivos que
podran enviarse:

LimitRequestBody 0
php_value upload_max_filesize 2M
php_value post_max_size 2M

7. Editar config.php

Ahora usted puede editar el archivo de configuracion, config.php, usando un editor
de textos. Este archivo es usado por todos los otros archivos en Moodle.

Para comenzar, haga una copia de config-dist.php y llamelo config.php. Hacemos
esto para que su config.php no pueda ser sobrescrito en caso de que actualice
Moodle posteriormente.

Edite config.php para especificar los detalles de la base de datos que acaba de
definir (incluyendo un prefijo de tabla tenga en cuenta que esto lo exige
PostgreSQL), asi como la direccién del sitio, el directorio archivos de sistema y el
directorio de datos. EI mismo archivo contiene instrucciones detalladas y ejemplos.

Después de haber hecho esto, el resto de la instalacion es mediante una interfaz
Web. Para el resto de este documento de instalacion vamos a asumir que su sitio
esta en: http://ejemplo.com/moodle

8. Ir a la pagina de administracion

La pagina de administracion debe estar ahora funcionando en:
http://ejemplo.com/moodle/admin. Si intenta acceder a la pagina principal de su
sitio se encontrara automaticamente en ella de todas maneras. La primera vez que
acceda a la pagina de administracion, se le presentara la licencia GPL que
necesariamente tendra que aceptar para poder continuar con la configuracion.
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Ahora Moodle empezara a preparar su base de datos y a crear tablas para
almacenar los datos. En primer lugar, se crean las tablas principales de la base de
datos. Vera una serie de sentencias SQL seguidas de mensajes de estado (en
color verde o rojo) parecidos a estos:

CREATE TABLE course ( id int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, category
int(10) unsigned NOT NULL default '0', password varchar(50) NOT NULL default ",
fullname varchar(254) NOT NULL default ", shortname varchar(15) NOT NULL
default ", summary text NOT NULL, format tinyint(4) NOT NULL default '1', teacher
varchar(100) NOT NULL default "Teacher', startdate int(10) unsigned NOT NULL
default '0', enddate int(10) unsigned NOT NULL default '0', timemodified int(10)
unsigned NOT NULL default '0', PRIMARY KEY (id)) TYPE=MyISAM

SUCCESS.

Y cosas asi, seguidas de: Main databases set up successfully.
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rrysal): IMSERT INTS mad_log display YaLUES (course’, 'update’; “course’, fullmama’)

Succoss

{rrysal )z INSERT INTD rodl_log_ display WalLUES (course’, 'enred’, ‘course’, 'fullrams')

Succrss

(rriysal )z INSERT INTO mdl_log display VaLUES ('course’, ‘update’, ‘course’, fullnarns’
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Si usted no ve esto, quiere decir que hay algun problema con la base de datos o
las opciones de configuracion que ha definido en config.php. Revise que PHP no
esté restringido por un "safe mode". Puede revisar las variables PHP creando un
pequefio archivo que contenga < phpinfo() > y mirandolo con un navegador.
Revise todo esto e intente entrar en la pagina de nuevo.

Desplacese a la parte de abajo de la pagina y presione el enlace "Continuar".

Ahora aparece informacion acerca de la version de moodle instalada.
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Presione el enlace continuar.

La siguiente pagina ilustra las notas de lanzamiento y novedades de la version
instalada de moodle.
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Ahora debe cargarse la pagina que actualiza los archivos de la base de datos y
crea una copia de seguridad de las bases recién actualizadas.
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A continuacidon vera una pagina similar que establece todas las tablas requeridas
por cada moédulo de Moodle. Como antes, todas deben aparecer en verde.
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Desplacese nuevamente a la parte de abajo de la pagina y seleccione el enlace
"Continuar".

Ahora usted debe ver un formulario en el que puede definir mas variables de
configuracién para su instalacion, tales como el idioma por defecto, el servidor
SMTP y cosas por el estilo. No se preocupe demasiado de tener todo correcto
ahora, siempre podra volver y editar esto mas adelante usando la interfaz de
administracion. Desplacese a la parte de abajo de la pagina y seleccione el enlace
"Guardar cambios".
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Si (y solo si) usted se encuentra atascado en esta pagina o en la siguiente,
incapaz de continuar, entonces su servidor probablemente tiene lo que yo llamo el
problema de la referencia defectuosa ("buggy referrer"). Esto es facil de arreglar:
solo tiene que desactivar la opcion "secureforms” del formulario, luego intente de
nuevo entrar en la pagina.

La siguiente pagina es un formulario en el que usted puede definir parametros
para su sitio Moodle y la pagina principal, tales como el nombre, formato,
descripcion y ese tipo de cosas. Rellénelo (siempre podra volver y cambiar esto
después) y luego haga clic en "Guardar cambios".
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Finalmente, se le pedira que creé un usuario administrador de maximo nivel para
el futuro acceso a la pagina de administracion. Rellene los detalles con su propio
nombre, direccidn de correo electronico, etc. y haga clic en "Guardar cambios". No
todos los campos son obligatorios, pero si olvida rellenar un campo importante se
le avisara.

Asegurese de recordar el nombre de usuario y contrasefia que ha elegido para la
cuenta de la administracion, ya que seran necesarias para acceder a la pagina de
administracion en el futuro.

(Si por alguna razén se interrumpe su instalacion o hay un error del sistema de
algun tipo que le impida entrar usando la cuenta de administrador, normalmente
podra entrar con el nombre de usuario "admin", con contrasefia "admin".)

Una vez conseguido esto usted puede volver a la pagina principal de su sitio. Esta
contiene una serie de enlaces dispuestos en un menu que aparece en la parte
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izquierda de la pagina (estos elementos también aparecen en una pagina aparte
de administracion). Estos elementos sélo son visibles para usted ya que ha
entrado como el usuario administrador. Toda su gestion de administracion puede
desde ahora hacerse desde este menu, como por ejemplo:

Crear y borrar cursos.

Crear y editar cuentas de usuario.

Administrar cuentas de profesores.

Cambiar opciones del sitio, como temas, entre otros.

CONFIGURAR EL CRON

Algunos moédulos de Moodle requieren revisiones continuas para llevar a cabo
tareas. Por ejemplo, Moodle necesita revisar los foros de discusion para poder
enviar copias de los mensajes a las personas que estan suscritas.

El script que hace todo esto esta en el directorio admin, y se llama cron.php. Sin
embargo, no puede funcionar por si mismo, de manera que usted tiene que
establecer un mecanismo en el que este script se ejecute regularmente (por
ejemplo, cada cinco o diez minutos).

La carga de este script no es muy alta, asi que un intervalo de 5 minutos es
razonable generalmente. Es mejor no hacer el intervalo de tiempo demasiado
largo, ya que el retrasar el envio de mensajes de correo puede reducir la actividad
del curso.

Ejecutar el script desde una linea de comandos. Usted puede llamar a la pagina
desde una linea de comandos tal como hizo en el ejemplo de arriba. Por ejemplo,
puede usar una utilidad Unix como ‘'wget: wget -q -O /dev/null
http://ejemplo.com/moodle/admin/cron.php

Advierta en este ejemplo que la salida se elimina (en /dev/null).
Es lo mismo usando lynx:

lynx -dump http://ejemplo.com/moodle/admin/cron.php > /dev/null

Como alternativa puede usar una versién de PHP compilada para ejecutarse
desde la linea de comandos. La ventaja de hacer esto es que las entradas a su
servidor Web no se llenan con constantes solicitudes a cron.php. Necesitara tener
acceso a una version de linea de comandos de PHP.

/opt/bin/php /web/moodle/admin/cron.php
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Ejecutar el script automaticamente cada 5 minutos

En un sistema Unix: Use cron. Edite las opciones de cron desde la linea de
comandos usando "crontab -e" y afiada una linea como la siguiente:

*15** * * wget -q -O /dev/null http://example.com/moodle/admin/cron.php

CREAR UN NUEVO CURSO
Ahora que Moodle esta funcionando de manera apropiada, puede crear un curso.

Seleccione "Crear un nuevo curso" desde la pagina "Admin" (o desde los enlaces
de administracién en la pagina principal).

Presione "Guardar cambios", aparecera un nuevo formulario en el que puede
asignar profesores al curso.

Para una cuenta de profesor debe pedirle al profesor que creé su cuenta él mismo
(vea la pagina de entradas) o créela usted utilizando la opcién "Afadir nuevo
usuario" en la pagina Admin.

Una vez hecho esto, el curso esta listo para ser personalizado y puede accederse
al mismo a través del enlace "Cursos" en la pagina principal.

80



Anexo C. Manual del profesor de Moodle

PARA COMENZAR

Se supone que el administrador de su sitio ha instalado Moodle y le ha dado un
CUrso nuevo, vacio, para comenzar. También asume que usted ha entrado en su
curso identificandose con su cuenta de profesor.

1. Tenga en cuenta y use estos pequenos iconos:

# El icono de edicién le permite editar cualquier cosa que esté junto a él.
@ El icono de ayuda le proporcionara ayuda en una ventana emergente.

% E| icono de ojo-abierto le permitira ocultar algo a los estudiantes.

=< El icono del ojo-cerrado le permitird mostrar un elemento oculto.

Configuracion del curso

Lo primero que debe hacer es mirar bajo "Administracion" en la pagina principal
del curso y hacer clic en "Configuracion" (Advierta que este enlace y de hecho
toda la seccion de Administracién esta disponible so6lo para usted (y el
administrador del sitio). Los estudiantes no podran ver estos enlaces.

Configuracion general
Configurar pagina
Temas

Idiama

Administrar médules

Administracion

T configuracian. ..
_:ﬂ suarios. ..

q Cursos
led Registros
[ Archivos del sitio

Adrmin...

Caenfigurasién

Configura variablas que incidan an la aparacidn genaral dal sitio
Dafine el aspects de la pdginag principal,

Elige el estilo dal sitia

Fara revisar v aditar al presenta (dioma

Adminiztrar los madulos instalados v sus configuracionas
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e El sitio es administrado por un usuario administrador, definido durante la
instalacion.

e Los "temas" permiten al administrador personalizar los colores del sitio, la
tipografia, presentacion, entre otros, para ajustarse a sus necesidades.

e Pueden afadirse nuevos modulos de actividades a los ya instalados en
Moodle.

e Los paquetes de idiomas permiten una localizacion completa de cualquier
idioma. Estos paquetes pueden editarse usando un editor integrado.
Actualmente hay 34 paquetes de idiomas.

e El cddigo esta escrito de forma clara en PHP bajo la licencia GPL, facil de
modificar para satisfacer sus necesidades.

ADMINISTRACION DEL SITIO

En la pagina de configuracion puede cambiar una serie de opciones de su curso,
desde el nombre del mismo hasta el dia en que comenzara.
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or Ui
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=
B aquda
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CREAR UN CURSO

Si ya esta registrado como usuario (profesor o alumno), entre con su nombre de
usuario y clave pulse en la opcion “Crear el sitio de un curso’. Le aparecera el
siguiente formulario:
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Editar la configuracion del curso

Categoria: Icurso gnu claroline 'l @
MNombre completo: |curso claraline @
MNombre corto: |3320 @
Resumen: Estudiaremos Ta herramienta claroline = |
@
=
Dizsponibilidad: |Este curso esta disponible para los estudiantes 7| (3
contrasefia de acceso: |gnu @
Acceso de invitados: |Permitir acceso a invitados con contrasefia 7| (3

Categorias de cursos: ElI administrador puede dar diferentes categorias
ejemplo medicina, derecho, administracion entre otros.

El formato de curso que usted elija decidira la disposicion basica de su curso,
como una plantilla. Moodle versién 1.1 tiene tres formatos.

Advierta que los formatos semanal y por temas son muy similares en su
estructura. La diferencia en el formato semanal cubre exactamente una
semana con fecha de inicio y fin, mientras que en el formato por temas cada
seccion cubre aquello que usted quiera. El formato social no usa mucho
contenido y centra alrededor de un soélo foro, que se presenta en la pagina
principal para intercambiar informacion entre la comunidad.

A continuacion hay algunas pantallas de tres ejemplos de curso en cada uno
de los tres formatos (ignore las diferencias de color, las cuales fueron
establecidas para todo el sitio por el administrador):
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FORMATO SEMANAL:

| Diagrama sasmanal

B movedadas

¥ Foro soctal

tama 1

¥ cebate de claroline
% piario de claroline
= raanual del estudiants
[ Evaluacion da claroling

terma 2

T caftware libre
= . J [ PR ¥ ——

FORMATO POR TEMAS:

Diagrama de temas

_:fI:_ Movedades
_:fl:_ Foro social

1 tema 1

B8 oebate de claroline
Diario de Claroline
# sanual del estudiante
Evaluacion de claroline

2 tema

?

£ software libre

] Encuesta de claroline



FORMATO SOCIAL:

Foro social, Ultimos temas {Borrarse de este fora)

Colocar un mensaje aqui...

hela
de tanica dantilla - Tuesday, 27 de April de 2004, 09:14

(%

Bl Forof .htm

Este es para agregar

Borrar

ver mensajes [0 respuestas)

SUBIR ARCHIVOS

Es posible que usted tenga contenidos que desee afadir a su curso, tales como
paginas Web, archivos de audio, archivos de video, documentos en formato Word,
animaciones en flash. Cualquier tipo de archivo existente puede subirse a su curso
y almacenarse en el servidor. Estando sus archivos en el servidor, usted puede
moverlos, renombrarlos, editarlos o borrarlos.

Todo esto se logra a través del enlace Archivos en el menu de Administracion. La
seccién de archivos aparece como esta:

=Wl 2% wildl VIS
nab -= 3320 -= Archivos

Nembre Tamane Medificado Accion

T 3 backupdata ° 28 Apr 2004, 09:32 Al Renambrar

© 1 moddata = 27 Apr 2004, 09:14 AM Renombrar
|Con los archivos escogidos.. j Crear un directario Suhir un archiva

NOVEDADES EN LOS CURSOS

En los formatos semanales y de temas aparece un foro llamado novedades. Es un
buen lugar para colocar los mensajes que se desea que lean los alumnos. (Dado
que todos los alumnos son automaticamente suscritos a este foro, recibiran en su
correo los mensajes que se coloque aqui).
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Este parametro determina cuantos de los ultimos mensajes apareceran en la parte
derecha de la pagina.

Movedades

lgregar Un nuewo tema. ..

{Sin novedades aiin}

RESUMEN DE TEMAS O SEMANAS

La idea de un resumen de tema es un texto corto que prepare a los alumnos para
las actividades que realizara en ese tema (o semana).

Los resumenes deben ser cortos para que la pagina del curso no sea demasiado
grande.

Si desea colocar mas de una o dos frases para explicar el tema o semana sera
mejor que agregue un material dentro del mismo tema o semana, que podria
llamarse, por ejemplo, sobre este tema o introduccion.

Resumen de semana 1 sobre los informes (3 Sobre el editor HTML (2
B 7 U |==== s | c=FH o gD — O | Souc
J St_l,JIeINormaI leontI leizelmaIl jl']h* Jg -
& TEMA 1
@
Guardar cambios I Rewvertir
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ACTIVIDAD RECIENTE

Esta plataforma puede mostrar la actividad reciente en la pagina principal de cada
curso. Estas novedades muestran a todos, los cambios sucedidos desde la ultima
vez que se entro, incluyendo mensajes, nuevos usuarios.

Mantener esta opcion activa nos permite ver rapidamente la actividad del curso;
ademas, saber lo que los otros estan haciendo ayuda a promover una atmdésfera
de colaboracion en clase.

Usted puede desear deshabilitar esta opcidn si su curso es demasiado grande (en
tamafo o en numero de participantes), dado que puede disminuir el rendimiento
de la pagina.

Actividad reciente

Su dltimo ingreso fue al:
Sat, 1 de May de 2004, 02:32

Sin novedades desde el dltimo
ACCeso

PROFESORES

Esta pagina muestra la lista de los profesores asignados, por el administrador
como profesores en este curso.

Puede utilizar esta forma para asignar un nombre a cada persona, como
"Profesor”, "Instructor", "Asistente". Este titulo aparecera en la pagina del curso y
en la lista de participantes. Si lo deja en blanco, se utilizara la palabra elegida en la
configuracién del curso. También se puede asignar un orden de aparicion de los
profesores. Seleccione los numeros de los respectivos menus desplegables y
oprima "Guardar cambios".
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Profesores existentes @

Nombre Ordenar Papel Editar
Le®) | alex dfdf | = [profesar |si =zl quitar profesor
.
L&) | luis Mario Montes |2 = [Protesor [Moz]  quitar profesor

Guardar cambios

NOTA: La categoria "oculto" sirve para asignar permisos de profesor a un
participante sin que éste aparezca como profesor (a excepcion de los mensajes,
que coloque).

Profesores existentes @

Nombre Ordenar Papel Editar
L& | luis Mario Montes |1 = |Prufesor |N0j Quitar profesor
N
L#®) | alex dfdf Dicultari |profesor [si = Quitar profesor

| Guardar cambios I

MODULOS DE ACTIVIDADES

Esta plataforma contiene varios médulos de actividades que son:

@? Tareas

Permite que el profesor asigne un trabajo a los alumnos, que deberan preparar en
algun medio digital (en cualquier formato) y presentarlo.

e Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al
servidor. Se registra la fecha en que se han subido.

e Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver
claramente el tiempo de retraso.

o Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera (calificaciones
y comentarios) en una unica pagina con un unico formulario.

e Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada
estudiante y se le envia un mensaje de notificacion.
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o El profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su
calificacion (para volver a calificarla).

e Ahora es posible ordenar las tareas presentadas.

e Ya no se envia la notificacion de tareas por correo a los estudiantes dados de
baja.

| Ordenar: Nombre - Ultima modificacidn - Respuesta

:’1, Monica Mantilla
o
Aln no ha realizado esta tarea
ﬂ:‘. Respuesta:wﬂﬂﬂ =
=]
=
= pepito gomez
S
Aun no ha realizado esta tarea
Respuesta:lﬂﬂﬂﬂ =
| =]

? Consultas

Las consultas son muy sencillas: el profesor hace una pregunta y determina
ciertas opciones, de las cuales los alumnos elegiran una. Es util para conocer
rapidamente el sentimiento del grupo sobre algun tema o para efectos de
investigacion.

e« Es como una votacion. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una
respuesta de cada estudiante (por ejemplo, para pedir su consentimiento para
algo).

e El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacion
sobre quién ha elegido qué.

e Se puede permitir que los estudiantes vean un grafico actualizado de los
resultados.

OPCIONES A ELEGIR
Aqui es donde usted especifica las opciones que los participantes tienen para
escoger. Puede rellenar cualquier numero de éstas, es decir, puede dejar alguna

en blanco si no necesita las 6 opciones. Las opciones no rellenadas no
apareceran en el cuestionario.
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Actualizando consulta #n semana 2 (&)

Titule de la consulta: [software libre

Pregunta a responder: | B 7 U «c [ % 3 W | = = | tF & U| |om % ['pn OB — @ & | M Soure
| 5Ey|l|H||||||||| lennlI dlEi!lI:ﬂlhl” dl’lh"' C:ﬁ"' |

Eslkl5 "j'.' acuor fj".\ [Lels) L'1 5f.\rWE|I (=} ].'i.l'.\I ooque Be T.'\LlL"’jL' L"’.‘T."ikl: IIJ.".”.“.G.L'HI W "ji5|.1ﬂ."L|J.I 51‘.'“. TILTLLLTL L'l'.\5|.".\. E:l (=04 L'l.iL"’.'\
copiarlo,

Eac ribs cuidadessmants (33
Hags buenss praguras (3
Subire el editar HT#L (33

D Formateands: II'nrmnTnI {ThAl

Opeién 1: [si (&)

% Foros

Esta actividad tal vez sea la mas importante es aqui donde se dan la mayor parte
de los debates. Los foros pueden estructurarse de diferentes maneras y pueden
incluir evaluacion de cada mensaje por los comparieros.

Los mensajes también se pueden ver de varias maneras, incluir mensajes
adjuntos e imagenes incrustadas. Al suscribirse a un foro los participantes
recibiran copias de cada mensaje en su buzdn de correo electrénico. El profesor
puede imponer la suscripcidn a todos los integrantes del curso si asi lo desea.

TIPOS DE FOROS
Hay diferentes tipos de foros, entre los cuales:

e Un debate sencillo: Es simplemente un intercambio de ideas sobre un sdlo
tema, todo en una pagina. Util para debates cortos y muy concretos.

e El foro normal: Para uso general. Es un foro abierto donde cualquiera puede
empezar un nuevo tema de debate. Este es el foro mas adecuado para uso
general.

e Cada persona inicia un debate: Cada persona puede plantear un nuevo tema
de debate (y todos pueden responder). Esta modalidad es util cuando usted
quiere que cada estudiante empiece una discusiéon sobre sus reflexiones sobre
el tema de la semana y que todos los demas le respondan.
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e Las discusiones pueden verse anidadas, por rama o presentar los mensajes
mas antiguos o los mas nuevos primero.

o El profesor puede obligar la suscripcién de todos a un foro o permitir que cada
persona elija a qué foros suscribirse de manera que se le envie una copia de
los mensajes por correo electronico.

o El profesor puede elegir que no se permitan respuestas en un foro por ejemplo,
para crear un foro dedicado a anuncios.

e EIl profesor puede mover facilmente los temas de discusiéon entre distintos
foros.

e Busquedas muy mejoradas, con multiples términos de busqueda,
paginacion, entre otros.

e La calificacion de los foros puede estar desactivada, usada por todos, o
so6lo por los profesores.

e La calificacion de Ilos foros puede wusar escalas personalizadas o
nameros.

e Se puede establecer un rango de fechas para restringir los mensajes que
puedan ser calificados.

e El administrador puede configurar algunas opciones en administracion ->
modulos -> foros.

e Tras editar un mensaje, se vuelve al contexto en el que estaba. Las imagenes
adjuntas se muestran dentro del mensaje

e Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor.

Actualizando foro en semana 0 (@

Nombre del foro: |Foro social

Tipo de foro: Foro social

Introduccion: |[Foro abierto a todos Tos temas =

Escriba cuidadosamente ® ;I
Haga buena: preguntas ®
Use ematiconos @

ermitir que cualquier estudiante abra nuevos temas: IPermitirnuevostemasyrespuestas @

Permitir la calificaciéon de los mensajes: [ Usar calificaciones:

Usuarios:l Solo profesores puede calificar los mensajes j

Calificacién:l Escala: Wias de conocimiento separadas v conectadas j @
I~ Restringir las calificaciones a mensajes colocados en este perioc

De:fT H [May Hl [z004 T [oo [ oo [E
Para:[1 & [y Hl [zo0a T8 [oo [ oo [E

iForzar la incripcién de todos?: |m | @

| Guardar cambios I Cancelarl
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MENSAJES CON ARCHIVOS ADJUNTOS

Usted puede, opcionalmente, adjuntar un archivo a cualquier mensaje que envie a
los foros. Este archivo es subido al servidor y guardado con su mensaje.

Este archivo puede ser de cualquier tipo. Sin embargo, es muy recomendable que
el archivo use los sufijos de 3 letras habituales (como .doc para un documento de
Word .jpg o0 .png para una imagen). Esto hara mas facil para los demas bajar y ver
en sus navegadores los archivos que haya adjuntado.

5U nuevo tema

Asunto: oo

Mensaje: | B 7 U e EEEmEm =i i@ L T M e

| Ende[Homa =] Forif o | caefimal =] Ty v Oy
hola a tdos
(Ve
Fuoetha sumaaianite @
Hags BuaraT praguTtal I{I:I
Selirw ol adives KTWL (T
Formateande: [Fomamn da testo plano =] @

Suseripciomn: |I:'£~5oi: recihir copiss de eshe foro por coreo _;I Ij}

Archive adjunto: [C\Documents and SemngsitecnicoiMis doc | Examinar O T atintics - riae s Pl
faneianal

Diarios

El profesor incita a los estudiantes a reflexionar sobre un tema en particular y el
estudiante puede editar y pulir su respuesta conforme pasa el tiempo.
Normalmente es una buena idea de tener al menos un diario por semana.

e Los diarios constituyen informacion privada entre el estudiante y el profesor.

e Cada entrada en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta.

e Laclase entera puede ser evaluada en una pagina con un unico formulario, por
cada entrada particular de diario.

e Los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de entrada del diario y se
envia por correo la notificacion.
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W33 ESiandu diasin  Miciaseh Ina

harhive Edeidn W Favostod  Hemessies  Amuds

s v = - Q[N Q| Aenis aifwe {wimess 3| Sy 4 -

Eiimarsain [ i 11172 16 48 rooddarcoursssmed phoupdaies! Sl unsirus 3 #v  Vecuon®
al
curso claroline Ly
wiah -+ 3330 - = arim -» Fdiands dlarin
Aciuslizando diario en sernana | 3
Mombre del diaria: [Dioc de Jooine
A Yardis & bl e R
Progumia de ity 0t e TeoTing -
un softsara Mibre?
R L 1]
Hagy Hew prypety g
B e g
!
Catificacion: 3
Dias disponibles: | Siempme soem 2
U, matih e =l sistema comp rocln mAsmy Sare atanadar [Salir]
;3'_\5
- ay " ¥ J
‘2] Luain Tt - Izl
dinicio] | & 52 @ | Mmosdie RES | B Menusl det | WiCiaesine ma | F]00ap - P [ iamee Edie. RuDls | e mFam

%2 Taller

El Taller es una actividad para el trabajo en grupo con un vasto numero de
opciones. Permite a los participantes diversas formas de evaluar los proyectos de
los demas, asi como proyectos prototipo. También coordina la recopilacion y

distribucion de esas evaluaciones de varias formas. El moédulo Taller es una
contribucion de ray kingdon.
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Actualizando taller en semana 3 @

Titulo: [Trabajo en grupo

Descripcion: || B 1 U 4= |

1
il

Tl
-
Il
|

IEX =]

J St_l,llel Marmal j | Fontl

j|5ize|small j|Ti' %'

Calificacion maxima: |1DD 'I

COn su grupe de trabajo debatan zobre st es etico coplar o distribuir software Libre.

Forr

Estrategia de calificacion: |Acumulativa

Nimero de comentarios, elementos de

evaluacién, franjas de calificacién o |2 'l @
declaraciones de criterio:

Permitir reenvios: IND 'l 3

Numero de evaluaciones de ejemple dadas ID 'I @
por el profesor:

Nuimero de evaluaciones de los envios de los |D 'I €]

estudiantes:
Autoevaluacion: |S|’ -l €]
Las evaluaciones deben ser aceptadas: |No 'l €]

Ocultar calificaciones antes de ser
IND 'l )]
aceptadas:

Tamano maximo: ISDDKb 'l

41

Fecha limite: |30 7] |April

i N I e S N

| Guardar cambios I Cancelarl
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ELEMENTOS DE CALIFICACION

Para hacer mas sencilla la calificacion de una Tarea Calificada por los
Companeros, ésta tiene una serie de "elementos de evaluacion". Cada elemento
debe cubrir un aspecto particular de la tarea. Normalmente una tarea tendra entre
5y 15 elementos para ser comentados y calificados, dependiendo el numero real
del tamafio y complejidad de la tarea. Se permite que una tarea calificada por los
comparieros tenga solo un elemento y que la estrategia de valoracion sea similar a
la de la tarea estandar del sistema. El tipo de elementos depende de la estrategia
de calificacioén de la tarea.

TAREA CALIFICADA POR LOS COMPANEROS

Muestra las calificaciones y comentarios hechos sobre la parte enviada del trabajo.
Usted puede, si lo desea, responder a esta evaluacién y elegir no aceptarla (en
esta fase). Si éste es el caso, por favor introduzca su respuesta en la casilla al pie
de la péagina exponiendo la razén por la que no esta satisfecho con esa
evaluacion. A continuacion haga clic en el boton que hay al pie de la pagina y elija
NO cuando se le pregunte si esta satisfecho con esta evaluacion.

Si, por el contrario, usted esta satisfecho con la evaluacién, simplemente haga clic
en el botdon que hay al pie de la pagina y en si cuando se le pregunte si esta
satisfecho con esta valoracion.

El objetivo de los comentarios es tratar de llegar a un acuerdo sobre la evaluacion
actual o persuadir al asesor de que revise su evaluacion.

Si el trabajo es reevaluado, se desechan los comentarios anteriores y no se
mostraran con la nueva evaluacion.

Cuando un companiero no es calificado anénimamente, las partes del trabajo son
mostradas con nombre (y foto) de los estudiantes que enviaron el trabajo. Note
que el profesor nunca califica andnimamente.

Sin calificar. Los elementos son descripciones de aspectos de la tarea. Se pide al
evaluador que comente cada uno de estos aspectos al igual que sucede con todas
las estrategias de calificacidn, existe también un area para comentarios generales.

REENVIO DE TAREAS
Normalmente los estudiantes no pueden reenviar las tareas después de que han
sido calificadas.

Si usted activa esta opcion se permitira a los estudiantes reenviar las tareas
después de que hayan sido calificadas (con el objeto de volver a calificarlas). Esto

95



puede ser util si el profesor quiere animar a los estudiantes a hacer un mejor
trabajo en un proceso reiterativo. Obviamente, esta opcién no es aplicable para las
tareas "fuera de linea".

AUTOEVALUACION

Una tarea de taller (ejemplo calificado por los companeros) puede incluir
opcionalmente el trabajo del propio estudiante en la serie de trabajos que a cada
estudiante se le pide que evalue. Esto significa que si, por ejemplo, el numero de
evaluadores es 5, entonces cada estudiante tendra que calificar 6 trabajos, uno de
los cuales sera el suyo propio.

Si el numero de trabajos de los estudiantes se fija en cero y esta habilitada la
opcion de autoevaluacién, entonces la tarea viene a convertirse en una tarea
autoevaluada. Esto puede o no incluir la calificacion por parte del profesor,
dependiendo de su decision.

MUESTRA DEL FORMULARIO DE EVALUACION

Esta pagina muestra los detalles del formulario utilizado para evaluar su tarea.
Sera usado por el profesor para calificar su trabajo. Ademas, si la tarea es
evaluada por los companieros, usted y sus compafieros de estudios utilizaran el
mismo formulario para calificar las tareas.

Note que aunque usted pueda cambiar las calificaciones en este formulario, estos
cambios no se guardaran. Esta pagina es simplemente una muestra, pero un
formulario muy similar sera usado por el profesor y posiblemente por usted
durante esta tarea.
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Actualizando cuestionario en semana 1 @&

Nombre

Introduccién:

Abrir cuestionario
Cerrar cuestionario
Mezclar preguntas

Mezclar respuestas

Intentos permitidos:

Cada intento construye sobre el anterior

Método de calificacion

: IEvaIuacion de claroline

conteste solo una pregunta

o [e3Z] [apri feo0a ] [orE [0 @
: [30] [apri T feo0a ] [or E [16] @
: [hol] @

: [nod @

[ntentos iimitados =] - @

s @

: ICaIificacién més alta

de

iMostrar resultado al finalizar?:
iMostrar la respuesta correcta al finalizar?:
Permitir revision:

Calificaciéon maxima:

Continuar

EVALUACIONES DE LOS ENVIOS DEL PROFESOR

Se trata de evaluaciones de los trabajos de ejemplo que la tarea podria requerir
que los estudiantes efectuaran antes de enviar su propio trabajo. Estas
evaluaciones, en general, deberian ser calificadas por el profesor. Las
evaluaciones pondran de manifiesto si los estudiantes entienden la tarea y
posiblemente, proporcionaran al profesor una retroalimentacion util acerca de si
resulta necesaria alguna medida correctiva o un ajuste mas preciso de la tarea.
Ademas, si la evaluacion recibe una calificacion, los estudiantes pueden acceder a
los comentarios del profesor. Esos comentarios pueden proporcionar una valiosa
guia al estudiante en la preparacion de sus propios trabajos para cumplementar la
tarea.

Estas evaluaciones no tienen que ser calificadas. El dejar sin calificar la
evaluacion que los estudiantes hacen de los ejemplos NO exime al estudiante de
enviar su propio trabajo. Se recomienda, sin embargo, que se califique al menos
una muestra de las evaluaciones, por las razones arriba mencionadas.
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Materiales

Los materiales son contenidos de informacion que el profesor desea entregar a los
alumnos. Pueden ser archivos preparados y cargados en el servidor; paginas
editadas directamente en Moodle o paginas web externas que se hacen aparecer
en el curso.

Actualizando material en semana 3 @

Mombre: |Dem|:| de claroline

Péagina weh [se verd dentro) i

Tipo de material:

Resumen: [visitar esta pagina y hacer un comentario de este £
dema

Rezumen @

Ezcriba cuidadosaments @ ;I

Cama escribir texto @

Caontinuar

« Admite la presentacion de cualquier contenido digital, word, powerpoint, flash,
video, sonidos, entre otros.

e Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor o pueden ser creados
sobre la marcha usando formularios web (de texto o HTML).

o Pueden enlazarse aplicaciones web para transferir datos.

e Se pueden poner los enlaces web en ventanas emergentes muy
personalizables.

o El administrador puede configurar algunas opciones en administracion modulos
materiales.

G’ Chat

El médulo de chat permite que los participantes discutan en tiempo real a través
de Internet. Esta es una manera util de tener una comprension de los otros y del
tema en debate en usar una sala de chat es bastante diferente a utilizar los foros.
El modulo de chat contiene varias utilidades para administrar y revisar las
conversaciones anteriores.
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Actualizando chat en semana 2 &

Nombre de la sala : [Chatde claroline

Texto introductorio: [E1 manual del estudiante de claroline es hueno, 2|
fue facil leerlo y conprenderlo para usar el
curso de claraline
Escriba cuidadosamente _vl
Haga buena: preguntas @
Use ematiconos @

Préxima cita: [29 =] |April = Jeo04 ] - [ 2]
Repetir sesiones: |MNopublicartiempo de chat |
Ndimero de mensajes a guardar: |30 dias =

Todos pueden ver las sesiones pasadas: |Si -

| Guardar cambios I Cancelarl

e Usando el chat

Este modulo contiene algunas caracteristicas para hacerlo mas agradable.

B Chat 1380 Chest du clarolins - Miciosaf It Expluia

|'..i.'§ |F -;TF:..-.-..w =

| — e
I ]

Emoticonos: Todos los emoticonos que se pueden escribir en cualquier lugar de
Moodle también se pueden colocar aqui. Por ejemplo: :-) = @

Enlaces: Las direcciones de Internet se convertiran automaticamente en enlaces.
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Emociones: Puede iniciar una linea con "/me" o ":" para mostrar una emocion.
Por ejemplo, si su nombre es Ana y escribe ": rie" todos veran "Ana rie"

Beeps: Puede enviar un pitido a otra persona haciendo clic en el enlace "beep"
junto al nombre.

HTML: Si sabe un poco de lenguaje HTML puede utilizarlo en su texto para
insertar imagenes, ejecutar sonidos o formatear texto, entre otras.

*] Encuestas

El médulo de encuestas proporciona un conjunto de instrumentos verificados que
se han mostrado utiles para evaluar y estimular el aprendizaje en contextos de
aprendizaje en linea. Los profesores pueden usarlas para recopilar datos de sus
alumnos que les ayuden a aprender tanto sobre su clase como sobre su propia
ensefanza.

T A32F; Encuewta B0 clarolisg - Blcesof nteimod Erplorer

Mrchivg  Bdeion W Pavomios  Hesoedes Ageads
sl - - a3 [F] | DR Posmeds ifFoeios Cebdiness A N b - o]

Diiecciden [ag] 14 716 4. Ffradialrad s T =] @ | incolos =
x =
ad, rESpUEta) riin t con site grado de confidencialicad ¥ re
culdsdosaments, mos spudaran & mejorsr 1s mansrs de presentsr ssts unidad =6 sl
futures
Mscha £l F lab i
Relavancia
En esta uvidad en linaa, ., ot mmmca vk s Freva e SRTEE
1 mi aprendizsjs s= cenbrs &n asenios ques me ’ - - s
Interesan.
2 o que aprendo &3 importenie paras mil practics - = - = = =
profesionsi.
3 B majorar mi praciics profesional., (= [ - - (= =
4 o prenda ters relscion con mi practics - - = -
rafestonm
Pensamisnto reflexdivo
En esta unidad en-linea. .. el mamce rurn e pre wmp Srwmcs Gl rhep ]
5 Flanis oriticameants tobese odmo aprando., - LB = o = =
&l Lo W Inturiel
Elinicin|l | & G oA €5 || Ll Noron Anitvines | B jmoodie BESLUM | B Oocumarin® - b | 5] 0% - Exm l&72070: Encucsta ... [ dd! 1smem
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e Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLS) y contrastadas
como instrumentos para el analisis de las clases en linea.

e Los informes de las encuestas estan siempre disponibles, incluyendo muchos
graficos. Los datos pueden descargarse con formato de hoja de calculo Excel o
como archivo de texto CVS.

e La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas
solo parcialmente.

e A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la media

de la clase.

Las encuestas incluidas fueron elegidas por ser particularmente utiles para la
evaluaciéon de la educacion en linea, asi como para identificar ciertas tendencias
que pueden estar dandose entre sus participantes.

CLAVE DE ACCESO
Una contrasefia de acceso sirve para restringir el acceso a personas ajenas a ese

Curso.

Si deja en blanco este cuadro, cualquiera que tenga nombre y contrasefia en la
plataforma podra entrar a este curso.

Si usted coloca una palabra aqui, los alumnos necesitaran conocerla para
acceder, solo la primera vez que accedan.

La idea es que usted provea la contrasefa de acceso a sus alumnos para que se
inscriban.

Si esta contrasefia pierde su "efectividad" y comienzan a entrar personas no
autorizadas, usted podra en cualquier momento, cambiar esta contrasefia y
destituir los alumnos ilegitimos, sin que afecte en nada a los demas alumnos.

ACCESO A INVITADOS

Usted tiene la posibilidad de permitir invitados en su curso. Los invitados podran
entrar a partir de la pagina de acceso, en el botén "entrar como invitado".
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Acceso

Alumnes inscritos |

Entre aqui usando su noambre o contrasefia:
[Las Cookies deben estar habilitadas en su navegador (3 )

Mombre de usuario: [admin
ACCE SO I

Contrasefia; I

=1 solamente desea ver el funclonamiento de la
platatorrma puads antrar cormo invitado, Esto la parmitica
ver algunos cursos, pero no podra participar en ellos
[escribir, etc.) Para entrar como invitado haga clic aqui:

Entrar como inwiteclo I

Jolwidd su nombre o contrasefiat

Erviar cetalles por corren alectranico |

Los invitados nunca tienen autorizacion para escribir en los cursos en los que
entren.

Esto puede ser util cuando queremos que algun amigo vea nuestro trabajo o
cuando promovemos un curso y queremos que los invitados puedan entrar antes
de suscribirse.

Existen dos tipos de acceso como invitado: con o sin contrasefia. Los invitados, a
diferencia de los alumnos, tendran que colocar la contrasefia de acceso cada vez
que ingresen, lo cual le dara a usted mas control sobre los visitantes. Si el curso
no tiene contrasefa de acceso, cualquier invitado podra entrar cuando lo desee.

COMO CARGAR UNA IMAGEN

Puede cargar una imagen de su ordenador/computadora al servidor y esta imagen
se utilizara en varios lugares para identificarlo.

Por este motivo, las mejores imagenes son las de estilo identificacion, aunque
puede utilizar la imagen que desee.

La imagen debe ser formato JPG o PNG (lo que significa que el nombre de la
imagen terminara en .jpg o en .png) y debe tener un tamafo de 100 x 100 pixeles
0 mas.

Puede colocar una imagen utilizando uno de estos cuatro métodos:
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1. Utilizando una camara digital, es muy sencillo, dado que sus fotos
seguramente ya estaran en el formato correcto en su ordenador/computadora.

2. Utilizando un "escaner" para digitalizar una fotografia impresa. Asegurese de
guardar la imagen en formato JPG o PNG.

3. Si usted es una artista, puede dibujar una imagen utilizando algun programa de
disefio.

4. También puede conseguir una imagen que lo identifique en la red.
http://images.google.com es un excelente lugar para buscar imagenes. Una
vez encontrada, coloque el cursor sobre la misma y pulsando el boton derecho
del ratén elija la opcion "Guardar imagen como". (Diferentes
ordenadores/computadoras pueden variar en este procedimiento)

Para cargar la imagen, haga clic en el botéon "Examinar" en esta pagina y
seleccione la imagen en su disco duro.

IMPORTANTE: Asegurese de no colocar una imagen que exceda el tamafio
maximo permitido, en bites, pues no se cargara.

Luego haga clic en "Actualizar informacion personal”, abajo del todo, si la imagen
es mayor a 100 x 100 pixeles se cortara.

Cuando acaba de cambiar su imagen es posible que no vea el cambio, si eso
sucede actualice la pagina (oprimiendo F5 o el boton actualizar).

COMO DAR FORMATO AL TEXTO

Cuando escribe texto tiene dos formas de darle formato, basicamente depende del
navegador que utilice.

1. Formato automatico
Este formato es el mejor para la comunicacién tradicional, teclee normalmente su
texto como si redactara un correo electrénico.

Cuando guarde su texto automaticamente se haran los siguientes cambios:
Direcciones de Internet http://moodle.org o incluso www.moodle.org se convertiran
en enlaces. Se mantendran sus saltos de linea y las lineas en blanco indicaran un
nuevo parrafo.

Caritas como ‘@ :-), se cambiaran por sus equivalentes graficos.
También puede incrustar codigo HTML.
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COMO ESCRIBIR TEXTO

Escribir en la plataforma funciona como se espera, pero, ademas, tiene la
habilidad de colocar emoticonos, direcciones de Internet y algunas etiquetas de

HTML.

EMOTICONOS (EMOTICONS)

Para colocarlas escriba el codigo asociado. Estos codigos representan en si
mismos la imagen a la que se asocian si usted voltea su cabeza hacia la izquierda

para verlos.

2 sonrisa

& Gran sonrisa

@ Guifio
&) confuso

& Pensativo

& Lengua de fuera

% estupendo
& aprobacion
ojos abiertos

sorpresa

V-.

-P

@ triste (
@ Timido 8-.
@ sonrojado |
besos :-X
& payaso :0)

Bojo amoratado P-|

enojado 8-[

@ muerto xx-P
@ Dormido |-.
& Malo -]
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Direcciones

Cualquier palabra que comience con www. o http:// se convertira en un enlace.
Por ejemplo: www.moodle.org o http://moodle.org

Etiquetas de HTML
Pueden utilizar las siguientes etiquetas HTML en sus textos.

Etiqueta HTML Resultado
<B> Negritas </B> Negritas
<I> Cursivas </I> Cursivas
<U> Subrayado </U> Subrayado
<FONT SIZE=1> pequefia </[FONT> pequena
<FONT SIZE=4> grande </[FONT> grande

<FONT COLOR=green> ejemplo </[FONT> ejemplo
<UL><LI>uno <LI>dos </UL> o uno

o dos

Cuestionarios

Este moédulo permite al profesor disefiar y plantear cuestionarios consistentes en:
opcion multiple, falso/verdadero y respuestas cortas, entre otras. Estas preguntas
se mantienen ordenadas por categorias en una base de datos y pueden ser
reutilizadas en el mismo curso o en otros cursos. Los cuestionarios pueden
permitir multiples intentos. Cada intento es marcado y calificado por el profesor
puede decidir mostrar algin mensaje o las respuestas correctas al finalizar el
examen.

e Los cuestionarios se califican automaticamente y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas.
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Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran
disponibles.

El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias
veces Yy si se mostraran o no las respuestas correctas y los comentarios.

Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas
(aleatoriamente) para disminuir las copias entre los alumnos.

Las preguntas pueden crearse en HTML y con imagenes.

Las preguntas pueden importarse desde archivos de texto externos.

Las preguntas de opcion multiple pueden definirse con una unica o multiples
respuestas correctas.

Pueden crearse preguntas de respuesta corta (palabras o frases).

Pueden crearse preguntas tipo verdadero/falso.

Pueden crearse preguntas de emparejamiento.

Pueden crearse preguntas aleatorias.

Hay un nuevo tipo de pregunta: Respuestas incrustadas (cerradas), admite
pasajes de texto con respuestas incrustadas.

Hay un nuevo tipo de pregunta: Numérica, admite un rango de respuestas
numeéricas.

Hay un nuevo tipo de pregunta: Descripcion, no es una verdadera pregunta,
permite insertar texto o graficos en cualquier parte.

Reporte de cuestionario expandido con extensiones (plugins) de reporte
modulares.

Nueva caracteristica para los intentos repetidos, donde cada intento se basa
en el anterior.

Si el cuestionario se cierra en las siguientes 24 horas, se muestra un pequefo
reloj de retrocuenta en la barra de titulo y las alertas avisan a los diez minutos
y cero minutos.

Actualizando cuestionario en semana 1 0

Nombre: [Evaluscon de claroine

introduceidn: |conteste solo vna pregunta = |

Abrir cusstlonarie: [27 3] [4pni o [2o0a =) [0 2] [67 2]
Cerrar cusstionario: [30 5 [Apnt = [Eo0a =] [0 2] e =]
Mezclar preguntas: (o= @
Mezclar respuestas: [Ho =] &

intentes permitidos: [irenios imiadaos =]

Cada intento construye sobre el anterior: |5 "I l,j_'.l

métade de calificacién: [Calticacion mas ans A @
iMastrar resultada al finalizar?: [5 =] &
idostrar la respussta eerrecta al finalizar?: |50 =] @
Permitir revistén: [rio =] @

Calificaciaon maxima: | il I E ]



Acontinuacion se explica la actualizacion del cuestinario.

LA REVISION ESTA CERRADA

Si habilita esta opcién los estudiantes podran revisar sus respuestas en este
cuestionario. Esto sélo es posible luego de que el cuestionario esta cerrado.
INTENTOS PARA REALIZAR EL CUESTIONARIO

Puede permitir que los estudiantes realicen multiples intentos en un cuestionario.
Esto puede transformar el cuestionario en una actividad educativa, antes que en
una evaluacion.

CADA INTENTO CONSTRUYE SOBRE EL ANTERIOR

Cuando se permiten multiples intentos, seleccionando <Si> en esta opcion, cada
nuevo intento es pre-contestado con el anterior. Si deseas mostrar el cuestionario
en blanco en cada intento, selecciona <No>.

CATEGORIAS DE PREGUNTAS

En lugar de tener todas sus preguntas en una gran lista, puede crear distintas
categorias para guardarlas ordenadamente. Cada categoria se identifica con un
nombre y una descripcién breve.

Cada categoria (y todas las preguntas contenidas en ella) estara disponible para
todos los cursos en este servidor, de forma que otros cursos puedan usar sus
preguntas en sus cuestionarios.

Las categorias también pueden crearse o borrarse a voluntad. Sin embargo, si
usted intenta anular una categoria que contiene preguntas, entonces se le pedira
que especifique otra categoria para moverlas a ella.

MOSTRAR LAS RESPUESTAS CORRECTAS

Si usted habilita esta opcion, el alumno podra ver la respuesta correcta para cada
pregunta (resaltada en un color brillante) una vez finalizado el cuestionario.
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CREAR MULTIPLES PREGUNTAS

Esta pagina le permite crear multiples preguntas de una vez. Actualmente sdlo le
permitira crear un cierto numero de preguntas al azar y (opcionalmente)
agregarlas al cuestionario.

DESCRIPCION

Este formato no es una pregunta en si misma. Todo lo que hace es mostrar un
texto sin requerir respuesta, es util para presentar un texto seguido de preguntas.
METODOS DE CALIFICACION

Cuando se permiten multiples intentos, hay diferentes maneras en las que puede
usar las distintas calificaciones obtenidas para calcular la puntuacién final del
examen.

CALIFICACION

Si usted habilita esta opcion, los estudiantes recibiran la calificacion total del
mismo.

CALIFICACION MAS ALTA

La puntuacion final es la mas alta en cualquiera de los intentos.

PUNTUACION MEDIA

La puntuacioén final es el promedio (la media simple) de la puntuacion de todos los
intentos.

PRIMERA CALIFICACION

La puntuacién final es la obtenida en el primer intento (se ignoran los demas
intentos).

ULTIMA CALIFICACION

La calificacion final es la obtenida en el intento mas reciente.
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MAXIMA CALIFICACION

La calificacion maxima puesta para un examen esta en funcién del resto de
calificaciones del curso. Por ejemplo, usted podria poner la calificacién maxima en
20, porque el examen vale un 20% del curso entero.

Asi, aunque haya 10 preguntas en un examen, con un total de 50 puntos, las
calificaciones de 50 puntos se reducirian a la calificacion maxima de 20.

PREGUNTAS DE EMPAREJAMIENTO

Tras una introduccion opcional, se presentan al estudiante algunas sub-preguntas
y algunas respuestas desordenadas. Hay una respuesta correcta para cada
pregunta. El estudiante debe seleccionar la respuesta que corresponda a cada
sub-pregunta. Cada sub-pregunta se pondera con el mismo peso para contribuir
todas del mismo modo a la calificacion de la pregunta total.

PREGUNTAS DE OPCION MULTIPLE

En respuesta a una pregunta (la cual puede incluir una imagen) el alumno debe
escoger entre multiples respuestas. Hay dos tipos de preguntas de opcién
multiple: de unica respuesta y de multiple respuesta.

Las preguntas de unica respuesta permiten escoger solo una respuesta.
Generalmente todas las calificaciones para esa pregunta deberian ser positivas.
Las preguntas de multiple respuesta permiten escoger una o mas respuestas.
Cada respuesta puede tener una puntuacién positiva o negativa, de tal forma que
si se escogen TODAS las opciones, necesariamente no se obtendra una buena
calificacion. Si la puntuacion total es negativa la calificacion total de esta pregunta
sera cero. Tenga cuidado, pues es posible crear preguntas que tengan
puntuaciones superiores al 100%.

Finalmente, cada respuesta (correcta o incorrecta) debe incluir la correccion. Esta
correccién se mostrara al alumno al lado de cada una de sus respuestas (si el
examen se configura para mostrar las respuestas correctas).

PREGUNTAS NUMERICAS

En respuesta a una pregunta (que puede incluir una imagen) el resultado debe ser
un numero. La respuesta requerida puede poseer un margen de error aceptable.
Esto permite un rango de respuestas. Por ejemplo, si la respuesta correcta es 30 y
el margen aceptable es 5, cualquier numero entre 25 y 35 se aceptara como
correcto.
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ABRIENDO Y CERRANDO EL EXAMEN

Usted puede especificar el periodo de tiempo durante el cual se podra acceder al
examen para que los estudiantes lo intenten. Antes de la apertura y después del
cierre, el examen no estara disponible.

RESPUESTA CORTA

En respuesta a una pregunta (la cual puede incluir una imagen) el alumno escribe
una palabra o frase. Hay varias posibles respuestas correctas, con diferentes
puntuaciones. Las respuestas pueden o no ser sensibles a las mayusculas.

PREGUNTAS DE RESPUESTA CORTA

En respuesta a una pregunta (la cual puede incluir una imagen) el alumno escribe
una palabra o frase corta.

Puede haber varias respuestas correctas, cada una con una puntuacion diferente.
Si selecciona la opcion "Sensible a las mayusculas”, podra tener puntuaciones
diferentes para "Palabra" o "palabra.”

Las respuestas se comparan exactamente, asi que jtenga el cuidado con su
ortografial

PREGUNTAS DE FALSO/VERDADERO

En repuesta a una pregunta (la cual puede incluir una imagen) el alumno escoge
entre verdadero o falso.

Si se habilita la correccion, entonces el mensaje de correccion apropiado se
muestra al alumno después de contestar el examen. Por ejemplo, si la respuesta
correcta es "Falso", pero ellos contestan "Verdadero" (por equivocacion) entonces
se muestra la respuesta: "Falso".

ALEATORIA

Le permite seleccionar un numero de preguntas que seran aleatoriamente
seleccionadas cada vez que un estudiante intenta el examen.

BARAJAR RESPUESTAS
Si habilita esta opcion, el orden de las respuestas del examen se barajara
aleatoriamente cada vez que un estudiante intente resolverlo. Obviamente, esto

soOlo es aplicable a preguntas con varias opciones de respuesta, tales como
preguntas de multiple opcién o de emparejamiento. La intencion es hacer un poco
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mas dificil que los estudiantes copien unos de otros. Esta opcidén nada tiene que
ver con el uso de preguntas aleatorias.

BARAJAR PREGUNTAS

Si habilita esta opcion, el orden de las preguntas del examen se barajara
aleatoriamente cada vez que un estudiante intente resolverlo. Esta opcion no se
refiere a usar preguntas aleatorias; unicamente tiene que ver con el orden en que
se presentan las preguntas.

Curso CIaroI‘ne II:VLLILILLL'IUI’I ue L

unab -» 3320 -» Cuestionarios -» Evaluacion de claroline
Evaluacion de claroline

conteste solo una pregunta

Intento Tiempo tomado Completado Calificacién / 5

1 17 segundos Friday, 23 de April de 2004, 16:42 5
Este cuastionario estd cerrado en Friday, 30 de April de 2004, 01:16

Ud, mstd mn el sistema como sonica Mantilla [Salir)
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Anexo D. Manual del Estudiante de Moodle

Pagina de bienvenida

Para encontrar la pagina de bienvenida de tu aula, introduce la direccion Web de
tu campus virtual en tu navegador y pulsa 'enter'. Ahora veras la pagina de
entrada, que contiene cuatro secciones:

Resumen de temas o semanas: muestra un texto corto que prepara a los
alumnos para las actividades que realizara en este tema o semana.

Texto de introduccion: muestra un mensaje de bienvenida para tu curso.

Mis cursos: se encuentran en una columna a la izquierda de la pantalla.

Una vez que ha introducido correctamente tu nombre de usuario y clave, iras a "
Mis Curso". Aqui podras navegar por los cursos en los que estas inscrito. Para
entrar en cualquier curso de los que estas inscrito, solo tienes que pulsar sobre el
enlace correspondiente al curso en el que quieres entrar.

Menu principal: son los diferentes modulos que te muestran las actividades del
curso. Como tareas, chat, foro, taller, cuestionarios, encuestas, entre otros.

B3 arkh an sl diriems come A

universidad autonoma de bucaramanga

F['-.rmf-'-- niEme
|Mtr|ﬁ principal |C,ur:f.~s wirtuales GRLU fBecrari deanin ferel | | i versidad autena
: WEAFEMANEa unab |
i Cuirtng virtustes GHL o= ia bucaramanga unab
[} siaterial de G EE | EEE de grado Rocla Mk
e NSIRCAYL D Ch e | e rcis mieny Marez Afanadar - Monday, 19 de anrif e o0, 13540

5 tarea furso virtoales
I:I sala del purso Tlarodins
? Cursis Virtdaias GHU

clase urgente la proxima Sermsana

VBT mensajes |1 respuscta)
= marpo daroling —
@ Baflavionet dé mosaidls

[ ?

|MI5 [= g leld

L]
=" carpn daraling
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Inscripcidn: Puedes acceder a un curso de acceso restringido cuando el
profesor/a tutor/a te haya facilitado con anterioridad un nombre de usuario y
contrasefia. Existen tres tipos de acceso como:

Invitado con o sin contrasena: Los invitados, a diferencia de los alumnos,
tendran que colocar la contrasefia de acceso cada vez que ingresen, lo cual le
dara a usted mas control sobre los visitantes. Si el curso no tiene contrasefa de
acceso, cualquier invitado podra entrar cuando lo desee.

Acceso a invitados: Usted tiene la posibilidad de permitir invitados en su curso.
Los invitados podran entrar a partir de la pagina de acceso, en el boton "entrar
como invitado".

Los invitados NUNCA tienen autorizacion para escribir en los cursos en los que
entren.

Registrarse como alumno

Para registrarse usted mismo como alumno en moodle podra hacerlo desde la
pagina de inicio en registrarse como alumno pulse en Formulario de registro.
Rellene tus datos. El sistema le enviara un correo para verificar que su direccion
esté correcta y confirme su matricula. A partir de ese momento no necesitara
utilizar mas que su nombre y contrasefia.

Entrar al sitio

umnal -+ Accesa Espaftal - Infamecio
: ]
| Alurinos inseritos | Reglsirarse como alumno
L L
Entre aqui usando su nombes y contrazafia : Para accader-al sistoma tdmese un mirito para cresr una cusnta

{Lad Tonkiles daben estar habilitadas en su navegador {E‘J
Extos son bop padmos

Homibre de usuario: E----:u =]
1. Liene 8l Formulario 2 regiatre,
Contraisia: 2, E gicbemia & anvisrd uh corren pars verifics gue su disccion

Rald correcta.

¥, Lea ol corres 'y confirmao su matriodls

4, Il sgin porso en partiouler lo solicita una “contraseiia de
accesn” wkilioe la que la brindaron cusndo ge matriculd

5. A partir de sso mamento no necesitars utilizar mas que su
nombra y contrasafa

Sl sotamente desea ver el funcionamianto de 1§
plataforma pueds entrar como invitado. E5ta le permitirs
Wi FUNGS CUrSoE, PErd fo FI.'Il]r-i Pfllt'pil et s
|escribir, ot | Para entrar coma Initsdo haga clic squl:
Comipnog yﬂ.l:rnmduunu cuaris l

Enires como iriiesdo

L0lwlde s porribre o contrasefial

Eindar dataliss por coreon elachinica ]
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Mis cursos

Para acceder a dichos cursos (si los hubiera) podrias acceder a ellos desde la
pagina principal simplemente con pinchar en el enlace “Mis Cursos” usted puede
acceder al curso. Una vez registrado, pulsa sobre el titulo del curso del que
quieres ingresar como:

Mis cursos

w2 urso claroline

Todos los cursos. ..

Aparecera una lista ordenada por tipos de curso. Puedes buscar el tuyo
introduciendo el coédigo de curso que te facilitoé tu profesor. Cada vez que vuelvas
al curso, necesitaras introducir tu nombre de usuario y clave. Estos se te enviaron
por correo electronico si pusiste una direccidon de correo valida. La lista de cursos
en los cuales te hayas matriculado estara disponible en un menu una vez que
hayas entrado como usuario/a registrado.

Segquir el enlace a un curso

En cuanto pulses en el enlace de un curso concreto iras a la pagina principal de
ese curso. El aspecto exacto de lo que aparecera puede variar, dependiendo de
como esté disefiado el curso, pero habra ocho secciones principales: personas,
actividades, diagrama semanal o por temas, buscar, administracion, mis cursos,
actividades recientes, novedades.
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curso claroline

IO, @5Ta &0 . 515 TRmMa ComQ poeca

wnah .= 3320
Persanas | | Diagrama ssrmanal | Movedades
ﬂ Farticipantes [ &dn My 131 o
H cderar Informazion i Mirvedade
- - B roro social S
: | B zitodta e —
Activdades |
Cle Bctlvidad recien
L Chats |
7 Consultas 0 Sa 9 ngres
u =y 1 Tum, 11 che May da 2
I cusstionarios
= Criaries Vaora A Salas activas:
{'- Encueitas
Chat dw chyresee
8 Foros BB cevats de daroline AR
I miaterlaias B pisirio de cliroling
E Takares a'!: saanual dal estudiante
B Tarnas E Evaluacion de daroline
Buscar

— |2

Personas

Esta area te permite saber quién mas esta inscrito en tu curso igualmente
encontrara su informacion personal y como contactar con ellos. Para contactar con
alguien, pulsa sobre su direccién de correo electrénico para lanzar tu programa de
correo electronico definido por defecto. La lista también te indica a qué grupo

pertenecen los usuarios y el papel (rol) de cada uno.

Fersonas

4 Participantes
_:f Editar informacidn

Participantes

Esta pagina muestra la lista de todos los participantes como profesores y

estudiantes en su curso.
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curso claroline b, Bsta 8 8l S1stema coma Anica &
unab -> 3330 -» Participantes

Profesores

[ F‘.r luis Mario Montes

Papal: Profasor
LY Dlreccian de correo: bs_fdo_dian@yvahen com

UbGicaciom: Bucararmnga, Colombis

Ultimo acceso: Wedneiday, 28 de April de 2004, 09:47 (13 dias 3 horas) rzrmacn comphis

3 Estudiantes

., Monica Mantilla

Direccidn do correo: coortesi®um mmanizales
Unicaciom: bucaramnga, Colombia
\ Ultimo accaso; Tuesday, 11 de May da 2004, 13:04 |zhora)

& pepito gomez

W N Ok

Pl il . ol i e s s N e e ] i

Editar Informacion

Informacioén personal: Monica Mantilla b A WU 8 A B A
unab <> 3330 - Participantes - > Monica Mantilla

".'1 Monica Mantilla  ciear infarmmcian
'\ Monica Mantilla

Ibicacidn: bucaramnga, Codombia

Direcclin de correo;  coortes@urm, mmanizalas
Ultimo accesa: Wednesday, 12 de May de 2004, 0901 (17 segundos)

Cambiar contrazaha Cuutar = 3320 |

. Editar infarmacion || . .
Si pulsa en este enlace te lleva a la pagina donde

puedes corregir tus datos personales como: Nombre, apellido, direccion de
correo, ciudad, pais, idioma preferido, entre otros.
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curso claroline: Editar informacién

imab = 330 > Participantes -» Manica Mantills -» Edifar informacian

Infermacion personal de Monica Mantilla

hombea: [Fanca

Apedlida: [Mansila

Direccion de correo: |-.~'_r.u'>= s{@um. mmanzales

MOSTrar cormeo: |h1l3*:-l'a| e drecoion de oomeo 84l0 a mig compaieros de Curga ﬂ

Formato de correo: Formalo HTML =

Auto-suseripeldn al foro: |q| cusncda CoboGRe R MENSAE susoribame A Bee |-:||L-j

Cuando edite texto: [Lrsar = dior de HTHL |

Cludad: [pucarsmaga

Haz todos los cambios que necesites haciendo correcciones o afadiendo en los
campos de texto. Una vez que todo esté a tu gusto, pulsa en el boton actualizar la
informacion personal. La pagina se recargara y aparecera tu informacion
corregida.

Cambiar contrasefia
Pulsa en este enlace te lleva a donde puedes
cambiar tu contrasefa:

Aantilla -= Cambiar contraseiia

Todos los campos son requeridos

Nombre de usuario: [monica
Contrasefia: |
Nuewva contrasefia: |

Muewa contrasena (de nuevo): |

Cambiar contrasefia

Ud. estd en el sistema como donica Mantilla [Salir)
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Novedades

Movedades

4 de way, 12:46 - rocio mileny
hala mas. ..

mensajes anteriores ...

En los formatos semanales y de temas aparece un foro llamado novedades. Es un
buen lugar para mostrar informacion que los profesores del curso quieren que

sepas. También encontraras material que el profesor adjunta.

Dado que todos los alumnos son automaticamente suscritos a este foro, recibiran

en su correo los mensajes que se coloque aqui.

Si pulsa en mensajes anteriores podras ver todas las novedades y anuncios que

el profesor ha enviado.

Tema

tares |
hala

hata

Actividad reciente

Aqui el profesor muestra la actividad reciente del curso y los cambios sucedidos

Novedades W SnUnCHoT

Comenzado por Respuestas Ultime mensaje

- |
® 1| rocio mileny florez Afanador [
1]
1
- | rocia milany florex Atanador C
- -
” ||- o mileny forsr Afanadarn [

Tuesday, 11 de May de 200
Tuesday, 4 da May de 200

Saturday, 1 de May de 200

desde la ultima vez que entré al curso, nuevos usuarios y mensajes.

Actividad reciente

Su dltime ingreso fue el
Tue, 11 de day de 2004, 12:02

Salas activas:

Chat de claraoline

- Monica Mantilla
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Actividades

Esta seccion es un area donde los estudiantes pueden ver que actividades del

curso hay por resolver o en caso de que se requiera un envio de trabajo
determinado.

Actividades

D Chats

? Consultas
Cuestionarios
Diarios

* Encuestas

}(1_ Faoros
kateriales
EL,[—' Talleres

5% Tareas

Buscar Foro

Puede buscar muchas palabras al mismo tiempo. Si coloca una o mas palabras, el

buscador encuentra todos los mensajes que contengan esa 0 esas palabras en
cualquier lugar.

Buscar

Buscar foro

Si coloca varias palabras separadas por el signo de adicién (+) apareceran los

resultados que contengan todas esas palabras en el orden exacto en el que fueron
colocadas.

Si coloca un signo de sustraccion (-) antes de una palabra se mostraran todos los

mensajes que contengan la o las otras palabras pero que no contengan la palabra
antecedida por este signo.
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Administracion

Administracion

B calificaciones. ..

J Cambiar contrasedia...

Si pulsa en calificaciones podras saber sus respectivas calificaciones en las
diferentes actividades.

unith <> 3370 -= Calificaciones

Calificaciones
I.Ar.tluldid Calificacién maxima . CIHHI:Iﬂﬂ'I'I“
W rorc sacial [ i)
* xdfpdra
¥ Debate de claraline
[ Diario de Claroline 500
& wanual del estudiants 00
[ Evaluseion de elaroline 5
B Trabajo en arups sl
Total A 2

Diagrama de semanas o temas del curso
Este parametro sélo aplica a los formatos semanales y de temas.

En el formato semanal determina el numero de semanas que durara el curso, a
partir de la fecha de inicio.
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Diagrama ssmanal

_1-'1; Movedadas

.ﬁ Foro social
1 —1

terma 1
B8 cebate de claroline
=¥ piario de claroline
#m paanual dal estudiante
1 Evaluacion de claraline

- L1

tema 2

T ocafbwars libre
s P . e ol ol -

En el formato de temas especifica el numero de temas del curso. Ambos
representan el numero de cuadros que se veran en la columna central de pagina.

| Diagrama de temas

|Nc

B rmovedades
_-?i Foro social
B dfadfe

tmr:

1 tama 1

.'?l‘. Debate de claraline s1r
=)

Ig Chiario de Claraline

B paanual del estudiante

Evaluacion de claraline

2 tama 2

>

£ sofbware libre

Formato social

Este formato es orientado sobre, el foro social, que aparece en la pagina principal.

No es un formato pedagdgico, sino que se utiliza para el intercambio de
informacion entre la comunidad.
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Foro social, dltimos temas {Borrarse de este fore)

Colocar un mensaje aqui...

#* | hola
S | de Monica Mantilla - Tuesday, 27 de April de 2004, 09:14

Forot.htm
Este &5 para agregar

Barrar

ver mensajes [0 respuestas)

Salir

Al terminar cada sesion de trabajo en Moodle deberias desconectarte, para evitar
que otras personas entren en el mismo ordenador con tu sesidon de usuario. Pulsa
en la opcion "Salir" la encontraras en la parte superior y inferior de la pantalla. Una
vez pulsado, deberias ver la pagina de bienvenida del curso, no se preocupe que
para entrar al curso tendra que usar el nombre de usuario y contrasefia.

Parte superior

Ud. estd en el sisterna como Monica santilla [Salir)

Parte inferior

Ud. esta en el sistema como sonica santilla [Salir

Pagina Principal
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Edicion del idioma

Para poder editar el idioma de tu preferencia esta en la pagina principal en la
parte superior de la pantalla al lado derecho.

0 [B5] ¢
Espafiol - Argentina (es_ar)
|Espafiol - Catibe (es_ch)
Espafiol - Espafia (es_es)
{E=pafiol - Mexico (es_mx)
{=uomi i}

1Francais (fr) &=
Frangais - Canada (fr_ca)
Fagyar (hu)

Indonesian {id)

[taliano (it) -

Modulos de actividades

Esta plataforma contiene varios mddulos de actividades como:

% Foros.

Esta seccidn es muy activa tal vez sea la mas importante es aqui donde se dan la
mayor parte de los debates. Los foros pueden estructurarse de diferentes maneras
y pueden incluir evaluacion de cada mensaje por los comparferos.
Los mensajes también se pueden ver de varias maneras, incluir mensajes
adjuntos e imagenes incrustadas.

Suscripcion a los Foros

Cuando alguien se suscribe a un foro recibira por correo electronico una copia de
cada mensaje enviado a ese foro (los mensajes son enviados aproximadamente
30 minutos después de haber sido escritos). Los alumnos normalmente pueden
escoger si desean o no suscribirse a cada uno de los foros.

Sin embargo, si un profesor fuerza la suscripcion a un foro concreto, esta
posibilidad de eleccidon es anulada y todos en la clase recibiran copias por correo
electrénico de los mensajes de ese foro.

Esto es especialmente util en el foro de Noticias y en los foros iniciados al principio
del curso (antes de que todos sepan que pueden suscribirse por si mismos).
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Foro general

Foro Descripcion Temas Inscrito
Fora social Fora abierto a todos los temas 2 57
Movedades Nowedades v anuncios 3 51
Foros de aprendizaje
Foro Descripcién Temas Inscrito
zdfadfg shhhsdgsfgdfg 0 51
1 Debate de (Podrias explicar si estas de acuerdo con el software libre del curso 0 si
claraoline claroline en la educacion?

Para leer las contribuciones sobre un tema, pulsa sobre el enlace del tema
deseado. Deberias ver ahora los contenidos del tema seleccionado. Las
contribuciones se leen de abajo arriba, es decir, la contribucibn mas reciente esta
al principio de la pagina. En este punto tienes varias opciones. Puedes elegir
alguno de los foros del curso, aqui puedes editar, borrar, responder, guardar

calificaciones.

ajemplo

die phanica dantilla - Wednesday, 12 de pay de 2004, 0959

haola esto &5 un ejempla

Guarcler cabficaciones

Editar | Borrar | Respondar

También puedes utilizar los enlaces de la parte inferior en la barra de navegacién
en su nhombre para ver los foros comenzado por usted.

shhhsdgsfodfg

Foro abierto a todos

Colocar un mensaje aqui...

{Aun no hay temas en este foro)
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Posteriormente aparecera una ventana como esta para colocar su nuevo tema:
Su nuevo tema

Asunto: |
Mensaje: |B 7 U s |E===giE | ex@ | |@O0Hd— 0w
J St_l,llelNolmaI j | Fontl j | Sizel small d | Ti < % <
Lea con atencidn @
Escriba cuidadozamente ®
Haga busnaz preguntas @
Sobre el editar HTML ()
Formateando: |Formato HTHL s @
Suscripcion: IDESED recibir copias de este foro por carreo j 6]

Introduce el tema de discusion y el mensaje dentro de los cuadros de texto
apropiados, si desea recibir o no copias de este foro por correo y adjuntar
archivos. Pulsa en “guardar cambios” para mandar tu mensaje al foro si hay algun
fallo, aparecera un mensaje de error. A veces es necesario utilizar el boton volver
en tu navegador para salir de este mensaje de error

Si tu profesor te ha inscrito en uno foro privado, (sélo para los miembros del
grupo), dependiendo de la decisién de tu profesor.

Podras pulsar en responder.

Novedades -> tarea 1 Buscartara |

| tostrar respuestas anidadas j

iz Afanadar - Tuesday, 11 de May de 2004, 13:26
&l Trabajo_de_Religi_n.doc

Responder

Luego aparecea esta ventana para contestarle a tu profesor:
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aU respuesid.

Asunto: |Re: tarea 1

Mensaje: |B 7 U s = = S 3 e =1
JSt_l,JIelNormaI leontl j|5ize|smal| j|Ti' Jdy -

1]
|
11
11%*1
L]
Thd)

Lea con atencidn @
Escriba cuidadosamente @
Haga buenas preguntas @
Sabre el editor HT#L (3}

Formateande: |Formato HTML F @

5% Tareas

Esta seccion es un area donde los estudiantes pueden enviar archivos que
piensan que pueden ser utiles para otros miembros del curso o en el caso de que
el curso requiera el envio de un trabajo determinado.

Pulsa en el botén "Examinar" para localizar el archivo local que deseas subir

desde tu propio disco duro. Especifica el nombre del documento pulsa en subir
este archivo.
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curso claroline [Manual del e

unab -= 3320 -> Tareas -> Manual del estudiante

Manual del estudiante

Fecha de entrega: Friday, 30 de April de 2004, 09:39 {12 dias 1 hora)
Calificacion maxima: 100

*Hola a todos* ejemplo Hacer un ensayo de dos hojas sobre lo que aprendio del manual del estudiante del curso de ¢

Aun no ha realizado esta tarea

Enviar su tarea:

|C:\Documents and Settings\tecnico\Mis documentosl,  Examinar... | | Subir este archiva I

Diarios

Este moédulo fomenta una importante actividad reflexiva a los estudiantes a
reflexionar sobre un tema en particular y el estudiante puede editar y pulir su
respuesta conforme pasa el tiempo. Este diario es privado, soélo puede ser visto

por el profesor, quien puede ofrecer respuestas y calificaciones en cada ocasion.
Dviario de Claroline

arims @ slguien gue sostublera gue clarcline =3 un :oftvears Hbre?
Editar

Eabimg i i Wpdridesy, T0 e AprE e M, 17T

EL zoftear= libre guisre decir gue yo pueds bajer a = corse clarciine sin ningun costo ws que &3 Goo =5 decir lo posdo

copler madifoar y distribulir sin nungun cos e,

El software Libre as libarted, ng de praoko

" noftware Libre" e refisre ala libertad de los usuartos para ejecutar, coplar, distribulr, estudiar, cambiar v meforar e
software. D= modo mas preciso, s& refiere a cuatro libs=rtades de los wsoarios del softwares:

La Hbartad de war @ programa, con cualguler propdsito (bertad O).

La libsrtad de situdisar cdmo funcions = progrema, v adaptardo s s necedidads=: (libsrtad 1], El acceio al codigo fusntes
25 ute condlc & previa Dara edlo

La libertad de distribuir coplas, con 1o gues puesdes avudar & bu vecing (libsresd 2.

Materiales

Materiales son contenidos informacién que el profesor desea entregar a los
alumnos. Este es un repositorio de documentos que tu(s) profesor(es) ha(n)
puesto a tu disposicion como parte del curso. Dependiendo de cémo esté
dispuesto, esta area puede contener paginas editadas directamente en Moodle o
paginas web externas que se hacen aparecer en el curso.
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-= Materiales

Tema Nombre Resumen

3 Demo de claroline Visitar esta pagina v hacer un comentario de este demo

Para abrir un archivo / documento (suponiendo que ya tienes el software necesario
para abrirlo en tu ordenador), pulsa sobre el nombre del archivo.

Para descargar el archivo a tu maquina local, pulsa con el botén derecho sobre el
enlace y entonces escoge la opcion "guardar como" o "guardar destino como”,
dale un nombre al archivo y un lugar donde quieras almacenarlo y pulsa ok para
bajarlo a tu ordenador.

0 Encuestas

El médulo de encuestas proporciona a los profesores un conjunto de instrumentos
para recopilar datos de sus alumnos que les ayuden a aprender tanto sobre su
clase como sobre su propia ensefianza. Se han mostrado utiles para evaluar y
estimular el aprendizaje en contextos de aprendizaje en linea.

T 1321 Encuesta o claroliss - Bloresoh Intormol EEplorer

.*rd!hu Edmsn Wer Pavonios Hmu Agrads
e o T S| Dafoemeds _afFeesies felimess A Y o g o= =]

DHceies [T s /7177 16 4 T wacho forward s s my feieess il Pid= 4 =l o@h winoulos
T - z v - |
experiencis real en eita unldad. S réespuestas serdn tratadas con alte gredo de confidenclalidad v no
afsciarin 1u avalussidn,
| S respussias, permades culdadossments, nos mudarsn & mejorar s mansrs de presentar ests untdad =n el
| furtiirs,
:|'1"".- “ha grecias por ou colaboras 185,
Relevancia
Em-asta imickad & 1nea, ., il Nl ik v i wal b hil T
1 mi apreandlzsis t2 cantrs &n ATENLOL Que mE ’ P P p . &
Imteresan.
2 Io que aprendo e importante pares ml practics A = - = = E
profesionsl.
3 - aprendo odime majarar m préetlca profesionad. L& L e L i [ =
9 T T e A
4 o gue aprendo tiens relecidn con mi préctica - 2 ~ - e &
profeslonms
Pensamisnte reflexive
En msta unidad en-linea. . ari ramcn rarm v sprs sar # e sl rhrep e
& Plams orfticamants sobra admo aprando, = = e © = "
e |
[ Liwtu o Inberiri

llindcim| | & S 54 £ | Lol Moron Anitvine | Bimoodis BESUM | B Booumarknd - k|| 5] Dk - Baim [[e73070; Encanscs ... [ bdi i nm
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G} Chat

El médulo de chat permite que los participantes discutan en tiempo real a través
de Internet. Esta es una manera util de tener una comprension de otros y del tema

en debate.

2l Chat: 3320: Chat de claroline - Microsoft Internet Explorer

| @® | Monica Mantilla
|

i
\x“ inactivo: ahora beep

ey ®

El modulo de chat contiene varias utilidades para administrar y revisar las
conversaciones anteriores.
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Chat de claroline: Sesiones

Tuesday, 4 de May de 2004, 13:27 --» Tuesday, 4 de May de 2004, 13:33

Monica Mantilla (8)

vecid londofio (3)

y-f S |(fh'

rocio mileny florez Afanador (2)

Ver la sesion

Emoticonos: Todos los emoticonos que se pueden escribir en cualquier lugar de
Moodle también se pueden colocar aqui. Por ejemplo: :-) = @

Enlaces: Las direcciones de Internet se convertiran automaticamente en enlaces.

Emociones: Puede iniciar una linea con "/me" o ":" para mostrar una emocion.
Por ejemplo, si su nombre es Ana y escribe ": rie" todos veran "Ana rie"

Beeps: Puede enviar un pitido a otra persona haciendo clic en el enlace "beep"
junto al nombre.

HTML: Si sabe un poco de lenguaje HTML puede utilizarlo en su texto para
insertar imagenes, ejecutar sonidos o formatear texto, entre otras.
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