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Introduccion

Esta investigacion analiza el cumplimiento de las obligaciones del Estado colombiano
frente a la efectividad y la asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad del derecho
a la educacion de nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana,
tomando como punto de partida a Bucaramanga y su area metropolitana, municipios que se han
convertido en territorios de transito, de destino y de permanencia para los flujos migratorios,

principalmente, de esta poblacion.

La movilidad humana de personas de nacionalidad venezolana ha generado unos retos y
desafios para nuestro pais, teniendo en cuenta que Colombia no contaba con una estrategia para
ser un pais receptor de poblacion migrante y refugiada, pues durante muchos afios estuvo enfocado

en dar respuesta al desplazamiento interno. A proposito, Palacios y Londofio (2019) sefialan que:

Al examinar el caso colombiano, debe resaltarse que el pais enfrenta en la actualidad una
verdadera transformacion en los flujos migratorios, pues durante méas de dos décadas se
disefiaron planes y politicas para enfrentar el problema humanitario asociado al

desplazamiento forzado interno, dando asi respuesta a movimientos de personas dentro del

pais. (p. 2)

Durante el proceso migratorio de la poblacion de nacionalidad venezolana se han
observado en Bucaramanga y su area metropolitana distintas respuestas por parte de las
instituciones del Estado. Algunas de ellas buscan promover la garantia de los derechos de la
poblacién migrante y refugiada mientras que otras imponen obstaculos para el ejercicio pleno de

los derechos fundamentales como la salud, educacion, nacionalidad, trabajo y justicia.

Es importante sefialar que los flujos migratorios provenientes de Venezuela estan

compuestos de poblacion en su mayoria con caracteristicas de refugiados, toda vez que las
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personas abandonan el territorio venezolano huyendo de la crisis de derechos humanos y orden
publico. Dicha crisis se evidencia en necesidades bésicas insatisfechas, falta de acceso a
alimentacion, medicamentos, servicios de salud, y amenazas a su vida o a su libertad. Asi lo
muestran los informes de las agencias internacionales y lo relatan en sus testimonios las personas
de nacionalidad venezolana en diversidad de articulos de prensa y en entrevistas realizadas para

esta investigacion.

Entre la poblacion que migra viajan nifios, nifias y adolescentes que no han culminado sus
estudios en su pais de origen y, por tanto, vienen en busca de proteccion, asi como de amparo a

sus derechos fundamentales, entre ellos, la educacion.

La presente investigacion es de tipo cualitativo y realiza un analisis del derecho a la
educacion desde un enfoque de derechos humanos a partir del modelo de las 4A propuestas por la
relatora especial sobre el derecho a la educacion Katarina Tomasevski: Asequibilidad,

Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad.

El disefio de la investigacion se establece mediante un estudio de caso en el cual participan
NNA en edad escolar, de nacionalidad venezolana y sus cuidadoras o acudientes, que residen en
Bucaramanga y su area metropolitana. Se realiz6 un andlisis documental, entrevistas
semiestructuradas a los NNA, madres de familia y profesores de instituciones educativas del AMB
y, también, se solicit6 informacion a las secretarias de educacion de los municipios que conforman
el AMB. Con base en la informacidn generada se identifican los retos frente al ejercicio pleno del
derecho a la educacion para NNA migrantes. Esta investigacion espera visibilizar la situacion
frente al derecho a la educacion para NNA de nacionalidad venezolana en el municipio de
Bucaramanga y su area metropolitana con el fin de promover estrategias que incidan en la garantia

de los derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas.
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Este documento esta estructurado en siete capitulos. ElI primero corresponde a la
descripcion del proyecto de investigacion, el cual abarca el planteamiento del problema,
justificacion, los objetivos y los antecedentes. En el segundo capitulo se revisa la trayectoria que
ha tenido la movilidad humana. El tercer capitulo estudia la linea histérica del derecho a la
Educacion. En el cuarto capitulo se halla el marco tedrico que orienta la investigacion. En el quinto
capitulo se enuncia el marco legal nacional e internacional. En el sexto capitulo se muestra el
marco metodoldgico, que comprende el tipo de investigacion, disefio de la investigacion,
poblacidn, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y procedimientos y, por ultimo, estan
las técnicas de procesamiento y analisis de los datos. EI séptimo capitulo presenta los resultados y
analisis de la investigacion y finalmente, sefiala las conclusiones y da algunas recomendaciones
para que puedan ser tenidas en cuenta por las instituciones locales y el Estado Colombiano con el
fin de cumplir con sus obligaciones y garantizar la educacion a NNA refugiados y migrantes en

Colombia.

1. Descripcion del proyecto de investigacion

1.1.Planteamiento del problema

Pese a que existen unos derechos de rango constitucional, decretos y discusiones en torno
a la movilidad humana en Colombia, y que son los cimientos de la eliminacion de las barreras de
acceso a derechos de la poblacién refugiada y migrante, ain persisten los prejuicios, la
discriminacion y el desconocimiento en el &mbito educativo acerca de los procedimientos de

acceso a cupos escolares para nifios, nifias y adolescentes con nacionalidad venezolana.

El Ministerio de Educacion, desde 2015 hasta 2018, ha establecido unos lineamientos a los
entes territoriales y entidades educativas buscando garantizar el acceso a la educacion a los nifios,

nifias y adolescentes de nacionalidad venezolana en el pais. En la Gltima circular emitida por el
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MEN, la Circular Conjunta No. 16 del 10 de abril de 2018, no se exige ningin documento como
requisito en el momento de la matricula y se propone dar un plazo para regular el estatus migratorio
del estudiante. Sin embargo, la gran mayoria de instituciones educativas exigen a los estudiantes
de nacionalidad venezolana, para acceder a la educacion preescolar, basica y media, requisitos
como el PEP o la Visa, Documento de Identidad, Registro civil original en “buen estado”, boletin
del dltimo afio cursado, certificados originales de estudios cursados aprobados y apostillados
(aducen que es un requisito indispensable y que no tiene tiempo de espera), fotocopia de cédula de
los padres, fotocopia de SISBEN o certificado de EPS, seguro estudiantil y fotocopia de carnet de

vacunas.

Vale la pena acotar que gran parte de las personas de nacionalidad venezolana llegan a
Colombia en una situacién de vulnerabilidad muy alta debido a que en su pais existen
circunstancias que los obligan a partir de manera desesperada, tales como la crisis econdémica, la
escasez de alimentos y medicamentos, las condiciones criticas de salud que no son atendidas, las
amenazas contra su vida, la violencia sistematizada y la falta de acceso a servicios basicos como
laluz y el agua, entre otras. En el Informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos sobre la situaciéon de los derechos humanos en la Republica Bolivariana de
Venezuela, presentado en junio de 2019, se menciona lo siguiente sobre los factores que propician

la migracion:

Violaciones de los derechos a la alimentacion y la salud son los factores principales.
Muchas personas buscan proteccion de su derecho a vivir con dignidad. Otros factores son la
violencia y la inseguridad, el colapso de los servicios basicos y el deterioro del sistema de
educacion. En el caso de las mujeres, se afiaden la falta de acceso a atencion de salud prenatal y

postnatal y la insuficiencia de mecanismos de proteccion frente a la violencia doméstica. Otros
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migrantes viajan caminando y pasan a través de trochas en donde pueden perder parte de sus
pertenencias. El informe sefiala también que las personas viajan con muy pocos o ningun ahorro y
no pueden pagar su pasaje de autobus por lo que deben recorrer a pie distancias muy largas,

ademas, en condiciones de salud precarias. (ACNUDH, 2019)

Asimismo, la mayoria viaja con documentos en muy mal estado o sin ellos, pues las
instituciones en Venezuela no cuentan con los medios para realizar los tramites o tienen altos

costos, lo cual agudiza la problematica para acceder a la educacion en Colombia.

Para acceder a matriculas en Colombia los padres o acudientes de estos NNA deben
someterse a tocar puertas en distintas instituciones educativas en la bisqueda de alguna que no
interponga obstaculos. En algunos casos cuentan con el apoyo de fundaciones, corporaciones o
personerias municipales que realizan acompafiamiento juridico personalizado para facilitar el
acceso a sus derechos. Aln con esto, algunos no logran los cupos educativos para los NNA, por
eso resulta de gran interés evidenciar, a través de este trabajo de investigacion, ,como se esta
garantizando el derecho a la Educacion de los nifios, nifias y adolescentes refugiados y migrantes

de nacionalidad venezolana en el area metropolitana de Bucaramanga?

1.2 Justificacion

Esta investigacion me permite continuar con una linea de trabajo que he venido
desarrollando como investigadora desde el afio 2015, cuando me vinculé con la Clinica Juridica
de Interés Publico y Derechos Humanos de la UNAB, por medio del Proyecto de atencion a

estudiantes victimas de matoneo por razones de orientacion sexual® y la investigacion acerca de

L pabon, A., Castellanos, F., Madrid, L. y Pérez, K. (2015). Proyecto de atencidn a estudiantes victimas de
matoneo por razones de orientacion sexual: reflexion de su formulacidn al interior de la linea de género y derecho de
la clinica juridica de la UNAB. Clinica Juridica de Interés Publico UNAULA, 1 (2), 27-43.
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los Retos de las clinicas juridicas frente a la atencion de migrantes con enfoque diferencial de

género?

Este proyecto de grado busca seguir profundizando en la importancia del acceso y la
garantia del derecho a la educacion en condiciones dignas y la aplicacion de un enfoque diferencial,
teniendo en cuenta la actual crisis que presenta VVenezuela y las situaciones consecuentes que han

vivido sus nacionales.

Los retos de los flujos migratorios son un tema que ha venido siendo objeto de debate en
el mundo y, para Colombia, ha sido una necesidad debido a que en los ultimos afios el fendmeno
de movilidad humana ha crecido. A corte de junio de 2020, Migracién Colombia estima que hay
1,717.352 mil personas de nacionalidad venezolana que estan radicadas en Colombia, de los cuales
770.246 cuentan con estatus migratorio regular, 947.106 se encuentran con estatus migratorio
irregular y 110.575 se encuentran en el departamento de Santander (Migracion Colombia, 2020).
Sin embargo, es menester recordar que la migracion y el refugio no son del todo desconocidos para
Colombia, ya que los colombianos han sido altamente migrantes y refugiados y esta experiencia
le podria proporcionar al pais la oportunidad de comprender y profundizar en los desafios de la
movilidad humana y dar una respuesta oportuna a los retos que plantea la migracion y el refugio,

una respuesta asentada en los derechos humanos y que tenga como objetivo la integracion.

Las familias en Venezuela pueden acceder a la educacion, pero no todas pueden garantizar
a sus hijos una comida diaria o la vida misma, lo que las ha llevado a buscar no solo proteccion
internacional en Colombia, sino también el acceso a la educacién para sus NNA. Sin embargo, al

estar en situacion migratoria irregular es posible que se encuentren con barreras que impiden el

2 Pabon, A. y Pérez, K. (2019). Retos de las clinicas juridicas frente a la atencién de migrantes con enfoque
diferencial de género. Revista Indisciplinas, 5(10), 13-31.
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acceso a este y otros derechos de prioritaria importancia, pues para cualquier NNA la
desescolarizacion significa un riesgo para su vida y su integridad. En este caso, con un doble

impacto por su realidad como migrante o refugiado.

Por esta razén surge la necesidad de analizar los derechos que buscan hacer efectivo el
acceso y la permanencia en el sistema de educacion de una manera digna por parte de una
poblacion que estaria siendo vulnerada y comparar sus experiencias a través del estudio de caso.
Asimismo, es pertinente analizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado respecto al
derecho a la educacion para NNA migrantes a partir del modelo de las 4A propuesto por Katarina

Tomasevski 3

Tenemos una Constitucion politica, tratados y convenios internacionales que reconocen los
derechos fundamentales de todas las personas, sin importar su nacionalidad, pero en la practica no
siempre se garantizan. Esto es lo que representan las barreras en el derecho a la educacion para
personas migrantes y refugiadas de nacionalidad venezolana en Colombia. Al existir acciones
ciudadanas como la tutela se pueden exigir estos derechos que se ven vulnerados. No obstante, es
importante tener presente que muchas de las personas migrantes y refugiadas no conocen cémo
funciona nuestro ordenamiento juridico, no cuentan con una red de apoyo ni tienen los medios
econdmicos para asesorarse juridicamente, o bien consideran no tener derechos por estar en

situacion migratoria irregular.

Es entonces pertinente revisar los fundamentos juridicos del derecho a la educacion,

proponer estrategias para evitar que sigan existiendo casos de desescolarizacion de NNA de

3 profesora de Derecho Internacional y Relaciones Internacionales de la Universidad de Lund, Suecia fue
designada por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) como la primera relatora especial del derecho a la
educacion en 1998.
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nacionalidad venezolana en el territorio colombiano y analizar las experiencias y los aportes de las

instituciones para comprender los retos de las migraciones.

Este estudio busca beneficiar la garantia de los derechos fundamentales y la prevalencia de
los derechos de los nifios y nifias y adolescentes, asi como la aplicabilidad de los tratados y
convenios internacionales en Colombia en materia de derechos de personas migrantes y refugiadas

para que su progreso nos conduzca a una sociedad incluyente, integrada y pluralista.

1.3.0bjetivos

1.3.1. Obijetivo General

Analizar a partir de un enfoque de derechos humanos el cumplimiento del derecho a la
educacion de nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana en

Bucaramanga y su area metropolitana.

1.3.2. Objetivos Especificos
° Contrastar la respuesta por parte de las instituciones locales frente a la
garantia del derecho a la educacion de las personas migrantes y refugiadas venezolanas en
el area metropolitana de Bucaramanga frente a los indicadores del derecho a la educacion.
° Analizar las experiencias de nifios, nifias y adolescentes de nacionalidad
venezolana con relacion a la asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad en
la educacion para nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados en el area

metropolitana de Bucaramanga.

° Identificar los retos para el cumplimiento y goce efectivo del derecho a la
educacion para nifios, nifias y adolescentes refugiados y migrantes de nacionalidad

venezolana en el area metropolitana de Bucaramanga.
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1.4.Antecedentes

Los flujos migratorios en América Latina han traido cambios de alto impacto en el contexto
para Colombia en la frontera con Venezuela. Desde 2014 se evidencia la movilidad de personas
huyendo de la crisis humanitaria de su pais de origen y buscando opciones de proteccion
internacional en los paises fronterizos. Esto genera la necesidad de dar respuestas institucionales
con el objetivo de garantizar los derechos humanos de la poblacion de personas migrantes,

refugiadas de nacionalidad venezolana y retornadas.

Por lo anterior, y con la intencion de conocer el fendmeno migratorio, las instituciones y
la academia han producido investigaciones y estudios sobre el tema, enfocandose en los derechos
humanos para poblacion migrante en Colombia y en Latinoamérica. A continuacion, se

describiran algunos estudios destacados en materia de migracién y derechos humanos.

1.4.1. EI derecho a la educacion en Colombia, desde la perspectiva de los derechos
humanos*

Esta investigacion de Alba Marcela Jaimes-Reyes, docente de la Universidad Pedagdgica

y tecnoldgica de Colombia, que fue realizada en el afio 2016, busca resaltar una educacion con un

alto nivel de calidad con base en el derecho a la educacién como derecho humano y fundamental

presentando el desarrollo de este en el ordenamiento juridico colombiano.

La metodologia es analitico descriptiva, usando como fuentes de informacion la
jurisprudencia de la Corte Constitucional, Convenciones Internacionales, normas y articulos de

investigacion y libros. La investigacion destaca que:

4 Ver texto en: http://revistas.ustatunja.edu.co/index.php/piuris/article/view/1144
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Desde hace largo tiempo se reconoce que el derecho a la educacion no solo abarca el acceso
a la ensefianza, sino ademas la obligacion de eliminar la discriminacion en todos los planos
del sistema educativo, establecer unas normas minimas y mejorar la calidad. Ademas, la
educacion es necesaria para el cumplimiento de cualesquiera otros derechos civiles,

politicos, econdmicos o sociales. (Jaimes-Reyes,2016, p.248)

En el andlisis que realiza del derecho a la educacion como derecho humano, la
investigacion destaca la Convencion de Derechos Humanos del Nifio y resalta la importancia de

varias conferencias mundiales que han instaurado compromisos para los Estados participes.

Dentro de la investigacion, la autora resalta la importancia del desarrollo jurisprudencial
que se ha dado desde la Corte Constitucional en materia del derecho a la Educacion como un
derecho fundamental, sobre la base de la tension que se generd en un primer momento debido a
que este derecho no aparecia como derecho fundamental de manera explicita en la Constitucién
de 1991. Sin embargo, el precedente jurisprudencial lo reconoce como tal. Ademas, destaca la
importancia del mecanismo de tutela como una herramienta para hacer efectivo este derecho y el
rol trascendental de la Corte Constitucional. La autora pone de manifiesto la preocupacion frente

a.

Un vacio provocado por la ausencia de una Ley Estatutaria de Educacién, en especial
porque muchas de las acciones de tutela que se han instaurado se deben a un
desconocimiento por parte de las autoridades o instituciones, tanto publicas como privadas,

de sus responsabilidades frente al ejercicio pleno del derecho a la educacién.

Concluye que, aunque se ha avanzado considerablemente en el ajuste normativo

para garantizar el derecho a la educacion en Colombia, este aun es lento e
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insuficiente en cuanto a las demandas del pais; como quiera que para la satisfaccion
del derecho a la educacion primaria obligatoria y gratuita, es urgente que se aplique
efectivamente la normatividad internacional y se cumplan las reiteradas
recomendaciones de los oOrganos de proteccion de los derechos humanos. (Jaimes-

Reyes, 2016, p.259)

1.4.2. Obligaciones del Estado respecto a la educacion de los nifios y nifias migrantes

irregulares en el territorio nacional ®

Este articulo de investigacion fue escrito en el afio 2018 por Carolina Duran Delgado y
Marie Parada Garcia y fue un trabajo presentado como requisito para obtener el titulo de
especialistas en derechos humanos de la Universidad Libre de Colombia. En este articulo se
presenta un estudio con el fin de establecer las obligaciones del estado colombiano con relacion a
la educacién de nifios y nifias migrantes con estatus migratorio irregular en el marco de la

migracion de personas venezolanas en Colombia y los derechos humanos.

La investigacion se aplica teniendo en cuenta como eje el contexto de la migracion en el
paso fronterizo: Cucuta, Villa del Rosario-San Antonio y Urefia. Realiza un analisis de la situacion
de la migracion en frontera Colombia-Venezuela y el estatus migratorio irregular. Destaca la
vulnerabilidad de la poblacién migrante y la necesidad de que los derechos humanos se conviertan

en un tema prioritario en la agenda politica y publica para dar respuesta a la masiva migracion.

El método de estudio es cualitativo de tipo descriptivo y juridico basado en analisis

documental. Es asi como en el texto resalta la Constitucién politica de 1991 y presenta un analisis

5 Ver texto en: https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/11713
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general de algunos instrumentos internacionales como la Declaracién de Derechos Humanos de
1948, la Convencion por los Derechos del Nifio y El pacto Internacional de los Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales.

En el andlisis de la situacion que se vive en la frontera se identifica una grave afectacion a
los derechos humanos en Venezuela y un menoscabo en los derechos de las personas que migran

en razon a la falta de acciones y politicas pablicas en Colombia como pais receptor.

Subraya también que para el pais no era predecible la gran migracion de personas con
nacionalidad venezolana. El estudio sefiala que en la ciudad de Cdcuta la capacidad de respuesta

es limitada ante la necesidad, lo cual afecta la garantia del derecho a la educacion.

La investigacion concluye que es fundamental adelantar investigaciones sobre el fendmeno
migratorio y que es necesario que los Estados receptores tengan mas control sobre la situacion de
la migracion. También menciona que los derechos fundamentales, como el derecho a la educacion,
va ligado a su estatus regular en el pais y en la estabilidad que proporcione el nicleo familiar al

nifo, nifa o adolescente.

1.4.3. Infancias migrantes en Colombia: retos del derecho a la educacién

Este articulo de investigacion fue publicado en 2018 como resultado del proyecto
Migraciones internacionales: nifiez y adolescencia, desarrollado entre mayo 2017 y julio 2018.
Esta es una investigacion del Grupo de investigacion Migraciones y Desplazamientos, financiada
por el Instituto Unidad de Investigaciones Juridico-Sociales - UNIJUS de la Universidad Nacional

de Colombia.

En esta investigacion se muestra la relacion entre infancia y migraciones internacionales y

tiene como objetivo que se comprendan las migraciones desde un enfoque de interseccionalidad y
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derechos. El texto se enfoca en el analisis en el derecho a la educacion y en la situacion de las
migraciones en Colombia y las autoras consideran el enfoque de interseccionalidad considerando

que:

Nifas, nifios y adolescentes que nacen bajo estos sistemas de opresion son categorizados
por su nacionalidad, y por ello un asunto clave es asumir la interseccionalidad también para
analizar el origen y el cruce entre marcas identitarias que condicionan en algunas oportunidades el
acceso a derechos, o el acceso distinguido entre ciudadanos de primera, segunda o tercera

categoria. (L6pez et al, 2018, p.11)

La metodologia empleada en el estudio es la revision documental de fuentes primarias y
secundarias. Se realiza una sistematizacion de la informacion y una revision del marco normativo
y el precedente jurisprudencial en materia de migracion y educacién en Colombia y se plantean
categorias para tener en cuenta en futuras investigaciones en el tema, tales como la edad, la

comunidad, el tipo de migracion, el género y la familia.

En la investigacion se concluye que en Colombia existen obstaculos para la materializacion
del derecho a la educacién de nifias, nifios y adolescentes migrantes y se menciona que se han
aplicado medidas transitorias que sobreponen los intereses del Estado por el interés superior de los

nifios. Ademas, menciona que:

Entre los numerosos riesgos a los que son expuestos los NNA en los procesos migratorios
se encuentran la explotacion laboral y la explotacion sexual analizados en mayor medida desde lo
cuantitativo. Sin embargo, hace falta un analisis de las vulnerabilidades en otros aspectos, como
su alejamiento de las instituciones educativas, desde un enfoque interseccional, pero apoyado

también en la formulacion de politicas preventivas ante este riesgo. (Lopez et al, 2018, p.11)
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1.4.4. La presencia de alumnos inmigrantes en las aulas
un reto educativo®

En este articulo de investigacion, publicado en el afio 2004 de autoria de José Maria
Fernandez-Batanero, se presentan distintas medidas que ha implementado el sistema educativo en
Espafia para dar respuesta eficaz a aulas escolares con una alta presencia de nifios, nifias y
adolescentes migrantes, partiendo de la interculturalidad, la integracion y de una escolarizacion

del 100% para nifios, nifias y adolescentes migrantes en el pais de acogida.

El documento destaca que la legislacion espafiola, durante las ultimas cuatro décadas, ha
apuntado a garantizar el derecho a la educacion de estudiantes extranjeros y pertenecientes a

minorias étnicas y culturales.

Entre las disposiciones legales que destaca la investigacion se encuentran las siguientes:
Ley general de Educacion de 1970, Ley Organica reguladora del Derecho a la Educacion de 1985,
Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo de 1990 y la Ley Orgéanica de Calidad en la

Educacién de 2002.

La investigacion destaca el caso de Andalucia como territorio de transito y permanencia de

personas migrantes. Menciona lo siguiente:

La Comunidad Autonoma de Andalucia registra el fendmeno de la inmigracién de una
manera singular, al ser puerta de entrada de la inmigracion procedente de norte de Africa,
parte de la cual se asienta en nuestra comunidad, en cuanto que otra la utiliza como

territorio de paso hacia otros paises de la Union Europea. Esta caracteristica ha generado

6 Ver texto en:
file:///C:/Userss ACNURBGA2/Downloads/Dialnet-LaPresenciaDe AlumnosinmigrantesEnLasAulas-
2041011%20(1).pdf
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una sensibilidad especial en la atencidn educativa a los estudiantes emigrantes. Para dar
respuesta a la gran poblacién inmigrante, la Consejeria de Educacién de la Comunidad ha
elaborado el Plan Andaluz de Educacion de Inmigrantes de la Consejeria de Educacion y

Ciencia, publicado en el 2001. (Fernandez-Batanero, 2004.p.)

El estudio concluye que es necesaria la participacion por parte de los padres de familia en
los procesos educativos de sus hijos, apoyados con las estrategias aplicadas por las comunidades
para la integracién real para disminuir los sentimientos de infravaloracion en razon al estatus

migratorio.

1.4.5. El derecho a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes migrantes
venezolanos desde la perspectiva de los derechos humanos’

En este articulo de investigacion, realizado en el afio 2019 por Diego Hernan Rincén Pefa
para optar por el Titulo de Abogado de la Universidad Catolica de Colombia, se presenta un
andlisis del marco normativo en cuanto al tratamiento y condicién juridica de los nifios, nifias y
adolescentes venezolanos migrantes teniendo como eje central el derecho a la educacion. En esta

investigacion el autor utilizé el método de la dogmatica juridica de analisis documental.

En el texto se destaca que los nifios, nifias y adolescentes son una poblacion mucho mas
vulnerable en los fendmenos migratorios (Kartzow, Castillo & Lera, 2015). El autor describe a
grandes rasgos los derechos de los nifios, nifias y adolescentes migrantes, tomando como referente
el derecho internacional de los derechos humanos y menciona el deber de los Estados a

proporcionar la garantia y el cumplimiento de los derechos para la poblacidn objeto de estudio,

’ Ver texto en:
https://repository.ucatolica.edu.co/bitstream/10983/24020/1/E1%20derech0%20a%201a%20educaci%C3%B3n%20d
£%20105%20ni%C3%B105%2C%20ni%C3%B1as%20y%20adolescentes%20migrantes%20venezolanos.pdf
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enfocandose en el cumplimiento de las obligaciones que posibilitan el ejercicio pleno del derecho

a la educacioén a la educacion.

En el texto se sobresalen las observaciones que ha realizado la ONU a los Estados, entre
esas la importancia de tratar a los nifios, nifias y adolescentes en igualdad de condiciones sin
importar si son nacionales o migrantes. Considerando lo anterior, el organismo invita a los Estados
a velar por la garantia de los derechos humanos de las personas migrantes y a generar estrategias
para que no exista ningun tipo de vulneracion, dirigiendo especial atencién a nifios, nifias y

adolescentes migrantes con estatus migratorio irregular.

De acuerdo con lo anterior, teniendo como precedente el analisis documental realizado en
materia normativa, en el presente proyecto de grado se mantendrd un enfoque de derechos,
profundizando y contrastando con las experiencias de los distintos actores de la educacion en

Bucaramanga y su area metropolitana.

El articulo de investigacion, finalmente, plantea unas conclusiones, entre las cuales esta
que la educacién debe entenderse desde el marco del Derecho internacional de los Derechos
Humanos. Ademas, que la educacién es un derecho fundamental que permite el desarrollo de la
democracia en la sociedad y hace énfasis en que la educacion es un elemento que permite a la
poblacién migrante adaptarse e integrarse, asi como en la necesidad de aplicar los tratados
internacionales y el interés superior del nifio para permitir que los nifios de la poblacion migrante

puedan tener oportunidades, mejorar su calidad de vida y superar la migracion forzada.
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1.4.6. Migracién y Derechos Humanos: el caso colombiano, 2014-2018
El presente estudio se encuentra en el libro Migracion y Derechos Humanos: el caso
colombiano, 2014-2018 de Maria Teresa Palacios Sanabria y Beatriz Londofio, editoras

académicas de la Universidad del Rosario, del afio 2018 en su primera edicion.

Esta investigacion busca ser un diagnostico de la migracion hacia Colombia y cuenta con
la participacion de 21 universidades y una ONG bajo la coordinacion de la Universidad del Rosario

y la Secretaria Técnica de la Red Sociojuridica.

Para obtener sus conclusiones, la investigacion utilizd la revision documental, el
acercamiento a instituciones publicas y privadas e igualmente, efectud un trabajo de campo con
lideres de derechos humanos desde diferentes sectores sociales, entre funcionarios, religiosos,

defensores de derechos humanos y migrantes.

De este libro se tendran en cuenta dos capitulos. El primero es el capitulo nimero uno:
Nuevas realidades de los flujos migratorios hacia Colombia, escrito por Maria Teresa Palacios
Sanabria, Beatriz Londofio Toro y Alejandra Lozano Amaya, en el que se realiza una reflexion de
los aportes para la construccién de una politica migratoria, con una metodologia de revision

documental con corte a diciembre de 2018.

En este capitulo, las autoras revisaron los derechos civiles, sociales, culturales, politicos y
economicos de la poblacion migrante de nacionalidad venezolana en Colombia entre 2014 y 2018

y entre estos derechos, se encuentra el derecho a la educacion.

Las autoras concluyen que no hay un conjunto de normas migratorias que le permitan a la
poblacion migrante acceder a sus derechos, incluido el derecho a la educacion y que, por el

contrario, las politicas gubernamentales se han enfocado en establecer medidas coyunturales para
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afrontar los retos que la alta recepcion de migrantes de nacionalidad venezolana ha significado

para el pais.

Si bien organismos internacionales resaltan los esfuerzos del pais en materia de
caracterizacion de la poblacion migrante y la lucha contra la trata de personas, las autoras sefialan
que el derecho a la educacién en Colombia es considerado un derecho social, econémico y cultural

y, por tanto, depende de la voluntad de los gobiernos.

Asimismo, la llegada de nifios, nifias y adolescentes migrantes plantea al gobierno
colombiano el reto de ampliar la cobertura y la oferta educativa, asi como flexibilizar la prestacion
de servicios que faciliten los procesos de acceso y nivelacién, ademas de una transformacion

cultural de los docentes para favorecer la inclusion y evitar la discriminacion.

Sobre este tema se destaca que: “(...) La incorporacion de la poblacion migrante al sistema
imponte una condicion especifica de documentacion asociada al acceso de condiciones integrales;
sin embargo, la financiacion en el sistema y la rigidez actual de este imponen retos institucionales”

(Palacios, Londofio y Lozano, 2019, p.26).

También, las autoras encontraron que para poder estudiar se hace necesario que la
poblacién migrante cuente con un documento que regularice su estatus migratorio, pero el bajo
nivel de matriculas demuestra que, ante la carencia de este documento, la mayoria de los nifios,
nifias y adolescentes migrantes se encuentran fuera del sistema educativo. Para las autoras “se
estima que el sistema educativo podria haber integrado hasta 164.000 estudiantes migrantes y
retornados, aunque los aumentos de matricula no registran cambios significativos, lo que indica

que la mayoria est4 fuera del sistema educativo” (Palacios, Londofio y Lozano, 2019, p.28).
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Por dltimo, recomiendan la importancia de que el Congreso de la RepUblica emita una
politica integral para la migracion que tome en cuenta el principio de igualdad y que prohiba la

discriminacion.

El segundo capitulo del libro que se analizara se titula Migracion en la ciudad de Medellin:
aproximacion a un diagnostico sobre el acceso a los derechos, escrito por Natalia Baena Robledo,
Bibiana Catalina Cano Arango, Elvigia Cardona Zuleta, Ana Maria Londofio Agudelo, Astrid

Osorio Alvarez, Maria Fernanda Paz, Diana Patricia Restrepo y Pablo Uribe Wolff.

Aqui, se considerara el acapite 4.1.4, titulado El derecho a la educacion en contextos
migratorios: el caso de la poblacién venezolana en la ciudad de Medellin, que elaboré una
aproximacion a un diagnostico regional con rastreos de prensa e informes de derechos humanos,
ademas de la busqueda de normatividad vigente y la realizacion de mesas de trabajo para abordar

estudios tedricos sobre el tema.

En el texto se destaca que:

Los Estados estan llamados a proteger y reconocer el derecho a la educacion de forma
prioritaria; a partir de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 y del
Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, es posible
entender la posicion de los estados como protectores principales. (Robledo et al, 2019,

p.311)

Los autores revisan, por tanto, la Constitucion de 1991, donde encuentran que, si bien el
derecho a la educacién no esta considerado como fundamental, si aparece como un derecho social,

econdmico y cultural disponible de manera historica para las clases sociales mas favorecidas. Sin
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embargo, los autores resaltan que la Corte Constitucional si establece la educacion como un

derecho fundamental en la sentencia T-306 de 2011.

Hay que resaltar que los autores sefialan que las limitaciones que sufren los migrantes para
acceder a la educacion en Colombia impide su integracion social positiva, por lo que son mas

vulnerables a la discriminacion y a la xenofobia.

Ademas, la investigacion concluye que:

Las politicas publicas juegan un papel muy importante, teniendo en cuenta que es
indispensable la movilizacion de presupuesto para asegurar la cobertura y permitir el
acceso universal. En este sentido, en Colombia se requiere la implementacion de una
politica publica unificada desde el gobierno nacional que oriente el derecho en los
gobiernos locales. (Robledo, Cano, Cardona, Londofio, Osorio, Paz, Restrepo y Uribe,

2019, p.311)

Los autores también sefialan que es necesario considerar las necesidades de la poblacion
migrante con respecto a la educacion superior, en lo que se refiere a la convalidacion de titulos y

a la formacion de joévenes migrantes, lo cual les permitira acceder al mercado laboral formal.

Se concluye que el marco juridico y normativo para la inclusién de planes de estudio y
personal docente son fundamentales para integracion cultural de los migrantes de nacionalidad

venezolana.

La revision de las investigaciones antes descritas muestra, a grandes rasgos, el contexto del

derecho a la educacion para NNA migrantes y refugiados. Los estudios visibilizan que, aunque
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existen mecanismos de proteccion internacional, los derechos de esta poblacion son vulnerados y

entre ellos, el derecho a la educacion.

Del mismo modo, ponen en evidencia que, en el caso de Colombia, las decisiones
normativas que se han tomado han sido coyunturales y, a su vez, resaltan la importancia de las

politicas publicas como respuesta eficaz ante los fenémenos migratorios.

Ya que las investigaciones actuales sobre el tema se remontan a 2018, se hace pertinente
continuar con la linea investigativa en este proyecto de grado, puesto que el fendmeno migratorio
continda creciendo, lo mismo que la necesidad de que los nifios, nifias y adolescentes puedan gozar

de su derecho a la educacion, como un derecho universal y de obtener proteccion internacional.

2. Aproximaciones al contexto de las migraciones

2.1.Migraciones en el mundo

Es posible que las migraciones existan desde el inicio de los tiempos. En la antigua Roma
proliferaban los extranjeros, habitantes de distintos origenes llegaban alli atraidos por las ofertas
y oportunidades que encontraban en la ciudad. Las pocas restricciones en materia de migracion

favorecieron el crecimiento de la ciudad. A propdsito, Amunategui (2013) menciona que:

La multiplicaciéon de la poblacion de la ciudad de Roma, desde unos doscientos mil
habitantes durante el siglo Il a.C. hasta los mas de un millén en el dltimo siglo de la
Republica, debe explicarse a través de procesos migratorios que terminaron por convertirla

en la primera metrdpolis de la humanidad. (p. 1037)

Después de las guerras punicas, Roma inicié el comercio de esclavos y, con este, comenzé
el segundo movimiento migratorio, pues cientos de miles de personas fueron llevadas como en

situacion de esclavitud hacia Italia bajo la figura de Dominio, equiparando a las personas con



30

bienes o mercancias de capital. Lo anterior produjo un auge de una especie de capitalismo agrario
gracias a la mano de obra forzada de los esclavos y a un comercio de trabajadores. Méas adelante,
el Bajo Imperio trajo consigo la decadencia econdmica, por lo que los esclavos fueron remplazados
por colonos. Para garantizar la permanencia de estos trabajadores agrarios en el territorio, se inicié
una forma de control de la movilidad humana a través de la figura del quaesitor (interrogador), que
preguntaba por los motivos del viaje y realizaba seguimiento y control a los migrantes por medio

de procedimientos jurisdiccionales. (Amunategui, 2013)

Las migraciones que se dieron en la antigua Roma estuvieron muy influenciadas por la
economiay los mercados del territorio, asi como por la conquista expansionista del Imperio. Siglos
después, durante el periodo de conquista de América, se produjo un aumento en los flujos
migratorios desde Africa hacia dicho continente: mas de ocho millones de personas fueron

obligadas a migrar con el nefasto fin de ser esclavizadas. (Martinez. S.f.)

Estas migraciones continuaron de manera intermitente y ya para 1820, tras la
independencia de varios paises del continente americano, se presentd la migracion de personas

provenientes de Europa a América.
Castell6 (2008) menciona lo siguiente:

La mayoria de los 60 millones de europeos que emigraron para el Nuevo Mundo, entre 1820 y
1920, lo hicieron para huir de la pobreza sin ayuda gubernamental y sin tener el estatuto oficial de
trabajador inmigrante. EI hambre y la revolucion, en el afio 1849, contribuyeron a fomentar la
primera gran migracion masiva, pero son fundamentalmente los factores econdémicos y
demogréaficos los que explican por qué cada ola de emigracion haya sido mas fuerte que la

precedente. (p.7)
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En el siglo XX se presta especial interés a la migracion debido al desplazamiento masivo
por el periodo postguerra. Después de la segunda Guerra Mundial se establece la Convencién de
1951 sobre el Estatuto de los Refugiados y, afios mas tarde, la Convencion y el Protocolo sobre el
Estatuto de los refugiados de 1967, que se convierten en los principales instrumentos legales para
la proteccidn de los refugiados en el mundo. Esta ultima esta ratificada por 149 Estados parte, entre
ellos, Colombia. La Convencion establece los derechos de las personas refugiadas, asi como las
obligaciones que tienen los Estados frente a la proteccion internacional y define a una persona

refugiada de la siguiente manera:

Toda persona que, debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza,
religién, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, se
encuentre fuera de su pais de nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no
quiera acogerse a la proteccion de tal pais, o no quiera regresar a él. (Convencion sobre el

Estatuto de los Refugiados, 1951: 2, pag.3)

A finales del siglo XX, se increment6 el nimero de personas migrantes y refugiadas en el
mundo. Para 1970 habia 82.000.000 de personas, segin Arango (2007), y 35 afios después esta
cifra habia aumentado en més del doble. Segun Naciones Unidas, para 2019 el nimero de personas
que vivia en un pais distinto al de origen correspondia a: 272.000.000. Para 2020, la poblacion de

personas refugiadas ascendia a mas de 70.000.000 en el mundo.

Es importante resaltar que en 2001 inicid la guerra interna en Afganistan que enfrenta a
ejércitos gubernamentales, oposicion armada y otros grupos, lo cual ha provocado un
desplazamiento forzado de més de un tercio de la poblacién. La mayor parte de las personas que
han huido de Afganistan desde 2012 se desplazaron a Iran. Segin OIM, de los 2.3 millones de

afganos en total que abandonaron el pais, un 63% (1.4 millones) se refugiaron en Iran, un 22% a
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Pakistan (500.000) y solamente un 12% a Europa y Turquia (270.000). Hay una presion cada vez
mayor sobre ellos para que retornen. Este fendmeno migratorio en Medio Oriente es el Unico que
supera la crisis humanitaria actual que viven las personas de nacionalidad venezolana. (Banco

Mundial, 2019, par.1)

2.2.Las migraciones actuales en Colombia

La llegada masiva de migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana a Colombia
comenzo en 2014 y en el transcurso de los seis afios siguientes, la movilidad ha ido en aumento,
variando s6lo en momentos en los cuales los migrantes han sido deportados o han retornado

voluntariamente debido a la pandemia por COVID-19.

Informes de organismos internacionales, investigaciones regionales y articulos de prensa,
han establecido que esta migracion tiene tres enfoques: pendular, de transito y con vocacion de
permanencia, convirtiendo a Colombia en el principal pais receptor de poblacion de nacionalidad

venezolana que huye de la crisis humanitaria en su pais.

Datos del Banco Mundial (2019) sefialan que el 89% de los habitantes de Venezuela viven
en la pobreza, mientras que una de cada tres personas tiene dificultades para llevar comida a la
mesa y consumir los minimos nutricionales necesarios, seglin una encuesta realizada en el pais por
el Programa Mundial de Alimentos (2020). Las personas de nacionalidad venezolana que se
encuentran en su pais estan sufriendo hambrunas por la falta de acceso a alimentos, asi como a los
servicios basicos, lo que ha llevado a que la salida de las personas de Venezuela haya aumentado
considerablemente, ya que la crisis ha empeorado y se denuncian afectaciones graves a los

derechos humanos. EI ACNUR considera que:
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La mayoria de las personas nacionales de Venezuela [...] se encuentran necesitadas de
proteccion internacional, bajo el criterio contenido en la Declaracion de Cartagena, sobre
la base de las amenazas a su vida, seguridad o libertad resultante de eventos que se
encuentran actualmente perturbando gravemente el orden publico en Venezuela.

(ACNUR, 2019, pag.10)

Es de esta forma que, para sobrevivir, las familias y personas de nacionalidad venezolana
abandonan su pais y vienen hacia Colombia tanto con vocacion de permanencia como de transito

con destino a otros paises de la region.
Sin embargo, este fendmeno migratorio no es estatico y con frecuencia enfrenta cambios.
Rodriguez y Ramos explican que:

No obstante, es prudente tener en cuenta que la migracion de transito esta cambiando
por el deterioro de las condiciones de salida de Venezuela, la falta de preparacion, el
desconocimiento de la ruta y la incidencia que actores ilegales y delincuentes tienen
sobre los migrantes, lo cual retrasa su transito. Los primeros cruzaron el territorio

nacional en cuestion de dias o0 semanas, ahora dicho paso tarda meses. (2019, pag., 561)

Segun cifras de Migracion Colombia (2020), Bogota, Cucuta, Barranquilla, Medellin y
Cali, son las ciudades con mayor numero de migrantes y refugiados y, entre ellos, se estima que

mas de 412.000 son menores de edad.

Las personas que migran hacen caminatas de varios dias a la intemperie y pasan por trochas
en puestos ilegales de paso de frontera para llegar a Colombia. Informes de prensa sefialan que, a

diario, alrededor de 500 personas venezolanas caminan los casi 200 kilometros que separan a la
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ciudad fronteriza de Cucuta con Bucaramanga, uno de los destinos de esta poblacion. (Vanguardia,

2020)

Las primeras personas de nacionalidad venezolana llegaron de manera masiva a Colombia
entre 2014 y 2017 y los medios de comunicacion alertaron sobre la vulnerabilidad de la poblacion
y la ausencia de una ruta de atencidn por parte de las instituciones gubernamentales. (\Vanguardia,

2017)

Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas (2015), el flujo migratorio se
aproximaba a las 700.000 personas, mientras que, para junio de 2019, mas de 4.000.000 de

personas de nacionalidad venezolana cruzaron la frontera.

La llegada de familias de nacionalidad venezolana a Colombia ha significado un reto para
las instituciones publicas colombianas que, si bien han tomado medidas para atender la migracion,
han ofrecido una respuesta coyuntural que no corresponde a un plan integral de proteccion y

garantia de derechos humanos a las personas que llegan.
Palacios y Londofio (2019) sefialan que:

La categorizacion de los migrantes condiciona el acceso en materia de proteccion a
derechos humanos, por lo cual en repetidas ocasiones los migrantes y retornados se
encuentran con respuestas institucionales que no siempre abarcan a cabalidad las
necesidades, y es que son los procesos de flujos migratorios constantes los que generan

el fortalecimiento de las respuestas institucionales. (pag., 25)

Esta dificultad del Estado colombiano para responder a la movilidad masiva de personas
de nacionalidad venezolana se ve representada en la denegacion de derechos para los refugiados y

migrantes y en la dependencia del estatus migratorio para garantizarles unos minimos vitales de
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permanencia en el pais y son pocos a los que se les reconoce la condicion de refugiados. Ademas,
la mayoria de la poblacion venezolana en el pais se encuentra en estatus migratorio irregular y

cumple con las caracteristicas de una poblacion que requiere de proteccion internacional.

Derechos como la salud, la justicia, el trabajo y la educacion son los mas vulnerados. Por
ejemplo, del nimero total de personas de nacionalidad venezolana con estatus migratorio regular
en Colombia, solo el 21,94% se encuentra afiliado al Sistema General de Seguridad Social en
Salud, segun datos del Sistema General de Seguridad Social en Salud (USAID, Profamilia, 2020),
lo que demuestra que incluso las personas que cuentan con regularidad desconocen la posibilidad
o el trdmite para afiliarse al sistema general de seguridad social en salud o encuentran barreras que

le impiden acceder.

En el caso del derecho a la educacion, en el cual se centra la presente investigacion, el
Ministerio de Educacién sefialé a los medios de comunicacion que, de 2018 a 2020, aumentd en
un 10% “el niimero de menores de edad de nacionalidad venezolana inscritos en colegios y

escuelas del sector publico y privado, en todos los niveles de formacion” (Vanguardia, 2020).

Sin embargo, también se revel6 que no todos los nifios, nifias y adolescentes migrantes y
refugiados de Venezuela tenian la posibilidad de acceder al derecho a la educacion debido a la
falta de un documento que regularizara su estatus migratorio llamado Permiso Especial de

Permanencia, creado mediante la Resolucién 5797 de 2017. (El Espectador, 2020)

El Permiso Especial de Permanencia es un documento que les permite a las personas de
nacionalidad venezolana regularizar su estatus migratorio y con ello acceder a la oferta

institucional colombiana en materia de derechos fundamentales.

Al respecto, Baena et al (2019), indican que:
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El permiso especial de permanencia es un documento que sirve de identificacion a los
nacionales venezolanos en Colombia que les permite, entre otras cosas, permanecer
temporalmente en condiciones de regularidad migratoria y acceder a la oferta
institucional en materia de salud, educacién, empleo, asi como la posibilidad de apertura
de cuentas bancarias, sin embargo, a su naturaleza juridica esta dirigido de forma
exclusiva a los venezolanos que se encuentran en el territorio colombiano sin la
intencion de establecerse por la cual no equivale a una visa y tiene efectos del computo

de tiempo para las visas de tipo residente inmigrante. (pag., 328)

Es pertinente resaltar que para poder tramitar el PEP en Colombia es necesario contar con
un pasaporte con sello de ingreso a fecha de 2019. Una parte significativa de la poblacién no cuenta
con este pasaporte, ya sea porque no lo pudieron tramitar en Venezuela por falta de recursos o
porque el tramite es muy dispendioso, porque lo perdieron, les fue robado en el camino o porque
no lo sellaron cuando pasaron por la frontera. Algunas personas no sellan el pasaporte porque al
venir caminando no quieren perder tiempo en las filas para sellar o porque no pasaron por el punto

de control de Migracion Colombia.

A partir de 2018, el aumento de la movilizacion de poblacién de nacionalidad venezolana
a Colombia aumentd significativamente, lo que afiadié mayores retos a la respuesta institucional

con relacién a la educacién de los nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados.

La gran parte de las familias que tienen vocacion de permanencia buscan que los nifios,
nifias y adolescentes que hacen parte de su nucleo puedan acceder a la educacion en Colombia.
Sin embargo, no todos lo logran. Segun El Espectador (2020): “Aunque estén matriculados

246.473 migrantes en el sistema educativo del pais, muchos menores no pueden ingresar a un
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colegio o reclamar sus diplomas como bachilleres por incumplimiento de la ley. Un Permiso

Especial de Permanencia Educativo seria la solucion”.

Si bien desde el afio 2019 se contempla la posibilidad de crear un permiso especial de
permanencia educativo, previsto por el Gobierno Nacional como una via para formalizar a los
estudiantes de nacionalidad venezolana dentro del sector educativo que no cuentan con estatus
migratorio regular, a enero de 2021 esta disposicion no ha sido promulgada. Y con la promulgacion
del Estatuto Temporal de Proteccién posiblemente el PEP educativo, por ahora, no se

implementara.

2.3.Los flujos migratorios actuales en el Area Metropolitana de Bucaramanga

Bucaramanga es el municipio capital del departamento de Santander, ubicado en el
nororiente de Colombia. Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (CNPV-2018),
Bucaramanga cuenta con 528.855 habitantes, Giron, con 150.610 habitantes; Piedecuesta, con
157.425 habitantes y Floridablanca, con 275.109. En total, Bucaramanga y su area metropolitana

contaba con 1.111.999 habitantes para 2018. (DANE, 2018)

Por su cercania con la ciudad fronteriza de Clcuta, Bucaramanga, es uno de los destinos,

tanto de transito como de permanencia, de los migrantes de nacionalidad venezolana.

Acevedo et al (2019) explican cuales son las razones por las cuales los migrantes y

refugiados de nacionalidad venezolana llegan a Bucaramanga y en qué condiciones:

Bucaramanga, debido a que es una ciudad cercana a Cucuta, paso fronterizo, se ha llenado
exponencialmente de migrantes venezolanos, quienes la mayoria de las veces llegan
caminando, el recorrido dura méas de cinco dias. En ciertos casos la ciudad es solo un

territorio de transito hacia un destino internacional. Los migrantes que llegan a la ciudad



38

estan cansados, con hambre y con los pies lastimados, lo cual ocasiona que quienes optan
por Bucaramanga como un destino de paso decidan asentarse ya que estan exhaustos, no
quieren caminar mas o les da miedo alejarse mas de la frontera, porque segun comentan
estando cerca de Cucuta, sienten a sus familias, las que les toca dejar en Venezuela, mas

cerca. (pag. 5)

La primera llegada masiva de migrantes de nacionalidad venezolana se present6 entre 2014
y 2016, cuando, para final de ese afo, los medios de comunicacion informaron que de tres a cinco

familias llegaban diariamente a Bucaramanga. (Vanguardia, 2016)

En las primeras informaciones de prensa se sefiala que, en su mayoria, arribaban a la ciudad
mujeres de nacionalidad venezolana que ejercian el comercio sexual por supervivencia y, mas

adelante, en 2017, familias completas que se ubicaron en parques de la ciudad. (Vanguardia, 2017)

Por supuesto, las personas de nacionalidad venezolana también se establecieron en la
ciudad con el objetivo de crear emprendimientos que garantizaran su permanencia con calidad de

vida en Bucaramanga.

Bonilla y Rivero (2019) sefialan que los migrantes con iniciativa empresarial se ubicaban
en Bucaramanga, ya que recibian buenas referencias para su tipo de negocio de parte de amigos y

familiares que les apoyaban en la consecucién de préstamos y documentos para su desarrollo.

Para inicio de 2018, el nimero de migrantes y refugiados provenientes de Venezuela en
Santander se censé en 10.832, segun el Registro Administrativo de Migrantes, un instrumento de
Migracion Colombia. (Migracion Colombia, 2018) La misma entidad sefiala que, para final del

afio, la cifra ascendié a 90.092 migrantes. En Bucaramanga, para la misma fecha, se censaron
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8.652 personas provenientes de Venezuela, mientras que, para finales de ese afio, habia 37.963

ciudadanos venezolanos en la ciudad. (Vanguardia, 2018)

Bonillay Tobdn (2019) sefialan que los migrantes y refugiados que llegan a Bucaramanga
en un 89% son personas entre los 18 y 35 afios, mujeres en su mayoria. Adicionalmente, las autoras

sefialan que la mayoria de los migrantes y refugiados trabaja de manera informal en la ciudad.

Las instituciones en Bucaramanga optaron por ofrecer respuestas institucionales locales
para brindar una atencion integral, si bien coyuntural, al flujo migratorio que iba en aumento.

(Vanguardia, 2018)

Ese afio se cred la Ruta de atencion integral para la poblacion migrante de nacionalidad
venezolana con base en la Resolucion 5797 de 2017 del Ministerio de Relaciones Exteriores y
donde, de manera particular en lo que respecta al interés de esta investigacion, se sefial6 que la
Secretaria de Educacion Municipal garantizaria a los migrantes regulares e irregulares la cobertura
educativa para nifios, nifias y jovenes de los cinco a los diecisiete afios en niveles de Transicion,
bésica primaria, secundaria y Ciclos Lectivos Especiales Integrados Aceleracion del Aprendizaje.

(Alcaldia de Bucaramanga y Migracion Colombia. 2017, pag., 12)

Desde inicio de 2020, la poblacién migrante y refugiada se empezé a alojar en las afueras
del llamado Parque del Agua, en Bucaramanga, improvisando campamentos, viviendo en la calle
en condiciones de hacinamiento, sin tener acceso a servicios publicos basicos y exponiéndose a

grandes riesgos por la inseguridad y por las dificiles situaciones de salubridad.

Pero para junio de ese afio, y debido a la pandemia por COVID-19, varias personas de
nacionalidad venezolana decidieron retornar a su pais de origen (Vanguardia, 2020). Segun

informo la Alcaldia de Bucaramanga, en su momento, en julio de 2020, 6.107 migrantes y
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refugiados habian regresado a Venezuela desde Bucaramanga. (Alcaldia de Bucaramanga, 2020)

En su mayoria esta poblacion se encontraba en el Parque del Agua.

A pesar del cambio en el flujo migratorio, para el final de 2020 se presentd una nueva
llegada de personas provenientes de Venezuela hacia Bucaramanga (Blu Radio, 2020) y en la

ciudad se registraron 132.000 migrantes en dicho periodo. (Vanguardia, 2020)

Lamentablemente, la llegada de personas de nacionalidad venezolana a Colombia y
Bucaramanga ha dejado en evidencia la falta de una politica publica integral para atender el flujo
migratorio que mostrd su tendencia creciente desde que comenz6 hasta hoy. Esta ausencia de una
respuesta institucional articulada significa la vulneracion constante de los derechos de las personas

provenientes de Venezuela, incluido el derecho a la educacién, para nifios, nifias y adolescentes.

3. Aproximaciones histéricas y normativas de la educacion

3.1.Educacién en la antigtiedad

Para acercarnos al contexto historico de la educacion es posible ubicarse en la antigua
Grecia y poner la mirada en aquellos maestros y sus discipulos revisando lecciones de
matematicas, biologia, filosofia, politica, leyendo los poemas homéricos o la lliada. Para los
griegos, la educacion implicaba un ideal formativo. A donde quiera que fueran los griegos, alli
instalaban sus gimnasios, instituciones y escuelas porque la educacién era una forma de iniciarse
como griego. No importaba si emigraban a Egipto, Asia o el Valle de Indo, no era la sangre lo que
representaba ser parte de la ciudad o el reino, era el hecho de recibir una educacion orientada a ese

ideal. (Diaz, 2001, pp.94-95)
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Los griegos fueron los primeros en promover la educacién publica, aunque principalmente
preponderaban la privada. Fue la efebia, la educacion publica que permanecio y que era una

escuela civica-militar. A propdsito, Diaz sefiala que:

Vendria a equivaler al actual “servicio militar” y, en el ejemplo mas documentado,
el de Atenas, es el Estado el que enrola a los jévenes mayores de edad proporcionandoles
manutencion y uniforme. Ahora bien, con la pérdida de la independencia, este ejercito
civico carece de sentido y se transforma, poco a poco, en una especie de colegio publico

de lujo al que acuden los jévenes ricos, nacionales y extranjeros. (Diaz, 2001, p.96)

Més delante, en tiempos del Imperio romano, la educacién estuvo marcada por un sesgo
de clase y género. La revista de historia National Geographic menciona que, a las nifias en la
primera etapa de la educacion, es decir, entre los 7 afios y los 10 afios se les instruia al igual que
los nifios sobre nociones basicas de calculo y lengua, pero su formacion principal se enfocaba en
los quehaceres domésticos, pues la obligacion principal de la mujer romana era ser esposa y madre

(2020, parr.4). Ademas, menciona que:

La educacion era impartida por un maestro o litterator, pero las condiciones diferian
enormemente segun la clase social: mientras que las familias nobles o ricas podian
permitirse enviar a sus hijos a una escuela o contratar maestros privados, los menos
favorecidos tenian que conformarse con pagar a litteratores que daban clases en plena calle

por un precio muy bajo. (National Geographic, 2020, parr.6)

Es decir que las nifias concluian su formacién a los 10 afios y los nifios podian seguir
adquiriendo conocimientos de acuerdo con sus posibilidades econémicas. Por otra parte, el

fendmeno migratorio en Roma era muy amplio, lo que llevd a que existieran diversos tipos de
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migracion, entre estas la migracion juvenil. Para Balcalari consistia en: Una poblacion de personas
jévenes que se desplazaban a Roma con el objeto de estudiar. Roma era la ciudad que atraia mas
estudiantes que tenian el deseo de tener una formacion de alta calidad en Artes Liberales y
Derecho. Ademas, era un foco cultural y un territorio cosmopolita y multifacético que contaba con

una cautivante biblioteca en Alejandria. (2018, p.22)

En la ciudad de Roma, el acceso a la educacion para personas con distintas nacionalidades
era muy comun. No obstante, existian las migraciones forzadas, que consistian en la movilidad de

aquellas personas deportadas, prisioneras de guerra o exiliados politicos.

3.2.Edad Media
Durante el medioevo, que por lo general abarca dos periodos, la Baja y la Alta Edad Media,
aparecen las escuelas monasticas, donde se impartian, a la par de conocimientos de historia

heredados de la antigliedad, valores religiosos cristianos.

Por ejemplo, “en este periodo la educacion de los nifios y nifias se dividi6 por edades para,

segun los principios religiosos, evitar la perversion” (Arroniada,1997).

Como en la Antigtiedad, no todos los nifios y nifias podian estudiar. En este momento
historico, la mejor educacion impartida se les otorgaba a los eclesiasticos, que oficiaban, a su vez,

como tutores de los nifios y nifias que contaban con mayores privilegios.

Durante un tiempo, las escuelas eclesiasticas recibieron a nifios y nifias a quienes se les
daba una educacion basica, pero mas adelante se perdio dicha costumbre, asi que la tasa de
analfabetismo era muy alta: solo los hijos de familias nobles y reales estudiaban. Arrofiada sefiala
que, en el caso de las nifias, su educacion seguia enfocandose en ser madres y administradoras del

hogar. Aprendian a leer y a escribir, a rezar y bordar. (1997)
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Durante el medioevo, la educacion de los nifios no resultaba tan importante y fue solo hasta
el Renacimiento y la llustracion cuando los grandes fildsofos pensaron que era pertinente educar
con calidad desde la infancia. En cuanto a las personas migrantes, la educacion estaba supeditada

a la clase social.

Es de resaltar que, para el final de este periodo, aparecieron las universidades que, si bien
eran patrocinadas por religiosos, también fueron promotoras de un gran salto en la educacion.
Aunque la educacion durante el Renacimiento y la llustracion avanz6 a un modelo clasico, aun

ésta no era considerada un derecho.

3.3.Renacimiento e ilustracion

El Renacimiento fue uno de los periodos mas importantes para la educacién, ya que el
enfoque cambid de ser religioso a centrarse en el ser humano. Salas explica que aparece la
burguesia como clase social duefia de los medios de produccién y con capacidad de acumular una
gran fortuna, y las nifias y nifios nacidos en el seno de estas familias recibian la educacion por

parte de maestros particulares, una novedad para el sistema de educacion de entonces. (2012)

Al mismo tiempo, los temas educativos cambiaron y pasaron de la educacion en valores
religiosos a la educacién practica para que los nifios, principalmente los varones, aprendieran a
manejar los bienes y las empresas de sus padres, por lo que, ademas, pasa a ser, en su mayoria,
laica. Mas aun, se buscaba, principalmente, que los nifios y nifias fueran déciles y Utiles al Estado,

y su educacion se enfocaba en este aspecto.

Es durante esta época que las escuelas monasticas pasan a ser internados donde nifias y
nifios reciben una educacién en conjunto con sus pares. Paralelamente, el Estado comienza a

encargarse de la educacion de aquellos nifios, nifias y adolescentes de escasos recursos, creando
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hospicios donde no solo vivian cuando eran abandonados, sino donde también aprendieran tareas

y conocimientos basicos.

Varela (1988) explica que la educacion paso a ser especifica: se ensefiaba a los nifios y
nifias sin recursos un oficio con el cual ser Utiles a la sociedad y hacen su aparicion las escuelas

publicas para nifios y nifias donde se les ofrece una ensefianza elemental.

Ademas, empez0 a asumirse una educacion mas formal para las nifias de todas las clases
sociales. En el caso de las nifias de escasos recursos, Varela (1988) explica que durante este periodo
aparecieron las "casas de ensefianza" para instruir a las nifias en algunos pueblos principales.
Estarian a cargo de matronas instruidas. Para las nifias de las clases nobles y la burguesia,
aparecieron los primeros colegios administrados por religiosas y patrocinados por las clases con

mayores recursos econémicos.

Hay que anotar que, antes del periodo de la llustracion, la educacion infantil no resultaba
importante para la sociedad y solo hasta llegar a la adolescencia se promovia que los jovenes
aprendieran un oficio, usualmente el de sus padres. Fue solo con la aparicién de la imprenta y la
revolucion Industrial que se hizo necesaria la creacidn de escuelas publicas y privadas donde los
nifios y nifias recibieran una instruccion basica. En cuanto a las personas migrantes de la época,
caracterizadas principalmente por personas adultas, la educacién se recibia en su pais de origen y

sus hijos, nacidos en el pais de destino, estudiaban en casa.

3.4.Siglo XX
Las guerras internacionales, junto con una intensificacion de tensiones internas y conflictos
entre grupos sociales, raciales e ideoldgicos, caracterizaron el siglo XX y tuvieron profundos

efectos en la educacién.
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Las dos guerras mundiales debilitaron el poderio militar y politico de las grandes potencias
europeas y surgieron otras "superpotencias”. A medida que esto sucedia, la educacion se considero
un instrumento de desarrollo nacional y para lograrlo, muchas mas personas, entre ellas los nifios
y nifias, debian recibir una educacion basica. Se intentd erradicar el analfabetismo y se

construyeron colegios y escuelas en una gran parte de los territorios nacionales.

Las tres preocupaciones que guiaron el desarrollo de la educacién del siglo XX fueron el
nifio, la ciencia y la sociedad. Fue a partir de este siglo donde la educacién sufrié una gran

transformacion: nacié como derecho de nifios, nifias y adolescentes.

Comella (2009), sefiala que fue en este siglo donde se hizo énfasis en que los nifios dejaran
de trabajar y se instruyeran en las escuelas, que debian ser de media jornada dedicando la otra

media a un trabajo productivo.

También en este siglo surgen diferentes enfoques educativos, como el de Montessori y el
método Decroly, que buscaban educar a los nifios y nifias de manera mas progresista, a traves de

juegos y sin imposiciones demasiado rigidas.

Particularmente, Trilla et al (2001) consideran que Montessori es fundamental en el cambio
de paradigma en lo que corresponde a la educacion infantil: los nifios debian ser considerados
como seres independientes de sus padres, lo cual significo una forma mas progresista de ver la

educacion.

Las nociones expresadas por la educacion moderna incluyeron sistemas de escuelas

publicas en todas partes.
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En el caso de las mujeres, la revolucion educativa del siglo XX fue particularmente
beneficiosa: la educacion de las nifias dejo de estancarse en la basica para avanzar hacia la

universidad.

Ballarin explica que “la incorporacion progresiva de las nifas al sistema educativo”, asi
como la aparicion de las escuelas normales para formacion de maestras, fue fundamental para un
cambio de modelo en la educacion de las nifias y de las mujeres. (1994, p.184) Sin embargo,
aunque este avance fue importante, las mujeres siguieron enfrentando una discriminacion en razon
a su genero para acceder a otras carreras, por ejemplo, las relacionadas con la ciencia y la

tecnologia.

Son precisamente las guerras, durante las cuales los nifios de escasos recursos trabajaron
sin mayores posibilidades de acceder a la escuela, las que mostraron la necesidad de establecer la

educacion de nifios y nifias como un derecho humano.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada en 1948, proclama en el
articulo 25 dice que los nifos y las nifias tienen derecho a “cuidados y asistencia especiales”, asi
como también a “proteccion social” y en su articulo 26 dice que: "toda persona tiene derecho a la

educacion".

Desde entonces, el derecho a la educacion ha sido ampliamente reconocido y desarrollado
por una serie de instrumentos normativos internacionales elaborados por las Naciones Unidas,
incluido el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966, CESCR),
la Convencion sobre los Derechos del nifio (1989, CRC) y la Convencidn de la Unesco contra la

Discriminacién en la Educacion. (1960, CADE)
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El derecho a la educacién también ha sido reafirmado en otros tratados que abarcan a
grupos especificos (mujeres y nifias, personas con discapacidad, migrantes, refugiados, Pueblos

Indigenas, etc.) y contextos (educacion durante los conflictos armados).

Este derecho también se ha incorporado en varios tratados regionales y se ha consagrado

asi en la gran mayoria de las constituciones nacionales y a traves de convenciones internacionales.

En “1960, la Convencion contra la Discriminacion en la Educacion establecio la
obligatoriedad y la gratuidad de la educacidén primaria, pero no las aplico a otros niveles
educativos” (Torres, 2006). En 1966, se establecio el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales que planteo la introduccion de la educacion gratuita en su nivel

secundario y terciario.

Por ello, en 1989, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio establecio la gratuidad de la
educacion primaria y secundaria y es en este momento historico donde se reconoce la educacion

como un derecho para todos sin importar su origen o nacionalidad.

3.5.Avances en el derecho a la educacion en Colombia
Como sucedié en Europa, en América Latina los cambios mas importantes para la

educacion se dieron durante el siglo XX.

Herrera (1993), explica que:

Durante la primera mitad del siglo XX, particularmente durante la llamada Republica
Liberal, que se dio entre 1930 y 1946, la educacion se convirtié en un tema prioritario, que buscé
inculcar en nifios, nifias y jovenes los valores ciudadanos y a través de la cual se quiso implementar

un ideal de modernidad para el pais. (p.1)
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Ya a finales del siglo anterior se habian dado los primeros pasos para garantizar un acceso
mas amplio de niflos y nifas a las escuelas. Por su parte, Martinez (2017), sefiala que “para 1870,
se decretd que la educacion primaria seria gratuita y obligatoria y para 1886, paso a ser de

competencia total del Estado” (parr.8).

Asi, durante los primeros decenios del siglo XX, se abrieron las escuelas rurales y se amplio
el numero de escuelas urbanas. En 1867 fue creada la Universidad Nacional de Colombia, en

Bogota.

Sin embargo, Martinez (2017) sefala que “la educacion era considerada inutil en el
campo”, con lo que la poblacion rural de nifios y nifias que estudiaban era muy escasa. A esta idea

también se afiadia la dificultad para acceder a las mismas debido a las largas distancias.

Por su parte, las nifias, que habian recibido una educacion escasa e informal, comenzaron
a ingresar en las escuelas para aprender también con los nifios. En el caso de las mujeres y nifias,
Arévalo (1991), sefiala que las mujeres, que antes apenas aprendian a leer y a escribir, ahora
“debian ser educadas para que pudieran alcanzar un lugar adecuado en la sociedad”, y esto se vio

reflejado en los adelantos que la educacién tuvo para las mujeres a lo largo del siglo.

En 1933, Herrera (1993) sefiala que el decreto 227 establecié que la educacién para las

mujeres emitiera diplomas de “bachiller”, con lo que podian ingresar a la universidad.

Segun las cifras que proporciona Arévalo (1991), de 9.500 escuelas que habia en 1933 se
pasod a 16.650 en 1946 y para 1957, el presupuesto nacional para educacion era del 10% del
producto interno bruto, segun lo que sefiala Martinez (2017). Dichas cifras demuestran el deseo

de los gobiernos de esta época por garantizar educacion a la mayor parte de la poblacion infantil y
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joven y asi se acentud en los afios 70, cuando se crearon los Institutos de Educacion Media y

Diversificada para formar a bachilleres con habilidades técnicas.

Sanabria (2015) sefiala que, para la segunda mitad del siglo XX, organismos
internacionales como la Unesco plantearon a los gobiernos de Ameérica Latina la importancia de
que la educacion impartida fuera integral y, para implementar esta idea, se crearon los Institutos

de Educacion Media y Diversificada.

Con esta premisa se abre también la oportunidad, durante los afios 80, de la educacion para
los adultos, y del mismo modo, a principio de los afios 90, se empieza a usar la radio y la television
para llevar el conocimiento a nifios, nifias, jovenes y adultos rurales. Lozano Flérez (2012), sefiala
que “Este modelo educativo permite a la poblacion rural colombiana asentada en territorios

apartados del pais, cursar la educacion secundaria mediante el uso de la television educativa”.

Finalmente, en 1991, con la creacién de una nueva Constitucién en Colombia, quedd
establecido que la educacion es un derecho fundamental y que sera garantizada a nifios y nifias.
Para 1994, la Ley General de Educacidn establece la educacién inclusiva, que busca que los nifios
y nifias en situacion de discapacidad o con talentos extraordinarios reciban una educacién que

tenga en cuenta sus necesidades. (Beltran, Martinez y Vargas, 2015)

Igualmente, explica que entre 2006 y 2013, el Ministerio de Educacion Nacional establecio
que la educacion debia garantizarse también para “grupos étnicos (negros, afrocolombianos,
raizales y palengueros, indigenas y rom); 3) poblacion victima del conflicto armado; 4) poblacion
desmovilizada en proceso de reinsercion; 5) poblacion habitante de frontera”. Lo anterior dio

apertura a una educacion con un enfoque de integracion. No obstante, como se ha mencionado
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anteriormente, Colombia no era un pais receptor de migrantes, por tanto, no contaba con un

enfoque dirigido a la situacion de personas migrantes y refugiadas en el pais.

4, Marco Tebrico

4.1.Educacion

La educacion podria definirse como el conjunto de medidas aplicadas de forma sistematica
con el fin de formar y desarrollar las caracteristicas intelectuales, morales y fisicas de los nifios y
nifias. Es el acto de transmitir informacion y conocimiento a la proxima generacion para mejorar
su comprensién del mundo y a su vez, donde intervienen distintos niveles intelectuales y sociales.

(Fullat, 1986)

Sin embargo, la educacion debe ser entendida mas alla de la formalidad del aula para
integrar también a la cultura, que puede definirse como una herencia social de una comunidad o
sociedad organizada, una combinacion de creencias, costumbres, religiones y artes. La educacion
es el proceso de impartir conocimientos o adquirir conocimientos, pero la cultura tiene un gran

impacto en ésta, asi como la educacion también tiene un efecto en la cultura de una sociedad.

La educacién juega un papel importante en la transmision de la cultura cuando la
preservacion de sus valores se transmite de una generacion a otra. La educacion aqui es una
herramienta que se utiliza para transmitir ideas sociales y culturales a las generaciones futuras.

(Ledn, 2007)

Teniendo en cuenta lo anterior, la Unesco establecid cuatro pilares para la educacion:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser. Aprender a conocer
implica desarrollar la capacidad de pensar y comprender; aprender a hacer representa la aplicacion

habil, creativa y perspicaz del conocimiento; aprender a convivir implica un entendimiento con los
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demas y con su historia, con sus tradiciones y valores espirituales, mientras que aprender a ser se
refiere a lograr la integracion fisica, intelectual, emocional y ética del individuo como integrante

de una sociedad. (Ruiz, 2009)

Con relacién a la educacion para personas migrantes y refugiadas, ésta puede ser la primera
respuesta para neutralizar las consecuencias del desplazamiento forzado. ACNUR (2019) sefiala
que la educacion durante el proceso de desplazamiento, por ejemplo, ofrece a los nifios, nifias y
adolescentes dos beneficios fundamentales. Uno de ellos consiste en que les permite un mayor
sentido de normalidad, considerando las circunstancias que conlleva el transito de su lugar de
origen a otro destino y permite a los refugiados adquirir una conciencia de su situacion para tomar
asi decisiones argumentadas sobre sus proyectos en los paises de destino, con una experiencia

fortalecida por el aprendizaje.

También, la educacion hace posible transmitir mensajes importantes con el fin de prevenir
situaciones de riesgo como la desintegracion familiar y el aislamiento de su comunidad, el

reclutamiento en fuerzas militares o irregulares, la trata de personas o el trabajo forzado.

La educacion en la Constitucidn politica de 1991 hace parte de los derechos sociales,
econdmicos Yy culturales. Es considerada un derecho y un servicio, ya que algunos servicios son
considerados derechos porque se entienden como bienes meritorios que toda persona requiere

como condicion de la dignidad humana. (Pérez et al, 2012)

Al ser Colombia un Estado social de derecho, la educacion se entiende como un derecho

fundamental de las personas. La Corte Constitucional ha mencionado lo siguiente:

El derecho fundamental a la educacion consiste, basicamente, en la facultad de gozar de un

servicio de educacion con cuatro caracteristicas interrelacionadas cuales son la
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asequibilidad o disponibilidad, la accesibilidad, la aceptabilidad y la adaptabilidad,
elementos que se predican de todos los niveles de educacién y que el Estado debe respetar
(abstenerse de interferir), proteger (evitar interferencias provenientes de terceros) y cumplir
(ofrecer prestaciones). El Estado esta obligado, entre otras cosas, a (i) abstenerse de
impedir a los particulares fundar instituciones educativas, a (ii) crear y/o financiar
suficientes instituciones educativas a disposicion de todas aquellas personas que demandan
su ingreso al sistema educativo y a (iii) invertir en recursos humanos (docentes y personal
administrativo) y fisicos (infraestructura y materiales educativos, entre otros) para la

prestacion del servicio. (Corte Constitucional, Sentencia T-306, 2011, par.3)

La Corte Constitucional en la anterior interpretacion sobre el derecho a la Educacion resalta
los cuatro indicadores planteados en la propuesta de Katarina Tomasevski, la cual sera analizada

a continuacion.

4.2.Las 4A del derecho a la educacion

Los derechos humanos a menudo se clasifican como derechos civiles y politicos 0 como
derechos econdémicos, sociales y culturales. El derecho a la educacion se incluye en la Gltima
categoria de derechos, lo que significa que los Estados tienen la obligacion de “dar pasos hacia”

la realizacion plena del derecho a la educacion, utilizando el maximo de recursos disponibles.

La naturaleza y cantidad de los recursos disponibles para el Estado se toman en cuenta al
determinar si un Estado estd cumpliendo con esta obligacion. Algunos aspectos del derecho a la
educacion deben implementarse de forma inmediata y no progresiva y los Estados deben garantizar
la ausencia de discriminacion en la educacién y proporcionar educacion primaria gratuita y

obligatoria, independientemente de los recursos disponibles.
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Se requiere que los Estados tomen medidas para asegurar que la educacion sea igualmente
accesible, disponible, aceptable y adaptable, mientras se priorizan los mejores intereses del
estudiante. (CESCR, 1999) Para ayudar a los Estados a comprender sus obligaciones, la primera
Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre Educacion, en el periodo de 1998 a 2004, Katarina
Tomasevski, en vista de que la pobreza no es el Unico factor que influye en la falta de
escolarizacion de NNA en el mundo, desarrollo el siguiente esquema de las “4A” desde un enfoque
de derechos, interseccional y de género, que identifica las caracteristicas esenciales del derecho a

la educacion: Asequible, Accesible, Aceptable y Adaptable.

4.2.1 Asequibilidad

Hace referencia al derecho a la disponibilidad en la educacion, lo cual implica que exista
disponibilidad en cupos educativos, que esta disponibilidad permita la inclusion a través de la
diversidad y que existan recursos para una infraestructura adecuada. Ademas, que cuente con
servicios basicos y salubres y herramientas pedagdgicas que faciliten el aprendizaje. Lo anterior
implica la existencia de entidades y programas educativos suficientes y pertinentes en cada

territorio.

Se entiende entonces la educacion como derecho civil y politico, la cual solicita al gobierno
que en las instituciones educativas se respete la libertad de y en la educacion. La educaciéon como
derecho social y econdémico significa que los gobiernos deben asegurar que haya educacion
gratuita y obligatoria para todos los nifios y nifias en edad escolar y como derecho cultural,
significa el respeto a la diversidad con enfoque hacia las minorias y los grupos eétnicos.

(Tomasevski, s.f.)

Ademas de la disponibilidad de escuelas, debe existir un criterio de seleccion para la

contratacion de docentes, quienes deben contar con competencias para la ensefianza vy
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profesionalismo en el ejercicio de sus funciones. El derecho a la disponibilidad también implica
una remuneracion justa para el equipo de profesores, derechos laborales y libertades académicas.
Como también se refiere a la presencia de libros y materiales educativos suficientes y de calidad

para los nifios y las nifias.

4.2.2. Accesibilidad

La Accesibilidad o derecho al acceso a la educacion esta relacionada con tres factores
fundamentales: la garantia de que las personas no sean discriminadas en ninguna circunstancia y
sea tenido en cuenta su contexto. Otro factor determinante se asocia con la posibilidad de que los
estudiantes puedan acceder a la educacion sin barreras fisicas ni economicas. Esto implica que las
escuelas sean accesibles mediante una tecnologia moderna o ubicadas a una distancia de facil
acceso para los NNA con el fin de asegurar la asistencia continua. Y finalmente, la educacion debe
ser accesible para todas y todos, gratuita y obligatoria, prestando especial atencion a la poblacién

vulnerable, estudiantes trabajadores y en extraedad, asi como NNA refugiados.

Ademas, Tomasevski (S.f.) resalta que el derecho a la educacion es progresivo y su acceso
tiene varias modalidades. Globalmente se exige que la educacién sea gratuita para los nifios y a las
nifias en edad escolar, mientras en algunos paises la educacion media y superior es un servicio de
tipo comercial y la educacion postobligatoria tiene un valor de adquisicion. La accesibilidad evalta

que la educacion sea publica garantizando la gratuidad, inclusividad, obligatoriedad y calidad.

En conclusion, el sistema educativo debe ser incluyente y marcarse como objetivo erradicar
la discriminacion en el contexto educativo, es decir, que ningin NNA tenga que pasar por una
situacién de exclusion en razdn a su origen, etnia, raza, estatus socioeconémico, género, opinion,

religién o estatus migratorio.
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4.2.3. Aceptabilidad

La Aceptabilidad o derecho a una educacion aceptable tiene que ver con la calidad en y de
la educacion, lo cual abarca el cumplimiento de unas caracteristicas en el ambito educativo. Estas
caracteristicas implican contenidos educativos basados en los derechos humanos, manuales de
convivencia en armonia con los DDHH vy la Constitucion politica, el respeto por los derechos de
los estudiantes, gobiernos escolares, métodos de ensefianza y disciplina que no transgredan la
dignidad de ningun estudiante y que sean acordes con el derecho al respeto en el entorno de
aprendizaje, lo cual sefiala la prohibicion de cualquier forma de violencia, castigo fisico o maltrato
en el entorno escolar, estandares minimos de calidad en los contenidos curriculares y mecanismos
0 estrategias de evaluacion y seguimiento a los programas educativos. Con relacion a lo anterior

Tomasevski (s.f.) resalté que una educacién aceptable:

Engloba un conjunto de criterios de calidad de la educacion, como, por ejemplo, los
relativos a la seguridad y la salud en la escuela, o a las cualidades profesionales de los
maestros, pero va mucho mas alla. El gobierno debe establecer, controlar y exigir
determinados estandares de calidad, se trate de establecimientos educativos publicos o

privados. (p.12)

Los criterios de calidad en la educacion comprenden métodos de ensefianza, disefio
curricular, herramientas educativas, contenidos educativos dentro de un contexto que reconozca la
diversidad y la cultura e involucre la participacion de los estudiantes y padres de familia dentro de
estos criterios de acuerdo con los intereses de los NNA, con el objetivo de que se sientan parte

activa del proceso educativo.
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4.2.4 Adaptabilidad

La Adaptabilidad esta relacionada con el derecho a la permanencia en la educacion y tiene
especial interés en asegurar la permanencia y continuidad de los estudiantes en el sistema
educativo. Evitar la desercion es posible a través de becas, subsidios, comedores escolares,
dotaciones y transporte escolar entre otros. Es asi que este derecho se alcanza cuando se desarrollan
contenidos educativos que toman en cuenta las necesidades especificas de los nifios y las nifias,
por ejemplo, estudiantes refugiados, con discapacidad, trabajadores o que pertenecen a grupos
étnicos. Por tanto, la escuela debe proporcionar las herramientas necesarias para la garantia de los

derechos y adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje.

Tomasevski (s.f.) menciona que, de acuerdo con el principio del interés superior del nifio
consagrado en la Convencion de los Derechos del Nifio, son las instituciones educativas las que
deben generar métodos y estrategias pedagdgicas para adaptarse a las necesidades de los nifios y
las nifias. Esto tiene como objetivo cambiar los métodos de aprendizaje tradicionales, los cuales
tenian como criterio base forzar a los estudiantes a adaptarse a las condiciones establecidas por la
escuela. Dado que los derechos humanos son indivisibles, deben establecerse salvaguardas para
garantizar todos los derechos humanos en la educacién y adaptar progresivamente la educacion a

todos los derechos humanos.

La Adaptabilidad sefiala que las instituciones educativas deben disefiar programas y
estrategias que permitan superar las desigualdades y se adapten a los cambios que viven las
sociedades, por lo que son las escuelas las que deben adaptarse a las necesidades e intereses
especificos de los NNA, como es el caso de los estudiantes con habilidades diversas, pertenecientes
a grupos étnicos, con orientaciones e identidades de género diversas y refugiados. Lo anterior con

el fin de lograr una educacion compatible con los derechos humanos.
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4.3.Migracion

La migracion es una constante en la actividad humana. Los grupos poblacionales, desde el
principio de su historia, se han trasladado desde su lugar de nacimiento para establecerse en otro.
Los seres humanos migran desde el hogar familiar al hogar propio, entre regiones, ciudades y

pueblos y también migran entre paises.

Si bien los organismos internacionales coinciden en afirmar que no existe un acuerdo para
una definicion juridica sobre el término “migrante” (Acnur, 2016), la Organizacion Internacional
para las migraciones, OIM, sefiala que la migracion sucede cuando un grupo poblacional se
moviliza desde su territorio o pais de origen a otro territorio o Estado sin distingo de cuéles son
los factores que influyen en dicha movilidad. La OIM indica que el término migracion abarca el
concepto de refugiados, personas desplazadas, personas desarraigadas y migrantes econémicos.

(OIM, 2016)

Si bien hay muchos términos para los diferentes tipos de migracion, la historia muestra con
frecuencia que las personas se mueven con la esperanza de mejorar su calidad de vida, una
esperanza, a veces, forzada por circunstancias extremas. También, los contextos de migracion
actual muestran que los recién llegados enfrentan y contindan enfrentando desafios similares en

esa busqueda en el pais de destino.

Para Martinez (2000), los factores determinantes para la migracion, independiente de las
razones por las cuales cada persona o poblacion emigra de un lugar a otro, estan relacionados con
antecedentes migratorios en su comunidad y en su familia, asi como que exista un numero

importante de migrantes en el pais o lugar de destino.
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En este momento en que la migracién esta aumentando, particularmente en Colombia, es
importante comprender qué impulsa a las personas a salir de su territorio, de lo cual se desprenden

los conceptos sobre los diferentes tipos de migracion.

Las personas que se trasladan de un pais a otro, por ejemplo, son migrantes internacionales
y este término incluye, tanto a los migrantes econémicos, que abandonan su hogar en busca de
oportunidades econémicas, como a los refugiados, que huyen de sus paises de origen debido a
conflictos o persecucion y temen por su seguridad si regresan. (Gémez, 2010) Estas distinciones
son importantes porque diferentes migrantes tienen diferentes derechos y protecciones de los

gobiernos de acogida y las organizaciones internacionales.

Por su parte, una persona refugiada es alguien que, debido a un temor de persecucion,
guerra o violencia, se ha visto obligada a huir de su pais de origen. La definicion legal del término
refugiado se establecidé en la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Estatuto de los

Refugiados de 1951. (Pérez, 2003)

Los migrantes econdémicos se dividen en dos categorias: quienes estan autorizados para

permanecer y trabajar en el pais al que migran y quienes no lo estan.

En la mayoria de los casos, los migrantes necesitan permiso para vivir y trabajar en el pais
receptor. Muchos migrantes obtienen ese permiso solicitando una visa 0 pasando por otros
procesos establecidos por el pais de acogida. Una vez concedido el permiso, disfrutan de algunos

derechos como salud, educacion, justicia y trabajo en el pais de acogida. (Guerra, 2016)

La definicion de la OIM abarca, entre otras cosas, a aquellas personas que han entrado en
un pais de transito o de acogida legalmente pero que han permanecido durante un periodo mas

largo del autorizado o han aceptado posteriormente un empleo no regulado.
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Por otro lado, con relacion a las personas migrantes, el término “con estatus migratorio
irregular” es preferible al de “migrante ilegal”, ya que este ultimo tiene una connotacién criminal.
Ingresar a un pais de manera irregular o permanecer en situacion irregular no es un delito penal
sino una infracciéon de las normas administrativas. (Castles, 2010) Aparte de esto, juridica y
éticamente, un acto puede ser legal o ilegal pero una persona no. Asi, cada vez se prefiere mas el

término “persona en situacion migratoria irregular”.

Cuando las personas migran a un pais sin el permiso o la autorizacion del gobierno de ese
pais, pueden verse privadas de esos mismos derechos y encontrarse en situaciones precarias. Estos
migrantes reciben diferentes nombres, a menudo por efectos politicos: migrantes indocumentados,

migrantes irregulares y extranjeros ilegales. (Castles, 2010)

Otro tipo de migracion es la que ocurre dentro de un pais en particular, como ha sido el
caso de Colombia, y entre regiones, especialmente desde areas econémicamente pobres y zonas
rurales hacia las ciudades debido a causas como la violencia y la precariedad econémica.

(Granados, 2010)

De lo anterior se destaca la importancia de comprender los distintos tipos de migraciones
y los contextos en los que se dan los flujos migratorios para dar una respuesta de proteccion acorde

con las necesidades de quienes migran.

5. Marco Legal

5.1.Disposiciones internacionales del derecho a la educacion en Colombia
Desde la creacion de la Constitucion Politica de 1991 en Colombia se establecen y vinculan
compromisos en materia de Derecho Internacional, los cuales se encuentran consagrados en los

articulos 93 y 94 de la carta politica vigente para Colombia. En ella se menciona lo siguiente:
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“Articulo 93. Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que
reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de excepcion,

prevalecen en el orden interno (Const., 1991, art. 93).”

“Articulo 94. La enunciacion de los derechos y garantias contenidos en la Constitucion y
en los convenios internacionales vigentes, no debe entenderse como negacion de otros que,
siendo inherentes a la persona humana, no figuren expresamente en ellos (Const., 1991,

art. 94).”

Se debe recordar que en Colombia prevalecen los compromisos adquiridos por el Estado
en materia de derechos humanos a través de convenios y tratados internacionales por medio de la

figura del bloque de constitucionalidad.

Es decir que, en la préctica juridica y en relacion con los cambios que introdujo la
Constitucion politica de Colombia en los articulos antes mencionados, se da la apertura al blogque
de constitucionalidad, el cual nos permite entender que, si bien existen derechos y principios que
no se encuentran dentro del texto de la Carta Politica de manera explicita, aquellos que se
encuentran ratificados en los tratados también cuentan con un rango constitucional y la misma

supremacia del texto escrito de manera directa en la Constitucion.

Los convenios y tratados internacionales han sido un instrumento idéneo para resolver
problemas que trascienden las fronteras con el fin de unificar criterios juridicos para su solucion.
Una problematica comun a los estados es la vulneracion de los derechos de los nifios y las nifias

(ICBF, 2009) la cual ha propiciado la creacién de un generoso marco normativo internacional.

En 1948 se publica la Declaracion de Derechos Humanos, que en su articulo 26 consagra

a la educacion como un derecho de todas las personas. Ademas, enfatiza que debe ser gratuita, al
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menos en lo que corresponde a la educacién elemental, y en lo posible debe cubrir también los
estudios de tipo superior, porque, aungue no son de caracter obligatorio, deben gozar de igualdad

para todos. La Declaracion de Derechos Humanos también advierte, en su inciso dos, que:

La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos; y promoveréa el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz. (Declaracion Universal de Derechos Humanos,

1948, par.47)

De acuerdo con lo anterior, es posible resaltar que en la Declaracién de Derechos Humanos
se propende por el respeto de los derechos humanos y las libertades de todas las personas, sin

ningun tipo de distincion y favoreciendo la integracion entre los paises y sus culturas.

La Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza

de 1960 menciona en su articulo primero lo siguiente:

Se entiende por “discriminacion” toda distincion, exclusion, limitacion o preferencia,
fundada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, las opiniones politicas o de
cualquier otra indole, el origen nacional o social, la posicion econémica o el nacimiento,
que tenga por finalidad o por efecto destruir o alterar la igualdad de trato en la esfera de la
ensefianza y, en especial, excluir a una persona 0 a un grupo del acceso a los diversos

grados y tipos de ensefianza. (1960, par.9)
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En la anterior disposicion se pone de manifiesto la importancia de la erradicacion de la
discriminacion en los entornos escolares, por lo que se establece un compromiso por parte de los

estados a garantizar la igualdad, la diversidad y la no exclusion en el sector educativo.

En la Convencion sobre los Derechos de los nifios de 1989, en sus articulos 28, 29, 31y 32
se advierte que la educacion debe ser gratuita y obligatoria para la ensefianza primaria. Ademas,
la educacion tiene el objetivo de que exista respeto por la dignidad humana de los nifios y las nifias
y promueve la igualdad en un ambiente que propicie el conocimiento de los derechos humanos,
que promueva la adopcién de medidas para fomentar la continuidad en la educacion y reducir la
desescolarizacion. Asi mismo, la educacion debe fomentar la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos. (Convencion sobre los Derechos de los nifios,

1989)

En esta Convencidn se reitera lo propuesto en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos y se puede entender que plantea la importancia de una educacion continua, prestando

especial atencion a disminuir los indices de desescolarizacion de nifios, nifias y adolescentes.

En el Pacto Internacional de los Derechos Economicos, Sociales y Culturales, en su articulo

13, se menciona que:

Los Estados Parte en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la educacion.
Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos humanos
y las libertades fundamentales. Convienen asimismo en que la educacion debe capacitar a
todas las personas para participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la

comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y entre todos los grupos
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raciales, étnicos o religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas en pro del

mantenimiento de la paz. (1976, par.38)

Si bien las conferencias mundiales no tienen un caracter de obligatoriedad juridica, las
mismas si han significado un llamado a la accion para establecer compromisos internacionales en
relacion con el derecho a la educacion, resaltando que merece mayor atencién juridica para su
proteccion, tal como se indicd en la Declaracion de Yakarta, en 2005, durante la Conferencia

Internacional sobre la Educacion basica como derecho fundamental humano.

En afios anteriores, la educacion bésica ha recibido un impulso importante para que se
amplie su cobertura y se elimine la disparidad de género, como se plante6 en la Conferencia
Mundial sobre Educacion para todos, en 1990, ratificada en 2015 y en el Foro Mundial sobre

Educacidn, en el afio 2000.

Es importante destacar que la Convencion de 1951 sobre Refugiados resalta el derecho a
la educacion como derecho fundamental y pide a los estados garantizarla independientemente del
estatus migratorio regular o irregular de los nifios, nifias y adolescentes, con relacion a la educacion
basica. La Convencion sefiala que, en lo que corresponde a este derecho, las personas refugiadas
accederan a la educacion bajo el mismo trato favorable y, en lo posible, ain més favorable que los
extranjeros residentes en el pais que se encuentran con estatus migratorio regular, asi como de sus

ciudadanos.

La convencidn sefiala en su articulo 22 lo siguiente:

1. Los Estados Contratantes concederan a los refugiados el mismo trato que a los nacionales

en lo que respecta a la ensefianza elemental.
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2. Los Estados Contratantes concederan a los refugiados el trato mas favorable
posible y en ningun caso menos favorable que el concedido en las mismas circunstancias
a los extranjeros en general respecto de la ensefianza distinta de la elemental y, en
particular, respecto a acceso a los estudios, reconocimiento de certificados de estudios en

el extranjero, exencidn de derechos y cargas y concesion de becas. (1951, p.p.1-3)

Y para el tema de estudio es pertinente destacar la importancia de diferenciar a los
refugiados de otras categorias de migrantes por la especial proteccion internacional que estos

merecen. Asi como se adoptd en la Declaracion De Cartagena Sobre Refugiados:

Se hace necesario encarar la extension del concepto de refugiado. De este modo, la
definicidn o concepto de refugiado recomendable para su utilizacién en la region es aquella
que ademas de contener los elementos de la Convencion de 1951 y el Protocolo de 1967,
considere también como refugiados a las personas que han huido de sus paises porque su
vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por la violencia generalizada, la agresion
extranjera, los conflictos internos, la violacion masiva de los derechos humanos u otras
circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden publico. (Declaracion de

Cartagena, 1984, p.3)

Esta Declaracion, en relacion con la educacion, sefiala lo siguiente: “Fortalecer los
programas de proteccion y asistencia a los refugiados, sobre todo en los aspectos de salud,

educacion, trabajo y seguridad”.

Adicionalmente esta la Convencion internacional sobre la proteccidn de los derechos de

todos los trabajadores migratorios y de sus familiares que en su articulo 30 menciona lo siguiente:
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Todos los hijos de los trabajadores migratorios gozaran del derecho fundamental de acceso
a la educacion en condiciones de igualdad de trato con los nacionales del Estado de que se
trate. El acceso de los hijos de trabajadores migratorios a las instituciones de ensefianza
preescolar o las escuelas publicas no podra denegarse ni limitarse a causa de la situacion
irregular en lo que respecta a la permanencia o al empleo de cualquiera de los padres, ni

del carécter irregular de la permanencia del hijo en el Estado de empleo. (1990)

Esta Convencién recuerda a los Estados que el estatus migratorio no representa

impedimento para garantizar el derecho a la educacién de NNA migrantes.

Por otra parte, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer “Convencidn De Belem Do Para” resalta que los planes de estudios de
las instituciones educativas deben estar enfocados en la eliminacion de la desigualdad por razones

de género, como lo estipula en su articulo 8, inciso b:

Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, incluyendo el
disefio de programas de educacién formales y no formales apropiados a todo nivel del
proceso educativo, para contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo de practicas
que se basen en la premisa de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o
en los papeles estereotipados para el hombre y la mujer que legitimizan o exacerban la

violencia contra la mujer. (1994)

5.2. Disposiciones nacionales del derecho a la educacion en Colombia para nifias, nifios y
adolescentes migrantes y refugiados
En la Constitucion politica de Colombia de 1991, el derecho a la Educacion se encuentra

en la parte relativa a los derechos econdémicos, sociales y culturales. Sin embargo, esto no significa
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que no sea reconocido como un derecho fundamental. Al respecto la Corte Constitucional ha dicho

que:

Los derechos humanos fundamentales que consagra la Constitucion Politica de 1991 son
los que pertenecen a toda persona en razon a su dignidad humana. De alli que se pueda
afirmar que tales derechos son inherentes al ser humano: es decir, los posee desde el mismo
momento de su existencia y son anteriores a la misma existencia del Estado, por lo que
estan por encima de éste. Fuerza concluir que el caracter fundamental de un derecho no
depende de su ubicacion dentro de un texto constitucional, sino que son fundamentales
aquellos derechos inherentes a la persona humana. La fundamentalidad de un derecho no
depende solo de la naturaleza del derecho, sino que se deben considerar las circunstancias
particulares del caso. La vida, la dignidad, la intimidad y la libertad son derechos

fundamentales dado su caracter inalienable. (Sentencia T-571, 1992, par.3)

En el Articulo 44 de la Constitucion politica de 1991 sobresale la educacion como un
derecho fundamental de los nifios y las nifias. También, se indica que los derechos de los nifios y
las nifias prevalecen y que los nifios y las nifias gozan de los demés derechos consagrados en la
Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados por Colombia. (Constitucion

politica de Colombia, 1991)

Precisamente, en el articulo 67 de la Carta politica colombiana, se consagra la educacion
como un derecho y como un servicio publico que configura una funcion social, promueve una
educacion basada en una formacion en derechos humanos, paz y democracia y enfatiza en su
obligatoriedad hasta la edad de quince afios y su gratuidad en instituciones del Estado. Este articulo
finaliza haciendo notar que esta a cargo del Estado inspeccionar, regular y vigilar la calidad y el

cumplimiento de este derecho. (Constitucion politica de Colombia, 1991)
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Frente a legislacion de rango nacional, el Ministerio de Educacién Nacional adoptd desde
2015 algunas medidas con el objetivo de dar respuesta inmediata a los flujos migratorios
provenientes de Venezuela y la garantia del derecho a la Educacion. En consecuencia, emitio las
siguientes, que estan dirigidas a gobernadores, alcaldes, secretarias de educacion y entidades

territoriales certificadas:

5.2.1. Circular No. 45 del 16 de septiembre de 2015

Esta circular establece unas medidas para atender en el sistema educativo a poblacion en
edad escolar movilizada desde Venezuela a partir de la coyuntura del flujo migratorio de 2015. A
través de este documento se les solicito a los entes territoriales entablar acciones para garantizar

el derecho a la educacion sin tener distincion por nacionalidad.

Propuso estrategias como la “matriculaton” la cual debe ser divulgada a la comunidad y
socializada a los entes gubernamentales y las instituciones educativas. Se plantea que los entes
gubernamentales deben coordinar con las instituciones educativas la priorizacion de cupos y en
los casos en que la demanda de cupos sea muy alta generar estrategias como la adecuacion de
espacios para generar mas cupos o la implementacion de modelos educativos flexibles. Para el

ministerio de educacion los modelos educativos flexibles son:

Propuestas de educacién formal que permiten atender a poblaciones diversas o en
condiciones de vulnerabilidad, que presentan dificultades para participar en la oferta
educativa tradicional. Estos modelos se caracterizan por contar con una propuesta
conceptual de caracter pedagdgico y didactico, coherente entre si, que responde a las

condiciones particulares y necesidades de la poblacién a la que se dirigen. (MEN, S.f.par.2)
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5.2.2. Circular No. 07 del 02 de febrero de 2016

Esta circular reitera lo previsto en la Circular No. 45 del 16 de septiembre de 2015y plantea
medidas a raiz del cierre de la frontera colombo-venezolana, quedando establecido un corredor
humanitario para permitir el paso de estudiantes que viven en el cordon fronterizo formulando el
uso de un documento de transito escolar para los NNA que estudian en Cucuta y Villa del Rosario.
También recomienda que los NNA, hijos de padres colombianos, que no cuenten con documento
de identidad valido en Colombia deberan tramitarlo en la Registraduria Especial de Clcuta y para
el resto del pais se establecera comunicacion con la Coordinadora de la Unidad de Atencion a

poblacién vulnerable de la Registraduria.

Eventualmente, se fijaron parametros a las demas registradurias del pais para registrar a los
menores de 7 afios con acompafiamiento de dos testigos en caso de no contar con el registro o acta
de nacimiento legalizada y apostillada. Para mayores de 7 afios, el registro se realiza en

concordancia con el Decreto 356 de 2017.

5.2.3. Circular No. 01 del 27 de abril de 2017

En esta circular se actualiza el alcance de la circular namero 7 del 2 de febrero de 2016
ante la presentacion de NNA como colombianos en las instituciones educativas. Se aclara que los
hijos de padre o madre colombianos que nacieron en el extranjero y no cuentan con documentos
de identificacion validos para Colombia deben tener en cuenta las disposiciones de la Registraduria

para el tramite de los respectivos documentos.

También se recuerda que la educacidon es un derecho fundamental consagrado en el articulo
44 de la Constitucion Politica de Colombia y que debe ser garantizado independientemente de la

nacionalidad o el estatus migratorio de los nifios, nifias y adolescentes.



69

En la circular se conmina a las instituciones educativas a realizar el reporte de la matricula
de los estudiantes extranjeros ante migracién Colombia. Las instituciones cuentan con un plazo de
30 dias calendario y en la circular se resalta la obligacion de realizar el reporte de los estudiantes
que no cuenten con PEP o visa en el sistema para reporte de extranjeros. Lo anterior no significa
que la regularizacion de los estudiantes extranjeros se encuentre solventada, sino que es necesario

que acaten las normas migratorias.

También manifiesta que los procesos sancionatorios que realiza Migracion Colombia a las
instituciones educativas no tienen que ver con el hecho de matricular extranjeros en estatus

migratorio irregular, sino por no realizar el reporte de forma oportuna en la plataforma del SIRE.

A su vez, esta circular se pronuncia sobre aquellos estudiantes que se encuentran realizando
el trdmite de solicitud de asilo y sobre el reconocimiento de la condicién de refugiados si no
cuentan con un documento de identificacion como visa o permiso especial de permanencia. En
este caso, el acudiente podra presentar el salvoconducto para tramites de refugio y este sera valido

mientras no se encuentre vencido.

5.2.4. Circular No. 16 del 10 de abril de 2018

En esta circular se mantiene lo dispuesto en las circulares anteriores y se recuerda
nuevamente a las instituciones educativas que el estatus migratorio de un estudiante extranjero no
es motivo para denegar una matricula. Se explica el paso a paso de los procesos que deben realizar
las instituciones educativas para ubicar a los nifios, nifias y adolescentes en los grados de acuerdo
con las evaluaciones de nivelacion que les sean realizadas, la convalidacién de titulos y cémo se

debe hacer el registro en el SIRE.
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Igualmente, se mencionan las obligaciones migratorias que tienen los padres de familia o
acudientes de regularizar a los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren con estatus migratorio

irregular en el pais.

Se presenta también la ruta de atencidén para migrantes de nacionalidad venezolana en
Colombia, producida por la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, donde se
plantean una serie de preguntas frecuentes para orientar a esta poblacion en Colombia, entre las
cuales esta: “;Como pueden acceder al servicio educativo los nifios y adolescentes de nacionalidad

venezolana?”

La ruta responde que lo primero que deben hacer los padres y madres de familia es solicitar
la matricula en la institucion educativa o en la secretaria de educacion que corresponda al
municipio de residencia. Para acceder a la matricula el estudiante tiene tres opciones: presentar su
ceédula de extranjeria, su Permiso Especial de Permanencia (PEP) o, en caso de no contar con un
estatus regular migratorio, le sera asignado un NES. Sin embargo, como se resalto en la Circular
01 del 27 de abril de 2017, el estudiante también podré presentar el documento de salvoconducto.
Una vez presente este documento, en la secretaria de educacion quedara inscrito en el registro de
los estudiantes en el SIMAT o en la institucion educativa y el rector tendra un maximo de 30 dias
para realizar el reporte de este estudiante en Sistema de Informacion para el Reporte de Extranjeros
-SIRE de Migracion Colombia. La circular exhorta a los padres y madres a regularizar la situacion
migratoria de los menores de edad, pero no deja claro qué pasara con quienes no logren esta

regularizacion.

Con relacion a la validacion de estudios previos cursados en Venezuela, la ruta menciona
que los documentos y/o certificados de notas deben estar legalizados y apostillados y que es deber

de los padres de familia o de los estudiantes solicitar la Convalidacion ante el Ministerio de
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Educacion Nacional. En el caso de que no cuenten con estos documentos, la institucion educativa
que recibe la solicitud de matricula debe realizar evaluaciones o actividades académicas de forma

gratuita para validar estos estudios.

En conclusidn, esta ruta es una guia facil que resume en parte las circulares que ha emitido

el Ministerio de Educacion Nacional.

5.2.5. CONPES 3950 de 2018

El documento CONPES 3950 (2018), “Estrategia para la atencion de la migracion desde
Venezuela”, contiene lineas de accion que ofrecen unos lineamientos para tomar medidas que
brinden soluciones a los nifios, nifias y adolescentes migrantes en &reas como trabajo, educacion,

salud, entre otros.

El documento establece acciones para tres zonas de influencia donde se estima que hay

270.373 nifios migrantes de nacionalidad venezolana entre 5y 16 afios. (Conpes 3950, 2018, p.50)

La primera zona son los municipios receptores de migrantes de nacionalidad venezolana,

la segunda, los lugares de destino y la tercera zona, municipios de paso.

Entre las lineas de accidn que establece el CONPES 3950 (2018) para garantizar a los
nifios, nifias y adolescentes su derecho a la educacién estd la identificacion y el proceso de
movilidad de la oferta educativa que realizaran las Secretarias de Educacion (SEC), en los lugares
donde exista mayor nimero de nifios, nifias y adolescentes migrantes de nacionalidad venezolana
y que les garantice el acceso, permanencia y calidad de educacion. De esta manera, el Ministerio
promoverd el desarrollo de las competencias académicas de los estudiantes migrantes de

nacionalidad venezolana y retornados.
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En lo que corresponde al proceso de convalidacion educativa en los niveles de basica y
media, el CONPES le indica al Ministerio de Educacion Nacional que debe generar una estrategia
para agilizar este proceso a traves del disefio de guias para la realizacion de pruebas de suficiencia
a los estudiantes migrantes y retornados y asi disefiar los mecanismos tendientes a garantizar dicha
nivelacion, lo que le permitira a los nifios, nifias y adolescentes continuar con su proceso educativo

en Colombia atendiendo a la calidad de la misma en el pais.

Asimismo, el CONPES establece una asistencia psicosocial para los NNA migrantes que
promuevan sus aptitudes socioemocionales por medio del Plan de Formacién para la Ciudadania,
una estrategia que busca el desarrollo de competencias ciudadanas y socioemocionales en los

estudiantes para la prevencion de la xenofobia y discriminacion.

Finalmente, dentro de las lineas de accion del CONPES se contempla que los adultos
migrantes con educacion superior no necesitan cumplir tramites de legalizacion ni apostilla para
la acreditacion de titulos o certificados escolares, puesto que el Decreto 1288 de 2018 sefiala que
ésta se podra realizar mediante evaluaciones o actividades académicas en las instituciones
educativas designadas para tal fin, asi como la creacion de un grupo temporal que gestionara este

proceso.

A pesar de que el CONPES puede ser una guia importante para la atencion educativa de
nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados, es importante sefialar que debido a la cantidad
de casos de NNA migrantes y refugiados que no han podido acceder al sistema educativo en
Colombia se hace necesaria la creacion de una politica publica que plantee unas acciones

gubernamentales que tomen como base un diagnoéstico de la situacion.
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5.2.6. Resolucion 284 de 2018

Establecio que el PEP seria un documento valido para que los estudiantes de nacionalidad
de nacionalidad venezolana presentaran los examenes de Estado Saber 11, toda vez que, con
anterioridad a esta resolucion, solo los estudiantes con cédula de extranjeria o pasaporte vigente
podian presentarlos. La Resolucion 624 de 2019 y la Resolucion 675 de 2019 establecieron que se
admitiria utilizar el Numero Establecido por la Secretaria de Educacion (NES) para presentar las
pruebas junto con cualquier documento de identificacion con nombre o foto. No obstante, estas
medidas no contrarrestan las barreras que los jovenes estudiantes enfrentan para ingresar a la
educacion superior, puesto que para obtener los resultados de las pruebas se exige un documento
valido en Colombia, es decir, encontrarse es estatus migratorio regular. (Gobierno Nacional de

Colombia, 2020)

Aunque en el periodo de 2019 a 2020 el gobierno nacional planteé la posibilidad de
implementar permisos especiales de permanencia para el sector de educacion, estos proyectos, a

fecha de febrero de 2021, no se concretaron.

Los proyectos consistian en dos tipos de PEP. El primero era un Permiso Especial de
Permanencia para el Sector Educativo (PEP-E), el cual tendria como finalidad regularizar la
situacion migratoria de los NNA en los niveles de prescolar, basica y media, con el fin de que
pudieran ser matriculados en el sistema educativo. El segundo era el PEP para la Formacion y el
Reconocimiento de Aprendizajes Previos (PEP-FR) cuyo fin consistia en permitir a la poblacion
migrante la evaluacion y certificacion de conocimientos adquiridos en su pais de origen y acceder

a oferta educativa tecnico-laboral en Colombia. (Gobierno Nacional de Colombia, 2020)
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5.2.7. Estatuto Temporal de Proteccidon para Migrantes Venezolanos

Finalmente, es importante destacar que el 08 de febrero de 2021 se anuncié el Estatuto
Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos, en adelante ETP. El cual fue promulgado el

01 de marzo por medio del Decreto 216 de 2021.

Este estatuto es una estrategia de regularizacion y proteccion temporal para la poblacién
de nacionalidad venezolana en territorio colombiano, con el objetivo de que las personas de
nacionalidad venezolana que se encontraban en Colombia antes del 31 de enero de 2021 tengan la
posibilidad de regularizar su estatus migratorio, siempre que puedan aportar una prueba sumaria

que demuestre su entrada al pais antes de esta fecha.

Las personas de nacionalidad venezolana deberan inscribirse en el Registro Unico de
Migrantes Venezolanos bajo el Régimen de Proteccién Temporal y de esta manera podran obtener
el Permiso de Proteccion Temporal, en adelante, PPT. Este Permiso anula la vigencia de los demas
permisos especiales de permanencia previos y podria tener una vigencia de 10 afios. Podria,
porque, aunque en el art.2 del Decreto 216 de 2021 se menciona una vigencia de proteccion por
10 afios, en el Pardgrafo que precede, menciona lo siguiente: “El Gobierno nacional podra
prorrogar o dar por terminados los efectos del Estatuto en cualquier momento, en virtud de la

facultad discrecional que les asiste en materia de relaciones exteriores” (Decreto 216 de 2021, p.

15, 2021).

Lo anterior muestra que en el momento en el que el Gobierno nacional decida interrumpir
la vigencia de este permiso las personas migrantes y refugiadas de nacionalidad venezolana no
contaran mas con dicha proteccion. Adicionalmente, en su articulo 4, anuncia que quienes ingresen
de manera regular al territorio durante los dos afios siguientes a la promulgacion del ETP, podran
aplicar al PTP, desconociendo la situacion actual de Venezuela y las dificultades que enfrentan los

migrantes y refugiados para tramitar pasaportes en su pais de origen.
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Si bien a través del ETP el gobierno busca caracterizar a la poblacion y contrarrestar
barreras que se presentan para el acceso a sus derechos, existen consideraciones sobre el estatuto
que no han sido contempladas, entre ellas, que no ha sido tomada en cuenta la necesidad de
proteccion de los refugiados de nacionalidad venezolana que ingresan al pais y cumplen con las
caracteristicas establecidas bajo la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y la

Declaracion de Cartagena.

Por otro lado, el estatuto no cuenta con un enfoque de género, ni tiene en cuenta las
particularidades de NNA de nacionalidad venezolana, ya que muchos de ellos se encuentran
desescolarizados, sin acceso a salud y no cuentan con PEP, lo cual hace imposible aportar pruebas
de su estancia en Colombia con anterioridad al 31 de enero de 2021. Tampoco ha sido tenido en
cuenta, de manera explicita, el contexto de las personas con orientaciones sexuales y de género
diversas, asi como de quienes pertenecen a grupos étnicos, son adultos mayores, personas
discapacitas, sobrevivientes de violencia basada en género o victimas de trata de personas. En el
caso de estos dos ultimos perfiles, existe un patrén conectado a los delitos que han sufrido, ya que
sus agresores retienen sus documentos de identidad, por ejemplo, y esto hace que mucha de ellas
se encuentre indocumentadas. Documentos como estos son los que se exigen en el ETP para poder
ser registrados en el RUMV.

Finalmente, el estatuto contiene disposiciones ambiguas y discrecionales que vulneran los
derechos de las personas de nacionalidad venezolana como lo es el derecho a la presuncion de
inocencia, ya que en el texto se sefiala que no podran tramitar el PTP quienes tengan procesos
judiciales y administrativos “en curso” y no condenas en firme. Asimismo, Migracion Colombia

es quien determina a quién se le otorga o no el PTP, aun si la persona migrante y refugiada cumple

con todos los requisitos establecidos.

El ETP tampoco toma en cuenta la situacion econdmica precaria de la mayoria de los

migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana en el pais, lo que constituye una barrera mas
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para acceder al permiso y, contrario al propdsito de incentivar la regularizacion de los migrantes,

acentla la imposibilidad de regularizar su situacion.

6. Marco Metodologico

6.1.Tipo de Investigacion

Este proyecto propone un enfoque de investigacion de tipo cualitativo, el cual, segin
Kavale (2011), es aquel que pretende acercarse al mundo con el fin de entender, describir y, en
ocasiones, explicar fendmenos sociales desde el analisis de las experiencias de los individuos o
grupos, interacciones y comunicaciones y/o el analisis de documentos. Asi, este modelo cualitativo
permitird, como lo describe Stake (1999), interpretar a través del trabajo de campo, realizando
observaciones, analizando, resumiendo, valorando y emitiendo juicios, para finalmente
comprender y/o explicar el objeto de la investigacién. Asimismo, se utilizan como fuentes de
informacion documental, normas, articulos periodisticos y articulos de investigacion alojados en

bases de datos especializadas y libros.

La investigacion cualitativa es el proceso de recopilar, analizar e interpretar datos no
numéricos, como el lenguaje, y su objetivo es comprender la realidad social de los individuos,
grupos y culturas lo méas cerca posible de cémo la sienten o viven sus participantes. (Rodriguez,

2015)

Se puede decir, entonces, que en este proyecto se hace una investigacion cualitativa que

emplea un método de tipo analitico-descriptivo.
Al respecto, Guerrero Bejarano (2016) sefiala que:

La investigacion cualitativa se centra en comprender y profundizar los fendmenos,

analizandolos desde el punto de vista de los participantes en su ambiente y en relacion con



77

los aspectos que los rodean. Normalmente es escogido cuando se busca comprender la
perspectiva de individuos o grupos de personas a los que se investigard, acerca de los
sucesos que los rodean, ahondar en sus experiencias, opiniones, conociendo de esta forma

cdémo subjetivamente perciben su realidad. (pag.3)

Por su parte, el objetivo de la investigacion descriptiva es proporcionar descripciones
sistematicas de los fendmenos sociales y proporcionar una base para la construccion de nuevos
conocimientos y teorias, asi como informacién cualitativa rigurosamente conducida. (Fuentes,

2007)

6.2.Disefio de la Investigacion

Para el disefio de esta investigacion se propone un estudio de caso. Segin Mufioz (2010),
los estudios de caso son aquellos que tienen como caracteristica basica abordar de forma intensiva
una unidad y pueden referirse a una persona, una familia, un grupo, una organizacion o una

institucion. De acuerdo con Diaz et al (2011):

El Estudio de Caso parte del supuesto de que es posible conocer un fendmeno estudiado
partiendo de la explicacion intensiva de la unidad de analisis, donde el potencial heuristico
estd centrado en la relacién entre el problema de investigacion y la unidad de analisis, lo
que facilita la descripcion, explicacion y compresion del sujeto/objeto de estudio. El
investigador en el estudio de caso debe, en un inicio, reconocer la unidad/sujeto/objeto de
estudio, que puede ser una persona, una organizacion, un programa de estudio, un

acontecimiento particular o una unidad de analisis documental. (p.11)

Es de resaltar que el modelo de estudio de casos permite al investigador usar los casos

como un instrumento para abordar y comprender un tema. Para Stake, los estudios de casos tienen
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caracteristicas Unicas y comunes entre si y su principal objetivo es alcanzar la comprension por
medio de un interes respecto al funcionamiento de las situaciones, las experiencias y los entornos
habituales que contiene un caso. Son un sistema integrado que puede requerir unas semanas de
trabajo de campo y meses de planificacion, gestion, andlisis y redaccion. Resalta que el estudio de

casos puede ser de tres tipos: Intrinsecos, instrumentales o colectivos. (Stake, 1999)

El estudio intrinseco de los casos tiene como objetivo indagar a profundidad sobre un caso
en particular, su intencion no es realizar comparacion alguna con otros casos ni establecer una
generalizacion a partir del andlisis del caso. Por el contrario, el estudio instrumental permite un
andlisis general y busca a través del estudio de un caso particular comprender una generalidad. Por
altimo, el estudio colectivo tiene como caracteristica principal que la investigadora elige la
revision de varios casos, aunque la investigacion tenga un interés intrinseco o instrumental. (Stake,

1999)

El proyecto que aqui se presenta realiza un estudio de caso instrumental y colectivo, con

una fase inicial de andlisis de casos individuales y una segunda fase comparativa de los casos.

Las entrevistas fueron semiestructuradas y se realiz6 un analisis de informacion recopilada
de respuestas a derechos de peticion a las secretarias de educacion de los municipios del AMB, asi
como un analisis documental de las normas y los mandatos nacionales e internacionales en materia
de derechos que fundamentan la garantia de la educacion de NNA migrantes y refugiados en

Colombia.

6.3.Poblacion
La investigacion convoca la participacion de 7 nucleos familiares conformados por diez

nifios, nifias y adolescentes de nacionalidad venezolana que viven en Bucaramanga y su area
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metropolitana. El rango de edad de los nifios y nifias participantes oscila entre los 6 y los 14 afios:
5 nifios, 4 nifias y un adolescente de género masculino, de los cuales 5 se encuentran matriculados
y 5 desescolarizados. También participaron sus acudientes, dos abuelas, dos madres de crianza y

tres madres bioldgicas.

En la investigacion, a su vez, se cuenta con las voces de cuatro profesores del area
metropolitana de Bucaramanga, una profesora del municipio de Bucaramanga, una profesora del
municipio de Giron, un profesor del municipio de Piedecuesta y un profesor del municipio de

Floridablanca.

6.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y procedimientos

Dentro de las técnicas empleadas en el método de investigacion cualitativa, y que se
emplean en este proyecto, estdn las entrevistas semiestructuradas, las cuales generan datos
cualitativos mediante el uso de preguntas semi abiertas. Esto permite al entrevistado hablar con
cierta profundidad, eligiendo sus propias palabras y, por su parte, le permite a la investigadora
desarrollar una comprension de la situacion de una persona o grupo poblacional. Para Diaz-Bravo

et al (2013), las entrevistas semiestructuradas son aquellas que:

Presentan un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a que parten de
preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad
de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar

términos, identificar ambiguiedades y reducir formalismos. (p. 163)

Para la realizacion de las entrevistas, en primera instancia se hicieron solicitudes escritas
(Ver anexo 1) a Samaritan’s Purse y Corprodinco, que son organizaciones no gubernamentales

que se dedican a la proteccidon de derechos humanos de poblacion con necesidades especificas.
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Estas organizaciones, para el afio 2020, contaban cada una con un albergue temporal en
Bucaramanga para personas migrantes y refugiadas de nacionalidad venezolana. Corprodinco por
su parte, contaba con un proyecto de gestion de casos y asistencia humanitaria financiado por
ACNUR. Se elevd a estas organizaciones una peticion para realizar entrevistas a algunas familias
que se encontraban en los albergues. Samaritan’s Purse no respondio a las solicitudes, mientras
que Corprodinco dio una respuesta positiva y se autorizd el contacto con los participantes del
albergue para la seleccion de casos y participacion en el proyecto. Otros casos seleccionados
fueron contactados por medio de la técnica de investigacion “bola de nieve” la cual segiin
Alkinston y Flint (2001) consiste en que los participantes iniciales de la investigacion referencian

al investigador a otros sujetos que pueden llegar a ser incluidos en la muestra del proyecto.

Las entrevistas fueron categorizadas tomando como base el modelo de las 4A o los cuatro
indicadores para la educacion: Accesibilidad, Asequibilidad, Adaptabilidad y Aceptabilidad de
Katarina Tomasevski. Teniendo en cuenta esto, y con el objetivo de seguir el enfoque de la
propuesta de Tomasevski, con anterioridad a la aplicacion de las entrevistas se disefiaron guiones

de entrevista. (Ver anexo 2)

En el albergue se contactaron 5 nucleos familiares de los cuales participaron 4, toda vez
que uno de los nucleos se encontraba en total aislamiento por sospecha de COVID-19. Con el fin
de propender por la salud de las personas que participaron en las entrevistas, estas se realizaron en
un espacio abierto manteniendo la privacidad de los entrevistados, en donde se siguieron los

protocolos establecidos para la proteccion frente a la pandemia.

Aunque se contactaron 5 familias que no se encontraban en el albergue para realizar las
entrevistas telefonicas, solo 3 accedieron a participar del proyecto y las entrevistas fueron

realizadas en las casas de los participantes puesto que la comunicacion telefonica representaba un
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reto en la comunicacion asertiva con los nifios, nifias y adolescentes y los participantes
manifestaron que, en algunas ocasiones, en sus viviendas no se cuenta con una buena cobertura de
red telefonica. Por otro lado, las entrevistas que se realizaron a los maestros de las instituciones
educativas se realizaron por teléfono, logrando la participacion de un docente por cada municipio
del AMB. Por cada municipio del AMB particip6 un docente. En la Tabla 1 se presenta la relacion

de 20 personas entrevistadas para la investigacion.

Tabla 1.

Relacion de entrevistados por municipio

MUNICIPIO CODIGO  PARTICIPANTE

NB1 Nifio
NB2 Nifio
NB3 Nifia
NB4 Nifio
Bucaramanga NB5 Nifio .
MAB1 Madre-Acudiente
AAB2 Abuela-Acudiente
MAB3 Madre-Acudiente
MAB4 Madre-Acudiente
PB1 Profesora
NF1 Nifia
Floridablanca AAF1 Abuela-Acudiente
PF1 Profesor
NG1 Nifia
Girén NG2 Nifa
MAG1 Madre-Acudiente
PG1 Profesora
NP1 Adolescente
Piedecuesta MAP1 Madre-Acudiente
PP1 Profesor

Las entrevistas buscaron proteger la intimidad de los participantes y la confidencialidad de

lainformacion. Con anterioridad a cada entrevista se dio a conocer el alcance de un consentimiento
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informado y en el caso de los NNA, asentimientos informados (Ver anexo 3). Para el caso de las
entrevistas telefonicas se explico el alcance del consentimiento y los participantes aceptaron de
forma verbal. En las entrevistas presenciales, los participantes firmaron los consentimientos y
asentimientos. La duracion de las entrevistas a los NNA fue de entre 6 y 15 minutos, mientras que
las entrevistas realizadas a sus acudientes duraron entre 20 y 40 minutos. Las entrevistas realizadas
a los profesores tomaron un tiempo de entre 30 y 50 minutos. Todas las entrevistas fueron
registradas en audio, a excepcion de tres entrevistas a los nifios, las cuales fueron transcritas en el
momento de la entrevista pues los nifios indicaron no sentirse comodos con la grabacion. Las
respuestas dadas por los participantes, asi como las preguntas realizadas por la investigadora,

fueron transcritas ortograficamente.

Es importante acotar que, debido a las disposiciones de bioseguridad establecidas por el
Gobierno Nacional con relacion a la pandemia por COVID-19, se presentaron algunas dificultades

durante la realizacién de las entrevistas.

Frente a la entrega de informacién solicitada en los derechos de peticion, los plazos
establecidos para la entrega de documentacién se flexibilizaron. Debido a la Circular 09-8, las
entidades encargadas de suministrar informacion sobre el tema de esta investigacion tenian
alrededor de 30 dias habiles para responder. Inicialmente se interpuso un derecho de peticién a la
Secretaria de Educacion Departamental (Ver anexo 4), la cual manifestd que, al ser las secretarias
de educacion de los municipios de Bucaramanga, Giron, Piedecuesta, Floridablanca parte de
municipios certificados, corresponde a la competencia de cada secretaria municipal dar respuesta
a la peticion. Por tanto, en virtud de la Ley 1755 de 2015, articulo 21, se oficio a las entidades

competentes.
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Sin embargo, las secretarias de educacién de los municipios de Bucaramanga y
Piedecuesta no respondieron en el término, al derecho de peticién, por lo que fue necesario
interponer una accion de tutela con el fin de que fuese amparado este derecho. En razén a la accion
de tutela, las secretarias de educacion de Bucaramanga y Piedecuesta respondieron al derecho de
peticion antes del vencimiento del término del fallo de tutela, en razon a ello, el fallo declaré la

accion improcedente por la ocurrencia de un hecho superado.

Finalmente, para el andlisis de este estudio se revisaron las entrevistas transcritas, las
respuestas a los derechos de peticidn, los documentos de andlisis como normas y articulos
periodisticos para ser comparados entre si y realizar una valoracion en relacién con los indicadores
propuestos por Tomasevski y, de esta manera, generar conclusiones y recomendaciones a partir de

la informacién obtenida.

7. Resultados y analisis
En el presente analisis se toma como idea central el modelo de las 4A del derecho a la

educacion teniendo como fundamento una educacion con un enfoque de derechos humanos. Segin
De Beco (2009), tomar este modelo como base es pertinente toda vez que los indicadores de las
4A son resultado del estudio y la observacién del Derecho Internacional de los derechos humanos
y son indicadores que nacen del Derecho y posibilitan revisar y medir el cumplimiento de las
obligaciones de los Estados frente al derecho a la educacion. Ademaés, este modelo comprende el
derecho a la educacion como un derecho que facilita la realizacion de otros derechos. Por tanto,
los indicadores no solo evaltan el derecho a la educacion, también evaltan los derechos en la

educacion y por medio de la educacion.
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7.1.Asequibilidad en el derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes
migrantes y refugiados en Bucaramanga y su area metropolitana
Si bien la Asequibilidad es un indicador que posibilita el derecho a la disponibilidad en la
educacion desde una perspectiva de derechos humanos y que nos permitiria medir valores como
los criterios de contratacion de los profesores, los derechos laborales y las libertades académicas,
de acuerdo con la informacion obtenida en el presente proyecto se analizaran dos de ellos: la

disponibilidad en cupos y los recursos para infraestructura.

7.1.1. Disponibilidad de cupos

Frente a la disponibilidad en cupos, y de acuerdo con la informacion recopilada, se destaca
el caso de una madre y su hijo de 8 afios, quienes residen en Bucaramanga desde 2016. Esta familia
intent6 obtener un cupo escolar desde que llegd al municipio y solo lo logré hasta 2020. Segun la
entrevista, en cada uno de los intentos por matricular a su hijo, las directivas de la institucion le
decian a la participante que debia presentar distintos documentos para obtener la matricula, pero
al final no se concluia la inscripcion puesto que el Coordinador aducia que ya no contaban con
cupos educativos: “Yo lo intentaba y nunca habia cupo, siempre me decian que esperara y me
enviaban a sacar unos papeles, la partida de nacimiento, vacunas y un carnet de permiso, pero

siempre me salian con nada” (MAB1-Madre Acudiente, 2020).

La participante acudia a la institucion en busca de cupos dentro de los tiempos establecidos
en los que se daba inicio al proceso de matricula, pero las directivas generaban una falsa
expectativa pues le decian que debia reunir los documentos necesarios para matricular y aunque
ella iba en varias ocasiones a entregarlos, no la atendian. Cuando el proceso de matricula

terminaba, le decian que ya no contaban con cupos. “Una corporacion me ayudd. Tuvimos que ir
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a la Secretaria de Educacion, y alla nos dieron el cupo. Después de que me dieron el cupo tuve que

venir con una abogada al colegio para matricular” (MAB1-Madre Acudiente, 2020).

Segun la entrevista, solo hasta 2020 la participante pudo obtener un cupo educativo por
medio del acompafiamiento de una ONG que le proporciono el apoyo juridico y se articul6 con la

Secretaria de Educacion Departamental para lograr la matricula de su hijo.

Otro caso que muestra que las entidades exigen documentos que acreditan el estatus
migratorio regular para matricular es el de una abuela que solicitd cupo para su nieto en una
institucion educativa de Bucaramanga y le exigieron presentar el PEP o el pasaporte. Ella no
contaba con estos documentos, pero en la solicitud de la matricula expres6 que una de sus hijas si
contaba con estatus migratorio regular. Aun asi, no le fue otorgado el cupo: “Me dijeron que
necesitaba el PEP, yo no lo tenia, lo tenia mi hija, pero de todas maneras me dijeron que cualquier

cosa me avisaban si habia cupo y nunca llamaron” (AAB2-Abuela-Acudiente, 2020).

Una de las profesoras participantes expreséd que el proceso de matricula para los NNA de
nacionalidad venezolana no es igual que para los NNA de nacionalidad colombiana porque las
familias deben enfrentar que, en las entidades educativas, se les exijan documentos que acrediten
su estatus migratorio regular y algunos de ellos deben ir a las secretarias de educacion para que

desde alli se ordene la matricula, de lo contrario no obtendran el cupo.

Cuando las familias no tienen PEP, sufren muchisimo para conseguir cupos. Entonces
tienen que ir a las alcaldias porque los colegios no los quieren recibir, porque hay colegios
que les dicen: “no, no podemos recibirlos sin ese papel”. Entonces les toca a los papas ir a
la Secretaria de Educacion a pelear y cuando la secretaria manda un oficio al colegio ahi si

les toca aceptar al nifio por orden de la secretaria. Ahi hay un tema incémodo para los nifios
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venezolanos porgue ellos tienen que pelear por su derecho a la educacién. No es igual que

para un nifio colombiano. (PB1-Profesora, 2020)

De acuerdo con los datos presentados por la Secretaria de Educacion de Bucaramanga es
posible observar, en la Tabla 2, que este es el municipio con mayor cobertura en cuanto a cupos

escolares, pero a su vez, es donde se han presentado mas barreras para acceder a dichos cupos.

En el municipio de Girdn, para el afio 2020, se emiti6 la Circular 03 del 17 de enero de
2020, la cual ubicaron en las puertas de ingreso de las instituciones educativas y en la que se
resaltaba que los estudiantes debian contar con PEP, documento con el cual se hace el registro y
tramite de SISBEN. Ademas, sefialaba que “Para la asignacion del grado durante la matricula del
nifio, nifia 0 adolescente proveniente de otro pais, se deben tener los documentos que den cuenta
del ultimo grado aprobado en ese pais, debidamente apostillados. Luego se debe realizar la

convalidacion de los estudios ante el Min. De Educacion de Colombia”. (Ver Anexo 5)

En el caso a continuacion, una madre intenté matricular a sus dos hijas en un centro
educativo del municipio de Giron, pero de nuevo le solicitaron documentos que demostraran su

estatus migratorio regular.

Yo empecé a buscar colegio para ellas en noviembre del afio pasado, pero me decian que
tenia que tener unos requisitos que estaban pegados ahi en la pared del colegio. Que cuando
consiguiera esos papeles volviera, pero yo no los pude sacar, no sabia como sacarlos. Me
pedian el PEP o el pasaporte, me decian que tenia que estar aqui legal para poder las nifias
ir a estudiar. (MAG1-Madre-Acudiente, 2020)

Por su parte, la profesora entrevistada en el municipio de Girdn expresé que existe una

percepcidn por parte del personal docente sobre los cupos escolares que sefiala que, en su mayoria,



87

les son otorgados a NNA de nacionalidad venezolana. Indica que en el momento de otorgar cupos
se tiene preferencia hacia ellos. Sin embargo, la informacion recopilada en esta investigacion
demuestra que obtener un cupo para personas de nacionalidad venezolana no es tarea facil.
Los docentes o directivos no se expresan mucho en cuanto a ese aumento de cupos, para el
coordinador quizé es positivo porque si hay un nifio que se retira, siempre habra otro nifio
que entra y generalmente ese nifio puede ser de nacionalidad venezolana. Por parte de
algunos docentes he escuchado comentarios que los nifios de Venezuela son quienes estan
ocupando los cupos de las instituciones pablicas, que hay preferencia por ellos, que son
preferidos en el ingreso. (PG1-Profesora, 2020)
Otra experiencia que se evidencio en las entrevistas fue un caso en el municipio de
Piedecuesta, en el cual el estudiante podia ingresar a clases, no obstante, no le permitian estar

matriculado en la institucién educativa.

Yo empecé a buscar la manera de inscribirme en la escuela cuando supe que las clases
habian empezado. Entonces fui a una escuela y ahi fue donde me dijeron que no habia cupo
cuando si habia, entonces yo fui como 5 veces y me decian que no habia y la gente me
decia que si, que me esperara. Y yo llegaba y preguntaba y me decian que no habia, y la
gente seguia pasando a anotarse. Entonces me aburri de estar ahi siempre y me fui para
otro colegio y me dijeron que tampoco habia cupo, yo llevaba mis papeles, me decian que
se los ensefiara y yo se lo ensefiaba, hasta que un amigo mio me dijo que fuera para el
colegio de él, a ver si me daban chance alla y fui en la noche, hablé con la sefiora, me dijo
gue entrara, me presenté, me pidio los papeles, los revisé y me dijo que si yo no era legal
aca y yo le dije que no, y ella me dijo: usted tiene que ser legal para poderse inscribir.

Entonces me dejaron tomar las clases, pero sin matricular. (NP1, Adolescente, 2020)
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Como se observa en el relato de la entrevista, el estudiante fue en varias ocasionas a un
plantel educativo, en el cual siempre se le neg6 el cupo. Fue a otra institucion educativa, donde
ocurrio lo mismo, hasta que finalmente acudio a otra institucién en la cual, aunque le fue negado
el cupo en razén a su situacion migratoria, la institucion le “permitia” ingresar a las clases sin estar

matriculado.

Asimismo, la entrevista con el docente de Piedecuesta reveld que las instituciones
educativas consideran que deben pedir estos documentos en el momento de la matricula, sin tener
en cuenta que el MEN ha estipulado que los estudiantes deben ser matriculados y tienen un plazo

para regularizar su estatus migratorio en el pais.

Las directivas tienen el deber de aceptar la solicitud de cupos correspondientes a
estudiantes migrantes que vienen tanto de la Secretaria de Educacién como de manera
directa, en tanto se tengan los documentos correspondientes exigidos por migracion
Colombia para poder obtener el cupo. Y en especial para las cuestiones de promocion
porque si estos papeles no estan alli dispuestos segun la legalidad, van a tener dificultades
de promocion o después de graduarse de 11. Puede ser un problema para tener acceso a
instituciones como el Sena, que pertenecen al Ministerio del Trabajo y las cuales exigen
que cumplan los aspectos de legalidad. Mi colegio es un colegio pequefio y eso también
determina la cantidad de cupos y no es porque sean migrantes. El colegio tiene la
disposicion de recibir a todos los estudiantes por igual, pero si no hay cupos,

lastimosamente tienen que dirigirse a otro colegio. (PP1-Profesor,2020)

Para el caso del municipio de Floridablanca, la experiencia particular de los participantes

del presente proyecto mostré que no se presentaron obstaculos para acceder a cupos escolares.
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Yo fui a la escuela a pedir el cupo para mi nieta y me dijeron que llevara la partida de
nacimiento y que comprara un seguro, y yo llevé los papeles y la nifia ya esta estudiando,
primero iba a las clases y ahorita por la pandemia con las copias y por el teléfono. (AAF1-

Abuela Acudiente, 2020)

En entrevista con un profesor del municipio se resalta lo siguiente:

En cuanto a las directivas, el rector es muy apegado a la ley, entonces cualquier padre de
familia de Venezuela que venia y decia que necesitaba cupo, ¢l decia “a todo el mundo se

le da” si tienen papeles o no tienen, si son migrantes o no, se les daba cupos. (PF1-

Profesor,2020)

Los casos anteriores evidencian que, a corte de 2020, en algunas entidades educativas se
exigian documentos como el PEP, el pasaporte o la cédula de extranjeria para acceder a un cupo
educativo, aunque existen lineamientos establecidos por parte del MEN desde el afio 2015 frente
a la garantia del derecho a la educacién de NNA de nacionalidad venezolana en el territorio
colombiano, y que desde la emision de la Circular No. 01 del 27 de abril de 2017, se establece que
el derecho a la educacion debe ser garantizado independientemente del estatus migratorio de los

NNA.

En relacion con el caso de Girdn, se pudo establecer que desde la Secretaria de Educacion
Municipal ordeno a las instituciones educativas exigir la documentacion antes mencionada, lo cual
constituyd una falta de cumplimiento en sus obligaciones y, ademas, contraria las directrices
emitidas por el MEN y vulnera los derechos de la poblacién migrante y refugiada, en especifico,

el derecho a la educacion.
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Es importante destacar las respuestas dadas a los derechos de peticion por parte de las
secretarias de educacién de los municipios de Bucaramanga, Giron, Piedecuesta y Floridablanca a
la pregunta que respecta al numero de NNA matriculados en los afios 2018, 2019 y 2020. Es
necesario destacar que el municipio de Giron no presento resultados para el afio 2018, lo cual
limita el resultado en cifras. La Secretaria de Educacion del municipio de Girén expresé lo

siguiente:

Para el primer punto, donde solicita informacion 2018,2019, 2020, debo informar que la
secretaria cuenta con la informacion de los afios 2019-2020, dado que para el afio 2018 el
Ministerio de Educacién Nacional no habia parametrizado el SIMAT para el registro de
poblacién Migrante, por esta razén no podemos entregar esta informacion. (Secretaria de

Educacion de Girdn, 2020)

Se genera la duda en cuanto a la razon por la cual Girdn es el Unico municipio que no
cuenta con la informacion parametrizada en el SIMAT para el registro de poblacion migrante,
mientras que las demas secretarias de educacion si cuentan con ella. Ademas, desde la emision de
la Circular 01 del 27 de abril de 2017 se instd a las instituciones a realizar el registré de los

estudiantes de nacionalidad venezolana en el SIMAT.

Como se puede observar en los datos presentados en la Tabla 2, existe una evolucion en la
asignacion de cupos educativos para NNA de nacionalidad venezolana. No obstante, en la
entrevista se resalta que contindan existiendo obstaculos frente a la disponibilidad de cupos
educativos, lo cual limita la realizacion del derecho a la educacion y otros derechos de la poblacion

de nacionalidad venezolana.
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A continuacién, la Tabla 2 muestra los datos que corresponden a la informacién

proporcionada por estas entidades.

Tabla 2.

Nifios y nifias de nacionalidad venezolana matriculados en Instituciones Educativas del

AMB en el periodo 2018-2020.

Municipio Total Total Total

2018 Mun. 2019 Mun. 2020 Mun.

F M F M F M

Bucaramanga 546 314 860 1246 1209 2455 2373 2726 5099
Girén S.I. S.. S.L 267 265 532 524 537 1061
Piedecuesta 73 85 158 331 365 696 650 709 2420
Floridablanca 147 159 306 380 379 759 599 581 1180
Total 766 558 1324 2224 2218 4442 4056 4553 9760

Nota: F: Estudiantes de género Femenino; M: Estudiantes de género Masculino; S.1.: Sin

Informacion.

7.1.2. Recursos para Infraestructura Adecuada

En materia de infraestructura, es pertinente destacar que las instituciones escolares deben

contar con acceso a servicios basicos, ambientes salubres y mecanismos pedagdgicos que

fomenten el aprendizaje. Al respecto, en la Circular No. 45 del 16 de septiembre de 2015, en

relacion con el aumento de los flujos migratorios, se conmina a las instituciones educativas a

adecuar espacios o areas comunes con el fin de otorgar mas cupos de acuerdo con la alta demanda.

Con relacion a este tema, la profesora de Girén manifestd: “En el colegio en el que trabajo

no tuvimos que acomodar zonas comunes porque los cupos se mantuvieron estables, de hecho, no

hay biblioteca, ni auditorio” (PG1-Profesora, 2020).
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Mientras, la profesora de Bucaramanga expresd: “Durante los afios anteriores, estuvieron
haciendo adecuaciones mientras que a la par se dictaban las clases. Ademas, los nifios no cuentan

con canchas, pupitres en buen estado y laboratorios” (PB1-Profesora, 2020).

El Fondo de Financiamiento de la Infraestructura Educativa (FFIE) y las alcaldias de
Bucaramanga y Giron, en los ultimos afios, han desarrollado 13 proyectos de infraestructura para
los colegios publicos: 6 proyectos para Girdny 7 para Bucaramanga, que abarcan 121 aulas nuevas
para Bucaramangay 150 para Giron, asi como 30 salones especializados para cada uno de los dos

municipios. Estos proyectos beneficiarian, en total, a 12.507 estudiantes. (FFIE, 2020)

En contraste con lo anterior, el periédico Vanguardia (2020) establecié que de los
proyectos que se desarrollarian en Bucaramanga, estan pendientes todavia 4, mientras que en Girén

si se cumplio con lo pactado.

Si bien el Fondo de Financiamiento de la Infraestructura (FFIE) no especifica sobre
proyectos para Floridablanca y Piedecuesta, el diario informa que estan pendientes por ejecutar 4

proyectos en Floridablanca y 6 en Piedecuesta.

En el marco de la emergencia decretada por el Gobierno Nacional ante la pandemia por
COVID-19, los NNA matriculados en colegios publicos y privados se encuentran estudiando bajo
la modalidad de clases virtuales y trabajo en casa. Estas medidas fueron adoptadas con el objetivo
de garantizar los procesos de aprendizaje. De acuerdo con el Gobierno Nacional (2020) las
instituciones educativas han utilizado recursos de apoyo como las plataformas educativas, la radio,

la television y las guias educativas.

Para 2021, a partir del primero de marzo se tenia previsto que los colegios publicos

recibieran a los estudiantes de forma gradual, progresiva y segura en el AMB, pero hasta el 14 de
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marzo solo 6 colegios publicos se encontraban bajo este modelo educativo, 3 en el municipio de

Girén y 3 en el municipio de Bucaramanga. (Vanguardia, 2021)

Aunque en Bucaramanga se tuvo previsto el modelo de alternancia para 2 instituciones
educativas més, el alcalde tomo la decision de retractar la medida debido al aumento de casos de

COVID-19. (Semana, 2021)

Segun el MEN, desde el afio 2020, el Gobierno Nacional ha transferido mas de 400 mil
millones de pesos a las Entidades Territoriales Certificadas por medio del Fondo de Mitigacion de
Emergencias (FOME) para implementar el retorno a clases presenciales a través del modelo de
alternancia con los debidos protocolos de bioseguridad, pero hasta el momento en el AMB, aunque
los 4 municipios que la conforman son Entidades territoriales Certificadas, no se ha dado apertura

al retorno presencial en alternancia.

7.2.Accesibilidad en el derecho a la educacidn de nifios, nifias y adolescentes

migrantes y refugiados en Bucaramanga y su area metropolitana

7.2.1. Garantia de no discriminacion
La discriminacion es entendida como un trato perjudicial que va en detrimento de los

derechos humanos y priva a las personas que la sufren de sus derechos, perpetuando la desigualdad.

La Corte Constitucional se ha referido al concepto de discriminacién en relaciéon con la

vulneracion del derecho a la igualdad. La Corte ha expresado lo siguiente:

La discriminacion, en su doble acepcion de acto o resultado, implica la violacién del
derecho a la igualdad. Su prohibicién constitucional va dirigida a impedir que se coarte,

restrinja o excluya el ejercicio de los derechos y libertades de una o varias personas, se le
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niegue el acceso a un beneficio o se otorgue un privilegio s6lo a algunas, sin que para ello

exista justificacion objetiva y razonable. (Corte Constitucional, T-098/94, 1994)

Asimismo, la Corte Constitucional ha conceptualizado el acto discriminatorio asi:

El acto discriminatorio es la conducta, actitud o trato que pretende - consciente o
inconscientemente - anular, dominar o ignorar a una persona o grupo de personas, con
frecuencia apelando a preconcepciones o prejuicios sociales o personales, y que trae como
resultado la violacion de sus derechos fundamentales. El acto de discriminacion no sélo se
concreta en el trato desigual e injustificado que la ley hace de personas situadas en igualdad
de condiciones. También se manifiesta en la aplicacion de la misma por las autoridades
administrativas cuando, pese a la irrazonabilidad de la diferenciacion, se escudan bajo el
manto de la legalidad para consumar la violacion del derecho a la igualdad. (Corte

Constitucional, T-098/94, 1994)

Segun Amnistia Internacional la discriminacion puede darse en tres formas:

Discriminacion directa “tiene lugar cuando se hace una distincion explicita entre grupos de
personas, como resultado de la cual los individuos de algunos grupos tienen menos capacidad que

los de otros para ejercer sus derechos” (Amnistia Internacional, s.f.).

Discriminacion indirecta “tiene lugar cuando una ley, una politica o una préctica se
presenta en términos neutrales (es decir, no hace ninguna distincion explicita) pero perjudica de

modo desproporcionado a un grupo o grupos especificos” (Amnistia Internacional, s.f.).

Discriminacion interseccional “tiene lugar cuando varias formas de discriminacion se
combinan y dejan a un grupo o grupos especificos en una situacion ain mayor de desventaja”

(Amnistia Internacional, s.f.).
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Segun Facio (2009), aunque no existe un concepto de discriminacién elaborado por ningln
instrumento internacional de derechos humanos, se entiende claramente que consiste en privar a
una persona o a un grupo social del goce de sus derechos en condiciones de igualdad con respecto

a otras personas o colectividades.

En el derecho internacional de los derechos humanos, el término hace referencia al trato de
inferioridad, exclusion o estigmatizacién dado a una persona o grupo de personas por
motivos raciales, sexuales, étnicos, religiosos, politicos, etareos, ideoldgicos, linguisticos,
de ubicacién geografica, de filiacion, de discapacidad y de estatus migratorio, entre otros.

(Facio, 2009, p. 14)

En el municipio de Bucaramanga se identificaron casos de discriminacion institucional,
discriminacién por parte de las directivas de los centros educativos y bullying en razén de la

nacionalidad.

Pienso que los nifios un poco mas grandes quiza los de bachillerato han escuchado de los
adultos términos despectivos que hace que el trato a veces sea un poco mas excluyente.
Porque siempre esta el estigma de algunos padres de familia que vinculan a los venezolanos
con la delincuencia, la prostitucién y esto hace que los nifios puedan discriminar a los
comparfieros con base en estos prejuicios. Alguna vez escuche el termino despectivo de
“veneco” por parte de un estudiante y pues obviamente tuvimos que explicarles que este

término no era apropiado (PB1-Profesora, 2020)

En el caso que antecede se evidencia la estigmatizacidn hacia la poblacion de nacionalidad

venezolana debido a imaginarios colectivos y una mirada parcializada por parte de la comunidad
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local en la cual se percibe a los migrantes y refugiados venezolanos como “aquellos que nos van a

quitar el trabajo” o “personas que se dedican solo a la mendicidad, delincuencia y prostitucion”.

Yo senti discriminacion la primera vez cuando me vine llorando de la alcaldia y me dijeron
que para mi no habia cupos. Yo si senti... y pensé ;sera porque uno es venezolano? Pero
es que también.... vamos a estar claros han venido venezolanos haciendo cosas malas que
la gente fue quedando como atemorizada, pero no todos somos malos. (MAB3-Madre,

2020)
En este caso, la participante percibe una discriminacién institucional:

Estaba con mi abuela en ese entonces porque mi mama tenia un embarazo de alto riesgo y
el coordinador le dijo que si yo no tenia papeles no iba a poder graduarme ni estar en el
Sena. Le dijo a mi abuela que trabajaba vendiendo bonice® pues pongalo a vender bonice

porgue no se va a poder graduar sin papeles. (NB5-Nifio, 2020)

Lo anterior refleja una doble vulneracién al derecho a la accesibilidad en la educacion. Se
presenta una discriminacion directa por la situacion econdémica que vive la familia y por

encontrarse en estatus migratorio irregular.

Los nifios de nacionalidad colombiana usaban la palabra “veneco” y “veneca” en termino
despectivo para en el caso de las nifias hacer alusion a la prostitucién, se puede evidenciar
unos imaginarios muy negativos hacia la poblacion. De hecho, algunos nifios hacian
comentarios como “ellos vienen a quitarnos el trabajo” y cosas de ese tipo. De parte de

profesores algunos mayores hubo comentarios en los que decian que los nifios de

8 Bonice, es un refresco de fruta congelado, producido por la empresa colombiana Quala.
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nacionalidad venezolana no iban a ser tan inteligentes o con una capacidad similar a la de

un nifio de su edad. (PG1-Profesora, 2020)

En el municipio de Girdn, segun la entrevista realizada a la docente, se ve que existen
prejuicios por parte de estudiantes, maestros y la Secretaria de Educacion que, como se menciono
anteriormente, emitié la Circular 03 del 17 de enero de 2020. Esta circular se puede identificar
como una discriminacién indirecta, pues si bien en las directrices no se realizaba una distincién
explicita de discriminacion, al no tener en cuenta el contexto de la poblacion refugiada y migrante
y al exigir documentos que acrediten un estatus migratorio regular y certificados escolares
apostillados, se generaba un muro gigante para que los NNA de nacionalidad venezolana pudieran
matricularse: “No sé porque aca es tan dificil poner a estudiar los nifios. Cuando Venezuela estaba
bien todos podian estudiar, no importaba si eran colombianos o venezolanos. Me acuerdo que alla

estudiaban muchos colombianos y no se les ponia problema” (MG1-Madre, 2020).

Para el caso de Piedecuesta se identifican los mismos patrones de Bucaramanga y Giron,
en los cuales existe discriminacion por estatus migratorio irregular e imaginarios colectivos: “En
ocasiones el uso de las palabras que se puede manifestar en algunos docentes y de pronto en
algunos estudiantes, el uso de la palabra “veneco”, que se intenta quitar del imaginario como una

forma de insulto o discriminacioén” (PP1-Profesor, 2020).

A propdsito, uno de los nifios entrevistados expresod que: “A mi casi no me discriminan
porque yo aprendi a hablar colombiano y me la llevaba bien con todos mis compafieros. Pero en

el colegio pues bien porque hasta podia asistir a clases sin estar matriculado”. (NP1, Adolescente,

2020)
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En Floridablanca se menciona un caso en el cual se produce una discriminacion
interseccional hacia una estudiante, quien sufre acoso escolar por ser migrante y ser de género

femenino.

En cuanto a discriminacion, recuerdo un suceso con una nifia del grado séptimo, a la que
los otros estudiantes le decian la “veneca” también haciendo alusion a la prostitucion. A
eso se le dio manejo en Coordinacion, pero no supe méas. Lo otro es que los profesores
tenian el pensamiento que los estudiantes venezolanos no rendian lo suficiente, pero como
todo, también hay nifios colombianos que tienen mala letra y no son muy aplicados. (PF1-

Profesor, 2020)

En términos generales, en el AMB los entrevistados coinciden en que existe una
discriminacion por parte de las instituciones, directivos y estudiantes, quienes se referian a los
NNA migrantes y refugiados usando la palabra “venecos y venecas” para ser ofensivos. También
mencionan la situacion politica de Venezuela sin un contexto y a manera de mofa. Las madres de
familia y los NNA entrevistados, ademas de los citados, no identificaron ni refirieron ninguna otra

situacion de discriminacion.

7.2.2. Especial atencidn a poblacién vulnerable
Para el presente factor es oportuno resaltar que para el derecho de la educacion y en la
educacion se debe tener en cuenta el contexto de los estudiantes durante todos los procesos

educativos.

Una de las profesoras entrevistadas, por ejemplo, sefiala que es importante tener en cuenta
la dificultad que los NNA vy sus padres enfrentan a la hora de dar continuidad al proceso educativo,

ya que algunos de ellos pasan varios meses en transito en diferentes ciudades antes de llegar a
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establecerse en algin municipio con vocacion de permanencia, lo que posibilita una disparidad en
el rendimiento académico. De igual forma, las dificultades en la integracion provocadas por la
discriminacion, tema tratado en el indicador anterior, hacen que les resulte complicado continuar
con el proceso de aprendizaje en una institucion y a esto se suman las dificultades econémicas que

afrontan las familias migrantes y refugiadas.

Es importante tener en cuenta como viven, que dificultades presentan para saber como
apoyar a las poblaciones que inmigran y que tienen dificultades de integracion en un primer
momento y que esas dificultades no pueden ser respaldadas por la misma escuela y por
tanto necesitan un acompafiamiento y apoyo debido para que los nifios no terminen en

delincuencia o cosas graves. (PG1-Profesora, 2020)

Una de las docentes entrevistadas sefiala que no siempre el rendimiento académico esta
relacionado con la nacionalidad, es decir, con la calidad educativa en Venezuela, sino con el
proceso migratorio en si, que hace que los NNA no puedan continuar de manera regular con sus
clases debido al nimero de desplazamientos que deben efectuar de un lugar a otro dentro del

proceso migratorio y de refugio.

He encontrado algunos casos en los que los nifios se encuentran atrasados, pero esto no
tiene que ver con la nacionalidad sino mas bien con la inestabilidad del proceso migratorio,
gue no pudieron terminar en un colegio porque viajan de una ciudad a otra y quizas a otra
y esto hace que se interrumpa el proceso educativo y esto hace que estén un poco en
desventaja. Generalmente en estos casos en lo posible se trabaja con las familias, buscar
ese apoyo en casa y brindar el apoyo en el colegio, en momentos libres y prestarles mayor

atencion, se ponen adelante, se esta pendiente de que participen, se les da una tutoria extra
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y con los papas se les dice mire practiquemos esto en casa y bueno ha habido papas muy

receptivos. (PB1-Profesora, 2020)

Se puede notar en las entrevistas realizadas a los profesores que algunos de ellos buscan
estrategias para ofrecer a los NNA de nacionalidad venezolana oportunidades para su nivelacion

escolar y para la mejora de su rendimiento académico cuando se presenta el caso.

Se intenta ubicar a los estudiantes en diferentes equipos de trabajo para que también tengan
la disposicion de adelantar y asi fortalecer las habilidades o dificultades que tengan alli y
claro las mismas dinamicas que se generan con los estudiantes colombianos como generar

espacios de consultas y promover esfuerzos. (PP1-Profesor, 2020)

Sin embargo, en las entrevistas realizadas a los padres de familia y acudientes se manifesto
con frecuencia que su situacion economica en Venezuela les hacia dificil garantizar una educacion
integral a los NNA. Esta situacién motivo, a su vez, la migracién hacia Colombia. Al respecto, una
de las madres manifest6: “En Venezuela las nifias duraron un afio sin estudiar porque yo no tenia

ni para comprarles zapatos. Eso también me hizo querer venir a Colombia” (MG1-Madre, 2020).

7.2.3. Educacién Incluyente

La inclusidn se entiende como el valor contrario a la exclusion y esto implica un enfoque
que comprenda la diversidad como una oportunidad y la integracion de todas las personas como
la posibilidad de crecimiento social. Para ello es necesario una mirada que tenga en cuenta a la
diversidad como un factor que amplia las circunstancias positivas en los colectivos y la

interculturalidad como un medio para el crecimiento y aprendizaje entre culturas.

Con relacion a los derechos humanos, la educacion inclusiva constituye una meta para los

estados democraticos y representa la posibilidad de desarrollo social. No obstante, en razon a las
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desigualdades que se enfrentan a nivel global, la educacion inclusiva se ve afectada por la falta de
equidad en la sociedad en general, lo cual implica la necesidad de un esfuerzo continuo para

garantizarla. Segun Echeita y Duck:

Hacer efectivo el derecho a la educacion exige garantizar que todos los nifios, nifias y
jovenes tengan, en primer lugar, acceso a la educacion, pero no a cualquier educacion sino
a una de calidad con igualdad de oportunidades. Podriamos decir entonces, que la inclusion
educativa es consustancial al derecho a la educacion o, en forma mas definitoria, un
requisito del derecho a la educacion, toda vez que el pleno ejercicio de este derecho,
implica la superacion de toda forma de discriminacion y exclusion educativa. Avanzar
hacia la inclusion supone reducir las barreras de distinta indole que impiden o dificultan el
acceso, la participacion y el aprendizaje, con especial atencién en los estudiantes mas
vulnerables o desfavorecidos, por ser los que estan mas expuestos a situaciones de

exclusion y los que més necesitan de la educacion. (Echeita y Duck, 2008, p.1)

Con relacion al factor Educacion Incluyente, en la solicitud de informacion realizada a las
Secretarias de Educacion se plantearon preguntas en torno a si se han implementado acciones y
estrategias por parte de la secretaria de educacion departamental de Santander con el fin de
eliminar barreras de acceso a educacion de NNA migrantes venezolanos; qué actividades han
realizado en las instituciones educativas del AMB para promover la integracion y erradicar la
xenofobia en el contexto educativo y qué tipo de actividades han realizado en los establecimientos

educativos sobre este tema, asi como qué resultados han obtenido (Ver Anexo 5).

Como se menciond en el capitulo de metodologia, la Secretaria de Educacion
departamental no respondi6 a las solicitudes de informacidon, aduciendo que era competencia de

cada secretaria municipal dar respuesta.
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Las siguientes fueron las respuestas que proporcionaron las secretarias de educacion del
AMB con relacion a las estrategias que se implementan para eliminar barreras, combatir la

xenofobia y promover la integracion de NNA migrantes y refugiados.
En el municipio de Bucaramanga:

En Bucaramanga no han existido barreras de acceso para la poblacion venezolana, porque
la ministra fue clara desde un comienzo en manifestar que no podian existir inconvenientes
para que ellos llegaran al Sistema Educativo y nuestra Secretaria de Educacion ha brindado
todo el apoyo necesario para que asi sea. A traves de los Comités de Convivencia el area
de calidad educativa en compafiia de los psico-orientadores se le ha brindado informacién
al respecto. (Adjunto la citacion de algunas de ellas). Igualmente, Migracién Colombia
retine a todos los actores Secretaria de Educacion, Rectores y de forma clara ha explicado
todos los alcances de las circulares que ellos expiden, cada cierto tiempo nos rednen y nos
evallan, pero todas esas evidencias las tienen ellos en su poder dado que son los duefios de

la informacidn.

Al respecto (de la xenofobia) me permito manifestarle que tenemos proyectadas
capacitacion a docentes, trabajo con los psico-orientadores, trabajo con los comités de
convivencia de cada Institucion Educativa. (Secretaria de Educacién de Bucaramanga,

2020)

En contraste con lo anterior, la profesora entrevistada en Bucaramanga manifiesta que el
personal docente no ha sido capacitado en el tema. “Nada no nos han capacitado en lo absoluto
sobre migracion. Digamos que cada cual aplica sus estrategias de trabajo con los nifios y padres,

pero muy empiricamente. Mas no hemos tenido la capacitacion” (PB1-Profesora, 2020).
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En el municipio de Girén:

Se capacitaron al 100% de los rectores (as), Coordinadores (as) y Administrativos de los
Establecimientos Educativos Oficiales, en el mes de julio de 2019. Quiero comunicarle que
los directivos docentes y administrativos de los colegios oficiales, el trato para el ingreso
y permanencia al sector educativo de la poblacién venezolana es la misma que se tiene con
los NNA de nacionalidad colombiana, por lo tanto, la xenofobia no existe en las I.E ya que
los NNA son tratados del mismo modo que todos los estudiantes. (Secretaria de Educacion

de Giron, 2020)

Sin embargo, la anterior respuesta no comprende que la xenofobia no solo podria venir del
personal docente y administrativo, sino también por parte de cualquier integrante de la comunidad
escolar, como se presentd en los resultados analizados en el aspecto sobre la garantia de no

discriminacion del presente proyecto.

En el municipio de Floridablanca:

En cuanto a las estrategias implementadas en pro de erradicar la xenofobia en las
instituciones educativas, hay que partir desde el punto de vista de que todos somos seres
humanos diferentes, tanto fisica como emocionalmente, lo que nos convierte en Unicos,
diferenciables de los demas y por tanto tolerables con los otros que diariamente comparten
nuestro entorno. Es importante resaltar que la educacion en valores y aprender a aceptar
las diferencias proviene desde los hogares, al interior de las instituciones educativas
formamos en conocimiento, humanismo e igualdad, partiendo de la base que proporcionan
las familias. Con base en lo anterior, diariamente trabajamos en pro de la educacién integral

de los nifios, desde el area psicosocial, formacion en valores y ética, por lo que los
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proyectos transversales y actividades recreativas son de gran apoyo para el cuerpo docente
cuando se trata de ensefiar a los nifios y nifias la importancia de aceptar a los demas.

(Secretaria de Educacion de Floridablanca, 2020)

Esta respuesta denota que, si bien se implementan valores y se promueve la integracion en
las instituciones educativas, no se han disefiado estrategias especificas como programas o

campafias para generar un aporte a la construccion de una educacion mayormente inclusiva.

En el municipio de Piedecuesta:

Al punto No.2. La solicitud estd dirigida esta dirigida a la Secretaria de Educacion
Departamental. A los puntos No.3 y 4. Para dar respuesta a las anteriores inquietudes, con
fundamento en lo dispuesto, en el numeral 4. Del articulo 5 del Decreto 491 de 2020, arriba
citado, le informamos, que por tratarse de una informacién que implica la recopilacion de
la informacion que nos suministren las 17 instituciones educativas del municipio de
Piedecuesta, por lo tanto, le informamos que daremos respuesta el dia 01 de diciembre de
2020, fecha en que vence el término legal. Al punto No.5. La Solicitud esta dirigida a la

Secretaria de Educacion Departamental. (Secretaria de Educacién de Piedecuesta, 2020)

En el municipio de Piedecuesta no respondieron a la informacion solicitada, basandose
en un argumento que se deslegitima al observar que las otras secretarias de educacion si dieron
respuesta, lo cual demuestra que no existe un interés frente al tema y que posiblemente no estan

implementando ninguna estrategia para combatir la xenofobia.

En lo relacionado con las estrategias para generar una educacion incluyente para los NNA
migrantes y refugiados, por parte del colegio o de las secretarias de educacion la respuesta general

de los docentes entrevistados para este proyecto es que ninguno de ellos ha recibido ninguna
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capacitacion ni ha sido comunicado de alguna estrategia que permita la integracion al sistema

educativo de los NNA migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana.

7.3.Aceptabilidad en el derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes
migrantes y refugiados en Bucaramanga y su area metropolitana
El derecho a una educacion aceptable comprende una educacion basada en unos altos
estandares de calidad, lo que significa que se debe prestar una especial atencion al disefio de los
contenidos curriculares, los cuales deben ir en concordancia con los derechos humanos, y sefiala
que las condiciones de bienestar dentro de las aulas, tanto para los estudiantes como para el
personal docente, sean dignas. Asimismo, se debe propender porque la disciplina que se imparte
en los colegios vaya en contra de cualquier forma de violencia, que exista la participacion de los
estudiantes en los gobiernos escolares y que los manuales de convivencia estén acordes con la

Constitucion Politica y los derechos humanos.

De acuerdo con la informacion recopilada es posible analizar los siguientes factores:

7.3.1. Métodos de ensefianza y disciplina basados en derechos humanos

Para medir este factor, en las entrevistas realizadas a los participantes se preguntd si en las
instituciones educativas se impartia o se ensefiaba sobre derechos humanos y a la par se indago si
aun en los centros educativos continta dentro del pénsum académico la materia de religién, a lo
cual respondieron lo siguiente: “La materia de religion no ha sido eliminada del curriculum escolar.
Los colegios tienen cierta autonomia con las asignaturas y el colegio imparte esta asignatura. No

deberia existir, pero existe, se centra en el credo catolico principalmente” (PB1-Profesora, 2020).

Por otra parte, la profesora entrevistada por el municipio de Girdn manifesto lo siguiente:
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En la catedra de paz y en ciencias sociales se ensefia sobre derechos humanos y bueno los
libros de texto que manejamos no se encuentran actualizados en diversidad, manejan el
tema de etnias y otros grupos, pero no habla de migracién. Sin embargo, es un tema que se

trata de abordar en las clases. (PB1-Profesora, 2020)

A su vez, uno de los niflos entrevistados expresd: “En mi colegio si nos ensefian religion y

nos ponen muchas tareas sobre la biblia” (NB1-nifio, 2020).

Se observa que la catedra de religion sigue existiendo dentro de los planes de estudio, lo
cual podria constituir un detrimento en calidad en la educacion puesto que podria vulnerar los
derechos humanos de los NNA 'y la libertad de culto: “Si nos ensefian religion y los derechos, creo

que si, derecho a ser feliz, derecho a la vida y a tener una familia” (NF1-nifia, 2020).

De esta manera, se identifica que los participantes conciben los derechos humanos como
una asignatura o una catedra y no como un tema transversal en todo el proceso educativo. Por otro
lado, algunos docentes entrevistados tienen claro que dentro de las asignaturas escolares
contempladas en el pénsum es posible ensefiar sobre sus derechos a los NNA: “Los derechos
humanos son un tema que se aborda muy a menudo en las clases de ciencias sociales. En esta

materia se ensefla a los nifos sobre sus derechos” (PP1-Profesor, 2020).

7.3.2. Manuales de convivencia basados en la Constitucién Politica y los Derechos
Humanos
La Corte Constitucional se ha pronunciado en reiteradas ocasiones sobre la importancia de
la concordancia de las reglas contenidas en los manuales de convivencia y la Constitucién Politica,

asi como el respeto por los derechos de los estudiantes. La Corte también ha dicho que de lo
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anterior depende la legitimidad y validez de los manuales. A propésito, la Sentencia T-124/98

menciona lo siguiente:

Si bien los reglamentos o manuales de convivencia obligan a la entidad que los ha expedido
y a sus destinatarios, porque su fuerza juridica proviene de la propia ley que autorizé a los
establecimientos educativos a expedir un reglamento o manual de convivencia que
definiera los derechos y obligaciones de los estudiantes, estos manuales no pueden
desconocer los principios que orientaron esa autorizacion, y que emanan de la
Constitucion, sino que deben ser la expresion de dichas normas, porque regulan los
derechos y deberes de los estudiantes dentro de la comunidad educativa. Los Manuales de
Convivencia deben ser la expresion y garantia de los derechos de los asociados,
enriquecidos y expresados en un contexto claramente educativo. (Corte Constitucional,

Sentencia T-124/98, 1998)

Desde la Corte Constitucional se ha reconocido el enfoque de derechos humanos que deben
tener los reglamentos escolares. Sin embargo, la Corte ha tenido que pronunciarse debido a que
las instituciones educativas han vulnerado derechos constitucionales poniendo por encima las

reglas establecidas en los manuales de convivencia.

En Colombia, desde el afio 2015, a partir de la Sentencia T-478/15, la Corte Constitucional
ordend revisar la totalidad de los manuales de convivencia con el fin de garantizar el respeto por
la diversidad sexual y de género en las aulas, asi como expedir un decreto en donde se obligue a

todas las instituciones a implementar politicas de inclusion.

Segun el MEN, la revision de los manuales se vio obstaculizada porque en el afio 2016 se

inicié una campafa de desinformacion que abarco la difusion de iméagenes que contenian unas
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presuntas cartillas que, segun la falsa noticia, habian sido disefiadas por el ministerio con el fin de
promover la educacién sexual en las instituciones educativas del pais. La realidad es que estas

iméagenes correspondian a una novela grafica para adultos publicada en Bélgica.

Aungue el MEN aclar6 prontamente la informacion, el dafio ya estaba hecho y a partir de
alli surgieron movimientos en contra de la revision de los manuales de convivencia, lo cual impidio
que fueran examinados para determinar si estaban o no acordes a las normas constitucionales y

que no pusieran en riesgo la garantia de los derechos humanos de los estudiantes.

Con relacion a los manuales de convivencia solo una de las docentes participantes se refirio
a ello aduciendo lo siguiente: “Pues por el momento estamos en pandemia y nos hemos enfocado

en la educacion virtual. Esto ha restado importancia a los reglamentos” (PB1-Profesora, 2020).

Es importante recordar que: “Las normas que se consagran en los manuales incluyen reglas

gue orientan la convivencia escolar, pero estas no pueden contrariar los mandatos constitucionales”

(Castellanos et al, 2016).

Frente al tema de Convivencia Escolar, el profesor entrevistado por el municipio de

Piedecuesta dijo lo siguiente:

Todos los estudiantes entran en la ruta de escolar y en el comité de convivencia escolar, es
un criterio general a la dignidad humana que tiene cada uno de los estudiantes.
Dependiendo donde se manifieste la situacion o el carisma de la situacion se brinda la
atencion pertinente. Sin importar el género, la nacionalidad o procedencia cultural del
estudiante. Ante un suceso que amerite se activa la ruta de atencion escolar. (PP1-Profesor,

2020)
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La opinion del profesor de Floridablanca fue: “Frente al Comité de Convivencia Escolar,
la participacion de los estudiantes podria ser mayor y es necesario realizar mas reuniones, como

para fortalecer los procesos. Debido a la pandemia los procesos se han visto afectados” (PF1-

Profesor, 2020).

Un estudiante de Bucaramanga menciono lo siguiente: “No conozco el Comité de

Convivencia” (NB1-Nifio, 2020).

En general los NNA entrevistados que pudieron matricularse desconocian los manuales de
convivencia y el comité escolar, puesto que la mayoria de ellos iniciaron sus clases en 2020 y la
presencialidad se vio interrumpida debido a la pandemia. Esta podria ser la razon por la cual no

hubo socializacion de estos procesos.

7.4.Adaptabilidad en el derecho a la educacidn de nifios, nifias y adolescentes
migrantes y refugiados en Bucaramanga y su area metropolitana

7.4.1. Permanenciay Continuidad en el Sistema Educativo

La aparicion de la pandemia por COVID-19 significd una afectacion importante del
proceso de continuidad educativa, ya que gran parte de los NNA migrantes y refugiados de
nacionalidad venezolana tenian dificultades para acceder a las clases virtuales, hacer las tareas o
participar activamente del proceso pedagdgico. Sin embargo, la brecha tecnoldgica afecté también
a los NNA colombianos, lo cual dejé ver la desigualdad que existe entre las clases sociales: tanto
nifios colombianos como nifios de nacionalidad venezolana enfrentaron dificultades para acceder

a las herramientas tecnoldgicas, en razén a los escasos recursos economicos de las familias.

El programa “Bucaramanga Metropolitana Coémo vamos”, un proyecto de seguimiento y

evaluacion a la calidad de vida en los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y
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Girdn sefialé al diario Vanguardia, en mayo de 2020, que de cada 100 nifios que se habian
matriculado para ese afio lectivo, doce dejarian las aulas y de cada 100 nifios matriculados en

primero primaria, solo 40 tendrian posibilidades de terminar el bachillerato.

Entre las razones que aduce el programa para esta desercion estan la falta de computadoras
y los problemas econdmicos de los padres de familia de los NNA estudiantes, por lo que, para
solventar la crisis, la Secretaria de Educacion Seccional desarroll6 una estrategia que consiste en
transmitir las clases por television para los estudiantes de preescolar a quinto primaria en zonas

rurales y urbanas de los 87 municipios del departamento.

Uno de los factores que influyen en la continuidad de los estudiantes en el sistema
educativo es que se les brinde la posibilidad de acceder a programas como el PAE y el transporte
escolar. Para esto, algunas de las secretarias de educacion municipales del AMB respondieron lo

siguiente a la informacion solicitada en los derechos de peticion:

En Bucaramanga, para el afio 2018, 636 estudiantes se vieron beneficiados por el PAE y,
con relacion al transporte escolar, solo 15 estudiantes fueron favorecidos. Para el afio 2019, 911

estudiantes se beneficiaron del PAE y 259, del transporte escolar.

La Secretaria de Educacion de Floridablanca solo sefialé lo siguiente frente a transporte

escolar:

En lo que respecta a los beneficiarios del programa de transporte escolar, cabe resaltar que
de conformidad al Plan de Desarrollo Municipal “Unidos avanzamos 2020 - 2023 se trazé
la meta de beneficiar al 100% de la poblacion en edad escolar ubicada que recibe sus clases
en las instituciones educativas oficiales ubicadas en el sector rural; para ello se suscribid el

contrato FLODIR-0004-2020 con la empresa Transportes Calderén con el fin de que
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prestara el servicio, sin embargo ante la declaratoria de pandemia a nivel nacional por la
llegada del Covid — 19 al pais, el mismo fue suspendido desde el pasado 16 de marzo de
2020, asi las cosas a la fecha no se esta prestando dicho servicio por parte del municipio,
lo que no permite expedir la correspondiente informacion. (Secretaria de Educacion de

Floridablanca, 2020)

Por su parte, la Secretaria de Educacion de Piedecuesta y la de Giron no brindaron
informacion acerca del nimero de estudiantes que se benefician tanto del PAE como del transporte

escolar.

Adicionalmente, es importante destacar que la Secretaria de Educacion de Floridablanca
manifestd que, para 2020, el afio lectivo se inici6 con 599 estudiantes de género femenino y que,
a corte de octubre de 2020, solo 544 estudiantes se encontraban matriculadas. Es decir, se retiraron
55 nifias de nacionalidad venezolana. En cuanto a los nifios, iniciaron 581 y, a octubre, solo 519

continuaban matriculados, lo cual significa que desertaron 52 nifios de nacionalidad venezolana.

Por su parte, la Secretaria de Educacion de Giron manifesto lo siguiente: “El municipio de
Girdn no cuenta con servicio de transporte en los colegios donde se encuentran matriculados esta

poblacion estudiantil” (Secretaria de Educacion de Girdn, 2020).

Piedecuesta, por su parte, otorg6 informacidn acerca de la cantidad de estudiantes de
nacionalidad venezolana que desertaron a corte de octubre de 2020: iniciaron 709 nifios y solo 610

continuaron matriculados, lo cual refleja que 99 nifios no permanecieron en el sistema educativo.

Las anteriores respuestas muestran que las instituciones educativas no invirtieron los

recursos otorgados por el MEN en herramientas que facilitaran la conexion de los estudiantes a la
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educacion virtual, tomando en consideracion gque era la Unica alternativa para el proceso educativo

de los NNA en el contexto de pandemia.

7.4.2. Estrategias y herramientas para superar las desigualdades

En las entrevistas que se realizaron para el presente proyecto se mostrd que las secretarias

de educacion de Bucaramanga y su area metropolitana, asi como los colegios oficiales, si bien

disefiaron algunas estrategias para abordar la virtualidad forzada por la pandemia para el sistema

educativo, no ofrecieron las herramientas adecuadas para que los NNA pudieran acceder a las

clases.

Pienso que este afio, por ejemplo, con toda esta cuestion de la pandemia, la secretaria de
educacion de Bucaramanga lo que hizo fue girar lo de CONPES, que es el dinero que pagan
por cada estudiante y lo giran a las instituciones. Supuestamente, la idea era aprovechar
ese dinero para las necesidades de los nifios durante esta pandemia. Sin embargo, como eso
depende el manejo de los rectores, solo algunos realmente invirtieron en SIM Cards, en
paquetes de datos, pero hubo rectores que no pensaron tanto en esas necesidades e
invirtieron sin consultar con los maestros qué era lo que necesitaban los nifios. En mi caso,
los nifios no tenian conexidn. Obviamente, tanto los papas de la nifia venezolana como de
los otros nifios de ese sector quedaron sin cdmo poderse sostenerse en este tiempo de
pandemia y las clases nunca pudieron ser virtuales: nos tocaba todo a través de WhatsApp,
con los daticos que tenian del celular del papa, de la mama, y lo que hicimos con otros
profesores fue imprimirles las guias, el material de trabajar. Ese material salio de nuestro

propio dinero porque el colegio no otorgd recursos para esto. (PB1-Profesora, 2020)

A pesar de esto, la docente de Giron manifestd que en su colegio se ofrecieron algunos

elementos escolares a los NNA: “Los nifos trabajan con copias que deben costear sus padres, en
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el colegio se les dio un kit de implementos escolares mas un tangram y una regleta de cuisenaire”

(PG1-Profesora, 2020).

Otra de las dificultades que enfrentaron los padres de familia de los NNA migrantes de
nacionalidad venezolana que se encontraban dentro del sistema educativo estaba relacionado con
las guias pedagdgicas. Una de las madres entrevistadas en Bucaramanga dijo lo siguiente: “Y hay
que imprimirselas aqui porque tiene sus guias de trabajo, porque antes de que las clases terminaran
a €l si se le compraron las guias. Pero entonces yo se las imprimo aqui donde el vecino” (MB1-

Madre, 2020).

Otra de las madres de familia, relaté que:

A veces es dificil sacar las copias de los nifios porque son muchas y si a veces me cuesta
conseguir para comer, ahora para las copias ha sido dificil, pero se hace lo posible, lo

mismo para la cuestion de los datos del celular. (MB3-Madre, 2020)

En general, se percibe que los NNA cuentan con pocas herramientas tecnoldgicas en sus

casas, las cuales son necesarias para acceder a la educacion en tiempos de pandemia.

Frente a las estrategias y herramientas para superar las desigualdades, es necesario destacar
la importancia de la capacitacion del personal docente y los funcionarios en temas de migracién y
refugio. La profesora de Bucaramanga relaté que: “No, no hemos recibido ningan tipo de
capacitacion por parte de la Secretaria de Educacién. Cada uno aplica su estrategia, pero pues muy

empiricamente y la verdad no nos han capacitado ni hemos buscado que nos capaciten”. (PB1-

Profesora, 2020)
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La profesora de Girdon expuso que: “No he recibido capacitaciones en el colegio, pero
debido a mi formacion en maestria he tenido la oportunidad de implementar conocimientos en las

aulas con los nifios y las nifias migrantes” (PG1-Profesora, 2020).

Los maestros manifestaron no haber recibido capacitaciones sobre migracion y destacaron

la pertinencia de que se generen estos espacios de formacion.

Con relacidn a este tema, el diario Vanguardia promueve actualmente en tres colegios de
Bucaramanga el proyecto “Mi Panita, mi Amigo”, apoyado por el gobierno de los Estados Unidos,
a través de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), y que busca
tender puentes de integracion entre los estudiantes colombianos y los NNA migrantes de
nacionalidad de venezolana. Esta iniciativa se lleva a cabo desde 2020 en los colegios con mayor
numero de estudiantes migrantes de nacionalidad venezolana como el Colegio Santander, la
Institucion Educativa Oriente Miraflores y la Institucion Educativa INEM Custodio Garcia Rovira,
donde a través del portal Vanguardia Kids y de contenidos de aprendizaje periodistico, se abordan

temas como la hermandad y unidad entre los NNA migrantes venezolanos y colombianos.

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
La educacion es considerada, dentro de la Constitucion colombiana y atendiendo a las
disposiciones del derecho internacional, un derecho humano universal que debe ser garantizado a

los nifios, nifias y adolescentes sin distingo alguno.

Sin embargo, y aunque existen diferentes tratados internacionales y disposiciones
nacionales que buscan garantizar el derecho a la educacion para NNA migrantes y refugiados, este

derecho les es constantemente vulnerado, lo cual se puede identificar y medir a través de los
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criterios de asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad, que dan cuenta de la
necesidad de tomar acciones inmediatas para erradicar las practicas que limitan el cumplimiento

del derecho a la educacion.

Con base en el analisis realizado en el presente proyecto fue posible determinar que existen
algunos patrones observables que muestran el incumplimiento de las obligaciones frente al derecho
a la educacion por parte de las instituciones del Estado, durante el periodo comprendido entre los

afios 2016 y 2020.

Con relacion al derecho a la Asequibilidad en la educacion, se pudo identificar en el AMB
que, para el caso de las instituciones educativas, a través de sus directivas se establecié una practica
que impedia a los NNA migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana acceder a los cupos
escolares a través de la exigencia de documentos que determinaran su estatus migratorio aun en
momentos en los que el MEN habia establecido que no eran necesarios, esta practica constituyo
actos discriminatorios por parte de las autoridades administrativas al escudarse en una supuesta

legalidad para coartar el ejercicio del derecho a la educacién de esta poblacion.

Por otro lado, las instituciones educativas ejercen discriminacion indirecta cuando dan
largas al proceso de matricula de los NNA y evitan culminar el proceso de inscripcion. Lo anterior
muestra que persisten barreras para el cumplimiento del derecho a la asequibilidad en la educacion

para poblacion migrante y refugiada de nacionalidad venezolana en el AMB.

Es importante sefialar que, de acuerdo con lo estipulado en la Circular No. 45 del 16 de
septiembre de 2015, la Secretaria de Educacién de Santander ha tomado acciones para facilitar el
acceso de los estudiantes de nacionalidad venezolana a la matricula oficial a través de

“matriculatones”, pero estas acciones no han sido suficientes para contrarrestar las barreras para
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acceder y ejercer plenamente el derecho a la educacion por parte de los NNA de nacionalidad

venezolana en el AMB.

Se concluye también que gran parte de la poblacién migrante y refugiada de nacionalidad
venezolana no contaba con estatus migratorio regular, lo cual constituy6 una dificultad que se
evidencia al conocer las cifras de poblacion migrante con estatus regular. A corte de junio de 2020,
solo 762.857 personas de nacionalidad venezolana contaban con el PEP, teniendo en cuenta que
habia 1.748.716 nacionales venezolanos en Colombia en ese momento. Es decir, solo el 43,6 % de
la poblacion contaba con este documento. La falta de informacion caracterizada de esta poblacion
hace imposible determinar si este porcentaje de personas que contaban con PEP correspondia a

padres de familia, acudientes o nifios, nifias y adolescentes.

En lo que corresponde a infraestructura, uno de los aspectos de la Asequibilidad en la
educacidn, se reconoce como necesario un mejoramiento de las instalaciones en las entidades
educativas oficiales, ya que muchas de ellas no son adecuadas para el aprendizaje integral de los

NNA.

Es pertinente ampliar y mejorar la infraestructura de los colegios, lo cual solo se podra
lograr con el buen manejo de los recursos y con un gasto pablico en educacion que responda a las

necesidades de los centros de ensefianza.

Del mismo modo, un reto para el cumplimiento de la Asequibilidad y la disponibilidad en
la educacion es la importancia de que el Gobierno Nacional disefie un plan que garantice el acceso

a una infraestructura que comprenda multiples aulas y espacios para la evolucion pedagogica.
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Ahora, debido a las circunstancias actuales, es preciso que se creen protocolos y estrategias
para garantizar la bioseguridad de los NNA y del personal docente y administrativo en el momento

en el que se retorne a clases presenciales.

En relacién con la Accesibilidad, una conclusion que es posible extraer tiene que ver con
la falta de continuidad en el proceso educativo de los NNA debido a factores como el bullying o
acoso escolar perpetrado tanto por el personal administrativo de las instituciones escolares como
por docentes y estudiantes colombianos hacia los nifios, nifias y adolescentes migrantes y
refugiados de nacionalidad venezolana. En las entrevistas se pudo establecer que la principal
caracteristica de esta discriminacion era el lenguaje ofensivo, aquel que perpetla estereotipos

culturales y sociales sobre esta poblacion.

Precisamente, se evidencia la estigmatizacién hacia la poblacion de nacionalidad
venezolana debido a imaginarios colectivos y una mirada parcializada por parte de la comunidad
local en la cual se percibe a los migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana, como “aquellos

que nos van a quitar el trabajo”, “personas que se dedican solo a la mendicidad, delincuencia y

prostitucion”.

Finalmente, y de acuerdo con las entrevistas, se identificd que las razones del acoso escolar
en las instituciones educativas son diferentes para los nifios con relacion a las nifias y mujeres

adolescentes, ya que hay un sesgo de genero en el hostigamiento hacia ellas.

Es por esto por lo que se hace pertinente que en los centros educativos se realicen camparias
pedagdgicas e inicialmente se implementen acciones de sensibilizacién para contrarrestar el

prejuicio y desconocimiento de los mismos funcionarios y de todo el personal que brinda atencion
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a personas migrantes y refugiadas que van en busca de informacion u orientacion. Solo de esta

manera serd posible cumplir con una educacién incluyente.

Se destaca también el rol de los padres de familia en la educacion de los NNA colombianos
al promover su responsabilidad en educar con base en valores de igualdad desde los hogares para
aportar en la integracion de las personas y en especial de los NNA migrantes y refugiados. Esto
solo se lograra teniendo en cuenta el contexto que vive la poblacion de personas migrantes y
refugiadas de nacionalidad venezolana, lo que hace pertinente un trato que abra puertas y permita

generar oportunidades de igualdad e integracion.

Por su parte, se espera de los maestros y directivos que transmitan un mensaje de no
discriminacién en el ambiente escolar. Es por eso que se evidencia una necesidad urgente de que
sean capacitados para que generen ambientes de integracion y promuevan una educacion basada

en derechos humanos.

Uno de los desafios para atender el indicador de Accesibilidad, con relacion al factor de
especial atencion a la poblacién vulnerable, es el hecho de que algunos estudiantes de nacionalidad
venezolana llevan algun tiempo fuera del sistema escolar e incluso en su pais de origen no estaban
estudiando debido a la falta de elementos propios del desarrollo escolar como Utiles escolares,
implementos personales y, en general, la falta de acceso a alimentacion, servicios basicos y la
grave vulneracion de derechos humanos gque viven en su pais de origen. A esto se suma que, al
llegar a Colombia, tampoco podian acceder a cupos escolares ni, con la llegada de la pandemia, a
herramientas virtuales que les permitieran hacer parte del sistema educativo. Lo anterior hace
necesario que a los NNA migrantes y refugiados se les preste mayor atencién y seguimiento en

sus procesos para que logren asi el desarrollo integral en sus actividades escolares.
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Se pudo establecer que los docentes, el personal administrativo y los mismos estudiantes
colombianos no han recibido hasta la fecha, por parte de las secretarias de educacion de
Bucaramanga y su area metropolitana, capacitacion para comprender el fenébmeno migratorio que
enfrentan los NNA de nacionalidad venezolana, lo cual impide que se produzca una integracion
efectiva de ellos, no solo en el sistema educativo en si, sino también en la sociedad y cultura del

pais.

Un reto para alcanzar una educacion de calidad radica en comprender que la diversidad es
una realidad de las aulas y continuara siéndolo y, por tanto, administradores de educacion como
maestros deben ser formados para garantizar una educacién equitativa y pluralista, conforme con

los derechos humanos y la democracia.

Frente al derecho a la Aceptabilidad, se observa que dentro de los planes de estudio no
existe una transversalizacion de los derechos humanos. Aunque estamos en un estado laico, en el
pénsum de algunos centros escolares aun se ensefia la catedra de religion, lo que muestra que el
curriculum académico no ha sido actualizado para dar lugar a temas que aborden procesos sociales
como la migracion, lo que daria lugar a normas éticas que garantizaran un trato respetuoso y

empatico con los NNA de nacionalidad venezolana.

Con relacion a los manuales de convivencia y los comités escolares se percibe que no hay
una participacion significativa de los estudiantes dentro de estos procesos, lo cual transgrede el
sentido de que la escuela sea un espacio democratico. Se recomienda que se promuevan actividades
donde se genere mayor participacion de los estudiantes en los comités, que exista diversidad en
los mismos, que se formulen criterios en concordancia con los intereses de toda la comunidad
educativa, incluyendo a los estudiantes y que el disefio curricular reconozca el contexto de las

experiencias de los NNA para una mayor comprension de sus procesos.
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Por otro lado, y frente al derecho a la Adaptabilidad, fue posible determinar también que
otro factor que incidi6 de manera significativa en la desercion de los NNA de nacionalidad
venezolana en el sistema educativo colombiano estuvo relacionado con la falta de herramientas

que les permitieran seguir vinculados al proceso de aprendizaje a través de la virtualidad.

La pandemia por COVID-19 tuvo como consecuencia una disminucion en los recursos de
los padres de familia y mostro la falta de una estrategia por parte de las secretarias de educacion y
las instituciones educativas para garantizar plataformas virtuales y elementos tecnoldgicos basicos,
como un celular y plan de datos, lo que significé una barrera importante para que muchos NNA
de nacionalidad venezolana continuaran estudiando. Adicionalmente, la falta de empleos formales
de los padres de familia fue un duro golpe en su supervivencia, lo que los motivo a trasladarse a

otras ciudades o, incluso, a regresar a Venezuela.

Es importante diferenciar entre los tipos de migraciones para poder comprender el tipo de
migracion a la cual debe dar respuesta Colombia. Los nifios, nifias y adolescentes que han migrado
desde Venezuela viven una situacion de migracion forzada y la mayoria de ellos cumple con las
caracteristicas que constituyen el concepto de refugiado, por tanto, merecen una proteccién
internacional y un especial interés en la materializacion de sus derechos. Teniendo en cuenta las
dificiles situaciones que enfrentan es posible afirmar que la educacion es la base para el ejercicio
pleno de sus derechos, por lo que es preciso la aplicabilidad de mecanismos politicos y legales que

posibiliten la materializacion y el restablecimiento de sus derechos.

Esto plantea una serie de desafios, pero si bien requiere un trabajo arduo para lograrlo, no
es imposible, siempre que el Estado aplique los principios del Derecho Internacional de los

Derechos Humanos y cumpla con sus obligaciones.



121

Recomendaciones
1. Disefar e implementar una politica migratoria integral que permita conocer las
realidades de las personas migrantes y refugiadas en Colombia para brindar una atencion que esté
acorde con las necesidades de los flujos migratorios.

2. Promover y crear estrategias que busquen derribar los muros o barreras que impiden el
acceso al derecho a la educacion y los derechos de la poblacion migrante y refugiada en Colombia.

3. Crear espacios de integracion en las comunidades y en las instituciones educativas
entre todos los integrantes del sistema educativo.

4. Generar mas espacios educativos y mayor contratacion de personal docente, facilitar
la nivelacion de los estudiantes de nacionalidad venezolana y mejorar asi la calidad en la
educacion. Para esto es necesario que los docentes cuenten con un salario justo y se les brinde a
ellos y a los NNA las herramientas pedagogicas necesarias para la ejecucion de los programas que
tengan previstos.

5. Generar espacios de formacion tanto para los funcionarios de las secretarias de
educacion como para las directivas y los docentes frente al fendmeno migratorio y la crisis de
refugiados y asi saber como actuar en contextos de emergencia con el fin de prevenir y erradicar
la exclusion por razones de nacionalidad en el entorno educativo.

6. Implementar una catedra de género en las instituciones educativas que permita
transformar los estereotipos que contintan afectando la adaptabilidad de las nifias y adolescentes

en el contexto educativo.

7. Tener empatia frente a las realidades que viven las personas migrantes y refugiadas, en
especial los nifios y nifias, para crear comunidades de acogida que protejan, integren y creen

oportunidades.
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Anexo 1

Bucaramanga, 19 de octubre de 2020

Sefioras
COPRODINCO

Cordial saludo.

Atentamente quiero presentarles mi investigacion titulada “La educacion para nifios,
nifias y adolescentes migrantes venezolanos desde un enfoque de derechos en el area
metropolitana de Bucaramanga” la cual me encuentro realizando como proyecto de grado

para obtener mi titulo de abogada.

Esta investigacion esta dirigida por la investigadora Jakeline Vargas Parra y tiene como
objetivo analizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado Colombiano con relacion ala
efectividad del derecho a la educacion de NNA migrantes venezolanos en Bucaramanga y su
area metropolitana en materia de Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad.
Para tal fin me es necesario realizar una serie de entrevistas a los diferentes actores del sistema
educativo entre ellos nifios, nifias y adolescentes en edades escolares y padres, madres o
cuidadores de nacionalidad venezolana que tengan vocacion de permanencia en Bucaramanga
y su area metropolitana.

Por tanto, solicito a ustedes de manera muy respetuosa el permiso para establecer un contacto
con los nucleos familiares que hagan parte de su albergue temporal, que cumplan dichos
requisitos y de esta manera invitarles a participar de miinvestigacion.

De poder contar con su apoyo y aprobacion, yo me dirigiria al albergue, para buscar el interes

y consentimiento de las personas para participar en esta investigacion.
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Agradezco su apoyo a este proyecto y quedo atenta a su respuesta.

Cordialmente,

KAREN ESTEFANNI PEREZ

Investigadora

Vo.Bo. JAKELINE VARGAS PARRA

Directora proyecto de Investigacion

DATOS DE CONTACTO

Investigadora:

Karen Estefanni Pérez Alvarez

Direccién: Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga-UNAB- Direccién: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.
Correo electronico: kperez244@unab.edu.co

Directora de proyecto de grado

Jakeline Vargas Parra
Investigadora

Instituto de  Estudios  Politicos-1EP
Universidad Auténoma de Bucaramanga
Celular: 3103072593

Correo electronico: jvargasb57@unab.edu.co


mailto:kperez244@unab.edu.co
mailto:jvargas557@unab.edu.co
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Bucaramanga, octubre de 2020

Sefiores
Samaritan’s Purse

Cordial saludo.

Atentamente quiero presentarles mi investigacion titulada “La educacion para nifios,
nifias y adolescentes migrantes venezolanos desde un enfoque de derechos en el area
metropolitana de Bucaramanga” la cual me encuentro realizando como proyecto de grado

para obtener mi titulo de abogada.

Esta investigacion estd dirigida por la investigadora Jakeline Vargas Parra y tiene como
objetivo analizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado Colombiano con relacion ala
efectividad del derecho a la educacion de NNA® migrantes venezolanos en Bucaramanga y su
area metropolitana en materia de Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad.
Para tal fin me es necesario realizar una serie de entrevistas a los diferentes actores del sistema
educativo entre ellos nifios, nifias y adolescentes en edades escolares y padres, madres o
cuidadores de nacionalidad venezolana que tengan vocacion de permanencia en Bucaramanga
y su area metropolitana.

Por tanto, solicito a ustedes de manera muy respetuosa el permiso para establecer un contacto
con los nucleos familiares que hagan parte de su albergue temporal, que cumplan dichos

requisitos y de esta manera invitarles a participar de miinvestigacion.

De poder contar con su apoyo y aprobacidn, yo me dirigiria al albergue, para buscar el interés

y consentimiento de las personas para participar en esta investigacion.
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Agradezco su apoyo a este proyecto y quedo atenta a su respuesta.

Cordialmente,

KAREN ESTEFANNI PEREZ

Investigadora

Vo.Bo. JAKELINE VARGAS PARRA

Directora proyecto de Investigacion

DATOS DE CONTACTO

Investigadora:

Karen Estefanni Pérez Alvarez

Direccién: Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga-UNAB- Direccién: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.
Correo electronico: kperez244@unab.edu.co

Directora de proyecto de grado

Jakeline Vargas Parra
Investigadora

Instituto de Estudios Politicos-IEP
Universidad Auténoma de Bucaramanga
Celular: 3103072593

Correo electronico: jvargasb57@unab.edu.co



mailto:kperez244@unab.edu.co
mailto:jvargas557@unab.edu.co

Anexo 2

GUION DE ENTREVISTA NNA
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e ;Como te llamas?
e Qué edad tienes?
e ;Dobnde y con quién vives?

1. IDENTIFICACION (Profundizar en relaciones familiares y
redes)
¢ Te encuentras matriculado en un Colegio o
Escuela?
e Si larespuesta anterior es positiva
- ¢En qué institucion?
- ¢(Qué grado cursas?
2. ENFOQUE DE - ¢COmo te tratan tus maestros? ;,como te
EDUCACION

sientes de gue ellos te ensefien?
- ¢COmo te tratan tus compafieros de

escuela? ¢como te sientes de estudiar con ellos?

e Silarespuesta anterior es negativa
- ¢ Sabes por qué no?

-¢ Te gustaria estudiar? ¢Por qué?




139

MATRICULADOS

ASEQUIBILIDAD

¢Crees que tus papas deberian pagar para
que tus vayas a la escuela o ir a la escuela
debe ser gratis?

ACCESIBILIDAD

¢Por qué crees que deberia ser importante ir
a la escuela?

¢ Te has sentido rechazado en la escuela por
tu nacionalidad venezolana?

ACEPTABILIDAD

¢En tu escuela te ensefian sobre los derechos
que tienes?

¢En tu escuela te ensefian religiéon?

¢Cual es la diferencia entre una escuela
venezolana y una colombiana?

ADAPTABILIDAD

¢ Tienes computador, tablet, celular por
medio del cual ingreses a clases virtuales?

¢ Te dan merienda en la escuela?

SIN MATRICULAR

Indicadores

PREGUNTAS

- ASEQUIBILIDAD

¢Crees que ir a la escuela deberia ser gratis
y libre?

- ACCESIBILIDAD

¢Crees que al no encontrarte en tu pais es
mas dificil que puedas ir a la escuela?

- ACEPTABILIDAD

¢Sabes por qué no pudiste ir a la escuela
este afo?

- ADAPTABILIDAD

¢ Cuantos afios tienes?

¢Qué grado vas a cursar cuando ingreses a
la escuela?

3. CIERRE

e ;Hay algo mas que quieras contarme?

e Si estas estudiando ¢Qué te gustaria que cambiara de
la forma en que recibes esa educacion?

e Sino estas estudiando ¢Qué te gustaria que cambiara
de esa situacion?




GUION DE ENTREVISTA PARA REPRESENTANTES LEGALES O

CUIDADORES

Preguntas guia para la entrevista:

1.l1dentificacion

¢Cudl es tu nombre y cuél es tu nacionalidad?

¢Hace cuanto llegaste a territorio colombiano?

¢Hace cuénto te encuentras en Bucaramanga o AMB?
¢ Tienes PEP o Visa?

¢ Eres solicitante de asilo?

2. Acciones del
representante del
NNA.

¢ Tienes nifios, nifias o adolescentes bajo tu cuidado?

Si la respuesta es si, ¢qué parentesco tiene con ellos?

¢Se encuentran matriculados a alguna Institucion educativa?
¢Cual? ¢En qué grado?

Si la rta es si, me gustaria que me contaras paso a paso cuél
fue tu experiencia para poder realizar la matricula.

Si la rta es no, me gustaria conocer si has intentado acceder
a matricularlos.

¢A qué entidades has acudido?

De presentarse barreras, ¢a qué crees que se deben esas
dificultades?

¢Qué grado deberia estar cursando el NNA?

¢ Qué requisitos te solicitaron en el proceso de matricula?

3. Referencias

¢Conoces algun caso de NNA de nacionalidad venezolana
que no haya podido acceder a educacion en Colombia?

MATRICULADOS

Indicadores PREGUNTAS

- Asequibilidad

¢Consideras que tus recursos econémicos
influyen en la calidad de educacién de tu
hijo?

¢Hatenido algun costo de tipo econémico la
matricula o el proceso de matricula?
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Accesibilidad

¢Te has sentido discriminado durante el
proceso de matricula o en el momento en el
que la solicitaste?

¢Haz sentido que tu familia vy
especificamente tus hijos han sido
discriminados por parte de las IE en razon a
su nacionalidad, etnia, género, color de piel
u otra?

¢Como ha sido el trato y la atencion de las
directivas del colegio hacia tu familia?

¢Como percibes el trato de los
profesores hacia tu hijo?

Aceptabilidad

¢Como calificarias la forma de ensefianza
que imparte el colegio para tus hijos:
buena, mala, regular?

¢Para ti que son los derechos humanos?

(Si no sabe se brinda informacion sobre los
ddhh)

¢Consideras que el método de ensefiar de
las I?E respetan los derechos humanos?

¢A tus hijos les ensefian sobre ddhh en la
escuela?

¢En la I.E en donde se encuentra tu hijo
ensefian religion?

¢La forma de expresarse de tu hijo o de
escribir ha sido un obstaculo frente al
método de aprendizaje de la .E? (lenguaje)

Adaptabilidad

¢ Tu hijo o hija requiri6 algan proceso de
nivelacion para ingresar al grado en el que
se encuentra? (La institucion otorgo el
proceso de nivelacion)

¢Consideras que el colegio en donde
estudia tu hijo ha proporcionado las

141



herramientas necesarias para su
adaptacion?

Con la actual contingencia por Covid-19
¢ Tu hijo(a) cuenta con computador,

teléfono celular o Tablet que le permita
ingresar a las clases virtuales?

SIN MATRICULAR

Indicadores

PREGUNTAS

- Asequibilidad

¢Es la falta de cupos una de las razones que
te dieron para no matricular a tu hijo?

¢Si contaras con mas recursos econémicos
crees que tu hijo estaria matriculado en una
institucion educativa?

¢ Crees que tu situacion econémica influye
en que tu hijo(a) no se encuentre
matriculado en una institucion educativa?

- Accesibilidad

¢Qué factores creen que influyen en que tu
hijo no se encuentre matriculado?

¢ Crees que tu nacionalidad influye en que
tu hijo(a) no esté matriculado en la
escuela?

¢ Te has sentido discriminado en el
momento de solicitar un cupo o matricula?

- Aceptabilidad

¢La institucion educativa te brindo la
informacion de por qué no podria realizar
la matricula?

¢Crees que en realidad tu hijo hubiese
podido ser matriculado en alguna
institucion educativa?

¢Al ser negada la matricula, conoces algun
mecanismo o institucion superior a la cual
a acudir o acudiste alguna?

- Adaptabilidad

¢ Tu hijo o hija requiere algin proceso de
nivelacion con clases extraescolares?
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¢Una de las razones que te dieron para no
matricular a tu hijo es estar desnivelado en
cuanto a grado y edad escolar?

4. Cierre e Parati qué representa la educacion
en la vida de los nifios?

e ;Hay algo mas que quieras agregar
que no te haya preguntado?

e ;Qué cambiarias 0 qué
recomendaciones harias al Estado
Colombiano y a la sociedad con
relacion a la educacién

GUION DE ENTREVISTA PROFESORES

¢Cual es tu nombre y en que Colegio trabajas?
¢En el Colegio en el que trabajas ahi NNA migrantes venezolanos matriculados?
¢Coémo es el trato de los estudiantes colombianos con los venezolanos? ;Cémo es el trato

de las directivas? ¢ ldentificas algun tipo de discriminacion hacia la poblacion venezolana
en el marco de la educacion?

¢Coémo describes la experiencia de trabajo de pasar a trabajar con nifios y nifias nacionales
a trabajar ademas con migrantes y refugiados?

¢Cual ha sido la respuesta de los directivos frente al aumento de solicitud de cupos para
NNA migrantes? ;Cual ha sido la rta del equipo docente frente a esta nueva experiencia?

¢ Conoces las condiciones socioeconémicas en las que viven tus estudiantes?

¢Has participado de algun taller, capacitacion o algin tipo de formacion sobre migracion,
movilidad humana, integracion o algun tema que permita abordar la educacion para NNA
migrantes? O ¢Has investigado por tu cuenta sobre migraciones, movilidad humana?

¢Queé desafios identificas para la garantia del derecho a la Educacion para migrantes y
Refugiados aca en Colombia?
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Anexo 3

DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO Y AUTORIZACION

PARA REALIZAR INVESTIGACIONES CON NINOS, NINAS O ADOLESCENTES?®

Titulo de la investigacidn: “Analisis de la educacion desde un enfoque de derechos para

ninos, nifias y adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana en el &rea

metropolitana de Bucaramanga”

INFORMACION

Usted y/o un nifio, nifia o adolescente a su cargo ha sido invitado(a) a participar en la
investigacion: “Analisis de la educacion desde un enfoque de derechos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana en el area metropolitana de
Bucaramanga”. Su objetivo es: Analizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado
Colombiano con relacion a la efectividad del derecho a la Educacion de NNA migrantes
venezolanos en Bucaramanga y su area metropolitana en materia de Asequibilidad, Accesibilidad,

Aceptabilidad y Adaptabilidad. Usted ha sido seleccionado(a) porque con la investigacién se

busca: evaluar la garantia de los derechos fundamentales, asi como la prevalencia de los

derechos de los nifnos vy nifas, la aplicabilidad de los tratados y convenios internacionales en

Colombia en materia de derechos de migrantes para que su progreso nos conduzca a una

® Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Documento adaptado de
http://webcache.qgoogleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructi
vo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
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sociedad incluyente, integrada y pluralista. A su vez, porgue el nifo, nifla o adolescente a su

cargo.

1. Tiene nacionalidad venezolana.
2. Reside en Bucaramanga y su area metropolitana.
3. Esta en edad de estar en la escuela.

La investigadora_responsable de este estudio es Karen Estefanni Pérez Alvarez, estudiante
del programa de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad
Autonoma de Bucaramanga-UNAB.

Para decidir participar en esta investigacion, es importante que considere la siguiente
informacion. Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quedeclaro:

Su participacion y/o la del NNA a su cargo estard relacionada con la realizacion de entrevistas.
Esta ultima técnica se orientara bajo el formato de entrevistas semiestructuradas, dado que
estas, “son las que ofrecen un grado de flexibilidad aceptable, a la vez que mantienen la
suficiente uniformidad para alcanzar interpretaciones acordes con los propdsitos del
estudio”, Diaz-Bravo, Torruco-Garcia, Martinez-Hernandez y Varela-Ruiz (2013). La
entrevista_se espera que oscile entre los 10 y 20 minutos, y abarcard preguntas sobre: Su
experiencia escolar.

La entrevista sera realizada en el lugar, dia y hora en que usted y su hijo (a) estime

conveniente de manera presencial o via telefénica.

Para facilitar el analisis, la entrevista sera grabada. En cualquier caso, usted y/o su hijo (a) podra
interrumpir la grabacion en cualquier momento y retomarla cuando quiera.

Beneficios: Usted y/o el NNA a su cargo no recibird ningan beneficio directo, ni recompensa
alguna, por participar en este estudio. No obstante, su participacion posibilitard generar
informacidn para contrastar las obligaciones del estado colombiano en materia de derecho a
la_educacion con relacién a las experiencias_de los nna migrantes venezolanos en las
instituciones educativas en Bucaramanga Colombia.

Voluntariedad: Su participacion y/o la autorizacion para que participe un NNA a su cargo son
absolutamente voluntarias. Usted y/o el NNA a su cargo tendran la libertad de contestar las
preguntas que desee, como también de detener su participacion en cualquier momento que asi lo
estime conveniente. Esto no implicara ningun perjuicio parausted. Tratdndose de investigaciones
en nifos, nifias y/o adolescentes, usted podra estar presente al momento de su realizacion, en



146

caso de que asi lo desee.

Confidencialidad: Todas sus opiniones seran confidenciales, y mantenidas en estricta reserva.
En las presentaciones y publicaciones de esta investigacion, su nombre y/o el del NNA a su cargo
no apareceran asociados a ninguna opinion particular.

Conocimiento de los resultados: Usted tiene derecho a conocer los resultados de esta
investigacion. Para ello, la investigadora le compartird una copia digital de la investigacion, la
cual, una vez sea aprobada por la Comision de Trabajos de Grado de la UNAB, sera enviada a la
cuenta de correo electrénica especificada por usted.

Datos de contacto: Si requiere mayor informacion, o comunicarse por cualquier motivo
relacionado con esta investigacion, puede contactar a la_investigadora responsable de este
estudio:

Nombre de la investigadora:

Karen Estefanni Pérez Alvarez

Direccion: Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga-UNAB- Direccion: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.

Correo electrénico: kperez244@unab.edu.co

También puede comunicarse con la directora de tesis que asesora la investigacion:

Mg. Jakeline Vargas Parra

Investigadora

Instituto de Estudios Politicos-1EP

Universidad Autdnoma de Bucaramanga-

UNAB

Telefonos: 6436111-Ext. 337

Direccion: Direccion: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.
Correo electronico: jvargasss57@unab.edu.co



mailto:jvargas557@unab.edu.co
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO?

Yo, , acepto participar voluntariamente en la investigacion:

“Analisis de la educacion desde un enfoque de derechos para nifios, nifas y adolescentes

migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana en el 4rea metropolitana de Bucaramanga”.

Declaro que he leido (0 se me ha leido) y (he) comprendido las condiciones de mi participacion
en esta investigacion. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido respondidas.
No tengo dudas al respecto.

Nombre y firma:

Participante Investigadora
C.C. C.C. 1.098.739.603
Lugar y Fecha:

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando una copia en poder de cadaparte.

10 Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Documento adaptado de
http://webcache.qgoogleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructi
vo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
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Anexo 4.

DOCUMENTO DE ASENTIMIENTO INFORMADO!

Nombre de la investigacion “Analisis de la educacién desde un enfoque de derechos para nifios,

nifias y adolescentes migrantes vy refugiados de nacionalidad venezolana en el 4rea metropolitana

de Bucaramanga”.

I1.INFORMACION

Has sido invitado(a) a participar en la investigacion: “Analisis de la educacion desde un enfoque
de derechos para nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana
en el area metropolitana de Bucaramanga”. Su objetivo es: Analizar el cumplimiento de las
obligaciones del Estado Colombiano con relacion a la efectividad del derecho a la Educacion de
NNA migrantes venezolanos en Bucaramanga y su area metropolitana en materia de
Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad. Con la investigacion se busca:
evaluar la garantia de los derechos fundamentales, asi como la prevalencia de los derechos
de los nifios y nifias, la aplicabilidad de los tratados y convenios internacionales en Colombia
en_materia de derechos de migrantes para gue su progreso nos conduzca a una sociedad
incluyente, integrada y pluralista. TG has sido seleccionado(a) porque:

1. Te encuentras en los rangos de edades seleccionados para la investigacion.
2. Tu nacionalidad es Venezolana.
3. Estéas en un grado de bésica primaria/Bachillerato

La investigadora responsable de este estudio es Karen Estefanni Pérez Alvarez, estudiante del

programa de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas vy Politicas de la Universidad

Autonoma de Bucaramanga-UNAB.

Para decidir participar en esta investigacion, es importante que consideres la siguiente
informacidn. Siéntete libre de preguntar cualquier asunto que no te quede claro:

Tu intervencion estara relacionada con la participacion en la Escuela o experiencias

1 Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Documento adaptado de
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructi
vo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
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que has tenido en la Educacion estara orientada por entrevistas. Esta Gltima técnica
se orientara bajo el formato de entrevistas semiestructuradas, dado que estas, “son las que
ofrecen un grado de flexibilidad aceptable, a la vez que mantienen la suficiente uniformidad
para alcanzar interpretaciones acordes con los propositos del estudio”, Diaz-Bravo,
Torruco-Garcia, Martinez-Hernandez y Varela-Ruiz (2013 la entrevista se espera que oscile
entre los 10 y 20 minutos, y abarcara preguntas sobre:

1. Experiencia en la Escuela
2. Educacion
3. Como te sientes en Colombia.

La entrevista sera realizada en el lugar, dia y hora en que tu estimes conveniente.

Para facilitar el andlisis, la entrevista_serd grabada. En cualquier caso, ti podras interrumpir la
grabacion en cualquier momento y retomarla cuando quieras.

Beneficios: TU no recibiras ningin beneficio directo por participar en este estudio. Sin embargo,
tu participacion permitira generar informacién para ofrecer informacion que permita revisar la
experiencia en educacion con relacion a las obligaciones que tiene Colombia con relacion a este
derecho.

Voluntariedad: Tu padre, madre o acudiente conoce esta investigacion y ha autorizado tu
participacién. Sin embargo, sélo participaras si quieres hacerlo. Ademas, tendras la libertad de
contestar las preguntas que desees, como también de detener tu participacion en cualquier
momento. Esto no implicara ningun perjuicio para ti.

Confidencialidad: Todas tus opiniones seran confidenciales, y mantenidas en estricta reserva.
En las presentaciones y publicaciones de esta investigacion, tu nombre no aparecerd asociado a
ninguna opinion particular.

Conocimiento de los resultados: Tienes derecho a conocer los resultados de esta investigacion.
Para ello, la investigadora le compartird una copia digital de la investigacion, la cual, una vez sea
aprobada por la Comisién de Trabajos de Grado de la UNAB, seré enviada a la cuenta de correo
electronica especificada por ti o tu acudiente.

Datos de contacto: Si requieres mas informacion, o comunicarte por cualquier motivo
relacionado con esta investigacion, puede contactar a la investigadora responsable de este
estudio:
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Nombre de la investigadora:

Karen Estefanni Pérez Alvarez

Direccion: Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga-UNAB- Direccion: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.

Correo electrénico: kperez244@unab.edu.co

También puedes comunicarte con la directora de tesis que asesora la investigacion:

Mg. Jakeline Vargas Parra

Investigadora

Instituto de Estudios Politicos-1EP

Universidad Auténoma de Bucaramanga-

UNAB

Teléfonos: 6436111-Ext. 337

Direccion: Direccion: Avenida 42 No. 48 — 11, Bucaramanga, Santander.
Correo electronico: jvargass57@unab.edu.co
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO2

Yo, , acepto participar voluntariamente en el estudio: “Analisis de la

educacion desde un enfoque de derechos para nifos, nifias y adolescentes migrantes y

refugiados de nacionalidad venezolana en el area metropolitana de Bucaramanga”.

Declaro que he leido (o se me ha leido) y (he) comprendido las condiciones de mi participacion
en este estudio. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y han sido respondidas. Notengo
dudas al respecto.

Nombre y firma Participante

NNA Investigadora

Lugar y fecha:

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando una copia en poder de cadaparte.

2 Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Documento adaptado de
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instr
uctivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=cInk&gl=co



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PARTICIPACION DE NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES!?

Yo, , autorizo la
participacion en el estudio Titulo del Estudio: “Analisis de la educacion desde un enfoque de
derechos para nifios, nifias y adolescentes migrantes y refugiados de nacionalidad venezolana
en el area metropolitana de Bucaramanga.” del/los NNA a mi cargo:

1.
2.

Declaro que he leido (o se me ha leido) y (he) comprendido las condiciones de laparticipacion
en este estudio de los NNA a mi cargo. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y han sido
respondidas satisfactoriamente. Notengo dudas al respecto.

Nombre y firma

Padre y/o acudiente Investigadora

C.C. C.C. 1.098.739.603

Lugar y fecha:

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando una copia en poder de cadaparte.

13 Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Documento adaptado de
http://webcache.qgoogleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documen
tos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-
419&ct=clnk&gl=co



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:qStYsZ2JpCcJ:web.derecho.uchile.cl/documentos/Instructivo.y.formularios.consentimiento.%2520informado_Rev.docx+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
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Anexo 5.

Sefiores,

SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE SANTANDER

Cl. 37 #10-36, Bucaramanga, Santander
atencionalciudadanosed@santander.gov.co
Teléfono: 6339666 Extension 1474

REF: DERECHO DE PETICION Art. 23 de la Constitucion Politica

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE EDUCACION DE NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES MIGRANTES VENEZOLANOS EN
BUCARAMANGA'Y SU AREA METROPOLITANA.

KAREN ESTEFANNI PEREZ ALVAREZ mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania nimero 1.098.739.603 de Bucaramanga, por medio de la presente me permito de
manera respetuosa presentar DERECHO DE PETICION con fundamento en el
articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia basdndome en los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: De acuerdoala Constitucién politica de Colombia y la Circular conjunta No.
16 de 2018, las instituciones educativas tienen la obligacién de brindar atencion a nifios,
niflas y adolescentes provenientes de Venezuela en los establecimientos educativos.

SEGUNDO: A partir de la actual crisis de derechos humanos que afronta Venezuela y el
creciente flujo migratorio de su poblacion a nuestro pais. El Estado colombiano ha
implementado algunas medidas con el objetivo de garantizar los derechos fundamentales de
la poblacion migrante y refugiada venezolana. En ese sentido el Ministerio de Educacion ha
emitido diversas circulares con el fin de garantizar el derecho a la Educacion de esta poblacion.

TERCERO: Entre esas circulares la mas reciente la Circular Conjunta No. 16 del 10 de abril
de 2018, la cual promueve que las autoridades competentes actlen de manera
diferenciada con el fin de proteger el derecho a la educacion.


mailto:atencionalciudadanosed@santander.gov.co
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Particularmente, se dispone que se adopten las siguientes medidas:

i) Los rectores de los establecimientos de educacidn, prescolar, basica y media deben realizar
el reporte de los estudiantes extranjeros ante Migracién Colombia accediendo al modulo
SIRE, disponible en su pagina web www.migracioncolombia.gov.co.

i1)En las instituciones educativas del sector oficial el registro de los estudiantes venezolanos
en el Sistema Integrado de Matriculas -SIMAT- debera realizarse si el estudiante tiene PEP,
si el estudiante no cuenta con un documento de identidad valido en Colombia o si el
estudiante cuenta con cedula de extranjeria.

iii) Acceso a estrategias de permanencia en los casos de transporte escolar y programa de
alimentacion escolar-PAE. En la circular se aclara que los criterios de focalizacion de estos
programas se determinan de acuerdo con las condiciones de los estudiantes, independiente de
su procedencia.

iv) En el caso en que el estudiante o padre de familia cuente con certificados de estudios de
Venezuela debidamente legalizados y apostillados tendra un plazo de hasta 6 meses para
realizar la solicitud al Ministerio de Educacion con el fin de convalidar sus estudios

v) En los casos en los que se presenten causales de Validacion de grados de acuerdo con el
decreto 1075 de 2015, el establecimiento educativo receptor debera tramitar gratuitamente la
validacion.

CUARTO: En mi calidad de estudiante manifiesto que la informacion aqui solicitada sera
utilizada con fines estrictamente académicos.

PETICIONES

Por lo anterior y con el derecho que me asiste respetuosamente solicito:

PRIMERA: Informar por escrito discriminando por GENERO acerca del nimero de nifios
y adolescentes de género masculino y nacionalidad venezolana que se matricularon en
2018, en 2019 y en 2020 en los municipios de: Bucaramanga, Floridablanca, Giron y

Piedecuesta. Clasificados por nivel educativo, afio y municipiol.
A la fecha cuantos estudiantes venezolanos de género masculino y cuantas de genero

femenino contindan matriculados en las Instituciones educativas que existen en
Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Giron del departamento de Santander.

¢Cuantos estudiantes de género masculino y cuantas estudiantes de género femenino y de
nacionalidad venezolana se encuentran beneficiados del Programa de Alimentacion escolar?

¢Cuantos estudiantes de género masculino y cuantas estudiantes de género femenino de
nacionalidad venezolana se encuentran beneficiados de servicio de transporte escolar?

¢En cuantas Instituciones Educativas se encuentran matriculados estos nifios y adolescentes?


http://www.migracioncolombia.gov.co/
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SEGUNDA: Informar por escrito acerca de acciones y estrategia para eliminar barreras de
acceso a la educacion de NNA migrantes venezolanos:

1. ¢En cuéntas Instituciones educativas de cada uno de los municipios del érea
metropolitana de Bucaramanga se han implementado acciones y estrategias por parte
de la secretaria de educacién departamental de Santander con el fin de eliminar
barreras de acceso a educacion de NNA migrantes venezolanos?

2. ¢Qué actividades han realizado en las IE del area metropolitana de Bucaramanga para

promover la integracion y erradicar la xenofobia en las IE?

¢En qué fechas se han realizado esas acciones?

¢ Qué tipo de actividades han realizado en los establecimientos educativos? y

¢ Qué resultados han obtenido?

How

TERCERA: Informar por escrito ¢ Cuantos nifios y cuantas nifias y/o adolescentes migrantes
venezolanos se han beneficiado de los cursos de nivelacién? (En cuantas Instituciones
educativas de los municipios del area metropolitana de Bucaramanga?

CUARTA: Informar por escrito ¢Cuantas capacitaciones a rectores, coordinadores y
administrativos de las Instituciones educativas del area metropolitana de Bucaramanga
han realizado acerca de la Circular Conjunta No? 16 de 20182

¢ Cuéntas personas han participado? ¢En que fechas y en cuantos colegios se han realizado?
QUINTA: Informacion por escrito acerca de ¢Cuales actividades tiene proyectadas la
secretaria de Educacion departamental para promover la integracion y erradicar la xenofobia
en las Instituciones educativas del Departamento de Santander?

SEXTA: De no acceder a alguna de mis peticiones solicito que se me expongan los
argumentos de hecho y de Derecho que sustenten su postura.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Derecho de Peticion contemplado en el Articulo 23 Constitucion Politica de Colombia, en
concordancia con el articulo 13 del Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo. (Ley 1437 de 2011)

Adicionalmente, la Constitucion politica de Colombia en sus articulos 13, 44, 67, 100, 208

y 209.

La Ley 489 de 1998 en art. 6 establece que “En virtud del principio de coordinacion y
colaboracion, las autoridades administrativas deben garantizar la armonia en el ejercicio de

sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y cometidos estatales. En consecuencia,



156

prestaran su colaboracion a las demés entidades para facilitar el ejercicio de sus funciones y
se abstendran de impedir o estorbar su cumplimiento por los érganos, dependencias,

organismos y entidades titulares”

La Ley 1755 de 2015 establece lo siguiente:

Articulo24. Informaciones y documentos reservados. Solo tendran caracter reservado las
informaciones y documentos expresamente sometidos a reserva por la Constitucién Politica

o la ley, y en especial:

1. Los relacionados con la defensa o seguridad nacionales.

2. Las instrucciones en materia diplomética o sobre negociaciones reservadas.

3. Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, incluidas en las
hojas de vida, la historia laboral y los expedientes pensionales y demas registros de personal
que obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, asi como la historia
clinica.

4. Los relativos a las condiciones financieras de las operaciones de crédito publico y
tesoreria que realice la nacion, asi como a los estudios técnicos de valoracion de los activos
de la nacion. Estos documentos e informaciones estaran sometidos a reserva por un término
de seis (6) meses contados a partir de la realizacion de la respectiva operacion.

5. Los datos referentes a la informacion financiera y comercial, en los términos de la Ley
Estatutarial266de 2008.

6. Los protegidos por el secreto comercial o industrial, asi como los planes estratégicos de
las empresas publicas de servicios publicos.

7. Los amparados por el secreto profesional.8. Los datos genéticos humanos.

Articulo25. Rechazo de las peticiones de informacion por motivo de reserva. Toda
decision que rechace la peticion de informaciones o documentos sera motivada, indicaran
de forma precisa las disposiciones legales que impiden la entrega de informacion o
documentos pertinentes y debera notificarse al peticionario. Contra la decision que rechace
la peticion de informaciones o documentos por motivos de reserva legal, no procede recurso
alguno, salvo lo previsto en el articulo siguiente. La restriccion por reserva legal no se
extendera a otras piezas del respectivo expediente o actuacion que no estén cubiertas por

ella.
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El Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion Articulo 1.1.1.1 establece que son
objetivos del Ministerio de Educacidn establecer las politicas y los lineamientos para dotar al
sector educativo de un servicio de calidad con acceso equitativo y con permanencia en el
sistema; disefiar estandares que definan el nivel fundamental de calidad de la educacion que
garantice la formacion de las persona en convivencia pacifica, participacion vy
responsabilidad democratica, asi como en valoracion e integracion de las diferencias para
una cultura de derechos humanos y ciudadania en la practica del trabajo y la recreacion para
lograr el mejoramiento social, cultural, cientifico y la proteccion del ambiente; generar
directrices, efectuar seguimiento y apoyar a las entidades territoriales para una adecuada
gestién de los recursos humanos del sector educativo, en funcion de las politicas nacionales
de ampliacion de cobertura, mejoramiento de la calidad y la eficiencia del servicio educativo

y la pertinencia.
NOTIFICACIONES

Para efectos de notificacion recibo respuesta en las siguientes direcciones de correo

electroénico:

Kperez244@unab.edu.co
karen.perez.alvarezl@gmail.com

Agradeciendo su atencidn y su pronta respuesta,

KAREN ESTEFANNI PEREZ ALVAREZ

CC. 1.098.739.603 de Bucaramanga


mailto:Kperez244@unab.edu.co
mailto:karen.perez.alvarez1@gmail.com
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