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Introduccion

El envejecimiento es un conjunto de factores morfologicos y fisiologicos que estan presentes
durante el ciclo de vida (1). La longevidad es un proceso bioldgico, psicologico y social que va
tomando su lugar con el transcurrir de los afios. Se puede llegar a definir como un proceso normal,
donde no hay una delimitacion establecida, sino que mas bien se caracteriza por los cambios en
las condiciones fisicas y mentales de dicha poblacion (1). A través de diferentes estudios del
DANE se ha denotado el incremento de la poblacion envejecida, se dice que en un siglo en
Colombia paso de 4,355.470 habitantes a 42,090.502, de los cuales mas del 6% es mayor de 65

afios, siendo el 54,6% mujeres (1).

El 63.12% de la poblacion adulta mayor se concentra en Bogotd, Antioquia, Valle del Cauca,
Cundinamarca, Santander, Atlantico, Bolivar y Tolima (1). Segiin un informe de diciembre del
2017 dado por los Indicadores Basicos se evidencia que en Santander la persona mayor es decir

de 60 afios y mas son 267.318 s decir el 12.8%.

En Bucaramanga se han establecido Centros de dia o Vida con el fin de crear espacios donde
puedan acudir los adultos mayores durante el dia para recibir diferentes servicios, compartir con
personas de su edad y desarrollar actividades ocupacionales, culturales, recreativas y de ocio
productivo segiin sus intereses, capacidades, habilidades fisicas y mentales(3); para dicha
poblacion, actualmente se cuenta con tres centros vida, uno de ellos ha sido empleado como
campo de accion para el desempefio de la practica electiva de profundizacion de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga, es el Centro Vida Alvarez (3). A continuacion se presentara las

acciones a realizar durante la practica en este servicio.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 >
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En compaiia de un cuerpo docente y directivas pertinentes del Centro vida Alvarez durante el
desarrollo del trabajo se lograron evidenciar las siguientes etapas: 1.Identificacion de problemas,
2. Valoracién y diagndstico del area de trabajo, 3. Ejecucion de planeacion. 4. Plan de
mejoramiento en donde se identifica el problema principal a través de la priorizacion, 5.
Promocion de la atencion integral en la persona mayor teniendo en cuenta que esta tiene como
principal objetivo mejorar la calidad de vida de los adultos reforzando y observando las
limitaciones de cada uno (4). Dicha intervencidon es importante en este ambito puesto que

enfermeria debe estar al cuidado holistico de la poblacion mayor, dando prioridad a sus

necesidades basicas.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 3
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Justificacion

A nivel mundial se sustenta la importancia del abordaje interdisciplinario y la valoracion integral
de la persona mayor, lo cual implica evaluarlo desde los aspectos fisicos, funcionales, mentales,
ambientales y sociales con el propdsito de identificar tempranamente modificaciones y
alteraciones en su estado de salud (5). Segun el modelo de enfermeria Roper-Logan-Tierney,
denominado como Estrategia para la Formacion en Competencias para el Cuidado del Adulto
Mayor, se establece que el profesional de enfermeria guia el cuidado de los seres humanos a
través de un proceso que abarca aspectos fundaméntales como la promocion de la salud y la
prevencion de las enfermedades (5). Este modelo esta basado en las actividades de la vida diaria,
a través de 12 supuestos principales tales como: 1. La vida es una mezcla de actividades vitales.
2. Cada persona tiene una forma particular de realizar las actividades de vida, lo que constituye
la individualidad vital. 3. Cada persona es valiosa en cada fase de su vida. 4. A lo largo del ciclo
vital la persona tiende a ser cada vez mas independiente. 5. La independencia es el ideal, pero la
dependencia no limita la dignidad de la persona. 6. El conocimiento, las actitudes y la conducta
de cada persona sobre las actividades de la vida son influidos por los factores bioldgicos,
psicolédgicos, socioculturales, ambientales y politico-econdmicos. 7. La forma en que cada
persona realiza sus actividades de vida puede variar dentro de un intervalo de actitudes normales.
8. Cuando las personas se enferman presentan problemas reales y potenciales en sus actividades
de la vida. 9. En el ciclo de vida todas las personas viven sucesos importantes que influyen en la
forma de realizar sus actividades de vida y que pueden conducir a problemas reales o potenciales.
10. Los problemas potenciales requieren fomento y mantenimiento de la salud, prevencion de

enfermedades, mediante acciones educativas en el proceso salud-enfermedad. 11. Las

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 5
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enfermeras/os trabajan en colaboracidon con otros profesionales en beneficio del cliente/ paciente,
de la salud y de la comunidad. 12. La funcion especifica de la enfermera/o es ayudar a las personas

a prevenir, mitigar, resolver, o afrontar positivamente los problemas reales y potenciales

relacionados con las actividades de la vida (5).
Es por esto que es importante involucrar este modelo dentro de la practica puesto que genera
actividades completas en pro a la persona mayor, siendo el enfermero(a) guia en el cuidado de la
persona mayor a través de un proceso que abarca aspectos fundaméntales como la promocion de
la salud y la prevencion de las enfermedades, teniendo en cuenta todos sus aspectos (fisicos,

sociales, psicologicos y culturales); siendo su principal fin involucrar todo lo ocasionado por su

entorno y asi obtener una modificacion positiva a través del cuidado integral.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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Objetivos

Objetivo General

e Promover la atencién integral de la persona mayor en el Centro Vida Alvarez.

Objetivos Especificos

e Disefiar formato de valoracion gerontoldgico.

e Realizar prueba piloto del formato de valoracion de enfermeria para la atencion de la

persona mayor.

e Implementar talleres de fortalecimiento cognitivo y emocional como trabajo

interdisciplinario hacia personas mayores del Centro Vida Alvarez.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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Valoracion del area de trabajo

Centros de dia o Vida para personas mayores son centros que funcionan en horario diurno,
generalmente ocho horas diarias durante cinco o seis dias a la semana, orientada al cuidado y
bienestar integral de la persona mayor y promocion social (3). Los Centros Vida de Atencion al
Adulto Mayor del Municipio de Bucaramanga, son instituciones creadas Mediante Decreto No.
0171 del 4 de Septiembre de 2003, emitido por la Alcaldia de Bucaramanga durante el periodo
del Dr. Néstor Ivan Moreno Rojas, siendo espacios donde pueden acudir los adultos mayores
durante el dia, a recibir servicios, compartir con personas de su edad y desarrollar actividades
ocupacionales, culturales, recreativas y de ocio productivo segin sus intereses, capacidades y
habilidades fisicas y mentales, los cuales estan adscritos a la Secretaria de Desarrollo Social de la

Alcaldia de Bucaramanga.

Ilustracion 1. Valoracion del area de trabajo

Fuente: Centro Vida Alvarez

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 [ 5 ]
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Diagnostico de la situacion actual

El Centro Vida Alvarez, se encuentra ubicado en la carrera 40 No. 32 A — 17, barrio Alvarez, en
el casco urbano del municipio de Bucaramanga es un establecimiento que pertenece a la Alcaldia
de Bucaramanga. Funciona en horario diurno desde las 7:30 am hasta las 4:00 pm, su estructura
fisica cuenta con dos plantas, dos entradas teniendo facil acceso por la puerta principal y acceso
para personas con limitacién de movimiento a través de una rampla, en la primera planta esta
ubicado consultorios de enfermeria, fisioterapia, consultorio para psicologia, trabajo social, y
oficina de direccion, ademds se ubica escritorios de asistente administrativa, alfabetizacion y
puesto de vigilancia. Cuenta con un area de cafeteria para funcionarios, bafios, también cuenta
con un salon de belleza para atencion exclusiva para las personas mayores, un espacio amplio que
se utiliza para hacer actividades artisticas, como pintura, porcelanicron, bisuteria, entre otros; y
un saloén donde se realizan cursos gastronomicos como panaderia y carnicos, en la segunda planta
estd ubicado un gimnasio donde se encuentra maquinas para realizar diferentes ejercicios, un
espacio amplio que se adapta como comedores con mesas y un salon para la actividades ludicas

de los adultos, donde reciben y realizan cursos de musica y flauta.

Tustracioén 2. Diagrama de estructura

L[] i
Aot

Gastrondmicas

Salon |

actividadas
Bafios

| piblicos

Comedores

Gimn:Lsin Sala de Portaria

ez Entads

principal Consultorio

I

Balcan

Piso 2 Piso 1

Fuente: Autora
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Consultorio de Enfermeria

El consultorio de Enfermeria del Centro Vida Alvarez estd ubicado el planta baja del
establecimiento, cuenta con los siguientes elementos de dotacion: un escritorio, un ventilador, tres
sillas, dos calmillas, una ldmpara cuello de cisne, una escalerilla, una mesa auxiliar, tallimetro,
dos basculas, un botiquin de primeros auxilios, un armario, dos tensiometros y dos
fonendoscopios, un nebulizador, dos negatoscopios, un porta gujas. También se encuentran
algunos insumos como: un rollo de gasa, un rollo de algodén laminado, apositos, vendajes de
gasa, esparadrapo de tela, torniquetes, un inmovilizador de cuello, una cloruro de sodio al 0.9%

de 500 cc, 3 cajas de guantes limpios.

Cabe destacar que algunos de los elementos e insumos anteriormente mencionados se encuentran
vencidos, deteriorados, o no son funcionales, y es necesario realizar el respectivo informe de los

mismo para ser dados de baja, realizar su arreglo, o reposicion de los mismos.

Tlustracion 3. Consultorio de enfermeria

Fuente: Centro Vida Alvarez

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 [%
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Tlustracion 4. Consultorio de enfermeria

Fuente: Centro Vida Alvarez

Servicios que presta Centro Vida Alvarez

El Centro Vida Alvarez cuenta con un equipo interdisciplinario quienes ofrecen servicios de
psicologia, fisioterapia, salud ocupacional, trabajo social, odontologia, nutriciéon, ademas de
diversos cursos de arte y cultura, como bisuteria, porcelanicron, artes plasticas; actividades
deportivas como piscina, activad fisica, existen grupos de coros, flauta, guitarra, y cursos

gastrondmicos de panaderia y carnicos, y también son apoyados con convenios Alcaldia de

Bucaramanga-SENA.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 s
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Fuente: Centro Vida Alvarez
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integracion y
salidas
ecologicas.

Area Social | Promocién | Area de | Area fisica Area Otros

y recreativa |y manualidades cultural y de | programas
prevencion |y talleres talento

Torneos de | Apoyo Culinaria, Bailoterapia, | Danzas, Belleza y

mini  tejo, | psicosocial, | country, Acuaterapia, | musica, autocuidado,

bolo criollo, | toma de | arreglos actividad carnavales alfabetizacion,

rana, juegos | tension decorativos, fisica masajes

de mesa, | arterial. pintura en tela, relajantes,

celebracion foamy, masajes

de  fechas bisuteria, terapéuticos,

especiales, chocolateria, psicologia

paseos  de vitral.

Fuente: Coordinador centro vida Alvarez
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Tabla 2. Horarios de servicios a personas mayores Centro Vida Alvarez

Alcaldia de
Bucaramanga

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Maifiana Actividad | Artes plastica Musica Rumba Trabajo
fisica Trabajo Alfabetizacion | terapia social
Enfermeria Social Enfermeria Artes Actividad
Enfermeria plésticas fisica
Acuaterapia Enfermeria Acuaterapia
Bisuteria I Enfermeria
Tarde Lenceria Trabajo Musica Terapia Informatica
Informatica social Bisuteria | Ocupacional Terapia
Informatica Artes Ocupacional
plésticas Musica

Bisuteria |

Fuente: Coordinador centro vida Alvarez

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018

18




RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA Alcaldia de
Bucaramanga

Fs‘ﬁi
aml unab

de puertas ablertas

Organigrama del establecimiento

La alcaldia mayor de Bucaramanga desarrolldo un programa de atenciéon a la persona mayor a
través de la secretaria de desarrollo con inversion para las actividades que diariamente se realizan
en los tres puntos estratégicos de centros vida como lo son: Centro vida Norte, Alvarez y afios
maravillosos. El centro vida Alvarez, el cual es escenario de practica esta dirigido por un
coordinado o director, el cual es el encargado de regir los programas fundamentales que se dan en
este sitio siendo; Educacion o programa de alfabetizacion, enfermeria, medicina y psicologia por

parte de estudiantes en ltimos semestres de la Universidad Autonoma de Bucaramanga.

[lustracion 6. Organigrama del establecimiento

Alcaldia de
Bucaramanga

Programa adulto
mayor

Secretaria de
desarrollo

|
. Centro wvida Centro VWida afios
Centro vida norte = i
Alvarez maravillosos
Director

Educacion

Enfermeria,
Psicologia ,
Medicina {(UMNAB)

Fuente: Autora
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Matriz DOFA

Tabla 3. Matriz DOFA

Fortalezas

Oportunidades

Féacil acceso a través de ubicacion central y
rampla para personas con alteraciones de

Convenio con ISABU para remision de
pacientes

movilidad.

Convenio colaborativo con universidades tales
como ( UNAB, SENA, USTA)

Estructura con adecuacion para realizar las
actividades programadas por el Centro Vida
Alvarez, con suficiente espacio y adecuada
ventilacion.

Hace parte y esté regido por Alcaldia Mayor
de Bucaramanga

Atencion para todos los usuarios, sin
discriminacion socioecondmica.

Sefializacion de rutas de emergencia.
Ubicacion cercana a Centro de Salud el
Rosario convenio con ISABU
Disponibilidad de sala estética

Equipo interdisciplinario de psicologia,
apoyo nutricional, trabajo social y terapia
ocupacional.

Servicio de comedores para la persona
mayor con bajos recursos econdémicos.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 5%
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Debilidades Amenazas
Ausencia de intervenciones interdisciplinarias Edad de la poblacién constituida como
dirigidas atender las necesidades de la poblacion | alto riesgo
mayor.

Débil proceso de registro y documentacion de la | Cambios de alcalde o cambios en
atencion en el servicio de enfermeria. administracién de Centro Vida Alvarez

Personal de enfermeria y medicina sin Funcionarios con contratos cortos

ntratacion directa lanta. -
o acién directa o de pla Desplazamiento de personas procedentes

de Venezuela.

Carencia de material para educacion de personas
mayores en temas de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad

Falta de protocolo en caso de emergencia vital

Formato de valoracion de enfermeria inadecuado.

Equipos biomédicos en mal estado, no aptos para
uso

Consultorio de enfermeria no equipado con
depositos de basura para residuos biosanitarios.
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BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION
COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

Priorizacion de problemas (Método Hanlon)

El método de Hanlon evalua la posibilidad de enfrentarse o no a un problema que puede sugerir
una organizacion. En este caso se identificaron ocho problemas a los cuales se les aplico el método
de Hanlon para priorizarlos a través de la magnitud del problema ( nimero de personas afectadas
respecto a la poblacion total), gravedad del problema (mortalidad, morbilidad, costes asociados),
eficacia de la solucion posible ( capacidad real para modificar la situacion) y factibilidad de la

solucion.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 5



Tabla 4. Priorizacion de necesidades (Método Hanlon)
Problemas identificados Magnitud Severidad Efectividad Factibilidad Total
(A) (B) ©) (D) (A+B)C*D
0-10 0-10 0,5-1,5 E A
No hay articulacion del
programa de atencioén
integral dirigido al cuidado 10 9 1,5 1 1 85.5
de la persona mayor.
No existe registro de los
pacientes a través de bases 10 6 1,5 1 1 39
de datos
No hay personal de
enfermeria y medicina 6 9 0,5 0 1 7.5
establecidos
Formato de valoracion
inadecnado 10 9 1,5 1 1 28.5
Carencia de material para
educacion 10 10 1,5 1 1 30
No existe protocolo en
caso de emergencia vital 10 10 0,5 1 1 10
Equipos biomédicos en
mal estado, no aptos para 6 6 1,5 0 1 18
uso
Consultorio de enfermeria
st
no adeguado para d§p0§1 0 9 7 0.5 0 0 2
de residuos biosanitarios

Fuente: Autora

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

COLOMBIA Alcaldia de
Bucaramanga

Tabla 5. Priorizacion de necesidades

Problema Priorizacion
No hay articulacion del programa de atencion integral dirigido al 255
cuidado de la persona mayor. '
No existe registro de los pacientes a través de bases de datos 39
Formato de valoracion inadecuado 7.5
Carencia de material para educacion 30
Equipos biomédicos en mal estado, no aptos para uso 18
Fuente: Autora

24
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RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

Alcaldia de

COLOMBIA

Bucaramanga

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

Tabla 6. Categorizacion
Problema Categorizacion Priorizacion
No hay articulacion del programa de
atencion integral dirigido al cuidado de la 85.5
persona mayor.
No existe registro de los pacientes a través de Iplementacion 39
bases de datos
Formato de valoracion inadecuado 7.5
Carencia de material para educacion 30
Equipos biomédicos en mal estado, no aptos Tecnologia 18
para uso
No hay personal de enf.ermerla y medicina Talento humano 75
establecidos
Implementacion 10

No existe protocolo en caso de emergencia
vital

Fuente: Autora

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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.. U C b BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION
de puertas ablertas COLOMBIA 7 Instituto de Salud
Alcaldia de de Bucaramanga
Bucaramanga

Plan de Mejoramiento

A través de la matriz realizada se identificaron problemas y amenazas que afectan el Centro Vida Alvarez, por ende se instaurard un

plan de mejoramiento el cual tendra lugar durante la Practica Electiva de Profundizacion, con el fin de resolver los problemas priorizados

Tabla 7. Necesidad 1

Necesidad identificada Ausencia de intervenciones interdisciplinarias dirigidas atender las necesidades de la poblacién mayor.
- Realizar actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad desde un enfoque interdisciplinario
Objetivo ., . A
a la poblacion mayor atendida en el Centro Vida Alvarez.
Se realizara dos actividades de promocion dela salud y prevencion de la enfermedad desde un enfoque
Meta interdisciplinario a la poblacion mayor atendida en el Centro Vida Alvarez, entre el periodo de Marzo a Mayo de
2018.
s, Recurso Recurso . .
Descripcion de . . Clasificacion Fecha de Fecha
Fase . . Humano que Fisico Indicador A . . . Entregable
actividades . . del indicador Inicio Final
Interviene necesario
26
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RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

Planificar actividades
de
interdisciplinariedad
dirigida a la
promocidn de la salud
y prevencion de la
enfermedad de
personas mayores.

Enfermera
PEP
Medico
Psicologa
Trabajadora

social

Ficha de
planificacion
de actividades

Fichas de
asistencia

Localidad:
Ceptro Vida
Alvarez

Existe trabajo
interdisciplinario
de ciencias de la
Salud en el Centro
Vida Alvarez

SI/NO

Existen
actualmente
actividades
interdisciplinarias
en la atencion
integral de la
persona mayor.

Estructura

Fichas de
planificacion
de actividades

SI/NO
Indicador de
actividades
interdisciplinarias

#De actividades
interdisciplinares
realizadas / Total de
las actividades
interdisciplinares
planificadas x 100

Indicador de
asistencia
#De personas
mayores asistentes a
actividad
interdisciplinar /
#Total de personas
mayores citadas a la
actividad
interdisciplinar x

100

Proceso

Informe final
de actividades

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

Porcentaje de
personas mayores
por rangos de edad
#De personas
mayores asistentes a
actividad
interdisciplinar por
rangos de edad / #
Total de personas
mayores citadas a la
actividad
interdisciplinar x
100

Porcentaje de
personas mayores
por sexo

#De personas

mayores asistentes a
.. Proceso

actividad

interdisciplinar por
sexo/ #Total de
personas mayores
citadas a la actividad
interdisciplinar x
100

Porcentaje de
personas mayores
en migracion
#De personas
mayores extranjeras
asistentes a actividad
interdisciplinar /
#Total de personas
mayores citadas a la
actividad

Informe final
de actividades

interdisciplinar x
100

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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IE unab sormcrc
= SPOTLIGHT
E)RGAM\ZAHON IsA
i ¢oLaNeLY Alcaldia de fstiuto de Sad
Bucaramanga
Indicador de mesas
de trabajo
Coordinador interdisciplinar
de convenios, #De mesas de
Particinacién de Enfermera Formato de trabajo Informes de
p . PEP, interdisciplinar 01/03/2018 11/05/2018 mesas de
mesas de trabajo . actas de o .
. S Medico ., asistidas / #Total trabajo
interdisciplinar . reunion .
Psicologa mesas de trabajo
Trabajadora interdisciplinar
Social programadas por
coordinador de
convenios x 100.
Inicio de
Iniciar actividades actividades
operativas en s proyecto
. S Acta de inicio investigativo
proyecto investigativo » e
« L de proyecto ‘Determinacion del
'Determinacion del A
A . indicador de
indicador de Coordinador . .
ovortunidad en la de convenios Lista de oportunidad en la Informe
port ’ actividades atencion en salud de 07/03/2018 | 04/05/2018 parcial de
atencion en salud de Enfermera .
. del medicina Avances
medicina PEP. . .
S profesional de |  especializada para
especializada para f ,
adultos mayores con enfermeria adultos mayores con
Centro Vida R.C.V del Centro
R.C.V del Centro ‘ o
o Alvarez. Vida Alvarez de
Vida Alvarez de ”
” Bucaramanga
Bucaramanga
SI/No
Existe equipo
. . Enfermera biomédico Acta de
Gestionar equipos PEP Formato de adecuado para la entreca de
biomédicos para el S solicitud de valoracion de 20/03/2018 | 20/04/2018 &
. Coordinadora . equipos
servicio de . estado de baja| personas mayores S
, Centro Vida . biomédicos
Enfermeria ‘ ISABU en el consultorio de
Alvarez ,
enfermeria.
SI/NO
29
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Tabla 8. Necesidad 2

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

Necesidad identificada

Débil proceso de registro y documentacion de la atencidon en el servicio de enfermeria

Elaborar una base de datos de la poblacion mayor atendida en el Servicio de Enfermeria del Centro Vida Alvarez.

Objetivo
1. Se elaborara una base de datos de la poblacion mayor atendida en el Centro Vida Alvarez, entre el
Meta periodo de Enero a Mayo de 2018.
2. Se caracterizara el 100% de la poblacion mayor atendida en el servicio de enfermeria del Centro Vida
Alvarez, entre el periodo de Enero a Mayo del 2018.
Recurso Recurso
Descripcion de Humano h . Clasificacion Fecha de Fecha
Fase . Fisico Indicador sl . . . Entregable
actividades que . del indicador Inicio Final
. necesario
Interviene
Disefar esquema
de base de datos
Existe una base de datos
de la poblacion atendida Base de datos
Enfermera Computador en el servicio de medio
2 Programa , Estructura 23/01/2018 | 25/05/2018 . o
PEP Excel enfermeria informatico
. ’ Excel.
Registrar datos de
-, SI/NO
la poblacién mayor
atendida en el
servicio de
Enfermeria

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

cardiovascular de la

[\S}

Caracterizar el
riesgo

poblaciéon mayor
atendida en el
servicio de
Enfermeria

Enfermera

Computador,
Programa
Excel

Equipo de
toma de
signos vitales

Peso y cinta
métrica

mayores atendidas en el

Porcentaje de personas

servicio de enfermeria
#De personas mayores
atendidas en el servicio de
enfermeria / Total de la
poblacion atendida en
Centro Vida Alvarez

Porcentaje de personas
mayores con riesgo
cardiovascular
#De personas mayores con
alteracion del Dominio de
nutricion (Clase 1:
Ingestion) / #Total de
personas mayores
atendidas en el servicio de
enfermeria

#De personas mayores con
alteracion del Dominio de
Actividad y Reposo (Clase
4: Respuesta
Cardiovascular
/Pulmonar)/ #Total de
personas mayores
atendidas en el servicio de
enfermeria.

Porcentaje de personas
mayores en migracion

#De personas mayores
extranjeras atendidas en el
servicio de enfermeria /

#Total de personas
mayores atendidas en el

Informe final de
caracterizacion de

la poblacion
mayor atendida

servicio de enfermeria

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018



Tabla 9. Necesidad 3

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

Necesidad identificada

Disefar formato de valoracion de enfermeria integral de promocion de la salud y prevencion de la

Formato de valoracion de enfermeria inadecuado.

Objetivo enfermedad en la persona mayor del Centro Vida Alvarez
Se disefiara un formato de valoracion de enfermeria integral para el servicio de enfermeria en su totalidad
Meta sraip
(100%) entre el periodo de Febrero a Marzo de 2018.
Descripcion Recurso Recurso Fisico . Clasificacion del
Fase de Humano que necesario Indicador indicador Entregable
actividades Interviene
Existe formato de
valoracién de enfermeria
integral de promocion y
prevencion de la
enfermedad en la persona
Computador mayor del Centro Vida
Alvarez
Disefiar Escalas de SI/NO
formato de valoracion
Valoracién Gerontoldgica
inteoral de Las respuestas recopiladas
gral Banco de reflejan la informacion que .
promocién y . . Formato de valoracion
-, instrumentos necesita con respecto al . .
prevencion de Enfermera PEP - integral de Enfermeria de
la enfermedad objetivo del formato de Estructura erSonas mMavores
en la persona Folder/Archivador valoracion de enfermeria p Y
mayor del integral?
Centro Vida Guias SI/NO
Alvarez clasificadoras
(Algunos de los puntos lo

Protector de
transparencias

obligan a pensar demasiado
en su diligenciamiento?
SI/NO

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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COLOMBIA . Instituto de Salud
Alcaldia de de Bucaramanga

Bucaramanga

(El formato de valoracion de
enfermeria integral permite
dar seguimiento a las personas
mayores?

SI/NO

(El formato de valoracion de
enfermeria integral es
extenso?

SI/NO

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 =



Tabla 10.Necesidad

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

Carencia de material para educacion de personas mayores en temas de promocion

ISA

Instituto de Salud
de Bucaramanga

de la salud y prevencion de la enfermedad.

Necesidad identificada
. Educar a la poblacion mayor asistente al servicio de Enfermeria del Centro Vida
Objetivo : . -,
Alvarez en temas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.
Meta Se educara el 80% de la poblacion mayor atendida en el Servicio de Enfermeria del
Centro Vida Alvarez, entre el periodo de Febrero a Mayo de 2018.
Recurso . . .
Fase Descripcion de actividades Humano que Recurso F}SICO Indicador Cla§ 1ﬁ?ac1on Entregable
. necesario del indicador
Interviene
Existen campaiias de educacion
dirigidas a la promocién para la

salud y prevencion de la

Computador enfermedad de per.ss)nas

mayores en el servicio de

enfermeria
Impresora
Realizar educacion a la . . SI/NO
. . Material educativo en
poblacion mayor asistente al Afiche de
. , temas 0020 de . . . -
servicio de enfermeria del Enfermera ., Existe material educativo educacion
4 P promocion de la salud . . Estructura
Centro Vida Alvarez en temas PEP ., dirigido a la promocion para la para la salud.
y prevencion de la .
salud y prevencion de la
enfermedad de personas

de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad

enfermedad

Ficha de registro de
educacion de las
personas mayores

mayores en el servicio de
enfermeria

SI/NO

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018
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Porcentaje de personas mayores
educadas en riesgo
cardiovascular en el servicio de
enfermeria

#De personas mayores educadas
en el servicio de enfermeria /
#Total de personas mayores
atendidas en el servicio de
enfermeria

Proceso

Porcentaje de personas mayores
educadas en riesgo
cardiovascular en el servicio de
enfermeria

#De personas mayores educadas
en el servicio de enfermeria /
#Total de personas mayores
atendidas en el servicio de
enfermeria

Porcentaje de personas mayores
remitidas a medicina

#De personas mayores remitidas a Resultado
consulta de medicina / #Total de
personas mayores atendidas en el

servicio de enfermeria

35
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Fase de Ejecucion

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA Alcaldia de
Bucaramanga

Durante la Fase de Diagnostico llevada a cabo del 22 de enero al 22 de febrero se identificaron

diferentes necesidades representadas anteriormente, con esto se crearon actividades evaluadas a

través de indicadores durante la fase de ejecucion que fue llevada a cabo del 1 de marzo al 24 de

mayo del 2018.

Tabla 11. Resultado 1

Necesidad identificada Ausencia de~i’ntervenciones interdisciplinarias dirigidas atender las necesidades
de la poblaciéon mayor.
Realizar actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad
Objetivo desde un enfoque interdisciplinario a la poblaciéon mayor atendida en el Centro
Vida Alvarez
Cumplida Se realizara dos actividades de promocion de la salud y prevencion de la
Si No enfermedad desde un enfoque interdisciplinario a la poblacién mayor atendida
Meta en el Centro Vida Alvarez, entre el periodo de Marzo a Mayo de 2018.
X
. . Planificar actividades de interdisciplinariedad dirigidas a la promocién de la salud y prevencion
Actividad
de la enfermedad de personas mayores.
-Existe trabajo interdisciplinario de Ciencias de la salud en el Centro Vida Alvarez. Resultado
Indicador Inic.ialz No Resultado .F @nal: SI. S o
-Existe actualmente actividades interdisciplinarias en la atencion integral de la persona mayor.
Resultado Inicial: No Resultado Final: SI
Entregable

Fichas de planificacion de actividades

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 36




de puertas ablertas

[lustracion 7. Ficha de planificacion 1

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

BPSO

Alcaldia de
Bucaramanga

"

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCA!
PR DE

3

OCRAMA

PLANEACION DE SESION EDUCA

. Nombre del tema: Activa tu monte, Refresea f ser.

+ RESPONSABLE: Leidy Johanna Suarez Hemindez
*  Liderazgos asignados
Actividad: Carmen Vega, estuiante de Pricologia UNAB

. Fecha de realizacian de la actividad: 09 mayo del 2018

. Nilmero de personas beneficiarias de la actividad: 15 perso

Tiempo de duracién:

Saludo: | miwo

Introduceidn, sesién educativa: 10 minutos
Explicacion de Ia actividad: 5 minutos
Desarrollo do la actividad: 15 minutos
Conchusiter 3 minutos

Objetivo: Abordar estrategias de percepeion de si mismo v f
actrvidades de desarrollo cognitivo para lograr eyercitar la me
el Centro Vida Abvarez

Metodologia:

o Etapa 1 (Saludo, 1 minumo)- sabudo inicial, sesidn educativ
miestra mente y exphicacién de a actividad

A|B |C |D |E |F

»  Erapa 1 (Saludo, | mmuto): sahudo inicial, sesion educativa sobn
nuestra mente ¥ explicacion de la actiadad

= Etapa 2 (Introduccidn, sesion educativa, 10 minutos). Se real
diferentes actividades que se pueden realizar en casa para el
importancia de ejercitar 2 mente dia tras dia para asi adqurir un
memoria.

Etapa 3 (Explicacién de la actividad, 5 minutos): Se entregard 1
de letras alli se les explicara que deben buscar las palabras esc
encerrarlas y colorearlas una vez encontradas todas se revisard y
mayor cantsdad de palabras encontradas

«  Etapa 4 (Desarrollo de la actividad 15 minutos): La sopa de letras
tales como: Inteligente, sabio, entendido, conocimiento, fusrza
realizard individualmente,

« Etapa § (Conchusién 3 minutos)- se reunird a fa poblacién v s
palabras escondidas lograron encontrar y se reforzari técnicas ¢
«como realizar constantemente crucigramas, sopas de letras, dibu
y demis, ente se presentara una breve conclusion acer
traves de la activadad

Recursos:

e 15 m:sdelﬂﬂs
15 lapiceros

H |I |[J |K|L M

an
53]

7. Recursos:

* 15 sopas de letras.
15 lapiceros

8. Justificackin de la actividad

El cerebro realiza varias funciones como la de procesar informacién, do
grabadas en la memoria. Sin embargo, csta capacidad de recordar puods
etapa del envejecimiento o por alguna enfermedad como el Alzheimer
Morel 1 v e wncrementar las men
de 60 aBos (1) Ademas, mejora sus mveles de plasticidad neuronal,
cerebrales, su pot=ncial coaitivo, incluso, previens enfermedades mental

Asi como ¢l ejescicio fisico tiene su fancidn, la estimulacidn cognitiva p1
Ia memona que ocurre, mayormente en la edad avanzada, coments Morel (
que sugieren que las personas mayores pusden preservar su agudeza men

Hoy se destaca que 2 través de la estimulacion s logra entrenar distintas i
atencion. memoria, percepeion, retencion de informacin, asi como codi
de la misma”, explica Morel (3). Ademas, sefiala que algunos de las pract
en la tercera edad para mmpulsar 1as habilidades cogritivas son: leer, trat;
o décimas, hacer ejercicios de cilculo mental, ordenar frases, identi)
letras, jugar ajedrez o domind, clasificar objetes segin su fur
geogrifices, dib

R |S O |P |T |G

=+ B

Fuente: Autora
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BPSO

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldi

de

a
Bucaramanga

o

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMA
PROGRAMA DE ENFERMERIA

PLANEACION DE SESION EDUCATIVA

. Nombre del tema: Actrva tu amor expresa tu arfe

* RESPONSABLE: Leidy Johanna Suarez Hemdndez

Liderazgos asignados:
Actividad: Carmen Vega, estudiante de Psicologia UNAB, Silv
Alarez

. Fecha de realizacion de la actividad: 16 mayo del 2018
. Namero de personas beneficiarias de la actividad: 15 personas

. Tiempo de duracién:

* Saludo: 1 munuto

Introduccién, sesion educativa: 10 minutos
Explicacson de la actividad: 10 sunutos.
Desarrollo de la actrvidad: 30 munutos
Conclusién: 3 minutos

R

. Objetivo: Generar el amor por cl arte y ¢l desarrollo de la creativids

plasticidad cercbral de las personas mayores en el Centro Vida Alvare

an
0

Metodologia:

.

Etapa 1 (Salsdo, | minuto): sabudo imicial. sesicn educativa sobre 3
mnovar 3 traves de

Etapa 2 (Introducesin, sesidn educativa, 10 munutos). Se pealizai
d dad i casa para el

¥ ary
destreza motora fina.

Etapa 3 (Explicacion de la actividad, 10 minutos) Se entregari
matenales que necestaran (paletas de helado, vinilos, pnceles esc
canta de color) seguidamente se exphicara cimo se crea w3 caja
uduccaones se procederd paso  pas con el debado acompasismicnt
I3 manualidad

Etapa 4 (Desarrollo de La activadad 30 mumtos): Se m2 paso 2 paso
de Las dos prcslogan y a extudsanite de enfermeria, mucatias s v p
w recaleando la mmportancia de desamrollar la momesdad fina a v
sencallas de realizar en casa

Etapa 5 (Conclusion 3 mumutos). Ya terminada la manalidad se rew
socializard sobre las dificultades que se encontraron duraste la rea
secuerdos, despues de esto se conchurd 0 wn pacto de creatradad
realizar un masualidad cads quince dias como mismo para desarroll

Recurson

tes e

100 Paletas de helsdo

3 frascos de stbeona hqwda
2 vislos grandes

6 pinceles

1 frasco de escarcha plaseada
1 rollo de cnta de

Marcador nesso

8. Justificacion de la actividad

Cuando llega la vejez muchos tienen demasiado t
v puede llegar a ser perjudicial s1 no se tiene nad
al ya no sentirse Util. Una manera de evitar esto
a las personas entretenidas y ocupadas dura
manualidades proporcionan multiples beneficios
cognitiva, la psico-motricidad y fomenta la socia
manual mejora el fisico de los mayores, z
enfermedades como la artrosis, ya que son tare:
los movimientos de las mismas, evitando que pit

También mantiene activas partes, como la visién
ejemplo, cortar, pegar o enhebrar distintas partes

Las lidades pr: bién benefic
la autoestima y el ammo al ver que a pesar de cw
de realizar trabajos manuales de forma correcta y
mayores, ya que este tipo de tareas se pue

lidades de mayor plicacién y tamafio
personas de cualquier edad (3)

Fuente: Autora
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Actividad

Planificar actividades de interdisciplinariedad dirigidas a la promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad de personas mayores.

Indicador

# de actividades interdisciplinares realizadas / Total de actividades
interdisciplinares planificadas x 100.

# de personas mayores asistentes a actividades interdisciplinares / # Total
de personas mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100.

# de personas mayores asistentes a actividades interdisciplinares por
rangos de edad / # Total de personas mayores citadas a la actividad
interdisciplinar x 100.

# de personas mayores asistentes a actividad interdisciplinar por sexo / #
Total de personas mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100.

# de personas mayores extranjeras asistentes a actividad interdisciplinar /
# Total de personas mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100.

Entregable

Informe final de actividades

Indicador de actividades Interdisciplinarias

- # De actividades interdisciplinarias realizadas / Total de las actividades

interdisciplinarias planificadas x 100 = 2/2 x 100 =100 %

Indicador de Asistencia

# De personas mayores asistentes / # Total personas mayores citadas a la actividad

interdisciplinar x 100 = 26 /30 x 100 = 86,6 %

En el siguiente grafico se muestra la relacion entre asistentes y no asistentes siendo un 87%

(26) personas asistentes y 13% (4) personas las no asistentes donde el total es del 100% (30)

personas citadas a la actividad interdisciplinar.
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Tabla 13. Indicador de asistencia

Indicador de asistencia

m Asistentes m No asistentes

Fuente: Resultados actividades interdisciplinares

Porcentaje de personas mayores por rango de edad

- # De personas mayores asistentes a actividad interdisciplinar por rangos de edad / # Total

personas mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100 =

En la grafica se realiza un cruce entre nimero de personas asistentes y los rangos de edad,
siendo el 63.33% (19) personas dentro de los 60-65 afios y el 23.33% (7) personas dentro de los

66-75 anos.
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Tabla 14. Rangos de edad

Rangos de edad
20 19

18
16
14
12
10

Numero de personas

o N B~ OO

60-65 66-75
Rangos de edad

Fuente: Resultados actividad interdisciplinar

Porcentaje de personas mayores por sexo

- # De personas mayores asistentes a actividad interdisciplinar por sexo / # Total personas
mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100 =
Masculino: 9/30 x 100 =30 %
Femenino: 17/30x 100 = 56,6 %

Total: 26 / 30 x 100 = 86,6 %
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En la gréfica se representan el 30% (9) hombres y 56,6% (17) mujeres asistentes a la actividad

interdisciplinar

Tabla 15. Porcentaje de personas mayores por sexo

Porcentaje de personas mayores por sexo

m Numero de personas asistentes de sexo masculino

= Numero de personas asistentes de sexo femenino

Fuente: Resultados actividades interdisciplinares
Porcentaje de personas mayores en migracion

- # De personas mayores extranjeras asistentes a actividad interdisciplinar / Total de

personas mayores citadas a la actividad interdisciplinar x 100= 0/30x 100= 0 %

Durante las actividades interdisciplinares no se contd con la asistencia de personas extranjeras
debido a la escases de contacto con esta poblacion, ya que la mayoria de las personas registradas

en el Centro Vida Alvarez de nacionalidad Venezolana no poseen niimero telefonico habilitado
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para el contacto y por otro lado muchos a los que se le realizo la invitacion personalmente
manifestaron inconformidades con la relacion cultural entre las persona mayores por lo cual se

sienten inconformes y prefieren no asistir a las actividades.

Tabla 16. Resultado 3

Actividad | Participacion de mesas de trabajo interdisciplinar.

Indicador | # De mesas de trabajo interdisciplinar asistidas / # Total de mesas de trabajo interdisciplinar
programadas por coordinador de convenios x 100.

Entregable

Informe de mesas de trabajo.

A partir del 13 de marzo del 208 se realizaron 7 mesas de trabajo los dias martes de 8:00 am a
10:00 pm donde se reunia un equipo interdisciplinar conformado por las areas de la salud como
Medicina, Enfermeria y Psicologia, con el fin de dar solucion a las necesidades encontrados en
los diferentes lugares de desempefio de los estudiantes como lo eran el Centro Vida Alvarez y el
Centro de Salud Campo Hermoso y colegios Campo Hermoso, sin embargo el tema principal era
la problematica que se vivia con los estudiantes en el colegio de Campo hermoso y no se logro

articular el trabajo con el Centro Vida Alvarez.

A partir de lo anteriormente mencionado se designaron dos reuniones especificas para tratar
necesidades encontradas en el Centro Vida Alvarez, tratando de dar inicio a la investigacion
“Determinacion del Indicador de Oportunidad en la Atencion en Salud de medicina especializada
para adultos mayores con RCV del Centro Vida Alvarez de Bucaramanga”, donde el mayor
inconveniente fue encontrar una base de datos confiable y estructurada; debido a esto se inici6 de

cero recopilando la informacion obtenida de los adultos mayores y creando una nueva base de
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datos veraz, este trabajo fue realizado por las estudiantes del programa de Enfermeria y Psicologia
lo cual es designado como el trabajo interdisciplinar realizado durante el primer semestre del
2018. Se planted una meta de dar una estructura soélida para el proximo semestre, asi que se
realizd una revision de las Rutas Integrales de Atencion para la Salud enfocado en los adultos
mayores, donde se abrieron nuevos puntos de vista y se visualizo las estrategias a realizar con un

horizonte diferente en el cual se pudiera unir los programas de Salud en pro de la persona mayor.
Revision Rutas Integrales de Atencion para la Salud enfocado en la persona Mayor.

Introduccion. Centros de dia o Vida para personas mayores son centros que funcionan en horario
diurno, generalmente ocho horas diarias durante cinco o seis dias a la semana, orientada al cuidado
y bienestar integral de la persona mayor y promocion social (7). Los Centros Vida de Atencion
al Adulto Mayor del Municipio de Bucaramanga, son instituciones creadas Mediante Decreto No.
0171 del 4 de Septiembre de 2003, emitido por la Alcaldia de Bucaramanga durante el periodo
del Dr. Néstor Ivan Moreno Rojas, siendo espacios donde pueden acudir los adultos mayores
durante el dia, a recibir servicios, compartir con personas de su edad y desarrollar actividades
ocupacionales, culturales, recreativas y de ocio productivo segin sus intereses, capacidades y
habilidades fisicas y mentales, los cuales estan adscritos a la Secretaria de Desarrollo Social de la

Alcaldia de Bucaramanga.

La atencion integral en salud es comprendida como la interaccion de varias actividades efectivas
para garantizar el derecho a la salud, que pueden ser evidenciadas a través de programas,
proyectos, estrategias y servicios, los cuales estan dirigidos a personas familias y comunidades
(8). Durante el primer semestre del 2018 en el Centro Vida Alvarez se quiere contribuir a que la

persona mayor alcance resultados en salud, teniendo en cuenta que las RIAS (Ruta Integral de
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Atencion para la Salud) nos permiten orientar y ordenar la gestion de la atencion integral en salud

de manera interdisciplinaria (8).

Tlustracion 9. RIAS

Rutas integrales de Atencion (RIA) 1

Gestion Salud Piblica

Fuente: Matriz RIAS, Ministerio de Salud Colombia

Dentro de la revision de las RIAS (Ruta Integral de Atencion para la Salud) se evidencia que para
la promociéon y mantenimiento de la salud hacia la vejez se establecen tres intervenciones

especificas con actividades interdisciplinarias dentro de las cuales estan:
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INTERVENCION 1: Valorar integralmente la salud de las personas mayores

ACTIVIDADES:

- Deteccion de alteraciones *

- Valorar el estado nutricional *

- Valorar la salud bucal

- Valorar la capacidad funcional *
- Valorar la salud visual

- Valorar la salud auditiva

INTERVENCION 2: Detectar oportunamente las alteraciones en el estado de salud.

ACTIVIDADES:

Valorar e identificar la exposicion a factores de riesgo para cancer de cuello uterino

- Realizar deteccion temprana de cancer de mama en poblacion de riesgo o sintomatica
- Realizar deteccion temprana de cancer de prostata

- Realizar deteccion temprana de cancer de colon y recto

- Valorar la salud mental *

INTERVENCION 3: Educar para el cuidado de la salud (cuidado de si mismo, de su familia y

de su entorno)
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ACTIVIDADES:
- Educacion para la salud de las personas mayores, sus familias y sus cuidadores. *
Dentro de los hitos de aseguramiento se establece:

1. Gestion integral del riesgo en la entidad territorial

Intervencion: Gestion de la entidad territorial

o

Apoyo a los prestadores de servicios de salud en la gestion clinica

Intervencién: Apoyo a la gestion clinica de los prestadores

3. Fortalecimiento del autocuidado en salud

Intervencion: Apoyo del autocuidado

4. Incremento de las actividades, programas o estrategias de prevencion primaria en salud

Intervenciéon: Busqueda activa
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Situacién Actual del Centro Vida Alvarez en relacién con la politica de RIAS (Ruta

Integral de Atencion para la Salud)

Actualmente el Centro Vida Alvarez cuenta con un equipo multidisciplinar para la atencién de la
persona mayor comprendida por: Psicologia, trabajo social, Trabajo ocupacional y estudiantes en
su ultimo semestre por parte de la UNAB en areas de Enfermeria, Psicologia y Medicina, sin
embargo el Centro Vida Alvarez carece de la participacion interdisciplinar entendiéndose como
el trabajo unido de las diferentes areas con el tinico fin de realizar un bien comun dirigido a la
persona mayor, por esta razon el trabajo por parte del programa de Enfermeria UNAB quiere
implementar las rutas de atencion integral a través de sesiones educativas, formatos de valoracion
integral, integrando todas las areas de salud realizando intervenciones de interdisciplinariedad las

cuales sean efectivas para garantizar el derecho a la salud de la persona mayor.
Participacion de mesas de trabajo

A través del coordinador de convenios se planificaron 7 mesas de trabajo a las cuales se asistio a
5 y a 2 no se pudo asistir por motivos de cruce de horarios con el Centro Vida Alvarez donde

habian planificadas actividades de Brigadas en barrios de recursos bajos.
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Tabla 17. Participacion de mesas de trabajo

Participacion de mesas de trabajo

m Numero de mesas de trabajo asistidas

®m numero de mesas de trabajo no asistidas

Fuente: Acta de asistencia Mesas de trabajo
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Tabla 18. Resultado 4

Ausencia de intervenciones interdisciplinarias dirigidas atender las necesidades de
la poblacién mayor.
Realizar actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad

Necesidad identificada

Objetivo desde un enfoque interdisciplinario a la poblacion mayor atendida en el Centro
Vida Alvarez
Cumplida ) o ) .
- Se realizara dos actividades de promocién de la salud y prevencion de la
Meta Si | No enfermedad desde un enfoque interdisciplinario a la poblaciéon mayor atendida en
X el Centro Vida Alvarez, entre el periodo de Marzo a Mayo del 2018.

Iniciar actividades operativas en proyecto investigativo “ Determinacion del indicador de
Actividad | oportunidad en la atencion en salud de medicina especializada para adultos mayores con R.C.V
del Centro Vida Alvarez de Bucaramanga”

Indicador | Inicio de actividades proyecto investigativo

Entregable

Informe parcial de avances
Introduccion informe de mesas de trabajo

Durante el II semestre del 2017, se realiza un registro sociodemografico de la poblacion atendida
en el Centro Vida Alvarez, a través de una base de datos estandarizada donde se logra evidenciar
101 personas a las cuales se les realiz6 atencion por medicina general, en la que se evidencia un
rango de edades significativo variando desde los 14 hasta los 84 afios, a partir de estos datos se
genera un proceso de verificacion de datos con la ayuda del programa de psicologia con el inico
fin de estandarizar una base de datos confiable y veraz para el Centro Vida Alvarez y asi poder
articular los datos a la investigacion ““ Determinacion del indicador de oportunidad en la atencion
en salud de medicina especializada para adultos mayores con R.C.V del centro Vida Alvarez de

Bucaramanga”
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GRAFICO 1. DISTRIBUCION POR GENERO

Siendo el total de la poblacion de 101 personas caracterizadas en la base de datos se evidencia un
63 % representando a 64 personas de sexo femenino y 37% representando a 37 personas de sexo

masculino.

Tabla 19. Distribucion por género

Distribucion por género

m Hombres ® Mujeres

Fuente: Base de datos

GRAFICO 2. RANGOS DE EDAD

A través de la caracterizacion realizada se logra evidenciar una poblacioén de 8 personas dentro
del rango de edad de los 14- 20 afios pertenecientes a adolescentes, jovenes y adultos jovenes. 19

personas dentro del rango de edad de 21-30 afios caracterizados como adultos jovenes y adultos,
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y dentro de la poblacion adulta restante un total de 30 personas, de las cuales 13 son caracterizadas

como adultos mayores

Tabla 20. Rangos de edad

Rangos de edad

Sinresgistro [ a4
61+ [N 13
51-60 M s
41-50 [ s

Edad

31-40 N
21-30 [ 19
14-20 NN s

0 10 20 30 40 50
Numero de personas

Fuente: Base de datos

GRAFICO 3. REGISTRO DE DIRECCION DE RESIDENCIA

Se logra evidenciar 43 personas que estan registradas con direccion de residencia y 58 personas
que no tiene registro de la direccion, teniendo en cuenta que 1 persona dentro de las 43 fue

registrada con cambio de locacion.
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Tabla 21. Registro direccion de residencia

Registro direccion de residencia

mSi mNo

Fuente: Base de datos

GRAFICO 4. REGISTRO DOCUMENTO DE IDENTIDAD

El 50 % de la poblacion equivalente a 51 personas estan registradas con numero de cedula de
Ciudadania Colombia que corresponde adecuadamente a los datos de identificacion registrados
en la base de datos; el 0,9% es decir 1 persona esta registrada con tarjeta de identidad
correspondiente a menor de edad procedente de Venezuela; el 3.9% es decir 4 personas no
cuentan con registro de documento de identidad, el 33% (34 personas) estan registrados con

numeros de cedulas no existentes y el 10,8% (11 personas) estian registradas con nimeros de
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cedula las cuales no concuerdan con nombre apellidos ni numero telefonico de confirmacion de

datos.

Tabla 22. Registro documento de identidad

Registro documento de identidad

m Tiene m Notiene

Fuente: Base de datos

GRAFICO 5. REGISTRO NUMEROS TELEFONICOS

Dentro de la verificacion de datos se encontraron 16 personas equivalentes al 16% que estan
registradas con numeros telefébnicos que concuerdan con la informacion y 85 personas
equivalente al 84 % de la poblacidon quienes no tienen ntimero de teléfono o no concuerda con la

informacion sociodemografica.
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Tabla 23. Registro numeros telefonicos

Registro numeros telefonicos

mSi = No

Fuente: Base de datos

GRAFICO 6. HALLAZGOS EN LLAMADAS TELEFONICAS

Dentro del registro de numeros telefonicos se realiza una descripcion de lo ocurrido durante las
llamadas que fueron realizadas durante dos dias en un lapso de tiempo de 3 horas por dia
encontrandose que 1 persona se encontraba con nimero de teléfono repetidos, 7 con numero
erroneo, 11 contestaron de los cuales algunos pertenecian a poblacion venezolana, 5 contestaron

los familiares y la persona registrada no se encontraba y 11 tenian el celular apagado.
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Tabla 24. Hallazgos en llamadas telefonicas

Hallazgos en llamadas telefonicas

Sinregistro NG 5o
Apagado [N s

(%]
(L)
R
t No se encontraba la persona [l 5
g
§ Numero correcto I 11
S

Numero erroneo I 7

Numero repetido | 1

0 10 20 30 40 50 60 70
Numero de personas
Fuente: Base de datos
CONCLUSION

A través de la revision de la base de datos se logra evidenciar que los datos registrados durante el
II periodo del afo 2017 estan incompletos y no existe veracidad de la informacion suministrada,
teniendo en cuenta que esta base de datos ha pasado por diferentes responsables profesionales de
la salud, por lo cual no es apta para realizar la investigacion planteada por la Universidad
Autonoma de Bucaramanga “ Determinacion del indicador de oportunidad en la atencion en salud
de medicina especializada para adultos mayores con R.C.V del centro Vida Alvarez de

Bucaramanga” a cargo de los programas de Enfermeria, Medicina y Psicologia.
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Tabla 25. Resultado 5

Actividad | Gestionar equipos biomédicos para el servicio de enfermeria.
Existen equipos biomédicos adecuados para la valoracion de personas mayores en el consultorio de
enfermeria.

Indicador

Entregable

Tustracion 10.Acta equipos biomédicos

UNIVERSIAT AUTONOMA BE ROCARMANGA —
FACULTAL DE CIENCIAS DE Li SALI : o
FROCTA Tl oE

M ENFERMERLL

CRUFO DE INVESTICACTON CARTRG

7 — = - T
] Lugar, fecha v hora de realizacion Proxima reunion | UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA e
Acta No. |~ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD REVEION: | |
| PROGRAMA ENFERMERIA | FECHA: | 23deMayo201s |
1 Bucaramangs, hzyo I3 de 2018 GRUPO DE INVESTIGACION CARING } HOJA i
Hora - 2 :00- 8 :30 pm |
A iiteates EN CONSTANCIA FIRMA:
1. Tosns Fernanda Castro
I. Leidy Johanna Suares Nombre | Cargo Firma =
\‘ILIO\\G tervandaCale?)  Coodd Certio idun Mk %A o)
o ‘
ORDEN DEL DIL Lﬁ‘d‘{ Sover &1 Edemena lﬁi‘{lww_h%

1. Entrega de equipos hiomédicos a Coordinadora del Centro Vida Alvarez.

Riinil il -

TEMATICA RESPONSABLES

1. Se realiza la enirega de los equipos hiomadicos a la Doctoza | Laidy Johanna
Jaznz Femanda Castro Coordinadora del Cenwo Vida | Suarez

Alvaraz, ze entrera: Fonendoscopio, Tensidmetro, Cinta
meTics v temimetro, se resliza pracba de ‘fimcicnslidad
hallindosa en buen estado parz la wtilizacidn en el Ceamo
ida Alvarez

Fuente: Acta equipos biomédicos
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Tabla 26. Resultado 6

Necesidad identificada Déb%l proceso de reg’istro y documentacion de la atencion en el
servicio de enfermeria.
Objetivo Elaborar una base de datos de la poblacion mayor atendida en el
servicio de enfermeria del Centro Vida Alvarez.
C.umpllda 1. Se elabora una base de datos de la poblaciéon mayor atendida
Meta Si No en el servicio de enfermeria del Centro Vida Alvarez, entre el
X periodo de Enero a Mayo de 2018.
Actividad 1. Disqﬁar esquema de base dq datos . .
2. Registrar datos de la poblacion mayor atendida en el servicio de enfermeria
Indicador Existe una base de datos de la poblacién atendida en el servicio de enfermeria.

Entregable

Base de datos medio informatico Excel.

1. Esquema de base de datos

[lustracion 11. Esquema de base de datos

=
o

FECHA [Nombre |Cedula |Edad|Telefono |Direccion|Sistole | Diastole |PAM {mm/hg)|Pulso|Peso (Kg)|Talla (cm)|IMC| Procedencia

wloo |~ o [un | & |wre |-

[y
(=1

Fuente: Autora
2. Registro de datos de la poblacion mayor atendida

El registro de datos se realiza diariamente y se lleva el control digital separando el tiempo por

s€manas

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018

58



RNAO

gm) unab = K Py

SPOTLIGHT L

ORGANIZATION # -"
= COLOMBIA Alcaldia de

Bucaramanga

Tustracion 12. Registro de datos

Toaal_ e [nc_
S54953 | A [T} EEEEEEE? I 56 1,51 A1, 5404636
T N IMEZ27I62E i 75, EEEEEEEZ 7] 7] 4,56 A0,50374353
RELSECLIN MK HEIPANEAZ n 23,39333331 3 [1] 47 24, 11764706
Jizegay | o2 [T [T 33,33333333 n 15 10 23, 61111111
tzzvn| 6 Tzarzsasn 35, EEEREE T 1 3,51 FENELTITIE]
[ETTERTE I [ITTTITE Call- 5107335 [EXTITTITT 7z 1] 4,55 FTRTITIT
1 e | e [T CATRTIEN [T [T] [T] 4,5 27, EAZAEA3E
FEETITH I [ITTE T TTTTET] [TXTTITITT] [T [ 15 7
mnny | w ENRT ETTETEITI 33, 33333331 ] 1] N 13,5075
i TN [TERITET n 3 [T] 4,55 [TRIETIH
T emeern [ » TNIEAEAED [TXTTITITT [T 1 4,55 FTRTITIT
ELLECTEEN BEL] NG EEEEEGED (L] st 7 ETRT 24
1oz | 5o FEITIITITH NG EEEEEEEZ 15 75 15 25
Az | o [FTTITRE n ] Fr [N 2347560370
| o FITFITERT A13,3333333 T3 ETT) 4,75 2032727270
T | I 71,23333333 0] 3 [
1 T 3 55 447
I EEELELEE] M i 21, EEEEERE? 12 55 4,51
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Tabla 27. Resultado 7

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

Necesidad identificada

Débil proceso de registro y documentacion de la atencion en el servicio de
enfermeria.

Objetivo

Elaborar una base de datos de la poblaciéon mayor atendida en el servicio de
enfermeria del Centro Vida Alvarez.

Cumplida

Meta Si

No

1. Se caracterizara el 100% de la poblacion mayor atendida en el
servicio de enfermeria del Centro Vida Alvarez, entre el periodo de

X

Enero a Mayo del 2018.

Actividad

Caracterizar el riesgo cardiovascular de la poblacion mayor atendida ene 1 servicio de
Enfermeria.

Indicador

# De personas mayores atendidas en el servicio de enfermeria / Total de la poblacion
atendida en el Centro Vida Alvarez.

# De personas mayores con alteracion del Dominio de nutricién (Clase 1: Ingestion) / #
Total de personas mayores atendidas en el servicio de enfermeria.

# De personas mayores con alteracion del Dominio de Actividad y Reposo (Clase 4:
Respuesta Cardiovascular / Pulmonar) / # Total de personas mayores atendidas en el
servicio de enfermeria.

# De personas mayores extranjeras atendidas en el servicio de enfermeria / # Total de
personas mayores atendidas ene | servicio de enfermeria.

Entregable

Informe final de caracterizacion de la poblacion mayor atendida.

El Centro Vida Alvarez esta conformado por 30 grupos de adultos Mayores, cada grupo esta

constituido por 20 personas, Siendo en el total de la poblacién de 600 adultos mayores registrados,

de estos 600 cabe destacar que muchos realizan sus reuniones en los salones comunales cerca de

los barrios y no todos se desplazan hasta el centro Vida Alvarez, dentro del registro llevado por

la Coordinadora del Centro Vida se establece que son 7 grupos los que estan regularmente

asistiendo al centro Vida Alvarez y aqui realizan sus actividades de esta forma para el

cumplimiento de los indicadores se toma como cantidad total 140 adultos. Durante la Préctica

realizada en los meses de Enero a Mayo se logro convocar a 123 adultos Mayores los cuales

quedaron registrados en la base de datos de Enfermeria.
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Personas Mayores Atendidas en el Centro Vida Alvarez

Durante el periodo de Enero-Mayo se logré atender al 47% es decir a 123 personas asistentes

al Centro Vida Alvarez.

Tabla 28. Poblacion Mayor atendida

Personas mayores atendidas

m Atendidos = no atendidos

Fuente: Base de datos CVA
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Hallazgo de alteraciones del dominio de Nutricion (Clase 1: Ingestion)

Dentro de la caracterizacion se encontrd que el 19,51% es decir 24 personas tienen problema de

sobrepeso y delgadez severa.

Hallazgo de alteraciones en el dominio de Actividad y reposo (clase 4: Respuesta

cardiovascular/ pulmonar)

A través de la caracterizacion se logré identificar que el 37,39% es decir 46 personas tienen riesgo

cardiovascular manifestado por la tension arterial Media PAM mayor de 90 mmHg.

Tabla 29. Hallazgo de alteraciones

Hallazgo de alteraciones
50
45
40
35
30
25
20

15

Numero de personas

10

v

Numero de personas alteracion Numero de personas alteracion
Dominio de nutricion cardiovascular

Caracteristica

Fuente: Base de datos CV
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Tabla 30, Comparativo dominios alterados

Grafico comparativo dominios alterados

35
@ 30
c
2 25
7}
Q 20
3
o 15
(0]
g 10
S [ ] —
0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
| Nutricion 5 15 2 0 2
HRCV 12 15 10 6 3
Meses

B RCV ™M Nutricion

Fuente: Base de datos

Personas extranjeras atendidas

Tabla 31. Personas extranjeras atendidas

m Numero de personas extranjeras atendidas

m Numero de personas atendidas

3%

Personas extranjeras atendidas

Fuente: Base de datos
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Tabla 32.Resultado 8
Necesidad identificada Formato de valoracion de enfermeria inadecuado.
Disefiar formato de valoracion de enfermeria integral de promocion de la
Objetivo salud y prevencion de la enfermedad en la persona mayor del Centro Vida
Alvarez.
Cumplida ) ) ) .
Si N Se disefiara un formato de valoracion de enfermeria integral para el servicio
Meta ! 0 de enfermeria en su totalidad (100%) entre el periodo de Febrero a Marzo del
X 2018.
- Disefiar formato de valoracion integral de promocién y prevencion de la enfermedad en la
Actividad -
persona mayor del Centro Vida Alvarez.
. Existe formato de valoracion de enfermeria integral de promocion y prevencion de la
Indicador Lo
enfermedad en la persona mayor del Centro Vida Alvarez.
Entregable

Formato de Valoracion integral de enfermeria de personas mayores.

Tlustracion 13. Formato Kardex

. -

e BAE o
b o 3 DEL L

== Cantra Vida Avarez ¥/

DATOS
NOMERE EDAD
CEDULA No HEMOCLASIFICACION
Gobberno: Akaldia

kel

SEGUMDAD
SOCIAL

Trabajo soclad

Comtributiva
Diresto

ANTECEDENTES

Ant. Patoldgicos
Ant, Farmaroligicos
Ant. Alérgicos

Ant. Quinirgicos

[ SIGNDS VITALES |
[ Homa [ pa [ P [ #C | PUs0a | PR | T |

[ MEDIDAS ANTROPOMETRICAS |
[TaLa ] [ PEso | Tc | |

[ ESCALA MORSE ]

FECHA DE VALORACIGN
CLASIFICACION DEL RIESGO
INTERVENCIEN DE ERUCACION

ESCALA DE BRADEM

FECHA DE VALORACION
CLASIFICACION DEL RIESGO
INTERVENCION DE EDUCACION

Wainrin o Ve BcumEmD.
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CONTROL CITAS MEDICAS
ESPECIALIDAD FECHA DE NOMBRE DEL OBSERVACIONES
CONSULTA PROFESIONAL
Ganaral
Madichna Intermna
Pslcologin
Ortopaiia
Nutricidn
Otra
| CONTROL EXAMENES DE LABORATORID |
Tipo CUADRO HEMATICO Tipo RECUENTO
Fecha DIFERENCIAL
Globulos Fecha
blances Neutrofiles
Eritracites BUN
Hamoglabina 160
HEMALoCrito TGP
Plaguetas Albuming
Tipo QUIMICA SANGUINEA
Fecha
Glicemia
Creatining
Colesterol
Triglicéridos
LOL
HOL

[T Towain Rt
Hormdrstua g - =
o wvuri LA
INDICE DE BARTHEL ]
Puntaje Chasificacidn
<20 Dependencia total
21-60 Dependencia severa
61-50 Dependencia moderada
91-99 Depeandencia leve
100 Independencia
FECHA DE VALORACION
CLASIFICACION EM LA REALIZACION ABVD
ESCALA DE GLION ]
=10 Puntos Normal o riesgo social bajo
10-16 Puntos Hmsgo social intermedio

=0 = 17 Puntos

Riasgo social elevada | problema social)

FECHA DE VALORACION

CLASIFICACION SOCIOFAMILIAR

NG TEST — COT |

CLOCK DRAWI
5 Puntos Ha hay deteriom cognitive
# puntos Probable deterion Cogntw
O Puntos Deteriore cognitivg
FECHA DE VALORACION

CLASIFICACION ESTADG COGMITIVO

DIAGNOSTICO

DE ENFERMERIA

DOBSERVACIONES DE SEGUIMIENTO ¥ GESTION EN ENFERMERLA
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Tabla 33.Resultado 9

RNAO
BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

Alcaldia de
Bucaramanga

Necesidad identificada

Formato de valoracion de enfermeria inadecuado

Objetivo

Disefiar formato de valoracion de enfermeria integral de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad en la persona mayor del Centro Vida
Alvarez.

Cumplida

Si

No

Se disefiara un formato de valoracion de enfermeria integral para el servicio

Meta
X

de enfermeria en su totalidad (100%) entre el periodo de Febrero a Marzo de
2018.

Actividad

Realizar prueba piloto del formato de valoracion de enfermeria integral para la atencion de la
persona mayor.

Indicador

(La redaccion del formato de valoracion de enfermeria integral es clara y concisa?

(El documento contiene instrumentos que permiten conocer el estado funcional de
personas mayores?

(Las respuestas recopiladas reflejan la informacion que necesita con respecto al
objetivo del formato de valoracion de enfermeria integral?

(Algunos de los puntos lo obligan a pensar demasiado en su diligenciamiento?

(El formato de valoracion de enfermeria integral permite su actualizacion?

(El formato de valoracion de enfermeria integral permite dar seguimiento a las personas
mayores?

(El formato de valoracion de enfermeria integral es extenso?

Entregable

Informe final de la prueba piloto.

Con el paso de los afios se puede evidenciar cambios en la estructura fisica y mental del adulto

mayor ocasionado por el envejecimiento y diversas enfermedades que vienen adyacentes a la

edad. Muchos de estos problemas de salud ocasionan deterioro fisico, psicologico y emocional lo

cual lleva a la persona mayor a presentar incapacidades en las actividades de la vida diaria.(6) De

este modo se considera que una de las formas eficaces de identificar esta condicion de vida en la

persona mayor es a través de una valoracion funcional y completa de enfermeria, teniendo en

cuenta la politica del RIAS realizando promociéon y mantenimiento de la salud hacia la vejez a

través de intervenciones especificas con actividades interdisciplinarias.

Leidy Johanna Suarez Hernandez- PEP 2018 e




o|/

RNAO

BEST PRACTICE
SPOTLIGHT
ORGANIZATION

COLOMBIA

aml unab

de puertas ablertas

Alcaldia de
Bucaramanga

Metodologia

Inicialmente se toman tres pacientes que han sido previamente identificados con riesgo
cardiovascular a través del programa de Enfermeria en el Centro Vida Alvarez. Durante la
aplicacion del formato se va a llevar un conteo del tiempo por medio de un cronometro. Durante
la semana 15 se valoraran dos pacientes el dia miércoles 2 de mayo y el dia jueves 3 de mayo del

2018 se realizara la intervencion por parte de un profesional en enfermeria quien llevara también

Un conteo del tiempo Cronometrado con el fin de la realizacion de la autoevaluacion del formato

de valoracion gerontoldgica.

Después de terminada la valoracion se aplicaran preguntas de idoneidad del formato de valoracién

integral a la persona mayor con el fin de dar resultado a los indicadores propuestos tales como:

- ¢Laredaccion del formato de valoracion de enfermeria integral es clara y concisa?
- (Alguno de los puntos los obligan a pensar demasiado en su diligenciamiento?

- (El formato de valoracion integral es extenso?
También se dard respuestas a las siguientes preguntas de idoneidad del formato de valoracion:

- (El documento contiene instrumentos que permiten conocer el estado funcional de las
personas mayores?

- (Las respuestas recopiladas reflejan la informacidon que necesita con respecto al objetivo
del formato de valoracion de enfermeria integral?

- (El formato de valoracion de enfermeria permite actualizacion?

- (El formato de valoracion de enfermeria integral permite dar seguimiento a las personas

mayores?
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Resultado de idoneidades dirigidas al paciente

Se tomaron tres pacientes identificados con riesgo Cardiovascular a través del programa de
enfermeria a los cuales se les aplico el formato de Valoracion Kardex Gerontoldgico mostrando

los siguientes resultados de afinidad

Al finalizar la prueba se le realizaban tres preguntas al paciente para conocer el grado de idoneidad

del formato de valoracion obteniéndose los siguientes resultados:

Se pregunta si la redaccion del formato fue clara y concisa a lo cual los tres pacientes entrevistados

responden que si.

A los pacientes entrevistados se les pregunta si dentro del formato de valoracion integral
gerontologico existen puntos que los obligan a pensar demasiado a lo cual un paciente responde
que no y dos que si; y finalmente si el formato cumple con los parametros de tiempo a lo cual

todos respondieron que si.

Tabla 34. Relacion de idoneidad de la prueba

Prueba 1 Prueba 2 Prueba 3
Acertadas 6 5 5

6x100/7= 85,71% 5x100/7= 5x100/7=
Porcentaje

71,42 71,42
Total nimero de
7

preguntas

Fuente: Entrevista Formato Kardex
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Tabla 35.Resultado 10

Carencia de material para educacioén de personas mayores en temas de

Necesidad identificada promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.

Educar a la poblacién mayor asistente al servicio de enfermeria del Centro
Objetivo Vida Alvarez en temas de promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad.

Cumplida ) . o
Si N Se educara al 80% de la poblacion mayor atendida en el servicio de
! 0 enfermeria del Centro Vida Alvarez, entre el periodo de Febrero a Mayo de
2018.
X

Meta

Realizar educacion a la poblacion mayor asistente al servicio de enfermeria del Centro Vida

Actividad Alvarez en temas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.

- Existen campafas de educacion dirigidas a la promocion para la salud y prevencion de
la enfermedad de personas mayores en el servicio de Enfermeria

- Existe material educativo dirigido a la promocion para la salud y prevencion de la
enfermedad de personas mayores en el servicio de enfermeria

- # De personas mayores educadas en el servicio de enfermeria / # Total de personas
mayores atendidas en el servicio de enfermeria.

- # De personas mayores remitidas desee el servicio de enfermeria / # Total de personas
mayores atendidas en el Servicio de Enfermeria.

Indicador

Entregable

Afiche de educacion en salud para personas mayores.

Durante los meses de Marzo — Abril se realizo la gestion por parte de enfermeria en diferentes
entidades fotograficas con el fin de conseguir el apoyo para la realizacion de este valioso afiche,
se tocaron en diferentes lugares hasta que se abri6 la puerta por parte de Fotografias Piso 21,
donde se ofrecieron a realizar la fotografia, edicion e impresion del afiche para la educacion
totalmente gratis. Después de esto se inicio la construccion del contenido del afiche, una vez
realizado se aprobo por parte del Enfermero Tutor Hendrik Adrian Baracaldo y se inici6 el proceso
de construccion preparando a las personas mayores para la toma de la fotografia, y es asi como
este afiche para la educacion en promocion de la salud y prevencion de la enfermedad fue obtenido
por parte del Programa de Enfermeria el cual se dejara en el consultorio de enfermeria del Centro

Vida Alvarez.
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Poblacion atendida

Tabla 36. Personas mayores atendidas

Numero de pacientes atendidos

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Personas mayores atendidas

45
30 30
11
. :

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

Meses

Fuente: Base de datos
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Pacientes remitidos a Medicina y Psicologia

Tabla 37.Pacientes remitidos

N W b U1 N

Pacientes remitidos

Alcaldia de

Enero

Febrero Marzo Abril

=@ Medicina ==@=Psicologia

Fuente: Base de datos
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Conclusiones

Como resultado del trabajo anteriormente presentado es posible concluir que con el paso
de los afos se ha convertido en un desafio la preservacion de la persona, teniendo en
cuenta el crecimiento poblacional en el que se encuentra en este momento el mundo,
donde los muchos obstaculos entorpecen el progreso de la persona y aun mas de la
poblaciéon mayor. La organizacion mundial de la salud dentro de sus estadisticas
menciona que uno de cada cuatro personas seran mayores para el 2050; debido a esto
muchos paises han querido implementar dentro de sus politicas actividades para los
adultos mayores sabiendo que en un futuro serd la mayor poblacioén existente en el
mundo, sin embargo a partir del siglo XX esta poblacion se ha enfrentado a la necesidad
de una atencion que promueva una vejez satisfactoria y es por esto que este proyecto
tuvo como fin implementar la atencidn integral dirigida a la persona mayor dentro del
Centro Vida Alvarez, mostrando a través de los resultados que se debe ver desde un
punto fisioldgico, socio- cultural y psico- educativo para de esta forma la persona mayor

pueda llevar su vejez de manera activa y saludable.

El personal de enfermeria tiene la gran habilidad de gestionar y direccionar los
diferentes programas de salud para formar un equipo interdisciplinario el cual trabaje
en pro de la persona mayor, esto fue evidenciado en el Centro Vida Alvarez al realizar
actividades interdisciplinarias en las cuales se trabajo la atencion integral viendo a la
persona mayor desde su entorno, lo que le rodea y afecta directamente en su forma de

desarrollo.
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