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Resumen
La industria textil — prendas de vestir posee una cadena de produccion

consolidada, ya que cuenta con mas de cien afios de experiencia, lo que le ha
permitido posicionarse como uno de los sectores que mas aportan al pais en
términos de empleo y productividad. En ello radica la importancia de hacer un
andlisis e identificacion de la estructura de mercado del sector para los afios 2015-
2018. Mediante una medicién de competitividad a traves de un analisis estructural
de sectores estratégicos e identificacion de la concentracion del mercado, en el
que se involucran las empresas mas representativas del sector a nivel nacional.
Los resultados del analisis permiten identificar problemas asociados con la
rentabilidad y el desempefio en todos los segmentos del sector. Sin embargo se
destaca la no presencia de concentracion del mercado, lo que indica que a pesar
de los problemas identificados es factible la recuperacion del sector y mejorar su
competitividad.
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Abstract

The textile - clothing industry has a consolidated production chain, since it has
more than one hundred years of experience, which has allowed it to position
itself as one of the sectors that most contributes to the country in terms of
employment and productivity. Therein lies the importance of making an analysis
and identification of the market structure of the sector for the years 2015-2018.
Through a measurement of competitiveness through a structural analysis of
strategic sectors and identification of market concentration, which involves the
most representative companies in the sector at the national level. The results of
the analysis identify problems associated with profitability and performance in
all segments of the sector. However, the absence of market concentration stands
out, which indicates that despite the problems identified, it is feasible to recover
the sector and improve its competitiveness.
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1 Introduccion

El sector textil — prendas de vestir ha sido tradicionalmente un sector importante para la economia
Colombiana, ya que, la industria de la moda Colombiana ha sido reconocida a nivel internacional por
la calidad de sus prendas y textiles, su mano de obray la creatividad de sus disefiadores. Adicional a
ello, la industria de la moda Colombiana se destaca por su gran diversidad en productos, gracias a
que las organizaciones del sector se han venido reinventando a medida que avanza el tiempo y con él
las diferentes tendencias de la moda, con el fin de adaptarse a las preferencias y necesidades del
consumidor, y de esa forma fortalecer el sector, lo que ha hecho que la industria Colombiana destaque
en América Latina (ProColombia, n.d.). A demas, segln del Departamento Administrativo Nacional
de Estadisticas (DANE), este sector contribuye a una parte significativa del empleo nacional, tanto
formal como informal, lo que posiciona a la industria como uno de los sectores que mas contribuyen
en la economia nacional.

De manera mas precisa, se ha observado gque las empresas de la industria textil en Colombia han
tenido un crecimiento significativo en los Gltimos afios, lo que ha permitido que este sector tenga un
alto dinamismo comercial que requiere claramente de un plan estratégico empresarial en todos sus
componentes. La clasificacion del sector textil de acuerdo con el cddigo CIIU es la Division 17:
Fabricacion de Productos Textiles, que a su vez se subdivide en los grupos: Preparacion e hilatura de
fibras textiles (171), Tejedura de productos textiles (172), Acabado de productos textiles no
producidos en la misma unidad de produccién (173), Fabricacién de otros productos textiles (174) y

Fabricacion de tejidos y articulos de punto y ganchillo (175).

Por otra parte, el sector se ha visto afectado por cambios en la normatividad. Por medio del desmonte
de aranceles fijados que protegen a la industria de prendas de vestir, el gobierno ha permitido la
entrada de multinacionales extranjeras, las cuales desde 2015 llegan cada vez con mas frecuencia al
pais, y con ellas traen tendencias de moda a precios con los que la industria colombiana no puede
competir. El presidente de la Camara Colombiana de Confeccién y Afines (CCCyA), afirma que,
aungue en el afio 2018 se observa un aumento en la produccion, las importaciones provenientes de
Asia han aumentado en mayor proporcion, evidenciando que las importaciones superan en gran

cuantia a las exportaciones, lo que genera preocupacion ante la situacién del sector.

Ahora bien, actualmente no existe un andlisis que contenga una estimacion nacional del alcance de la

competitividad en el sector de prendas de vestir en Colombia para el periodo 2015-2018, de manera
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gue permita a los empresarios del sector tener una vision mas clara, real y actualizada del sector de
prendas de vestir y a partir de ello puedan implementar estrategias empresariales adecuadas que
permitan el mejoramiento del sector a nivel regional y nacional. Bajo este contexto se busca analizar
las principales caracteristicas y estructura de mercado del sector de prendas de vestir en Colombia,
entre los afios 2015-2018 para la determinacién del nivel de competitividad del sector. Asimismo, se
persiguen describir el entorno del sector textil en Colombia para el periodo de tiempo 2015-2018, y
la competitividad del sector de prendas de vestir mediante un analisis estructural de sectores
estratégicos propuesta por Luis Fernando Restrepo y Hugo Alberto Rivera, investigadores del Grupo

de Investigacion en Perdurabilidad Empresarial de la Universidad del Rosario.

El estudio se divide en cuatro capitulos; en el primero de ellos se presenta el marco teérico, en donde
se exponen diferentes propuestas tedricas relacionadas con la competitividad y metodologias de
analisis sectorial. En el segundo capitulo se plantea el marco metodoldgico aplicado para llevar a
cabo el trabajo. En el siguiente capitulo se plantean los resultados del andlisis estructural de sectores

estratégicos; y se finaliza con los principales resultados y recomendaciones.
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2 Marco Teorico

Al referirse al concepto de competitividad, es posible encontrar diferentes planteamientos que pueden
diferir en relacién con el contexto que se esté desarrollando. Por ello es necesario definir la

competitividad con el fin de lograr obtener una clara compresion del concepto.

Desde hace décadas, varias teorias han venido enriqueciendo el marco conceptual de competitividad.
Entre ellas la de Michael Porter (1990), quien define la competitividad mediante un diamante
dindmico y se basa en las ventajas competitivas, las cuales estan definidas tanto por las estructuras
gue caracterizan a cada una de las empresas, asi como por las condiciones de demanda, oferta y el
entorno en el que se desarrollan, como por las relaciones con sus proveedores y clientes. Este aporte
ha sido en realidad significativo tanto tedricamente, como en la practica, ya que esto ha permitido

crear estrategias en diferentes &mbitos y dimensiones.

Porter (1990) afirma que la competitividad es la facultad que posee una organizacion para fabricar
bienes y servicios en muy buenas condiciones, destacandose en factores como precio, calidad y
oportunidad a comparacion de la competencia. Segun Ivancevich y Lorenzi (1996), la competitividad
es la capacidad que tiene una nacion para producir bienes y servicios de manera exitosa, y al mismo
tiempo sean estos superiores en comparacion a los mercados internacionales los cuales se identifican
como competencia. Ricardo (1817) aporta a la teoria afirmando que la competitividad es la facultad
que diferencia a una industria o entidad econémica para fabricar productos que se mantengan dentro
de los estandares de calidad establecidos, empleando los recursos de manera eficiente en comparacion

a la competencia en un determinado periodo de tiempo.

Es necesario abordar la competitividad de manera ordenada para facilitar su analisis y compresion,
pues es fundamental darle un enfoque a la investigacidén que permita determinar la dimension en la
cual se va a realizar el anélisis especifico. Una herramienta fundamental para ello es la competitividad
sistémica, la cual retine cuatro niveles del sistema (meta, macro, micro y meso), los cuales estan
basados en un concepto de varias dimensiones que conducen a la determinacion de los factores que

componen la competencia.

Esser, Hillebrand, Messner, y Meyer-stamer (1990) afirman que la competitividad sistémica tiene
como premisa la integracién social, exigiendo no s6lo reformas econémicas, sino también un proyecto

de transformacion de la sociedad. Para hacer frente de manera exitosa a los requerimientos de un
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mercado que evoluciona constantemente, las empresas e instituciones deben tener como prioridad
reordenarse y organizarse tanto en su estructura interior como alrededor de su entorno, considerando
como base fundamental los elementos que conllevan al rendimiento de la empresa, y de esa forma la

conduzcan a posicionarse siendo cada vez mas competitiva en cada uno de los niveles sistémicos.

Ahora bien, para poder hacer comparaciones, es fundamental contar con un factor que sefialice el
nivel de competitividad o el estado en el que se encuentra ya sea el sector, empresa 0 agente en
cuestion. Por ello, como resultado de varias investigaciones en el tiempo, se han implementado
indicadores que ayudan a determinar qué tan competitivo es un agente en comparacién a los otros
gue se encuentran en condiciones similares, evaluando factores que se ha demostrado influyen
significativamente en ello, y, por ende, son indispensables cuando se trata de competitividad. Segun
el Foro Econémico Mundial (2017) los indicadores nacionales e internacionales de competitividad
son herramientas de informacion que se construyen por medio de un proceso estadistico, cuyo método
varia segun la institucion que lo elabora. Para determinar el nivel o capacidad de competencia
existente en cualquiera de los niveles ya especificados, son necesarias algunas herramientas que
permitan establecer una medicién, considerando unos elementos que inciden directamente en la
competitividad y productividad aplicadas a un pais, region o empresa, dependiendo el &mbito que se

esté tratando.

Los indicadores a nivel internacional han sido Utiles actualmente, ya que el mundo cada dia esta mas
conectado y globalizado en términos econdémicos; entre los indicadores a nivel internacional se
destaca el indice de Competitividad Global (Word Economic Forum). A nivel nacional el indice de
competitividad mas relevante es el Informe Nacional de competitividad, el cual es calculado por el
Concejo privado de competitividad. Esta es una institucion no lucrativa que se encarga de hacer la
planeacion de estrategias para llevar a cabo dentro del plan de desarrollo gubernamental y asi permitir
que el pais avance en términos de competitividad. A nivel micro (sector empresa), para medir la
competitividad es importante hacer un analisis estructural de las fuerzas de mercado en tiempo real,
donde se tienen en cuenta factores como clientes, proveedores, competencia, sustitutos y posibles
entrantes (Competitividad, 2018).

Para FUNDESA, el indice Global de Competitividad (ICG)

Estima y valora elementos que juntos precisan que tan productiva es una nacion; los cuales
constituyen otros elementos establecidos con nuevos y emergentes factores que estimulan y
promueven la productividad, dentro de ello se hace énfasis en cuatro categorias: ambiente

6
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favorable, capital humano, mercados y ecosistemas de innovacién. (Fundacién para el
Desarrollo de Guatemala, 2020, p. 5)

El IGC evalla 140 economias, utilizando la nocién de “distancia a la frontera” la cual es medida con
un puntaje de 0 a 100 que ayuda a visualizar de una forma 6ptima la manera en como van avanzando
los paises. De este indice hacen parte doce pilares (los cuales impulsan la competitividad) organizados

de la siguiente forma:

Instituciones, infraestructura, adopcion de TICs, estabilidad macroecondmica, salud,
competencias, mercado de productos, mercado laboral, sistema financiero, tamafio del
mercado, dinamismo de los negocios y capacidad de innovacion. ElI IGC tiene 162
indicadores, adquiridos a través organizaciones internacionales y la Encuesta de Opinion
Ejecutiva del Foro Econémico Mundial. (Fundacidn para el Desarrollo de Guatemala, 2020,

p.5)
Como complemento a ello, el Foro Econémico Mundial define competitividad como “el grupo de

instituciones y factores que inciden en el grado de productividad de una nacién” (Foro Econdmico
Mundial, 2017).

A nivel pais, el indice de competitividad es medido por El Concejo Privado de Competitividad, cuyo
propésito es realizar analisis detallado para instaurar una agenda comdn que le permita al pais obtener
un avance en todo aquello que contribuya a tener empresas mas productivas dentro del territorio
nacional. En el informe nacional de competitividad se tienen en cuenta factores tanto econdmicos
como politicos y sociales, pues para que un pais pueda ser realmente competitivo internacionalmente
necesita lograr una organizacién estructural completa en todos los ambitos (Consejo Privado de
Competitividad, 2019).

En el informe se tienen en cuenta factores como eficacia del Estado, la cual es una medida infaltable
a la hora de implementar las politicas publicas y hacer el planeamiento de inversion que se considere
necesario para que la competitividad del pais avance. Otro elemento incluido en el informe es el
indice de corrupcion, y en lo que respecta a la logistica, este documento contiene todos los aspectos
relacionados con la infraestructura, el transporte y la facilitacion del comercio. Por lo demas, otros
ambitos que deben ser tenidos en cuenta son la educacion, la salud, el desempleo, las pensiones, el
comercio internacional, asi como la administracion de impuestos, el financiamiento a empresas, la
evolucién en las diferentes ciencias, la implementacién de novedades tecnolégicas; la economia

digital y el crecimiento ambiental (Consejo Privado de Competitividad, 2019).
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A nivel empresarial, Restrepo y Rivera (2005), proponen la metodologia Analisis Estructural de
Sectores Estratégicos - AESE, la cual busca responder a la necesidad que frecuentemente tienen los
empresarios por entender lo que ocurre sobre la zona comercial o industrial en la que se estan
desenvolviendo. La AESE permite una percepcion del entorno de la empresa, comprendiendo asi de
manera mas asertiva su realidad. La metodologia permite conseguir una serie de datos que se originen
de los diferentes frentes sectoriales para ser analizados, siendo asi su resultado, una percepcion real
del sector. Esta sujeta a unos factores de tipo racionales, subjetivos e intuitivos, y su objetivo es
proporcionar herramientas que permitan, a las diferentes empresas que hacen parte del sector, crear y
ejecutar estrategias considerando el estado de su estructura interna y las oportunidades de crecer y
tener un mejor desarrollo dentro del sector en el que se desenvuelve. Del anélisis de sectores
estratégicos hacen parte las pruebas de andlisis de hacinamiento, levantamiento del panorama
competitivo y estudio de competidores (supuestos del sector, crecimiento sostenible e indices de

erosion) (Bohorquez et al., 2012).

También, es pertinente traer a colacidn el concepto de prueba de hacinamiento que concede la facultad
de determinar el nivel convergencia estratégica que posee el sector en el que se esta aplicando dicha
prueba. Para realizar el andlisis, se debe ejecutar un andlisis cuantitativo que permita identificar el
grado de asimetria en que se encuentra el sector. Adicional a ello, Restrepo y Rivera (2005) afirman
que “el resultado de este analisis es hacer que haya una reduccidn sobre la tasa media de rentabilidad
sectorial y su caracteristica central se refiere a un grupo de empresas que terminen realizando
actividades similares y reflexiones estratégicas parecidas” (p. 67). Para la prueba de hacinamiento
cuantitativo se utiliza un indicador crucial para determinar el nivel de asimetria de las organizaciones
en cuestion denominado Returns on Assets (ROA), que significa rendimiento sobre los activos. Segun
Andrade (2016) el ROA se define como “un indicador de rentabilidad que sefiala el nivel de eficiencia
con el cual se manejan los activos promedio de la empresa, ya que compara el nivel de utilidad
obtenido por la empresa en el ejercicio contra el promedio de los activos totales de la empresa”

(Andrade, 2016, p. 1).

Converger se define como “[...] 1) la actitud de dirigirse a unirse en un punto. 2) Concurrir al mismo
fin” (DRAE, 2001, p. 647). Para Nattermann (2003), la convergencia estratégica se da cuando un
grupo de organizaciones terminan ejecutando acciones y estrategias de forma parecida. Por medio de
la aplicacion de conceptos como “convergencia/divergencia”, o dicho de una forma mas clara,
“imitacion/diferenciacion”, un sector que esta en una situacion sobresaliente puede observar e

identificar si sus niveles de utilidad estan descendiendo, ademas de ello puede identificar si es debido
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a algun tipo de convergencia, asi como identificar organizaciones que han logrado mayor desempefio

por realizar actividades que no se hayan ejecutado antes en el sector (Restrepo y Rivera, 2005).

Es importante mencionar que para obtener el analisis del sector y la medicion de su competitividad
es imprescindible conocer detalladamente como funciona el mercado en procesos logisticos,
organizacionales, entre otros. Desde la procedencia de sus insumos hasta la manera como llegan a los
consumidores finales, siendo los mismos necesarios para que las empresas cumplan con la ejecucion

de sus propositos.

De acuerdo con Parkin y Loria (2010) las diferentes formas que puede tomar la competencia de un
mercado se denomina estructura de mercado, las cuales difieren en su tamafio y ndmero de
consumidores y productores que lo conforman. Para definir la estructura de un mercado se tienen en
cuenta factores como el tipo de bienes y servicios que se comercializan y el nivel de transparencia de
lainformacion. Igualmente son importantes las barreras de entrada y salida existentes, éstas solo estan
presentes en un mercado donde que carece competencia perfecta, es decir un mercado de competencia
imperfecta, de lo contrario se trataria de un mercado definido como competencia perfecta. Sin
embargo, éstas no son las Unicas estructuras de mercado que existen. En un mercado es posible

encontrar Oligopolios, Monopolios, entre otras.

De igual forma existen indicadores que funcionan como herramienta para mediar el nivel de
concentracion y competencia del mercado, como lo es el indice de Herfindahl-Hirschman (IHH),
propuesto por Albert O. Hirschman como un método alternativo al indice de Gini para hacer una
estimacion de la concentracion espacial de las actividades, organizaciones o sectores econdmicos. El
indice de Herfindahl, por su parte, se enlaza con la medicion de la concentracion empresarial de una
rama o actividad productiva ya definida. Es por esto que dicho indice es el que se utiliza con més
frecuencia para identificar el nivel de concentracion industrial, ademas de ello es importante
mencionar que los factores que lo componen y son necesarios a la hora de hacer su estimacion son
muy interesantes desde el punto de vista tedrico, dado que este indicador tiene en cuenta tanto el
namero de organizaciones competidoras que conforman la muestra como su participacion relativa en
el mercado (Guti y G, 2019).

Ahora bien, segln su estructura el mercado puede clasificarse como monopolio, competencia
perfecta, oligopolio y competencia monopolistica, los cuales poseen caracteristicas diferentes por la

actividad que desarrollan, y se definen de la siguiente forma; monopolio, la principal caracteristica
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de éste modelo es que posee una estructura singular y ademas de ello, en este tipo de mercado solo
existe una organizacion que ofrece el producto en su mayoria, por lo tanto tiene poder absoluto sobre
los precios, lo que hace que dicha organizacidn se convierta en una potencia en el mercado y a su vez
hace que no exista un acceso facil de nuevos competidores al mercado. La competencia perfecta se
caracteriza porgue ofrece un equilibro en el mercado, donde existen diferentes organizaciones que
ofrecen productos con caracteristicas similares. Los oligopolios es una estructura de mercado que se
asemeja a un monopolio, debido a que en ambos mercados no existe un acceso facil de entrada para
otros competidores, pero en este caso no es solo una organizacion, sino que existe un namero reducido
de organizaciones que tienen el poder de mercado y fijan los precios. La competencia monopolistica,
se caracteriza por tener un gran nimero de ofertantes, lo que hace que el acceso al mercado sea menos
dificultoso, y de esta forma es posible brindar a los clientes o al consumidor una oferta mas amplia,
diferenciada y variada de productos lo que a su vez satisface de manera amplia las necesidades del

consumidor (Existentes et al., 2018).

Segun Porter (1990) para hacer el analisis de la organizacion y estructura de un mercado, es necesario
medir dicho mercado para poder obtener una visién de la dimensién relativa de las empresas que lo
conforman y conocer la cantidad de empresas que hacen parte del mercado, enfocandose en la forma
en la que estén concentradas las empresas con las cuales se pretende estimar la proximidad de
mercado, para ello se han determinado estructuras como competencia perfecta, oligopolio,
monopolio, entre otras. Luego de ello (Porter, 1990) afiade que la cantidad de etapas productivas que
se lleve a cabo en una empresa antes de que un bien o servicio sea entregado al consumidor final va
a definir la integracion de la estructura, en esas etapas se tienen en cuenta factores como inversiones
en planta y/o equipo, gastos en publicidad, inversiones en tecnologia, desarrollo e investigacion,

politica de fijacion de precios, entre otros.

Por otra parte, Masllorens et al. (2014) afirma que, de forma general, la estructura del mercado de un
sector especifico de actividad econdémica depende principalmente de cuatro componentes: cantidad
de empresas que hacen parte de la industria, estado de la demanda, la tecnologia presente en los
procesos productivos que determinan los costes, condiciones de acceso del mercado. Como ya se
indicd, en algunos mercados hay un nimero elevado de empresas, mientras que en otros hay pocas

unidades de produccion.

Existen leyes que pretenden otorgar una segmentacion a las organizaciones industriales con la

finalidad de establecer diferencias entre sectores que hacen parte de la economia de tal forma que los

10



o S

e
im) unab

Universidad Autonoma de Buc

ECONOMIA

umbrales establecidos puedan entenderse con eficiencia y claridad en la préactica (Ley 590 2000,
2019). En Colombia, la Ley 590 de 2000, conocida como la Ley Mipymes y sus modificaciones (Ley
905 de 2004), expone el criterio para la clasificacién del segmento empresarial segin sus activos

totales, la cual se compone en cuatro divisiones: micro, pequefias, medianas y grandes empresas.

De esta manera, las microempresas son entidades cuyos activos totales estan sobre guinientos (500)
SMMLYV. Las pequefias empresas, de otra parte, se refieren a las entidades con activos iguales o
superiores a quinientos (500) SMMLYV e inferiores a cinco mil (5000) SMMLV, mientras que las
medianas empresas son entidades cuyos activos totales son superiores a cinco mil (5000) e inferiores
a treinta mil (30.000) SMMLV. En este orden de ideas, las grandes empresas se definen como las
entidades u organizaciones con activos totales iguales o superiores a treinta mil (30.000) SMMLYV.
Para mayor claridad, se debe destacar que el Decreto 2269 del 30 de diciembre de 2017 fijé el Salario
Minimo Mensual Legal Vigente para los trabajadores en Setecientos ochenta y un mil doscientos
cuarenta y dos pesos ($ 781 242) a partir del 1 de enero de 2018 (Ministerio del Trabajo, 2017).

2.1 Revision de literatura

En esta seccidn se exponen destacadas investigaciones que involucran la medicion de competitividad
y el estudio del desarrollo de la industria de prendas de vestir. Se considera pertinente indagar acerca
de investigaciones con este enfoque y asi mismo conocer los resultados hallados con las respectivas

metodologias implementadas.

Dussel (2001) evalud el nivel de competitividad de Centroamérica, asi como de cada uno de los paises
que la conforman, haciendo énfasis en el sector manufacturero, mas precisamente en prendas de
vestir, con el fin de probar si los instrumentos implementados por la CEPAL en el afio 2000 tuvieron
un alcance satisfactorio. Para ello Dussel (2001) desarroll6 su metodologia en dos partes propuestas
por la CEPAL.: El Anélisis Competitivo de Paises (CAN) y el Mddulo para el Anélisis del Crecimiento
del Comercio Internacional (MAGIC). Se concluye que la integracion de actividades especificas entre
las empresas a nivel territorial es importante tanto para el desarrollo del sector en general como para
la competitividad de cada una de las empresas y que, por otra parte, la competitividad espuria no

permite establecer condiciones favorables que se puedan sostener a mediano y largo plazo.

En Indonesia, Hidayatno, Rahman y Rizky (2009) mediante una investigacién para (ACM)

International Conference Proceeding Series, analizaron la estructura de politicas que pueden impulsar
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o limitar la adopcidn de la tecnologia Industria 4.0 y su impacto en la huella energética global en el
sector textil y de la confeccién en Indonesia. Encontraron que, aunque la implementacion de esta
tecnologia presenta varios obstaculos, dicha tecnologia aporta un potencial significativo para mejorar
la eficiencia y reducir costos. Ademas, afiaden que a medida que la competencia global se estrecha,
los sectores gubernamentales y privados deben buscar soluciones para aumentar la competitividad de

la industria textil y de la confeccion.

Por otra parte, Vega et al. (2012) en la Universidad del Rosario, presentaron un documento en que
identifican los principales factores que contribuyen al logro de la perdurabilidad y sostenimiento del
sector textil de Colombia, para el periodo de tiempo 2007 - 2011. La metodologia implementada es
el andlisis estructural de sectores estratégicos AESE, que incluye la prueba del hacinamiento, el
levantamiento del panorama competitivo, el analisis de las fuerzas de mercado y el estudio de
competidores. A partir de ello pudieron concluir que el grado de hacinamiento en el sector es alto.
Las empresas copian las estrategias generando convergencia y esto, a su vez, produce hacinamiento.
Aungue se producen algunos intentos de innovacion, tan solo es un posicionamiento estratégico
simple tal como lo aseguran Restrepo y Rivera (2005). En ellas se puede ver que las tacticas son
faciles de imitar, ademas de ello pudieron identificar que el sector presenta barreras de entrada altas
y un riesgo de ingreso bajo, pues el modelo de negocio no permite que los nuevos competidores

puedan entrar facilmente.

Grafia, Liseras, Gennero y Barberis (2015) mediante una investigacion cualitativa e incluyendo el
analisis de las estrategias aplicadas por las empresas en cuestion, analizaron las caracteristicas y la
competitividad de las empresas del sector textil de Argentina. Teniendo como muestra cuatro
empresas del sector textil confeccionista orientadas a la moda y disefio, por medio de encuestas que
procesaron con el software Atlas-ti, encontraron que los principales factores que en ese momento
influian directamente en la competitividad eran la vision estratégica del empresario, la formacién de
cuadros profesionales, la asignacién correcta y completa de responsabilidades y la capacidad de
otorgar cargos. También afiaden la importancia del uso de las TICS y de que el empresario se

encuentre informado para que la organizacion sea competitiva en la actualidad.

Estudios como el de Najera y Jessica (2016), se evidencia que existe una fuerte correlacion entre
variables independientes como: productividad y calidad, productividad e innovacién y calidad e
innovacién, para competir en un mercado globalizado como lo es el de la industria textil y del vestido

en México. Por lo tanto, dichas variables actllan como factores principales para disefiar un modelo de
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competitividad atil que permita desarrollar estrategias que generen ventajas competitivas para las

organizaciones.

Por otro lado, Cardona, Marin y Jaramillo (2018), realizaron una investigacion bibliogréfica sobre los
factores de competitividad empresarial que afectaban en sector textil en la Ciudad de Pereira. Y por
medio de una metodologia cualitativa encontraron que la competitividad del sector estd muy ligada a
un factor innovador que se basa en la implementacion de tecnologias para sostenerse dentro del
mercado competitivo, la internacionalizacion es un requisito clave para poder ser competente en la
actualidad y por ultimo que la ciudad de Pereira necesita un factor diferenciador dentro de su industria

textil y de moda para avanzar en competitividad.
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3 Metodologia

La metodologia utilizada para esta investigacion tiene como finalidad determinar el nivel de
competitividad para el sector prendas de vestir en Colombia en los afios 2015-2018, analizando las
principales caracteristicas y estructura de mercado. Por lo tanto, tendra un enfoque mixto, es decir,

tanto cualitativo como cuantitativo.

Desde el punto de vista de Esterberg (2002) las investigaciones de tipo cualitativas se apoyan en un
proceso méas ldgico e inductivo, el cual estd encaminado a generar diferentes perspectivas tedricas
luego de analizar el fendmeno en cuestion y lograr obtener una vision que permita hacer una
descripciodn de este. Es importante aclarar que en la mayoria de los estudios cualitativos no se intenta
probar una hipdtesis, sino que luego de hacer el respectivo anélisis a partir de los datos encontrados,
se genera dicha hipétesis la cual termina siendo parte del resultado de la investigacion. Patton (2011)
define los datos cualitativos como explicaciones de situaciones, acontecimientos, personas, conductas

observadas y sus manifestaciones.

La parte del estudio que se caracteriza por tener enfoque cualitativo se realizara a través de una
busqueda de informacién de fuentes como el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), Superintendencia de Industria y comercio, MARO (Mapa Regional de Oportunidades),
Compite 360, Camara de Comercio, Departamento Nacional de Planeacion, Banco de la Republica,
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Foro Econémico Mundial (WEF),
buscando profundizar en andlisis e interpretacién sobre detalles, percepciones, relaciones causa-

efecto y caracteristicas del objeto de estudio sobre el tema a tratar.

Para la caracterizacion del entorno se tendrén en cuenta factores que influyen directamente en la
competitividad de un sector como productividad, empleo, capital humano, infraestructura,
instituciones, estabilidad macroecondmica, capacitacion laboral, tecnologia, tamafio y estructura de
mercado, dinamismo de negocios, capacidad de innovacion, entre otros. Para la realizacion de este
andlisis se utiliza la metodologia PEST. El cual es una herramienta que facilita la compresion del
estado de crecimiento o declive de un mercado, y por consiguiente el potencial que tienen las
entidades que lo conforman (Chapman, 2004). En esta metodologia se emplean cuatro perspectivas
gue de manera l6gica permiten tomar, entender y discutir decisiones. Por medio de dichas
perspectivas es posible describir el entorno del sector, a través de la identificacion y anélisis de

factores de tipo politico, econémico, sociocultural y tecnolégico, los cuales deben ser relevantes y a
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su vez deben afectar directamente al sector. Por lo tanto el analisis PEST se presenta en cuatro
secciones, la seccion de tipo politica tiene en cuenta factores como “asuntos ecologicos y ambientales,
legislacion actual del mercado local, legislacion internacional, politicas gubernamentales, periodo
gubernamentales y cambios en las politicas de comercio exterior, financiamiento e iniciativas de
apoyo al sector” (Chapman, 2004). La seccidn que incluye factores de tipo econémico tiene en cuenta
“situacion econdmica local, tendencias en la economia local asi como en otros paises, asuntos
generales de impuestos, ciclos de mercado, factores especificos de la industria, tendencias de
distribucion, intereses y tasas de cambio” (Chapman, 2004). Por su parte, la seccion de tipo social

incluye factores como

Tendencias de estilo de vida, demografia, opinién y actitud del consumidor, punto de vista
de los medios, cambios de leyes que afecten factores sociales, imagen de la marca, la
tecnologia y la empresa, patrones de compra del consumidor, moda y modelos a seguir,
tendencias de compra, factores étnicos y religiosos, publicidad y relaciones publicas.
(Chapman, 2004)
Finalmente, la seccion de tipo tecnologia esta compuesta por factores como: “desarrollos tecnologicos
de competidores, financiamiento para la investigacion, tecnologias asociadas, madurez de la
tecnologia, capacidad y madurez de la manufactura, tecnologia de compra, legislacion tecnolégica,

potencial de innovacion, acceso a la tecnologia, patentes, asuntos de propiedad intelectual.

Luego de hacer el estudio sobre las condiciones que han caracterizado al sector de prendas de vestir
en Colombia en los afios 2015 a 2018 y comprender la situacion en la que se encuentra el sector, se

lleva a cabo el enfoque cuantitativo del estudio.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definen el método de investigacion cuantitativo como un
método de investigacion encaminado hacia temas que sean realmente significativos en la
investigacion, en el cual se desarrollan preguntas antes, durante o después de la recoleccion de analisis
de datos. La busqueda de los datos de tipo cuantitativo se fundamenta en la medicion (se miden las
variables o conceptos contenidos en las hipotesis). Esta busqueda se lleva a cabo al utilizar
procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad cientifica verificada (Hernandez y
Fernandez, 2014). Es importante mencionar que los datos deben ser observables y deben hacer
referencia al mundo real, ya que los mismos son producto de mediciones representadas por medio de
nameros que a la vez deben interpretarse a través de indices y métodos estadisticos para que la

investigacion sea lo mas objetiva posible.
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El objetivo de dicha seccidn es realizar una medicién de competitividad del sector e identificar la
estructura de mercado predominante del mismo, lo cual se realizara a través de una metodologia de

investigacion cuantitativa con enfoque sistematico.

El cumplimiento de este objetivo se desarrolla en tres fases. La primera fase se basa en recopilar datos
que permitan la medicion de competitividad, asi como la utilidad en el uso de cada uno de los mismos;
la segunda fase consiste cruzar la informacién disponible y finalmente hacer una comparacién entre
las observaciones que se obtuvieron por medio de los datos (datos de panel), mediante la metodologia

de Andlisis de Sectores Estratégicos (AESE), propuesta por Restrepo y Rivera (2008).

El tipo de datos a utilizar en este estudio son datos de panel, pues es necesario observar el
comportamiento de las empresas en el periodo a estudiar (2015-2018), los cuales son extraidos de la
base de datos EMIS University. Esta base de datos proporciona informacion financiera de las
empresas que conforman el sector prendas de vestir de Colombia, asi como el andlisis del perfil

financiero de las mismas.

Para el desarrollo de esta parte de la investigacion, se encontrd una poblacion de 2531 organizaciones,
sin embargo, debido a la falta de informacion en los indicadores financieros de la mayoria, se obtuvo
una muestra de 246 empresas pertenecientes al sector textil en Colombia para el periodo 2015-2018,
con la cual se realizo el estudio. Las empresas de la muestra se clasificaron seglin su tamafio (grandes,
medianas, pequefias y micro); clasificacion determinada por la Ley Mipymes y sus modificaciones
(Ley 905 de 2004).

La metodologia andlisis estructural de sectores estratégicos (AESE), se constituye en tres fases. El
analisis e identificacion de medias estadisticas (media, mediana y tercer cuartil), la realizacién de
pruebas de hacinamiento de tipo cuantitativas utilizando como indicador econémico el ROA 'y por la
identificacion de zonas de desempefio segun su asimetria financiera obtenida a través del ROA. El
objetivo es que éste indicador (ROA) funcione como un elemento de comparacién para las diferentes
empresas que hacen parte del sector de prendas de vestir y de ese modo sea posible determinar el
grado de asimetria de los resultados financieros, por medio de indicadores como la media, mediana y

el tercer cuartil.

La media, se estima obteniendo la suma de todos los valores medidos de la variable en cuestion (en

este caso el indicador roa), dicha suma se divide entre el nimero total de observaciones. En la
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ecuacion, la media de la variable X se representa como X y Xi hace referencia a los valores
observados, empezando por la observacion primera, es decir, cuando i=1 y finalizando en la Gltima
i=n. (Alberto & Velazquez, n.d.). Se estima de la siguiente forma:

n .
- i=1Xi

X = 2= (1)

n
La mediana el valor central de un conjunto de las observaciones de la variable, la cuales estan
ordenadas segln su magnitud. Su calculo depende del namero total de observaciones (Alberto &

Velazquez, n.d.). En este caso:

1
M = E(X% + Xtn/2) +1 (2)

Posteriormente para el calculo del tercer cuartil, Qs, se separa al 25.0% de los valores mas grandes del
75.0% restante constituido por los menores (D.Levine, T. Krehbiel & M. Berensonel, 2006, p.77). Se

estima de la siguiente forma:

_ 3(N+1)

Q== ©)
Siguiendo el procedimiento propuesto por Restrepo y Rivera (2008), la informacién obtenida se
plasma en un grafico lineal que permita obtener una clara identificacion de la media, mediana y tercer
cuartil. Luego de obtener los resultados de dichos indicadores, se realiza el anélisis correspondiente

para los afios estudiados.

Seguido de ello, con el fin de observar e identificar de manera mas clara el nivel de hacinamiento de
las empresas con respecto a su nivel de rentabilidad se seleccionan las nueve (9) empresas que figuren
con mayores activos totales en cada segmento (grandes, medianas, pequefias y microempresas) y se
proceden a realizar las pruebas de hacinamiento segun los resultados obtenidos del indicador ROA.
Dichas pruebas son de gran utilidad para observar la inexistencia de ventajas competitivas en el sector

y asi mismo analizar el nivel de convergencia estratégica entre competidores.

La tercera fase del andlisis estructural de sectores estratégicos consiste en separar las empresas por
zonas de desempefio. Zona 1: Denominada “desemperio superior” a esta zona pertenecen empresas
superiores al tercer cuartil, las empresas ubicadas en esta zona se caracterizan por tener una
rentabilidad superior a la rentabilidad media del sector; Zona 2: Denominada “desemperio medio” en
esta zona se ubican empresas cuyo ROA se encuentra entre la media y el tercer cuartil, las empresas

gue se ubican en esta zona se caracterizan por mantenerse dentro de la rentabilidad media del sector
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Zona 3: Denominada “morbilidad” en esta zona se encuentran las empresas ubicadas entre la
mediana y la media, las cuales se caracterizan por ser incapaces de obtener rentabilidades por encima
del promedio sectorial. Zona 4: Denominada “perdurabilidad comprometida” de esta zona hacen
parte las empresas se encuentran por debajo de la mediana o0 media, y se caracterizan por tener una
rentabilidad muy grave, comprometiendo la perdurabilidad de la organizacién en el mercado. Zona
5: Denominada “estado tandtico”, de dicha zona hacen parte empresas con signo negativo en el
indicador ROA, caracterizadas por no presentar utilidades, encontrandose en proceso terminal

(Universidad Del Rosario, n.d.).

Posterior a ello, se ubican las empresas en las cinco zonas de hacinamiento correspondientes; para
culminar con un andlisis de los resultados obtenidos donde se evalla el desempefio de las compafiias
pertenecientes al sector con los indices obtenidos, identificando las habilidades y falencias de las
empresas que hacen parte del sector permitiendo obtener una vision del grado de competitividad del
sector (Vega et al., 2012).

Finalmente, en esta parte de la investigacion se desarrolla la estimacion del indice de Herfindhal-
Hirschman, el cual se calcula como la suma al cuadrado de la participacion porcentual del mercado

de la i-esima empresa en la industria, de la siguiente forma:

H = 30 (% 100)° @)

X , - . .. ., . .
Donde ;l , esté definido como la participacion porcentual de la i-esima empresa del mercado y N es

el nimero de empresas de la muestra seleccionada.

Su interpretacion esta dada de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 1. Interpretacion del indice Herfindhal — Hirschman (IHH)

IHH Interpretacion
0 <IHH <1,000 Nivel bajo de concentracion
1,000 <THH < 1,800 Nivel moderado de concentracion
1,800 <IHH Nivel alto de concentracion

Fuente: Banco de la Republica — Elaboracion propia.

En otras palabras, el indicador varia entre cero y diez mil (0< IHH < 10.000), cuando el indicador
arroja un resultado cercano a cero, significa que hay un nivel bajo de concentracién, mientras que si
el resultado encontrado es cercano a diez mil significa que hay un gran poder de mercado, es decir,

el mercado tiende a comportarse como un monopolio.
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4 Resultados Obtenidos

4.1 Analisis del sector

El textil es uno de los sectores mas destacables de la economia colombiana, debido a que equivale al
6% del PIB y representa aproximadamente el 24% del empleo en el pais. El sector textil-confeccion
ha tenido un desarrollo importante a nivel mundial y nacional, considerandose como una de las
actividades mas antiguas e influyentes en el desarrollo industrial del pais por sus grandes
contribuciones en el empleo, la modernizacion, la tecnologia y la economia en general

(Superintendencia de Sociedades, 2017).

El PIB de la industria textil colombiana en los Gltimos afios tuvo una creciente participacion
en el PIB total, con su mayor participacion en 2016. Sin embargo, en el afio 2017 hubo una
disminucion considerable debido a la reforma tributaria implementada ese afio, ademas del
alza que presentd el IVA. A causa de esto, los precios de las prendas textiles para 2017
aumentaron entre 10% y 15%, elevando el comercio en gran cuantia, ya que éste cuenta con

precios elevados. Aunque para 2018 se presentd un crecimiento, su valor no es tan
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significativo para que provoque una recuperacion en el sector debido al declive que se

present6 en 2017 (ver Figura 1).

Figura 1. PIB del Sector Textil en Colombia 2013-2018.
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Cifras: DANE - Elaboracion propia.

El afio 2017 no fue muy favorable, como se puede observar en la figura 1, ya que hubo una
disminucidn en el PIB de la industria. Sin embargo, el afio 2018 se presenta mucho més optimista,
gracias a que en ese afio se firmaron acuerdos como el tratado de libre comercio con Mercosur, donde
se implementaron un 0% en aranceles para importaciones; ademas de ello debido a politicas fiscales
implementadas fue posible avanzar la ejecucion de operativos para disminuir problematicas como el

contrabando.

No obstante, es importante mencionar que este sector se ha visto afectado por la llegada de empresas
extranjeras “low cost” y “fast fashion”, como consecuencia de ello, su contribucion al PIB industrial
ha presentado variaciones (ver Figura 2), impidiendo el posicionamiento econémico del sector, ya
que desde el afio 2017 su productividad ha venido disminuyendo progresivamente. En efecto, el sector

prendas de vestir ha perdido competitividad gradualmente.

De acuerdo con la Clasificacién Internacional Industrial Uniforme ClIU, esta actividad econémica
gue incluye la confeccion y fabricacion de productos textiles prendas de vestir, hace parte de la
industria manufacturera. Segun las previsiones del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, (DANE), en 2018 este sector descendié cerca de dos puntos porcentuales en Producto

Interno Bruto (PIB), disminucidn que no se habia percibido en afios anteriores. De acuerdo con la
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Encuesta Mensual Manufacturera (EMM) del DANE, la produccién de los subsectores textil y
confecciones crecié en el primer trimestre del afio 2018, frente al mismo periodo del afio anterior,
como respuesta a la recuperacion en el indice de confianza industrial que en abril estuvo 1.4 puntos
porcentuales por encima del resultado de mayo y el nivel de existencias mejord, tal y como se indica

en la Figura 2 (Inexmoda, 2019).

Figura 2. Variacion Anual de los precios de la moda 2016-2018
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Fuente: Radar — Elaboracion: Inexmoda.

En lo corrido del afio 2018 hasta abril el indice de Confianza del Consumidor ha disminuido en
promedio 4.2%, manteniéndose negativo luego de cuatro afios para este mismo periodo. Ademas, se
ubicé 0.5 puntos porcentuales por debajo de los primeros cuatro meses del afio pasado (2017). Pese
a esto, de acuerdo con Raddar, este es el trimestre con mayor crecimiento en el gasto de los hogares
en la cadena moda desde 2016, con un crecimiento de 3.56% y un tamafio de mercado de $6.2
millones de pesos. El consumo de la canasta de la cadena moda se dividié en: 57% vestuario, 14%
joyeria, 13% calzado, 9% servicios de vestuario y 7% ropa de hogar (Inexmoda, 2019). Desde una
vision un poco mas amplia, teniendo en cuenta otros sectores del sector manufacturero (Ver Figura

2) -se puede observar como los precios se comportan de manera similar.

Por otro lado, segin Informa Colombia, el sector manufacturero de confeccidn de prendas de vestir
cuenta con un total de 12.284 empresas y a su vez esta formado a su vez por 4 sectores: Confeccidn
de prendas de vestir excepto prendas de piel, confeccion de prendas de vestir, fabricacién de articulos
de piel, fabricacion de articulos de punto y ganchito. Haciendo énfasis en el sector de confeccién de
prendas de vestir excepto prendas de piel, se encontr6 que éste cuenta con 11.655 empresas

actualmente activas.
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Para analizar el mercado es necesario tener en cuenta el crecimiento del sector manufacturero respecto
al comportamiento empresarial. Se han recogido datos que resumen dicho comportamiento medido

en nuevas unidades productivas por actividades econémicas (ver Figura 3).

Figura 3. Unidades productivas nuevas por actividad econémica, enero-junio 2018/17 sectorial.
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Fuente: RUES — Registro Gnico empresarial y social.

En la Figura 3 se puede observar que el sector manufacturero es uno de los sectores mas dinamicos
gue ofrecen un gran aporte a la industria del pais, presentando un crecimiento del 9,7%; cifra que,
aungue no se muestre negativa, es menor con respecto al afio anterior. Por lo tanto, no resulta
gratificante ver como uno de los sectores con mas influencia y trayectoria en Colombia ha venido
presentando variaciones no del todo positivas en los aspectos mencionados anteriormente, por lo que

se considera fundamental tener conocimiento acerca de las principales causas de estos

comportamientos.

Ahora bien, en la Gltima década, el sistema moda® ha logrado posicionarse en América Latina,
ubicandose como el tercer pais pionero en la industria de la region luego de Argentina y Brasil

(Procolombia, n.d.). Segun el reporte de Inexmoda (2019), el instituto colombiano que investiga

3 “Est4 conformado por los subsectores de Textiles (fabricacion de telas) y de Confecciones (fabricacion de
prendas con valor agregado). El sector Sistema Moda tiene una tradicion de mas de 100 afios en Colombia, ha
experimentado grandes cambios en innovacion y tecnologia y es hoy en dia uno de los sectores mas
dinamicos del pais y de los que mas empleos genera, con cerca de 600.000” (Colombia Productiva, s.f., parr.
1).
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tendencias globales de moda y estadisticas con la finalidad de actuar como herramienta que orienta a
las empresas del Sistema Moda hacia la competitividad, a comienzos de 2018 el sector prendas de
vestir presentd un descenso en su produccion y una de las causas principales fue el contrabando, pues
este sector es uno de los mas afectados por ese fenémeno. Sin embargo, a mediados del mismo afio,
tras las elecciones presidenciales, la confianza de los empresarios del sector aumentd, como
consecuencia de ello incrementd el uso de la capacidad de produccién haciendo que se dinamizara la
industria en este periodo. Esto hizo que el afio terminara con un crecimiento en los niveles de
produccidn, aspecto que resulta realmente positivo ya que desde 2014, dicho sector habia presentado

bajas en los indices de produccién (Inexmoda, n.d.).

En la Figura 4 se refleja la evolucion del indice de ventas reales de prendas de vestir en Colombia,
las cuales se obtienen deflactando con el indice de precios al consumidor. Como se puede observar,
aunque en el dltimo afio se haya visto un aumento en las ventas y por ende en la produccion, la
evolucion de dicho indice presenta altibajos, aunque este sector sea uno de los que presentan mas

estabilidad en la economia.

Figura 4. Indice de Ventas de Prendas de Vestir en Colombia.
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Las cifras confirman lo mencionado anteriormente; sin embargo, dada la influencia del sector en la
economia, el estado colombiano lo ha considerado como uno de los sectores industriales prioritarios.
En consecuencia, se han creado iniciativas como el Programa de Transformacion Productiva, el cual

busca impulsar los procesos productivos industriales, implementando mejoras que los hagan més
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eficientes y fortalezcan la actividad de la cadena del sistema moda, proporcionando herramientas que

permitan crear productos con valor agregado e innovacién en los mismos. Ademéas de ello,

actualmente en Colombia cuenta con entidades como la Camara sectorial de la ANDI, Sena,

ProColombia, InexModa, PTP, entre otros, los cuales tienen la finalidad de brindarle apoyo a los

empresarios del sector. Un ejemplo de ello es la creacidon del Claster Textil y Confeccidn cuyo

objetivo es acercar a los diferentes empresarios del sector para que se apoyen entre si y fortalezcan la

cadena productiva, conociendo las debilidades y fortalezas del sector (Procolombia, n.d.).

4.1 Andlisis PEST

En el siguiente analisis se tendran en cuenta factores, politicos, econémicos, sociales y tecnoldgicos,

los cuales son esencialmente externos pero que afectan directamente al sector.

411

Factores Politicos:

La globalizacion es un fendmeno que cada dia alcanza a mas naciones y trae efectos tanto
positivos como negativos para las naciones.

En el periodo estudiado estuvo al mando presidencial Juan Manuel Santos, el cual en
linea con sus respectivas directrices de Gobierno implementé herramientas para que los
textileros y confeccionistas puedan ser mas innovadores y de esa forma le den un valor
agregado a sus productos por medio de programas y acompafiamiento para mejorar sus
procesos productos, ademas de ganar competitividad en precio y calidad.

El proceso de paz que se llevé a cabo durante el periodo estudiado disminuyd el conflicto
interno del pais haciendo que las personas tuvieran mas confianza para invertir en el
sector.

Aumento del IVA del 16 al 19 % en 2016, afect negativamente a los empresarios del
sector.

Superintendencia de Industria y Comercio, el 02 de junio de 2016, en Sentencia No. 2834
define la garantia legal como aquella obligacion, en los términos de la ley, a cargo de
todo productor y/o proveedor de responder por la calidad, idoneidad, seguridad y el buen
estado y funcionamiento de los productos, incluyendo a los productores del sector textil,
lo que les exige cumplir con la garantia prometida del producto.

Mediante el decreto 1351 del 22 de agosto de 2016, se habilit6 la plataforma electronica

en el sitio internet del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para que por ese
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medio se presentaran las solicitudes de inclusién, modificacion o exclusion de materiales
e insumos de la lista nacional de escaso abasto para el sector textil y confecciones, lo que
resultd positivo para el sector, pues facilita los tramites para los acuerdos comerciales y
la inclusién de materias en el proceso productivo.

e EnJulio de 2015 el congreso de Colombia lanza la ley 1762, la cual se denomina “ley
anti contrabando”, por medio de la cual se adoptan instrumentos para prevenir, controlar
y sancionar el contrabando, que estaba afectando a varios sectores de la economia, como
lo es el sector de prendas de vestir.

e En 2017 fueron invertidos $107.790 millones por el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo y sus entidades adscritas a través de Bancoldex en el sector textil del pais, con
el fin de implementar alternativas que faciliten al sector textil y de confecciones generar
valor agregado en los productos ofrecidos y a su vez ser mas competitivos en los procesos

internos empresariales (Bancoldex, n.d.).

Factores Econémicos:

e La industria manufacturera y el sector prendas de vestir se ha visto afectada por las
politicas econdmicas expansivas que se han implementado, como los TLC con paises
asiaticos.

e Segln la DIAN, los requisitos de importacién instauradas por el ministerio no requieren
un nivel alto de exigencia para que ingresen productos al mercado nacional.

e Colombia ha logrado acceso a mas de 64 mercados a través de la red de Tratados de Libre
Comercio y demas acuerdos comerciales actualmente vigentes.

e Lacreacion de clusteres en el mercado manufacturero ha venido fortaleciendo el sector.

e Tendencias de tiendas denominadas Outles o tiendas factorys, las cuales incentivan el
posicionamiento por medio de bajos precios de marcas extranjeras, generalmente con un
50%, 60%, 80% de descuento.

e La nueva tendencia de comercio en linea (e-commerce), ha dado la posibilidad a
pequefias y grandes empresas locales de tener una mayor visibilidad generando un
alcance mas grande a clientes potenciales.

e El comercio en linea se ha venido implementando en el sector en los Gltimos afios, sin
embargo, los consumidores no depositan su confianza totalmente en esta modalidad, por

lo que prefieren comprar en tiendas fisicas.
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El consumo de los hogares en el sector de prendas de vestir aumento en 2018 4.71%
segun el informe de Inexmoda. Lo que se traduce en una oportunidad para el sector de
ser mas competitivo y brindar mas opciones para cubrir las cambiantes preferencias del
consumidor actual (Inexmoda, n.d.).

En 2016 entrd en vigor el Protocolo Adicional al Acuerdo Marco de la Alianza del
Pacifico entre la Republica de Colombia, la Republica de Chile, los Estados Unidos
Mexicanos y la Republica del Per(, que permitié la entrada de inversionistas y nuevos
productos al sector.

Los altibajos que se presentan en la tasa de cambio con respecto a divisas internacionales
afectan directamente al sector.

El modelo de negocio ha cambiado, en afios anteriores se tenia en cuenta la creatividad
solo a la hora de hacer los disefios, ahora es necesario también tener creatividad en

procesos productivos para reducir costos y ofrecer un mejor servicio.

Factores Sociales:

El consumidor del sector prendas de vestir ha evolucionado, prefiriendo ahora compras
maés faciles y rapidas, por lo que es necesario que el sector implemente estrategias para
cubrir esas necesidades.

El consumidor colombiano es cada vez menos predecible en sus decisiones de compra,
pero a su vez es mas determinado o decidido al llevar a cabo la transaccion, pues segln
un reporte de Inexmoda en 2015 el consumidor promedio compraba siete (7) prendas al
afio, mientras que para 2016 el nimero llego a 22 prendas al afio (Superintendencia de
Sociedades, 2017).

En los altimos tres afios estudiados (2016, 2017, 2018), se observa que el consumidor de
moda ha puesto como prioridad el bienestar y el respeto por el medioambiente. Lo que
representa un reto para la industria de prendas de vestir.

La cultura del consumidor de moda colombiana ya no solo exige un buen producto sino
también un valor agregado en él, por lo que el empresario del sector debe preguntarse
“;Qué le puedo ofrecer a mi cliente ademas de un buen producto?”.

La atencion al cliente cobra mas importancia, debido a que el consumidor no solo quiere

una prenda de calidad sino también una buena experiencia al hacer la compra.
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e Otro cambio importante en la actitud o costumbres de los consumidores es la exigencia
de bienestar y calidad de vida al tener contacto con las empresas, esto se ha notado porque
a mediados de 2017, en investigaciones de Inexmoda se empezd a notar que el
consumidor presentaba interés en adquirir productos que productos que ademas de ser de
alta calidad y luzcan un disefio agradable, le hagan maés facil su diario vivir.

e La personalizacion se ha convertido en un factor determinante en la decision de compra
y ha obligado a las diferentes marcas y empresas a acercarse a los clientes para conocer
mejor sus preferencias y hasta llegar a permitir que ellos se involucren en el proceso
creativo, para las terminaciones del producto.

e En 2018, el ultimo afio estudiado se observan clientes que aprecian cuando las
organizaciones 0 marcas se adaptan a su estilo de vida y ademas de ello atienden a sus
preocupaciones como lo ha sido Gltimamente el factor ambiental, por ende, el cliente
busca que las empresas ademas de satisfacer sus necesidades les den tranquilidad al hacer

la compra.

4.1.4 Factores Tecnoldgicos:

e LaOrganizacion Mundial del Trabajo afirma que la tecnologia industrial en el sector
textil debe estar enfocada en &reas como inteligencia de mercado, disefios
innovadores, materiales, marketing digital, y servicio al cliente.

e Segln la Camara Colombiana de Comercio Electrénico las transacciones por internet
en 2017 representan aproximadamente el 4% del PIB nacional, y que ademas de ello,
el producto mas vendido en linea son las prendas de vestir pues representan un 35%,
a comparacién de 28% en bienes y servicios electrénicos y 30% en viajes (Camara
Colombiana de Comercio Electrénico, n.d.).

e Enel periodo estudiado se observa la implementacion de las TICs, en varias empresas
del sector.

e Se observa mayor competitividad en mercados extranjeros de prendas de vestir que
en el mercado nacional, debido a la implementacion de tecnologias en sus procesos
productivos.

e Durante el periodo estudiado se implementaron mejoras tecnologias en los productos

del sector, pues en 2017 se empezaron a producir prendas que prestan servicios
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adicionales al de vestir, gracias al uso de materiales revolucionarios, un ejemplo son
las pantalonetas de bafio que usando telas anti fluidos logran la repelencia al agua.
En 2017 el gobierno renovo la "Ley Paez" en Colombia, y con ella le dio beneficios
arancelarios a los empresarios para que obtuvieran maquinarias en el extranjero con
fines de exportacion. Lo que le permitié a los empresarios del sector mejorar sus
procesos productivos con una mejor tecnologia en maquinaria y de la misma forma
tengan mejores tiempos de entrega, distribucion y produccion de inventarios.

En 2018, diferentes marcas del pais implementan las llamadas etiquetas virtuales, las
cuales consisten hacer visible la marca e informar a los compradores sin que ellos
salgan del sitio web en el que estan navegando.

Segun un reporte de Inexmoda junto con ProColombia publicado en 2018, la
demanda de tecnologia para proceso textiles ha aumentd en 20% durante los Gltimos
afios (Inexmoda, n.d.).

La Asociacion Nacional de Industriales de Colombia (ANDI) afirmé que en 2018
hubo un incremento del 12,7% en la importacién de maquinaria industria y de
tecnologia, en el sector textil (ANDI, n.d.).

El gobierno de Juan Manuel Santos en 2018, en convenio con Bancoldex, puso a
disposicion de los colombianos doce mil (12. 000) millones de pesos para préstamos
de libre inversion en tecnologia y maquinaria textil (Ruiz, 2018).

La marca Arturo Calle, en 2018 implementa mejoras tecnologias construyendo un
centro logistico en Pereira con un presupuesto de veinte mil (20.000) millones de
pesos hasta 2019. Este nuevo centro le permitira agilizar los trdmites de logistica y

reparto en sus mas de 100 tiendas en Colombia y en el extranjero.

4.2 Analisis Estructural de Sectores Estratégicos

Para realizar este estudio se utilizd una base de datos extraida de EMIS University, en la cual se

analiza informacion financiera de las empresas registradas que conforman el sector manufacturero,

utilizando la clasificacion industrial CIIU Rev. 3.1. Adaptada para Colombia. Esta base de datos

proporciona una segmentacion industrial con el analisis macroeconémico y financiero de perfil de las

compairiias del sector. De acuerdo con lo anterior, se realizd un andlisis de hacinamiento cuantitativo

a 246 empresas del sector textil en Colombia para el periodo 2015-2018. Para ello se clasificaron las
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empresas segun su tamarfio (grandes, medianas, pequefias y micro); clasificacion determinada por la

Ley Mipymes y sus modificaciones (Ley 905 de 2004).

La clasificacion determind que veinticinco (25) hacen parte del segmento grandes empresas, setenta
y nueve (79) pertenecen al segmento medianas empresas, ciento diez (110) pertenecen al grupo de

pequefias empresas y treinta y dos (32) pertenecen al segmento microempresas.

Para definir el grado de asimetria de las empresas que hacen parte del sector estratégico se utilizo el
retorno a los activos, ROA (Return On Assets) como indicador financiero. Por ende, con la
informacion obtenida se determina la zona de desempefio en la que se encuentran las empresas que
hacen parte del sector. A continuacion, se muestra la informacion obtenida en ilustraciones que
permiten identificar la evolucion de la rentabilidad en funcion de sus activos y beneficios de las

compaiiias estudiadas para el periodo de tiempo 2015 — 2018.

La Figura 5 muestra el calculo de la mediana, mediay el tercer cuartil de todas las empresas incluidas

en la muestra.

Figura 5. Evaluacion de la tasa de rentabilidad de los activos
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Fuente: EMIS University — Elaboracion propia.

El proposito de la evaluacion estadistica es encontrar la evolucion de la tendencia de rentabilidad que
tuvieron los activos anualmente. Por lo tanto, se puede observar que para los afios 2016-2017 se
presenta una disminucién en todos los indicadores, lo cual se interpreta como una pérdida de

rentabilidad en el sector. Sin embargo, para el periodo 2017 — 2018 se nota tendencia positiva, dada
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como una recuperacion en el sector, sobre todo el en indicador del tercer cuartil, que repunta a un

aumento en la rentabilidad del sector.

Para el analisis de los resultados de hacinamiento se realizan gréaficos radiales, en donde el area
sombreada hace referencia al indice del ROA de cada una de las empresas. Cuanto més se aleje del
centro de la grafica, el indice se hace mayor en su medida. Asi mismo, y para tener una mejor
perspectiva del sector y evaluar el comportamiento de las empresas, se seleccionaron las nueve (9)

empresas con los activos totales mas altos en cada uno de los segmentos.

4.2.1 Andlisis de empresas grandes

En la figura 6 se presentan los resultados del analisis de hacinamiento para el afio 2015 de las nueve
empresas mas representativas del segmento “grandes empresa”. Se puede afirmar que en 2015 este
segmento del sector presentd un alto nivel de hacinamiento, ya que la mayoria de las empresas se
encuentran por debajo del 15% del indice ROA. Igualmente, en este afio se destacan solo las empresas
Texmoda S.A.S y Arturo Calle S.A.S, con un indice muy superior comparadas con el resto de las
organizaciones, reflejando un indice del 27% y 24%, respectivamente. Aungue se considere que el
indice es aceptable por encima del 5%, lo que se desea es que todas las empresas logren un margen

mas alto de rentabilidad y que las haga mas competitivas en conjunto.

Figura 6. Hacinamiento 2015 para grandes empresas
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Fuente: EMIS University - elaboracion propia

Para el afio 2016, se observa que la empresa Arturo Calle S.A.S disminuye su nivel rentabilidad con
una variacion del 10%; por su parte la empresa Texmoda S.A.S mantiene un nivel de rentabilidad con
una variacion solo del 1% menos que el afio anterior. Como consecuencia de ello para este afio se

presenta un nivel mas alto de hacinamiento, debido a que la Unica empresa del segmento que se
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destaca es Texmoda S.A.S, el resto mantiene su rentabilidad en un margen del 5 al 15% (ver figura
7).

Figura 7. Hacinamiento 2016 para grandes empresas
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Fuente: EMIS University - elaboracion propia

Para el afio 2017 (ver figura 8) se presenta un nivel de rentabilidad mas bajo para todo el sector en
general, manteniendo un margen entre el 3% y el 18%, lo que indica que para este afio la
competitividad del este segmento del sector disminuy6 significativamente. Se presenta un nivel de
hacinamiento mas alto, debido a que la mayoria de las empresas para este afio ubican el indice ROA
entre el 3% y 10%, por lo cual solo se destaca la empresa Texmoda S.A.S quien, aunque disminuye
su rentabilidad con una variacién del 8%, pasando de tener un margen de rentabilidad por venta del
26% en 2016 a 18% en 2017, sigue posicionada como la més rentable del sector. Es importante
mencionar que estas variaciones se ven reflejadas en el analisis del sector, pues al realizar el anélisis
del PIB para el mismo periodo también se encontré una disminucién en este indicador, lo que puede

ser explicada por la disminucidn en la rentabilidad que se vio en el sector para este afio.

Figura 8. Hacinamiento 2017 para grandes empresas
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En 2018 se observa un mejoramiento colectivo en la rentabilidad, puesto que todas las empresas, a
excepcion de Stf group S.A.S y Marketing Personal S.A, lograron aumentar el indice, ubicandose
entre el 4% y el 23%; y debido a la variacion de los datos se observa un nivel menor de hacinamiento
comparado con el afio anterior. Por otro lado, ain no se alcanzan los margenes de rentabilidad que se
vieron en afios anteriores, esto debido a que, aungue este segmento de empresas es el menos afectado
por la llegada de multinacionales, segun los reportes de ProColombia para este afio el sector enfrent6
un nivel de competencia mayor en el mercado, obligando a las organizaciones a generar estrategias

para mantener la rentabilidad en las diferentes organizaciones (Procolombia, n.d.).

Figura 9. Hacinamiento 2018 para grandes empresas
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Fuente: EMIS University - elaboracion propia
Luego de analizar el estado de rentabilidad conjunta del sector y la determinacién de su entorno

colectivo, se procede a determinar la evolucion de su desempefio en el periodo determinado. De
acuerdo con los resultados obtenidos se ubican en las cinco posibles zonas de desempefio: desempefio

superior, desempefio medio, morbilidad, perdurabilidad comprometida y mortalidad de empresas,
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correspondientes a los afios de estudio 2015 — 2018. Este analisis tiene el fin de conocer la situacion
en la que se encuentra cada una de las empresas que permita generar estrategias adecuadas para la

mejora de su desarrollo y competitividad.

En la Figura 10 se muestran los resultados relacionados con las zonas de desempefio por tamafio de

la empresa:

Figura 10. Zonas de desempefio, grandes empresas.
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Fuente: EMIS University - elaboracion propia

Tabla 2. Empresas con mayores activos del segmento “grandes empresas”.

EMPRESAS

A | Crystal S.A

Permoda Ltda

Stf Group S.A.S
Comercializadora Arturo Calle
PASH S.A

Marketing Personal S.A

Epk kids Smart Ltda
TEXMODA S.A.S

Estudio de Moda S.A.S

Fuente: EMIS University - Elaboracion propia

- T|OMmM|T|O|m

En este segmento del sector se puede observar que buena parte de las empresas se encuentran en las
zonas de “perdurabilidad comprometida” y “desempefio medio”, lo que evidencia que, a pesar de que
son organizaciones con trascendencia en el mercado y experiencia en él, no tienen un desempefio
eficiente. Una causa de ello puede ser la caida que se presento en el indice de ventas para el afio 2017,

(ver figura 1), y la disminucién en la productividad en 2016 que se mencioné anteriormente en los
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resultados encontrados del andlisis del sector, lo que en definitiva, le restd competitividad a este

segmento.

Por ejemplo, en organizaciones como Cristal S.A.S., que es la que figura con mayores activos totales
en sus estados financieros, se evidencian unos bajos méargenes de rentabilidad originados por la
permanencia de esta durante cuatro afios consecutivos en la zona de “perdurabilidad comprometida”.
En este sentido, permanecer por mucho tiempo en esta clasificacion puede comprometer a mediano
o largo plazo su existencia rentable en el mercado. Ahora bien, si una de las empresas lideres en el
mercado tiene este rendimiento, es posible deducir que, pese a que el sector tiene mucho potencial,
es necesario que las empresas innoven y desarrollen mejores estrategias para lograr asi un mejor

desempefio y, por ende, que sean mas competitivas a nivel nacional e internacional.

Lo anterior significa que, si estas organizaciones son las méas grandes del sector, deberian tener un
mejor ordenamiento y destacarse en los niveles de desempefio superior para que, a su vez, aumenten
la competitividad del resto del sector. También es importante mencionar el caso de Texmoda S.A.S.,
pues es la Unica en el sector que logra tener un desempefio superior debido a que ha tenido un buen
manejo rentabilidad sobre sus ventas. Asi, esta empresa bien puede clasificarse como la més
competitiva del mercado. De alli la importancia de este estudio, ya que, como se pudo notar
anteriormente, el hecho de que una empresa posea los activos totales mas altos del sector no significa
que sea la méas rentable, como el caso de Crystal S.A.S. Ademas de ello, es importante mencionar que
si se conoce el desempefio de una empresa en los ultimos afios, se pueden generar estrategias

adecuadas que impulsen a las empresas en pro de la competitividad de todo el sector.

4.2.2 Anélisis de empresas medianas

De este segmento de la muestra hacen parte ochenta (80) compafiias del sector prendas de vestir de
Colombia, sobre las cuales se hicieron los célculos estadisticos establecidos en la metodologia (media,
mediana, tercer cuartil, ROA). Asi mismo, se analizan los resultados de las nueve (9) empresas con
los activos totales méas representativos del segmento medianas empresas del sector, con el fin de

lograr un analisis méas enfocado, que permita recocer de manera mas clara la evolucion del sector.

Figura 11. Evaluacion de estadisticas y tercer cuartil, medianas empresas
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Esta segmentacion de empresas presenta una tendencia homogeénea de los indicadores media y tercer
cuartil, en el periodo 2015-2016 se nota un aumento en ellos, esto debido al aumento significativo
que se dio en el ROA, para los siguientes afios los indicadores se comportan de manera similar
manejando una relacion directa. En 2017 se observa una tendencia decreciente en el sector, esto
debido a que en ese afio las multinacionales extranjeras entraron en el mercado nacional, lo que afecto
de manera directa a las medianas empresas mas que a las grandes empresas, ya que las empresas
medianas no tienen la misma capacidad de respuesta para asumir los cambios a los que se ve sometida
la economia por factores exdgenos a ellas. En 2018 las medias estadisticas tienen una recuperacion,

sin embargo, ninguna logra retomar los indices que se presentaron en 2016.

Figura 12. Hacinamiento 2015, medianas empresas

D porte S.A.S
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia

Las empresas medianas del sector en 2015, segun la figura 12, presentan un bajo nivel de
hacinamiento, pues se observa alta variacion en el indice ROA. Sobre la figura se pueden ver

empresas con indices considerablemente altos, pero también indices con margenes de rentabilidad
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realmente bajos. Creaciones nadar repunta el pico sombreado, indicando que dicha empresa figura
como la mas rentable para el afio en cuestion, con un indice del 22%. Por otro lado, se encontré que
la empresa Pernine Ltda presenta un indice del 0%, lo que indica que esta organizacién no tiene
beneficios por venta, declardndola en un estado critico de rentabilidad; como consecuencia se
considera que Pernine Ltda es la menos competitiva del sector para el afio 2015. EI resto de las
organizaciones presenta un indice entre el 1% vy el 8% a excepcion de D. porte S.A.S con un indice
del 11%. Con esto es posible afirmar que existe una baja competitividad para las medianas empresas
en 2015, pues solo cinco de las nueve empresas con activos totales mas altos de este segmento del
sector logran alcanzar un nivel de rentabilidad positivo, ubicandose el resto por debajo del 2% de

rentabilidad.

Figura 13. Hacinamiento 2016, medianas empresas
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia.

En 2016 (figura 13) se encuentra un nivel un poco mas alto de hacinamiento con respecto al afio
anterior; sin embargo, también se encuentran factores negativos dado que la empresa Total Sport
S.A.S, presenta un indice roa negativo del -2%. Luego de estudiar el sector no fue posible encontrar
explicaciones precisas para las variaciones de la rentabilidad y competitividad de las empresas
medianas de manera individual, debido a que en muchas ocasiones esto se debe a factores internos de
la empresa, los cuales las organizaciones no comparten con facilidad. Por otro lado, se destaca de
nuevo Creaciones nadar como la mas rentable del segmento medianas empresas; las organizaciones
restantes presentan pequefias variaciones positivas, haciendo que el sector sea un poco mas rentable

para este afio.
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En 2017 el panorama no resulta ser tan positivo, pues para este afio aproximadamente el 80% de las
empresas presentaron una disminucién en la rentabilidad; en promedio hubo disminucion general en
este segmento del sector de 3,2%, a excepcion de dos empresas, Almacenes la bodega S.A, ubicada
en Pereiray Pernine Ltda localizada en Bogota. Almacenes la bodega S.A, en el primer afio estudiado,
presentd un indice roa de 8% y para 2017 se destaca con un indice del 13%, es decir, presenta una
variacion de 5 puntos porcentuales en solo dos afios, lo que resulta positivo pues aungue la variacion
numérica a simple vista no es alta, es una variacion significativa, ya que no es facil para las
organizaciones lograr un aumento significativo de rentabilidad en un corto periodo de tiempo. Pernine
Ltda, logra un aumento del 2%, pasando de una rentabilidad del 8% en 2016 a 10% en 2017 (ver
figura 14).

Figura 14. Hacinamiento 2017 para medianas empresas.
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia

Finalmente, en 2018 se encuentran que aproximadamente el 70% de las empresas que hacen parte de
este segmento presentaron una disminucién en el ROA, debido a una disminucion en los beneficios
obtenidos por las empresas para este afo, el 30% de organizaciones restantes presento en promedio
un aumento en el ROA de aproximadamente 2,3 puntos porcentuales. Para culminar al comparar la
rentabilidad de las empresas en 2015 con la rentabilidad en 2018, se encuentra que en 2015 en
promedio este segmento del sector presentaba un indice de rentabilidad de 7% y para 2018 el indice
de rentabilidad en promedio es del 3%, lo que refleja claramente una pérdida de competitividad en el

sector.
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Figura 15. Hacinamiento 2018 para medianas empresas.
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En este segmento del sector se puede hallar un gran nivel de hacinamiento, asi como un desempefio

maés fluctuante debido a que hay varias empresas que han escalado posiciones dentro de las zonas de

desempefio. Entidades como D’ porte S.A.S. es un claro ejemplo de esta premisa. Segun el indice

ROA, dicha empresa comenz6 con buenos margenes de rentabilidad en 2015, sin embargo, termin6

el periodo en estado tanatico. La causa de esto se encuentra en el decrecimiento de sus activos en un

4,19 %, lo que origino a su vez que sus beneficios de cayeran en 2018.

Figura 16. Zonas de desempefio, medianas empresas
2015 2016 2017 2018
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

Tabla 3. Empresas con mayores activos del segmento “medianas empresas”.

EMPRESAS
D porte S.A.S
Saraluz S.A.S
Almacenes de la bodega S.A
Total Sport S.A.S
Creaciones Nadar

moO|w >
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Inversiones Giratel Giraldo S.A
Pernine Ltda
Luiferraro S.A.S

D moda S.A
Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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Por otra parte, empresas como Pernine Ltda. han escalonado de manera positiva en su desempefio,
pues a pesar de las dificultades que ha presentado el sector en los Gltimos afios, esta empresa ha
registrado un aumento tanto en sus beneficios operativos como en sus activos producto de la
comercializacidén con marcas internacionales como Steve Maden y Nine West. En suma, en este sector
son notorios los avances de rentabilidad en empresas que comercializan prendas de vestir con marcas
extranjeras, pues estas han sido las menos afectadas por la llegada de multinacionales. Esto representa
una ventaja para obtener una mejor posicion en el mercado, ya que en los Gltimos afios se ha visto
una mayor aceptacion de marcas internacionales por causa de una serie de factores referidos a la
preferencia por marcas con reconocimiento o por los bajos precios en los productos. De igual modo,
cabe resaltar que ninguna empresa de este segmento logra posicionarse en la zona de desempefio alto,

lo que da cuenta de un nivel bajo de competitividad en este.

4.2.3 Anélisis de empresas pequefias

El segmento siguiente, segun la clasificacion del tamafio de los activos totales, es el segmento de las
denominadas pequefias empresas, el cual se caracteriza por ser el mas numeroso del sector. Ciento
diez (110) de las doscientas cuarenta y seis empresas que hacen parte de la muestra total estudiada
hacen referencia a este segmento, ubicdndose su mayoria en las ciudades Bogota y Medellin. A
continuacion, en la figura 17, se muestra la estimacion de los estadisticos media, mediana y tercer

cuartil.

Figura 17. Evaluacion de medias estadisticas y tercer cuartil, pequefias empresas
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia
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Para las pequefias empresas el panorama no resulta ser muy positivo, pues desde 2016 se ha venido
presentando una tendencia negativa en este segmento del sector, convirtiéndose en 2018 como el
segmento con los indices mas bajos, lo que se traducen en disminucién en la productividad, pérdidas
en competitividad e incluso el cierre de establecimientos en algunos casos. Estas organizaciones no
cuentan con un capital sélido para enfrentar los cambios que generan tanto factores externos como

internos.

Figura 18. Hacinamiento 2015 para pequefias empresas.
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

De acuerdo con la figura 18, se evidencia un alto nivel de hacinamiento en este segmento del sector,
pues el indice de rentabilidad para 2015 se encuentra entre el —2% y el 8% aproximadamente;
igualmente no se encuentran datos atipicos que repunten hacia una sola organizacion como se vio
para los segmentos anteriormente estudiados. En los registros obtenidos figura la empresa Lya S.A.S,
como la organizacién con los activos totales mas altos registrados para el segmento de pequefias
empresas, sin embrago se observa que ésta es una de las menos competitivas del sector, pues presenta

uno de los indices de rentabilidad méas bajos, por lo que el &rea sombreada no repunta hacia ella.

Por otra parte, la empresa De Gerard MG S.A.S, figura como una de las que tiene menores activos
totales dentro de las nueve seleccionadas, pero es la méas rentable del segmento con un indice del 12%
para este afio. De este segmento en conjunto es posible afirmar que en 2015 no posee un margen de
rentabilidad positivo, ya que, solo cuatro de las nueve (9) seleccionadas logran tener un indice por
encima del 5%, mientras que empresas como Lya S.A.S, Lopez Olarte Jesus Alonso, Camisas el
duque Ltda y Comertex y CIA S.A.S presentan un indice de rentabilidad negativo del 3%, 0%, 4%,
4%, respectivamente.
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En 2016 se observa una disminucion en el nivel de hacinamiento de las empresas, asi como una leve
disminucidn en la rentabilidad del segmento del sector en conjunto, pues en 2015 el promedio del
indice roa estaba en 6% y para este afio el promedio del mismo indicador fue 5% (ver figura 19). Del
mismo modo, para este afio se encuentra que solo aproximadamente el 30% de las nueve empresas
seleccionadas presentan una rentabilidad positiva, es decir, un indice roa por encima del 5%. Como
se observa en la figura el area sombreada repunta hacia Comercializadora Fuffini S.A.S, pues esta se
caracteriza por poseer el indice roa mas alto (14%) para este afio en el segmento de pequefias
empresas. Seguido de ella estan las empresas Comertex y CIA S.A.Sy D Gerald M S.A.S, que hacen
referencia a las dos restantes con indices positivos para el roa, o que quiere decir que las empresas
restantes presentan una rentabilidad negativa, lo que resulta preocupante; ya que el sector de prendas

de vestir en su mayoria esta conformado por empresas de este tamafio.

Figura 19. Hacinamiento 2016 para pequefias empresas
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

Segun la figura 20, en el afio 2017 se observa una recuperacion en la rentabilidad de este segmento
del sector, pues en este caso el area sombreada abarca mas espacio y repunta hacia mas organizaciones
gue en 2016. Pero si se analiza detalladamente, se observa que algunas empresas si han logrado un
aumento en el indice ROA; sin embargo, otras han disminuido significativamente. Este es el caso de
la empresa D Gerald MG S.A.S, ubicada en Bogota, que en 2016 present6 un indice de rentabilidad
positivo del 9% y en tan solo un afio su rentabilidad disminuyd un 6%, posicionandose en una
rentabilidad negativa con un 3% en el indice en cuestion. Este segmento en conjunto presenta un

indice rentabilidad promedio del 5%, es decir, no varia con respecto al afio anterior.
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Figura 20 Hacinamiento 2017 para pequefias empresas
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

En 2018 se observa una brecha mas amplia con respecto al hacinamiento, ya que las empresas
presentan un indice entre el 0% y el 9%. Por otra parte, el segmento pequefias empresas para este afio
disminuye su rentabilidad en dos puntos porcentuales, de un 5% en 2017 pasa a un 3% para este afio.
Esto debido a que, aunque los activos totales de las organizaciones no presentaran gran variacion, los

beneficios que se registran presentan una disminucion en la mayoria de las organizaciones estudiadas.

Figura 21. Hacinamiento 2018 para pequefias empresas.
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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Finalmente es posible afirmar que en este segmento del sector se da una preocupante disminucién en
rentabilidad, con empresas que posiblemente tienen riesgo a desaparecer. En el transcurso del periodo
presentaron indices negativos en la rentabilidad, lo que afecta directamente a todo el sector de prendas
de vestir en general, ya que como se mencion6 anteriormente, el sector prendas de vestir en Colombia
estd conformado en su mayoria por pequefias empresas, por lo tanto, como consecuencia se observa

menos competitividad en el sector, con respecto a afios anteriores.

En la figura 22 se puede observar la evolucion que ha tenido el desempefio de cada una de las nueve
(9) empresas seleccionadas. Diferentes factores tanto exdgenos como enddgenos hacen que éstas se
ubiquen en las diferentes zonas de desempefio a través del tiempo. Ahora bien, es posible notar que
la mayoria de las empresas se encuentra en las zonas medias, pues ninguna logra situarse en la zona
de desempefio superior en ninguno de los afios estudiados. La empresa Lopez Olarte Jesis Alonso es
la que obtiene el desempefio mas bajo del sector, ya que es la Unica que se posiciona en los afios 2015
y 2018 en la zona mas grave de desempefio, es decir, la zona de estado tanatico; este estado indica
que la rentabilidad de la empresa estd totalmente debilitada. Del mismo modo se destacan las
empresas Comercializadora Fuffini S.A.S'y Comertex y CIA S.A.S, por ser las Unicas del segmento
pequefias empresas que logran estar en la zona de desempefio medio por tres afios consecutivos. Del
sector en conjunto se puede afirmar que es necesario generar estrategias que mejoren la
competitividad del sector, ya que como se pudo notar, ninguna de las empresas se desempefia de la

forma mas eficiente.

Figura22. Zonas de desempefio, pequefias empresas
2015 2016 2017 2018
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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Tabla 4.Empresas con mayores activos del segmento “pequeiia empresas”.

EMPRESAS

Lya S.A.S

Comercializadora Ruffini S.A.S
Etnico S.A.S

Nufiez De Arias Ana Rosa
Lopez Olarte Jesus Alonso
Camisas El Duque Ltda

indigo inversiones S.A.S

D Gerald MG S.A.S

Cormetex y CIAS.A.S

Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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4.2.4 Anélisis de las microempresas

Finalmente, el segmento mas pequefio del sector segun sus activos totales es el segmento denominado
microempresas, del cual hacen parte treinta y dos (32) empresas. Estas se caracterizan, como se ha
dicho anteriormente, por tener los activos totales méas bajos de todo el sector y se encuentran ubicadas
en la ciudad de Medellin, Antioguia en su mayoria. Para este segmento igual que para los anteriores
segmentos analizados, se mostraran las medias estadisticas. Posteriormente el nivel de hacinamiento
que presentan las nueve (9) empresas con los activos mas altos del segmento para cada uno de los

periodos estudiados.

Figura 23. Evaluacion de medias estadisticas y el tercer para microempresas
80%

X
S 60%
O
O 40%
)
3 20%
g C=—= P
S 0%
1 2015 2016 2017 2018
- o
£ Ano
«=@==\EDIA MEDIANA TERCER CUATIL

Fuente: EMIS University — elaboracién propia

De acuerdo con el estudio realizado por Caro (2019) las microempresas son la parte mas numerosa
del sector prendas de vestir. Como se observa en la figura 23, sus medias estadisticas vienen
presentando una tendencia negativa en todo el periodo estudiado, ya que al ser organizaciones mas

pequefias del sector también son las mas débiles y se ven afectadas no solo por las multinacionales
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gue han entrado al mercado, sino también por las politicas fiscales que se han implementado en los
Gltimos afios. Sin embargo, lo méas preocupante de dicha situacion es que en muchos casos los
microempresarios no son conscientes de la realidad financiera que estan enfrentando y es por ello por

lo que las microempresas del pais son las que presentan una tasa de mortalidad mas elevada.

En la figura 24 se puede observar que en 2015 las microempresas presentan un alto nivel de
hacinamiento; sin embargo, el indice presenta un rango entre 0% y 24%, lo que indica gran
variabilidad en la rentabilidad del sector. En consecuencia, se presentan empresas con rentabilidades
opuestas, unas muy positivas y otras negativas, como es el caso de Paniagua Ruiz Maria Victoria.
Dicha empresa presenta un ROA del 20% lo que indica que esta empresa tiene una rentabilidad
realmente positiva, ya que esta muy por encima del 5%, lo que la posiciona como la empresa mas
rentable del segmento microempresas. Por el contrario, la organizacién Activos Relevant S.A.S,
presenta un indice roa del -4%, lo que indica que esta empresa en lugar de tener beneficios sobre sus
ventas, presenta perdidas en su rentabilidad lo que la posiciona como la menos rentable de las

empresas seleccionadas. Por su parte, el segmento en general presenta un indice promedio del 7%.

Figura 24. Hacinamiento 2015 para microempresas
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

En 2016 el segmento presenta un indice ROA promedio de 8%, lo que indica que, aunque algunas
empresas han disminuido su nivel de rentabilidad, el sector en conjunto presenta un aumento positivo
en la rentabilidad. Del mismo modo se observa un nivel de hacinamiento un poco mayor (ver figura
25).
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Figura 25. Hacinamiento 2016 para microempresas.
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

Para el afio 2017 se observa un gran nivel de hacinamiento, pues la mayoria de las empresas que se
observan en la figura 26 se ubican dentro de un margen del -1 % y 6%; a excepcion de Activos
Relevant S.A.S. En este caso presenta un dato atipico en el analisis, pues se observa un indice ROA
de -39,3%, lo que indica que la empresa tiene pérdidas que comprometen a corto plazo su
perdurabilidad en el mercado. Otro factor que vale la pena mencionar es que el 80% de las empresas
mencionadas presentan un indice inferior al 5%; en consecuencia, se puede afirmar que este segmento
del sector posee graves problemas de rentabilidad. Por otro lado, el 20% restante que presenta un
indice roa positivo hace referencia a las empresas Planeta Kids Ultra Ltda y Arango Isaza Adriana
Maria.

Figura 26 Hacinamiento 2017 para microempresas
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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Finalmente, en 2018, se observa un hacinamiento similar al del afio anterior, ubicando a la mayoria
de las empresas sobre el mismo nivel de hacinamiento, con la excepcion de nuevo de Activos
Relevant S.A.S. Sin embargo, en 2018 se presenta el nivel mas bajo de rentabilidad para todo el
segmento microempresas del sector, con un indice ROA del 1%, seis puntos porcentuales mas bajo
que 2015, le primer periodo estudiado. Ademas de ello se encuentra que D Avanzada Ltda es la Gnica
empresa con un margen de rentabilidad positivo (7%), las organizaciones restantes presentan un

indice roa entre el -15% y 4%.

Figura 27. Hacinamiento 2018 para microempresas.
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia

Con lo anterior se puede concluir que la competitividad de este segmento del sector se encuentra
realmente comprometida, lo que puede traer consecuencias tanto a corto como a largo plazo, pues
ademas de que estas microempresas corren riesgo de desaparecer en el mercado debido a que no son
rentables, actualmente no se ven oportunidades para que estos pequefios establecimientos aumenten
su productividad y puedan llegar a ser organizaciones de talla mas grande que le aporten al sector

tanto nacional como internacionalmente.

Con respecto al analisis de desempefio, en la figura 28 es posible observar hay una gran concentracion
de empresas en la zona de desempefio medio en los cuatro afios estudiados. Se encuentra solo la
empresa Restrepo Arias Freddy De Jesus, en la zona de morbilidad en el afio 2015, luego tiene una

evolucion positiva, ubicAndose en la zona de desempefio medio en los tres afios posteriores.
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Figura 28. Zonas de desempefio para microempresas
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia

Tabla 5. Empresas con mayores activos del segmento “microempresas”.

EMPRESAS

Gonzéles Mayorga Juan José

Arango Isaza Adriana Maria

Franco Gonzales Ana Milena

Giraldo Duque Luz Estella

Paniagua Ruiz Maria Victoria
Activos Relevant S.A.S

Restrepo Arias Freddy De Jesus
Planet kids ultra Ltda.

Il O | m 9 O w >

| D avanzada Ltda

Fuente: EMIS University — elaboracion propia

Otro aspecto que se puede notar en este segmento, a diferencia de los otros segmentos, es que las
empresas lograr evolucionar méas facilmente en su desempefio, es decir, mientras que en el segmento
de grandes empresas, la mayoria se mantenia en una zona de desempefio por varios afos
consecutivos, en este sector las organizaciones fluctian méas en este sentido. Esto quiere decir que,
para las microempresas, puede ser mas facil superar una crisis si se gestionan factores internos de la

organizacién de manera adecuada y se acude a las estrategias necesarias.
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Finalmente se puede observar que los resultados de la figura 28, tienen similitud con los resultados
plasmados en figuras anteriores que hacen énfasis en este segmento, pues se observa que todas las
empresas, a excepcién de Paniagua Ruiz Maria Victoria, Restrepo Arias Freddy De Jesus, y D
Avanzada Ltda, se ubican en las dos zonas mas criticas de desempefio que son la zona de estado
tanatico y la zona de perdurabilidad comprometida. Esto se puede deber a que el segmento se ha visto
afectado por diferentes factores, como la llegada de multinacionales al mercado, lo que aumenta la
competencia y debilita a las organizaciones pequefias que estan en proceso de crecimiento como lo
son las microempresas, en consecuencia, se obtienen desempefios poco favorables para el segmento,

como se ha visto anteriormente.

4.3 Analisis de estructura de mercado

Como se ha mencionado en el desarrollo de esta investigacion, uno de los objetivos de esta es
identificar la estructura de mercado predominante en el sector para el periodo estudiado (2015-2018),
para ello se realiz6 una estimacion del indice de Herfindahl- Hirschman, teniendo en cuenta los
ingresos netos totales de cada una de las organizaciones que hacen parte de la muestra seleccionada.
El calculo se realizd inicialmente de manera global, es decir, tomando todas las empresas en conjunto,
y posterior a ello se realiz6 una estimacion teniendo en cuenta la clasificacion de las empresas que se
realizd segln sus activos totales (grandes empresas, medianas empresas, pequefias empresas y

microempresas). A continuacion, los resultados obtenidos.

4.3.1 Indice Herfindahl-Hirschman global

Los resultados arrojados sobre la evolucion del indicador IHH que muestra la figura 29, corresponden
a todas las empresas de la muestra. Dichos resultados sefialan que existe una tendencia a la baja sobre
el periodo 2015 — 2017, con una variacién en el indice del 8% aproximadamente, no obstante, en
2018 se observa una tendencia ascendente en el IHH, con un indice puntaje de 609,033 (ver figura
29). Sin embargo, esta cifra no refleja un cambio significativo en el nivel de concentracion del sector,
por ende, es posible concluir que el sector de prendas de vestir se caracterizo del afio 2015 al 2018
por tener un nivel bajo de concentracion en su estructura de mercado. En otras palabras, en el sector
de prendas de vestir en Colombia para los afios 2015-2018, no se observa ningln tipo poder
monopolico, sino que la estructura de mercado se acerca mas a una competencia perfecta donde los
precios estan fijados por la ley de oferta y demanda, por lo tanto las organizaciones que hacen parte

del sector no tienen el poder de controlarlos. A demas, es importante mencionar que al no existir un
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poder de mercado de alguna empresa en el mercado, se facilita la entrada y salida de diferentes
organizaciones empresariales al sector. Lo que resulta positivo, debido a que esto obliga a las
empresas a Ser mas competitivas y a innovar en sus procesos productivos para mantener su
rentabilidad en el mercado, lo que a su vez beneficia al consumidor del sector de prendas de vestir,
ya que, al haber competencia en el mercado hay mas diferenciacion en las caracteristicas de los
productos ofertados como calidad, disefio, precio etc., haciendo que las necesidades del consumidor

estds mas cubiertas.

Figura 29. Estimacion del IHH para todas las empresas de la muestra
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

Luego de hacer un andlisis del sector en conjunto, se considera pertinente hacer un andlisis para cada
segmento que lo conforma, de acuerdo con la clasificacion empresarial que se realizé anteriormente,
con la finalidad de obtener una visién mas detallada y estructurada del sector. Empezando por las

grandes empresas Y finalizando con el andlisis del IHH para las microempresas, respectivamente.

4.3.2 Indice Herfindahl-Hirschman para empresas grades

En la figura 30 se puede observar que el IHH para las grandes empresas presenta un puntaje superior
al indice que presenté todo el sector en conjunto, empezando en 2015 con un puntaje en el IHH del
1004, 63 con un nivel moderado de concentracion. Una de las causas de ello es que las empresas mas
grandes del pais han tenido presencia en el mercado por un largo periodo de tiempo, lo que les ha
permitido posicionarse y conocer mejor las preferencias del consumidor. Para los siguientes tres afios
se observa una disminucion en el IHH. Lo que hace que este segmento en los afios 2016, 2017 y 2018

tenga un nivel bajo de concentraciéon de mercado. Es decir, no se observan indicios de que existe un
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poder monopélico en los afios tres Ultimos afios del periodo estudiado. Sin embargo, es valido aclarar
gue el puntaje obtenido se encuentra en el limite de los niveles de concentracion bajo y moderado,
por lo que es posible considerar que existe la posibilidad de que al presentarse un aumento en la
muestra, se obtenga una variacion en los resultados y aumente el nivel de concentracion del segmento,

dado que el puntaje obtenido estd muy cerca de superar los 1000 puntos.

Figura 30. Estimacion del IHH para el segmento “grandes empresas”
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia

4.3.3 Indice Herfindahl-Hirschman para empresas medianas

En este segmento de empresas se puede observar una tendencia ascendente en el IHH, con un puntaje
de 335,44 en el afio 2015 y un puntaje de 387,77 en Gltimo afio estudiado, es decir una variacién de
un aumento del 15% en todo el periodo estudiado, como lo indica la figura 31. Sin embargo, aunque
el indice IHH aumente en cada uno de los afios estudiados, se mantiene un nivel bajo de concentracién
de mercado en todo el periodo, lo que indica que no existe presencia de monopolio ni oligopolio en
el mercado, por el contrario, el segmento de medianas empresas esta organizado de manera que tiende

representar una estructura de mercado similar a una competencia perfecta.
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Figura 31. Estimacion del IHH para el segmento “medianas empresas”
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4.3.4 Indice Herfindahl-Hirschman para empresas pequefias

La figura 32 hace referencia al IHH de las pequefias empresas, en la figura se puede observar que en
este segmento del sector se obtienen los indices de Herfildahl més bajos de todo el sector,
manteniéndose siempre en un bajo nivel de concentracion de mercado, con un IHH de 161, 88 en
2015 y un IHH de 142, 31 en 2018, presentando una diminucion de aproximadamente 13%. Este
segmento del sector se caracteriza por poseer una estructura de mercado similar a una competencia
monopolistica, ya que, al ser el mas numeroso de todo el sector, hace que exista una mayor oferta de
bienes y servicios en el mercado y a su vez, exista un mayor nivel de libre competencia. En
consecuencia, las empresas se ven obligadas a mejorar en diferentes aspectos para crear ventajas

competitivas que hagan que los consumidores las elijan por encima de la competencia.

Figura 32. Estimacion del IHH para el segmento “pequerias empresas”
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Fuente: EMIS University — elaboracion propia
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4.3.5 Indice Herfindahl-Hirschman para microempresas

Finalmente se obtuvieron los resultados del indice de Herfindahl para el segmento microempresas del
sector. En la figura 33 se observa que se mantiene un bajo nivel de concentracion de mercado en
todos los periodos, con un IHH de 646,51 en 2015 y 799,23 puntos en 2018, es decir, un aumento de
aproximadamente 23% en el indicador en todo el periodo estudiado. Sin embargo, si se comparan los
resultados de este segmento con los resultados del segmento pequefias empresas, se pueden observar
diferencias significativas en el puntaje del IHH entre ambos segmentos. Y correspondiendo con los
resultados obtenidos en el andlisis del sector que se realizd anteriormente en esta investigacion, se

entiende que el mercado de las microempresas se caracteriza porque permite un mas facil acceso a él.

Esto puede ser causado por las diferentes iniciativas que se han implementado en apoyo a las mismas,
por lo que es posible afirmar que los resultados que se reflejan en la figura 33 estan sesgados, debido
a que al realizar la busqueda de los datos se detect6 falta de informacion en estas organizaciones.
Ahora bien, para mayor claridad es importante mencionar que, aunque efectivamente se presenta un
bajo nivel de concentracidn de mercado, se hace énfasis a que, si se hubiese obtenido mas informacion

de este segmento, es posible el puntaje del IHH hubiese sido menor en el periodo estudiado.

Figura 33. Estimacién del IHH para el segmento “microempresas”
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Fuente: EMIS University — elaboracién propia
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5 Conclusiones y Recomendaciones

El analisis realizado permite concluir que el sector prendas de vestir es un sector con gran potencial
en el pais, sin embargo, se ha visto afectado por diferentes factores. Los empresarios del sector han
visto afectada de manera negativa su productividad (como se refleja en el PIB de las prendas de vestir)
debido al fenémeno del contrabando, asi como por la llegada al mercado de multinacionales y marcas

extranjeras con tendencias de precios bajos al mercado en los Gltimos afios.

Luego de hacer el analisis PEST, se puede afirmar que la implementacién de los TLC en los dltimos
afios ha traido ventajas y desventajas para el sector, pues ha permitido la entrada de productos
nacionales a mercados extranjeros, pero también ha permitido la entrada de competencia internacional
con aranceles muy bajos y las empresas del sector no estaban preparadas para ello. Este efecto se
logra evidenciar en el analisis de desempefio realizado a los diferentes segmentos del sector. A demas
de ello fue posible encontrar las expectativas que tiene el consumidor sobre el sector de prendas de
vestir. Y entender que dichas expectativas han evolucionado, pues el cliente ya no solo exige un buen
producto, sino también una excelente atencién y una buena experiencia al hacer la compra, que le

genere una sensacion de bienestar y confort.

Otro factor clave encontrado a partir del analisis PEST fue la personalizacion, la cual ha tenido gran
aceptacion por el consumidor, he incluso esta opcidn ha sido elegida sobre otras, pues se ha visto que
al consumidor le agrada la idea de involucrarse en el proceso productivo y adquirir una prenda con
terminaciones Unicas le da un valor agregado a la misma, lo que genera en el cliente una sensacion
de estar adquiriendo algo exclusivo. Es por esto por lo que se recomienda a los empresarios del sector
involucrarse més con el cliente, para entender de mejor manera sus preferencias y asi abarcar de
manera mas completa sus necesidades. Para que, de esa forma, se le pueda brindar al consumidor un
producto que llene todas sus expectativas y ademas tenga un valor agregado que sea el factor clave

para que se elija a la industria nacional por encima de las empresas extranjeras.

Por otra parte, se encontrd que la estructura industrial del sector de prendas de vestir esta concentrada
entre las pequefias y medianas empresas. Las organizaciones denominadas grandes empresas, €s
decir, las de tamafio mayor se encuentran ubicadas en su mayoria en Bogota D.C. Por otro lado, las
microempresas y empresas pequefias (siendo las mas numerosas), estan concentradas en la ciudad de
Medellin.
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Los resultados arrojados por el anélisis estructural de sectores estratégicos (AESE), mostraron gque
las empresas pequefias y las microempresas son las mas afectadas por la llegada de las diferentes
multinacionales a la industria en los Gltimos afios, pues muchas de ellas mostraron una disminucién
en larentabilidad. Sin embargo, también se percibe que las empresas de menor tamafio pueden superar
las crisis con mayor facilidad, debido a que éstas logran desplazarse con mas frecuencia en las zonas

de desempefio estudiadas.

Ahora bien, al analizar las zonas de desempefio segln el ROA, se puede afirmar que muchas de las
empresas del sector, sobre todo en los segmentos pequefias empresas y microempresas, corren riesgo
a mediano y corto plazo de desaparecer del mercado, debido a que sus beneficios no proyectan

rentabilidad a largo plazo, lo que hace que disminuya la competitividad del sector.

Sin embargo, se encontrd que el mercado de ventas en linea estd emergiendo en el sector. Esto puede
ser una herramienta Gtil para que las microempresas se impulsen en este medio y puedan llegar a mas
clientes potenciales, ya que también se encontr6 que las prendas de vestir son el producto mas vendido
en plataformas digitales y las microempresas han sido las mas afectadas por los factores mencionados

anteriormente.

A demas de ello se recomienda a los empresarios apoyarse en los diferentes programas que brinda el
estado, para que asi puedan tener las herramientas necesarias y una informacién completa para llenar
todas las expectativas del consumidor. Igualmente se recomienda innovar en los procesos productivos
para mejorar en términos de tiempo de entrega y produccion de inventarios con el fin de que el sector
sea mas competitivo no solo a nivel nacional, sino que con una tecnologia competitiva se pueda llegar

a mercados extranjeros.

Finalmente al hacer el analisis de estructura de mercado mediante la estimacion del IHH se encontrd
que el sector de prendas de vestir en Colombia para los afios 2015-2018, tuvo una estructura de
mercado cercana a una competencia perfecta, debido a que se observé un bajo nivel de concentracion
en su estructura de mercado, donde los precios estan regidos por la ley de oferta y demanda, asi como
por factores que influyen en ello, pues no se vieron indicios de estructura de mercado oligopélica ni
monopolica en el sector, lo que facilita la entrada y salida de competidores al mismo. Lo anterior
mencionado resulta positivo, ya que, el hecho de que puedan entrar con facilidad nuevas empresas al

sector hace que las demas organizaciones se ven obligadas a innovar en los disefios que ofrecen y
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mejorar en sus procesos productivos, asi como en la calidad de los productos, lo que al mismo tiempo

impulsa al sector a mejorar en términos competitivos.

Los hallazgos encontrados en esta investigacion tienen repercusiones en los empresarios y gerentes
de las empresas pertenecientes al sector. Debido a que en un mundo globalizado es de gran
importancia que los empresarios tengan conocimiento de la situacién en la que se encuentra el sector
del cual hacen parte y de la misma forma conozcan las ventajas competitivas que poseen para que asi
encuentren herramientas con las que puedan asumir de manera adecuada los diferentes cambios y
situaciones que enfrentan las empresas frecuentemente, por consiguiente, puedan implementar
estrategias que hagan a las organizaciones mas competitivas no solo en el pais sino proyectandose

internacionalmente.

Para culminar, se recomienda que, para futuras investigaciones relacionadas con el sector de prendas
de vestir en Colombia, puedan obtener una muestra mas grande para realizar los respectivos analisis,
ya que al existir poca informacion es posible haya sesgo en los resultados, por lo que una muestra
maés grande puede brindar unos resultados mas precisos de todos los segmentos que conforman el
sector. Ademas de ello se considera importante que futuras investigaciones también se tenga en cuenta
también el analisis de mercados extranjeros, con el fin de comparar la industria nacional directamente
con la competencia y asi poder diferencias que permitan identificar las fortalezas para potenciarlas y
las debilidades para mejorarlas, de modo que permita al sector ser mas competitivo a nivel

internacional.
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