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El Contexto

éQue se ha hecho y donde?

"Aproximocién alos hdbitos de consumo de contenidos medidticos por parte de los nifios y nifias
en Colombia” es una investigacion realizada con el fin de enriquecer lo perspectiva de la relacién
comunicacién-cultura-nifiez de una manera mds cotidiana % oprovechondo métodos que desde la

investigacion cualitativa y el mercadeo permiten conocer con profu ndidad a un pubhco objetivo
espechcico.

Conlafase pi|o+o realizada en el 2013 nos interesé no solo conocer los resultados, confirmaciones
y revelaciones en relacién con los hdbitos de consumos de nifios y nifias entre los 5 y los 11 afios
de edad en Bogotd, Medellin y Barranquilla, sino también transferir el método, el modo de
aproximacién y el trabajo de campo al sector de la comunicacién y la nifiez, de ahi la

importancia de reconstruir y presentar de manera orgonizada la propuesta metodoldgica con
sus respectivas guias y herramientas.
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Se realizaron 53 talleres en 25 municipios colombianos en los que
por’riciparonniﬁosyniﬁasen’rre|058y|os1Ooﬁos;o’rrovésde’ro”eres|L’Jo|icos,

se dedicaron a jugar y dialogar con mds de 300 nifios de diversas etnias y

contextos sociales Y cu|+uro|es, con el fin de recoger informacién sobre sus
, : = b imaginarios, sus narrativas, sus o|i|emos, sus \/c1|ores; ensuma, sobre cémo son
% sus universosy como les gustaria verlos y verse represen’rodos enlatelevisidn.

—J Estos talleres fueron insumo fundamental para la definicién de principios
orientadores para el disefio y la produccién la serie La Lleva. En este afio se

llevé acaboel programapiloto.

El material recogido en los talleres con los nifios fue analizado y los

principales resultados fueron presentados en  "De ocho o diez Un
acercamiento a los nifios Colombianos para hacer television”. Se realizaron
grupos focales para conocer las reacciones de los nifios frente al formato de

La Lleva y se hicieron ajustes. En alianza con Centro Atico de la Universidad

Joveriono, Canal 13, Sefial Colombia % el Ministerio de Cultura se empezé la

produccién de la serie comp|e+c1 de 13 copf+u|os.

Se finalizé la produccidn de la Lleva y se publicé la investigacién 'De ocho o
diez Un acercamiento a nifios y nifias para hacer televisién. Las dos
experiencios se lanzaron en la Segunda Muestra Iberoamericana de
Televisién Infantil. En este mismo evento se abrié la Convocatoria de Estimulos
para la Produccion de Television Infantil Mincultura - CNTV, la cual se ha

venido haciendo desde entonces de manera inin’rerrumpidq.

13 <K



En el marco de la "Politica de Primera Infancia: De Cero a Siempre”, se llevd a cabo
la investigacion documental sobre la relacion de la primera infancia y la television
‘Los nifios menores de tres afios Y la television. Perspectivas de investigacion vy
debate (1999-2010)", teniendo en cuenta la escasa oferfa de contenidos de
comunicacién orienfados al favorecimiento de la calidad de vida de los nifios de O
a 6 afios producidos en Colombia. Esta investigacion fue concebida con el fin de
dotar al sector de produc’rores y creativos, de una herramienta de aproximacion a
la primera infcmcio, que reuniera y brindara conocimientos especic1|izoo|os respecho

ala per’rinencio y calidad de los contenidos que se disefian para los nifios y las nifias
en estas edades, y que a su vez aporfara elementos de andlisis para todos aquellos
comprome’ridos de manera responsob|e con su desarrollo in+egrc1|.

El Proyecto de Comunicacién Cultural y Nifiez (PCCN) se puso la tarea
de fortalecer la interlocucién con los nifos. Para esto se realizéd
IALHARACA! Los nifios tenemos la palabra, un espacio de encuentro
entre adultos y nifos alrededor de los temas de comunicacién. Esta
experiencia generd reflexiones profundas que se pueden consultar en ALHARECH

|1H'p://www.mincu|+ura.gov.co
Se realizé la etapa pi|o+o de la investigacion Aproximocién a los hdbitos
de consumo de contenidos medidticos por parte de los nifos y nifias en

Colombia en tres ciudades: quronqui”o, Bogo’rd y Medellin.

14 <K



éPara que? Por que?

Esta investigacidon se realizé con el fin de que los
creadores de contenidos y las instituciones
responsob|es de definir las poh"ricos pObhcas para el
fomento de la produccién nacional de contenidos
infantiles, confaran con un insumo valioso no solo para
mejorar la calidad de sus apuestas, si no también para
definir nuevas formas en que [° pob|ocic’m puedo
acceder a ellas.

En esta medidag, esperamos que tanto el proceso como
los resultados obtenidos sean de interés y de la utilidad
de creadores, productores, programadores,
inves+igodores, docentes, gestfores culturales, entre
otros adultos que valoran la interlocucién con los nifios
como una forma de enriquecer el Jrro|oojo Y el
aprendizaje dia tras dia.

¢Por qué estudiar la relacion
ninos y medios?

* La elevada exposicidén a los medios, especio|men+e
la televisidon, confirmada por el rating como
mecanismo comercial.

* La evidencia mostrada por diferentes estudios y
comprobada por esta investigacién acerca del tiempo
de exposicidén de los nifios o la television que oscila en
oromedio en tres horas, aumentando en los fines de
semana.

* El acceso cada vez mayor a Internet, a nuevas
tecnologias y aparatos electrénicos que le permite alos
nifios fener mds opciones de elegir contenidos para

ver.

15 <KL



cCon quiénes y donde?

Para la etapa piloto (2013) se consolidé un
equipo de investigaciéon que cumplia tres
criterios para garantizar los objetivos del
proceso: experiencia en investigacién del sector
cultural, experiencia de Jrroﬂoojo con nifos vy
experiencia en investigacién de mercados. En
la Fase 2 (2014) participaron la Universidad
Santiago de Cali a través de la Facultad de
Comunicacién y Publicidad y la Universidad
Auténoma de Bucaramanga con el Programa
de Artes Audiovisuales, ambas instituciones
fueron aliados estratégicos parala  realizacién
de la investigacion en sus respetivas ciudades.
Para el caso de \/i||ovicencio, se contd con un
equipo independien+e con experiencia en

investigacion cualitativa y frayectoria en el

16

Jrrc1|oojo de campo con nifios y ninas.

Para esta investigacion se tomd una muestra
conformada por 36 nifios y nifias ubicados en
seis ciudades del pais: Bogotd, Medellin,
Bowronqui”c, C0|i, Bucoromcngd y
Villovicencio. Se escogieron seis nifios de
diferentes niveles socioecondmicos por ciuo|o10|,
divididos en tres rangos de edad: tres a cinco
anos, seis a ocho afios Yy nueve a once anos.
Esta segmentacién garantiza la cobertura de
todas las edades que se definieron como
sujetos de estudio, la inclusién de ambos sexos,
omp|i+uo| geogréfico en la medida en que lo
permitia el presupuesto, y participacion de los
diferentes estratos socioecondmicos. Dado el
tamafio de la muestra no se pretende obtener
significomcic estadistica, pero si profu ndizar en
el objeto de estudio.

IS¢



LAS CIUDADES, LOS NIKIOS PARTICIPANTES Y SUS
CARACTERISTICAS.

Barra nqui”q

<l

£ ,{

Bucaramanga

Medellin
Bogota

.

Villavicencio
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Barranquilla

- :
amaris. 5 afos
Mario José. 7 afios

David. .8 afios

q

4

Rubén. 9 anos o’rl'cs. 4 afos Gercﬂdihe. 10 anos
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Bogota

Brody .11 afos

R R

E.

lsabel. 4 aros Kevin. 7 afos Valentina. 9 afos
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Medellin

. Rarnt

Sofia. 9 afos

Manuela. 5 afios

e

Carolina. 7 afios Juan. 5 aros

20



Cali

Daniel. 6 afos

= .-f"-
.

afios Juan José. 10 afios Natalia. 11 afios
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Bucaramanga

Moaria Lucia. 5 afios Juan Pablo. 7 afios

_ i handl¥? o
Liliana. 10 afios Maria Fernanda. 11 afios  Julidn Alejandro. 5 afios
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Villavicencio

Maria José. 7afios

Carlos Javier. 7 afios Elena. 10 afios JQon Diego. 9 afios

23 <KL



David, 8 afos, Barranquilla (NSE: 4)
Es un nifio ex’rroverﬁdo, holo|c|o|or, elocuente Yy sociable. Se inJregro facilmente con personas
de todas las edades y atiende &rdenes. Sus actividades favoritas son hacer monuohdades,
ver television y jugar. Le gusta la msica y ofras actividades artisticas. Se considera malo
para el olepoH‘e y no le gusta comer mucho, aungue su comida favorita es la pasta. Como
quiere ser inventor quiere estudiar ingenieria, ‘para podérselos inventar bien”, y comercio,

para poder vender sus inventos.

En su casa cur—+~ --—

iso g Teldfono | Reproduetome
Televisor  Computador Tableta inufgerie e vileo” <KL



Geraldine, 10 afios, Barranqui”c (NSE: 3)

Es una nifa op'omodo, se comunica de forma muy c|c1ro, y siempre estda muy bien
orreglodo. Le gusta mucho la musica y el depoH‘e, p0r+icu|ormen+e el patinaje vy el
baloncesto. Lo que mds le gusta es compartir con sus amigos, le teme o la soledad y atener
que separarse de su familia. Le da mucho valor a la solidaridad familiar, y @ lo que puede

|OgI’CII’ e| amory e| CLIiCICJClO ole IOS unos a IOS otros.

En su casa cuenta con:

‘ Televisor - :Zjor



Angela, 4 afios, Barranquilla (NSE: 5)

Es sonriente e introvertida, no es tan habladora, en el preescolar era callada Y% Hmida. Es
carifiosa y pocﬁcico. Es una nifa independien’re que busca las actividades que le gustan,
toma la iniciativa de las cosas que quiere hacer Y puede jugar sola una mafiana comp|e+<:1.
Es una nifia que se forma sus propias opiniones. Cuando sea grande quiere ser Chef.

Fuw -t =~~~ cuenta con:

I_ :‘-_ ;.(I
) i &
T z*l

Televisor Coggfgﬂﬁor Tableta de sonido <<<




Damaris, 5 afos - Maria José, 7 aios, Barranquilla (NSE: 2)
Su casa estd en el estrato 2 v tienen Television y computador. Les gusta estar juntas todo el
tiempo aunque la mayor expresa que de vez en cuando le gustaria estar solay su hermana
no se aparta de ella nunca. Damaris tiene muchos vestidos, le encanta vestirse de colores
rosa y fucsia, y d Maria José, le gusta vestirse con vestidos, pero también con camisetas y
pan’rolone+os. A amboas les gus’rcn desmar, hacer poses Yy mandar loesos, son carifiosas. A

Maria José no le gusta comer y a Damaris si.

En su casa cuenta con:

n Televisor - ::‘:jw
- <X



Matias, 4 afios, Barranquilla (NSE: 5)
Es un nifio orgcnizado, obediente, con buen nivel de concentracién, no le gusta clibujdr all
cuenta muchas historias, es gritén. Es un nifio Mmuy cercano a su mama por lo que estd la
mayoria del afio solo con ellg, y cuando ||egc1 el papd gue vive en Alaska a visitarlos, hcy
ocasiones en que le hace escena de celos. Es un nifio insistente en peclir las cosas que quiere.
No le gusta estar solo “ni para ver television”.

—
‘uenta co
%

Televisor ~ go'mesa  lableta  de sonid <<<




Rubén, 9 afios, Barranquilla (NSE: 2)

Es un nifio hablador y socicble, tiene muchos amigos en el co|egio, unos cuantos en el borrio,
le gusta atender ala gente tanto de su edad como mayor, y siempre estd riendo. Es un nifio

mMuy carinoso y uno de sus juegos favoritos es jugar “al que dé mds besos” con su mama

En-- -~~~ --~=14 con:

Te|evisor de'mesc de sonido <<<



Brady, 11 afios, Bogotd - (NSE: 2)
Es un nifio muy analitico, o|egre pero al mismo tiempo nos’rdlgico por situaciones familiares
que ha tenido que vivir, Es muy sensible Yy expresivo, le gus’ro ser lider y socializar con

personas adultas. Tiene buenas habilidades de comunicacién.

-
yc =t m- e

1 Teléfo... Re roductor
de'mesa inteligente e video <<<

Televisor



